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Zménovy list k vyzvé k podani nabidek zvefejnéné dne 29.7.2016

1. Specifikace zakazky a zadavatele

Cislo zakazky (pod kterym byla
uvefejnéna na www.esfcr.cz)

Nazev zakazky

Skoleni mékkych dovednosti vedoucich pracovnik

Registracni ¢islo projektu

Nézev projektu

Nazev / obchodni firma
zadavatele

Bambo Agency s.r.o.

Sidlo zadavatele

U Pivovarské zahrady 690/24, 400 07, Usti nad Labem -
Krasné Bfezno

IC zadavatele / DIC zadavatele

03026914

Jméno a pfijmeni osoby
opravnéné jednat za zadavatele

Tea Mrozkova

2. Zména

Na zakladé dotazu potencialniho uchazeée doplriujeme upfesnéni.

Dobry den pani Mrozkova,

Chtéla bych Vas poZzadat o vysvétleni k vybérovému fizeni — $koleni mékkych dovednosti pro
fidici pracovniky zadané na www.esfcr.cz

V zadavaci dokumentaci, popis kurzt je uvedeno u 4. kurzu - obchodni dovednosti celkovy
rozsah 16 hodin, ale v rozepsanych bodech jsme napoéitali celkem 18 hodin.

Prosim o vysvétleni jak pocitat rozsah hodin? Mame brat vSech 18 hodin nebo budou

specifické body néjak upraveny?

Dé&kuiji.

Nahrazuje se ¢ast:

Kurz &. 4: Obchodni dovednosti (16 h celkem)

Obsah kurzu:

1) Zakladni komunikaéni dovednosti (1h)
2) Ziskavani novych zakazniki (2h)

3) Efektivni osloveni zakaznika (2h)

4) Priprava na obchodni schizku (1h)

5) Vytvorfen/ viastni pripravy (2h)

6) Prabéh obchodniho jednani (2h)
7) Navazani vztahu se zakaznikem (2h)
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8) Zjisténi potfeb zékaznika (2h)

9) Prezentace nabidky (2h)

10) Uzavreni obchodu (2h)
Za:

Kurz ¢. 4: Obchodni dovednosti (16 h celkem)
Obsah kurzu:

1) Zakladni komunika¢ni dovednosti (1h)
2) Ziskavani novych zakazniki (1h)

3) Efektivni osloveni zakaznika (1h)

4) Priprava na obchodni schiizku (1h)

5) Viytvofeni viastni pripravy (2h)

6) Pribéh obchodniho jednani (2h)

7) Navazani vztahu se zékaznikem (2h)
8) Zjisténi potfeb zékaznika (2h)

9) Prezentace nabidky (2h)

10) Uzavreni obchodu (2h)

Datum a podpis osoby opravné&né
jednat za zadavatele

V Usti nad Labem dne 2. 8. 2016
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