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Zadatel: MPSV

Skupina kritérii
(max. pocet bodl)

Nazev kritéria
(max. pocet bodu)

Hlavni otazka

Slovni deskriptor

Slovni komentar

Pottebnost (35)

1 Vymezeni problému a cilové skupiny

(35)

Zameéruje se projekt na
problém/nedostatky, ktery/které je
skutecné potfebné tesit a je cilova
skupina adekvatni ndplni projektu?

Dostatecné

Potrebnost realizace projektu neni Zadatelem pfilis dobre zdlvodnéna, nebot napfiklad analyzu souc¢asného stavu hodla provadét teprve v pribéhu realizace projektu.
Zadatel rovnéz zmiriuje nadvaznost projektu na projekty jiz probihajici ¢i vyFesené, pficemz tuto ndvaznost rovné? blize nespecifikuje, kromé projektu svazaného s IS Elit.
Realizaci projektu zadatel rovnéz hodla omezit pouze na agendu S6, kter3 je sice klicova, nicméné principy digitalizace by mély byt nastaveny centralné pro Zadatele jako
celek. Na druhé strané je z hlediska potfebnosti nutno konstatovat, Ze problém s digitalizaci Zadatel bezpochyby ma a jeho odstranéni je zddouci. Cilova skupina projektu pak
primarné vychazi z odboru S6, sekundarni cilovou skupinou jsou pak dalsi zaméstnanci zadatele ¢i dalSich statnich organizaci. Kvantifikace cilové skupiny neni provedena
idealné, uvedeny jsou pocty pracovnik(, ktefi se budou vzdélavat a ddle pak slozeni realizacniho tymu, ktery se ¢aste¢né s cilovou skupinou prekryva. Cilova skupina ma
zahrnovat primdarné pracovniky na vyssich pozicich, pfiéemz jejich vybér neni blize specifikovan (pouze vazbou na agendu S6).

Jeelnost (30)

2 Cile a konzistentnost (intervencni

logika) projektu (25)

Je cil projektu nastaven spravné a
povedou zvolené klicové aktivity a jejich
vystupy k jeho splnéni?

Dostatecné

Hlavni cil projektu je uveden a je rozdélen na tfi dil¢i podcile, které se dale ¢leni na jednotliva opatreni. Obsah klicovych aktivit sice odpovida ciliim projektu véetné pilotniho
testovani a evaluace, intervencni logika je zajisténa, nicméné k cilim Ize mit vyhrady. NaplInéni dil¢iho cile 2 by patrné mélo predchazet, pripadné probihat souc¢asné s
naplnénim dil¢iho cile 1. Nékteré konkrétni podcile dil¢iho cile 1 by také mély byt realizovany jiz pred realizaci projektu (analyza sou¢asného stavu). V oblasti dil¢iho cile 3 pak
neni popsana role IS Elit a konkretizovdna jeho pripadna aktualizace. Nejasny je i zdmér vytvoreni minimdlné dvou aktualizovanych vnitinich fidicich akta tykajicich se
optimalizace procesu, tyto akty byly ¢aste¢né specifikovany pfi Ucasti Zadatele na jednani HK. Cile je rovnéz nutno oznacit jako nevyhovujici metodé SMART z divodu nizké
méfritelnosti jejich dosazeni, cilovy stav je sice uveden, avSak pouze obecnym popisem. Rizika projektu jsou zpracovana na nizké Urovni a nestandardnim zplisobem. Uvedena
jsou pouze tfi, z nichZ dvé jsou externi a jedno Ize oznacit za interni v rdmci Zadatele. Tento vycet povazuje HK za neodpovidajici rozsahu projektu.

3 Zpusob ovéreni dosazZeni cile
projektu (5)

Jak vhodny zpUlsob pro ovéreni dosazeni
cile Zadatel v projektu nastavil?

Nedostatecné

Zména ocekdvana v disledku realizace projektu je v textu Zadosti popsana, avsak pouze obecné, bez definice konkrétnich metrik umoZnujicich méreni vyznamu dopadu
projektu na chod Zadatele. Kromé ukazateld uvedenych v popisu cilli nejsou nastavena konkrétni kritéria, podle kterych by bylo mozno vyhodnotit, Ze planovanych cil( bylo
dosazZeno. To plati i za situace, kdy je v projektu uvedena KA 5, jejiz naplni by mélo byt mimo jiné i sledovani vyuzZitelnosti a uzitecnosti vystupt projektu. Dle vyjadreni
Zadatele na osobni prezentaci se bude touto oblasti zabyvat teprve KA1 projektu. Dopad projektu je rovnéz obtizné hodnotit vzhledem k tomu, Ze Zadatel neuvadi konkrétni
udaje, napriklad pocty procesu, jichz se digitalizace ma dotknout. V rdmci osobni Ucasti Zadatele na jednani HK byly uvedeny pouze priklady. Projekt je tedy z tohoto pohledu
neposuzovatelny.

Efektivnost a hospodarnost
(20)

4 Efektivita projektu, rozpocet (15)

S ohledem na pldnované a potiebné
vystupy je navrzeno efektivni a
hospodarné poufZiti zdroji?

Dostatecné

Rozpocet projektu lze povazovat za vyrazné nadhodnoceny, a to vzhledem k rozsahu vystup, jichz ma byt dosazeno a které navic nejsou v nékterych klicovych oblastech
kvantifikovany (pocet digitalizovanych procesu a rozsah i pilotni implementace), coz kontrolu efektivity a jeji posuzovani nadale komplikuje. Rovnéz je nutno konstatovat, ze
priloZzena matice zapojeni realizacniho tymu je pro hodnoceni efektivity nepouZitelna, nebot neobsahuje konkrétni hodnoty zapojeni jednotlivych pracovnich pozic do
realizace projektu a jednotlivych KA. Casovy rozsah nékterych kli¢ovych aktivit je naddimenzovan a neodpovida jejich naplni, co? se tyka zejména klicovych aktivit 1 a 2.
Jejich obsah by mél byt realizovan predevsim v prvni fazi realizace, nikoliv po celou dobu reseni projektu. Nedostatecné odivodnéna je polozka odmén. Jeji soucasti jsou Ctyfi
pozice metodickych garantd, z jejichZ pracovni naplné a rozsahu projektu vyplyva, Ze misto téchto Ctyr pozic by stacila pozice jedinda. | po osobni prezentaci Zadatele zUstavaji
diskutabilni polozky osobnich nakladd DPC a DPP, u kterych Zadatel uvadi pouze orientaéni vyéet pripadnych pozic a sdm deklaruje, Ze tento pocet neni jasné a pevné
stanoven. Nedostatecné jsou zdlivodnény i ndklady na cesty zahranicnich expertu, ktefi nejsou konkrétné vyjmenovani a rovnéz jejich zapojeni v popisu KA 2 je uvadéno jako
mozné, nikoliv jisté. Dostate¢né zdlvodnén neni pocet kusl u polozky 1.1.3.2.2.6.

5 Adekvatnost indikator( (5)

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
indikator(?

Dobré

Za problematicky povaZzuje HK indikator 6 80 20 nastaveny na hodnotu 0, ktery by mél mit hodnotu 1. Materidly, které vzniknou v ramci projektu, jsou stru¢né popsany z
hlediska jejich obsahu a rozsahu, ten je vSak uveden ve znacném rozptylu (napr. 50 - 100 normostran, 15 — 50 normostran apod.).

Proveditelnost (15)

6 Zplsob zapojeni cilové skupiny (5)

Jak adekvatné je cilova skupina zapojena
v pribéhu projektu?

Dobré

Zadatel deklaruje zapojeni cilové skupiny do jednotlivych klicovych aktivit projektu. Zplsob zapojeni neni pouze formou G&asti na vzdélavacich aktivitach, ale rovnéz
zapojenim do odbornych platforem a do nastaveni digitalizace vnitinich procest a jejich pilotaze. Rozsah zapojeni cilové skupiny do jednotlivych aktivit vSak neni konkrétné
specifikovan. Zadatel si je védom rovnéi nutnosti motivovat tuto cilovou skupinu a absenci této motivace povazuje za jedno ze zasadnich rizik projektu.

7 ZpUsob realizace aktivit a jejich
navaznost (10)

Jak vhodné byl zvolen zpUlsob realizace
aktivit a jejich vzajemna ndvaznost?

Nedostatecné

Zakladnim problémem celého projektu je skutecnost, Zze nebyla predem zpracovana analyza sou¢asného stavu a pozadavky na stav cilovy. Popis KA je zpracovan prevazné v
obecné roviné. Neni z néj zcela jasny konkrétni rozsah prace clen( RT, takZe planovana vyse Uvazkl RT neni dostatecné zdlvodnéna. Pilis velkd pozornost je vénovana
pfipravnym ¢innostem vytvarejicim podminky pro implementaci digitalizace (jedna se o KA 1, KA 2 a KA 3). Nazev KA 1 Vytvoreni centra pro digitalizaci je ponékud zavadéjici,
nebot aktivita obsahuje pouze ustaveni platforem Vybor pro digitalizaci a Odborny panel digitalizace, jejichz ¢innost je formalné naznacena. Vznik nékolika platforem misto
jediného odborného tymu, schopného proces zavadéni digitalizace ridit, koordinovat a realizovat zvysi naroky na komunikaci a koordinaci v ramci projektu. S KA 1 se
Castecné prekryva KA 2, kterd pro nékteré cinnosti v KA 1 poskytuje potrebné Udaje a rozhled. Tyto aktivity by mély tedy probihat nejlépe v opac¢ném poradi. KA 2 zamérena
na shromazdéni dat a priklad(i dobré praxe se rozbiha pfilis do Sifky (napr. neni dostatecné zdivodnéna potreba zkoumani postupl digitalizace ve spole¢nostech zcela
odlisSného charakteru, dale konkrétni pfinos pracovni staze ani nutnost zapojeni zahrani¢nich lektor( - zde neni uvedeno, ze kterych zemi budou a proc, jaké konkrétni
prinosy bude jejich ucast mit apod.). Konkrétni obsah vzdélavacich aktivit v KA 2 a pfedevsim jeho vazba na potieby CS zde nejsou uvedeny. Naopak za sprdvné je moziné
povaZovat zarazeni workshopU. Ponékud nestastny nazev ma KA 3 zamérena na takzvané digitalni pracovisté, redlnym obsahem jsou vsak navrhy Uprav stavajicich procest a
jejich digitalizace. Za nejvétsi nedostatek této aktivity HK povaZzuje nedostatecnou kvantifikaci jejiho rozsahu, a to z hlediska poctu procest, které maji byt pfipraveny pro
digitalizaci. Nejasna je také specifikace Upravy digitalniho nastroje IS Elit. Podobnymi nedostatky jako KA 3 trpi rovnéz KA 4 zamérena na pilotni ovéreni, ani zde neni
specifikovan jeji redlny rozsah a v rdmci procesu ovéreni nejsou definovany metriky dopadu provedené digitalizace na chod uradu (jsou pouze naznaceny). Neni také ziejmé,
do jaké miry budou vystupy pilotniho ovéreni a finalni Upravy promitnuty do chodu celé organizace a zda dojde k jejich pIné implementaci. | v této aktivité je planovano
vzdélavani pracovnikl a ani zde neni specifikovan jeho zcela konkrétni obsah a vztah k potfebam CS. Kvalifika¢ni poZzadavky na jednotlivé pozice RT nejsou definovany.

8 Ovéreni administrativni, financ¢ni a

provozni kapacity Zadatele
(nebodované)

Ma zadatel administrativni, financni a
provozni kapacitu, aby byl schopen
planovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Vyhovuje

Zadatel md dostate¢nou administrativni, finanéni i provozni kapacitu k Uspé&$né realizaci projektu v souladu s relevantnimi pravidly OPZ.

Zavérecny komentar a ndvrh podminek pro poskytnuti podpory

Predkladany projekt se zaméruje na oblast digitalizace agend Zadatele, pricemz je zirejmé, Ze v této sféfe ma Zadatel znacné rezervy. | proto je nutno se pozastavit nad faktem, Ze naplini projektu ma byt pouze agenda S6. Zejména otazka nastaveni a fizeni digitalizace by vSak méla byt feSena pro celou agendu
Zadatele. Za zdsadni nedostatek HK povaZuje realizaci analyzy soucasného stavu a specifikaci stavu cilového teprve v priibéhu realizace projektu, coZ de facto znemoznuje jeho konkrétni a prfesnou specifikaci. Té se také Zadatel vyhyba, zejména v oblasti kvantifikace procesu, které budou v rdmci klicovych
aktivit 3 a 4 redlné digitalizovany a pilotné implementovany. Cile projektu jsou nastaveny realisticky, aviak ne dle metodiky SMART. Zadatel také nespecifikoval konkrétni metriky podle kterych bylo mozné vyhodnotit dopad realizace projektu. Pofadi realizovanych kli¢ovych aktivit by mélo byt ¢aste¢né
upraveno. Doba realizace KA 1 a 2 by mohla byt vyrazné zkracena. Chybi uvedeni indikatoru 6 80 20 v hodnoté 1. Problémem projektu je jeho vyrazné nadhodnoceny rozpocet, ktery by mohl byt podstatnym zptisobem redukovan.

Zavérem lze konstatovat, Ze predlozZeny projekt je zaméren na feseni jednoho z problému Zadatele, nicméné toto fesSeni neni plné koncepcni a zplsob méreni jeho dopadu na organizaci Zadatele neni uveden.

HK z vySe uvedenych dlivodd nedoporucuje projekt k podpore.

Bodovy zisk

48,75|

Vysledek vécného hodnoceni

Zadost nesplnila podminky vécného hodnoceni
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