Zapis z ucasti zastupctli zadatele na jednani HK03_15 025 A dne 22. 5. 2020
(projekt ,,SMART MMR*)

1. Zahajeni a prezentace zadatele MMR
2. Jednani hodnotitell
3. Dotazy ¢lenu komise

Ad 1) Zahajeni a prezentace zadatele

Jednani bylo zahajeno tajemnikem. Hodnotici komise byla seznamena s Casovym
harmonogramem pfitomnosti zadatele na jednani — prezentace projektu v délce trvani 15
minut od 9:30, poté kratka porada hodnotici komise nad doplfujicimi dotazy bez pfitomnosti
zastupcl zadatele, a poté 30 minut pro pokladani a zodpovidani dotazu.

Pfed zahajenim prezentace byl ¢asovy harmonogram zopakovan i zastupcim zadatele,
nasledovala vlastni prezentace. Prezentace zahrnovala predstaveni zadatele, cilové skupiny
projektu, cile a pfinosy projektu, a zejména popis zmén, ke kterym v projektu doslo oproti
plvodni zadosti o podporu reg.¢. CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0015824. Prezentace probéhla
ve stanoveném Casovem limitu, zastupci zadatele b&hem ni vyslovné upozornili na posun
zahajeni realizace projektu o dva mésice (puvodni termin 1. 4. 2020, novy termin 1. 6. 2020).

Ad 2) Jednani hodnotitell

V této Casti se hodnotitelé domluvili na obsahu otazek, které byly nasledné& polozeny
zastupcum zadatele.

Ad 3) Dotazy ¢lenti komise

Clen HK: V priloze zadosti o podporu Analyza prostfedi MMR, ve 4. kapitole, jsou
identifikované zjisténé nedostatky a slaba mista. Upfesnéte prosim, jakym zpusobem
predkladany projekt navazuje na tyto zjisténé nedostatky.

Zastupce Zadatele: Pfi zpracovani Zadosti o podporu jsme postupovali nasledovné: na zakladé
vzniklé analyzy jsme vypracovali tabulku vSech doporuceni pro MMR, které je potfeba dale
fesit a zavést. Projekt na vSechna tyto doporuéeni reaguje, s vyjimkou asi tfi doporuceni, které
se tykaji spisové sluzby. Tohle je zapracovano podrobné v pfiloze KliCové aktivity, kde je
kazda KA navazana na hlavni body analyzy.

Jednou z nejvice problémovych oblasti je strategické fizeni, na MMR momentalné nemame
ani specialni utvar zabyvajici se strategickym fizenim organizace. V ramci projektu budeme
muset reagovat na v8echny body, které se v analyze ukazaly jako problémové. Statni
tajemnice MMR jako nositel projektu nam zadala ukol vyporadat vSechny pfipominky vzniklé
z analyzy, a to do nejmenS$i miry detailu. 90 % téchto pfipominek ma byt vypofadano pravé
prostfednictvim projektu SMART MMR. Bude vypracovany i kontrolni list k zjiSténim z analyzy
a tabulka jejich vyporadani.

Clen HK: Co se tyée cilové skupiny projektu, v popisu cilové skupiny sami uvadite, Ze do
projektu nebudou zapojeni regionalni zaméstnanci ministerstva (ij. ktefi maji vykon prace
Z mista mimo hl. mésto Prahu). Pro€ nejsou do projektu také zapojeni?



Zastupce Zadatele: V projektu bude zahrnuto témér vSech 744 zaméstnancu MMR, vyjma asi
15 zaméstnancl Agentury pro socialni zac¢lefiovani. Jsou to tedy terénni, socialni pracovnici,
a nechceme zasahovat do jejich odborné agendy. Pokud se objevi né&jaka procesni zalezitost,
kterou bude s nimi potfeba konzultovat, ur€ité se na né obratime, ale tito pracovnici nebudou
mit potfebu vytvaret vlastni strategii. Jednotlivych aktivit projektu se v pfipadé zajmu budou
moct uc€astnit, vétSina z nich ale do Prahy ani nedojizdi.

Clen HK: Indikator podpofenych Géastnikd 6 00 00 mate nastaveny na cilovou hodnotu 60,
indikator podpofenych u€astniku, ktefi ziskaji kvalifikaci, tedy 6 26 00, je nastaveny na cilovou
skupinu 35. My jsme zvykli na to, Zze cilova hodnota indikatoru 6 26 00 je vétSinou zhruba na
80-90% cilové hodnoty indikatoru 6 00 00. Pro€ je zde takovy rozdil mezi dvéma hodnotami
indikatora? Cast cilové skupiny bude absolvovat zavéreénou zkousku, pro& ji nebudou
absolvovat vSichni? Nevidime v tom Zadnou logiku.

Zastupce zadatele: U téch 60 podpofenych osob urcité dojde k prekroeni bagatelni podpory,
ale pouze 35 osob vykazanych u indikatoru 6 26 00 ziska certifikat v oblasti strategického
fizeni. Jde o predstavené, vedouci zaméstnance, zatim co ve skupiné 60 podpofenych osob
jsou i fadovi zaméstnanci, napfiklad z personalniho oddéleni. U téchto fadovych zaméstnanci
neni davod k tomu, aby si délali certifikat ze strategického fizeni, zaroven jsme nechtéli
vytvaret novou, fiktivni zkousku jen kvali navySeni hodnoty indikatoru 6 26 00. U téch 35
nadfizenych zaméstnancu vime, Ze jejich Skoleni pUjde do takové miry detaild, Zze zavérecna
zkouska bude mit opravdu smysl.

Clen HK: V popisu ovéfeni dopadu projektu uvadite, Ze budete méfit snizeni administrativni
zatéze a rychlost vyfizovanych agend. Nicméné detaily nejsou uvedeny — jak chcete tyto
pfinosy méfit?

Zastupce Zadatele: Uvedu jako pfiklad proces vyfizovani dovolené zaméstnance. Nejprve na
zacatku realizace projektu popiSeme proces, jak se dovolena zadava a uvedeme, kolik Casu
priblizné jeji vyfizeni trva az do jejiho schvaleni. To udélame u v8ech sledovanych procesd,
az budeme mit seznam vSech relevantnich dokumentt a Sablon v papirové a elektronické
podobé, k nim bude pfifazena ¢asova dotace. Na zavér projektu udélame stejné méfeni a
srovname jak trvani jednotlivych procesu, tak jejich prabéh.

Clen HK: Timto ové&fite rychlost vyfizovanych agend. Jak bude ovéfena administrativni zatéz,
to bude také ¢asové kritérium?

Zastupce zadatele: U tohoto kritéria oCekavame, Ze se vytvori chybéjici Sablony, a bude
ovéfena jejich funkénost obecné.

Clen HK: Kdyz snizite vyrazn& administrativni zatéz zaméstnanci MMR, dojde tim
k optimalizaci poétu zaméstnancti MMR?

Zastupce Zadatele: Dojde spiSe k optimalizaci jejich pracovni naplné a ¢asu vykonu jejich
agend. KdyZz nebudou muset FeSit nadbytec¢né administrativni aktivity, budou moct vice ¢asu
vénovat své odborné praci. Bude to uziteCné i v pfipadé potfeby pfipravit se na dalSi
systemizaci pracovnich mist. V tuto chvili ale nemizeme odhadnout, zda se podafi uspofit
cela pracovni mista, proto jsme v pfinosech projektu ani neuvadéli indikatory jako napf.
snizeni poc¢tu zaméstnanca.

Clen HK: Co se tyée indikatoru 8 05 00, navrhuijete cilovou hodnotu 2. V projektu ma vzniknout
také Komunikacni strategii, kterou jste do indikatoru nezapoditali. Pro¢ tento dokument nebude
zvefejnén?



Zastupce zadatele: Komunikacni strategie bude zvefejnéna CasteCné. Budou zvefejnény
pouze jeji Casti, proto jsme tuto strategii radéji do indikatoru neuvedli.

Clen HK: V zadosti o podporu jste se pomérné detailné vénovali oddvodnéni sazeb ¢&lent
realizacniho tymu, ale uz méné prostoru jste vénovali zdivodnéni vySe jejich uvazk(. Pro¢
nebylo provedeno podrobné zddvodnéni tvazk(?

Zastupce zadatele: U manazera kvality jsme napfiklad vychazeli z doporuceni pro sestavovani
tym0 kvality sekce pro statni sluzbu MV, jez je odbornym garantem pro zavadéni fizeni kvality
ve sluzebnich ufadech. U ostatnich pozic jsme na zakladé doporuc€eni hodnotici komise u
pfedchozi zadosti o podporu udélali revizi osobnich nakladd, napfiklad u metodika
strategického fizeni jsme jeho Uvazek snizili o polovinu. DoSlo také ke snizeni poctu
zameéstnancu, ktefi se zabyvaji analyzou internich dokumentl (plvodné dva, nyni jeden).
Rozpocet na realizaCni tym jsme vytvareli i na zakladé zkuSenosti z minulosti, kdy strategicky
utvar na MMR byl a fungoval. Radi bychom udrzeli realizaéni tym i po ukonceni projektu.

Clen HK: Doporugeni od jinych ministerstev je jedna véc, ale Gvazky élent RT by mély byt
navazany na rozsah a KA projektu.

Clen HK: U sluzeb je rozkliovano, jak jste dosli k jednotlivym &astkam, ale vychazite z velmi
starych podkladu, napfiklad podklady pro VZ pro Kralovéhradecky kraj z r. 2010. | dalSi pouzité
podklady jsou z r. 2016, proc€ jste to neaktualizovali?

Zastupce Zadatele: SnazZili jsme se pouzit co nejvice podobné zakazky. Vefejnou zakazku
Kralovéhradeckého kraje jsme pouzili jako podklad proto, Ze jeji naplni byly stejné sluzby jako
chceme zadavat i my — vytvofeni jedné vize, jedné strategie, nékolika dilCich strategii. A i
s ohledem na to, Ze tyto ¢astky jsou deset let staré, my se jich v podstaté pofad drzime. Je to
i kvlli tomu, ze mame rozsahlejsi realizaéni tym, ktery bude dodavatele doplfiovat. Snazili jsme
se hledat obdobné zakazky na NEN a elektronickych trZitich, také na esfcr.cz, ale Zadnou
aktualnéjsi VZ na obdobné plnéni se nam nepodafilo dohledat.

Clen HK: Jesté mame jednu poznamku na zavér: snazili jste se z vybranych nabidek definovat
jednotnou finalni ¢astku, ale musime bohuzel konstatovat, Ze pojem ,primérna optimalni
hodinova sazba“ je velmi nejasny.

Zastupce zadatele: Vychazeli jsme z dostupnych dokumentd a pokusili jsme se dat dohromady
Castky, které jsou v nich bé&zné za hodinu prace uvedeny. Snazili jsme se drzet u nizsi hranice
zjisténych castek.

Po zodpovézeni dotazli byla diskuze ukonéena (Gasova dotace 30 minut nebyla piné
vyuzita).




