Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zameéstnanost

PISEMNA ZPRAVA ZADAVATELE
v souladu s ust. § 217 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,

WL

ve znéni pozdé&jsich predpist, (dale jen ,zékon")

Nazev verejné zakazky: Vzdélavani ¢lenli RHK PK
Nazev casti verejné zakazky: 2. ¢éast: IT kurz

Predmét verejné zakazky: Sluzby

Rezim veFejné zakazky: Nadlimitni

1. Identifikacni Gdaje zadavatele

Zadavatel: Regionalni hospodafskd komora Plzenského kraje
Sidlo zadavatele: Nerudova 982/25, 301 00 Plzen
1€0: 48365556

Osoba opravnéna jednat za

sdat bt Ing. Mgr. Pavel Karpisek - predseda

2. Predmét verejné zakazky

Predmétem vefejné zakazky je uzavieni ramcové dohody (dale také jen ,smlouva"“)
s jednim Ucastnikem pro kaZzdou &ast této vefejné zakazky. Smlouvy na realizaci dil¢ich
vefejnych zakazek (dale jen ,dil¢i smlouvy o dilo") zaddvané na zakladé této ramcové
dohody budou uzavirany postupem podle § 134 zakona, tzn. podle podminek stanovenych
v ramcové dohodé, a to na zakladé pisemné vyzvy zadavatele k poskytnuti pinéni, jez je
navrhem na uzavieni smlouvy, a pisemného potvrzeni této vyzvy ucastnikem, jez je
prijetim ndvrhu smlouvy. V ramci téchto diléich vefejnych zakazek zadavanych na zakladé
rdmcové dohody bude Ucastnik Cinnosti specifikované nize pro prislusnou cast verejné
zakazky az do vycerpani celkového limitu plnéni ve vysi predpokladané hodnoty pfislusné
¢asti vefejné zakazky nebo do uplynuti doby, na kterou bude rdmcova dohoda uzavfiena
(dle toho, ktera skuteénost nastane dfive). Podrobné je postup pfi uzavirani dil¢ich smluv
o dilo popsan v ramcové dohodé prilozené k této zadavaci dokumentaci pro kazdou cast
verejné zakazky.

Vybrany dodavatel zajisti realizaci vSech Skolicich aktivit spadajicich do pfislusné casti
vefejné zakazky, jak jsou vedeny dale v této zadavaci dokumentaci. Zajisténim Skolicich
aktivit se rozumi:

a. priprava a realizace kurz{ za Géasti kompetentniho lektora,

b. odborné proskoleni i&astnikd kurz kompetentnim lektorem,
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c. soucinnost dodavatele pfi zajisténi vhodnych Skolicich prostor zadavatelem (prostory
v sidle zadavatele a ve firmach bude zajistovat na vlastni naklady zadavatel),

d. poskytnuti studijnich materiald Gcastnikdm kurzl s nutnosti dodrZeni pravidel pro
publicitu v souladu s pozadavky Operacniho programu Zaméstnanost,

e. tisk a distribuce materialQ pro Géastniky (sylaby Skoleni, tidténé prezentace), sylaby
a prezentace Ize tisknout ¢ernobile,

f. zajisténi prezenéni listiny z kazdého kurzu, ktera bude podepséana vSemi Ucastniky
a lektorem a alespon tfi fotografii z kazdého kurzu,

g. zaji$téni hodnoticich dotaznikd z kurzl, které budou slouzit pro evaluaci vzdélavani a
zajisti zpétnou vazbu o kvalité pofadaného kurzu,

h. zajisténi osvédéeni & certifikdtu o absolvovéni z kazdého kurzu pro jednotlivé
ucastniky, a to vzdy ve dvou vyhotovenich (v obou pFipadech pujde o original),

i. vedkeré nadklady spojené se zajisténim lektora (cestovné, ubytovani, stravné apod.),

j. zajisténi poditadl pro G&astniky Skoleni ,Obecnych IT kurzd, zajisténi daldiho
technického vybaveni potfebného pro kvalitni vzdélavani - tyka se pouze casti 2 ,IT
kurzy" a vybranych kurzd v &asti 3 ,0dborné kurzy" (specifikovano v pozadavcich na
Skoleni v priloze ¢. 1 ZD).

V kazdé skupiné muze byt maximalné 12 osob. Terminy jednotlivych Skoleni budou
smluvnimi stranami sjednévany priibé&#né vidy v dostateéném pFedstihu (min. 1 mésic
pred planovanym Skolenim), pfi¢emz po odsouhlaseni obéma smluvnimi stranami jsou
zavazné. Odsouhlaseni bude probihat pisemnou formou (listinnou nebo e-mailem), ve
vyjimeénych pfipadech Ustné s naslednym pisemnym potvrzenim.

Obsahova stranka kurzG musi byt stanovena tak, aby obsahovala uvedeny minimalni
obsah kurzu a vedla ke splnéni stanovenych cild kurzu. Kurzy musi byt v souladu s
Pravidly pro Zadatele a pFijemce v ramci OPZ pro projekty s jednotkovymi naklady
zamérené na dalsi profesni vzdélavani: https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-
prijemce-opz/-/dokument/3342815

Vefejna zakazka je rozdélena na jednotlivé ¢asti ve smyslu ustanoveni § 35 zakona,
a to konkrétné:
1. &ast: Mékké dovednosti a (i¢etni a pravni kurzy
Cast: IT kurzy
Cast: Odborné kurzy
¢ast: Svarfovani
¢ast: Jazykové vzdélavani

AW

Podrobny popis a rozsah predmétu pinéni v jednotlivych Castech je uveden v priloze ¢.
1 této zadavaci dokumentace, konkrétné:

- v priloze €. 1a pro Cast 1 verejné zakazky,

- v priloze ¢. 1b pro ¢ast 2 vefejné zakazky,

- v priloze €. 1c pro Cast 3 vefejné zakazky,

- v pfiloze &. 1d pro &ast 4 vefejné zakazky,

- v priloze &. 1e pro &ast 5 verejné zakazky.
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3. Cena sjednana ve smlouvé na vefejnou zakazku 2. ¢ast: IT kurzy
Cena za jeden Skolici den 9.800 K¢ bez DPH. Maximalni hodnota pinéni (hodnota
ramcoveé dohody) 652.892,56 K¢ bez DPH.
4. Druh zadavaciho Fizeni
Oteviené Fizeni
5. Oznacdeni Géastnik( zadavaciho Fizeni 2. ¢ast: IT kurzy
Pofadové | Nazev Sidlo G&astnika 1o
cislo
1. S&T CZ, s.r.o. Na Strzi 1702/65, 140 00 Praha 4 44846029
2, Dum techniky Plzen | Sady Pétatficatniki 316/6, 301 00 | 47715812
spol. s r.o. Plzen
3. Everesta, s.r.o. Mimonska 3223, 470 01 Ceska Lipa 25014650
4, BDO Advisory s.r.o. | Karolinska 661/4, Praha 8, 186 00 27244784
5. SEDUKON, o.p.s. Alejnikovova 3184/5a, Zabfeh, 700 | 25894099
30 Ostrava
6. AgroKonzulta Klostermanova 1258, 564 01 | 13584286
Zamberk spol. s r.o. | Zamberk
6. Oznadeni vSech vyloudenych G&astnikd zadavaciho Fizeni s uvedenim dévodu
jejich vylouceni 2. ¢ast: IT kurzy
V 2. Casti: IT kurzy nebyl vyloucen zadny ucastnik.
7. Dodavatel, s nimz byla uzaviena smlouva 2. ¢ast: IT kurzy
BDO Advisory s.r.o., Karolinska 661/4, Praha 8, 186 00, ICO: 27244784,
8. Odiivodnéni vybéru dodavatele 2. cast: IT kurzy
Komise hodnotila vySe uvedené nabidky v souladu s kritérii hodnoceni, jak byly
stanoveny v ¢&l. 7 zaddvaci dokumentace. Komise hodnotila nabidky v ramci
nasledujicich kritérii hodnoceni:
Poradi Nazev diléiho kritéria Velidina Vaha diléiho kritéria (v
kritéria %)
1, Nabidkova cena K¢ bez DPH 60%
2. Kvalita nabizeného 40%
plnéného pinéni

Jednotlivym nabidkdm byly pFidéleny body v ramci jednotlivych hodnoticich kritérii a
tyto body byly prevézeny dle pridélené vahy. Vysledek hodnoceni je podrobné popsan
v tabulce, ktera je pfilohou této pisemné zpravy.

V rémci hodnoticiho kritéria nabidkova cena byly nabidky hodnoceny podle vyse
nabidkové ceny dle vzorce:
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nejnizii nabidkovd cena vEZ bez DPH 60
hodnocena nabidkova cena v KEbez DPH

Pocet bodi =

V ramci dilciho kritéria ,Kvalita nabizeného plnéni® byla hodnocena kvalita sluzeb
ucastnika dle popisu realizace zakazky uvedeného v nabidce Ucastnika, a to v ramci tFi
subkriterii:

a) Obsah vyuky - vaha subkritéria 40 %

b) Kvalita vyuky - vaha subkritéria 40 %

c) Organizacni zajisténi vyuky - vaha subkritéria 20 %.

Bodové hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria ,Kvalita nabizeného pInéni* bylo pfidélené
v ramci jednotlivych subkritérii vynasobené vahou daného subkritéria (tj. subkritérium
a) Obsah vyuky - vaha subkritéria 40%, subkritérium b) Kvalita vyuky - vaha
subkritéria 40% a subkritérium c) Organizaéni zajiSténi vyuky - vdha subkritéria
20%) a nasledné& byly pfevazené body selteny. Polet bodl pFidélenych v rdmci dil¢iho
kritéria ,Kvalita nabizeného plnéného plnéni* byl tedy vypocten dle vzorce: pocet
bodi pfidéleny v ramci subkritéria a) Obsah vyuky * 0,4 + pocdet bodi
prFidéleny v ramci subkritéria b) Kvalita vyuky * 0,4 + pocet bodi pfidéleny
v ramci subkritéria c) Organizacni zajisténi vyuky * 0,2.

Body pridélené jednotlivym nabidkdm v ramci dil¢ich kritérii ,Nabidkova cena" a
JKvalita nabizeného plnéni® byly nasledné seclteny a nabidky byly sefazeny podle
poctu pridélenych bodl sestupné od nabidky s nejvy$$im pocétem bodl po nabidku

s nejnizé§im pocétem pridélenych bodl. Nejvyhodnéjsi je pfitom nabidka s nejvys$sim
pridélenym poétem bodd.

Na zakladé provedeného hodnoceni je nejvyhodnéjsi nabidkou nabidka ucastnika BDO
Advisory s.r.o.

. Oznaéeni poddodavatelli vybranych dodavateld 2. éast: IT kurzy
Nejsou znami zadni poddodavatelé.

10. Odivodnéni zruseni zadavaciho Fizeni 2. ¢ast: IT kurzy

2. Cast verejné zakazky: IT kurzy nebyla zrusena.

11.0ddvodnéni pouziti jinych komunikaénich prostfedkd pfi podani nabidky

namisto el. prostifedk( 2. ¢ast: IT kurzy

Zadavatel zvolil podani listinnych nabidek, nebot v soufasné dobé nemd povinnost
zajistit pFijem elektronickych nabidek s ohledem na odloZzenou ucinnost prislusnych
zakonnych ustanoveni.

12. Soupis osob, u kterych byl zjistén stFet zajmi, a nasledné pfijatych opatfeni

2. éast: IT kurzy
V ramci této Casti vefejné zakazky nebyl zjistén stret zajmda.
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13.Nadlimitni vefejna zakazka byla rozdélena na &asti.

V Plzni dne 6. 10. 2017 Regionalni haspoddiskd

Vi komorg
: / Plzefiského kraje
/ { Nerudova 25

.............. AL 20100 PR @
~ Katefina Kuklikova
Na zakladé plné moci ze dne 8. 8. 2017
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2. Cast: IT kurzy

9 500,00 kvalita (40,40,20)
dle dat kritéri bsah kvalit . itézné
€ va a, dodavatel nabidkova cena riterium olsa v,a 't ?Egv , celkem Vi evzn(?
doruceni cena vyuky vyuky Zajisténi poradi
1. S&TCZsro. 9 700,00 58,76 30 10 10 78,76 5.
Praha 4
2. DUm techniky Plzen spol. s.r.o. 9 900,00 57,58 20 10 10 73,58 6.
3. Everesta, s.r.o. 11 500,00 49,57 40 40 20 89,57 3.
4, BDO Advisory s.r.o. 9 800,00 58,16 40 40 20 98,16 1.
5. SEDUCON, o.p.s. 9 500,00 60,00 35 35 15 94,00 2.
Ostrava
6. Agr°K°”Z“'tarZ:mberk spol. s 12 500,00 45,60 40 40 20 85,60 4.




Kvalita nabizeného plnéného pInéni - subkritéria dle
zaddvaci dokumentace

PIné vyhovujici (80 — 100 bodu)

Pfevazné vyhovujici (79 — 50 bodu)

Vyhovujici s vyhradami (49 — 20 bodt)

Nevyhovujici
(19 - 0 bodl)

Subkritérium: Obsah vyuky

1. obsah v nabidce je pIné v souladu s popisem v zadavaci
dokumentaci.

2. popis obsahu Skoleni je podrobny a je z néj zfejmé, ze
sméFuje k pInéni cilt $koleni

3. popis vzdélavacich materidlQ je podrobny a pIné
spliiuje pozadavky zadavatele

4. zpusob hodnoceni p¥inosu Skoleni a navrh zpétné vazbyj
jsou jasné popsany a pIné spliuji pozadavky zadavatele.

5. byl predloZzen vzor skoliciho materidlu, ktery plné
splfiuje pozadavky zadavatele.
6. byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery piné

spliuje pozadavky zadavatele.

Subkritérium: Kvalita vyuky

1. obsah v nabidce je pfevainé v souladu s popisem
v zadavaci dokumentaci (tzn. obsahuje drobné odchylky).

2. popis obsahu skoleni je dostatecny.

3. popis vzdélavacich materidlQ je dostatecny a vétsi
mérou spliiuje poZadavky zadavatele.

4. zpUsob hodnoceni pfinosu Skoleni a ndvrh zpétné vazby
jsou popsany a vétsi mérou splriuji pozadavky zadavatele.

5. byl pfedloZen vzor $koliciho materidlu, ktery vétsi
mérou spliiuje poZadavky zadavatele.
6. byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery vétsi

mérou spliiuje poZadavky zadavatele.

1. Forma a metodologie vyuky plné splfiuje poZadavky
zadavatele.

2.z popisu je jasné ziejmé, jak bude podporena aplikace
poznatkl do praxe.

1. Forma a metodologie vyuky vétsi mérou spliiuje
pozadavky zadavatele (zadavatel ma konkrétni vyhrady
k metoddm, zpUsobu vyuky, pomUckam, apod.)

2. z popisu neni plné zfejmé, jak bude podporena aplikace
poznatk( do praxe ¢i tento popis obsahuje nejasnosti.

1. obsah v nabidce je v souladu s popisem v zaddvaci
dokumentaci jen ¢astecné (tzn. obsahuje vazné odchylky).

2. popis obsahu Skoleni je zpracovan nejasné ¢i neurcité,
&i neodpovida poZzadavkim zadavatele.

3. popis vzdélavacich materidld je zpracovan nejasné a
neurcité ¢i neodpovida pozadavkim.

4. zplsob hodnoceni pfinosu $koleni a ndvrh zpétné vazby
jsou popsany nejasné a neurcité ¢i zplisobem, ktery neni
v souladu s poZzadavky zadavatele

5. byl predloZen vzor $koliciho materidlu, ktery spise
nesplfiuje pozadavky zadavatele.

6. byl predlozen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery spise

nespliiuje pozadavky zadavatele.

1. obsah v nabidce neni v souladu s popisem v zadavaci
dokumentaci.

2. popis obsahu Skoleni naprosto neodpovida
poZadavkim zadavatele.

3. popis vzdélavacich materiald naprosto neodpovidd
pozadavkim zadavatele.

4. zpUsob hodnoceni pfinosu Skoleni neni v souladu
s pozadavky zadavatele

5. vzor skoliciho materidlu, nebyl pfedlozen nebo zcela
nespliiuje pozadavky zadavatele.
6. vzor hodnoticiho dotazniku nebyl predloZen, nebo

zcela nespliiuje pozadavky zadavatele.

1. Forma a metodologie vyuky spiSe nespliiuje pozadavky
zadavatele (zadavatel ma zdsadni vyhrady k metodam,
zpUsobu vyuky, pomlckam, apod.)

2.z popisu prevazné neni jasné, jak bude podpofena
aplikace poznatkd do praxe €i se vystupy jevi spise jako
teoretické omezenou aplikovatelnosti do praxe.

1. Forma a metodologie vyuky naprosto nespliiuje
pozadavky zadavatele (metody a zpUsob vyuky se jevi jako
zcela nevhodné ¢i nedostatecné)

2. z popisu neni jasné, jak bude podpofena aplikace
poznatk( do praxe ¢i se vystupy jevi pouze jako teoretické
bez vazby na praxi.

Subkritérium: Organizaéni zajisténi

1. komunikace se zadavatelem je jasné popsana, je velmi
intenzivni a administrativné zadavatele nezatézuje.

2. zplisob domlouvéni termind a dal3ich podrobnosti
k jednotlivym kurzam je flexibilni a administrativné
nezatéZuje zadavatele.

3. organizacni zajisténi je pIné v souladu se zdsadami OPZ

4. nabidka obsahuje jasny popis feseni reklamaci, ktery
umoziiuje velmi vstticné a flexibilni FeSeni problémi a
pfipadné nespokojenosti Gi¢astnikl Skoleni.

1. komunikace se zadavatelem je popsana, je dostate¢né
intenzivni a administrativné zadavatele zatéZuje pouze
minimalné.

2. zplisob domlouvani terminti a dal3ich podrobnosti k
jednotlivym kurzlim je pfevazné flexibilni a
administrativné zatézuje zadavatele pouze minimalné.

3. organizadni zajisténi je v souladu se zasadami OPZ.

4. nabidka obsahuje popis feseni reklamaci, ktery
umoziuje uspokojivé feseni problému a pfipadné
nespokojenosti U¢astnikd 3koleni.

1. komunikace se zadavatelem je popsana nedostatecné
¢i tento popis obsahuje nedostatky, nebo neni dostate¢né
intenzivni a administrativné zatézuje zadavatele.

2. zplisob domlouvani termin( a dal3ich podrobnosti k
jednotlivym kurzm neni pfilis flexibilni a administrativné
zatéZuje zadavatele.

3. z popisu neni ziejmé jak je organiza¢ni zajisténi v
souladu se zasadami OPZ, pfipadné mad k navrzenému
zpUsobu zadavatele zasadni vwhrady.

4. nabidka obsahuje popis feseni reklamaci, ktery spise
neumoziuje uspokojivé fedeni problému a pFipadné
nespokojenosti G¢astnikd skoleni.

1. komunikace se zadavatelem neni popsana ¢i tento
popis obsahuje zna¢né nedostatky, nebo je zcela

v rozporu s predstavami zadavatele ohledné intenzity a
administrativni zatéze.

2. zptsob domlouvani termint a dal3ich podrobnosti k
jednotlivym kurztim neni popsan, nebo je zcela v rozporu
s pozadavky zadavatele ohledné intenzity a
administrativni zatéZe a zadavatele neimérné
administrativné zatéZuie.

3. z popisu neni zfejmé jak je organizacni zajisténi v
souladu se zasadami OPZ, pfipadné je s témito zasadami v
rozporu.

4. nabidka neobsahuje popis feseni reklamaci, nebo tento
popis neumoziuje uspokojivé fedeni problému a pFipadné
nespokojenosti G¢astnikd 3koleni.




Hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria hodnoceni Kvalita nabizeného plnéného plnéni
2. castIT kurzy
Ucastnik: S&T CZ, s.r.o.

Subkritérium OBSAH VYUKY - SLOVNI POPIS

1. Obsah nabidky je plné v souladu s popisem v zaddvaci dokumentaci — obsah vychazi ze zadani dle
zadavaci dokumentace a je doplnén o dalsi souvisejici logické obsahové celky.

2. Popis obsahu Skoleni je velmi stru¢ny a je uveden u kazdého kurzu, nicméné chybi propojeni na
konkrétni metody, pfinosy a vyuziti konkrétnich aktivit.

3. Popis vzdélavacich material( splnuje poZadavky zadavatele. Velmi pozitivné hodnotime, Ze kazdy
z Ucastnik( obdrzi ucebnici, ktera je v nabidce popsana.

4. Zplsob hodnoceni pfinosu Skoleni a ndvrh zpétné vazby jsou velmi struc¢né popsany a tvofi je tfi
dokumenty — po strance znalostni se jednd o audit vstupnich znalosti a zavérecné otestovani, po
strance kvalitativni o organizacni zpétnou vazbu (zavéreény hodnotici dotaznik).

5. Byly priloZzeny vzory studijnich material pIné splnujici poZadavky zadavatele.

6. Byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku spliujici poZadavky zadavatele.

Subkritérium KVALITA VYUKY

1. Forma a metodologie vyuky jsou uvedeny maximalné stru¢né — ,teoretickd vyuka (prednasky,
cvi¢eni)”. Zcela chybi konkrétni nastroje a aplikace metod na konkrétni aktivity a témata. Uveden je
pouze profil absolventa.

2. Z popisu neni jasné, jak bude podporena aplikace poznatk( do praxe.

Subkritérium ORGANIZACNI ZAJISTENI

1. Komunikace se zadavatelem je popsana strucné nicméné dostatecné a spliiuje poZadavky
zadavatele. Pro organizaci kurz bude vyclenéna jedna osoba, dale jsou jasné uvedeny komunikacni
kanaly i dalsi informace k organizaci kurzu z hlediska jednotlivych fazi.

2. Zpusob domlouvani terminl, mechanismus feSeni zmén, dochazky a dalSich podrobnosti k
jednotlivym kurzim neni dostatecné popsan.

3. Uchazec uvadi, Ze organizacni zajisténi bude plné v souladu se zdsadami OPZ, zaroven vsak nabizi
pouze zasilani kopii prezencnich listin a dotaznikd, coZ je dle pravidel nedostatecné (zadavatel musi
dokladat originaly).

4. Nabidka obsahuje jasny popis feseni reklamaci, ktery umoziuje velmi vstticné a flexibilni reseni
problému a pfipadné nespokojenosti Ucastnikl skoleni.



Hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria hodnoceni Kvalita nabizeného plnéného plnéni
2. CastIT kurzy
Ucastnik: DGm techniky Plzen spol. s r.o.

Subkritérium OBSAH VYUKY — SLOVNI POPIS

1. Obsah nabidky je plné v souladu s popisem v zaddvaci dokumentaci — jedna se vsak spiSe o opis
zadani dle zadavaci dokumentace (ZD) bez doplnéni dalSich specifik a navrh(l pfizplsobeni potfebam
praxe.

2. Popis obsahu Skoleni je velmi strucny, je sice uveden u kazdého kurzu, nicméné se jedna opét o
opis zadani ze ZD bez dalsi pfidané hodnoty, propojeni na konkrétni metody, pfinosy a vyuziti
konkrétnich aktivit.

3. Popis vzdélavacich materiadl( je velmi struény, je uveden vidy souhrnné pro vsechny kurzy,
nicméné spliuje pozadavky zadavatele. Kazdy z ucastnik(l obdrzi skripta, pficemz ve valné vétsiné se
jednd o autorsky vyukovy material, kladné hodnotime, Ze obdrZzi material rovnéz v elektronické
podobé.

4. Zplsob hodnoceni prinosu Skoleni a navrh zpétné vazby jsou velmi struéné popsany a tvofi je
v podstaté pouze hodnotici dotaznik, nicméné v zakladni roviné splfiuje tento ndstroj pozadavky
zadavatele.

5. Byly priloZeny vzory studijnich material( pIné splnujici poZadavky zadavatele.

6. Byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku spliujici poZadavky zadavatele.

Subkritérium KVALITA VYUKY

1. Forma a metodologie vyuky jsou uvedeny struc¢né a spiSe obecné, nicméné v obecné roviné ve
vétsi mife spliuji pozadavky zadavatele. Zcela chybi konkrétni nastroje a aplikace metod na konkrétni
aktivity a témata.

2. Z popisu neni zcela jasné, jak bude podporena aplikace poznatkd do praxe.

Subkritérium ORGANIZACNI ZAJISTENI

1. Komunikace se zadavatelem je popsana pouze v zakladni roviné formou uvedeni komunikacnich
kanall, chybi nastaveni mechanismu komunikace ve vazbé na organizaci konkrétnich cinnosti a
vedeni evidence, kterd je naopak popsana dostatecné podrobné.

2. Zpusob domlouvani termin( a dalSich podrobnosti k jednotlivym kurzdm neni dostate¢né popsan.
3. Organizacni zajisténi je plné v souladu se zasadami OPZ.

4. Nabidka obsahuje popis feseni reklamaci, ktery spliuje poZadavky zadavatele.



Hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria hodnoceni Kvalita nabizeného plnéného plnéni
2. CastIT kurzy
Ucastnik: Everesta, s.r.o.

Subkritérium OBSAH VYUKY — SLOVNI POPIS

1. Obsah nabidky je plné v souladu s popisem v zaddvaci dokumentaci. Dokumentace je velmi
prehledné a logicky strukturovdna. Programy jsou postaveny v duchu Kolbova cyklu a navazuji na
osobni plany rozvoje jednotlivych ucastnika.

2. Popis obsahu skoleni je velmi podrobny a je z néj zfejmé, Zze sméruje k plnéni cil( Skoleni. Zahrnuje
rovnéz obsahy vSech kurzi s pfifazenim konkrétnich metod a vzdélavacich materiald.

3. Popis vzdélavacich materiall je dostatec¢né podrobny a plné spliuje poZadavky zadavatele. Kazdy
z Ucastnik( obdrzi skripta k tématu Skoleni, kterd budou zacilena pfimo na prostfedi zadavatele.
Hlavnimi materidly jsou v3ak pfiklady a modelové situace, které fesi ucastnici béhem kurzu, a které si
mohou po skonceni ponechat.

4. ZpUsob hodnoceni pfinosu Skoleni a navrh zpétné vazby jsou jasné a velmi podrobné popsany a
plné splnuji poZzadavky zadavatele. Uchazec¢ nabizi komplexni systém hodnoceni pfinos(, ktery velmi
podrobné rozepisuje véetné konkrétnich vyuZivanych nastrojl a metod, jakoz i oéekavanych vystupl
a zpUsobu, jak na tyto vystupy bude reagovat. Hodnoceni vychazi z 5 uroviiového Kirkpatrickova
modelu vyhodnocovani.

5. Byl predloZen vzor velice kvalitniho Skoliciho materialu, ktery plné splfiuje poZzadavky zadavatele.

6. Byl predlozen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery plné splfiuje pozadavky zadavatele.

Subkritérium KVALITA VYUKY

1. Forma a metodologie vyuky plné spliuje pozadavky zadavatele. Metodologie vychdzi z Kolbova
cyklu u€eni. Pfevazuji interaktivni metody vyuky.

2. Z popisu je jasné ziejmé, jak bude podporena aplikace poznatkl do praxe — jedna se o osobni plany
rozvoje, moznost konzultaci, zejména ale o obsah vyuky, ve které prevlada feseni ukoll a nacvik
konkrétnich situaci.

Subkritérium ORGANIZACNI ZAJISTENI

1. Metodika organizace kur(l je popsana velmi komplexné a podrobné. Komunikace se zadavatelem je
jasné a podrobné popsana, je velmi intenzivni a minimalizuje administrativni naro¢nost pro
zadavatele. Zadavateli bude k dispozici garant, jeho zastupce a pracovnik realizace vy¢lenény pfimo
pro projekt. Jsou jasné uvedeny komunikaéni kanaly i konkrétni cinnosti, které bude uchazec
administrativné zajistovat. Z popisu je jasné, Zze model je prizplsoben specifikim realizace projektu
pro zastreSujici subjekt — HK.

2. Zpusob domlouvani termin( a dalSich podrobnosti k jednotlivym kurziim je flexibilni a minimalizuje
administrativni zatéz pro zadavatele. Vyhodou je on-line systém.

3. Organizacni zajisténi je plné v souladu se zasadami OPZ.

4. Nabidka obsahuje jasny popis feSeni reklamaci, ktery umoziuje fesSeni probléml primérené
zavaznosti problémdm a je zcela v souladu s poZzadavky zadavatele.



Hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria hodnoceni Kvalita nabizeného plnéného plnéni
2. CastIT kurzy
Ucastnik: BDO Advisory s.r.o.

Subkritérium OBSAH VYUKY - SLOVNI POPIS

1. Obsah v nabidce je plné v souladu s popisem v zadavaci dokumentaci.

2. Popis obsahu skoleni je velmi podrobny a je z néj ziejmé, ze sméruje k pInéni cild Skoleni. Obsahuje
rovnéz osnovy a obsahy vsech kurzl véetné efektivniho rozvrzeni skolicich dnd.

3. Popis vzdélavacich materidll je dostatecné podrobny a spliiuje poZadavky zadavatele. Kazdy
z Ucastnik( obdrzi skripta k tématu Skoleni, ktera vsak slouzi vzhledem k praktickému zaméreni
semindre spiSe jako doplnék.

4. ZpGsob hodnoceni pfinosu Skoleni a navrh zpétné vazby jsou jasné a velmi podrobné popsany a
plné splnuji poZadavky zadavatele. Uchaze¢ nabizi ¢tyr-Uroviiovy systém hodnoceni pfinosu, ktery
velmi podrobné rozepisuje véetné konkrétnich vyuzivanych néastroji a metod, jakoZ i ocekavanych
vystupu a zplsobu, jak na tyto vystupy bude reagovat.

5. Byl predlozen vzor Skoliciho materidlu, ktery splfiuje pozadavky zadavatele.

6. Byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery plné splfiuje poZadavky zadavatele.

Subkritérium KVALITA VYUKY

1. Forma a metodologie vyuky spliiuje pozadavky zadavatele. Zakladem je individudlni pfistup,
vychdazejici z dvodniho zjisténi individudlnich potfeb konkrétni skupiny. Zadavatel tak miZe obsah
prizplsobit Zadoucim specifiklim skupiny. Metodologie je postavena na metodé uceni se vlastni
¢innosti — vyklad lektora tak souZi spiSe jako facilitace, coz hodnotime velmi pozitivné.

2. Skoleni jsou koncipovana vyloZené prakticky — pomér teorie a praxe je nejvy$e 30:70. Vyuzivany
jsou priklady z praxe, prace na projektech a reseni dil¢ich priklad(l v praxi.

Subkritérium ORGANIZACNI ZAJISTENI

1. Komunikace se zadavatelem je jasné popsana, je velmi intenzivni a administrativné zadavatele
nezatézuje. Zadavateli bude k dispozici jedna kontaktni osoba, ktera je v nabidce dokonce konkrétné
uvedena. Jsou jasné uvedeny komunikacni kandly i konkrétni Cinnosti, které bude uchazel
administrativné zajistovat.

2. Zpusob domlouvani termin( a dalSich podrobnosti k jednotlivym kurziim je flexibilni a minimalizuje
administrativni zatéz pro zadavatele. Vyhodou je on-line systém.

3. Organizacni zajisténi je plné v souladu se zasadami OPZ.

4. Nabidka obsahuje jasny popis feseni reklamaci formou matice, ktera umozniuje velmi vstficné a
flexibilni FfeSeni problémd a pfipadnych nespokojenosti uUcastnik( Skoleni. Nabidka obsahuje
konkrétni vystupy reSeni konkrétnich situaci.



Hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria hodnoceni Kvalita nabizeného plnéného plnéni
2. CastIT kurzy
Ucastnik: SEDUKON, o.p.s.

Subkritérium OBSAH VYUKY - SLOVNI POPIS

1. Obsah v nabidce je plné v souladu s popisem v zadavaci dokumentaci.

2. Popis obsahu skoleni je dostatecné podrobny, obsahuje i stanoveni pfidané hodnoty pro firmu a je
z néj zfejmé, Ze sméruje k pInéni cil(i skoleni, a to pfi vazbé na konkrétni metody a formy vyuky.

3. Popis vzdélavacich materidlll je dostatecné podrobny a spliiuje poZadavky zadavatele. Kazdy
z Ucastnik( obdrzi skripta k tématu Skoleni, ktera vsak slouzi vzhledem k praktickému zaméreni
semindre spiSe jako doplnék.

4. ZpUsob hodnoceni pfinosu Skoleni a navrh zpétné vazby jsou popsany a vétsi mérou spliuji
poZzadavky zadavatele. Uchazec nabizi komplexni proces cinnosti hodnoceni pfinosl, ktery velmi
podrobné rozepisuje véetné konkrétnich vyuZivanych nastroji a metod, jakoZ i o¢ekavanych vystupl
a zpusobu, jak na tyto vystupy bude reagovat. Rozvoj Géastnikd by mél vychazet a zpétné se promitat
to akénich planl jednotlivych ucastnik(l — konkrétni podoba téchto akcnich pland, ani mechanismus,
jak konkrétné muze s témito plany zadavatel a jednotlivé zapojené firmy pracovat, vsak uvedeny
nejsou. V nabidce (s. 71) je jako konecny prijemce zpétné vazby uvedeno RHK Brno, cozZ je vzhledem
k organizaéni struktufe HK CR ponékud neefektivni komunikaéni kanal. Pfedpokladame viak, 7e se
jednd o tiskovou chybu.

5. Byl predlozen vzor skolictho materidlu, ktery vétsi mérou spliuje poZadavky zadavatele.
V materidlu i v popisu obsahu kurzu chybi uvedeni pouzité a dalsi doporucené literatury.

6. Byl predlozen vzor pouze jednoho segmentu z hodnoticich nastroji - hodnoticiho dotazniku a
zavérecné zpravy, které vzhledem k navrzenému komplexnimu systému prace se zpétnymi vazbami
neumoznuji komplexni predstavu o efektivnosti a prabéhu celé Cinnosti. Z hodnoticiho dotazniku
neni patrné, jak tato zpétna vazba prispéje k vyhodnoceni rozvoje Ucastnika.

Subkritérium KVALITA VYUKY

1. Forma a metodologie vyuky vétsi mérou spliiuje pozadavky zadavatele. Zakladem je individudlni
pfistup, vychdzejici z dvodniho zjisténi individudlnich potfeb konkrétni skupiny. Metody a formy
vyuky jsou uvedeny vzdy u jednotlivych seminafrl, metodologie je pak dale v textu rozepsana formou
vyuzivanych vyukovych metod. Chybi vSak uvedeni vazby jednotlivych metod a forem na jednotlivé
moduly a obsahové celky a rozvrzeni Skoliciho dne.

2. Skoleni jsou koncipovana prakticky — pomér teorie a praxe ale neni jasné uveden. Aplikace
poznatk(l do praxe bude podporena zohlednénim zdakladnich poznatkli o firmé a konkrétnich
pracovnich pozicich. K ptizplsobeni obsahu ma slouZit propracovany mechanismus zpétné vazby. Pro
lepsi predstavu o praktickém, nikoli pouze teoretickém fungovani tohoto mechanismu, by zadavatel
uvital dalsi vzorové dokumenty (viz vyse bod 6).

Subkritérium ORGANIZACNI ZAJISTENI
1. Komunikace se zadavatelem je jasné popsdana, je velmi intenzivni a administrativné zadavatele
nezatézuje. Zadavateli bude k dispozici jedna kontaktni osoba, ktera je v nabidce dokonce konkrétné



uvedena. Jsou jasné uvedeny komunikacni kanaly i konkrétni ¢innosti, které budou jednotlivé osoby
uchazece administrativné zajistovat.

2. Zpusob domlouvani termin( a dalSich podrobnosti k jednotlivym kurziim je flexibilni a minimalizuje
administrativni zatéz pro zadavatele. V nabidce je cely mechanismus jasné a podrobné popsan.

3. Organizacni zajisténi je plné v souladu se zasadami OPZ.

4. Nabidka obsahuje popis feseni reklamaci, ktery neumozinuje uspokojivé feseni problém( a
pfipadné nespokojenosti Ucastnikld Skoleni. Nabidka neposkytuje jasnou odpovéd na konkrétni
zpUsoby konkrétnich problému a pfipadné nespokojenosti Ucastnikd Skoleni (s. 74), vyjma opakované
nespokojenosti Ucastnikd s lektorem (zjisténého ze zpétnych vazeb), kdy nabizi vyménu lektora (s.
90). Takovéto feSeni povaziujeme za zdlouhavé (obzvlasté s prihlédnutim ke koncepci projektu) a
nedostatecné komplexni - neobsahuje reseni dalSich dlivod(i nespokojenosti, jako je nespokojenost
s organizaci kurzu, obsahem, apod.



Hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria hodnoceni Kvalita nabizeného plnéného plnéni
2. CastIT kurzy
Ucastnik: AgroKonzulta Zamberk spol. s r.o.

Subkritérium OBSAH VYUKY - SLOVNI POPIS

1. Obsah v nabidce je plné v souladu s popisem v zadavaci dokumentaci.

2. Popis obsahu skoleni je dostateéné podrobny, strukturovany do efektivniho logického celku a je z
néj ziejmé, Zze sméruje k plnéni cild Skoleni, a to pfi vazbé na konkrétni metody a formy vyuky.

3. Popis vzdélavacich materidlll je dostatecné podrobny a spliiuje poZadavky zadavatele. Kazdy
z Ucastnik(l obdrzi skripta k tématu skoleni - jedna se o autorsky text, ktery m(ize byt operativné
pfizpisoben potiebam skupiny.

4. Zplsob hodnoceni pfinosu Skoleni a navrh zpétné vazby jsou popsany a plné spliuji pozadavky
zadavatele.

5. Byl predloZen vzor $koliciho materialu, ktery plné splfiuje poZzadavky zadavatele.

6. Byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery plné splfiuje poZzadavky zadavatele.

Subkritérium KVALITA VYUKY

1. Forma a metodologie vyuky plné spliuje poZadavky zadavatele. Pozitivné hodnotime vazbu a
pfipadnou korekci obsahu vzhledem na Uvodni testovani.

2. Z popisu je jasné zfejmé, jak bude podporena aplikace poznatk(l do praxe.

Subkritérium ORGANIZACNI ZAJISTENI

1. Komunikace se zadavatelem je jasné popsdna, je velmi intenzivni a administrativné zadavatele
nezatézuje. Zadavateli bude k dispozici jedna kontaktni osoba, ktera je v nabidce dokonce konkrétné
uvedena.

2. Zpusob domlouvani termin( a dalSich podrobnosti k jednotlivym kurziim je flexibilni a minimalizuje
administrativni zatéZ pro zadavatele. V nabidce je cely mechanismus jasné a podrobné popsan.

3. Organizacni zajisténi je plné v souladu se zasadami OPZ.

4. Nabidka obsahuje popis feseni reklamaci spiSe v obecné roviné. Nejsou uvedeny konkrétni zplsoby
napravnych reseni konkrétnich problém.



