Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

PISEMNA ZPRAVA ZADAVATELE
v souladu s ust. § 217 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpist, (dale jen ,zakon")

Nazev veiejné zakazky: vzdélavani élenli RHK PK
Nazev casti verejné zakazky: 5. éast: Jazykové vzdélani
Predmét vefFejné zakazky: Sluzby

Rezim verejné zakazky: Nadlimitni

1. Identifikaéni Gdaje zadavatele

Zadavatel: Regionalni hospodarska komora Plzenského kraje
Sidlo zadavatele: Nerudova 982/25, 301 00 Plzen
1¢o: 48365556

Osoba opravnéna jednat za

e BT R Ing. Mgr. Pavel KarpiSek - predseda

2. Predmeét verejné zakazky

Predmétem vefejné zakazky je uzavrieni ramcové dohody (dale také jen ,smlouva®™)
s jednim UGcastnikem pro kazdou cast této vefejné zakazky. Smlouvy na realizaci dil¢ich
vefejnych zakdzek (dale jen ,diléi smlouvy o dilo") zaddvané na zakladé této ramcové
dohody budou uzavirdny postupem podle § 134 zakona, tzn. podle podminek stanovenych
v rémcové dohodé, a to na zakladé pisemné vyzvy zadavatele k poskytnuti plnéni, jez je
navrhem na uzavieni smlouvy, a pisemného potvrzeni této vyzvy ucastnikem, jez je
pfijetim navrhu smlouvy. V rdmci téchto dil¢ich vefejnych zakdzek zadavanych na zakladé
rdmcové dohody bude Géastnik Cinnosti specifikované nize pro prislusnou cast verejné
zakazky az do vycerpani celkového limitu pinéni ve vysi predpokladané hodnoty pfislusné
¢asti vefejné zakdzky nebo do uplynuti doby, na kterou bude ramcova dohoda uzavrena
(dle toho, ktera skutecnost nastane dfive). Podrobné je postup pfi uzavirani dil¢ich smiuv
o dilo popsan v ramcové dohodé pfiloZzené k této zaddvaci dokumentaci pro kazdou cast
verejné zakazky.

Vybrany dodavatel zajisti realizaci vSech $kolicich aktivit spadajicich do pfislusné &asti
vefejné zakdazky, jak jsou vedeny dale v této zadavaci dokumentaci. Zajisténim Skolicich
aktivit se rozumi:

a. pfiprava a realizace kurzl za Géasti kompetentniho lektora,

b. odborné proskoleni Gcastnikd kurz kompetentnim lektorem,
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c. soudinnost dodavatele pfi zajisténi vhodnych Skolicich prostor zadavatelem (prostory
v sidle zadavatele a ve firmach bude zajistovat na vlastni naklady zadavatel),

d. poskytnuti studijnich materidld Géastnikim kurzd s nutnosti dodrzeni pravidel pro
publicitu v souladu s pozadavky Operac¢niho programu Zaméstnanost,

e. tisk a distribuce materiald pro Gcastniky (sylaby koleni, titéné prezentace), sylaby
a prezentace lze tisknout ¢ernobile,

f. zajisténi prezencni listiny z kazdého kurzu, kterd bude podepsana vSemi (castniky
a lektorem a alespon t¥i fotografii z kazdého kurzu,

g. zajiéténi hodnoticich dotaznikd z kurzd, které budou slouZit pro evaluaci vzdélavani a
zajisti zpétnou vazbu o kvalité pofadaného kurzu,

h. zajisténi osvéd&eni Ci certifikdtu o absolvovani z kazdého kurzu pro jednotlivé
G&astniky, a to vZdy ve dvou vyhotovenich (v obou pfipadech plijde o original),

i. veSkeré naklady spojené se zajisténim lektora (cestovné, ubytovani, stravné apod.),

j. zajisténi pocitacll pro Gcastniky Skoleni ,Obecnych IT" kurzl, zajisténi dalsiho
technického vybaveni potrebného pro kvalitni vzdélavani - tyka se pouze casti 2 ,IT
kurzy" a vybranych kurz{ v &asti 3 ,0dborné kurzy" (specifikovéno v poZadavcich na
Skoleni v pfiloze €. 1 ZD).

V kazdé skupiné muZe byt maximalné 12 osob. Terminy jednotlivych $koleni budou
smluvnimi stranami sjednavany prabézné vzdy v dostateéném predstihu (min. 1 mésic
pred planovanym Skolenim), pficemZ po odsouhlaseni obéma smluvnimi stranami jsou
zadvazné. Odsouhlaseni bude probihat pisemnou formou (listinnou nebo e-mailem), ve
vyjimeénych pFipadech Ustné s naslednym pisemnym potvrzenim.

Obsahovd stranka kurzi musi byt stanovena tak, aby obsahovala uvedeny minimalni
obsah kurzu a vedla ke splnéni stanovenych cill kurzu. Kurzy musi byt v souladu s
Pravidly pro Zadatele a pFijemce v ramci OPZ pro projekty s jednotkovymi naklady
zamérené na daldi profesni vzdélavani: https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-

prijemce-opz/-/dokument/3342815

Vefejna zakazka je rozdélena na jednotlivé €asti ve smyslu ustanoveni § 35 zdkona,
a to konkrétné:
1. Cast: Mékké dovednosti a ucetni a pravni kurzy
Cast: IT kurzy
Cast: Odborné kurzy
¢ast: SvarFovani
Cast: Jazykové vzdélavani

vk WN

Podrobny popis a rozsah predmétu plnéni v jednotlivych ¢astech je uveden v priloze C.
1 této zadavaci dokumentace, konkrétné:

- v priloze ¢. 1a pro Cast 1 verejné zakazky,

- v priloze ¢&. 1b pro ast 2 vefejné zakazky,

- v priloze €. 1c pro ¢ast 3 verejné zakazky,

- v priloze €. 1d pro cast 4 vefejné zakazky,

- v priloze €. 1e pro cast 5 verejné zakazky.
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Cena sjednana ve smlouvé na vefejnou zakazku 5. €ast: Jazykové vzdélavani
Cena za $kolici hodinu 360 K& bez DPH. Maximalni hodnota pInéni (hodnota ramcove
dohody) 3.809.917,36 K¢ bez DPH.

4. Druh zadavaciho Fizeni

Oteviené fizeni

5. Oznadeni Gcastnikd zadavaciho Fizeni 5. éast: Jazykové vzdélavani

PoFadové | Nazev Sidlo Géastnika ICO
cislo
1. EUFRAT Group, s.r.o. Pallova 42/8, 301 12 Plzen 3 - | 27961281
Vychodni pfedmésti
2 Skrivanek s.r.o. Na Dolinach 153/22, 147 00 | 60715235
Praha
3. PRO EDUCATION | Saratovska 26/A, 841 02| 35730111
International LANGUAGE | Bratislava, provozovna
EDUCATION & CONSULTING | Sochorova 23, 616 00 Brno
CENTRE s.r.o.

6. Oznaédeni véech vylouéenych Géastnikéi zadavaciho Fizeni s uvedenim divodu

jejich vylouéeni 5. éast: Jazykové vzdélavani
V 5. ¢3sti: Jazykové vzdélavani nebyl vyloucen zadny ucastnik.

7. Dodavatel, s nimz byla uzaviena smlouva 5. éast: Jazykové vzdélavani
EUFRAT Group, s.r.o., Pallova 42/8, 301 12 Plzen 3 - Vychodni predmésti, 1CO:
27961281

8. Odlivodnéni vybéru dodavatele 5. ¢ast: Jazykové vzdélavani
Komise hodnotila vy$e uvedené nabidky v souladu s kritérii hodnoceni, jak byly
stanoveny v é&l. 7 zaddvaci dokumentace. Komise hodnotila nabidky v ramci
nasledujicich kritérii hodnoceni:

Poradi Nazev diléiho kritéria Veli¢ina Vaha diléiho kritéria (v %)
kritéria
1. Nabidkova cena K¢ bez DPH 60%
2. Kvalita nabizeného plnéného 40%
plnéni

Jednotlivym nabidkam byly pFidéleny body v ramci jednotlivych hodnoticich kritérii a
tyto body byly pfevdzeny dle pfidélené vahy. Vysledek hodnoceni je podrobné popsan
v tabulce, ktera je pfilohou této pisemné zpravy.

V rdmci hodnoticiho kritéria nabidkovd cena byly nabidky hodnoceny podle vysSe
nabidkové ceny dle vzorce:
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nejnizii nabidkovd cens vKE bez DPH 60
hodnorend nabidkovi cena v Kfbez DPH

Pocet bodd =

V rdmci dil¢iho kritéria ,Kvalita nabizeného plnéni® byla hodnocena kvalita sluzeb
Géastnika dle popisu realizace zakazky uvedeného v nabidce Ucastnika, a to v ramci tfi
subkriterii:

a) Obsah vyuky - vaha subkritéria 40 %

b) Kvalita vyuky - vaha subkritéria 40 %

¢) Organizacni zajisténi vyuky - vaha subkritéria 20 %.

Bodové hodnoceni v rdmci diléiho kritéria ,Kvalita nabizeného pInéni® bylo pridélené
v ramci jednotlivych subkritérii vynasobené vahou daného subkritéria (tj. subkritérium
a) Obsah vyuky - vaha subkritéria 40%, subkritérium b) Kvalita vyuky - vaha
subkritéria 40% a subkritérium c) Organizacni zajiSténi vyuky - vaha subkritéria
20%) a nasledné byly pfevazené body selteny. Polet bodl pFidélenych v ramci diléiho
kritéria ,Kvalita nabizeného pinéného plnéni* byl tedy vypoclten dle vzorce: pocet
bod& pfidéleny v ramci subkritéria a) Obsah vyuky * 0,4 + podet bodd
pridéleny v ramci subkritéria b) Kvalita vyuky * 0,4 + pocet bodi pFidéleny
v ramci subkritéria c) Organizaéni zajisténi vyuky * 0,2.

Body pridélené jednotlivym nabidkdm v ramci dil¢ich kritérii ,Nabidkova cena" a
.Kvalita nabizeného plnéni* byly nasledné secteny a nabidky byly sefazeny podle
poltu pfidélenych bodl sestupné od nabidky s nejvy$sim poétem bodd po nabidku
s nejnizéim poltem pridélenych bodl. Nejvyhodnéj&i je pFitom nabidka s nejvy3sim
pFidélenym poétem bodd.

Na zakladé provedeného hodnoceni je nejvyhodnéjSi nabidkou nabidka u(castnika
EUFRAT Group, s.r.o.

Oznaceni poddodavatelli vybranych dodavateli 5. ¢ast: Jazykové vzdélavani
Nejsou znami zadni poddodavatelé.

10. Odlivodnéni zruseni zadavaciho rizeni 5. ¢ast: Jazykové vzdélavani

5. Cast verejné zakazky: Jazykové vzdélavani nebyla zrusena.

11.0ddvodnéni pouziti jinych komunikaénich prostfedkéi pfi podani nabidky

namisto el. prostiedki 5. éast: Jazykové vzdélavani

Zadavatel zvolil podani listinnych nabidek, nebot v souasné dobé nema povinnost
zajistit prijem elektronickych nabidek s ohledem na odloZenou ucinnost pFislusnych
zadkonnych ustanoveni.

12. Soupis osob, u kterych byl zjistén stfet zajmi, a nasledné prijatych opatreni

5. ¢ast: Jazykové vzdélavani
V rémci této ¢asti verejné zakazky nebyl zjistén stiet zajmda.
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13. Nadlimitni vefejna zakazka byla rozdélena na Casti.
Regicnéini hospodarska

V Plzni dne 6. 10. 2017 komora
Pizenskeho kraje

/ Nerudova 25
ﬂ 30100 Pzenr @

........................................................

Katerlna Kuklikova
Na zakladé pIlné moci ze dne 8. 8. 2017
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5. ¢ast: Jazykové vzdélavani

322,00 kvalita (40,40,20)
dle data nabidkova cena kritérium obsah kvalita org. vitézné
. . dodavatel . . . oox | celkem y
doruceni Ké/hod cena vyuky vyuky Zajisténi poradi
1. EUFRAT Group, s.r.o. 360,00 53,67 40 40 20 93,67 1.
2. SkFivanek s.r.o. 379,00 50,98 40 40 15 88,98 2.
3. PRO EDUCATION... 322,00 60,00 30 10 0 76,00 3.




Kvalita nabizeného plnéného pInéni - subkritéria dle
zaddvaci dokumentace

PIné vyhovujici (80 — 100 bodu)

Pfevazné vyhovujici (79 — 50 bodu)

Vyhovujici s vyhradami (49 — 20 bodt)

Nevyhovujici
(19 - 0 bodl)

Subkritérium: Obsah vyuky

1. obsah v nabidce je pIné v souladu s popisem v zadavaci
dokumentaci.

2. popis obsahu Skoleni je podrobny a je z néj zfejmé, ze
sméFuje k pInéni cilt $koleni

3. popis vzdélavacich materidlQ je podrobny a pIné
spliiuje pozadavky zadavatele

4. zpusob hodnoceni p¥inosu Skoleni a navrh zpétné vazbyj
jsou jasné popsany a pIné spliuji pozadavky zadavatele.

5. byl predloZzen vzor skoliciho materidlu, ktery plné
splfiuje pozadavky zadavatele.
6. byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery piné

spliuje pozadavky zadavatele.

Subkritérium: Kvalita vyuky

1. obsah v nabidce je pfevainé v souladu s popisem
v zadavaci dokumentaci (tzn. obsahuje drobné odchylky).

2. popis obsahu skoleni je dostatecny.

3. popis vzdélavacich materidlQ je dostatecny a vétsi
mérou spliiuje poZadavky zadavatele.

4. zpUsob hodnoceni pfinosu Skoleni a ndvrh zpétné vazby
jsou popsany a vétsi mérou splriuji pozadavky zadavatele.

5. byl pfedloZen vzor $koliciho materidlu, ktery vétsi
mérou spliiuje poZadavky zadavatele.
6. byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery vétsi

mérou spliiuje poZadavky zadavatele.

1. Forma a metodologie vyuky plné splfiuje poZadavky
zadavatele.

2.z popisu je jasné ziejmé, jak bude podporena aplikace
poznatkl do praxe.

1. Forma a metodologie vyuky vétsi mérou spliiuje
pozadavky zadavatele (zadavatel ma konkrétni vyhrady
k metoddm, zpUsobu vyuky, pomUckam, apod.)

2. z popisu neni plné zfejmé, jak bude podporena aplikace
poznatk( do praxe ¢i tento popis obsahuje nejasnosti.

1. obsah v nabidce je v souladu s popisem v zaddvaci
dokumentaci jen ¢astecné (tzn. obsahuje vazné odchylky).

2. popis obsahu Skoleni je zpracovan nejasné ¢i neurcité,
&i neodpovida poZzadavkim zadavatele.

3. popis vzdélavacich materidld je zpracovan nejasné a
neurcité ¢i neodpovida pozadavkim.

4. zplsob hodnoceni pfinosu $koleni a ndvrh zpétné vazby
jsou popsany nejasné a neurcité ¢i zplisobem, ktery neni
v souladu s poZzadavky zadavatele

5. byl predloZen vzor $koliciho materidlu, ktery spise
nesplfiuje pozadavky zadavatele.

6. byl predlozen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery spise

nespliiuje pozadavky zadavatele.

1. obsah v nabidce neni v souladu s popisem v zadavaci
dokumentaci.

2. popis obsahu Skoleni naprosto neodpovida
poZadavkim zadavatele.

3. popis vzdélavacich materiald naprosto neodpovidd
pozadavkim zadavatele.

4. zpUsob hodnoceni pfinosu Skoleni neni v souladu
s pozadavky zadavatele

5. vzor skoliciho materidlu, nebyl pfedlozen nebo zcela
nespliiuje pozadavky zadavatele.
6. vzor hodnoticiho dotazniku nebyl predloZen, nebo

zcela nespliiuje pozadavky zadavatele.

1. Forma a metodologie vyuky spiSe nespliiuje pozadavky
zadavatele (zadavatel ma zdsadni vyhrady k metodam,
zpUsobu vyuky, pomlckam, apod.)

2.z popisu prevazné neni jasné, jak bude podpofena
aplikace poznatkd do praxe €i se vystupy jevi spise jako
teoretické omezenou aplikovatelnosti do praxe.

1. Forma a metodologie vyuky naprosto nespliiuje
pozadavky zadavatele (metody a zpUsob vyuky se jevi jako
zcela nevhodné ¢i nedostatecné)

2. z popisu neni jasné, jak bude podpofena aplikace
poznatk( do praxe ¢i se vystupy jevi pouze jako teoretické
bez vazby na praxi.

Subkritérium: Organizaéni zajisténi

1. komunikace se zadavatelem je jasné popsana, je velmi
intenzivni a administrativné zadavatele nezatézuje.

2. zplisob domlouvéni termind a dal3ich podrobnosti
k jednotlivym kurzam je flexibilni a administrativné
nezatéZuje zadavatele.

3. organizacni zajisténi je pIné v souladu se zdsadami OPZ

4. nabidka obsahuje jasny popis feseni reklamaci, ktery
umoziiuje velmi vstticné a flexibilni FeSeni problémi a
pfipadné nespokojenosti Gi¢astnikl Skoleni.

1. komunikace se zadavatelem je popsana, je dostate¢né
intenzivni a administrativné zadavatele zatéZuje pouze
minimalné.

2. zplisob domlouvani terminti a dal3ich podrobnosti k
jednotlivym kurzlim je pfevazné flexibilni a
administrativné zatézuje zadavatele pouze minimalné.

3. organizadni zajisténi je v souladu se zasadami OPZ.

4. nabidka obsahuje popis feseni reklamaci, ktery
umoziuje uspokojivé feseni problému a pfipadné
nespokojenosti U¢astnikd 3koleni.

1. komunikace se zadavatelem je popsana nedostatecné
¢i tento popis obsahuje nedostatky, nebo neni dostate¢né
intenzivni a administrativné zatézuje zadavatele.

2. zplisob domlouvani termin( a dal3ich podrobnosti k
jednotlivym kurzm neni pfilis flexibilni a administrativné
zatéZuje zadavatele.

3. z popisu neni ziejmé jak je organiza¢ni zajisténi v
souladu se zasadami OPZ, pfipadné mad k navrzenému
zpUsobu zadavatele zasadni vwhrady.

4. nabidka obsahuje popis feseni reklamaci, ktery spise
neumoziuje uspokojivé fedeni problému a pFipadné
nespokojenosti G¢astnikd skoleni.

1. komunikace se zadavatelem neni popsana ¢i tento
popis obsahuje zna¢né nedostatky, nebo je zcela

v rozporu s predstavami zadavatele ohledné intenzity a
administrativni zatéze.

2. zptsob domlouvani termint a dal3ich podrobnosti k
jednotlivym kurztim neni popsan, nebo je zcela v rozporu
s pozadavky zadavatele ohledné intenzity a
administrativni zatéZe a zadavatele neimérné
administrativné zatéZuie.

3. z popisu neni zfejmé jak je organizacni zajisténi v
souladu se zasadami OPZ, pfipadné je s témito zasadami v
rozporu.

4. nabidka neobsahuje popis feseni reklamaci, nebo tento
popis neumoziuje uspokojivé fedeni problému a pFipadné
nespokojenosti G¢astnikd 3koleni.




Hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria hodnoceni Kvalita nabizeného plnéného plnéni
5. cast Jazykové vzdélavani
Ucastnik: EUFRAT Group, s.r.0.

Subkritérium OBSAH VYUKY - SLOVNi POPIS

1. Obsah nabidky je pIné v souladu s popisem v zaddvaci dokumentaci. Dokumentace je velmi
prehledné a logicky strukturovana.

2. Popis obsahu skoleni je velmi podrobny a je z néj ziejmé, Ze sméruje k plnéni cild Skoleni.
Obsahuje rovnéz vzorovy obsah kurzu véetné efektivniho rozvrzeni lekci.

3. Popis vzdélavacich materidli je podrobny a plné splfiuje poZadavky zadavatele. Kladné
hodnotime zejména skutecnost, Ze uchaze¢ kromé relevantnich skript a ucebnic nabizi vlastni
material, pfipraveny specialné pro zaméreni kurzu a obor Ucastnik(.

4. ZpGsob hodnoceni prinosu Skoleni a navrh zpétné vazby jsou jasné popsany a plné splnuji
pozadavky zadavatele. Uchaze¢ nabizi vicestupriovy systém hodnoceni pfinos — pocinaje tvodnim
jazykovym auditem pres pololetni testovani po zavérec¢né standardizované testy. Zaméstnavatel
uchazece i realizator skoleni tak ma k dispozici Uvodni analyzu a pribéiny a zavérecny progres
report. Subjektivni hodnoceni spokojenosti zajistuje hodnotici dotaznik, ktery je vyuzivan 2x ro¢né.

5. Byl predlozen vzor skolictho materidlu, ktery plné spliuje pozadavky zadavatele. Nabidka
obsahuje ukazky téchto material, dostatecné ilustrujici jejich kvalitu a zaméreni dle Zadoucich
poptavanych cild skoleni.

6. Byl pfedloZen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery plné splfiuje poZadavky zadavatele i vzory dalSich
dokumentl: dvodni analyza, pribézny a zavérecny progres report.

Subkritérium KVALITA VYUKY

1. Forma a metodologie vyuky pIné spliiuje poZadavky zadavatele. Zakladem je individualni pfistup,
rozmanitost vyuzivanych materidlG vcéetné vlastnich audiovizudlnich pomucek. Metodologie
sméruje k okamzitému vyuzZiti probirané latky v praxi.

2. Z popisu je jasné ziejmé, jak bude podporena aplikace poznatk(i do praxe — jedna se zejména
simulaci skutecnych situaci, nacvik gramatickych jevl pouZivanim v redlni komunikaci, podpora
pohotovosti a odbouravani pfekonavani obav.

Subkritérium ORGANIZACNI ZAJISTENI

1. Komunikace se zadavatelem je jasné popsana, je velmi intenzivni a administrativné zadavatele
nezatézuje. Komunikace je postavena na dvou pilifich — jedné kontaktni osobé a on-line systému,
ktery umoznuje mit prehled o dochazce, lektorech, terminech a pruiné reagovat na potieby
zapojenych firem i konkrétnich ucastnika.

2. ZpGsob domlouvani terminG a dalSich podrobnosti k jednotlivym kurzim je flexibilni a
administrativné nezatézuje zadavatele. Vyhodou je on-line systém a standard umoznujici ménit
terminy a fresit problémy v casovém horizontu do 24 hodin.

3. Organizacni zajisténi je plné v souladu se zasadami OPZ.



4. Nabidka obsahuje jasny popis feseni reklamaci, ktery umoziuje velmi vstficné a flexibilni feseni
problém0 a pripadné nespokojenosti Ucastnik(l Skoleni. Nabidka obsahuje moZnost okamfzité
vymény lektora a nelctovani lekce, ke které smérovala vytka vedouci k vyméné lektora.



Hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria hodnoceni Kvalita nabizeného plnéného plnéni

5. cast Jazykové vzdélavani

Uc&astnik: Skfivanek s.r.o.

Subkritérium OBSAH VYUKY — SLOVNI POPIS

1. Obsah nabidky je pIné v souladu s popisem v zadavaci dokumentaci. Dokumentace je velmi
prehledné a logicky strukturovana.

2. Popis obsahu Skoleni je dostateény. Zaméfuje se vSak spiSe na metodickou a procesni stranku,
nikoli na vlastni obsah z hlediska jazykového.

3. Popis vzdélavacich materialll je dostatecny a vétsi mérou spliuje pozadavky zadavatele. Uchazec
doporuci dle oboru a individudlnich specifik Ucastniki konkrétni ucebnici. Vybér osvédcenych
doporucéenych materidll je dostate¢né reprezentativni.

4. ZplGsob hodnoceni pfinosu Skoleni a navrh zpétné vazby jsou jasné popsany a plné splnuji
poZzadavky zadavatele. Uchazec nabizi vicestupriovy systém hodnoceni pfinost — pocinaje uvodnim
jazykovym auditem pres pololetni testovani po zavéreéné standardizované testy. Zaméstnavatel
uchazece i realizator Skoleni tak ma k dispozici tvodni analyzu a prlbéziny a zavérecny progres report.
Subjektivni hodnoceni spokojenosti zajistuje hodnotici dotaznik, ktery je vyuzivan 2x ro¢né.

5. Byl ptedlozen vzor Skoliciho materidlu, ktery plné spliiuje pozadavky zadavatele. Nabidka obsahuje
ukazky téchto material(, dostatecné ilustrujici jejich kvalitu a zaméreni dle Zadoucich poptavanych
cilGi skoleni.

6. Byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku, ktery plné spliiuje pozadavky zadavatele i vzory dalSich
dokumentl: Gvodni analyza, pribézny a zavérecny progres report.

Subkritérium KVALITA VYUKY

1. Forma a metodologie vyuky pIné splfiuje pozadavky zadavatele. Zakladem je individualni ptistup,
rozmanitost vyuZzivanych materialG véetné vlastnich audiovizuadlnich pomtcek. Metodologie smérfuje
k okamzitému vyuziti probirané latky v praxi

2. Z popisu je jasné zrejmé, jak bude podporena aplikace poznatkl do praxe — jedna se zejména
simulaci skute¢nych situaci, nacvik gramatickych jevl pouzivanim v realné komunikaci, podpora
pohotovosti a odbouravani pfekonavani obav.

Subkritérium ORGANIZACNI ZAJISTENI

1. Komunikace se zadavatelem je jasné popsana, je velmi intenzivni a administrativné zadavatele
nezatéZuje. Komunikace je postavena na dvou pilifich — jedné kontaktni osobé a on-line systému,
ktery umoZiuje mit prehled o dochdazce, lektorech, terminech a pruiné reagovat na potfeby
zapojenych firem i konkrétnich ucastnika.

2. Zplsob domlouvani termind a dalSich podrobnosti k jednotlivym kurzm je flexibilni
a administrativné nezatéZuje zadavatele. Vyhodou je on-line systém a standart umoziujici ménit
terminy a resit problémy v casovém horizontu do 24 hodin.

3. Organizacni zajisténi je plné v souladu se zasadami OPZ.

4. Nabidka neobsahuje jasny popis feSeni reklamaci, z néhoz by vyplyvalo feseni konkrétnich situaci.



Hodnoceni v ramci dil¢iho kritéria hodnoceni Kvalita nabizeného plnéného plnéni

5. cast Jazykové vzdélavani

U&astnik: PRO EDUCATION International LANGUAGE EDUCATION & CONSULTING CENTRE s.r.o.

Subkritérium OBSAH VYUKY

1. Obsah nabidky je v souladu s popisem v zaddvaci dokumentaci.

2. Popis obsahu skoleni je dostatecny, ale velmi stru¢ny a spiSe obecny, postaveny na modulovém
systému. Urcitou predstavu o obsahu lze ziskat na zakladé ukazky prikladu vSieobecného modulu.

3. Popis vzdélavacich materiall je dostatecny a vétsi mérou spliiuje poZadavky zadavatele. V nabidce
jsou predstaveny obecné uéebni materidly s velmi stru¢nym popisem zaméreni. Vycet materialQ je
ale spisSe struény a nezohledniuje individualni specifika jednotlivych skupin — chybi materidly tvofené
pfimo na miru. Ddle neni zfejmé, zda jsou materialy soucdsti nabidkové ceny, nebo zda si je Ucastnici
budou muset zajistit na své naklady.

4. Zpusob hodnoceni pfinosu Skoleni a ndvrh zpétné vazby jsou jasné popsany a plné splnuji
pozadavky zadavatele.

5. Byl predloZen vzor Skoliciho materidlu, ktery vétsi mérou splfiuje pozadavky zadavatele — jedna se
o kopie obecnych uéebnic.

6. Byl predloZen vzor hodnoticiho dotazniku a dalSich diagnostickych vystupd, které plné splnuji
pozadavky zadavatele.

Subkritérium KVALITA VYUKY

1. Forma a metodologie vyuky splfiuje pozadavky zadavatele pouze Castecné, jsou navic popsany
velmi obecné a strucné. Jako vyuzivané metody jsou popsany pouze predndsky a prezentace. Nejsou
popsany zadné konkrétni nastroje na podporu efektivity vyuky, aktiviza¢ni techniky a dalsi doplfkové
aktivity. Velmi podrobné je oproti tomu popsana forma zavérecné zkousky. U vyuzivanych pom{cek
neni jasné popsano, zda zajisti ze svych zdrojua uchazec, nebo zda bude muset zajistit zadavatel. Zcela
chybi opora v oblasti on-line systém a dalSich aplikaci usnadnujicich samostudium.

2. Z popisu neni plné zfejmé, jak bude podporena aplikace poznatkd do praxe.

Subkritérium ORGANIZACNI ZAJISTENI

1. Organizacni zajiSténi je popsano velmi obecné. Dliraz je kladen na kvalitu lektord, monitorovani
kvality a obsahové fizeni, zplisob feseni provoznich detaill, jako je domlouvani a zména termin(
apod., zcela chybi. Hlavni negativum v oblasti organizacniho zajiSténi spatfujeme v absenci vlastnich
Skolicich prostor. Uchazec také nenabizi Zzadné technické feSeni usnadnujici organizaci a administraci
Skoleni.

2. Zpusob domlouvani termind a dalSich podrobnosti k jednotlivym kurzim neni jasné popsan.
Uchazec nenabizi on-line systém a neuvadi lh(tu pro bezplatné ruseni a zmény kurz(.

3. Z popisu neni zfejmé, zda je organizacni zajisténi v souladu se zasadami OPZ.

4. Nabidka neobsahuje popis feseni reklamaci.



