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Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost

ZAPIS zjednani hodnotici komise A pro vyzvu (&.: 03_17_129, nazev: Podpora
socialniho podnikani) Operaéniho programu Zaméstnanost

Datum jednani

15.5.2018

Cas jednani (od - do)

8:30 —17:00

Misto jednani

Kartouzska 200/4, 150 00 Praha 5, mist. 318

Pocet ¢lenti hodnotici komise 8

Seznam ucastniku

Viz Prezencni listina v pfiloze zapisu

Prehled hodnocenych projektu:

: Vysledné
c Reglstracnl cislo Nazev projektu bodové / s’lovnl Detail hlasovani o vysledném hodnoceni
projektu hodnoceni
projektu
Proti: 0
1, ?ﬁgg;gfggggo'm " | sociaini podnik VCDP | 28,75/ nevyhovel | D0
Nepfitomen:
Cistirna a pradelna Proti: 0
2 CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 hvaienickéh 2dl 57 5/ hovél Pro: 5
" | 7_129/0009398 ygienickeno pradia Ol NEVYNOVEL 1 7drsel se: 2
- Kadan a Chomutov .. )
Nepfitomen:
Proti: 0
3 CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 | Socialni druzstvo AZ 5125 / nevvhoval Pro: 7
" | 7_129/0009422 GREEN I ’ y Zdrzel se: 0
Nepritomen:
Proti: 0
4. ?_2123/(2)(?%2:%00/1 Vonavé darecky 30/ nevyhovel ;;Or'igl se: 0
Nepfitomen:
Proti: 0
5 CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 | Socialni podnik Gesha 70 / nevvhoval Pro: 7
" | 7_129/0009445 shop y Zdrzel se: 0
Nepfitomen:
Proti: 0
6. ?_2123/?)06&;25%00/1 Na dobré adrese 58,75 / nevyhovél ;(rjcr)ﬁ; se:0
Nepfitomen:
Proti: 0
7 CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 | Environmentalni 61,25 / vyhovél Pro: 6
"1 7_129/0009665 socialni podnik Biobyt ' Zdrzel se: 1
Nepfitomen:
Proti: 0
CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 | Socialni podnik pro . Pro: 5
8- 7 129/0009671 vonkov - OPZ 78,75/ vyhovel | 7456l se: 2
Nepfitomen:
Zaclenéni osob Proti: 0
9 CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 | dlouhodobé 30 / nevwhoval Pro: 5
" | 7_129/0009684 nezaméstnanych na y Zdrzel se:0
trh prace Nepfitomen:
Proti: 0
1 | CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 | Socialni podnik Café 33,75 / nevyhovél Pro: 6
0. | 7_129/0009729 Laurella ’ Zdrzel se:0
Nepfitomen:
Socialni podnik - Proti: 0
1_ ?_2123/(2)06(%3%00/1 Silver Czech Hands 66,25 / vyhovél Pro:v6 .
S.r.o Zdrzel se:1
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Nepfitomen: 1
Proti: 0

1 | CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 . Y )

2. | 7_129/0009735 Senior TAXI 27,5 / nevyhovél Pro.v8 .
Zdrzel se: 0
Proti: 0

1 | CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 . . | Pro:7

3. | 7.129/0009737 VK odévy 36,25/ nevyhovél | 750l se: 0
Nepfitomen: 1

D Proti: 0

1 CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 Flexibilni forma 51,25/ Pro: 8

4. | 7_129/0009746 zameéstnavani nevyhovél . .
Zdrzel se: 0
Proti: 0

1 | CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 . . )

5. | 7_129/0009763 UNIT without LIMIT 28,75 / nevyhovél Pro.v8 .
Zdrzel se:0
Proti: 0

1 | CZ.03.2.60/0.0/0.0/1 ., | Pro:4

6. | 7_129/0009768 CHOCO LADY 43,75/ nevyhovel | 74561 se: 1
Nepfitomen: 3

Odlvodnéni vysledného bodového / slovniho hodnoceni pro kazdy z hodnocenych projektt
je uvedeno v jednotlivych vécnych hodnocenich v pfiloze tohoto zapisu.

Prilohy: €. 1: Prezencéni listina — ¢lenové hodnotici komise
Prezencni listina — zastupci zadatelu
€. 2: Vypracované vécné hodnoceni (pro kazdy hodnoceny projekt — viz vySe
— jedno hodnoceni)
€. 3: Zaznam o prubéhu jednani komise

K pfipominkovani navrhu zapisu doSlo na jednani hodnotici komise, ¢lenové komise
nevznesli pfipominky k zapisu.
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Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani

Projekt €. CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009365
Kritérium Deskriptor Odivodnéni
Zadatel voli vhodnou CS s ohledem na situaci na trhu prace (vysoky podil zastupc(i CS mezi nezaméstnanymi) i vzhledem k planované podnikatelské ¢innosti (fyzicky nendroéna prace s pfidanou hodnotou).
1 Vvmezeni problému a cilové skupin Velikost cilové skupiny je uvedena, avSak pouze ve své maximalni a nejobecné;jsi podobé. V pripadé OZP se nelze spokojit s uvedenim celkového poctu osob a absenci specifikace typu omezeni a konkretizace
Zan:éfu o sep roiekt na piny potreby (tyto jsou rovnéz uvedeny povsechné, bez vazby na konkrétni typ postizeni). Jedinym uvedenym zuzenim CS je zaméfeni na osoby s vy$sim vzdélanim, coZ je vhodné, ale zaroven v nesouladu se specifiky
. , / proj , L. . ., |OZP.V Zadosti je zminéno provedeni prlizkumu, presto zde uvedené informace nenasvédcuji tomu, Ze by jiz byly vytipovany konkrétni osoby a viibec ovéren zajem zastupct CS o zapojeni do projektu. Vytipovani
1 Potfebnost |problém/nedostatky, ktery/které je Nedostatecné L, I . . . . L . o B o, 3 e . 3 . 3 . .
e T konkrétnich zajemcu by pritom umoznilo pracovat s jejich konkrétnimi potfebami a ocekavanimi, namisto uvadéni obecnych frazi. Zadatel definuje problémy a potieby osob z CS velmi obecné na vsechny OZP a
skutecné potrebné resit a je cilova . . i 3 i . . 3 3 i ; . ) L ,
. L neupresnuje je smérem k vybranému okruhu osob ze zvolené CS. Na mnoha mistech si Zadatel odporuje v informacich podavanych k vybranému okruhu osob z CS (obecné info o problémech a potfebach, popsana
skupina adekvdtni ndplni projektu? . L, . i , o . . S, . . o) v . ) L, . N
rizika X upresnéni CS na str.7 podnikatelského planu). Zadatel popisuje zpUsob osloveni cilové skupiny do projektu, kdy vyuZiva bézné metody (Ufad prace, NNO), bez jakékoliv blizsi specifikace, a to i zejména k
deklarované znalosti CS.
Co se tyce predmétu podnikani, navzdory zminénému Setieni zdjmu o doucovani nepovazujeme volbu doucovani socidlné znevyhodnénych osob za ekonomicky udrzitelny podnikatelsky zdmér obecné
(ekonomickad rentabilita nevychdzi ani v tomto konkrétnim pripadé). Jde o potfebnou verejné prospésnou ¢innost, obycejné nabizenou bezplatné neziskovymi organizacemi. Zpoplatnéni této sluzby je ve vétsiné
2.1 Cile a konzistentnost (intervenéni pFipadl potfebnych rodin v pfikrém rozporu s jejich finanénimi moZnostmi a socioekonomickou situaci, Zadatel, i pfes znalost prostfedi (dluhové poradenstvi), toto riziko nijak nekomentuje. Z hlediska analyzy trhu
Io. ika) projektu by mezi konkurenci mély byt zahrnuty pravé i neziskové organizace ¢i dobrovolnici, popf. nabidka Skol a dalSich zafizeni. Socialni aspekt podnikani povazujeme za naplnény, nebot jsou obsazeny cile, které sméruji
& ) p. ) L . . |ke zméné situace podporenych osob. Bohuzel, jejich formulace nejsou dostatecné konkrétni ani méfitelné, a proto nebude mozno jejich dosazeni ovéfit. Co se tyce ekonomickych cill, jejich formulace jsou nad
Je cil projektu nastaven sprdvné a Nedostatecné ) ) ) Y. . L .. L .. ) - ) A o ) L, <
g g - rdmec stanoveni bodu zvratu zcela zanedbané. Dosazeni udrZitelnosti podnikani povazujeme za zcela nerealné, predevsim pro zvolenou cilovou skupinu zédkaznikl — socidlné znevyhodnéné osoby. Zadatel
povedou zvolené klicové aktivity a jejich . L . . i . S, , , , ., , , , - 0 , e s v L .
, . ., predklada velmi slabé zpracovany podnikatelsky zamér. Pfedkladana analyza trhu se opira o provedeny vyzkum, vystupy z vyzkumu a definice cilovych zakaznik(l jsou pouze ¢astecné propojené. V popisu segmentu
2 U vystupy k jeho splnéni? AN R .y ) N o . N e s
celnost zakaznik( Zadatel neuvadi velikost trhu. Zcela nedostatecné je zpracovana konkurence, kdy Zadatel pouze konstatuje, Ze konkurencni prostredi existuje, bez jakékoliv dalsi specifikace. V konkurenci uvadi i
doucovani, které v ramci své ¢innosti zdarma poskytuji $koly, ani timto rizikem se nezabyva. Zadatel popisuje principy socidlniho podnikani v zakladni roviné. UdrZitelnost socialniho podniku po ukonéeni podpory
je velmi rizikova.
2.2 Zplsob ovéreni dosazeni cile
rojektu 5 . TR, CAoxy - T - <
proj L. e, . ,|Nedostatecné |Zadatel nedbd na stanoveni méfitelnych kritérii dosazeni cil(, resp. jejich ovérovani, byt pocita s evaluaci. Ovéreni naplnéni ekonomickych cilli nepovazujeme za podloZené.
Jak vhodny zplsob pro ovéreni dosaZeni
cile Zadatel v projektu nastavil?
Zadatel predklada naddimenzovany rozpodet v oblasti realizaéniho tymu projektu. Znaény nepomér panuje ve vysi Gvazka, kdy na 1 tvazek osob z CS Zadatel predpoklada Gvazek 1,7 pracovnikd realiza¢niho tymu.
3.1 Efektivita projektu, rozpocet Navrhujeme kraceni Gvazku u pracovni pozice Koordinator CS / Vedouci metodik (1,0 Gvazku) na 0,5 tvazku a u pracovni pozice Reditel socialniho podniku (0,5 Gvazek) na 0,2 tvazku. Finanéni plan je zpracovan
S ohledem na pldnované a potrebné Nedostate&né nedostatecné, Zadatel po celou dobu realizace projektu neni schopen pokryt naklady, ty je schopen pokryt az po ukonéeni projektu radikalnim a nedostatecné komentovanym srazenim nakladd. Neni jasné, pro¢
vystupy je navrZeno efektivni a po ukonéeni projektu jiz neni nutné v socialnim podniku poéitat s Feditelem, koordindtorem CS/Mentorem. Zadatel predkldda ve finanénim planu tii varianty vynost, kdy druhy variant se odviji od nastavené vyse
3 Efektivnost a |hospoddrné pouZiti zdrojii? ceny za poskytované sluzby. Zadatel vypocitava cenu produktu v rozmezi tii variant, kdy z popisu neni jasné, za jakych okolnosti bude réiznorodé nastavené ceny pouzivat. Nejasnost panuje i v popisu zapojeni osob
hospoddrnost z CS do projektu - Zedatel pocita s jejich zapojenim aZz od 3 mésice projektu, ale v nakladech s nimi pocitd od prvniho mésice projektu. Udrzitelnost socialniho podniku hodnotime jako velmi rizikovou, a to zejména
z dGvodu nesouladu mezi nastavenou skladbou sluzeb, vykonnosti osob z CS a nakladovosti sluzby.
3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikator( . ) T " . M (o .
Velmi dobré Hodnoty indikator( jsou stanoveny vhodné a srozumitelné, vychazeji z popisu KA.

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
monitorovacich indikatora?




4 Proveditelnost

4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny

Zadatel deklaruje znalost prace s CS, kdy ale tato znalost je v popisu prace s ni popsana minimalné. Zadatel popisuje pouze minimalni informace o psychosociélni podpofre, kdy v popisu pracovni néplné
Koordinator CS / vedouci metodik jsou pouze obecné fraze o kontrole a koordinaci prace osob z CS. Jedina vice rozvedena podpora je zvySovani kvalifikace osob z CS (pozitivné hodnotime planovana skoleni

Jak adekvdtné je cilovd skupina Nedostatecné [zaméfend na rozvoj motivace a dovednosti CS, coz viak pro naplnéni socidlnich princip( nestaci). Socialni principy ve vztahu k CS popisuje Zadatel nedostatecné, principy jsou vztazeny pouze ke zvySovani
zapojena v pribéhu projektu? kompetenci (motivacni kurz, lektorsky kurz). Participace na chodu podniku neni podrobnéji popsana.Vzhledem k velkym nejasnostem v podpore osob z CS, nejasnostem ve finan¢nim planu je udrzitelnost
pracovnich mist po ukonceni podpory velmi rizikova.
4.2 Zpiisob realizace aktivit a jejich S ohledem na chybéjici specifikaci pfipadnych omezeni CS se Zadatel nevyjadiuje k dalsSim podptrnym opatfenim. V socialnich klicovych aktivitach zcela chybi popis psychosocialni podpory osob z CS. Velmi
n4vaznost nejasné je popsana délka zapojeni jednotlivych osob z CS a realiza¢niho tymu do projektu vzhledem k tdajiim uvadénym v rozpoctu projektu a financnim planu. V podnikatelském planu i popisu projektu chybi
Jak vhodné byl zvolen zpiisob realizace Nedostatecné |podrobnéjsi popis provozu socialniho podniku, provozni doba, propocet kapacity nabizené sluzby je minimalini (chybi KA zamérena na provoz podniku,ktera by tyto okolnosti mohla objasriovat). Za nedostatek
. . y povazujeme zanedbani Uvahy nad pomérem pfimé a nepiimé prace lektor(, respektive po¢tem hodin, ktery budou muset odlektorovat a poctem hodin stravenych pracovnich ¢innosti pro podnik celkem, aby bylo
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost? .
dosaZeno bodu zvratu.
4.3 Ovéreni administrativni, financni a
provozni kapacity zadatele
(nebodované)
Mad Zadatel administrativni, financnia  |Nevyhovuje Financni, provozni a administrativni kapacity nebyly naplnény.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Projekt nedoporucujeme k podpore. Zadatel predklada velmi $patné zpracovany projekt, kterému chybi intervenéni logika. Nedostate&né jsou zpracovéany oblasti trhu, segmentace zakaznik(, popis fungovani socidlniho podniku, prace s cilovou skupinou a nastaveni socialnich princip( SP.
Zcela nedostatecné je zpracovana financni stranka projektu.

Bodovy zisk 28.75
Vysledek . . , —
vécného Zadost nesplnila podminky vécného

, hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5.2018




Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani
CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009398

Projekt ¢.

Kritérium

Deskriptor

Oduvodnéni

1 Potfebnost

1 Vymezeni problému a cilové skupiny
Zameéruje se projekt na
problém/nedostatky, ktery/které je
skutecné potrebné resit a je cilova
skupina adekvdtni ndaplni projektu?

Dobré

Pfredmét podnikani je pro zapojeni CS vhodny. Obecné problémy, omezeni a potieby CS jsou popsany. Velikost potencialni CS je kvantifikovana na Urovni okresu, absenci blizsiho vymezeni realné skupiny potencialnich zamé
(z pohledu dostupnosti provozovny nebo aktudini situaci na prehifatém trhu prace) Zadatel kompenzuje predvybérem nékolika konkrétnich osob a spolupraci (v pfipadé Svétla Kadan z.s. i velmi Gzkou a personalné propojen
osob z CS. Jednotlivé pracovni pozice jsou popsdny v zakladni hladiné. Nejasné je personalni sloZeni celého SP v pfipadé rozsifeni aktivit (kolik osob z CS zlstane v plvodnich ¢innostech, jak budou plvodni a nova skupina za
propojeny a interagovat, vice viz kritéria 2.1 a 4.1).

2 Ucelnost

2.1 Cile a konzistentnost (intervencni
logika) projektu

Je cil projektu nastaven sprdvné a
povedou zvolené klicové aktivity a jejich
vystupy k jeho spinéni?

Nedostatecné

Cela podnikatelska koncepce (typy ¢innosti, staré vs. nové a mista provozu) je nepfehledna, misty matouci a nepresvédciva. Zasadni je chybéjici jasné vyjadreni, co je a zUstane jako stavajici ¢innost (misto, obrat, lidé, sluzby
nova Cinnost. Priklady nejasnosti: 1) stavajici Sici sluzby budou realizovany v nové pobodce; 2) nedostatec¢né odlivodnéni nové pobocky ve stejném mésté a s neprokazanymi ¢i dle dostupnych informaci i horsimi podminkan
3) objekt pro novou pobocku je v katastru veden jako rodinny diim, v PP Zadatel hovoti o kolaudaci objektu (jaké, k ¢emu?); 4) s tim souvisi i rozpor v tom, jaké parametry musi mit provozovna hygienického prani (které zad:
PP) a vizudIni posouzeni stavu a velikosti objektu pro dany provoz dle vefejné dostupnych zdrojl (Zadatel neupfesnuje pozadavky na vnitini dispozici, plochu, pfistup k objektu, napojeni na sluzby apod.; nepopisuje, zda se
vejde spolecné se stavajicim najemcem, kterého blize nespecifikuje); 5) ,,v tuto chvili schvaleny zkusebni provoz prani hygienického pradla v nové pobocéce” (PP, s. 1) vs. ,provozujeme zde pradelnu ve zkusebnim rezimu pot
komunalni pradlo” (PP, s. 3); 6) plvodni zprostfedkovana sluzba hygienického prani bude nahrazena vlastnim hygienickym pranim s presunem udajné 80 zakaznik( (dle popisu projektu 45, dle FP 18 zdkaznik(), zde tedy sict
nové aktivité, ale zaroven k uzavreni jiné plvodni aktivity s presunem kapacity a zakaznik( (nejasna je také efektivita tohoto kroku vzhledem k rozsahu nezbytnych investic); 7) prebytek z poptavky v Chomutové bude uspok
plvodni pradelné v Kadani (tj. opét potencialné netransparentni michani nového a starého); 8) v PP (s. 4) se hovofi o cili do 1 roku vytvofit e-shop a zavést nahradni plnéni pro firmy, v popisu projektu ani jinde v PP k tomu 1
dalsi informace. Analyza konkurence nezahrnuje napf. CZF Chomutov s.r.o., ktera poskytuje podobné sluzby, jako planovana sbhérna v Chomutové a navic je konkurentem i v zaméstnavani OZP a poskytovani nahradniho pine
vzhledem ke geografickym podminkdm (blizké rozsahlé povrchové doly, pohrani¢ni hory a vojensky Ujezd) chybi kvantifikace zdkaznickych segmentu pro prani hygienického pradla (z pohledu redlné dostupnosti, vzhledem k
nakladiim na rozvoz). U nastaveni cill je rizikova Casova souslednost (tam, kde je cil do 3 mésicu) - vlastni podnikani je mozné zacit az po Uspésném uskutecnéni vybérového fizeni, zprovoznéni zarizeni a zaskoleni obsluhy.
popisu projektu i cild Ize socialni cile povaZovat za odpovidajici. Cile, které se vztahuji k ekonomické a provozni funkénosti SP nejsou dostatecné vypovidajici. Otevieni pobocky je pouze prostifedkem pro dosaZeni cile (vydél:
zaméstnat lidi). Chybi Iépe vypovidajici parametry, jako napf. kvantifikace a struktura zakaznik( v jednotlivych segmentech, podil ndklad( a vynost, dosazeni urcité Urovné kapacity SP (a soucasné definovani této kapacity). |
fungovani SP jsou popsany dostate¢né a odpovidaji danému kontextu, CS a moznostem tohoto typu provozu. Popis segmentace zakaznik( je velmi obecny, chybi jasné vymezeni kapacity trhu, Zadatel sice popisuje objem z:
finanénim planu, ale nepopisuje jasnou kapacitu.Zaroven i chybi informace o tom, jak na tento trh pronikne a jak nahradi stavajici dodavatele. Zadatel predklada minimalni informace ke konkurenci a jeji cenové nabidce. V j
porovnava svou kusovou cenu ke konkurencni cené za kilogram pradla, kdy toto porovnani nema zadnou relevantni hodnotu. Dale pak srovnava své soucasné ceny s konkurenci a novou cenovou politikou, kdy ale neni jasne
jednotlivé nové ceny vytvoril (zda obsahuji viechny relevantni naklady, nebo se jen snazil do podnikatelského planu dét ceny nizsi, nez ma konkurence). Zadatel predklada dojednané smlouvy o dilo, kdy ale se jedna o obecr
formulované smlouvy, které pro zhodnoceni vyse odbéru sluzeb nemaji Zadnou vypovidaci hodnotu.

2.2 ZpUsob ovéreni dosazeni cile
projektu

Jak vhodny zplsob pro ovéreni dosaZeni
cile Zadatel v projektu nastavil?

Dobré

Zadatel v popisu cil@l uvadi primarni zpGisob, jim# bude dokladovat doloZeni naplnéni jednotlivych cild. Zptisob ovéteni je adekvatni.U Zadatelem definovanych cilt jsou uvedeny relevantni zdroje informaci pro ovéieni toho,
miry byly naplnény. Systematicky monitoring ¢innosti, vykon( ¢i zpétné vazby od zakaznikd Zadatel nepopisuje.Naplnéni relevantnich ekonomickych ukazateld véetné jasného prokazani toho, Ze aktivity podporené projekte
samostatné funkéni, jak Zadatel sam deklaruje (ale zarover nedojde k tomu, Ze nové aktivity zcela ¢i zE&asti nenahradi stavajici, tj. Ze by aktualni dotace nepodpofila rozvoj ale pouze pokracovéni dosavadniho provozu) presv
popsano neni.

3 Efektivnost a
hospoddrnost

3.1 Efektivita projektu, rozpocet

S ohledem na pldnované a potrebné
vystupy je navrZeno efektivni a
hospoddrné pouZiti zdroji?

Dostatecné

U investi¢nich naklad(l jsou uvedeny parametry, ale chybi alespon pfiklady znacek nebo konkrétnich typl zafizeni a pfedevsim lepsi zdGvodnéni, proc pravé takto vykonné stroje Zadatel potfebuje (tj. ve vztahu k segmentaci
zdkaznik). S tim mj. souvisi nejasné stanoveni tydenni kapacity pracek a susi¢ek (neodpovida oteviraci dobé, neni vysvétleno, pro¢ napf. pravé 56 hodin / tyden). Ackoliv Zadatel uvadi fadu konkrétnich Gdajl, neni v FP jasn
mezi tim, co dokaze provozovna pfi maximalnim vykonu obslouZit (tj. limity stroja vs. limity obsluhy vs. limity Casu a logistiky) a kolik toto maximum predstavuje jednotlivych zdkaznikd v jednotlivych segmentech. Chybi jasr
jednoduché informace jako napf. ,dosud jsme zprostfedkovavali Cisténi odévid a primérné nam pfislo 5 zakaznik( denné s primérnou trzbou 200 K¢. Po zavedeni vlastnich sluzeb ¢isténi ocekdvdme v jedné provozovné den
zakaznikd s primérnou tribou Y K&“. Chybi jasna informace, kolik fyzickych a firemnich zakaznik( budu pro dany vykon potfebovat (je rozdil jestli je to hodné& malych sluzeb nebo né&kolik velkych). Zadatel jde sice spravnym .
nesrozumitelny. Napf. u segmentu zdravotnickych zafizeni uvadi pocet vyprani mési¢né (4), pocet lGzek tydné (44) a primérnou kapacitu jednoho zatizeni 10-20; kolik zakaznik{, jak ¢asto se mu budou v mésici vracet a jak |
primérna zakazka lze odvodit jen odhadem. Dalsi nepresvédcivy pomeér je u zakaznikd Cistirny - pfi 100% uvadi zadatel 14 osob denné na provozovnu, ale dosavadni vysledky jsou jenom 3,75 osoby na den; a neni feceno, cc
Zadatel udéla, aby toto Cislo témér ctyrikrat zvysil. Pocty zakaznik( maji vliv na celkovou naroc¢nost vSech souvisejicich procesd, véetné napf. velmi malo popsané logistiky a naklad(i svozu a rozvozu pradla (zde je navic ziejm
Uctovana cena 50 K¢ za svoz a zpétny odvoz podhodnocend; kdyz je zarover uvedena doba do 2 hodin). Tabulka s piehledem pfijmU na dalsi tfi roky za celou firmu nezohledriuje popsané skutecnosti. Napf. stavajici podnika
trzby nizsi, nebot jejich ¢ast (to, co bylo zprostfedkovéavéano) prejde pod nové sluzby. Velmi pravdépodobné jsou podhodnocené i naklady na fidice (jenom 14 179 K¢ hrubého). Nejsou transparentné uvedeny variabilni nakl:
celkové nepiehledny, Zadatel nevyuzil doporuéenou strukturu, ale vysledek nenfi lepsi. Nejvét$im nedostatkem finanéniho planu je popis cenotvorby za prodavané sluzby. Zadatel ve finanénim pldnu ani v podnikatelském ¢
nepredklada vypocty sestaveni jednotlivych cen za nastavené sluzby, pouze je porovnava k cenam konkurence. Z takto nastavené cenotvorby neni jasné, jak k danym cendm dosel a zda jsou nastaveny realné vzhledem k nal

prani. Zadatel v oblasti pFijm0 popisuje pocty prani v jednotlivych zatizenich, kdy ale nenf jasné vysvétleny pocet prani versus kapacita zafizeni.

3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikator(

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
monitorovacich indikdtord?

Velmi dobré

Indikatory jsou stanoveny formalné spravné v souladu s popisem projektu a je zfejmé, co dané hodnoty predstavuji.




4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny
Jak adekvdtné je cilovd skupina
zapojena v pribéhu projektu?

Dobré

Zadatel m3 adekvatni zkusenosti s praci s cilovou skupinou. Zadatel popisuje adekvatné nastaveni pracovniho prostfedi vzhledem k popsanym handicap(im osob z cilovych skupin. Zadatel uvédi, Ze ma predvybrané osoby, a
Ze tyto osoby do projektu nastoupit nemusi, kdy na tuto skute¢nost reaguje pouze obecné popsanym zplsobem osloveni a vybéru pracovnikd. Popis psychosocialni podpory je adekvatni tak i profesni vzdélavani.Naplfiovan
princip@l je popséno v dostateéném rozsahu a hloubce. Zadatel nastavuje relevantni zp(isob prace s CS, intenzitu i typ interakci s CS, psychosocialni podporu a podporu jejiho vzdélavani. Na pozici pradlena jsou nevysvétlené
prepoctené hrubé mzdy pfi rdznych vysich Gvazkd. Neni jasné, jak bude v praxi mozné realizovat flexibilni pracovni dobu (napt. v Chomutové je oteviraci doba 9 hodin denné a maji zde byt dva pracovnici; chybi popis stfidar
zaméstnancll v obou provozovnach ¢i zpUsobu, jaka je potfebna kapacita a jak bude zajisténa v ramci oteviraci doby). Neni zfejmé, jak a do jaké miry bude firma fungovat jako celek, tj. zda se pracovné budou potkavat zamé
vSech tfi provozoven a zda a jak bude sdilen Fidi¢. Neni feCeno, co se stane, pokud osoba z CS nesplni odborné vzdélavani ani jak bude feseno toto vzdélavani v pripadé fluktuace zaméstnancl (tj. kurz nelze realizovat najedr
véechny, ale individuaIng, podle toho, jak se zaméstnanci méni). V zakladni podobé, zejména diky adatelem vyuZivanych pFispévk( od UP a na OZP, je udritelnost vytvorenych mist, nebo alespori jejich &asti, predstavitelna

4.2 Zplsob realizace aktivit a jejich
4 Proveditelnost |ndvaznost

Jak vhodné byl zvolen zplsob realizace
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost?

Dostatecné

Aktivity jsou popsany v zakladni rovine bez nastaveni jasnych vystupu. Velmi slabe je v klicovych aktivitach popsana psychosocialni podpora pracovniku z CS, ktera je naznacena v podnikatelskem planu. Zadatel nastavuje h:
realizace jednotlivych aktivit projektu, kdy tyto aktivity jsou v souladu s popisem uvadénym v podnikatelském planu. KA1 nema Zadny vlastni popis odpovidajici svému nazvu. Je zde pouze zopakovan prehled a popis pracov
tymu projektu (zajimava je napf. otdzka, jak bude realné, aby vedouci pracovnik byl denné v kontaktu se vSemi zaméstnanci), a proto by v této podobé neméla byt v projektu uvedena. Podobné nerelevantné je pojata KA2. z
pracovnich pozic pro CS Ize sice poznat, jaka je pracovni napln, ¢i jaké jsou zdravotni omezeni Ci kvalifikacni predpoklady, ale chybi popis jak (napf. jak bude v praxi fungovat flexibilni pracovni doba s ohledem na provozni dc
bude/nebude zastupitelnost pozic, véetné persondlu jednotlivych pobocek, jak bude fesena ofekavana fluktuace, jak probéhne adaptaéni proces s ohledem na popsané vzdélavéni, nutnost nauéit ovladat drahé stroje a na z.
kapacity provozu s ohledem na objem zakazek). V KA3 je realisticky popsana supervize (zpUsob, frekvence), ale chybi zde vazba na rozpocet u individudlnich konzultaci nebo v ¢asovém rozliseni ¢erpani. U odborného vzdéla
uvedeno, do jaké miry je nezbytné pro fungovani zaméstnance v provozu (pokud nutné je, je asové urceni ,,béhem dvou let” nedostatecné, stejné jako jeden termin skoleni, ktery neumoznuje reagovat na fluktuaci). KA 4: |
Chomutové je zminéna vhodnost uvaZovanych prostortl z pohledu manipulace a logistiky, ale v kli¢ové provozovné v CSLA 42 v Kadani, kterd je uprostied historického centra v fadovém jednopatrovém rodinném domé, se o
nehovoti. Nejasné je prevadéni zakaznikl CiSténi a hygienického prani z dosavadnich zprostfedkovanych sluzeb pod novou vlastni ¢innost, a to véetné napf. toho, Ze dle www Zadatele neni ¢isténi nyni nabizeno z divodu ne
subdodavatele). Za predpokladu, Ze Casova dostupnost svozu 2 hodiny znamena tam a zpét, tak je zajmovy region SP vymezen mésty Teplice, Litoméfice, Slany, Rakovnik a Karlovy Vary - z tohoto prohledu je pak analyza kor
provedena nedostatecné. V KA5 chybi jasna segmentace a kvantifikace potencialnich zakaznikd, prace se socidlnimi sitémi, realisticky popis efektivity letakovych kampani véetné jejich vyhodnoceni a financovani a jakakoli p
vyhodnocovanim marketingové strategie. O schopnosti Zadatele vést efektivni marketing nepfesvédci ani 5 let staré a prakticky nezménéné www stranky, kde jsou navic jen velmi povsechné informace. KA jsou zaméreny jal
podnikatelskou, tak socidlni stranku SP.

4.3 Ovéreni administrativni, finan¢n
provozni kapacity zadatele
(nebodované)

provozni kapacitu, aby byl schopen

relevantnimi pravidly OPZ?

ia

Mad Zadatel administrativni, financni a

pldnovany projekt zajistit v souladu s

Vyhovuje

Zadatel splnil finanéni, provozni a administrativni kapacity.

Zavérecny komentar

Jako nedostatecné hodnotime vymezeni trhu, na ktery Zadatel pronikd a tvorbu cenové politiky. Nejasnosti jsou kolem novosti podnikatelské aktivity.

1
Bodovy zisk 57,5
Vysledek . .
sl Zadost nesplnila podminky vécného
q hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5.2018
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Projekt ¢.

Kritérium

Deskriptor

Odivodnéni

1 Potfebnost

1 Vymezeni problému a cilové skupiny
Zameéruje se projekt na
problém/nedostatky, ktery/které je
skutecné potrebné resit a je cilova
skupina adekvdtni ndaplni projektu?

Dobré

Zadatel relevantnim zp(isobem pracuje s podkladovymi Gdaji a daty mistné prislusného UP a DD lokalizovanych v regionu piisobnosti. Zadatel nema predjednané osoby z cilové skupiny (CS), nicméné zpGsob jejich vybéru a
pribéhu realizace projektu hodnotime jako relevantni. Popisy prace pracovnich pozic obsazenych CS jsou vhodné uvedené, CS je vhodné zvolend pro dany obor podnikani. Zadatel buduje novou pobocku zaloZenou prevazn
zkusSenostech, které ale nevyufzil ke zvysSeni presvédcivosti zadosti, resp. podloZeni potfebnosti (chybi reflexe a popis podnikani v Plané, popis konkrétniho provozu, zapojeni CS apod.).

2 Ucelnost

2.1 Cile a konzistentnost (intervenéni
logika) projektu

Je cil projektu nastaven sprdvné a
povedou zvolené klicové aktivity a jejich
vystupy k jeho splnéni?

Nedostatecné

Cile nejsou definovany piesné SMART, cil - pocet a spokojenost zakaznikti nema jasnou vazbu do informaci ve finanéni planu. Zadatel predloZil srozumitelny podnikatelsky plan, ktery je zpracovan dle pozadované struktury,
prileZitosti je zpracovano pouze popisnym zplsobem. Slabym mistem je popis analyzy konkurence, kdy Zadatel neuvadi konkrétni informace ohledné ceny konkurence. Z dolozeného prizkumu vyplyva, Ze Zadatel bude mit
konkurenci ,,velmi nizkou cenu oproti konkurenci®, co? pro prokazani vlastni konkurenceschopnosti viéi ostatnim podniktim s obdobnym zaméfenim zdaleka nestaci. Zadatel predklada tabulku s minimalistickym popisem p
konkurence v regionu, ta vSak neni dostacujici pro podloZeni konkuren¢ni vyhody (chybi podloZeni tvrzeni, Ze cenové nabidka je nizka oproti konkurenci, napf. metoda srovnani cen). Diskutabilni je vymezeni konkurenéni vy
produktu, kdy Zadatel do popredi stavi predevsim komplexnost sluzeb, nicméné i v ramci jeho pfedjednanych zakazek se jedna spise o dili sluzby (u jednotlivych zakazniku), které vsak nelze nazvat jako komplexni. Komplex
konkurenéni vyhoda neni podloZena s ohledem na segment zakaznik(. Marketingové aktivity popsané v podnikatelském planu jsou uvedené pouze na zakladni drovni a vzhledem ke konkurenci a spektru sluzeb, které bude
hodnotime jako nedostate¢né zpracované. Zadatel poukazuje na ptedjednané zakazky, které pouze v jednom pripadé maji konkrétni finanéni vyjadFeni. Zcela absentuje jakékoliv finanéni vyjadFeni, ¢i odhad absorpéni kapa
trhu.Segmentace zakaznik( a trhu je zpracovdna na nedostatecné Grovni. Zadatel se omezuje pouze na popis svych sluzeb, nikoliv viak na podrobné&jsi popis potieb zékaznik(, které bude v rdmci svych sluzeb uspokojovat. |
podnikani jsou 7adatelem deklarovény pouze na obecné trovni. V PZ v &asti Jaké zmény jsou v disledku projektu oéekdvany je pojednano o kavérenstvi, které s projektem nesouvisi.

2.2 ZpUsob ovéreni dosazeni cile
projektu

Jak vhodny zplsob pro ovéreni dosaZeni
cile Zadatel v projektu nastavil?

Dostatecné

Kritéria a zpUsoby ovéreni cil(l nastavenych pro realizaci projektu nejsou v disledku jejich samotného nedostate¢ného nastaveni popsany vhodnym zplsobem.

3 Efektivnost a
hospoddrnost

3.1 Efektivita projektu, rozpocet

S ohledem na plédnované a potrebné
vystupy je navrZeno efektivni a
hospoddrné pouZiti zdrojia?

Nedostatecné

U rozpoctové polozky zafizeni a vybaveni pro projekt absentuje prazkum trhu, takZe neni mozno ovéfit/zhodnotit hospodarnost polozek. Polozky Zidle a stoly (1.1.3.2.2.16 a 1.1.3.2.2.17) - kréceni poloZek z 10 ks na 5 ks (pc
predkladd informace,které postradaji konzistentnost skrze dokumenty projektové zadosti: napf. Zadatel uvadi postupny nabor zaméstnancu, ale narokuje u 4 osob mzdu na 24 mésicd, coz dale nekoresponduje s Gidaji ve Fl
predpoklada hradit predfinancovani a rozjezd pobocky beziroénou pljckou zakladatelské spolecnosti(v ramci PP je okrajova zminka o pGjcce od majitelll spolecnosti), coZ pfi deklarovaném ro¢nim obratu vykazuje znacny n
problémem je bod zvratu, ktery je naplanovan na témér maximalni kapacitu Gvazkq, tj. produktivity prace vsech pracovnik( podniku, které bude nové zaméstnavat a jsou uvedeny na zaloZce naklady. Tento fakt nezaklada p
predpoklad pro dlouhodobou ziskovost, protoze i vzhledem k nizkym marzim nema zadatel zZadny prostor pro to, aby mohla rist ziskovost podniku. MoZnosti pro zvySovani ziskovosti Zadatel Zadné neuvadi. Na zéloZce cast
jako nejvétsi zdroj trzeb i zahradnické prace, které viak sam charakterizuje jako narazové/kratkodobé. Navic v zimnich mésicich zahradnické prace byvaji zpravidla utlumeny. Kli¢ova ¢ast finanéniho planu Vynosy socialniho |
zpracovana nedostate¢nym zplsobem - Zadatel sice popisuje, jakym postupem dospél ke konkrétnim &islam poétu prodanych ks/poskytnutych sluZeb,ale v disledku nedostate¢né zpracované analyzy a popisu samotné trir
Udaje relevantni vypovidaci hodnotu. Diskutabilnim zplsobem je také stanovena kalkulace ceny produkt(, kdy Zadatel vymezuje pouze cenu zaméstnance na 1 hodinu prace. Neni zcela jasné, jak Zadatel vibec kalkuluje trzk
podrobnéjsi rozklad je veden pouze pfes celkovou kapacitu hodin zaméstnancq, a nikoliv za konkrétni vykony, které ma nap¥. uvedené v &asti marketingovy plan/cena. Na tomto misté Zadatel uvadi ceny za metr ¢tvereéni a
stanoveni vynosti ve finanénim planu tak hodnotime jako nevhodny. Vzhledem k celkovému zaméreni projektu jsou naklady na marketing vyrazné podhodnocené. Zadatel také nedostate¢né zddvodiiuje naklady na potizeni
uvedeni jejich technické specifikace a zdGvodnéni ceny. Nedostatecné je také zapracovana dotace IROP, kde neni zcela jasné, které stroje a zatizeni budou na za tyto prostfedky nakupované, aby podnik fungoval jako celek.
financni kontext fungovani podniku, ktery by logicky doplnovala nova podnikatelska aktivita. Celkové tak financni plan hodnotime jako nevhodné sestaveny, a to predevsim pro nedoloZeni fadné schopnosti Zadatele dosahn
udrzely a zajistily jeho udrzitelnost i po skoncéeni projektu.

3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikator(

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
monitorovacich indikdtora?

Velmi dobré

Indikatory jsou vybrany podle podminek vyzvy a jejich popis je dostacujici.




4 Proveditelnost

4.1 Zplsob zapojeni cilové skupiny

U socidlniho prospéchu chybi vymezeni zplisobu zapojovani zaméstnanc( z cilové skupiny projektu do rozhodovani o smérovani podniku. Zadatel na jednu stranu velmi peclivé popisuje zplisob vybéru zaméstnancd, nicmén
psychosocialni podporu detailné nerozebira a nepopisuje. Dle informaci z textu PP neni o poradenstvi a vzdélavani mimo povinné skoleni zajem. Tato skutecnost vsak nemUze byt divodem pro neuvedeni informaci, které b
nabizenou podporu ze strany Zadatele. Hlavnim problémem je poZadovana produktivita prace, kterou Zadatel bude muset vynaloZit pro dosazeni bodu zvratu. Tato produktivita prace pfimo u zdkaznika bude klast na zamés
skupiny (predeviim se tyka OZP) vysoké naroky a pracovni zatizeni, kterého budou muset z pohledu zajiténi ekonomického fungovani podniku dosdhnout. Zadatel se tomuto aspektu na tGrovni 7adosti zvlast nevénuje a ne

Jak adekvatné je cilova skupina Dostatecné . . Yty L » Y awy , L. , , vy . L ;e [ L " _
zapojena v pribéhu projektu? zpus?bem bud.t-evodftranov:a\t prekazky,lktere predle\v/snvn u 0ozp mohou’prvo cljosvavzenl témeér storfrc-)centr,n produk?lVlty przi\ce vnm’:at av resit. Je pvr-avdou, z? zad,atel pIanUJ? postup?y nardst zalkvazelf, |-1'|cr:nent.a .naprlklald \v/e t,rvetlrr
podniku bude jiZz pldnovany objem zakézek takovy, Ze Zadatel bude pravé témér 100% produktivitu prace od svych zaméstnancll vyzadovat. Pfi fluktuaci a ndstupu nového zaméstnance mize byt jistym rizikem pravé vyse uy
mista pro CS na nové pobocce jsou navrzena vhodnym zplsobem s ohledem na rozdily mezi obéma skupinami. Pro OZP budou vytvoreny ¢astecné tGvazky, pro osoby opoustéjici institucionalni zafizeni budou vytvoreny Gva:
koresponduje se jejich konkrétnimi specifickymi potfebami. Vzdélavani neni konkretizovano. PredloZeny PP vSak negarantuje udrzitelnost pracovniho mista pro zaméstnance z CS po skonceni projektu.
Aktivity projektu celkové vystihuji zakladni ¢innosti, které bude Zadatel v priibéhu realizace projektu zajistovat. Vazba na cile projektu je volna a cile neobsahuji a nereflektuji vSechny aktivity podniku. U kaZzdé aktivity jsou u
4.2 ZpUsob realizace aktivit a jejich jejich realizaci a tyto jsou potfebnym zplUsobem provazané do rozpoctu projektu. Absentuje popis konkrétnich aktivit smérovanych na vzdélavani zaméstancli z CS i k psychosocialni podpore: popis planované psychosocialni
navaznost Dostatedné detailné provazan na soucasnou praxi Zadatele, ani na potieby CS. KA €. 1 je aktivitou zbytnou, nemusi byt v Zadosti zastoupena. Nedostatecné hodnotime zpracovanou aktivitu Marketing SP a celkové i marketingovy plan, k
Jak vhodné byl zvolen zplsob realizace predevsim na vytvoreni goodwillu solidni socidlni firmy. V celkovém kontextu zaméreni a konkurenceschopnosti podniku jsou marketingové Cinnosti a naklady na né vyrazné podhodnocené a jejich pfinos nemusi byt v kone
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost? dostatecny pro celkovy Uspéch podniku. Harmonogram aktivit je doloZen v ramci PP a jeho nastaveni je realistické. Socialni a ekonomické aktivity jsou popsany vyvazenym zplsobem. U aktivity provozovani socidlniho podni
¢innosti, které nemaji jasnou vazbu na novou podnikatelskou aktivitu. Toto se tyka predevsim Gklidu zpevnénych ploch a udrzby lesnich porosta.
4.3 Ovéreni administrativni, financni a
provozni kapacity zadatele
(nebodované)
Ma Zadatel administrativni, financnia  |Vyhovuje Zadatel splnil finangni, provozni a administrativni kapacity.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Hlavnimi nedostatky Zadosti jsou:

- vyrazné podhodnocené naklady na marketing;
- nekonzistence finanéniho planu ve vazbé na zplisob dosahovani trzeb podniku za nové podnikatelské aktivity, nedostatecné je popsan vliv sezonnosti a dalSich aspekt( ovliviujicich trzby v priibéhu roku;
- pouze zakladni vymezeni principl socialniho podniku, neuvedeni zplsobu zapojeni zaméstnancl do rozhodovani o smérovani podniku.

Silné stranky projektu:

- dosavadni zkusenosti pfi praci s cilovou skupinou projektu;
- naplné prace a celkova smysluplnost zaméstnavani osob z cilové skupiny projektu.

Bodovy zisk 5125
Vysledek . . , —
vécného Zadost nesplnila podminky vécného

, hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5.2018



Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani

Projekt ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009438
Kritérium Deskriptor Odivodnéni
Potfebnost vzniku integraéniho socidlniho podniku neni doloZena ani s ohledem na aktualni situaci na trhu prace v misté realizace projektu (popis problému a situace navic obsahuje hodnoceni situace na trhu
prace, které je v poslednich mésicich zcela neadekvatni - Zadatel uvadi, Ze zaméstnavatelé maji dostatek zaméstnancu), ani vlastnim Setfenim Zadatele. Cilové skupiny nejsou blize specifikované, neni zdGvodnéna
1 Vymezeni problému a cilové skupiny jeji?h volbe’\ prci dany predmét Podnikéni, pripadné pridana hovdnota CS pro podnikani v obllastvi V\'/’ro’byl dérkovy'/ch.;l)Feldmétl']. ?ejlrrléna VCS ozp mus[b\'/t Pro Cl.éelyviédoslti o dotai:e ’bll'ie popsan’é, resP. musi byt .
Zamétuje se projekt na definované pozadavky na zaméstnance z CS OZP tak, aby zaméstnavatel nevzbuzoval mylna oéekavani od potencialnich kandidatl. PoZzadavek zruénosti a min. ZS neni dostateénym vymezenim pozadavk(l (napft. je
. , , .. . ., |zadatelka ptFipravena na osoby se zrakovym postiZzenim, na neslysici, na osoby s koZnim onemocnénim atd.?). O zanedbani analyzy problému a potreb CS svédci jejich velmi obecny, strohy a predevsim identicky
1 Potfebnost |problém/nedostatky, ktery/které je Nedostatecné ) ] e . - L, N Y .. . Y L, ) ) . , L . uu , ) .
skutecné potrebné fesit a je cilovd popis. Chval rovvnezv kvantifikace ?b?lu cs, JIEJICh u.plresnenl (.r’@pr. typu postﬂz?nl arl)od.) ¢i struk’fura. %ajem CS O, zam’es’tnanl vlplalnovanenj po’dnlku a vza (Elany’ch |:.)odn7|nek je zap’otreblv ovérit a dalil’e a’nalyzovvat situaci
skupina adekvétni ndpini projektu? CS v lokalité, véetné vyhodnoceni pfipadnych bariér vztahujicich se k aktualni nabidce pracovnich mist (a naplanovani adekvatnich podplrnych opatfeni v ramci projektu). Neni doloZen potencidl ziskat az 10
pracovnikd z CS v misté podnikani a realisticky plan ziskavani téchto zaméstnancd, pfipadné jiz predjednani pracovnici pro 1. vinu naboru. Socialni citéni zakladatelky neni mozné povaZzovat za vhodné predispozice
v oblasti integracniho socialniho podnikani, neni doloZen kontakt s CS v tom smyslu, aby Zadatelka diskutovala s CS koncept podnikani, nastaveni pracovnich procesut, pracovni doby, uzplsobeni pracovnich
prostor. Z doloZzenych podkladi nevyplyva vic nez Ze osoby z CS jsou do podniku najimany jako levna pracovni sila, coz umoziuje Zadatelce kalkulovat s nizsimi vyrobnimi cenami a vy$si marzi.
Predmét podnikani je srozumitelné popsany, ale chybi zdkladni predpoklady pro presvédcivost podnikatelského planu, tedy doloZzend potfeba trhu (problém, nedostatek na trhu), velikost trhu, zakaznik. Analyza
konkurence je velice omezena a je zamérenda pouze na cenové srovnani, pficemz pravé na cené Zadatel stavi konkurencéni vyhodu. Pokud uvede Zadatel do své byznysové strategie, Ze bude mit nizké ceny a lepsi
2.1 Gile a konzistentnost (intervenéni kv?litu, nerj*nﬁie ocekavat, Ze in)/estcV)r ¢i donor totovbud’e ?kceptovat, zejr’né,na pokud chybi z’nalost ,chovani“ produktu rja trhu a znalost zéka’znl’ka. Produkt v podobé,'jakje ;')opsan\'/ v ia:dosti a podnikatelslfén:n
logika) projektu pl‘inu, nen,l konkurenceschopny} a pt:edpoklad zaméstnani 10 cifot? v socidlnim Podnilfu na, vyrobu nevko'nl<’urencesShoprjych produktd ,hodnotlme za v,ysoce n,eefek,tivm. Popta\:ka je'dolovze’na pouvze v minimavlnl
Je cil projektu nastaven sprdvné a Nedostate&ns mite, analyza konkurerjce je neuplna (snac!no Iz’e dohIe:dat’daI’a vyrobce:), chybi vysve,tlem If,onkuren’cm vyhody, pridarlfe hocvinoty noveh? podniktj. Vyvrobu ,dvarvkovych produktd neni moozne povazovatvza udrziteel?ou
povedou zvolené kiicové aktivity a jejich s ohledem na nadbytec¢nou produkci, ktera neni podloZena redlnou potrebou koncového pfijemce vyrobku, v tomto pripadé obdarovaného. Soucasné neni fesena certifikace prczduktu s ohledem na Setrnost vici
i i . ., Zivotnimu prostfedi i zdravi a hygienu. Konkrétni tak zistava pouze pocet vytvofenych pracovnich mist, byt i vtomto pfipadé se lisi Udaj v Zadosti od Udaje v PP (8 vs. 10 mist). Zadost a jeji pfilohy neobsahuji
2 Ucelnost vystupy k jeho spinéni? presvédcivé informace a argumenty, které by dokladaly udrzitelnost podnikani po skonéeni projektu. UdrZitelnost takového podniku je pouze po dobu ¢erpéni dotace, pokud nedojde ke zméné predmétu
podnikani. Ekonomické ani socidlni cile nejsou uvéfitelné, resp. postradaji ukotveni v realizaci, maji podobu formalnich frazi odkazujicim k samozfejmym, tj. vyzvou ocekdvanym vystuplm. Totéz plati i pro
formalni deklaraci principd soc. podnikani.Co se tyce vysledk(, zmény situace CS, ukazatel( Uspéchu podpory jejich zastupcd, tyto udaje zcela chybi.
2.2 ZpUlsob ovéreni dosazeni cile
projektu " , L I y o oy .
L. . . . |Dostatecné ZpUsob ovéreni je stanoven pouze formalnim zplsobem (napf. nevypovidajicim o zméné situace podporenych osob).
Jak vhodny zplsob pro ovéreni dosaZeni
cile Zadatel v projektu nastavil?
Rozpocet projektu je silné podhodnocen v oblasti lidskych zdrojl, nakupu sluzeb v oblasti péce o lidské zdroje, vyvoje produktu, marketingu, distribuce. Za téchto financ¢nich podminek neni podnikatelsky zamér
3.1 Efektivita projektu, rozpoget realizovatelny a popira principy dlistojné prace, pokud Zadatelka zamysli zaméstnavat OZP a osoby 50+ za 6 500K¢ hrubé mzdy na polovicni Uvazek. Kraceni: chybi zdGvodnéni nakupu vybaveni pro vyrobnu a
S ohledem na pldnované a potrebné N zéze{ml' - kréclenl' poloillqvl na 0K¢ p,révé z dL‘]vlodu nedvoloiem' potrebnosti, 1.1.1.1.3 IYIa’naier podniku Vna,O Ifé, jelikoz zv popisu pracovni p(,)zicle vyplyva, Ze J;de 0 nepiimé r,\ékladyv, 1.1.1.3.1 Lektor CS rja 0 Ké,,jelikoli
vystupy je navreno efektivni a Nedostatecné |neni popsana rl)rac0\l/n| ¢innost, vyu/stupy a vysledky ¢innosti s ohlo%dem naCSa socialrln podunik. Financ[u plan je stej'ne jako poc!nikatelsky pllan zprvac'ovajny V? Vt?lic,e slabé kvalité. Vzhledem k tomu, Ze chylE)l elmalvyza
3 Efektivnost a |hospoddrné pouditi zdrojii? trhu, znalost zakaznika (segmenta), znalost konkurence (uvedeny je pouze zlomek vyrobcll a prodejct, konkurenci je i samovyroba), nema finanéni plan realné zéklady. Cenotvorba je mimo realitu, chybi vypocet
, skutecnych nédkladd na vyrobu véetné nakladl na lidské zdroje, balné, marketing atd. Vypocet bodu zvratu je uvedeny. Financni plan stejné jako podnikatelsky plan jsou natolik velkym rizikem pro investora, ze
hospoddrnost L ) . ) o S e o, . , . o .
neni mozné dotaci pro takto koncipovanému socidlnimu podniku ptidélit. Vyrazné sezénni vykyvy jsou velkym ohrozenim pro csh flow socidlniho podniku.
3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikator( . . oL . . - o s VT T
Velmi dobré Indikatory jsou nastaveny v souladu s popisem KA. Jejich naplnéni je realistické, udrzeni indikatoru 60000 neni redlné.

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
monitorovacich indikdtora?




4 Proveditelnost

4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny

Zapojeni CS v pfipravné fazi neni prokazané, motivace Zadatelky k zaméstnavani CS neni objasnéna, role CS v SP je z doloZenych material( pouze vykonna, tedy bez vyraznéjsiho zapojeni do managementu a
rozhodovani (pfipadné pouze deklarativné). Neni doloZen ani kontakt s CS pro pfipad pfedbézného naboru, ktery by prokazal zajem o nabizené pozice a jejich relevanci s ohledem na omezeni CS. Neni popsana
role lektora CS, ktery by mél zajistovat individualni i skupinovy rozvoj, neni popsana ani role Psychosocialniho pracovnika tak, aby bylo zfejmé, s jakym cilem je do RT zapojen a jaky je ofekavany uZitek z této role

Jak aqekvatneojeVCIIova ?kqua Nedostatecné pro CS. Z Podnikatelského planu neni zfejmé, Ze bude zaruc¢ena adekvatni podpora pro CS zaméstnané v socidlnim podniku. Pocet 10 pracovniki z CS neni podloZen vypoc¢tem s ohledem na o¢ekavanou produkci a

zapojena v prubéhu projektu? s L . , Y . s o o . - N s . . . e iwra o
prodej. Zajem CS o zapojeni do projektu neni prokazan. Zadost rovnéz postrada konkretizaci typu postizeni nebo znevyhodnéni ve vazbé na konkrétni podp(lirna opatreni. Popis podpory CS, véetné vzdélavani je
zcela nedostatecny, stejné jako zapojeni do rozhodovani o chodu podniku. Pfedpoklad udrzeni pracovnich mist pro zaméstnance z CS i po skonceni projektu neni ni¢im podlozeny.

4.2 Zplsob realizace aktivit a jejich Klicové aktivity jsou popsané velice obecné. Aktivity nejsou rozlozené v Case, aktivity nemaji popsané vystupy a vysledky, vazba na rozpocet je doloZena pouze u nékterych rozpoctovych polozek. Klicové aktivity

navaznost Nedostateénd nejsou detailnéji rozpracované ani v podnikatelském planu. Z podnikatelského planu se nedovidame nic vic o marketingu, prodeji, komunikaci, péci o zakazniky, péci o zaméstnance ani vedeni a administraci SP

Jak vhodné byl zvolen zpisob realizace jako organizace. Neni uvedeno, jak bude Zadatelka fesit sezonni vykyvy v produkci a prodeji a nemocnost CS. Pro posouzeni redlnosti zaméru schazeji napf. informace o predpokladané produkci pfipadajici na

aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost? jednoho zaméstnance a jeji vztaZzeni k potfebnému objemu produkce.

4.3 Ovéreni administrativni, financni a

provozni kapacity Zadatele

(nebodované)

Ma Zadatel administrativni, financni a  |Nevyhovuje Zadatel nesplnil finanéni, provozni a administrativni kapacity.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

PtedloZend projektova zadost nedosahuje pozadované kvality. Podnikatelsky a finanéni plan jsou rizikové a neni mozné zvaZovat finan¢ni podporu. Nejvyraznéjsimi nedostatky podnikatelského planu je absence analyzy trhu, zejména pak segmentace zakaznik(l a realny zdjem zakaznik(i o

planu zfejmé, proc se zadatelka rozhodla pro integrac¢ni socialni podnik. Socidlni citlivost neni dostate¢nym zdGvodnénim, mame-li podpofit dlouhodobé udrZitelny socialni podnik. Vynosy nejsou podlozené zadnym prizkumem, rovnéz neni transparentné stanovena cena a neni jasné, jaka
bude redlna marze na vyrobku. Neni vyfeSena sezdnnost, neni promysleny marketing a prodejni kanaly. PovaZzujeme za nutné zminit rovnéz udrzitelnost produkt(, které nejsou podlozené redlnou potfebou koncového zdkaznika, tedy jejich prodej muizZe vést k neudrzitelné produkci a
spotiebé. Stejné tak neuvazuje zadatelka o negativnich dopadech naduzivani neekologickych obalovych materidl( pfi baleni jednotlivych darkovych pfedméti do celofanu a plastovych krabicek.

Bodovy zisk 30
Vysledek . _ , —
vécného Zadost nesplnila podminky vécného

, hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5.2018




Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani
CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009445

Projekt ¢.

1 Potfebnost

2 Ucelnost

3 Efektivnost a
hospoddarnost

Kritérium Deskriptor Oddvodnéni
1 Vymezeni problému a cilové skupiny s o e . ., . U L . - L . Y 3 L . s
Zamétuje se projekt na Zadatel J:i\sne p'?plfwe stavaJ|C|'5|t.uaf:| zaméstnavani OZP v m,ls:t.e podnlkar?lz Cllvoya skupina je \{hodnevpopsavna: vsechn'y 4fracovn|'p01|ce.pro ozp J?ou predobsazené. Zadatel n'wa Jasn,ou p'r'ec!stavu o tom,, jaka
problém/nedostatky, ktery/které je Velmi dobré zdravotrjl pOSt\Ifenl E)yvmohla bvyt I|m|tenj pvro danou ’pruacovrll cmnos't. Povzmvne je hodnocena [skutecnostv, Ze zad?telvje prlp'rav?ny upravit praco'vnlvpr?stor’tak, aby'vyhov,oval i ovsol?am spnYm zdravotnmj
skutecné potiebné Fesit a je cilovd omezenim v pripadé, ze by doslo k obméné pracovniki. Potfeby CS jsou Zadatelem zmapované a ten na né adekvatné reaguje. Zadatel proved| situacni analyzu lokality, zna prostredi, ve kterém chce podnikat,
. L coz doklada analyzou vnitfnich i vnéjsich stakeholder( SP. Pro doloZeni potrebnosti je vyhodou, Ze Zadatel ma zkusenost s obdobnym provozem v rodinné firmé a osobni zkusenost se SP Fér Café.
skupina adekvdtni ndplni projektu?
Cely podnikatelsky zamér ma zasadni slabinu ve vysoce konkurencénim etablovaném prostredi (tj. jak jednotlivé, tak v riznych kombinacich hlavnich typl produktt), kde existuje velka alternativni nabidka. Kromé
vyhody v ziskani dotace (a samoziejmé i deklarovanych zkusenosti v daném oboru podnikani) nevidime v argumentaci Zadatele Zadnou skute¢nou konkurenéni vyhodu. Témi jsou dle Zadatele nabidka kvalitnich
(bez definice co to znamena) produktd s vysokou pridanou hodnotou a dalsi parametry, které odpovidaji Uzkému profilu zdkaznik( (pro které je podstatna kvalita, Sife nabidky, moznost koupit si najednou
orfechy a kavu ¢i nechat si vse zabalit do specidlniho kornoutu; a zaroven musi jit o zakazniky, ktefi se sem budou vracet; pro nahodné zdkazniky nejsou popsané parametry SP relevantni, protoZe o nich ani
, . . ., nemusi védét). U tohoto segmentu jiz neni tak rozhodujici cena, jako pridana hodnota (logicky je tak nutné rozsirit i okruh potencialnich konkurentl za ramec vnitfniho mésta, a to véetné relevantnich e-shop() a
2.1 Cile a konzistentnost (intervencni Y. , , , , , , N L " , . wevr | ve L pewys . , . .
logika) projektu -spotreF)lteIlsk? ch9van| (musmj r’?lt ?SOb,m vztarv\lk c‘jlanemvu ?bchodu, abych rv’nel m?’tlvacll se dvo ‘r:eho vracet r'fa ijk(jrjmych, levnéjsich ¢i blizFICh obchodu). /-}n,alyza vkon,kurevrjce a segmeontace zak?znlkuvpro:/e.deny
) . L ., lisou, nicméné nejsou dostatecné presné a pouzivaji emocni parametry (napf. ,,maji nabidku ¢aji malou a méné prehlednou”, , prostorové jsou malé”, ,nabizi mnoZstvi dalSich produktd, ale nabidka ofechu je
Je cil projektu nastaven sprdvné a Nedostatecné L u L. . | e o, i 3 } 3 . L. i 3 o, .
povedou zvolené Klicové aktivity a uzka“), k.tere. nejsou propoieny se segmen:cy zaka%nlkL.J (t!. jsou to tY kllco,v% param’etry, podle kEeryclh zakaznllk Yoll?).’Za nedf)statecnou pov.aZUJeme anaIyZL.J' zalfaznlcvkych lsegm.entlu pro MO a VCV) a rozvsa‘h av.
iejich vystupy k jeho spinéni? relevanci validace produkt(l a ochoty za né zaplatit zejména u VO zakaznikd. Chybi znalost spotfebniho chovani, které by definovalo marketingovou strategii. Vyrazné se zakaznicka struktura mdze zménit pfi
zméné lokace podnikani. Toto je vyraznym rizikem Podnikatelského planu, které neni opakované fesSeno.V zamysleném misté podnikani je konkurence v MO prodeji vyrazna, ve vzdalenosti v fadu desitek metr(
jsou jak kavarny, tak ¢ajovny. Toto by mohlo byt jak vyraznym rizikem, tak vyhodou, toto nicméné Zadatel nevalidoval (motivaci zakaznika kavarny jit o par krokd dal a soucasné si zakoupit i Cerstvé prazenou kavu
domd, totézZ pro caj i dalsi produkty). Se zménou lokace podnikdni Zadatel v Podnikatelském planu nepocita, pouze tuto moznost zminuje (Masarykovy kasarna). Naplriovani principt SP je dostate¢né popsané.
Zadatel konkretizoval cile socialniho podniku, které jsou SMART a jsou konzistentné komunikované a jsou promitnuté do kli¢ovych aktivit projektu. Problematicky je nastaveny cil: ,, vytvofit zndmou regiondlni
znacku“ (reklamni aktivity nejsou dlikazem, Ze znacka byla Uspésné etablovana) a ,v listopadu 2022 vytvofi dalsi pracovni pozici“ (neni v obdobi realizace).
2.2 Zplsob ovéreni dosazeni cile
projektu L . . , Zadatel nastavil jednoznaéna a relevantni kritéria Uspé&chu podnikani. V Podnikatelském planu jsou navrieny zp(isoby ovéFeni naplnéni téchto cilli, tedy Zadatel bude moci priibézné vyhodnocovat pInéni cilli
Jak vhodny zplsob pro ovéreni Velmi dobré Y .. N X . . . . . o v vl . . L
. ) pfipadné je z kratkodobého hlediska modifikovat.Systematicky monitoring ¢innosti, vykon( ¢i zpétné vazby od zakaznik( Zadatel nepopisuje.
dosaZeni cile Zadatel v projektu
nastavil?
FP je detailné rozpracovan a jako celek pUsobi konzistentné a logicky. ZpUsob nastaveni cenotvorby dava smysl, véetné cen, které Ize ve vysledku nazvat cenami obvyklymi (tj. museji odrazet konkurenéni ceny a
zéroven deklarovanou kvalitu). Zasadni vyhradu mame k provazani ocekavanych objemd prodeju jednotlivych typt produkti na relevantni segmentaci nahodnych a vracejicich se zakaznik(, a to véetné
3.1 Efektivita projektu, rozpocet zohlednéni konkurence e-shopd, kterd je, na rozdil od nazoru zZadatele, podstatna. Napf. v segmentu ofechid a suseného ovoce (témér 40% planovanych trzeb) je u kesu natural planovana cena 543 K¢/kg. Ale na
S ohledem na pldnované a potirebné Dostateénd e-shopech (napt. svetplodu.cz, grizly.cz, rajorisku.cz, oxalis.cz) se ceny pohybuiji jiz od 380 K¢&/kg. Navic se i v této oblasti vyrazné prosazuji online nakupy a o to vice by Zadatel mél pracovat s popisem
vystupy je navrZeno efektivni a relevantnich segmentt zakaznik( (kdo je ochoten ve vétsim ¢i opakované nakupovat v obchidku v centru mésta se ztizenou dostupnosti a za vyssi ceny?). Cely FP je tak postaven na predpokladech, které
hospoddrné pouZiti zdroji? nezohlednuji vyvoj spotrebitelského chovani, vsechny podstatné relevantni konkurenty a konkurencni prostredi krajského mésta od mensich mést. V rozpoctu projektu povazujeme 1.1.1.1.2 za nadhodnocenou
(odpovidajici je max. 0,2 Gvazku), kraceni Gvazku i ¢astky. Polozky 1.1.3.2.2.6+7 jsou spotfebniho charakteru, kraceni na 0 K¢. Polozka 1.1.4.5 zahrnuje dle popisu i kavovar a kavomlynek k zapujceni tfeti strané,
navrhujeme jeji kraceni na 6 000 K¢. Ndjem prostor je zdlvodnén vazbou na praci CS, ta je ale rozpoctovana jenom na 22 mésicu. Polozka 1.1.6.1.1 zkracena z 24 na 22 mésicQ.
3.2 Adekvatnost monitorovacich
indikatord Velmi dobré Indikatory jsou uvedené spravné.

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty

monitorovacich indikatord?




Psychosocialni podporu resi vhodnym zpusobem prostrednictvim pracovni pozice Asistenta/odborného poradce pro psychosocialni podporu, rozsah Cinnosti a jeho prinos pro CS jsou vhodné popsané. Zadatel
se zaméfil také na rozvoj kompetenci tykajicich se konkurencni vyhody SP, k cemuz byl motivovan HK. UdrZitelnost vytvorenych pracovnich mist pro zaméstnance z CS lze pouze predpokladat pfi ekonomické
udrzitelnosti podnikani.Jako rizikové hodnotime nastaveny systém stfidani smén (ve kterém mj. neni pfili$ prostoru pro ,individudini planovani smén a ukoll v zavislosti na aktualnim zdravotnim stavu

4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny zaméstnancl”). Nastavena sménnost na jednu stranu fesi alespon ¢aste¢né moznost osob z CS se v praci potkavat, ale na druhou stranu vyZaduje pravidelnost a co nejméné zmén (tedy néco, co je u CS
Jak adekvdtné je cilovd skupina Dobré potencialné problematické), aby takto mohla fungovat. Druhym slabym mistem je, Ze vSechny osoby z CS museji ovladat na dobré drovni vsechny ¢innosti z jejich pracovni naplné (véetné rozpoznani kvality a
zapojena v pribéhu projektu? prazeni kavy). To je dobré pro zastupitelnost a celkovy rozvoj zaméstnance, ale rizikové v pripadé fluktuace nebo v situaci, kdy nékdo z CS cely rozsah Cinnosti nezvlada. Nastavena vySe mzdy neni sice nejnizsi

moZna, ale za dané situaci na trhu prace v kombinaci s pouze (a pravé) polovi¢nimi Gvazky mlze byt rizikova pro motivaci osob z CS dlouhodobé v SP pracovat. Jsou popsany odpovidajici zplGsoby a rozsah
vzdélavani a napliovani socidlnich principd.

KA2 opakuje informace, které jsou vicekrat uvedeny na jinych mistech projektového zdméru. Mohl by zde byt popsan napf. typicky pracovni den, fungovani osob z CS v provozu pfi prekryvu smén, zda je SP

4 Proveditelnost A ) o ) - . o . . ) . . . . , iy e A
schopen fungovat pfi delSi absenci nebo pti problémech s doplnénim stavu zaméstnanc(. V KA3 je nezietelna hranice mezi tim, co je relevantni, aby CS poskytoval SP a tim, co jiz pfislusi jinym zpGsoblm

4.2 Zplsob realizace aktivit a jejich podpory CS (napf. odpovidajicich socialnich ¢i psychoterapeutickych sluzeb). Je zfejmé, Ze osoby z CS maji problémy dlouhodobé a néjaky zpUsob, jak se se svoji situaci vyporadavaiji, jiz musi existovat. Podpora
navaznost Dobré ze strany SP by tak méla smérovat hlavné k oblastem, které s fungovani v SP bezprostfedné souviseji, pfipadné na oblasti (napf. osobni finance), které osoba z CS nema jak jinak fesit (pokud je zéroven resit

Jak vhodné byl zvolen zpusob realizace potfebuje a chce). Z tohoto pohledu je podpora zaméstnanct naddimenzovana jak co do obsahu (napf. skupinova terapie) tak Uvazku (0,4 na podporu 4 osob, které by z definice CS v projektu mély byt v zdsadé
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost? samostatné funkéni). V KA4 chybi pozornost vénovana vyhodnocovani jednotlivych marketingovych néstrojl a popis péce o zakaznika (zejména, je-li to alfa a omega celé koncepce). Nedostate¢né je popsan

online prodej (véetné toho, kdo by se mu vénoval a relevantnich nakladd). Rizikem jsou prostory pro podnikani, které jsou pouze pfislibené, ale negarantované a jsou pro podnikani Zadatele klicové svym
umisténim v centru mésta i svou cenou.

4.3 Ovéreni administrativni, finan¢ni a
provozni kapacity Zadatele Nevyhovuje Kapacity zadatele jsou nevyhovuijici.
(nebodované)

Zavérecny komentar

PredloZend projektova Zadost a Podnikatelsky plan jsou predloZeny opakované, Zadatel na doporuceni HK doplinil a upravil vse, co bylo mozné udélat tzv. "od stolu", napf. Uprava psychosocidlni podpory, zmény v rozpoctu, definice konkurencni vyhody. Naprosto zdsadni riziko
Podnikatelského planu spocivajici ve validaci produktt a ochoty MO a VO zékaznikd za né zaplatit, které je mozné resit pouze prizkumem v terénu, zadatel nedoloZil. Vyrazna konkurence v okoli pfedpokladaného mista podnikani je pro SP hrozbou, ale mlze byt soucasné pfileZitosti, pokud
by Zadatel prlizkumem doloZil, Ze napf. navstévnik kavérny v okoli bude mit zajem jit do vedlejsi prodejny s prazenou kidvou. Opakované predklada pfisliby pouze od 3 VO zakaznikd, pfiéemz min. 2 z nich jsou néjakym zplisobem s Zadatelem propojeny a operuje s vystupy z dotaznikového
Setreni, které ma velice malou vypovidaci hodnotu pro potencidlniho investora (maly vzorek, nevhodné zvolené otazky). Druhym rizikem, které Zadatel ani pfes upozornéni HK prakticky nefesil, je misto podnikani.
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Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani

Projekt ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009458
Kritérium Deskriptor Odavodnéni
1 Vymezeni problému a cilové skupiny . L 5 . s .. - . Y R L I S L T , . —
Zamétuie se proiekt na Problém je srozumitelné vymezen. Zadatel predklada relevantni vystupy studii a statistik, vhodné osvétluje pficiny problému i jeho dopady. Cilova skupina je jasné konkretizovdna, véetné jejich hlavnich potfeb a problému.
1 PotFebnost roblérrJJ/nedl:)stjatk ktery/které je Dobré Zadatel vyuziva databazi klientd svého zakladatele, ktery eviduje dostatecné mnozstvi zastupcl z CS, ktefi maji zajem pracovat, néktefi z nich pfimo jako uklizeci/ky (je zde véak mirny nesoulad - v popisu CS Zadatel uvadi, ze
fkuteéné otfebné :;s”it a)'/e cilové maiji 4 zajemce o pozici uklizece, v popisu KA 01 uvédi, 7e maji 3 takové zjemce). Zadatel neuvadi, zda bylo provedeno konkrétni zjistovani zajmu CS o zapojeni se pfimo do predkladaného projektu, ale databaze klientd
skupina aZekvdtnindplnij)rojektu? zakladatele je pro prokazani odpovidajici. Zvoleny obor podnikani je pro danou CS vhodny. Socidlni aspekt projektu je velmi silny. Slaba je ale podnikatelska stranka projektu.
2.1 Cile a konzistentnost (intervencni Cile jsou jasné formulovany, jsou méfitelné, terminované a kvantifikovatelné. Ekonomicky cil ,, Zajisténi zakazek v celkové roéni hodnoté 370.000 K¢ bez DPH” neni jako podloZen jako rentabilni a realisticky nastaveny (tato
logika) projektu ¢astka odpovida cca 30.833 K&/mésic). Socidlni aspekt, véetné socialnich cil( jsou nastaveny vhodné, avsak podnikatelska a finanéni ¢ast projektu je nedostatecné popséna a naplanovéna, ¢imz vznika silnd nerovnovaha v
Je cil projektu nastaven spravné a Dostatecné celkovém pojeti projektu. Provedend analyza konkurence neni vhodné zpracovana a nema vypovidajici hodnotu, konkurenéni vyhoda Zadatele neni ziejma. DGvodem pro snizené hodnoceni tohoto kritéria je finanéni ¢ast
povedou zvolené klicové aktivity a jejich zameéru, ktera naprosto nepresvédcila o udrzitelnosti projektu po skonéeni dotacniho obdobi (viz kritérium 3.1.). Principy socialniho podnikani jsou dostatecné popsany, vzhledem k celkovym nedostatkim projektu
2 Ugelnost vystupy k jeho spinéni? neplsobi jejich naplfiovani (zejména ekonomicky princip) redlné.
2.2 ZpUsob ovéreni dosazeni cile
rojektu -
fakjvhodny 2pisob pro ovéfeni dosazent Dostatecné Zadatel nastavil konkrétni zplsoby pro ovéreni dosazeni cil(i. NapInéni ekonomickych cild vSak neni podlozené pro udrzitelnost provozu i po skonceni dotac¢niho obdobi.
cile Zadatel v projektu nastavil?
Nékteré polozky rozpoctu projektu nejsou dostatecné vysvétleny &i zdlvodnény, zejména z diivodu absence jasné provozni organizace vykonavanych ¢innosti CS a realiza¢niho tymu. Z ddvodu téchto nejasnosti nelze
p y rozp proj ) Y y Y, z€J J p [ y y Y )
napfiklad urcit, zda nastaveny Uvazek Vedouciho CS je relevantni, ¢i zda je nezbytné nutnd polozka 1.1.1.3.1. Vedouci CS — brigadnik (tu navrhujeme z rozpo¢tu vyjmout). Dale neni srozumitelné zdtvodnéno, pro¢ bude v
3.1 Efektivita proiekty. rozpodet ramci vybaveni pofizen pouze tepovac (2ks) a proc praveé ten. Stejné nedostatecné vysvétlené je i ndjemné za prostory pro CS (jak Zadatel k dané ¢astce dospél - tuto polozku rovnéz navrhujeme z rozpoctu vyradit). Nékteré
. i u, roz ¥ , . , s R . VPN X v . . (o4 L v ¥ . . syvsows - ,
S ohledem nap/djno ané apotfebné polozky v osobnich nakladech (u vedouciho CS a manaZera podniku) navic neodpovidaji idajiim ve finan¢nim planu (ponechavame ty, které jsou uvedeny v rozpoctu, protoZe se jedna o nizsi ¢astky z vySe uvedenych).
v
ot e no fveno efekti i'a Nedostatecné [Finanéni plan naprosto nepresvédcil o udrzitelnosti provozu po skonéeni dotacniho obdobi. Nakladova ¢ast finanéniho planu je srozumitelnd a plsobi realisticky. Vynosova ¢ast vsak v optimistické verzi pocita s 341
vystu, vrZ ivni . - . . [ . . N . [ . . . Y .
3 Efektivnost a h)cl)s fc;ldjmé ousiti zdroii? zaplacenymi hodinami (k tomuto predpokladanému ¢asovému objemu zakazek chybi jakékoli zdGvodnéni v podnikatelském planu). To by vsak pf¥i 4 zaméstnancich vychazelo na jednoho zaméstnance cca 82 hodin/mésic,
uzitl z ur o o , Y Ly p v oL . Lo . . , . o
hospodérnost p p / co? je vice nez polovi¢ni Uvazek, pficemz 3 ze 4 zaméstnancu z CS maji mit ale pouze 0,4 Uvazek. | pfes toto nadhodnoceni ¢asové dotace zaméstnancl je pfi optimistické verzi dosahovano vynosu 30.700,- a naklad(i 76.133,
Ke&! | pri zapo&itani dotace z UP tak nemUze byt dosahovano zisku a projekt tak nem@ze dosdhnout udrZitelnosti. Tento fakt se musi promitnout do HV, pfestoZe 7adatel to takto nevykazuje. Po skonéeni dotaéniho obdobi
vykazuje Zadatel ve vynosech jesté vyssi ¢ast dotace — nahrazenou dotaci z UP, jeji propocet véak konkrétné nedoklddd. Tento stav nepovaZujeme ani za realisticky ani za zadouci.
3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikatord . , o o : : Mgt
Velmi dobré Cilové hodnoty indikator( jsou nastaveny v souladu s popisem v projektové zadosti a jejich prilohach.

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
monitorovacich indikdtora?




4 Proveditelnost

4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny

Zadatel vhodné vyuZije zkusenosti Fokusu CB, jeho zaméstnance (psychosocidlni pracovnik) a databaze zastupctl z CS majici zdjem pracovat. Kritéria vybéru zastupcl z CS nejsou konkrétné nastavena. Nébor, vybér CS, jejich

Jak adekvdtné je cilovd skupina Dobré
. oj . ] p psychosocialni podporu a podporu na pracovisti popisuje Zadatel obecnéji, adaptaci, motivaci a fluktuaci CS se v Zadosti vénuje okrajové. Participace CS na fizeni podniku je popsana v zékladni formé.
zapojena v pribéhu projektu?
. . o Mezi nedostatky jednotlivych aktivit patfi: KAO1 — absence vétsi a jasnéjsi konkretizace kritérii vybéru CS, adaptace, motivace, zplisob psychosociélni podpory, feseni fluktuace atd. zaméstnanc( z CS. KAO2 — marketing je
4.2 ZpUsob realizace aktivit a jejich Y L, , , . . Sy s . Y sy , , PR . , . Y o - o -
n4vaznost zaméreny na ziskavani novych zakazek, nikde v3ak neni feseno, jak by bylo plnéni téchto novych zakazek persondlné zajisténo (jaka je pracovni kapacita 4 zaméstnanct z CS?) a jaky by to mélo financni dopad. KA3 —v
. . . Dostatecné projektové zadosti by méla byt jasné poséna provozni organizace vykonavanych ¢innosti CS a realizac¢niho tymu, jak a kde budou zaméstnanci redIné pracovat a jak bude jejich prace organizovana (budou na 1 pracovisti
Jak vhodné byl zvolen zpisob realizace i . - - s 0 S o S ol . ) . e
. .. ., nebo prejizdét, v jakém poctu budou na pracovisti, co bude jejich konkrétni napini — bude realné dany objem prace pfi nastavenych Uvazcich a specifikach CS vykonat, jak bude vedouci CS mezi pracovisti prejizdét, véetné
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost? .. . . . , L . . - . . e A Y .
zastupovani vypadkd zaméstnanct atd.). Dale pak, jaka je kapacita CS, jak se bude personalné resit navySovani zakazek, jaké bude nutné veskeré vybaveni a jak je jeho pofizeni planovano.
4.3 Ovéreni administrativni, financni a
provozni kapacity Zadatele
(nebodované)
Ma Zadatel administrativni, financni a  |Vyhovuje Zadatel splnil finanéni, provozni a administrativni kapacity.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Problém je srozumitelné vymezen. Zadatel predklada relevantni vystupy studii a statistik, vhodné osvétluje pficiny problému i jeho dopady. Cilova skupina je jasné konkretizovana, véetné jejich hlavnich pot¥eb a probléma. Zadatel vyuZiva databazi klientli svého zakladatele, ale neuvadi, zda bylo
provedeno konkrétni zjistovani zajmu CS o zapojeni se pfimo do pfedkladaného projektu. Socidlni aspekt projektu je silny, bohuZel viak neni podloZen silnym podnikatelskym zamérem. Podnikatelskd a finanéni ¢ast projektu je nedostateéné popsana a naplanovana. Podnikatelsky zamér, zejména popis
samotného provozu, neni srozumitelny. Provedena analyza konkurence neni vhodné zpracovdna a nema vypovidajici hodnotu, konkurenéni vyhoda Zadatele neni zfejma. Financni ¢ast zaméru naprosto nepresvédcila o udrzitelnosti projektu po skonceni dotacniho obdobi (viz kritérium 3.1.). Vhodné by
bylo uvést zdGvodnéni vytvareni integraéni dilny (zprostfedkovani uklidové sluzby zaméstnancem z CS) namisto pfimého zaméstnani osob z CS.

1
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Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani

Projekt ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009665
Kritérium Deskriptor Odivodnéni
1 Vymezeni problému a cilové skupiny
Zaméruje se projekt na Zadatelovou prednosti je detailni znalost aktualni situace v misté podnikani, a to diky jeho zdej$imu piisobeni a venkovskému charakteru, velmi malym sidlm. V zadosti je uvedeno, 7e zajemci o projekt z fad CS
1 Potfebnost |problém/nedostatky, ktery/které je Dobré jsou vytipovani a jsou uvedena jejich jména i divody zafazeni do CS. Velikost CS je kvantifikovana. Vytyceny enviromentdini problém, ktery ma podnik fesit, neni v rdmci realizace projektu fesen pfimo, ale az
skutecné potrebné resit a je cilovd sekundarné (zpracovanim urody ekologického zemédélce).
skupina adekvdtni ndplini projektu?
2. socidlni cil neni méfitelny a jasné kvantifikovatelny — méritelny by mél byt dopad aktivit ne jejich pocet (viz.“ evidence rozsahu a naplné plsobeni psychosocidlniho pracovnika a absolvovanych skoleni).
Ekonomicky cil neni jasné konkretizovan. Jeho nastaveni nijak nezarucuje dosazeni ekonomické stability podniku. Zaroven neni jasné, co bude Cinit zbyvajicich 70% vynos( podniku. Enviromentalni cil bude
napliovan sekundarné (ne pfimo realizaci projektu). Podnikatelsky zamér je zpracovan detailné, prehledné a srozumitelné. Z formalniho hlediska Zadatel pro danou oblast podnikani zpracoval analyzu trhu, trh
jasné vymezil (jeho velikost, spadovou oblast, dostupnost aj.), proved! analyzu potencidlnich konkurentd (porovnani cen, celkové nabidky, dostupnosti) a vytycil svou konkurenéni vyhodu (,,sloZeni a kvalita
2.1 Cile a konzistentnost (intervenéni produk'Eu, dostupnost aj.”’), ale zv?lené oblast podnikani vykavzuje dosti nasyceny trh a zadatel jevdnoznat‘:né nlepFesvédéil, zena :c?’mto vysoce konkurent":nl’nlw trhu obstoji. Uvedené konkurencni V\Zhody ’
logika) projektu m’epovazuvj.evrlne proto zevz vlyz?amne (dos:cupnost F,’f?,dUktu zvysuje Yavrianta rozvozu‘, pro kter:)u vsak chyFM jakfekoli propocty a.b“ZSI informace .prvovr’)osouzenl, zda budfe tento r<?zvoz ek’onomilcky prija’EeI.ny). Za ’
Je cil projektu nastaven sprdvné a Dostatend V\’/znanlmoejy konlfuren(v:nl vyhoc!u va’VEIZLvlJeme n|zsl| cenu pr’oduktvu zad:alt?Ie opvrot| prod’uktum f)bcl(.)vtfne kva!|ty (lobsah a kvalita f)voce). Za nejvétsi a podstaltnou sléblnu pholkatélskeho .planEJ ?ovaZIUJeme :amalyzu
povedou zvolené kiicové aktivity a jejich zakaznik( a poptavky. Zadatel sice ¢astecnou analyzu poptavky predkladd, ta vsak nema konkrétnéjsi vypovidaci hodnotu a neni podkladem pro odhady planovanych prodejl a trzeb ve finan¢nim planu, coz se
3 3 . ., odrazi pfi posuzovani celkové redlnosti nastaveného finanéniho planu. Mezi predjednanymi zakdzkami uvadi Zadatel pouze nezavazné objednavky od obchod( v mésté Litomysl (ty navic nezarucuji pravidelny
2 Ucelnost vystupy k jeho spinéni? odbér) a odhady odbéru od lidi z okoli, provedené na zékladé dotazovani anebo vypoctl dle dosavadniho vyvoje a statistik. Kromé nedostatku absence zdGvodnéni odhadi trzeb a podloZeni odbytu pro produkty
podniku, vnimame dale jako velmi problematické posouzeni pracovni kapacity zaméstnancul. V Zadosti chybi potfebné informace k posouzeni, zda nastaveny tym 4 osob z CS (souhrnné 2.4 tGvazku) bude schopen
zvladnout realizaci vSech planovanych aktivit — pfipravu a zpracovani ovoce (suseni, vyroba dZzemu a povidel atd.), baleni produktd, mostovani, dklid, rozvoz produktli na prodejny a v ramci rozvazkového prodeje,
prodej produktll na trzich a jinych akcich, provozovani e-shopu, baleni a odesilani objednavek, idrzba strojd, exkurze, Siti termopolstarkd atd.Co se tykd e-shopu, Zadatel pro tuto oblast neproved| ani analyzu trhu,
ani nepopsal blizsi informace k jeho realizaci a o¢ekavanym fin.pfinosiim.
2.2 Zplsob ovéreni dosazeni cile
projektu Dostatednd Zadatel nastavil konkrétni zp(isoby pro ovéFeni dosaZeni cil, ne vidy viak zcela vhodné (viz 2.socidlni cil ekonomicky cil). DosaZeni cildl bude ovéfitelné pouze z hlediska vystupd, nikoli z hlediska zmény situace jak
Jak vhodny zpusob pro ovéreni dosaZeni v socidlnim, tak environmentalnim ohledu. Nejsou totiZ stanovena konkrétni kritéria Uspéchu.
cile Zadatel v projektu nastavil?
Rozpocet projektu je sestaven spravné, jasné, srozumitelné a je dostate¢né okomentovan a zdlvodnén. V ramci rozpo¢tu navrhujeme provést pouze par drobnych zmén: Odstranit polozku 1.1.3.2.2.34 Sici stroj
3.1 Efektivita projektu, rozpodet (okrajova ¢innost; Zadatel nepfesvédcil o pracovni kapacité zaméstnanci z CS pro tuto ¢innost); kratit polozku 1.1.3.1.2.6 Dodavka na 150 000 K¢ - nedostateéné doloZzend potfebnost; u polozky 1.1.3.2.2.38
) , Y Notebook — upravit cenu z 15.000,- na 14.050,- (viz doporuéené ceny). Financni plan je zpracovan velmi detailné. Informace v ném jsou vzdjemné provazané, okomentované, vhodné vysvétlené. Plan plsobi
S ohledem na pldnované a potfebné . Y ) i , . L . ., . . , , i o . . . ., ,
Vystupy je navrieno efektivni a Dostatecné k.omplevxne? uvr.JIne. Jako Xyrazny r\edost.atek pIa’nu v.sa?k vnlmameljlz uvedenovu abﬁenu z.duvod.rv],enl odahadu :chfeb. PFi ,p.rt-*':dklad’anych odhad?va.nych tr’zbacfj by zadatell i E)o skonceni dotacnl{ho obdo’bl vykazov?l
3 Efektivnost a |hospoddrné pouditi zdrojii? zisk a presvédcil by o udrzitelnosti podnikatelské aktivity. Uvedené odhady trzeb vSak nejsou ni¢im zdGvodnéné, chybi jejich ndvaznost na predjednané zakazky a kvalitné zpracovanou analyzu poptdvky. Bez téchto
, dokladd nelze objektivné posoudit, zda je projekt dlouhodobé udrZitelny. Stejné tak chybi podklady k posouzeni realnosti zvlddnuti objemu vSech vytycéenych pracovnich ¢innosti (které jsou zdrojem pro planované
hospodarnost trzby) pro zvolenou CS a jejich nastavené pracovni Uvazky.
3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikdtord Velmi dobré Cilové hodnoty indikatorl jsou nastaveny spravné.

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
monitorovacich indikdtora?




4 Proveditelnost

4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny

Pfi popisu zapojeni cilové skupiny se Zadatel zaméfuje podrobnéji zejména na popis vytvoreni potfebného zazemi pro CS, pfizplisobeni pracovni doby (konto pracovni doby), vhodnost pracovnich pozic a
individualizované psychosocialni poradenstvi pro jednotlivé typy CS. Adaptaci, motivaci, zplsob vedeni CS, nabor a vybér pripadnych novych zaméstnancll z CS Zadatel detailnéji nefesi, stejné tak jejich pripadnou

Jak adekvdtné je cilovd skupina Dostatecné fluktuaci a absenci. Zapojeni CS do rozhodovani o smérovani podniku je nastaveno velmi obecné (pouze informovénim, ale jak mohou rozhodovat?). Zadatel uvadi zdjem CS o zapojeni do projektu. Bohuzel, jejich

zapojena v pribéhu projektu? potreby a situace nejsou popsany dostatecné konkrétné, coz se tyka i pldnované podpory. Z tohoto hlediska plsobi popis naplfiovani socidlniho principu pouze formalné. Z PP vyplyvé pfedpoklad udrzitelnosti
pracovnich mist i po skoncéeni projektu.

4.2 Zpiisob realizace aktivit a jejich V popisu aktivit nejsou nastaveny jasné sttupy°a personalni zajisténi aktivit (kromé KA2). Mezi nedostatky jednotlivych aktivit patii zejména: KA01 Vzdélavani zaméostnancﬂ —absence nastaveni celkového

navaznost vzdélavaciho systému. KA02 Néobor zaméstnancu a poskytovani psychosocialni podpory — ab'sence popisu ndboru a vybéru CS (v pfipadé potfeb novych zaméstnancu) a zejména adaptace, motivace, vedeni, feseni

Jak vhodné byl zvolen zpiisob realizace Dostatecné absenci a quI.<tuaC|' zaméstnancu zVCS. ’M,éné. kc.)n!frétnéje popsé.na p,odpora ci!ové sk.upiné, at jii,v pO(]jObvé. indivileuélnl' psYch?s’ociéI?iho porader{1stvi nebo §koI?nv|' (jSOl:I uveiiena tér’nata a ,celkovy'/ rozs’ah);.KAa -

aktivit a jejich vzdjemnd navaznost? Provoz podniku, marketing a naplfiovani principt SP — absence jasné provozni organizace vykonavanych Cinnosti CS a realizacniho tymu, ze které by bylo patrné, Ze objem vsech planovanych pracovnich ¢innosti je
realné pfi specifikach CS a zvolenych Gvazcich zvladnout. Nejasnost pfimého vztahu mezi spolecensky prospésnym cilem podniku a predmétem podnikani v rdmci realizace projektu.

4.3 Ovéreni administrativni, financni a

provozni kapacity Zadatele

(nebodované)

Ma Zadatel administrativni, financnia  |Vyhovuje Zadatel splnil finanéni, provozni a administrativni kapacity s ohledem na zku$enostiem 7adatele s podnikanim, s predmétem podnikani i CS.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Problém je srozumitelné vymezen. Zadatel piedkldda vystupy relevantnich statistik (celorepublikovych i mistnich), vhodné osvétluje priciny problému, i jeho dopady. Cilova skupina je jasné konkretizovana, chybi detailnéj3i analyza potieb a problém CS. Zvoleny obor podnikani je pro danou

CS vhodny, stejné tak i vyse navrhovanych Uvazk(. Vytyéeny enviromentalni problém, ktery ma podnik resit, neni v rdmci realizace projektu fesen pfimo, ale az sekundarné (zpracovanim trody ekologického zemédélce). Podnikatelsky zamér je zpracovan detailné, prehledné a srozumitelné. Z

formalniho hlediska Zadatel pro danou oblast podnikani zpracoval analyzu trhu, trh jasné vymeszil, provedl analyzu potencialnich konkurent(l a vytycil svou konkurencni vyhodu. Zvolena oblast podnikani ale vykazuje dosti nasyceny trh a Zadatel jednoznacné nepresvédcil, Ze na tomto vysoce

konkuren&nim trhu obstoji. Za nejvétsi a podstatnou slabinu podnikatelského planu povazujeme analyzu zakaznikil a poptavky. Zadatel sice ¢aste¢nou analyzu poptavky predklada, ta véak nema konkrétné&jsi vypovidaci hodnotu a neni podkladem pro odhady pldnovanych prodejt a trieb ve

finan¢nim planu, coZ se odrazi pfi posuzovani celkové realnosti nastaveného financ¢niho planu. Kromé absence zdlvodnéni odhadu trZzeb a podloZeni odbytu pro produkty podniku, vnimame dale jako velmi problematické posouzeni pracovni kapacity zaméstnanc(l. Bez téchto podkladl nelze
objektivné posoudit, zda je projekt dlouhodobé udrzitelny.

Bodovy zisk 61,25
Vysledek .. . ] L
el Zadost splnila podminky vécného

q hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5.2018




Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani

Projekt ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009671
Kritérium Deskriptor Odivodnéni
1 Vymezeni problému a cilové skupin , ., . . L . . , . . Y - , N . L T , . .
Zar:e"rvu o Sep roiekt na piny Problémy, na které ma projekt reagovat, jsou jasné vymezeny jak z hlediska daného regionu, tak i s ohledem na potreby a specifika zvolenych cilovych skupin. Analyzovana je obecna velikost CS v daném regionu i
. i d proj i L. . ) problémy spojené s jejich zaméstnavanim, konkretizovany jsou pracovni pozice, které budou v ramci projektu pro CS vytvoreny, uvedena je vhodna pracovni napln na téchto pozicich. Projekt je predkladan
1 Potfebnost |problém/nedostatky, ktery/které je Velmi dobré . L. v v , . ) Y, . . e, L, . N . Y, L. . .
L. . AR Zadatelem, ktery je nové zfizenym SP, bez vlastnich zkusenosti se zaméstnavanim osob z CS a tato zkuSenost je nahrazena Ucasti partnera bez FP, mistni organizace Svazu télesné postizenych a v ramci projektu je
skutecné potrebné resit a je cilova . , e e . . N N , . . . S .
] L, . vénovana pozornost specifickym potfebam osob z CS (jak OZP, tak i dlouhodobé nezaméstnanym), tyto potreby jsou v dolozené dokumentaci i definovany.
skupina adekvdtni ndplni projektu?
Pravdepodobnost uspechu zadatel vymezuje na zaklade statistiky, ktera je sice povsechna, nicmene vzhledem k celkovemu charakteru podnikani je vhodnou moznosti, jak stanovit pravdepodobny okruh
zédjemcu/klientd pro jeho podnikatelskou ¢innost. Konkurence je popsana vhodné, prazkum trhu je podloZen. Principy socidlniho podnikani hodnotime jako vhodné popsané. Cile projektu jsou vzajemné
2.1 Cile a konzistentnost (intervencni konzistentni. Socialni cil je jasné vymezeny, jeho naplnéni je redlné terminovano v dobé realizace projektu. Planovana podnikatelska aktivita je jasné popsana, konkrétné vymezen je také regiondlni trh, na némz
logika) projektu bude SP plisobit, analyzovéna je stavajici konkurence. DoloZena je komplementarita a provdzanost s projektem IROP. Zadatel uvadi, 7e proved! dotaznikové $etteni ke zjiténi absorpéni schopnosti trhu a uvadi
Je cil projektu nastaven sprdvné a Dostatecné vystupy tohoto Setfeni. Nedostatkem provedeného zjistovani je viak skutecnost, Ze v dotaznicich nebyla zafazena otazka, jaka cena sluZeb (véetné doplrikovych) by byla pro potenciélni zakazniky akceptovatelna.
povedou zvolené klicové aktivity a Za problematicky bod povazujeme ale zejména mozné riziko neurody ovoce v urcitém roce, které Zadatel oSetfuje zavedenim moznosti paleni od 50 | kvasu ve svém podniku, coZ konkurencni firmy neumoznuiji.
2 Ucelnost jejich vystupy k jeho splnéni? Neuvadi vsak, jakého mnozstvi produkce bude v pfipadé nedrody schopen dosahnout tak, aby byla zajisténa ekonomicka efektivita fungovani podniku. Ziskovosti SP a udrzitelnost podnikatelské aktivity tak neni
jednoznacné prokazana.
2.2 ZpUGsob ovéreni dosazeni cile
rojektu Jak vhodny zpdsob pro ) . vy o e . U o . - P : Cwa . . . .
P VJV , . ’y vp 4 Velmi dobré Zpusoby ovéreni dosazeni cilt jak ekonomickych, tak i socialnich jsou adekvatné nastaveny a lze je identifikovat jak z informaci uvadénych v projektové Zadosti, tak i podnikatelském planu.
ovéreni dosaZeni cile Zadatel v
projektu nastavil?
Z financniho planu vyplyva prokazatelna ziskovost podniku pti Zadatelem stanovém planu odbytu a zohlednéni sezénnosti a dalSich doprovodnych sluzeb. Nutno vSak Zadateli vytknout riziko spojené s netdrodou
ovoce, které je na urovni rizik nedostatecné zpracovana a neni zcela uspokojivé vyfeseno. Naklady zahrnuté do rozpoctu projektu hodnotime jako potfebnym zplsobem zdlivodnéné a v textu PP také jako dobie
3.1 Efektivita proiektu. rozpodet popsané. 1.1.3.2.2.1 kuchyrisky koutek se spotiebici — kratime na 0 K¢, neslouZi jako pracovni nastroj pro CS souvisejici s predmétem podnikani. Naklady, vynosy a zpUsoby kalkulace cen jsou ve finanénim planu
. Vi u, rozpoc M . . v . . . . Loy . . . . . . L. .
P ,J , : . transparentné popsany a odpovidaji informacim uvadénym v podnikatelském planu. Z tdajl na listu HV vyplyva, Ze ziskovost planované podnikatelské aktivity je predikovana od 3. roku fungovani podniku (bez
S ohledem na pldnované a potrebné " . N vy N s . I . , iy, , . , . v s
) . . o Dostatecné zapocteni dotace OPZ) a vzrustajici trend poskytovani sluzeb zadatel predpoklada ve 4. i 5. roce podnikdni. Vzhledem k informacim uvadénym v PP (analyza trhu a jeho absorpce, analyza konkurence) jsou uvddéné
vystupy je navrZeno efektivni a L P ” 0w .o - “e oL o . . o . . . - . o
3 Efektivnost a hospoddrné pouditi zdrojii? Udaje redlné nastaveny pro pripad ,standardniho” mnozstvi Urody. Pfi zapocteni nakladd, které budou generovany v dlouhodobéjsim horizontu (napft. servis technologii, provoz vozidla, rlist mezd, absence
hospodarnost ) pracovnikd atd.), vSak nenfi zfejmé, zda je rozdil v ndkladech a vynosech dostatecny pro kryti téchto vydaju. Riziko nedrody ovoce Zadatel osetfuje zavedenim moznosti paleni od 50 | kvasu ve svém podniku, coz
P konkuren¢ni firmy neumoziuji. Ve FP neni nastavena kalkulace pro moznost vzniku tohoto rizika a neni tak zifejmé, zda v tomto pfipadé bude zajiSténa ekonomickd efektivita fungovani podniku. S netrodou nenf
pocitano v Zzadném z rokd, které jsou zachyceny ve financnim planu, ktery je postaven na poctu vyprodukovanych litrd.
3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikatort Jak jsou nastaveny cilové Velmi dobré Cilové hodnoty obou Zadatelem vyplnénych indikator( projektu jsou nastavené a uvedené formalné spravné.

hodnoty monitorovacich indikdtori?




4 Proveditelnost

4.1 ZpGsob zapojeni cilové skupiny

Zapojeni osob z cilovych skupin do projektu je vhodné nastaveno véetné specifické podpory, kterd jim bude v SP vénovana. Zadatel doklada také logické rozvrieni stanovenych pracovnich Gvazkd béhem celého
roku a reaguje tak na sezénni vykyvy podnikatelské aktivity. Uvadéné rozvrzeni je vSak nastaveno na situaci obvyklé Urody ovoce — otazkou, ktera neni v ramci projektu jasné zodpovézena, je vyuZziti pracovni

Jak adekvdtné je cilovd skupina Dobré kapacity zaméstnancl v roce/letech neurody ovoce. Pak se mohou pracovni Uvazky stat pfedimenzovanymi a byl by problém Gvazky zcela vyplnit dopliikovymi ¢innostmi, ddrzbou apod. PrestoZe zaméstnanci

zapojena v pribéhu projektu? budou vykondvat praci v ramci tzv. konta pracovni doby, pfetrvava zde riziko odchodu zaméstnanct v obdobi kratSiho pracovniho Gvazku (a tim také nizsiho vydélku), tzn. rizikem z(stava sniZeni ivazki na 0,2 ve
tiech mésicich v roce.

4.2 ZpGsob realizace aktivit a jejich Obsah kli¢ovych aktivit vhodné shrnuje informace o hlavnich ¢innostech, které jsou podrobnéji rozpracovany v podnikatelském planu. Klicové aktivity jsou provazany s planovanymi naklady. Z obsahu KA je zfejma

navaznost Velmi dobré jak ekonomicka, tak i socialni stranka fungovani socialniho podniku. Nastaveny jsou zasadni milniky, mj. i ve vazbé na realizaci projektu z IROPu. Za vyznamnou povaZzujeme podporu projektu ze strany obou

Jak vhodné byl zvolen zplisob realizace partnert bez finanéniho prispévku.

4.3 Ovéreni administrativni, financni a

provozni kapacity Zadatele

(nebodované)

Mad Zadatel administrativni, financni a |Vyhovuje Vzhledem k poZadované ¢astce dotace spliiuje Zadatel podminky pro zajisténi administrativni, finan¢ni a provozni kapacity.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Podnikatelsky plan presvédcil o konkurenceschopnosti, analyza trhu je vhodné zpracovana.

Bodovy zisk 78,75
Vysledek .. . ] o
sl Zadost splnila podminky vécného

q hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5.2018




Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani

Projekt ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009684
Kritérium Deskriptor Odivodnéni
1 Vymezeni problému a cilové skupiny 2adz?1tek n'eEJpFesni’I situe_aci a potreby cilové skur'Jin.y."Tyto nejsou dostjlteéné' popfény, resp_. ,popis p'otVFfeb je velmi teoretick{/’a obecn\’/,. Zadatel sic’e uvé’di pocet dlouh?dgbé n?%?méstnanVCh f,lchazeéoﬁ o'zejm,éstvnvéni
Zamétuje se projekt na v evidenci UP (na urovni okresu), ale neanalyzuje jejich strukturu a pfipadné potreby a bariéry, stejné jako neanalyzunve nabidku volnych pracovnich mist tak, aby osvétlil, proc jich v okrese Bfeclav z(istava témér
. , , L. . pétistovka (v rdmci vice nez 100 nabidek pro zajemce s max. zakladnim vzdélanim) a obhdjil tak potfebnost projektu. Zadatel nedoloZil pfedchozi kontakt s CS ani jakékoliv Settfeni v CS, které by doloZilo, Ze dGvodem pro
1 Potfebnost |problém/nedostatky, ktery/které je Nedostatecné . . i i o . o L . . . i s i o .,

skutecné potiebné Fesit a je cilovd dIou’hodobouwnezamestrlanost.Je ngdostatek vh?dnych pvracovn’lch pozvlc ¢i ?riptévenos’t zamestnatlatejle %ajlstlt afi’ekvatnl poc?poru zamestna’nu z C'S. ’NEJSOU tedy znam’y pficiny problfemu a?’l st’avajlu zpUsoby Feseni,

skupina adekvétni ndpini projektu? které by dolozily potencidl SP situaci dlouhodobé nezaméstnanych v Breclavi fesit. Neni posouzeny realny potencial CS uplatnit se na trhu prace, zejména pak v SP, ktery na CS bude klast dalsi naroky ve smyslu
vzdélavani, psychosocialni poradenstvi a dalsi, neni doloZeno, Ze pravé toto je CS Zadané a motivujici pro zménu pracovni situace.
Projekt si vhodné klade cile sociélni i ekonomické, formulace prvnich zlstdva ve velmi obecné roviné, bez méritelnych kritérii na Grovni vysledku, tj. dopadu na zaméstnance z fad CS, zmény jejich situace na ramec
hlavniho vystupu, tj. zaméstnani. Formulace druhych jiz kritéria Uspéchu zahrnuje. Dlvéru v jejich dosaZitelnost, a tedy ekonomickou udrzitelnost podniku, zvysuje analyza trhu vypocitavajici nevelké mnozstvi

2.1 Cile a konzistentnost (intervencni konkurent( i pfislib odbéru sluzeb pokryvajici necelou polovinu roku. SniZuje ji naopak vyse odpracovanych hodin nezbytnych pro dosazeni bodu zvratu. Dosazeni socidlniho cile zase napomaha zajisténi psychosocialni

logika) projektu podpory ve spolupréci se zkuéenou organizaci. Co se tyée principti SP, min. formalné jsou naplnény. Ucel zaloZeni SP nenf ziejmy, vyraznou nejistotu a nedtvéryhodnost do podnikatelského zdméru a zZadosti vnasi

Je cil projektu nastaven sprdvné a Nedostatecné |propojeni Zadatele se spolecnosti AVE a predpoklad, Ze spole¢nost AVE bude majoritnim odbératelem sluzeb SP, ackoliv je sama schopna zajistit pro odbératele i takovy benefit jako je nahradni plnéni. Neni provedena

povedou zvolené klicové aktivity a dostate¢nd analyza konkurence, neni dolozeno poptavka na trhu, tedy Ze kapacita stavajicich poskytovatel(l sluZeb je nedostate¢na s ohledem na poptavku. Zadatel pracuje s domnénkami nikoliv s validnim préizkumem

2 Uéelnost jejich vystupy k jeho spInéni? trhu. Komplexnost nabizenych sluzeb neni mozné povazovat za konkurenéni vyhodu, jelikoZ opét neni validovan pozadavek trhu po spolu souvisejicich sluzbach. Za nevhodnou povazujeme manipulaci se zavadécimi

cenami, opét neni doloZeno, Ze zdkaznici maji problém se stavajici vysi cen dodavatel(, neni uvedeno, na zidkladé ¢eho by posléze SP ceny zvySoval, aby byl profitabilni. Neni proveden prizkum trhu a znalost zakaznika. Z
tohoto lze predpokladat, Ze Zadatel spoléha na preddomluveny odbér spolecnosti AVE, v tomto pfipadé vsak zaloZeni nového SP navic s dotacni podporou neni opodstatnéné.

2.2 ZpGsob ovéreni dosazeni cile

projektu Jak vhodny zplsob pro Dostatens Dosazeni socidlnich cild bude ovéfitelné z hlediska vystup, nikoli z hlediska zmény situace podporenych osob. Podnikatelsky/ekonomicky cil stanovuje kritéria Uspéchu v podobé mési¢niho obratu i napf. podilu

ovéreni dosaZeni cile Zadatel v dlouhodobych zakaznikd.

projektu nastavil?
PredloZeny rozpodet projektu je nadhodnoceny v kapitole Nakup vybaveni. Zadatel dél4 typickou chybu zadinajicich podnikateld, ktefi se zaméFi ne? na validaci tak na vybavovani. Takto nastaveny rozpocet pfi

3.1 Efektivita projektu, rozpocet nedostatecné validaci produktu a trhu neni mozné hodnotit pozitivné. Kraceni rozpoctu: z kapitoly Nakup vybaveni vyradit vsechny naklady spojené s vybavenim sidla spolecnosti, tedy kancelafskych prostor, kde bude

S ohledem na pldnované a potrebné Nedostateénd sedét reditel, projektovy manazer a finanéni manazer. Na’kvup technického vybaveni rozloZit v ¢ase tak, aby kopiroval sezénnost, vybaveni nakupovat az ve chvili, kdy bude mit Zadatel dostatek objednavek ¢i

vystupy je navrZeno efektivni a predjednanych odbér( sluzby. Kratit naklady na 1.1.1.1.1 Reditel SP a Uvazek o 0,1 Uvazku, jelikoZ popis pracovni ¢innosti zahrnuje NN, kratit 1.1.4.6 naklady na pronajem prostor pro RT z dlivodu zatazeni do nepfimych

3 Efektivnost a hospoddrné pouZiti zdroji? nakladd na O K¢. Finanéni plan je nastaveny neudrzitelng, pfi ztraté byt 1 zakaznika nebo zvysené fluktuaci pracovnikd z CS nebo neakceptaci zvy$enych cen zakazniky, bude SP ve ztraté i ve 3. roce. Dosazeni bodu zvratu
hospoddrnost neni vzhledem k poctu zaméstnancu a jejich fondu pracovni doby zcela samoziejmé. Neni uveden zpUsob kalkulace cen za sluzby. Neni jasné, jak koresponduji s redlnymi vydaji SP.
3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikator( Jak jsou nastaveny cilové Velmi dobré Indikatory jsou uvedeny spravné.

hodnoty monitorovacich indikdtord?




4 Proveditelnost

4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny
Jak adekvdtné je cilovd skupina
zapojena v pribéhu projektu?

Nedostatecné

Zadatel nepresvédcuje o ovéreni zajmu CS ani o vytipovani konkrétnich osob, potteby a situace CS nejsou popsany dostatecné konkrétné, co? se tykd i planované podpory a piislibu participace. Rozsah gkoleni neni s
ohledem na predpokladany deficit kompetenci CS vysoky. Zadatel deklaruje zapojeni CS do vedeni a rozhodovani, toto je velice nerealisticky predpoklad a svédéi o deklaratorni funkci popisu principl SP. V zadosti neni
dolozeny zajem CS o praci v SP a jejich potieba byt v praci podporovén a stimulovan uvedenym zpsobem (vzdélavani, psychosocidlni podpora). Zadatel uvadi v socilnich principech podnikani to, Ze bude CS zaméstnavat
po dobu realizace projektu. Neni uvedeno, zZe i po skonceni projektu bude zaméstnavat pracovniky z CS, tedy udrzeni pracovnich pozic pro CS neni dolozen.

4.2 Zplsob realizace aktivit a jejich
navaznost

Jak vhodné byl zvolen zplsob realizace
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost?

Nedostatecné

KA maji standardni strukturu i posloupnost. KA1 — Neni dostatecné popsano, jak bude Zadatel nabirat CS a jak bude fesit fluktuaci. Vzhledem k tomu, Ze bude pracovniky z CS zaméstndvat jiz od 2. mésice realizace,
pfipravenost v této oblasti je zasadni. KA2 — Zadatel uvadi 4 $koleni, ale popsand jsou pouze 3. S ohledem na rozmanitost nabizenych sluzeb Ize oéekavat vy$$i ndroky na schopnosti a dovednosti pracovnikd z CS i jejich
schopnost komunikace se zakaznikem. S timto opét Zadatel nepocita. KA3 — Navrh marketingu je velice konzervativni a nelze ocekdvat, Ze uvedeny mix bude prodavat. Pokud bude chtit feditel SP sluzby prodat, bude
muset spoléhat na osobni prodej. Naklady na marketing jsou silné podhodnocené. KA4 — Zadatel redukoval popis pouze na vy&et vybaveni, které pldnuje zakoupit. Neni zde popsano, jak bude SP v kontextu regionu,
konkurence, zdkaznik( a komunity fungovat. Je popsana provozni doba, provozovna. Rizikem je pouzivani pouze 1 dodavkového vozu navic v soukromém vlastnictvi feditele SP. Planovany objem poskytovani sluzeb neni
vztaZeny ke kapacité pracovnikd. Neni uvedeno, jak budou vytiZeni pracovnici, ktefi zejména v pocatku provozu SP nebudou vytiZzeni ze 100% pracovni doby. Neni popséno, jak bude Zadatel fesit nemocnost, fluktuaci (ta
je uvedena v rizicich, ale opatfeni jsou velice nerealisticka a nedostatecna).

4.3 Ovéreni administrativni, financni a
provozni kapacity zadatele
(nebodované)

Mad Zadatel administrativni, financni a
provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Nevyhovuje

Zadatel nesplnil finanéni, provozni a administrativni kapacity.

Zavérecny komentar

PP postrada zakladni validaci produktu a validaci trhu, neni dostate¢né popsand konkurence a neni doloZena znalost zdkaznika. Potfebnost SP s ohledem na CS neni mozZné zdlivodriovat pouze na zakladé statistik nezaméstnanosti, dlilezité je redlna ochota dlouhodobé nezaméstnanych v Breclavi
pracovat v SP na danych pozicich za uvedenou HM 15 000KE. Stejné tak neni mozné usuzovat na poptavku pro sluzbach z predjednanych odbér(, kdy nejvétsi vytvari spoleénost AVE, se kterou je Feditel SP spojen profesni historii a tato spolecnost sluzby tohoto typu také provozuje a soucasné nabizi
odbératelim nahradni pInéni. Z pfedloZenych dokumentl neni kromé deklarace principl socidlniho podnikani zfejmé, Ze Zadatel usiluje o spole¢enskou zménu. CS je zvolena jako levna pracovni sila ochotnd dany typ pracovni ¢innosti vykonavat. Rozpocet je nadhodnoceny, financni plan
neudritelny. Zadatel nedoloil finanéni kapacity pro rozpoéet nad 2 mil. K& Zadateli neprospiva, 7e 7adost pise konzultaéni spole¢nost, 7adost tak postrada autenticitu a vérohodnost.
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Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani
CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009729

Projekt ¢.

1 Potifebnost

2 Ucelnost

3 Efektivnost a
hospoddrnost

Kritérium Deskriptor Odivodnéni
1 Vymezeni problému a cilové skupiny
Zaméruje se projekt na Problém neni dostate¢né vymezen. Vymezeni problému z hlediska situace cilové skupiny — chybi celkové vétsi zaméreni na CS, stejné tak chybi prokazani znalosti CS, jeji podrobnéjsi analyza, popis jejich specifik a
problém/nedostatky, ktery/které je Nedostate¢né |potieb. Zadatel problém nepodkldda 7adnymi relevantnimi vystupy (statistiky, studie atd.), které by potiebnost projektu vhodné doloZily. Stejné tak druhé hledisko — chyb&jici kavérna v misté realizace projektu -
skutecné potrebné resit a je cilova neni dostate¢né a relevantné zdGvodnéno. Situaéni analyza problému chybi. Zadatel uvadi pouze obecné a povrchni priciny a dopady problému.
skupina adekvdtni ndplni projektu?
Cile jsou nastaveny formalné spravné, az na cil ,Poskytovat zaméstnanclim...", ktery neni cilem, ale aktivitou (k jakému cili ma poskytovani podpory vést?), ktera neni navic ani méfitelnd, ani terminovana. V
celkovém pojeti Zadosti navic ekonomicky cil pfevaZzuje nad cilem socidlnim. Podnikatelsky zamér je popsan srozumitelné (provoz, nabidka, prostory, prostredi, zapojeni CS atd.). Uchopeni trzni prileZitosti je vSak
2.1 Cile a konzistentnost (intervenéni zpracovano pouze popisnym zpusobem. Popis potencialni konkurence neni plnohodnotnou analyzou. Malé mésto s poctem obyvatel cca 2 tis. osob v celém vékovém spektru a nizkou kupni silou vyZaduje Sirsi
lo' ika) projektu analyzu, kterd by méla zahrnovat nejenom bezprostiedni konkurenty, ale i dalsi typy pohostinskych zafizeni v dané lokalité. Zcela nezbytnou soucasti vyse uvedeného je také relevantni financni vyjadreni, které by
& ) p. ) L . korespondovalo s potencialni absorpéni kapacitou lokality.Provedena analyza konkurence a analyza poptavky vsak nejsou vhodné zpracovany a nemaji patficnou vypovidajici hodnotu. Konkurenci nebudou pouze
Je cil projektu nastaven sprdvné a Nedostatecné | . L, . 3 3 L. . L . 3 , e, . . ) . .
g g pekarny pfimo v Ceském dubu, ale i kavarny v okoli. Trh nebyl dostate¢né vymezen, zejména jeho absorpcni schopnost. Pfi analyze poptavky chybi blizsi specifikace obyvatelstva (kolik z uvedeného a jiz tak dosti
povedou zvolené klicové aktivity a , Y ‘s o iy . o s . . . e L [ . . . . N
. i . ., malého poctu obyvatel méstecka zde zlstava béhem dne, jsou pracujici nebo ne, jaka je kupni sila obyvatel, kolik obyvatel jsou dospéli, kolik matky s détmi a kolik senior(, na které se chce podnik zaméfit, jak
jejich vystupy k jeho splnéni? . e e S . oy . e : . . " N .. . C
Casto navstévuji kavarny atd....). Tyto Udaje zdroven chybi napfiklad pro zdlvodnéni oteviraci doby (jaci zakaznici budou chodit do kavarny rdno, ptes den, vecer). Konkurencni vyhoda Zadatele neni zfejma (bude
dobré kéva a pékné prostiedi opravdu konkurovat levnéjgim zakuskim a kold¢tim v pekdrnéch atd. — to opét souvisi s popisem obyvatelstva Ceského dubu). Finanéni ¢ast zaméru se nejevi jako realna (viz kritérium
3.1.). Principy socidlniho podnikani jsou popsany na zakladni trovni, vzhledem k celkovym nedostatklim projektu nepUlsobf jejich naplfiovani rediné.
2.2 Zplsob ovéreni dosazeni cile
rojektu Jak vhodny zpiisob pro N
P VJV u vv , ’yzvpu P Dostatecné Zadatel nastavil konkrétni zpUsoby pro ovéreni dosazeni cild. Naplnéni ekonomickych cil(i neni redlné pro udrzitelnost provozu i po skonceni dotacniho obdobi.
ovéreni dosaZeni cile Zadatel v
projektu nastavil?
V rozpoctu projektu upravujeme tyto polozky: 1.1.3.2.2.17 Notebook sniZit na 13.600,- K¢ (dle obvyklych cen), polozku 1.1.4.03 $koleni Etiketa sniZit na 10.000,- (chybi zdGvodnéni vy3$si ¢astky); 1.1.4.04 Ndjemné v
rozpoctu pokratit (nejednd se o prostory pouze pro CS; ¢ast je tieba pfesunout do NN). Finanéni plan dosahovat trzeb pres 160tisic v méstecku, které nemd ani 1900 obyvatel pdsobi velmi nadhodnocené. K
3.1 Efektivita proiektu. rozpodet presvédceni o redlnosti jeho dosazeni chybi jakékoli podklady (viz nedostatky v kritériu 2.1.). Mezi nakladovymi polozkami navic chybi fada poloZek, napf. polozky na vzdélavani CS, uklid, uklidové prostfedky,
. I r u, rozpoc v Lo o Y vz Y . . . y . M . . , Y . . vy . R . v ,
P ,J , P . Cistici prostredky, kancelafské potreby, naklady na servisové doplrky, naklady na nékteré suroviny z nabidky (napf. Coca-colu, Fantu, zazvor, matu, koreni aj.). Zadatel zaroven nefesi DPH, kterého by se pfi danych
S ohledem na pldnované a potfebné . o . M . , . N S e . . , . T L Yy , . . v “
, . . o Nedostatecné  Jtrzbach stal brzy platcem. U predpokladanych vynosi zasadné chybi jakékoli podklady k pfedpokladanému odhadu poctu navstévnika a k jejich spotrebé. U kalkulaci cen povazujeme prodej zboZi “pod cenou
vystupy je navrZeno efektivni a . ., , oy , s “ , .y Lo . . .
hospoddrné pousit zdroi? (napf. u domdciho dortu - ,vzhledem k cendm konkurence, nemiZzeme tento produkt prodavat za vyssi cenu®) za naprosto nevhodny a neekonomicky! Bez uvedenych udajl a podkladd povazujeme (vzhledem k
ospoddrné pouZiti zdroji:

P b / velmi malému trhu a pomérné vyznamné konkurenci v tésné blizkosti) odhady vynost a celkovou udrZitelnost podniku za nerealné. Klicova c¢ast finan¢niho planu Vynosy socidlniho podniku je zpracovana
nedostatecné. V ramci listu Vynosu Zadatel sice popisuje jakym postupem dospél ke konkrétnim ¢islim poctu prodanych produktd, ale v disledku nedostatecné zpracované analyzy konkurence a popisu samotné
trini pfileZitosti nemaji Udaje tykajici se poctu zékaznikl/den relevantni vypovidaci hodnotu.

3.2 Adekvatnost monitorovacich
indikator( Jak jsou nastaveny cilové Velmi dobré Indikatory jsou vybrany podle podminek vyzvy a jejich popis je dostacujici.

hodnoty monitorovacich indikdtord?




4 Proveditelnost

4.1 ZpGsob zapojeni cilové skupiny
Jak adekvdtné je cilova skupina
zapojena v pribéhu projektu?

Dostatecné

Zadatel negarantuje udriitelnost pracovniho mista pro zaméstnance z CS i po skonéeni projektu. Zapojeni CS 7adatel vénuje minimalni pozornost. Zadatel neprokazal dostate¢nou znalost CS. Zadatel pro praci s
CS chce vyuZit partnera projektu, k této praci véak nedodava podrobnéjsi informace. Zadatel popisuje zptisob oslovovéni CS (to ji uskuteénil a ma v tuto chvili 4 zajemce o vstup do projektu — ti véak vzhledem k
charakteristice CS nemusi byt v dobé zahajeni realizace projektu jiz aktualni), vybér CS a kritéria pro jejich vybér blize nespecifikuje. Chybi popis adaptace, motivace, hodnoceni, podpory na pracovisti a celkového
vedeni zaméstnanct z CS. U vzdélavani CS chybi koncept vzdélavaciho systému. Psychosocidlni podpora CS je obecné popsana. Zadatel predklada feseni ptipadnych absenci a fluktuaci CS. Participace CS na fizeni
podniku je popsana v zdkladni formé.

4.2 ZpUsob realizace aktivit a jejich
ndvaznost

Jak vhodné byl zvolen zplisob realizace
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost?

Dostatecné

Popis KA neni strukturovany. Vystupy KA nejsou nastaveny, absentuje popis zpUsobu jejich ovéreni. Vazba na rozpocet projektu je srozumitelné popsana. Socialni a ekonomické aktivity jsou popsany vyvazenym
zplsobem. Zadatel sice v P/P pFedklada popis provozovny a nastaveni provozni doby, ¢ sménnosti, ale zasadnim zplsobem absentuje podrobny planek provozovny s rozméry a popisem poctu mist k sezeni. V
popisu aktivit nejsou nastaveny vystupy a persondlni zajisténi. Mezi nedostatky jednotlivych aktivit patfi: KAO1 — viz nedostatky uvedené v kritériu 4.1.; KAO2 — zdGvodnéni oteviraci doby, promysleni redlného
zajisténi absenci CS, feseni sezénnosti podniku.

4.3 Ovéreni administrativni, finan¢ni a
provozni kapacity Zadatele
(nebodované)

Ma Zadatel administrativni, financni a
provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Vyhovuje

Splniuje podminky pro zajisténi administrativni, financ¢ni a provozni kapacity.

Zavérecny komentar

Prevazuji slabé stranky. Za zasadni faktor rizikovosti poklddame lokalitu s nizkym poctem obyvatel a pomérné nizkou kupni silou. Zadatel nezpracoval analyzu konkurence dostadujicim zptisobem. Tato by méla zahrnovat nejenom bezprostfedni konkurenty, ale i dalsi typy pohostinskych
zafizeni v dané lokalité.

Bodovy zisk 33,75
Vysledek . .
sl Zadost nesplnila podminky vécného
q hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5.2018




Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani

Projekt €. CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009730
Kritérium Deskriptor Odivodnéni
1 Vymezeni problému a cilové skupiny
Zameéruje se projekt na Analyza problému a jeho pficin je obecnéj$iho charakteru. Zadatel predklada podrobnou analyzu cilové skupiny, specifikuje jasné podskupinu osob se zdravotnim postiZenim, na které se zamé¥i, kdy ale z vétsi
1 Potfebnost |problém/nedostatky, ktery/které je Dobré &asti problémy a potieby osob z CS specifikuje v obecném konstatovani. Zadatel obecné konstatuje, e proved| osloveni osob z cilové skupiny, ale tuto skute¢nost nijak nedokladd, uvadi pouze jednu kazuistiku, s
skutecné potrebné resit a je cilova niz Zadatel jednal. Oblast podnikani a pracovni ndplné pro osoby z cilové skupiny Zadatel vybral vhodné.
skupina adekvdtni ndaplni projektu?
, . . _ Analyza trhu je sice podlozend objektivnimi daty ziskanymi z profesni databdze, ale chybi struktura konkrétni segmentace samotné podnikatelské pfilezitosti. Analyza trhu je zpracovana formdiné dobfe, ale v
2.1 Cile a konzistentnost (intervencni ) . , , s o ., . . . .. L, , , . L, “ o .
logika) projektu oblasti konkurence je zpracovana pouze v obecné roviné. Zadatel definuje jednotlivé konkurenéni subjekty, kdy popis konkuren¢ni vyhody, jasného vymezeni rozdilnosti nabizenych sluzeb socidlniho podniku od
& } p' ) L . konkurenénich podnik(i a cenové rozdilnosti je zcela obecny. Zadatel predklada popis cen nabizenych v riiznych segmentech trhu, kdy i zde konstatuje, Ze je pod hladinou konkurence, ale nizéi hladina neni
Je cil projektu nastaven sprdvné a Dostatecné L .~ . Y e . s Sy . L, e , ey . R
g g adekvatné komentovana. Zadatel velmi podrobné definuje podnikatelskou pfileZitost v kontextu trhu s uklidovymi sluzbami. Popis principd socidlniho podnikani je popsan adekvétné, ale pouze v zékladni roviné,
povedou zvolené klicové aktivity a - — . . . el " e S i e . ys . vy orvr Ly . e
2 Uelnost eiich wistupy k ieho spinéni? bez hlubsiho rozpracovani. Zadatel v podnikatelském planu kvantifikuje a ¢asové ohranicuje ekonomické i socialni cile. V projektové zadosti jsou uvedeny jesté dalsi cile, které jiz Zadatel nikterak nekvantifikuje.
/el yStupy g P ’ Stejna nesourodost panuje i u popisu metody doloZeni naplnéni cil(, kdy v podnikatelském planu je popséno naplnéni cil(l adekvatné a v projektové zadosti je doloZeni plnéni cili velmi obecné.
2.2 ZpUsob ovéreni dosazeni cile
projektu Jak vhodny zpiisob pro . 5 . ) . e o e S . . L A
Y, L Dobré Zadatel v podnikatelském planu u popisu cild uvadi primarni zpUsob, jimz bude dokladovat napInéni jednotlivych cilQ, tento zplUsob ovéreni je nastaven adekvatné.
ovéreni dosaZeni cile Zadatel v
projektu nastavil?
Zadatel predklada jasné stanoveny vypocet ceny za své sluzby, kterou pak zakalkulovava do nastinu vynosu. Kalkulace ceny je nastavena na zdkladé ndkladu fixnich, variabilnich a marze, kdy ale Zadatelem
popisovanych variabilnich naklad( neni zfejmé popsano, na jakém zakladé urcil polozku materialu a co vse tato polozka obsahuje, zda velikost je relevantni vzhledem k velikosti a objemu zakazek. Dale neni zcela
3.1 Efektivita projektu, rozpocet jasné, zda 7adatel pocita s naklady, které nastanou vzhledem k pouZiti soukromého osobniho vozidla (povinné a havarijni pojistént, silniéni dari). Zadatel predklada vypocet bodu zvratu, ktery vychazi z 7adatelem
S ohledem na plénované a potfebné Dostateéné deklarované maximalni kapacity odpracovanych hodin s ohledem na predpokladanou absenci zaméstnancd. | pfes popsané nejasnosti ohledné nékterych nakladd, které nejsou z hlediska predloZzeného finan¢niho
vystupy je navrZeno efektivni a planu fatalni, je predloZeny financ¢ni plan adekvatni. Hospodarsky vysledek se dle predpokladu Zadatele dostava do kladnych hodnot jiz ve ¢tvrtém mésici fungovani projektu. Tuto skute¢nost hodnotime sice jako
3 Efektivnost a |hospoddrné pouZiti zdrojii? velmi slibnou, ale nerealistickou. PfredloZzena tabulka PP (str. 34) Ukazka modelové finanéni situace je sice vécné relevantni, ale neprovazuje hodnoty optimisticky naladéného financ¢niho planu na zcela absentujici
hospoddrnost data tykajici se redlnych moznosti dosahovani relevantnich hodnot produktivity prace SP.
3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikatort Jak jsou nastaveny cilové Velmi dobré Indikatory jsou vybrany podle podminek vyzvy a jejich popis je dostacujici.

hodnoty monitorovacich indikdtori?




4.1 Zplsob zapojeni cilové skupiny Zadatel sice nema primou zkusenost s praci s c.sk., ale relevantnim zpGsobem pldnuje do projektu zapoijit pozici socidlni manazerky, krajskou pobo¢ku UP &i spolupracujici stakeholdery - specializované NNO.
Jak adekvatné je cilova skupina Dobré Adekvatné jsou téz nastaveny metody a postupy psychosocialni podpory. Jesté méné se zadatel vénuje popisu odborného vzdélavani zaméstnancu. Popis socialnich principl SP je zpracovan standartnim obecnym
zapojena v pribéhu projektu? zpusobem (porady), bez hlubsiho rozpracovani.

4.2 ZpUsob realizace aktivit a jejich

4 Proveditelnost [navaznost

Jak vhodné byl zvolen zpisob realizace
aktivit a jejich vzdiemnd ndvaznost?

Zastoupeni socidlnich a podnikatelskych KA je nastaveno vyvazenym zplisobem. Vazba na rozpocet projektu je srozumitelné popséana. Zcela absentuje harmonogram realizace projektovych aktivit. Popis
Dobré jednotlivych aktivit je obecnéjsi, kdy Zadatel ¢aste¢né rozviji popis aktivit v podnikatelském plédnu (zejména se jedna o popis fungovani socidlniho podniku, provozni doby, rozvrstveni pracovnikd v rdmci
pracovniho dne). Velmi obecné je popsana psychosocidlni podpora, kdy pfesnéjsi popis neni uveden ani v podnikatelském planu.

4.3 Overeni administrativni, financni a
provozni kapacity Zadatele Vyhovuje
(nebodované)

Splriuje podminky pro zajisténi administrativni, finanéni a provozni kapacity. Zadatel prokazal kapacity pres odbornou znalost prace s cilovou skupinou a dostate¢né podnikatelské zkugenosti skrz osoby, které
hodla v projektu zaméstnat. Finan¢ni kapacitu dokladuje predjednanym bankovnim Gvérem.

Zavérecny komentar

Zadatel predklada kvalitné zpracovany projekt, a to zejména v oblasti analyzy cilové skupiny a vieobecné analyzy trhu. V hodnoceni poukazované nedostatky nemaji zésadni vliv na fungovani a udrZitelnost vytvoFenych pracovnich mist pro osoby z cilové skupiny.

Bodovy zisk 66,25

Vysledek
vécného
hodnoceni

Zadost splnila podminky vécného
hodnoceni

V Praze dne 15.5.2018



Vyzva €. 03_17_129 Podpora socidlniho podnikani
CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009735

Projekt ¢.

Kritérium

Deskriptor

Oduvodnéni

1 Potfebnost

1 Vymezeni problému a cilové skupiny
Zaméruje se projekt na
problém/nedostatky, ktery/které je
skutecné potrebné resit a je cilovd
skupina adekvatni ndplni projektu?

Nedostatecné

Problematika nezaméstnanosti osob se ZP v daném regionu je v zdkladnich parametrech analyzovana a doloZené Udaje vypovidaji obecné o potfebdch zvolené CS, avsak bez
blizsiho ¢lenéni dané CS z hlediska véku, vzdélani. Potfebu problém fesit Zadatel vhodné opira o vyjadieni mésta o potirebnosti sluzby, mistniho denniho stacionare a Iékaf, ale
priciny problému jsou objasnény povrchné, disledky problému Zadatel nefesil vibec. Chybi podrobné;jsi situacni analyza problému i podrobné;jsi analyza CS. Cilovou skupinu,
jeji potieby a specifika Zadatel popisuje velice obecné. Je otazkou zda zvolena CS je vhodna pro zvoleny obor podnikani (nebude zdravotni omezeni CS branit v asistenci
klientlim sluzby? Bude nap¥. CS schopna fyzicky pomoci s invalidnim vozikem, s podporou silnéjsich osob apod.? Budou schopni celou sménu fidit automobil? Zvlddnou
jednostrannou zatéz? apod.). Vybér CS 7adatel jasné nezdiivodnil. Zadatel ve spolupraci s UP vytipoval 7 osob z CS, ktefi by byli pro danou ¢innost vhodni, z nich oslovili dva
(proc€ ne vsechny?) a ti projevili o vstup do projektu zajem. V ramci projektu je planovano zaméstnavani i osob s dusevnim onemocnénim, pficemz druhy tohoto onemocnéni
nejsou konkretizovany. Zadatel uvadi, Ze ma nékolikaletou zku$enost se zaméstnavanim osob se ZP obecné a zaroveri planuje vyuZivat sluzeb NNO zaméfené na praci s témito
osobami, resp. s osobami s dusevnim onemocnénim, tuto spolupraci ale nijak nedoklada. Nejasné vymezeny rozsah pracovnich tvazk( fidi¢h, kdy v nékterych ¢astech zadosti je
zminovano 4 x 0,5 Uvazkd, nékde 2,5 tvazkd.

2 Uelnost

2.1 Cile a konzistentnost (intervenéni
logika) projektu

Je cil projektu nastaven spravné a
povedou zvolené klicové aktivity a
jejich vystupy k jeho spInéni?

Nedostatecné

Cile jsou uvedeny v redukované podobé a o tom, co ma byt vysledkem projektu vypovidaji jen velmi obecné v bodé 3 ,, Ekonomicky stabilni a udrZitelny chod podniku, ktery
povede k poskytovani kvalitni sluzby” a nejsou tak nastaveny metodou SMART. Dil¢i cile projektu jsou uvedeny v podobé aktivit. Vyznamnym problémem projektu je
skutecnost, Ze Zadatel nedoklada jasné Gdaje o velikosti potencidlniho trhu, pficemz vzhledem k tomu, Ze danou sluzbu dosud poskytovala na zakladé franchizy (a nyni je tato
sluzba ukoncena) osoba, ktera bude v projektu zaméstnana, by tuto konkrétni predstavu mél mit. Velikost trhu ale Zadatel uvadi obecné z hlediska poctu senior( a osob se ZP v
dané lokalité a z hlediska poctu klientl v zafizenich, v nichz plsobil p. Martvon (pfedchozi poskytovatel sluzby), neni vsak uvedeny pocet klientd, které p. Martvon obslouzil
pramérné béhem 1 dne ¢i jiny kvantifikovany ukazatel vypovidajici o konkrétni velikosti trhu. Uvadi jen, Ze ,bylo bézné klienty odmitat”. Nezodpovézenou otazkou vsak zlstava,
zda situace spojena s odmitanim klientl nebyla zpGsobena tim, Ze p. Martvon poskytoval sluzbu jako jediny Fidic¢ a nelze tak jednoznacné predikovat, Ze absorpcni kapacita trhu
vytiZi pracovni Gvazky 4 Fidi¢G (v Gvazku 0,5, tj. 2 celé tvazky). Zadatel proved| relevantni analyzu konkurence. Jako konkurenéni vyhoda z této analyzy vyplyvé zejména
dostupnost sluzby a bezplatna asistence (Zadatel vsak nepresvédcil o redlnosti jejiho poskytovani — viz kritérium 3.1.). Analyzu zdkaznik( Zadatel proved| na zédkladni Grovni
pomoci Ciselnych udajl o struktufe potencidlnich zakaznikl. K detailnéjsi analyze poptavky chybi napt. idaje o poctech zakaznikl dosavadni nabidky sluzby (Novodoba sanitka)
¢i odhadech potencidlnich zakaznikd od Iékafl apod. Dokumenty doloZené na podporu projektu (samosprava, 3 lékafi, zafizeni socidlnich sluzeb) také nepfindseji konkrétni
informaci o objemu poskytovanych sluzeb. Naplnéni ekonomického cile tak neni dostatecné zajisténo véetné udrzitelnosti planovaného podnikani. Principy socidlniho podnikani
jsou popsany na zakladni drovni, vzhledem k celkovym nedostatkiim projektu nepusobi jejich naplfiovani realné.

2.2 ZpUsob ovéreni dosazeni cile
projektu
Jak vhodny zplisob pro ovéreni

Nedostatecné

Zadatel nenastavil konkrétni zptisoby pro ovéfeni dosazeni cildi. NapInéni ekonomickych ciléi navic neptisobi realné pro udrZitelnost provozu i po skonéeni dotaéniho obdobi.




3 Efektivnost a
hospodarnost

3.1 Efektivita projektu, rozpocet

S ohledem na pldnované a potrebné
vystupy je navrZeno efektivni a
hospoddrné pouZiti zdroju?

Nedostatecné

Rozpocet je sestaven formalné spravné a srozumitelné. V rozpoctu snizujeme 1.1.1.1.1. ManazZer na polovinu (pro uvedenou naplr musi byt dostacujici polovi¢ni Uvazek), tomu
adekvatni snizeni polozky 1.1.3.2.2.1. 0 2.500,- a polozky 1.1.3.2.2.1. 0 7.500,- K¢. Dale 1.1.3.2.2.6. Pracovni uniformy snizeni na 16000,- (nedostatecné zdlvodnéni a vysvétleni,
co vse navrhovana ¢astka obsahuje). Ve finan¢nim planu povaZzujeme za podhodnocenou nakladovou ¢ast: podhodnocené jsou naklady na dispecerku (10tisic hrubého na cely
uvazek by bylo méné nez je minimalni mzda; za redlnou mzdu vzhledem k ostatnim mzdam povazujeme 20.000,- K¢/mési¢né), naklady na telefony a internet, chybi naklady na
udrzbu aut, myti aut, auto prostfedky, dale na kancelarské potreby, Gklid aj. | pti optimistické verzi navic naklady prevysuji vynosy (Zadatel jasné nevycislil, v jaké mési¢ni vysi
bude éerpat dotaéni piispévky na zaméstnance z CS od UP; ale i pfi zapoéitani adekvatniho odhadu se 7adatel do kladnych ¢isel nedostava). Navic zde vstupuje dal$i pochybnost
—zda je realné obslouzit 1 klienta za 12 minut (vypocet pti optimistické verzi a planovanych 20 sluzeb za sménu=4 hod), vCetné avizované asistence (Zadatel uvadi, Ze asistence
mUZe zahrnovat i doprovod k Iékafi, vyzvednuti 1€k apod.)!. Tento propocet navic vyZzaduje predpoklad nulovych absenci (nezajisténych nahradou), nulovych prostojt,
neustalého zajmu o sluzbu a navazovani jedné sluzby za druhou a zajem o sluzbu 70 lidi denné. Zadatel uvadi, 7e 1 sanitka je schopnd prevést 200 osob/més., co? by pfi finalnim
poctu 4 Fidi¢t pfedstavovalo 800 prevozi/mésic. Kdyz viak zohlednime skuteénost, Ze planovana odpoledni sména je méné vytizena nez sména ranni, pak maximum mozného
vykonu podnikatelské aktivity pfedstavuje tzv. redlnd varianta, tj. 720 pfevozl/mésic, kterad spolu se zapoctenim pfevozu vozickara a pouziti schodolezu pfedstavuje 880
poskytnutych sluzeb (kdyZ respektujeme tvrzeni Zadatele, Ze absence pracovnikid z CS bude ,,vykryvana“ jednatelem a manaZerem) a je pod hranici ekonomické efektivity —
Zadatel sdm uvadi, Ze k dosazeni bodu zvratu je zapotfebi dosdhnout po¢tu poskytnutych sluzeb v po¢tu 1.310 sluzeb/mésic. Aby bylo dosaZzeno tohoto potfebného vykonu
uvadéného v optimistické varianté (s niz se dostava SP nad bod zvratu, avsak s malou rezervou — 1.360 sluzeb/mésic), bylo by potieba, aby 1 zaméstnanec prevezl 300
seniord/mésic, tj. 15 osob dennég, s tim, Ze odpoledni sména je méné vytizena a na dopoledni smény by tedy pfipadalo cca 20 pfevozi (jak uvadi i sam Zadatel v fadku €. 24 na
listu Vynosy), tj. pfi pracovni dobé 0,5 Uvazku/Fidi¢ 5 pfevozd za hodinu. | kdyZ zohlednime mozny pfevoz 2 osob najednou, tento planovany vykon nepoditd napt. s potfebnymi
hygienickymi prestavkami zaméstnancu a zaroven se dostava na hranici vykonu, ktery vykonavaji osoby bez zdravotniho postizeni. Tyto pfedpoklady vsak neplsobi redlné
(zadatel mohl tyto Udaje podepfit dosavadnimi zkusenostmi a Udaji z ¢innosti firmy Matfei, realizujici stejnou podnikatelskou ¢innost v Chrudimi), ¢imzZ je zpochybnéna celkova
redlnost udrZitelnosti projektu.Vzhledem k tou, Ze Zadatel nedoloZil kvalitné zpracovanou analyzu trhu, zejména jeho velikosti a absorbéni schopnosti, neni ani jasné, zda je
pocet prevozd uvadénych v redlné varianté relevantni. Ve variabilnich nakladech v FP neni kalkulovano dalsi vzdélavani zaméstnancd, financovani psychosocialni podpory. FP
neni nastaven s perspektivou udrzitelnosti po skonceni projektu. Ekonomicka efektivita a udrzitelnost planované podnikatelské aktivity tak neni presvédcivé dolozena.

3.2 Adekvatnost monitorovacich
indikatord

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
monitorovacich indikdtord?

Dobré

Hodnota indikatoru 10212 Pocet podporenych jiz existujicich socialnich podnikl je stanovena v souladu s obsahem projektu. TaktéZ stanovena hodnota indikdtoru 60000
odpovida tomu, Ze pracovni pozice jsou planovény k obsazeni osobami z CS v rozsahu dispecer v rozsahu Uvazku 1,0 a 4 pozice Fidi¢l v rozsahu 0,5 Uvazku, tj. celkem 5 osob.
Popis naplnéni hodnoty tohoto indikatoru je vSak zavadéjici: ,Fidic- 2,5 Gvazku...”.

4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny
Jak adekvdtné je cilova skupina
zapojena v prubéhu projektu?

Nedostatecné

Planovany pracovni vykon zaméstnancu z CS je postaven na zkusenostech osoby bez zdravotniho postiZeni, ktera dosud praci vykonavala a tento objem vykonu nelze
automaticky prenaset na osoby se zdravotnim postizenim bez dalsi systematické prace s témito osobami, kterd neni v projektu presvédcivé popsana. V projektu neni
konkretizovano, s jakymi zdravotnimi postizenimi bude vykon prace v SP moZny (kromé popisu situace 1 planovaného zaméstnance s onemocnénim pohybového aparatu),
uvadéno je pouze, ze se bude jednat i 0 osobu/osoby s dusevnim onemocnénim a neni tak jasné, jak bude pro tyto osoby vhodna zejména pracovni pozice fidice. V pFipadé
sluzby, ktera bude poskytovana klientim na vozicku, Zadatel uvadi, Ze potrebuje, aby zaméstnanec byl fyzicky a zdravotné zpUsobily pro tuto asistenci, coZ v pfipadé zvolené CS
neni relevantnim pozadavkem. Zadatel ma zku$enost s praci s CS OZP, aviak bez osob s dusevnim onemocnénim. Navic psychosocialni podpora bude teprve pfipadné fesena
spolupraci s NNO zabyvajici se praci s témito osobami, coZ je nedostate¢né podchycend forma podpory. Zaméstnanctiim z CS na pozicich fidice je vénovana zakladni pozornost
pti rozvoji jejich kompetenci, doloZeny nejsou presnéjsi popisy prace osob z CS, neni ziejmé, jak budou v ramci planovaného vykonu feseny napf. hygienické prestavky. Zapojeni
osob z CS do prace v socidlnim podniku tak neni adekvatné nastaveno. Zadatel ma sice zku$enosti se zaméstnavanim OZP, ale popis CS i jeji zapojeni v prabéhu projektu je
nedostatecné. U CS neni jasna volba pravé tohoto typu CS, nejsou konkretizovany jejich potreby a specifika. Chybi nastaveni kritérii pro vybér jednotlivych zajemc(, popis jejich
vedeni a podpory na pracovisti a celkové psychosocidlni podpory. Konkretizovana neni participace CS na smérovani podniku. V rdmci popisu zapojeni CS Zadatel pouze povrchné
uvadi zpUsob jejich motivace, hodnoceni a vzdélavani. Socialni princip socidlniho podnikani povazujeme za nedostatecny.




4 Proveditelnost

4.2 Zplsob realizace aktivit a jejich
ndvaznost

Obsah klicovych aktivit neni kvalitné nastaveny, coZ souvisi s neadekvatné pojatym zapojenim CS do ¢innosti v SP. Nedostatky jednotlivych klicovych aktivit: KA 01: Zadatel
pouze popisuje, kdy ktery zaméstnanec nastoupi do zaméstnani a kdy ho kdo zacvici, zcela zde chybi konkretizovani kritérii vybéru zaméstnancu, zpUsobu jejich zacviku a
adaptace, popis hodnoceni atd. (viz kritérium 4.1.). Zadatel sice uvadi, jak bude Fedena absence jednotlivych zaméstnancd, pozornost viak jiz nevénuje dlouhodobéjsi absenci ¢&i
absenci vice zaméstnancl najednou (vzhledem k charakteristice OZP, je zde velké riziko téchto absenci), zaroven neresi pripadnou fluktuaci zaméstnancud. U nakladi na
dispecera patrné vznikla chyba: 10.000,- K¢ na cely Uvazek by bylo méné nez minimalni mzda. Zaroven jsou v této KA obsaZeny nesrovnalosti: ,,CS - 4x 0,5 Uvazku, dispecer 1,0
Uvazku, pricemz: fidi¢ s hrubou mzdou 20000K¢, dispecer s hrubou mzdou 10000K¢, na nékterych mistech dolozené dokumentace vsak Zadatel uvadi soucet pracovnich Gvazkd

Jak vhodné byl zvolen zplsob realizace Nedostatecne fidicd ve vysi 2,5, nelogické je také uvedené stanoveni mezd, kdy Fidi¢i by méli byt zapojeni na 0,5 Gvazku, dispecer na Gvazek 1,0.KA02: nesoulad v terminech (Uprava vozidla v

aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost? Cervnu, ale kupni smlouvu bude uzavrena az v ¢ervenci? Dale povazujeme za nerealnou Casovou dotaci na vefejnou zakazku). Naklady na tuto aktivitu: nedostatecné
presvédéeni (absence potfebnych Gdajl — napf. zkusenosti a Udaje od firmy Matfei) o potfebnosti / vytizeni 3 automobil(l. Dale nadhodnoceny Gvazek manazera (pro uvedenou
napln musi byt dostacujici polovicni tvazek). KAO3 — absence konkretizace jednotlivych aktivit, krok( u bodi ¢.2 a 4. KA04 — chybi nastaveni celkového vzdélavaciho procesu a
zaméreni se na vzdélavani zaméstnancul zejména v oblasti komunikace a jednani se zdkaznikem (bude dosti klicové), poskytnuti prvni pomoci apod. Zcela zde chybi
konkretizovani popis zplUsobu psychosoc.podpory a vedeni CS pfi praci.

4.3 Ovéreni administrativni, financni a

provozni kapacity Zadatele

(nebodované)

Ma Zadatel administrativni, financni a |Vyhovuje Zadatel splnil finanéni, provozni a administrativni kapacity.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Zadatel nedoklada jasné tdaje o velikosti potencialniho trhu

a nedoklada, jaky pocet klientl obslouzil predchozi poskytovatel sluzby, ktery bude nyni s SP zaméstnan. Také neni blize uvedeno, jakou ¢ast trhu pokryvaji stavajici poskytovatelé. Dokumenty
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Vyzva €. 03_17_129 Podpora socidlniho podnikani
CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009737

Projekt ¢.

Kritérium Deskriptor Odtivodnéni
1 Vymezeni problému a cilové skupiny Analyza problém spojenych se zaméstnavanim osob se ZP v daném regionu je uvedena v redukované podobé, nicméné doloZené Udaje vypovidaji o stavu této problematiky a potfebach zvolené CS.
Zaméruje se projekt na Zvolena CS je kvantifikovana jak z hlediska jeji obecné velikosti, tak i velikosti pro projekt, jsou stru¢né popsany jeji charakteristiky, avsak bez blizsiho ¢lenéni dané CS z hlediska véku, vzdélani, podrobnéji
1 Potiebnost |problém/nedostatky, ktery/které je Dostatecné popsany nejsou druhy zdravotniho postizeni CS, s nimiz bude zaméstnani v SP mozné. V obecné roviné projekt obsahuje potencial reagovat na popsané problémy, kvalitné vsak nejsou definovana rizika
skutecné potrebné resit a je cilova predloZeného feseni, kterd spocivaji zejména v nejasné definované poptévce po Casti zboZzi (domaci potfeby, viz. kritérium Cile a konzistentnost), absence zaméstnanci z CS, vhodnost pfedmétu
skupina adekvadtni ndaplni projektu? podnikdni a charakteru pracovnich ¢innosti pro CS, napf. manipulace se zatéZovymi vestami, manipulace s voziky aj.
Cile projektu jsou obecné nastaveny, jsou uvedeny predpokladané terminy naplnéni stanovenych cilG. Naplnéni cile souvisejiciho s komunitné-mistnim prospéchem a ekonomického cile spadd chybné az
2.1 Cile a konzistentnost (intervenéni do doby po skonceni projektu. Neni jasné, zda se ekonomicky cil vaZze pouze k nové podnikatelské Cinnosti nebo k celému podniku. Toto musi Zadatel konkretizovat a specifikovat ekonomicky pfinos nové
logika) projektu podnikatelské ¢innosti, na kterou Zadda podporu. Socidlni cil nepopisuje, jaké ma Zadatel ambice s ohvledem na zaméstnavani a podporu CS, je vyétem Uvazk( a ramcovym popisem ¢innosti
) . L. . Psychosocialniho pracovnika. Fixace podnikatelské ¢innosti na 1 odbératele je elimina¢nim rizikem. Zadatel nema ptipravené zadné zalozni feseni. Neni odivodnéno prevedeni stavajici vyroby zatézovych
Je cil projektu nastaven sprdvné a Nedostatecné v , ‘ , , - v . . . L . s " . .
povedou zvolené iicové aktivity a vestv.pod IC 0537§338 do dllf]}l SP zadatele.v C’hybl analyzva ’trhlu pro ak"clwtu‘prlmeho prodejle domac.|Ch potrleb. ch:ac?ene j?OU pouz? domlnenky.’ Tat? aktivita je nedostatecné popsa’na'zj\ tleprolfa%uj’e o
2 Ugelnost ejich vystupy k jeho spinéni? udrzitelnou podnikatelskou ¢innost. Skute¢nd konkurenéni vyhoda ani pro jednu z uvedenych podnikatelskych aktivit neni popsana. Neni popséano, jak bude vedle sebe fungovat stavajici podnikani véetné
zaméstnanct a nové podnikani s 6 novymi zaméstnanci. Marketingové ¢innosti m4, dle vyjadfeni Zadatele, provadét odbératel, z doloZzené smlouvy vsak nevyplyva, Ze bude takto ¢init. Neni tak zfejmé, jak
bude dosazeno planované progrese prodeje vest a dalSich sportovnich pomUcek. Naplnéni principl socidlniho podnikani je rizikové.
2.2 ZpUsob ovéreni dosazeni cile
projektu Jak vhodny zplsob pro Dostate&né S ohledem na podobu stanovenych cilll je ovéfeni dosazeni jejich naplnéni mozné standardnim monitoringem projektu a jeho vykaznictvim. Naplnéni ekonomického cile a cile souvisejiciho s komunitné
ovéreni dosaZeni cile Zadatel v mistnim prospéchem je viak planovano az za ¢asovy horizont doby realizace projektu a jejich ovéfitelnost tak nebude v ramci projektu mozna.
projektu nastavil?
Rozpocet projektu neni sestaveny, chybi zdGvodnéni potiebnosti jednotlivych nakladd, chybi jednoznaéné uvedeni tvazkl pracovnikd, chybi zdGvodnéni plného tGvazku psychosocialniho pracovnika. Neni
zdlvodnéna potiebnost u vybaveni: 2ks kuchyriské linky, 2ks lednice, 2ks mikrovinné trouby, nakupni voziky a nakupni kosiky nejsou vybavenim, které pouziva CS, nejsou zdlvodnény naklady na nakup
Skoleni, proto jsou viechny tyto polozky kraceny na OKC. Financni plan je nedostateény zejména v odhadu/vypoctu vynos(, dale v nedoloZeni zplisobu kalkulace cen. Diskutabilni je rovnéZ oéekavana
produktivita prace zaméstnanci z CS, kdy pfi 3 pracovnicich a 20 dnech je mozné vyrobit 120 ks zatéZovych vest pri nulové nemocnosti a fluktuaci, Zadatel pocitd s dvojnasobnou produkci jiz v 2. roce
realizace. Finanéni plan neni podloZeny analyzou trhu, zejména pak pro aktivitu prodejny. Podnikatelsky ani financni plan nepoditaji s variantou, Ze nebude realizovana dohoda s vyhradnim odbératelem
sportovniho vybaveni. Udaje obsazené v podnikatelském planu a ve finanénim planu viak neobsahuji presvédéivou informaci o ekonomické efektivité planované podnikatelské ¢innosti. V p¥ipadé vyrobni
3.1 Efektivita projektu, rozpocet éinn?sti je konkurence a}nalyz?véna vé?tné J:ejl’ cenové L’Jfovné a je zajistén f)dbératel na 100 — 200 k’s’v{/robkﬁ/més. Bod zvrva,\tuvjev véavk s,tan?\/fn\'/ na 203,13 !(sv/més., z ¢ehoZ vypI\'/ve’j, ie, s nasmlotjlvan\'{m
S ohledem na pldnované a potiebné odbérem produkce neni dosazeno potrebné ekonomické efektivity. FP je vSak postaven na vzrlstajicim odbytu tohoto zboZi, pficem?z cilenéjsi marketingové ¢innosti pro jeho dosaZzeni nejsou planovany —
, . . o Nedostatecné Joptimisticka varianta vynost napf. kalkuluje s vyssi poptévkou po vyrobé, ktera bude souviset s Uspésnou marketingovou strategii objednatele, k této aktivité vsak neni objednatel v doloZzené smlouvé
vystupy je navrZeno efektivni a . . L, Y. . . . . R . , . L, . . , R , . ) .
L, L . nijak zavazan. Uzavreni smluv s dalSimi obchodnimi partnery je z hlediska cil( projektu datovéno aZ po skonceni realizace projektu a neni tak jasné, jak Zadatel dosahne odbytu zboZi uvedeného napft. ve
3 Efektivnost a hospoddrné pouziti zdrojd? 24. mésici realizace projektu (z HV vyplyva, Ze by se mélo jednat o 231 vest/més.), ve 36. mésici jiz 0 322 vest (zde jiZ s pfijetim dal$iho pracovnika) a udrzitelnost podnikatelska aktivity je bez dalSich
hospodarnost opatreni rizikova. V komentafi k HV Zadatel uvadi, Ze postupné by mél byt pracovnik schopen vyrobit 3 vyrobky za sménu (pfi po¢tu 21 dni/més. se jednd o 189 ks, tj. 21x3x3) a Ze pracovnici béhem jedné
smény vyrobi a7 10 vest, na listu vynosy je viak planovéno 225 ks vest v realistické varianté. Zadatel sice uvadi, ze vy3i jednotlivych mési¢nich trzeb z prodeje vlastniho produktu ovliviiuje pocet
pracovnich dni, zdravotni stav zaméstnanc0, chybovost, porucha stroj(, ale z uvadénych kalkulaci neni ziejmé, jak tyto skutec¢nosti do vypoctu vstupuji. Pro zahajeni Cinnosti v oblasti prodeje domdacich
pottfeb neni provedena dostatecna analyza poptavky ani konkurence, neni zfejma cenova Uroven, za niz bude zbozi proddvano a nelze tak konstatovat, zda jsou Udaje tykajici se obratu a bodu zvratu u
této ¢innosti uvadéné ve FP relevantni (neni ziejmé, Zze bude dosazeno prodeje 63 kusd zboZi v cené 6 tis./ks za més.). Ve FP je zmiriovan i prodej kancelarskych potfeb, ktery vsak ve zbyvajici
dokumentaci neni planovan. Efektivita a udrZitelnost pldnovanych ¢innosti tak neni dostatecné podchycena.
3.9 Adekvatnost monitorovacich Hodnota indikatoru 60000 neni spravné stanovena, nebot jsou do ni zapoéteny také osoby mimo CS, proto navrhujeme snizeni hodnoty tohoto indikatoru na 4. Hodnoty indikator( 62500, 62600 a 62800
L. ] o, " navrhujeme stanovit s hodnotou 0 (v popisu naplnéni indikatoru 62500 je navic uvedeny kurz Tymova spoluprace, ktery neni zminén v popisu KA).Neni mozné ovéfrit, Ze spolecnost Zadatele je socidlnim
indikatorl Jak jsou nastaveny cilové Dostatecné

hodnoty monitorovacich indikdtora?

podnikem, jak v Zadosti deklaruje. Hodnotu indikatoru 10212 je mozné vyplnit v pfipadé, Ze spoleCnost Zadatele jiz pfed podanim Zadosti jednala v souladu s principy socialniho podnikani a toto méla
uvedené v zakladaci smlouvé. Pokud tomu tak neni, vyplfiuje indikdtor 10213, kdy teprve podpisem zakladaci listiny s deklaraci principl SP se z podniku stava socialni podnik.




4 Proveditelnost

4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny

Z obsahu projektu neni ziejmé, s jakymi druhy zdravotniho postizeni bude zaméstnani pro CS v SP mozné. V rdmci projektu je reflektovan socialni princip podnikani, v praktické roviné je limitovan napf.
skutecnosti, Ze objekt nesplriuje kritéria bezbariérovosti (tento predpoklad vytvofeni podminek pro osoby z CS ZP nelze vztahovat jen k vozickarim, s jejichz zaméstnavanim zadatel nepodita, ale je
vyznamny také pro dalSi osoby napf. s nemoci pohybového aparatu). Jasné fesena také neni zastupitelnost zaméstnancu pfi jejich vypadcich zejména z divodu zdravotniho stavu (pficemzZ se jedna mj. o
udaj, ktery absentuje také ve FP projektu). Za vhodné nastavenou naopak povaZzujeme podporu asistenta pfi pracovni ¢innosti, uvedena je i U¢ast zaméstnanctl na smérovani SP. CS neni pro dany typ
podnikatelskych ¢innosti vhodné zvolena. Fyzicky naro¢nd prace v Sici dilné, nutnost zdvihat vesty az 40kg tézké, manipulovat se sportovnim vybavenim po dilné a jeho expedice, celodenni pohyb na

Jak adekvatné je cilovd skupina Nedostatecné prodejné o vymére vice nez 180m2 bez zastupu. Neni uvedeno, zda doposud kontaktovani zajemci o pracovni pozice dosahuji téchto poZadavkd. Pro tyto pracovni ¢innosti nejsou zaméstnanci z CS

zapojena v pribéhu projektu? pripravovani ani skolenim ¢i jinou podporou. Je planovany kurz pro prodavace, neni jasné, jak bude tento pracovnik na zkraceny Uvazek studovat kurz s tak robustni casovou dotaci a souc¢asné vykonavat
pozici samostatného prodavace v prodejné. Stejné tak neni jasné, proc¢ Zadatel deklaruje, Ze pracovni prostfedi bude pratelské a chapajici s ohledem na omezeni pracovnikid z CS a souéasné planuje opét
Casové narocny kurz Zvladani stresové zatéze. Socidlni principy podnikani jsou ramcové uvedené, nicméné Zadatel tyto principy nenapliiuje jiz v Zadosti. Kromé tlaku na produktivitu, neadekvatni fyzické
zatéze pfi vyrobé sportovniho vybaveni, absurdnim obsazenim pracovni pozice prodavace 1 osobou z CS na zkraceny Uvazek je to napfiklad i velikost samostatnych kancelafi pro vedouci pracovniky, které
jsou nasobné vétsi nez denni mistnost pro pracovniky z CS.
KA vzdélavani zaméstnancl: nejsou konkretizovani zaméstnanci, ktefi se planovanych aktivit zaéastni, Kurz vedouciho provozu — neni opodstatnény naklad, Zadatel by mél pracovnika mimo CS, ktery tuto
praci bude vykonavat, s témito kompetencemi jiz prijimat. Kurz zatéze je v naprosté kontradikci s deklarovanou pratelskou a adaptabilni atmosférou v podniku a pInym tGvazkem Psychosocialniho
pracovnika. Kurz prodavac v rozsahu 204 hodin je neadekvatni, kdyZ zvazime, Ze tento samostatny prodavac bude obsluhovat prodejnu o rozloze 180m2, bude zaméstnany na zkraceny Uvazek a soucasné

4.2 Zpiisob realizace aktivit a jejich by mél dochazet na takto intenzivni Skoleni. Pokud dovzdélani pracovniki z CS, pak vice Skoleni s mensi ¢asovou narocnosti a zamérené na co nejsnazsi adaptaci na pracovni ¢innost a postupy. Chybi

n4vaznost popis a zdlvodnéni Kurzu Tymova spoluprace, ktery je zahrnuty do rozpoctu. Chybi realisticky popis psychosocialni podpory a zdGvodnéni plného tGvazku na tuto pozici. KA Marketing SP je orientovana

Jak vhodné byl zvolen zpiisob realizace Nedostatecné |jen na marketingové aktivity pro prodejni ¢ast a pro vyrobni ¢ast tato ¢innost absentuje, aniz by k ni byl zavazan objednatel. Z hlediska provozovani samotné podnikatvelské ¢innosti pak neni zfejmé, jak

L . ., Zadatel zajisti ekonomickou efektivitu téchto Cinnosti (viz. kritéria Cile a Efektivita), tj. planovany objem produkce vyrobni ¢innosti a objem prodeje prodejni ¢innosti. Zadatel uvadi jakoZto intervenujici

aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost? e ) . . o , i , L, . o L, , L ] ) L L
faktor zvySenou absenci zaméstnancd (vzhledem k jejich zdravotnimu omezeni), v pldnovani provoznich ¢innosti ani ve finanénim planovani s ni vSak nepracuje. V této KA neni déle popsano, jak bude
nova podnikatelské ¢innost fungovat v souladu se stavajicim podnikanim, neni uvedeno, jak budou rozdéleny kompetence administrativni a manazerské. Prostory dedikované pro novou podnikatelskou
¢innost jsou velkorysé, nenf jasné, zda jsou vyuZivané pro stavajici podnikani a nové ¢innosti se pouze ptidaji do stavajiciho provozu. Neni ziejmé, jak bude fesen provoz prodejny pfti realné kapacité
Prodavace/ky z CS. Stejné tak jsou nerealisticky planované objemy vyroby pfi 3 zaméstnancich z CS na zkrdceny Uvazek a vysokého rizika nemocnosti ¢i fluktuace. Neni vyfeSena zastupnost.

4.3 Ovéreni administrativni, financ¢ni a

provozni kapacity Zadatele

(nebodované)

Mad Zadatel administrativni, financni a |Vyhovuje Zadatel splinil finanéni, provozni a administrativni kapacity.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

PfedloZeny podnikatelsky zdmér socialniho podniku je rizikovy s ohledem na: fixaci vyroby na 1 odbératele, neexistenci analyzy trhu pro prodejni aktivity, omezeni CS ve vztahu k pracovni ¢innosti vyZadujici specifické dovednosti a fyzickou zdatnost, nemoZnost ovéfit dosavadni
podnikatelskou ¢innost Zadatele nad ramec finanénich vysledk( ve Shirce listin. Socidlni aspekt podnikani je potlaceny v predloZzeném podnikatelském zaméru a ekonomicka udrzitelnost podniku je nerealisticka. Z vyse uvedenych dlivod( a dalSich popsanych v hodnoceni neni mozné

Zadost podpofrit.

Bodovy zisk 36,25
Vysledek .
véeného Zadost nesplnila podminky vécného
7 hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5. 2018




Vyzva €. 03_17_129 Podpora socialniho podnikani
CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009746

Projekt c.

Kritérium

Deskriptor

Oduavodnéni

1 Potfebnost

1 Vymezeni problému a cilové skupiny
Zaméruje se projekt na
problém/nedostatky, ktery/které je
skutecné potrebné resit a je cilovd
skupina adekvdtni ndplini projektu?

Dobré

Potfebnost realizace projektu vyplyva z obecné uznatelné potreby podpory zvolenych cilovych skupin - problémy a zakladni charakteristiky téchto CS jsou popsany. Situace spojena s nezaméstnanosti
téchto osob v daném regionu vsak neni kvalitné analyzovana: neni uvedena kvantifikace obecné velikosti zvolenych CS a neni dédna do souvislosti s uvadénym poctem 300 pracovnich mist, které nabizeji
na trhu prace moznost pruzné pracovni doby. DoloZena neni ani konkrétni poptévka v tak vysoké vysi po zaméstnancich v oboru IT a e-commerce, o niZ se zminuje Zadatel. V PP Zadatel nicméné uvadi
konkrétni osoby z CS a specifikaci jejich potieb, coz je silnou strankou. Slabou strankou projektu je vSak skutecnost, Ze neni jasné rozliSena Ucast v projektu pro zvolené CS a pro dalsi uZivatele sluzeb,
které bude SP poskytovat.

2 Ucelnost

2.1 Cile a konzistentnost (intervenéni
logika) projektu

Je cil projektu nastaven sprdvné a
povedou zvolené klicové aktivity a
jejich vystupy k jeho spInéni?

Nedostatecné

Cile projektu nejsou kvalitné definovany a propojeny na realiza¢ni stranku projektu. Naplnéni ekonomického cile, tj. vytvoreni zisku v minimalni vysi 200.000 K¢ za ucetni obdobi roku 2020, spada az do
obdobi po realizaci projektu a totéz se tyka cile ,,...byt do r. 2021 leadrem trhu - nejvétsim poskytovatelem rekvalifika¢nich kurz( v oblasti IT a e-commerce na Moravé..“. Naplnéni socialniho cile
vykazuje rozpory v jednotlivych ¢astech PZ: v ramci popisu cilé Zadatel uvadi, ze ,V prvnich dvou mésicich za¢atku projektu budou zaméstnany 4 osoby z cilové skupiny. Socialnim cilem je k 31.5.2020
zaméstndvat min. 5 osob z cilové skupiny.”, pficemz z listu HV ve finan¢nim planu nevyplyva zvyseni naklad( po 2 mésicich realizace projektu, ale az v pozdéjsim obdobi a z doloZzené dokumentace neni
zfejmé, kdy bude 5. osoba z CS v SP zaméstnana. Dalsi dil¢i cil projektu, a to dodrZzovani vsech rozpoznavacich znakd integraéniho socidlniho podniku je popsan pouze formalné v intencich dokumentace
dané vyzvou. DosaZeni ciléi projektu je postaveno zejména na spolupraci s mistnimi pobo¢kami UP pfi realizaci rekvalifikaci, tato spoluprace viak neni doloZena a neni ziejmy ani objem prostiedk,
které by UP byly potencialné schopny na projekt Zadatele vyélenit, absorpce tohoto trhu. Neni uvedena analyza konkurenénich firem, s nimiz UP v sou¢asnosti spolupracuiji, a analyza konkurence trzniho
prostiedi v danych sluzbach obecné obsahuje jen velmi malou ¢ast firem, které se prislusSnym vzdélavanim zabyvaji. Planovana podnikatelska aktivita je dale devalvovana nekonkrétné podchycenymi
ekonomickymi Gdaji obsazenymi v PP a FP (bliZe viz. kritérium Efektivita), kdy Zadatel napf. uvadi, Ze ,,Pro samoplatce bude cena kurzu sniZena a rozpocitana nakladovou metodou stanoveni ceny, tak
aby byla pro zajemce dostupna...“, konkrétni cena vSak neni uvedena. Pro realizaci marketingovych aktivit Zadatel vyuzivd SWOT analyzu, v nizZ jako hrozbu identifikuje napf. nevhodnost zvolené formy
studia a jako jednu z mozZnosti jejiho FeSeni navrhuje pfipadny prechod na prezenéni formu — s timto alternativnim feSenim neni v projektu pocitano z hlediska organizacni ani financni stranky. Samotny
produkt je popsan na obecné Urovni, protoZe neni zcela jasné vymezen zpUsob a forma, jak budou vznikat jednotlivé kurzy, kdo je bude pFipravovat, jaka bude jejich kone¢na podoba, kterd by alespon
Castecné poukazala na jejich obsahovou, formalni a vizualni podobu. Absence téchto informaci ma vazbu na schopnost konkurenceschopnosti, na kterou Zadatel bude muset u nékterych kurz( reagovat
a ptinaset poZzadovanou kvalitu. O tomto vSak v textu PP neni uveden dostatek informaci a Zadatel pouze obecné vymezuje samotnou podobu kurzt. Hodnotime toto jako nedostatek, protoze je
nemozné pouze na zakladé tematického zaméfeni posuzovat schopnost konkurenceschopnosti produkttl. Déle je nedostate¢né popsan zplsob, jak Zadatelka bude zajistovat prezenéni formu vyuky, kdy
lektofi v textu PP nemaji tuto ¢ast dobfe zapracovanou do naplni prace. Dalsim vyznamnym problémem je zpUsob, jak Zadatelka stanovila okruh zakaznikd. Ten je vymezen obecné a chybi jasnéjsi
profilace koncovych zakaznik(, resp. nezaméstnanych. V tomto kontextu chybi jasné vymezeni typu nezaméstnaného, ktery by tento typ kurzl vyhledaval a byl potencionalnim tcastnikem kurz(. Déle
chybi analyza zajmu samotnych nezaméstnanych, ktefi budou koncovymi prijemci kurz(, zda vibec by méli o takovéto kurzy zajem. Odkaz na pocet uskutecnénych rekvalifikaci neni prokazatelny ve
vazbé na 7adatelkou nabizené kurzy. Dale chybi jasné prokazani zajmu i od UP, které by v ramci pripravy projektu mohli znat potifeby nezaméstnanych. Stejny problém je i v segmentu firemnich
zakaznikd, kde diléi informace jsou uvedené u marketingu, nicméné i zde se 7adatel planuje napojovat na zprostiedkovatelské agentury, tj. dolozenf jejich zajmu o jeji produkty neni uvedeno. Caste¢né
je zdjem prokazan pouze od firemnich zakaznik(, nicméné i zde jsou uvedené pouze obecné informace bez jasné vazby na podrobné;jsi profilaci jejich potfeb. Podobny problém je i u popisu konkurence,
kde pro jeji relevantni porovnani chybi detailnéjsi popis produkt(, které konkurence nabizi a Zadatel se s nimi porovnava (napf. délka kurz(, e -prostfedi apod.). Marketingové nastroje jsou stanovené
na zakladni drovni. S ohledem na uvedené nesrovnalosti je ekonomicka efektivita a udrZitelnost podnikatelské aktivity rizikova.

2.2 ZpUsob ovéreni dosazZeni cile
projektu

Jak vhodny zplisob pro ovéreni
dosaZeni cile Zadatel v projektu

nastavil?

Dobré

Zvolené zplisoby ovéreni dosaZeni cilll povaZzujeme za relevantni, vsak neni zfejmé, jak bude v rdmci realizace projektu ovéreno zejména naplnéni ekonomického cile projektu (doba naplnéni spada do
doby po ukonceni realizace projektu) a v pfipadé socialniho cile projektu neni upfesnéno, kdy bude dosaZen (rozpor v informacich uvadénych v rdmci popisu cild projektu a ve FP projektu, viz. kritérium
Vymezeni problému a CS). Navrhované ovéreni dosazeni stanoveného cile ,,stat se do r. 2021 leadrem trhu - nejvétsim poskytovatelem rekvalifikacnich kurzl v oblasti IT a e-commerce na Moravé”
prostfednictvim poc¢tu akreditaci nepovazujeme za zcela relevantni, nebot jasné nevypovida o vedoucim postaveni firmy v dané oblasti a naplnéni cile spada rovnéz za ¢asovy horizont realizace
projektu.




3 Efektivnost a
hospodarnost

3.1 Efektivita projektu, rozpocet

S ohledem na plédnované a potrebné
vystupy je navrZeno efektivni a
hospoddrné pouZiti zdroju?

Nedostatecné

Rozpocet projektu neni kvalitné nastaveny a v urcitych ¢astech je nevyvazeny — znacna ¢ast planovanych vydaja spociva v ndkupu vybaveni a zafizeni, avSak napt. rozsah pracovniho Uvazku
psychosocidlniho pracovnika pro préci s CS je jen 5 hod./més. Dostate¢né zdlvodnéna neni ani efektivita ¢asti planovanych naklad( — neni napf. zfejmé, zda zaméstnanci z CS budou v prvnich 6
meésicich vykondvat préci v SP nebo zda budou jen vzdélavéni, neni blize kalkulovéno, jaky vykon je od jednotlivych pracovnik(i o¢ekavan. Neni tak mozné jednoznac¢né urcit, zda jsou stanovené tvazky
RT i CS adekvatni. Neni zfejmé, jak byla kalkulovana pol. 1.1.4.1 vzdélavani zaméstnancli CS. Dostatec¢né zdlvodnéna neni efektivita pofizeni automobilu jako takova, navic prostfednictvim operativniho
leasingu v pol. 1.1.3.2.4.2 (mé byt vyuZity ke schiizkdm na UP, ale neni uveden pocet, frekvence téchto schlizek), podrobnéji zd@ivodnéna neni také efektivita vydaje spojeného s ndjmem prostor v pol.
1.1.3.2.4.1 v ¢astce 9.500 k¢/més., tj. umisténi pracovisté v soukromém domé v nedaleké vesnici. K danému vydaji je navic potfeba ptipocist pol. 1.1.5.1 Uprava prostoru v ¢astce 40.000 K¢, coZ dale
jeho efektivitu snizuje. Planované vydaje v pol. 1.1.3.1.2.1, 1.1.3.2.2.02, 1.1.3.2.2.03, 1.1.3.2.2.07, 1.1.3.2.2.11, ptesahuji ceny dle tabulky OPZ, coZ by bylo moZné u zafizeni v profesiondlni kvalitné
akceptovat, tyto nakupy viak nejsou dostate&né transparentné provazany s pracovni ¢innosti pldnovanou pro jednotlivé pracovni pozice. Zd{ivodnén neni nkup pol. 1.1.3.2.2.10 Cteci zaFizeni.
1.1.3.2.2.04 — neni jasné, pro¢ Zadatelka poptava 6 ks, kdyZ v rdmci rozpoctu projektu je uveden nakup 4,3 NTB. Navrhujeme kraceni na 4 ks. 1.1.3.2.2.05 — stejné kraceni ze stejného dlvodu,
1.1.3.2.2.17 a 18, 1.1.3.2.2.21 — neni dostatec¢né zdlivodnéno, kraceni na O K¢, 1.1.6.2.1 — neni jasné, co Zadatelka prepoklada za cestovné pro obchodniho zastupce, kraceni polozky na O K¢.

Kvalitné nastaveny neni ani financni plan projektu: Jasné nejsou pocty hodin v tabulce na str. 7 PP tykajici se prondjm{ mistnosti, kde se napf. v pfipadé kurzu typu A uvadi 9 dni, ale jednd se o kurz v
min. ¢asové dotaci 120 hod., coZ by znamenalo realizaci vzdélavaci aktivity 13 hod./denné, totéz v ptipadé kurzl typ( B a C. Dané ¢astky jsou v rozpoc¢tu uvedeny jako variabilni naklady, cozZ ale
znamena, Ze tyto naklady jsou poddimenzovéany s ohledem na ¢asovou narocnost kurzl. V rdmci PP se Zadatel zminuje o kurzech typu A, B, C a ndklady na tyto kurzy jsou kalkulovany, v bodu zvratu ve
FP vSak pocita i s kurzy D, jehoZ naklady nejsou zapocteny ve variabilnich ndkladech a bod zvratu tak neni transparentné stanoveny. Neni jasné, proc Zadatel v kalkulacich nepocita s online kurzy, kdyz
tyto budou rovnéz vytvoreny v ramci projektu. DoloZena dokumentace dale obsahuje nekonkrétni Gdaje v tom smyslu, Ze je ofekavan narlst pracovnikl ze znevyhodnénych skupin, tento nardst vsak
neni kvantifikovan ani terminovan, pficemz by ale ovlivnil jak naklady, tak ziejmé i vynosy uvadéné ve FP. Ve financnim planu absentuji informace, které by prokazaly uceleny pohled Zadatelky na
finanéni fizeni podniku. Z FP neni jasné, jak Zadatel planuje nakladové pokryt lektory pro zabezpeceni planovaného pocétu hodin pro prezenéni formu vzdélavani u dil¢ich kurz(. K tomuto se také vazi
pracovni Uvazky pro lektory, které neodpovidaji informacim v FP, protoZe pfi sou¢tu hodin prezenéni vyuky a velikosti Uvazki je znaény nepomér. Déle Zadatel poukazuje na individudlni pFistup k CS, coz
je v rozporu s naklady na zajisténi kurz( (napf. ndjemné apod.) a flexibilita lektora (pro zajisténi individualniho pfistupu) je také diskutabilni, protoZe dle informaci v PP je na ni Zadatelem kladen diraz a
i lektor (Tereza S.) bude potiebovat skloubit lektorovani s pé&i o osobu blizkou. Nejsou také jasné stanovené persondlni ndklady na tvorbu a vyrobu obsahovych &asti kurz(l. Nejvétsim problémem je
prokazani schopnosti Zadatele dosahnout predikovanych trzeb za vzdélavaci kurzy. V FP sice Zadatel jasné poukazuje na prodej v jednotlivych mésicich, ale vzhledem k poctu hodin je otdzkou personalni
zabezpedeni lektory ve vazbé na dosaZeni bodu zvratu, ktery je stanoven na cca 10 kurz@l mési¢né. Zadatel nikde upokojivé neuvadi, jak viastné budou kurzy budou probihat, tj. jak bude ¢asové dotace
redlné rozlozena do dnd/tydn(i/mésicu. Kolikrat se planuje setkat s Uéastniky v ramci prezencéniho studia, nejsou jasné vymezené naklady na kurz v ¢lenéni najemné (i v jinych regionech), lektor, apod.

3.2 Adekvatnost monitorovacich
indikatort

Hodnota indikatoru 10213 Pocet socidlnich podnikd vzniklych diky podpore odpovida tomu, Ze Zadatelem projektu je nové vznikly SP. Hodnota indikatoru 60000 Celkovy pocet Ucastnik(l je stanovena ve

) S Dobré e ; . ) , S
Jak jsou nastaveny cilové hodnoty vysi 5, aniz je zifejmé, ve kterém mésici realizace projektu bude 5. pracovnik zapojeny.
monitorovacich indikdtor(?
Zapojeni zaméstnancll z CS neni transparentné popsano zejména v pocatecni fazi (prvnich 6 mésicich) projektu, a to zda budou jen vzdélavani nebo zda budou zapojeni i do pracovni ¢innosti v SP. Pres
tuto nejasnost jsou kurzy svym obsahem nastaveny tak, Ze ziskané kompetence budou pro CS vyuzitelné i pfipadné na volném trhu prace. Za ne zcela vhodnou povaZzujeme lokalizaci mista vykonu prace
4.1 Zpiisob zapojeni cilové skupiny CS, kdy zadatel sice uvadi, Ze budouci zaméstnanci "nadsené souhlasili" s umisténim mista vykonu prace do nedaleké vesnice, ale neni popsano, jaké to bude vytvaret naroky na dojezd osob z CS do
o ) L. prace (pfi¢emz vyznamnou potiebou CS je flexibilita pracovni doby v disledku nesnadného skloubeni péce o dalsi osobu a zaméstnani), dale ¢asové a finan¢ni naroky na cestovani na pracovni schlizky
Jak adekvatné je cilova skupina Dostatecné . , Sy L . , Y v wiy a . ¢ e . . , e . .
2apojena v pribéhu projektu? na UP (J? argu}mentovano nutnostll p,orldlt auto fcl)mlmu opera.tlvn,lhol leasingu). l\’lawnc nedcistat%cne zajlstetma Ffodfnkatials.I(a aktivita (viz., krltferlum C|Ie..),nevytvar|vjﬁsny ?reFIpokIad udr2|.tt?.lnost| ,
pracovnich mist. Rozsah poskytovani psychosocialni podpory je nizky a toto neni zdlvodnéno. Zadatel také planuje zajistit pro CS vzdélavaci kurzy, které podrobnéji popisuje pro oblast jejich profesniho
rozvoje, avsak pro oblast vzdélavani CS v oblasti psychosocialnich dovednosti podrobné;jsi vyCet témat chybi, ackoliv Zadatel jasné znd osoby z CS a jejich specifické potfeby uvadi v textu PP.
Pfizpisobeni podminek na pracovisti a flexibilni forma zaméstnavani je Zadatelem doloZena na potiebné urovni.
Klicové aktivity projektu nejsou kvalitné popsany jak v PZ, ani rozpracovany v PP. V pfipadé KA1 Vytvoreni pracovnich mist pro zaméstnance z CS neni zfejmé, v jakém obdobi nastoupi do prace 5. osoba
4 Proveditelnost |4.2 ZpUsob realizace aktivit a jejich z CS, coz je nasledné vyznamné pro zhodnoceni provozovani SP jako celku véetné financ¢niho fizeni SP, neni uvedeny jasny plan, jak bude vzhledem ke stanovenym pracovnim Uvazkim a k mozZnosti
navaznost Dostate&né Castecné prace z domova zajisténa provozni doba SP stanovend v rozmezi 8.00 — 16.30 hod. V pfipadé KA 2 - vzdélavani zaméstnancl z CS neni dostatecné popsano, jaké kurzy budou realivzovény pro
Jak vhodné byl zvolen zpdsob realizace pracovniky mimo CS, neni uvedena Casova dotace vzdélavani jak pro CS, tak i mimo CS, chybi jasnéjsi vymezeni kurzl v psychosocialnich dovednostech.Marketingové aktivity popsané jak v PZ, tak i v PP
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost? povazujeme za adekvatné zvolené s ohledem na dany obor podnikani. Realizace KA4 Provozovani SP je limitovana nedostatky tykajicimi se zajisténi samotné podnikatelské aktivity (viz. kritérium Cile... a
Efektivita).
4.3 Ovéreni administrativni, financni a
provozni kapacity Zadatele
(nebodované)
Ma Zadatel administrativni, financni a |Nevyhovuje Zadatel nesplnil finanéni, provozni a administrativni kapacity.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?




Zavérecny komentar

Slabé stranky projektu: nedostatecné zpracovana analyza trhu a konkurence, nedoloZeni zajmu osob z CS o Zadatelkou poptavané kurzy, obecné vymezeni zdjmu ze strany firem o nabizené kurzy, nejasné vymezeny priibéh samotného vzdélavani a zplsobu jejich provedeni,
nejasné vymezena pracovni kapacita lektor( v kontextu délky trvani kurz(. Silné stranky projektu: dosavadni zkusenosti Zadatelky v oboru a pfi préci s CS, pfedvybrané osoby z CS.

Bodovy zisk 51,25
Vysledek . .
A Zadost nesplnila podminky vécného
a hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5. 2018
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Projekt ¢.

Kritérium Deskriptor Oddvodnéni
Problém, na jehoZ feseni se projekt zaméruje, a jeho pFiciny jsou popsany heslovité, bez vysvétleni dalSiho kontextu a vazeb na problematiku zaméstnanosti osob z CS ZP (osoby s dusevnim
1 Vymezeni problému a cilové skupiny onemocnénim). Definovana neni velikost CS na daném Uzemi, kvalitné popsany nejsou potieby a charakteristiky téchto osob (vékové, vzdélanostni, problematiky jejich mobility apod.), Zadatel uvadi
Zaméruje se projekt na obecna vyjadieni o tom, co planuje pro CS v rdmci projektu zprostiedkovat. Neni uvedeno, jaky dopad na CS bude mit Géast v projektu z hlediska jejich dal$iho uplatnéni na trhu prace. Radné definovana
1 Potfebnost |problém/nedostatky, ktery/které je Nedostatecné [nejsou rizika projektu, chybi napf. uvedeni rizika ¢astéjsich absenci osob z CS, rizika spojena s obtiznosti prace se zvolenou CS. Navrhované zpUsoby eliminace uvadénych rizik také nejsou kvalitné
skutecné potrebné resit a je cilovd nastaveny, resp. jsou popsany jen obecné, napf. hrozba nedostatecného odbytu bude feSena tim, ze ,Podnik se bude drZet naplanovanych trzeb ve finanénim planu a v pfipadé nizsich objednavek ze
skupina adekvdtni ndpini projektu? strany odbératel( navysime pfimy prodej.” Uvadéni jsou stakeholdefi, ktefi maji na projektu spolupracovat (véetné zajisténi psychosocialni podpory pro osoby z CS), doloZzen neni zadny pfislib
spoluprace. Tyto nejasnosti spolu s nekvalitné nastavenou ekonomickou strankou podnikani devalvuji celkovou koncepci projektu.
Hlavni cile projektu nejsou realisticky nastaveny s ohledem na dalsi obsah dokumentace. Zadatel jako hlavni ekonomicky cil uvadi ,Vybudovani sobéstaéného a vyhleddvaného socialniho podniku
nezavislého na vedlejsich zdrojich financovani, do konce 18. mésice”, pticemz z ekonomickych ukazatell projektu obsazenych ve FP vyplyva, Ze v 18. mésici realizace projektu poprvé nebude podnikani
ztratové, avsak s velmi malou financni rezervou, coZ nelze povaZovat za ekonomicky sobéstacnou podnikatelskou aktivitu (dosaZzeni planované Urovné vyroby a prodeje je navic limitovano nejasnostmi,
napt. zda budou dosazeni planované produkce odpovidat stanovené naklady). DalSim cilem je ,Navysit vyrobu na 700 ks bezlepkového chleba a dosahnout trzeb 185.840 K¢ mési¢né”, pricemz z
realistické varianty FP vyplyva, Ze v pfipadé této Urovné trzeb se jedna o navyseni o 750 ks chleba oproti rozjezdové varianté. Dalsi cile nejsou jasné vyjadreny, pfip. neni z dokumentace vysledovatelné
2.1 Cile a konzistentnost (intervencni jejich naplnéni, napf. v pfipadé ekonomickych cilt ,B€hem prvniho roku ziskat 2 velké odbératele” — neni viak zfejmé, co znamena ,velky odbératel”, o jaky objem odbéru se ma jednat. Dalsi ¢ast
logika) projektu sociélnich cild je stanovena jen obecné, napf. ,zlepseni Zivotni situace lidi s DO, vytvoreni pratelského pracovniho prostfedi“, bez nastaveni téchto cild metodikou SMART. Zadatel neuvadi, jak je
Je cil projektu nastaven sprdvné a Nedostatecné |naplriovani socidlniho principu SP uvadéného v PP adekvatni moZnostem osob z CS a neni tak zfejma relevance tohoto cile. Naplnéni ekonomickych cild zaroven neni podloZeno dostateénymi
povedou zvolené klicové aktivity a jejich predpoklady: na str. 14 zadatel uvadi, Ze kromé bezlepkového peciva bude péct také pripadné tycinky, dorty a kolace, vlastni zavafeniny, k témto druhlm vyrobkd se vsak nevztahuje Zadna kalkulace,

2 Utelnost vystupy k jeho splnéni? analyza trhu ani konkurence. Nedostatecné uvedena je analyza trhu pro celou planovanou podnikatelskou aktivitu, neni predikovana absorbéni moznost tohoto trhu, pocty zakaznikd. Analyza konkurence
neni komplexné zpracovana, nejsou uvedeny napr. prodejny zdravé vyZivy apod., které rovnéz nabizeji bezlepkové pecivo, prestoze nejsou pekdrnami apod. Riziko nedostate¢ného prodeje Zadatel
eliminuje jen prostfednictvim pfimého prodeje, tj. farmarské trhy apod., avsak bez jasné stanovenych prileZitosti a limitl tohoto zpUsobu prodeje. Dostate¢né podchyceny nejsou dodavatelsko-
odbératelské vztahy, Zadatel se odvolava na dalsi jednani, ktera budou vedena. Pro naplnéni environmentéiniho a mistniho cile Zadatel uvadi, Ze bude ovoce pro zpracovani dalSich vyrobkl odebirat od
mistniho BIO péstitele, neni vSak uvedeno, o kterého biopéstitele se jedna.Popis principl socidlniho podniku je nedostatecny, kdy principy Zadatel v podnikatelském planu i v Zadosti popisuje minimalné a
popisuje je nepfimo a roztristéné.

2.2 ZpUsob ovéreni dosazeni cile . e . ., L e s . . . . - o Y s . , ‘ ,
orojektu o Zpus?by?vrerer?l’dc’)saze’rll .ekonomlckych cilli S:P Jso.u postavenyj.en n? Je.drjo.m ukazateli, a tmlfe rT10n|tor<.)vanv| od’byt’u zbozi av plnéni oplanu,vpresto.lze tvakto redlfkovanvy ukazatel povazov:?\t z’a relevantni.
L. . ., |Dostatecné Naplrovani socialnich cil( je nastaveno obecné, nejsou uvedeny jasna kritéria, ukazatele, k méreni stavu, jehoz ma byt u zaméstnancl dosazeno, tj. zmény, ktera by méla pro CS nastat zejména ve vazbé
Jak vhodny zplsob pro ovéreni dosaZeni e ,
L . ) na jeji ucast na trhu prace.
cile Zadatel v projektu nastavil?
Informace uvadéné v PP a FP nepresvédCuji o ekonomické efektivité planované podnikatelské aktivity. Neni uvedeno, jakého maximalniho vykonu je provozovna schopna dosahnout vzhledem ke svym
kapacitam a ke stanovenym pracovnim Gvazkdm osob z CS a dalSich zaméstnanc( (neni uvedeno, kolik je SP schopen vyprodukovat vyrobki za den, resp. mésic, navic pfi zaméstnavani CS s vyznamnymi
zdravotnimi problémy, zohlednéna neni absence osob z CS, jeji pracovni vypadky, max. kapacita vyrobniho zafizeni). Uvedena neni cena viech produktu/d, které bude SP nabizet, jen cena bezlepkového
chleba. Jasné vysvétlen neni vypocet nakladl v 1. mésici podnikani, kdy Zadatel uvadi, Ze polozka je tvorena jednorazovymi naklady + osobnimi naklady bez CS + ostat. Fixni naklady + variabilni naklady 0,
vypocet ¢astky nakladd v 1. mésici vsak tomuto neodpovida. Z doloZzeného FP je zfejmé, Ze od 1. — 17 mésice provozovéni podnikatelské aktivity je tato aktivita pfi odecteni dotace OPZ ztratova, v 18.
3.1 Efektivita projektu, rozpocet mésici se poprvé dostava s velmi malou rezervou nad ztratu, ale tohoto vysledku je dosazeno jen pfi pfedpokladu zvyseni trzeb na 185.840 K¢/més. (prodeji 1.150 ks vyrobku), pficemz tento objem trzeb
S ohledem na pldnované a potrebné Nedostate&né (realisticka varianta) neni nijak podloZeny. V nasledujicim obdobi Zadatel v optimistické varianté predpoklada dalsi progresi vyroby a prodeje svych vyrobk(, avsak opét bez uvadénych limitd této ¢innosti.
vystupy je navrZeno efektivni a Neni tak zfejmé, zda je spravné stanoven bod zvratu, jehoZ dosazZeni zadatel predpoklada pfi produkci 1.100 chlebd mési¢né (pfi realistické nakladové varianté), neni vsak zfejmé, zda SP bude schopen
3 Efektivnost a |hospoddrné pousiti zdrojii? toto mnozstvi zbozi vyrobit a prodat pfi zachovéni dané Urovné nakladu, nebot neni jasna vyrobni a prodejni kapacita SP. DoloZeno neni predjednéni odbérl vyrobk( a riziko nizkého odbéru ze strany
hospodarnost predpokladanych ,velkych” odbératelll neni dostatecné eliminovano (viz. kritérium Cile..). Predikce vyvoje ekonomické stranky SP neni stanovena v delSim ¢asovém horizontu, tj. 4. a 5. rok podnikani.
Rozpocet projektu je zpracovan rovnéz nedostatecné. V PN jsou uvadény naklady, které svym charakterem spadaji do NN, napf. 1.1.1.3.3 zpracovani Ucetnictvi, 1.1.3.2.1.1 Zpracovani BOZP PO, 1.1.1.3.5
BOZP poradenstvi, 1.1.3.2.1.2 Udrzba a tklid, 1.1.3.2.1.4 Bankovni poplatky, pojisténi, Ostatni, 1.1.3.2.1.5 Spotteba energii, 1.1.3.2.1.6 Poplatky za internet a telefony, 1.1.3.2.3.1 Pracovni pomdicky,
kancelarské potreby. Jasné kvantifikovana neni potfeba ndkupl 2 peci v pol. 1.1.3.1.2.1, polozky u drobnych stavebnich praci nejsou prokazany ve vztahu k cilové skupiné, navrhujeme kratit (1.1.5.1
Montaz odsavace par a 1.1.5.2 Drobné dokoncovaci a instalatérské prace).
3.2 Adekvatnost monitorovacich
indikator( Dobré Zadatel uvadi, Ze je nové vzniklym SP bez predchozi podnikatelské historie a uvadi relevantni hodnotu 1 v pFipadé indikdtoru 10213. Zaroven viak uvadi také hodnotu 1 u indikatoru 10212, kterd by viak

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty

monitorovacich indikator(i?

méla byt 0. Hodnota indikatoru 60000 odpovida obsahu projektu, v pfipadé indikator( 62500, 62600 a 62800 navrhujeme uvést hodnotu 0.




4 Proveditelnost

4.1 ZpUsob zapojeni cilové skupiny

Z obsahu dolozené dokumentace neni zifejmé, nakolik je planované zapojeni CS do préce v SP vhodné napf. s ohledem na planovany rist produkce provozovny bez dal$iho narlistu zaméstnanc, blize
popséana neni systematicka psychosocialni prace se zaméstnanci z CS, rozvoj jejich kompetenci jak obéanskych, tak pracovnich. Zadatel uvadi, Ze zaméstnanci z CS budou do vykonu prace zapojeni 3 dny v
tydnu 4 hod., coz pfedstavuje 12 hodin/tydné a vzhledem k fondu pracovni doby 40 hod./tydné se jedna o Gvazky ve vysi 0,3 a ne 0,4, jak uvadi Zadatel a takto stanoveny Uvazek by neodpovidal

Zﬁ;i:@vcZ,;fé:{,o;foji:zga Nedostatecné podminkam vyzvy. Neni také jasné, jak Uvazky zaméstnancl odpovidaji planovanym vykonim SP, zohlednény nejsou mozné absence osob z CS, které mohou byt s ohledevm na charakter jejich postizeni
velmi vyznamné. Neni uvedeno, jak budou zaméstnanci zapojeni do rozhodovani o smérovani SP. Vzhledem k uvedenym nedostatkiim neni naplnény socialni princip SP. Zadatel konstatuje, Ze pro osoby z
CS zaved| minimalni mzdu z divodu zajisténi pravidelného a jistého ptijmu, coz je ale v kontrastu k vysi mzdy manazZera podniku.
Zadatel popsal pouze jednu kli¢ovou aktivitu, kde heslovité shrnul jednotlivé ¢asti popisu projektu a socidlniho podniku, co? je nedostacujici. Vazba rozpoctu projektu do kli¢ovych aktivit je nulova. vV
4.2 ZpUsob realizace aktivit a jejich podnikatelském planu je minimalné popsano fungovani samotného provozu podniku. Nejasné jsou nastaveny pracovni Uvazky a pracovni doba, kdy Zadatel zaméstna osoby z CS na 0,4 Uvazku, ale
navaznost Nedostateéns pracovni dobu popisuje v rozmezi 3dny*4hodiny, coZ neodpovida stanovenému L]vavzku. Zadatel v popisu podnikatelského planu nerozvadi kapacitu produkce, zda bude schopen v daném poétu osob a
Jak vhodné byl zvolen zplsob realizace nastavené pracovni dobé zajistit pfedpokladany obrat vyroby. Z obsahu této ¢asti PZ vSak neni zfejmé, co bude v projektu realizovano, s jakymi vystupy, jak bude zapojena cilova skupina, realizacni tym,
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost? jasny neni pribéh jednotlivych ¢innosti, jejich ndvaznosti. Neni zajisténo transparentni propojeni aktivit uvadénych v projektové zadosti s ¢Cinnostmi popisovanymi v podnikatelském planu a neni ani
zfejmé, jak budou prostfednictvim danych aktivit naplnény cile projektu.
4.3 Ovéreni administrativni, financ¢ni a
provozni kapacity Zadatele
(nebodované)
Ma Zadatel administrativni, financnia  |Nevyhovuje Zadatel nesplnil finanéni, provozni a administrativni kapacity.

provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Informace predlozené v Zadosti a podnikatelském planu jsou obecné a nedostatecné zpracované (viz jednotliva kritéria). Projekt nedoporucujeme k podpore.

Bodovy zisk 28,75
Vysledek B
vécného Zadost nesplnila podminky vécného
7 hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5. 2018
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Projekt ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009768
Kritérium Deskriptor Odivodnéni
1 Vymezeni problému a cilové skupiny
Zaméruje se projekt na Zadatel popisuje cilovou skupinu minimalnég, a to i presto, 7e s osobami z cilové skupiny dlouhodobé pracuje. Zadatel nepopisuje velikost CS. Popis vybéru osob z CS do projektu je velmi obecny. Zadatel adekvatné
1 Potfebnost |problém/nedostatky, ktery/které je Dostatecné zdlvodriuje vybér podnikatelské aktivity smérem k CS. V analyze problému se Zadatel adekvatné zamétuje na problém osob z CS a minimalné analyzuje jeji potfeby. V druhé ¢asti analyzy problému, se ale zaméruje
skutecCné potrebné resit a je cilova na popis své podnikatelské prilezitosti, misto definice problému.
skupina adekvatni ndpini projektu?
Zadatel predloZil analyzu trini p¥ileZitosti, ale tato je zpracovana pouze popisnym zplisobem. Zadatel sice pracuje s relevantnimi podp@irnymi daty, ale absentuje relevantni a doloZitelny konkrétni préizkum
2.1 Cile a konzistentnost (intervenéni spotrebitelského zajmu o jeho produkt. V planu uvedeny odstavec "Budouci zakaznici a navazana spoluprace" je sice optimisticky naladén, ale neni zpracovan dostate¢nym zptsobem. Prizkum zajmu by mél
logika) projektu Zadatel realizovat v podobé relevantnich vzorkd predevsim na str. 16 PP popsanych odbératelskych kandlech. Deklarovanych 10% sortimentu prodaného prostfednictvim vlastniho distribu¢niho kandalu neni
Je cil projektu nastaven sprdvné a Nedostate¢né |dostacujici. Velmi slabé je zpracovana oblast trhu, jako nejslabsi ¢ast povazujeme oblast trhu v oblasti socidlné odpovédnych firem. Deklarovana konkurenéni vyhoda v podobé FT znacky neni dostacujici a
povedou zvolené klicové aktivity a jejich nezarucuje automaticky Uspéch pfi podnikani. Z popisu Zadatele nevyplyva, zda pocitd s navysenim objemu v nahradnim plnéni, kdy v sou¢asném stavu by objem nahradniho plnéni musel vzrist o 1,5ndsobek roku
2 Ugelnost vystupy k jeho spinéni? 2017. Stejné tak Zadatel nedostatecné popisuje oblasti prodeje pres e-shop a trhy, kde pocita s 40 % obratu. Formulace cild je vyvaZzena jak z hlediska socidlniho, tak ekonomického. Cile jsou méfitelné a relevantni
k feSenému problému. Principy socidlniho podniku jsou zpracovany adekvatné.
2.2 ZpUsob ovéreni dosazeni cile
rojektu -
REo) L. e, ., |Dostatecné Zadatel popisuje zpUsob doloZeni naplnéni cilli velmi obecné, kdy zplisob neni stanoven pfimo, ale z textu Zadosti a podnikatelského planu, Ize pouze odvodit jakym zplisobem budou cile doloZeny.
Jak vhodny zplsob pro ovéreni dosaZeni
cile Zadatel v projektu nastavil?
Rozpocet projektu je zpracovan velmi chaoticky s minimem informaci, coZ je v kontrastu s informacemi pfekypujicim finanénim planem, ktery se pfiliSnym mnozstvim informaci stava neprehlednym. Vazba
3.1 Efektivita proiektu. rozpoéet rozpoctu na kli¢ové aktivity je neprehledna. V rozpoctu Zadatel zaradil polozku 1.1.6.1 Mzdové prispévky, kde v komentafi popisuje, Ze se jedna o pfispévky na psychosocialniho pracovnika, tuto polozku
’ P ,J T P L, pozadujeme presunout do 1.1.1.1 Pracovni smlouvy. Naopak naklady na zaméstnance z cilové skupiny poZadujeme pfesunout z polozky 1.1.1.1 Pracovni smlouvy do polozky 1.1.6.1 Mzdové pfispévky. 1.1.3.2.4
S ohledem na pldnované a potrebné " . . , s w , " . ., . . Y L , S . - . Lo
, . . o Nedostatecné |Najem - popis neni konkrétni, v€etné uvedeni rozsahu pronajatého majetku, kraceni na 0 K¢. Zadatel velmi podrobné popisuje stanoveni ceny produktu. Problematické v oblasti vynosu je polozka Ostatni vynosy -
vystupy je navrZeno efektivni a Y . . , . o, 0 ey , » . o . v wa g - .
3 Efektivnost a |hospoddrné pouditi zdrojii? dalsi dotace, dary apod., kterou Zadatel nekomentuje, ale bez této polozky se socialni podnik stava nerentabilnim jiz v obdobi, kdy skon¢i dotace na rozjezd socidlniho podniku. Kli¢ova ¢ast finanéniho planu -
h P ‘ ’ vynosy socidlniho podniku - je zpracovana nedostate¢nym zplisobem. V ramci listu Vynosu Zadatel nepopisuje, jakym postupem dospél ke konkrétnim cislim poctu prodanych kusu. V disledku nedostate¢né
ospodarnos zpracované analyzy a popisu samotné trzni prilezZitosti nemaji Udaje relevantni vypovidaci hodnotu.
3.2 Adekvétnost monitorovacich
indikator( .. L.
Velmi dobré Cilové hodnoty indikator( jsou nastaveny spravné.

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
monitorovacich indikdtort?




4 Proveditelnost

4.1 Zplsob zapojeni cilové skupiny
Jak adekvdtné je cilovd skupina Dobré
zapojena v pribéhu projektu?

Zadatel adekvatné stanovuje pozadavky na pracovniky z cilové skupiny. Zapojeni osob z cilové skupiny do fizeni podniku a realizace socialnich princip je zpracovéna dobte. Zadatel v projektu popisuje
psychosocialni podporu velmi obecnym zplsobem, kdy pouze konstatuje, Ze ji bude poskytovat. Vzhledem k problematice finanéni udrzitelnosti podniku je udrZeni pracovnich mist znac¢né rizikové.

4.2 Zplsob realizace aktivit a jejich
navaznost

Jak vhodné byl zvolen zplsob realizace
aktivit a jejich vzdjemnd ndvaznost?

Socialni i podnikatelské kli¢ové aktivity jsou zpracovany v zakladni roviné. Zadatel minimalné popisuje cile a vystupy jednotlivych klicovych aktivit. Popis fungovéni provozu socialniho podniku je nastinén pouze v
Dostatecné zakladni roving, chybi informace o provozni dobé, kapacité vyroby a obsahu prace osob z cilové skupiny. Zadatel neuvadi, jak zajisti €4st zaméFenou na 40 % prodej vyrobk( (trhy, e-shop). Aktivity tykajici se
psychosocialni podpory jsou uvadény minimalné.

4.3 Ovéreni administrativni, financni a
provozni kapacity Zadatele
(nebodované)

Ma Zadatel administrativni, financni a  |Vyhovuje Zadatel splnil finanéni, provozni a administrativni kapacity.
provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Za silnou stranky projektu pokladame potencial pfedmétu podnikani v kombinaci se zavedenym socidlnim podnikem. Za zésadni slabou stranku pokladame obchodni aspekty pfedloZené projektové zadosti. Zde by Zadatel mél prohloubit priizkum zajmu o nové produkty a vysledky dolozit. S
vySe uvedenym nasledné souvisi kli¢ova ¢ast financniho planu Vynosy socialniho podniku.

Bodovy zisk 43,75
Vysledek B .
vécného Zadost nesplnila podminky vécného
, hodnoceni
hodnoceni

V Praze dne 15.5.2018
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Priloha €. 3 Zaznam o prabéhu jednani komise

Zaznam z osobni Ucasti zadatele

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009365: Socialni podnik VCDP, CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009763: UNIT without
LIMIT, CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009768: CHOCO LADY, CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009445, Socialni podnik
Gesha shop: Zadatel na depesi ohledné& uéasti nereagoval a jednani komise se neztdéastnil.
Z.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009684: Zaclenéni osob dlouhodobé nezaméstnanych na trh prace a
CZ.03.2.60/0.0/0.0/17_129/0009671, Socialni podnik pro venkov - OPZ: Zadatel se omluvil z jednani komise.

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17 129/0009458, Na dobré adrese
Uc&ast Zadatele na jednani od: 9:00 do: 9:10

HK: Popiste bézny provozni chod své podnikatelské Cinnosti (organizaci prace CS atd.).
Zadatel: Zaméstnanci budou u riznych odbératell sluzeb, mistr bude misto plsobeni stfidat. Zaméstnanci se stanou
soucasti pracovniho tymu odbératele, jedné firmy.

HK: Konkretizujte pfispévky z UP na zaméstnance z CS a vedouciho CS po skoné&eni dotace z ESF.
Zadatel: Max. ¢astka na jednoho zaméstnance bude 12 tis. K&, ¢astecné se to dorovna naklady na terapeuta a provoz
sluzby.

HK: Jaké dal$i predjednané prisliby odbé&rii mate od spoleénosti Sprava domd, s.r.o. a Jihodeské univerzity v Ceskych
Budéjovicich?
Zadatel: Jedna se o vefejné zakazky, kam je mozné se pfihlasit, jakmile bude aktivni zivnost.

HK: Jsou dojednané i jiné zakazky?
Zadatel: Domluveno s firmou provozujici chranénou dilnu, obvolavani vytipovanych potencionalnich odbératell a
domlouvani schizky.

C;Z. 03.2.60/0.0/0.0/17 129/0009398, Cistirna a pradelna hygienického prdadla Kadari a Chomutov
Ucast zadatele na jednani od: 9:30 do: 9:45

HK: Pro€ neni mozné rozsifit stavajici provoz, pro€ je tfeba otevfit novou provozovnu?
Zadatel: Ve stavajicim provozu je omezeny prostor na po¢et pracovnich mist, hygiena nedovoli navyseni personalni
kapacity. Pro prani hygienického pradla je tfeba provést stavebni Upravy.

HK: V Cem je novy prostor v centru mésta vhodnéjsi? .
Zadatel: Dim v centru je ve vlastnictvi osoby Zadatele, a proto nebyl problém se stavebnimi Upravami. Cinnost jesté
neni zahdjena, ale kolaudaéni fizeni jiz probé&hlo a provoz hygienického prani byl schvalen.

HK: Jaké jsou aktudlni vztahy s NES Mé&Inik s.r.o. / respektive je skuteCné lepSi a efektivni varianta investovat z
vefejnych zdroji do drahého vybaveni?

Zadatel: Firma nadale ma uzavienou smlouvu o spolupréci v oblasti prani hygienického pradla. Druha spoluprace je
v oblasti €isténi pradla, kdy funguje jako sbérna a NES Mélnik si pradlo k Cisténi vyzvedava. NES zrusil smlouvy na
hygienické prani s |ékafi (pravdépodobné z divodu ekonomické nerentability, jedna se o velmi maly objem pradla na
jednotlivé zakazky). Nyni tedy firma zprostfedkuje hygienické prani mezi Iékafi a NES, kumuluje objem zakazky.
Firma neni schopna zajistit v sou¢asné chvili prani vétSiho provozu (nemocnice apod.). Kvili objemu nebylo mozné
se hlasit do vét3ich vefejnych zakézek.

HK: Jake je nastaveni cenové politiky? Z Ceho vychazi nizsi cena oproti konkurenci?
Zadatel: Ceny pradla uvedenych na internetu jsou jiné nez smluvni. Cenova politika byla nastavena na jednanich, na
z&kladé zkuSenosti s vybérovymi Fizenimi je pfehled o smluvnich cenovych relacich na trhu, konkurenceschopnost

ceny vychazi ze zkuSenosti. V pfipadé zprostfedkovani je tfeba cenu snizit. V pfipadé ¢isténi pradla odpadne
subdodavka, tedy bude mozné cenu snizit.

HK: Jakym zpusobem proniknete na stavajici trh?
Zadatel: Uzavfeni smluv s vice Iékafi najednou a pravidelny svoz umoznuje rentabilni sluzbu, cesta do Chomutova se
vyplati.

HK: Je zamérem udrzet stavajici provoz, v najemnim prostoru?
Zadatel: Stara provozovna bude déale fungovat. Diky objemu novych zakéazek bude firma schopna fungovat na obou
mistech.
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HK: Jak je vyfeseno parkovani v misté nové provozovny?
Zadatel: VyfeSeno zfizenim parkovaciho mista od mésta, zajiSténo misto pro provozovatele nikoliv pro zakazniky.

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17 129/0009422, Socialni druzstvo AZ GREEN Il
Ucast zadatele na jednani od: 10:18 do: 10:30

HK: Analyza konkurence na s. 12 neobsahuje ceny, pro€ neni uvedeno jasné srovnani cen s konkurenci?
Zadatel: Zacinajici firma cenu snizuje, aby si zajistila prvotni zakazky a uchytila se na trhu, vytvofila si jméno.

HK: Na zakladé ¢eho jste stanovili odhad trzeb za zahradnické prace v deklarované vysi v tabulce cash flow
finanéniho planu? Informace ve finanénim planu a v ceniku uvedeném v podnikatelském planu jsou uvedeny
disproporéné, vysvétlete cenotvorbu.

Zadatel: Ceny jsou tvofeny na zakladé jednotlivych zakazek individualné pro kazdého zakaznika, vétsina zakazek
nelze pausalizovat.

HK: V bodu zvratu je uvedena pouze 10% marze, jak je oSetfeno riziko udrzitelnosti?
Zadatel: Pocita se se zvySovanim cen, riziko oSetfeno i dobrou organizaci prace, flexibilitou pracovniho tymu.

HK: Jake jsou Vase aktualni pfedjednané odbéry a v jaké vysi, pfip. jaké dalsi?
Zadatel: Rozjednana je spoluprace s nékolika obcemi v okoli a zprostfedkovatelem komunalnich sluzeb, zavazné jsou
uzaviené tfi smlouvy.

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17 129/0009729, Socialni podnik Café Laurella
UcCast zadatele na jednani od: 10:43 do: 10:55

HK: Jaka fakta Vas vedou k pfesvédceni, ze Vasi kavarnu (v méstecku, které ma 1890 obyvatel), navstivi 1000 osob
mésicné (viz optimisticka varianta)?

Zadatelka: Osobni zkugenosti - pracovala v kavarné pfimo ve mésté a vyuzila pi pripravé projektu vlastni zkusenosti
s navstévnosti byt zavedeného podniku, navstévnost by se zvysila pofadanim hudebnich akci, pronajmem prostoru
pro rizné akce pro rodiny apod.

HK: Mizete konkretizovat skladbu obyvatelstva v Ceském dubu (kolik % je v produktivnim vé&ku, kolik % je matek na
matefské, kolik senioru atd.)?

Zadatelka: Ve mést& a okolnich obcich je dva a pll tisice obyvatel, kde zcela chybi misto vhodné pro posezeni rodin,
matek s d&tmi. Aktualné je tam minimaln& 100 maminek s malymi détmi navstévujicimi MS. Z rozhovord s timto
zakaznickym segmentem vyplyva, Ze by obdobné misto uvitali a ve mésté jim chybi. Mésto je historické a
navstévované turisty. Je zde domov duchodcu.

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17 129/0009730 (Silver Czech hands)
Ugast zadatele na jednaniod: 12, 30- 12, 45

HK: Vzhledem k nastavenému finan&nimu planu, ktery je ziskovy od 3 mésice projektu, pro¢ nerealizujete bez
dotacnich penéz?
Zadatel: Nemyslime si, Ze efektivita CS je konkurenceschopné, proto dotace na mzdy.

HK: Popiste srovnani cen konkurencnich firem s Vasimi sluzbami.

Zadatel: Srovnaly jsme cenu a kvalitu, z hlediska cen: konkurence minus 10 % - takto byla stanovena cenova
konkurendni vyhoda. Uklidové firmy pogitaji cenu za metr &tvereéni, ceny vy$ly cca jako o konkurence a k tomu jsme
udélali ode¢et minus 10 %

HK: Jak jste dosly k &isliim u zakazky Finch a. s.?

Zadatel: Vydefinovali plochu, co chtéji uklizet, kolikrat tydne, kolik mistnosti: u 20 mistnosti je vysoka frekvence
pohybu — na z&kladé tohoto kalkula&niho listu byl vyhotoven navrh ceny (klient si zasSkrtnul, co chtél), na zakladé
Cetnosti, plochy, typu plochy byla stanovena cena.

HK: Kolik kapacity tymu je na tento pfislib? Kolik je CS schopna na jednotku plochy udélat?
Zadatel:10 — 12 % kapacity. Kalkula&ni postupy nechceme GpIné odhalovat.
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HK: Mezi 3. a 4. mésicem je skok v planu trzeb, muzete to osvétlit?
Zadatel: Na trhu ve mésté neni mala firma, ktera by nabizela Gklidové sluzby. V tomto obdobi je zakazka na uklidu ve
vét§im arealu, kde pracuje bratr zadatelky, tzn. v téchto mésicich zacina uklid v tomto arealu a dalSi zakazky.

HK: Do jaké miry je hodinova sazba konkurenceschopnd vzhledem ke zohlednéni potfeb CS?

Zadatel: V zadosti chybi typizovany cenik, neni proveden rozpad na jednotky (m), cenik mizeme dodat, ale my
vychazime z pfani jednotlivych zakaznik, z téchto cenovych Gvah jsme Zzjistili, Ze jsme konkurenceschopni.

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17 129/0009746, Flexibilni forma zaméstnavani

Ugast zadatele na jednani od: 13:15 do: 13,30

HK: Jak budou kurzy vznikat?
Zadatel: Kurzy budu tvofit ja (Feditelka), dale lektor, dale Tereza S. (CS)

HK: Jak jste stanovili odhad prodejti kurzti pro UP, kdyZ v textu PP neni uvedena Zadna informace, ktera by vymezila
zajem CS pro nabizené kurzy (totéZ plati i pro UP)?

Zadatel: Dé&lali jsme dotaznikové $etfeni, navazujeme na dlouhodobou spolupraci a mé zkusenosti z personalni
agentury. Mym cilem je pomoci zenam pfi navratu na trh prace, ale i Zenam na rodi¢ovské dovolené. Mimo tohoto
projektu jsem tvofila pravé projekt pro zeny, kde se ukazal veliky nedostatek vzdélavani.

HK: Jak probéhlo nacenéni? Jedna se o cenu bez DPH, za cely kurz, nebo jednoho?
Zadatel: Bez DPH, rekvalifikace jsou osvobozeny, jedna se o cenu na Ucastnika, jedna se o cenu obvyklou na trhu.

HK: Co vybérova Fizeni? Pocitate s tim jako rizikem projektu?
Zadatel: UP déla jednou za dva roky VR na poskytovatele vzdélavani, ale i zadatel muze pfijit se svym vzdélavatelem.
Tj. takto Ize VR obejit.

HK: Jak se vyrovnate s proménlivym vztahem UP k financovani rekvalifikaci? UP nema vzdy prostfedky.
Zadatel: Poboc¢ek je mnoho, hovofili jsme s Pardubicemi, tam problém neni.

HK: Nemate ptili§ malé portfolio kurzi? Jsou dostateéné pro zajem UP, budou z téchto kurzi G&astnici skuteéné
zaméstnatelni?

Zadatel: Ano, jedna se o kurzy, které vhodné doplni kompetence uchazeée, bude rekvalifikovan nejen v hlavni
¢innosti, ale jesté v oblasti IT, ktera je dnes dilezita.

HK: Jak se budete na UP profilovat? )
Zadatel: Obchodni zastupce bude pravidelné dochazet na jednotlivé pobocky, bude diskutovat s pracovnicemi UP,
necha letaky apod.

HK: Kdo je koncovym z&kaznikem?
Zadatel: Je to primarné UP, pfimo na koncové uZivatele necilime. Mluvime s nimi, ale partnerem je UP.

HK: Jak se vyrovnavate s velkou konkurenci v oblasti IT?

Zadatel: Mame vyhodu akreditace ministerstva, ostatni firmy toto nemaji. Nage kurzy jsou pro ty, ktefi si je nemohou
hradit ze svého. Pro firmy a jejich &inné zaméstnance jsou jiné firmy, které tvofi kurzy na miru. TakZe si v podstaté
nekonkurujeme.

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17 129/0009735, Senior TAXI
Ugast zadatele na jednani od: 13:40 do: 13:55

HK: O jaka dusevni onemocnéni se mlze u osob z CS jednat, aby byly schopny zastavat pozici fidiCe ve Vasem
podniku?

Zadatel: Jedna dama ma psychické problémy, ale nyni je v pofadku. Méla psychické problémy ve spojitosti

s rozvodem. Budeme mit potvrzeni, ze je zaméstnankyné zpUsobila.

HK: Muzete pfiblizit Vasi CS?
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Zadatel: Zaméstnavam 3 osoby se ZP, ve spolupraci s UP jsme si vytipovali osoby se ZP, dva jiz mame, dalsi
budeme hledat, jedna pani ma lupénku, druha ma Spatné kycle a Spatné vidi.

HK: Jaka je velikost trhu, kterou obsluhuji ostatni poskytovatelé?

Zadatel: S charitou mame dobré vztahy, sami nezvladaji své zakazky, volaji i nam. V Pardubicich jiz mésic po
otevieni sluzby bylo plno. V Pardubicich se otevira nova sluzba Senior taxi, ale tato sluzba ma specifické podminky
(bydlisté Pardubice, ZTP, 70+), to my mit nebudeme, tim budeme konkurenceschopni.

HK: Jak je do FP promitnuta velikost trhu (objem pfepravenych klientud), které obslouzil za mésic pfedchozi
poskytovatel?

Zadatel: Je to sice velmi t&zké stanovit (zakazky jsou riizné), ale jednalo se cca o 150 lidi mésiéné. Pracovni doba je
vétsinou 7 — 15. Vikendy mam volné, maximalné po domluvé né&jakeé delsi cesty.

HK: Jsou néktefi klienti opakovani?
Zadatel: ano, tvofi az 70% klientd.

HK:Kolik ¢asu potfebujete na obslouzeni jednoho klienta?
Zadatel: Je to rizné, od deseti minut az pies pdl hodiny.

HK: Kdo je novym poskytovatelem senior taxi pro mésto?
Zadatel: Jedna se o soukromou firmu, taxisluzbu, ma smlouvu na rok. Nema ale upravena auta, schodolez apod.
pristé se tedy uréité budeme do VR hlasit, spoluprace s méstem je dulezita.

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17 129/0009665, Environmentalni socidlni podnik Biobyt
Ugast zadatele na jednani od: 14:25 do: 14,40

HK: Vysvétlete pfimy vztah mezi Vasim spolecensky prospéSnym cilem a pfedmétem podnikani?

Zadatel: Mame vyjadreni k rozsifovani biodiverzity, ktera roste diky &innosti manzela, ktery je ekologicky zemédélec.
Projekt by mél udrzet snahu toto délat a v tomto pokraCovat. Sady jsme zacali sazet pred deviti lety, nékteré teprve
zacinaji plodit. S urodou jsme si zatim poradili spotfebou v rodiné, okoli a malym prodejem.

HK: Jak budete fesit neurodu?
Zadatel: Sucho jsme schopni fesit zavlahovym systémem, ale nebudeme zpracovavat jen vlastni drodu, ale i
kupovanou.

HK: Jaky konkrétni enviro problém Vasim podnikanim feSite?

Zadatel: Snazili jsme se jej definovat dlouho. Na$e lokalita se nachazi v oblasti, kde je degradovana ptda kvdli
konvenénimu zpusobu hospodareni, manzel svym ekologickym zemédélstvim pfispiva k udrzeni lokality. ZlepSujeme
kvalitu pady, zdrodriujeme, obhospodafujeme, vyuzivame ekologicka hnojiva apod.

HK: Jaké jsou dlivody neuspéchu vytipovanych zaméstnancu na trhu prace?

Zadatel: Vytipovani lidé maji zdravotni omezeni, které v kombinaci s pé&i o déti jsou prekazkou v zaméstnani.
Zaméstnavatelé nejsou schopni vyjit vstfic, pfi delSi nepfitomnosti v praci jsou propusténi. Posledni osoba je &lovék
neaktivni, ktery nikdy nepracoval, je zde sice vysokeé riziko, ale i rodinna vazba, snaha pomoci blizkému &lovéku.

HK: Na zakladé ¢eho jste stanovili odhady planovanych trzeb a dostate¢nost pracovni kapacity CS pro zvladnuti
objemu pracovnich ¢innosti potfebnych pro dosazeni trzeb?

Zadatel: Na z&kladé konkrétnich piedjednanych zakazek, jedna se o odhady postavené na konkrétnich &islech, které
byly ziskany pridzkumem.

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17 _129/0009737, VK odévy
Ugast zadatele na jednani od: 15:25 do: 15,40

HK: Jak funguje vase stavajici podnikani?

Zadatel: Spolupracujeme s UP jako zaméstnavatel na chran&ném pracovnim trhu. Nemame reklamu na internetu,
mame dost zakazek. Vyrabime jak textil (pro katalogy), tak prodavdme vyrobky mistnich firem a dale mame tiskafskou
firmu na potisk textilii. Zaméstnavame 18 — 20 lidi.
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HK: Z Eeho jste vychazeli pfi planovani ¢asti podnikatelské aktivity — prodejny domacich potfeb?
Zadatel: Udé&lali jsme si priizkum trhu, mame predjednaného dodavatele zboZi. V ramci nastavené cenotvorby
bychom chtéli byt asi 0 10% levnéjsi, chceme konkurovat cenou a lokalitou (centrum mésta).

HK: Jak spolupracujete s cirkevnimi organizacemi?
Zadatel: V sougasnosti spolupracujeme se Slezskou diakonii, zdarma jim poskytujeme nase vybaveni.

HK: Co byste délali, pokud by vam po schvaleni dotace a dokon&eni pfipravnych praci vyhradni odbératel vypovédél
ramcovou smlouvu?
Zadatel: Mame v planu hledat druhého strategického partnera, ale nevim, zda je toto mozné.

HK: Pro¢€ jste vybrali pravé 4 kurzy uvedené v zadosti?

Zadatel: M&kké dovednosti pro zaméstnance maji pomoci s psychickou pohodou zaméstnanctl. Kurzy maji byt
realizovany v zac¢atku projektu, dokud nebude zatizeni zaméstnanc( tak vysoké.

HK: Jaka je realna Sance najit v CS ve vasi lokaci osoby, které dovednostné i fyzicky dosahnou na vase pozadavky?

Zadatel: ZTP toto mohou nezvladat, k tomu G&elu bude zaméstnan asistent (pomocny pracovnik), ktery bude mit
prenaseni tézkych véci v popisu prace.

CZ.03.2.60/0.0/0.0/17 129/0009438, Voriavé darecky
Ugast zadatele na jednani od: 15:45 do: 16

HK: Jaka je vase motivace k zalozeni integracniho socialniho podniku?
Zadatel: Pomahat lidem, posouvat svét k lep§imu, bojovat svou kvalitou.

HK: Provadéla jste prlizkum trhu? Jakym zpUsobem a na jakém vzorku a s jakym vystupem?

Zadatel: Ano, provadéli, vyuzili jsme zkuSenosti pani D., ktera &asto navétévuje nejriznéjsi trhy, konference apod.,
pfinesli jsme vyrobky na tyto akce a zjistili jsme, Ze by zajem byl. Mdme i kontakty na odbératele, ktefi délaji darkové
koSe. PocCitame s vykyvy dle sezdny, ale snazime se vymyslet produkty i celoroéni.

HK: Kdo jsou vasi zakaznici a jaky podil maji jednotlivé zakaznické segmenty?
Zadatel: Firmy (reklamni spole&nosti — vyroba dark(, darkovych pfedmétu), ale i cilovi zakaznici.

HK: Jakou kategorii zaméstnanct budete oslovovat? Jakym zplsobem budete zajiStovat péc¢i o zaméstnance s
riznymi typy zdravotniho omezeni?

Zadatel: Chceme pracovat s nezaméstnanymi osobami 50+, s osobami, které uz na nékteré prace nestadi. Zarover
chceme oslovit OZP, kde si uvédomujeme, Ze maji néktera znevyhodnéni, ktera je limituji na trhu prace. OZP jsou

HK: V ¢em bude vas produkty lepsi, nez je konkurence?
Zadatel: Bojovat budeme hlavné kvalitou.





