* Evropska unie
Evropsky socialni fond
* K Operacni program Zaméstnanost

* ¥ %
* 4

Cisio zakazky (pod kterym byla 11557
uvefejnéna na www.esfcr.cz)

Skoleni obchodnich dovednosti zaméstnancl prodejen

Nazev zakazky Alpine pro

Nazev / obchodni firma
zadavatele

Sidlo zadavatele Kodanska 1441/46, Vriovice, 101 00 Praha 10
IC zadavatele / DIC zadavatele 25762478 [ CZ25762478

ALPINE PRO STORES, s.r.o.

ROZHODNUTI/IOZNAMENI ZADAVATELE O VYLOUCENI UCHAZECE

" ALPINE PRO STORES, s.r.0., Kodafiskad 1441/46, Vrsovice, 101 00 Praha 10, IC: 25762478 jako
zadavatel vefejné zakazky na sluzby s nazvem: +Skoleni obchodnich dovednosti zaméstnancu
prodejen Alpine pro“ die Obecné &asti pravidel pro Zadatele a prijemce v ramci Operaéniho
programu Zaméstnanost (vydani €. 6),

rozhodl

takto:

uchazed

Everesta, s.r.0., Mimofiska 3223, 470 01 Ceska Lipa, IC: 25014650

se

VYLUCUJE

2 daléi Gtasti v zadavacim Fizeni.

Oduvodnéni vyloueni

P posouzeni nabidky uchazece Everesta s.r.0. z hlediska spinéni zadavacich podminek byio zjisténo
nékolik nedostatk{ v ramci podané nabidky, v disledku kterych je nutné konstatovat, Ze uchazel
nespinil poZzadavky zadavatele uvedené v zadavacich podminkach.

Zadavatel poZadoval v ramci technickych kvalifikatnich pfedpokladl doloZit osvédéeni o vzdélani a
odborné kvalifikaci vztahujici se k pozadovanym sluZbam, a to jak ve vztahu k fyzickym osobam,
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které mohou sluzby poskytovat, tak ve vztahu k jefich vedoucim pracovnikiim. Konkrétné uvedi
pozadavek, aby osoba na pozici garant gkoleni spliiovala min. 10 let praxe v oblasti firemnfho
vzdélavani a vyzkumu trhu. V nabidce uchaze¢ uved|, Ze garantem $koleni bude Mgr. Paviina
Slajsova. V Fivotopise je uvedeno, Ze Mgr. Slajsova ma 18 let praxe v oblasti vzdélavani, z tohoto
Gdaje vBak neplyne spinéni poZadavku zadavatele na min. 10 let praxe v oblasti firemniho vzdélavani
a vyzkumu trhu. Ani z dalsich Gdajll uvedenych v Zivotopise nelze dovodit spinéni poZadavku
zadavatele. Navic z dal$ich Gdajil vyplyva, Ze Mgr. Slajsova byla jesté v roce 2008 zaméstnana jako
uditelka, tudi Ize pFedpokiadat, Ze se nevénovala v této dobé firemnimu vzdélavani a vyzkumu trhu.
Z Zivotopisu nelze dovodit, zda Mgr. Slajsova ma jakoukoli praxi v oblasti vyzkumu trhu. Timto
uchazed nesplinil pozadavky zadavaci dokumentace.

Dale zadavatel pozadoval u osoby garanta mystery shoppingu miniméing 3 roky profesni praxe
v oblasti MYSTERY SHOPPINGU. Jako garant mystery shoppingu byl uveden Mgr. Ladislav Bucek.
V Zivotopise je uvedeno, ze Mgr. Ladislav Butek ma 15 let praxe v oblasti vzdélavani, z tohoto Udaje
viak nevyplyva spinéni pozadavku zadavatele na min. tflletou praxi v oblasti mystery shoppingu.
Timto uchazeé nesplnil poZadavky zadavaci dokumentace.

V zadavacl dokumentaci byl dale uveden poZadavek na doloZeni technického fedeni pro moZnost
zobrazeni/pfedani vysledkl mystery shoppingu jednotlivym prodejnam v online reportovacim nastroji.
Tento online reporting musi umoZiovat individudini nastaveni zobrazenf vysledkl tak, ze kazda
prodejna v detailu uvidi pouze své vysledky, uréeni zastupci zadavatele ziskaji nahled na celkové '
vysledky. V nabidce uchazete je uvedeno, Ze veskeré vysledky mystery shoppingu budou nahravany
do systému Moodle v zavislosti na ukongenych Mystery prizkumech. Vzhledem ktomu, Ze tento
systém neni pfimo uren pro mystery shopping, je uréen spi3e pro 8koleni, je k uzivani zadavatele
nutné, jak i uchazed v nabidce uvadi zfidit prostor pro ulozeni vysledku mystery shoppingu, dale zfidit
pfistupy pro vybrané zaméstnance, déle nastavovat ¢&i pridélovat rlizna prava vybranym
zaméstnanchm, pfipadné zfidit viastni forum a uloZidté pro kazdou prodejnu zviast, aby v detailu byly
dostupné pouze jejich vysledky,.... VySe uvedené technické fedeni je narolné z hlediska nastaveni a
spravy, navic z nabidky uchazede nevyplyva, Ze by tento rozsah &innosti byl obsaZen v nabidkove
cené. Zadavatel se domniva, 2e by vyse uvedena sprava aplikace znatné navysila celkovou cenu
zakazky a proto Ize konstatovat, Ze v nabidkové cené uchazele neni obsazen kompletni pfedmét
zakazky, jak jej zadavatel poZadoval.

Dale dotéend nabidka obsahuje nedostatky, které &ini nabidku neporovnatelnou v ramci hodnoceni a
posouzeni, jeliko? feseni necbsahuje poZadavky zadavateie uvedené v zadavacich podminkach a tim
hrozi zvy$ovani objemu poskytovanych praci i zvy8eni ceny zakazky {napf. poplatky za sytém Moodle
- viz vy$e). Z nabidky napf. vyplyva, Ze v rdmci mystery shoppingu se nepiedpokiada jeho realizace
osobami se skrytou identitou (zkouseni zaméstnancli v praxi prodejny jako zakaznik), coz by mélo
rovnéZ vyznamny vliv na cenu zakazky.

V ramei nabidky rovnéz chybi poZadovany popis mystery shoppingu ~ zplsob kontroly, metodologie,
atd., &im# nabldku neni moZné porovnat s ostatnimi a rovnéz neize ani ovefit Komplexnost fedeni a
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nabidkové ceny. Z téchto divodl nemtiZe byt nabidka ani hodnocena a musi byt vyloudena z divod

nespinéni pozadavk{l zadavacich podminek.

-

Pro nespinéni pozadavkii zadavatele musi byt tento uchaze¢ vylouten zdalsi dcasti v

zadavacim fizeni.
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