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Vyzva k podani nabidek, na kterou se nevztahuje postup pro zadavaci fizeni
dle zakona &. 134/2016., o zadavani vefejnych zakazek

Cislo zakazky (bude doplné&no
MIPSV pfi uverejnéni)

VESNA, a.s. - Podnikové vzdélavani

Sluzba

5.10.2017
Registraéni Cislo projektu CZ.03.1.52/0.0/0.0/16_043/0004423
Nazev projektu VESNA, a.s. — Podnikové vzdélavani

VESNA, a.s.

Ceperka 306, 530 02, Pardubice

Osoba opravnéna jednat za
zadavatele, jeji telefon
a e-maifova adresa

Havrdova Dagmar, tel.:466941246, e-mail:
havrdova@vesna.cz

60108614 / CZ60108614

Ing. Faltynkova Katefina, tel.:733599849,
faltynkova@vesna.cz

5.10.2017-18.10.2017 do 10:00

Hana Kare3ova, Sekretariat, Personalni a mzdovy referat,
VESNA, a.s., Ceperka 306, 530 02, Pardubice

Nabidky |ze dorudovat postou, kuryrem nebo osobné
v pracovnich dnech od 8:00 do 15:00. Posledni den
(18.10.2017) nejpozdéji do 10:00.

- Por. fedr zakaz
Zakazka VESNA, a.s. - Podnikové vzdélavani spole€nosti VESNA, a.s. vychazi z projektu VESNA,
a.s. — podnikové vzdélavani registratni ¢ CZ.03.1.52/0.0/0.0/16_043/0004423 dle rozhodnuii o

poskytnuti dotace &.: OPZ/1.3/043/0004423 a je financovana z prostfedkl ESF prostfednictvim
Operaéniho programu Zaméstnanost.

Cilem zakazky je zvySeni odbornych znalosti zaméstnanclh spoleénosti VESNA, a.s. (konkrétné
prodavacl) v oblasti M&kkych a manaZerskych dovednosti. Jedna se o prohloubeni prodejnich a
komunika&nich dovednosti.

1. Skoleni se bude G&astnit celkem 132 zaméstnancu, ktefi budou rozdéleni do 11
skolicich skupin (tj. 1skupina = 12 osob). Kazda osoba se bude a&astnit 3 kurzi (na 1
osobu celkem 5 $kolicich dnti po 8 hodinach). 1. kurz o délce 16hodin (2 Skolici dny),
2. kurz o délce 16 hodin, 3. kurz o délce 8 hodin. 1hodina = 60minut. Skolici den ie
my3len v délce 8 hodin Skoleni, bez pfestavek. Prestavky U¢astnik navrhne nad vyse
uvedeny rozsah a to v min. poétu 1 (pauza na obéd).

2. Skoleni bude probihat v sidle spoleénosti VESNA, a.s. Ceperka 306, 530 02, Pardubice a
to pouze ve $kolicich mistnostech (8koleni na prodejn& nenf moZné). Kazdé pondali —
&tvrtek. Skoleni prob&hne v obdobi od 5.2.2018 do 31.5.2018.
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3. Nabidka téastnika musi obsahovat véechna uvedena 8koleni v celém svém rozsahu, neni
pfipustné nabidnout pouze n&ktera skoleni nebo pouze &asti.

4. Praktické predméty ke Skoleni kurzu ,Vizuaini* psychologie v prodeji {jako jsou napf. latky,
vlasce, ruéniky, aranZovact figuriny, regaly apod.) poskytne zadavatel zakazky na svoje
naklady po dohodé s dodavatelem.

5. PoZadované metody:
a. ReSeni konkrétnich situaci z praxe
b. Navozovani modelovych situaci
c. Skoleni musi zohledfiovat sortiment spoleénosti VESNA, a.s. (galanterie, kusovy a
bytovy textil, matrace atd.)

8. PoZadované kurzy a jejich tematické okruhy:
a. Prodejni dovednosti (16hodin)
jak profesionalné obslouZit zakaznika a navysit prodejni vysledky,
faze prodejniho procesu, nejdileZitéjsi pfedpoklady dobrého
prodejce, nakupni signaly a potieby klienta, uZitek produktu pro
klienta, prezentace produkiu, dopliikovy prodej, uzavirani obchodu
b. Komunikace se zdkaznikem (16 hodin)
- jednani s narotnym klientem, trénink typickych kontaktnich situaci,
zvladani namitek, pificiny ztraty klientll, empatie + veiténi se do
kiienta, pfizpGsobeni argumentace typu klienta, jak pracovat s
.kouzelnymi slovicky", vystupovani pfi jednani se zakazniky
c. Vizualni* psychologie v prodeji (8 hodin)
- vzhled prodejny {(aranZma produktd), moderni trendy, aranZma
vyioh, image prodavade

964700K¢E

Pfedpokiddana hodnota . . XL s . .
zakézky v K& (bez DPH) Nabidkova cena vy3$i, neZ piedpokladana hodnota

zakazky bude dliivodem pro vylougeni takové nabidky
z Ucasti v zadavacim fizeni zakazky.

| 55 kolicich dnt (kazdy tyden 4 Skolici dny, tzn. piiblizné 14
tydnd) v terminu od 5.2.2018 do 31.5.2018

Zadavatel si vyhrazuje pravo posunout termin ukonéeni
pinéni zakazky v pfipadé, Ze v prib&hu plnéni zakazky
nastanou okolnosti, pro které bude nucen pinéni zakazky
plerusit. V takovém pfipadé se doba pro ukongeni pinéni
zakazky posune proporcionalné o stejny pocet dnl, po které
bylo plnéni zakazky pferudeno.

Mistem realizace pinéni zakézky je sidio zadavatele -
VESNA, a.s., Ceperka 308, 530 02, Pardubice

Jin

Nejdrive bude zpracovano poifadi nabidek die hodnoticich kritérii. Poté zadavatel posoudi nabidky
dle jejich Gplnosti. Nelplné nabidky jsou divodem pro vylouCeni nabidky.

Hodnotici kritéria:
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Hodnaticim kritériem je ekonomicka vyhodnost nabidky. Nabidky budou hodnoceny podie
nasledujicich dilSich kritérii;

1. Nejnizsi nabidkova cena vaha 50%

2. Kvalita nabizeného pinéni vaha 50%

Na zakladé souétu vyslednych hodnot diléich kritérii u jednotlivych nabidek hodnotici komise

stanovi pofadi uspéSnosti jednotlivych nabidek tak, Ze jako nejispé&snéjsi je stanovena nabidka,
ktera dosahla nejvyS&i bodové hodnoty.

1. Nejniz$i nabidkova cena:

- Celkova cena za plnéni zakdzky musf byt uvedena v korunach &eskych. Hodnocena bude
celkové nabidkové cena bez DPH,

- Uchazet je povinen zpracovat celkovou nabidkovou cenu v souladu s kalkulaci uvedenou
v piiloze €.2 této Zadavaci doekumentace. Veskeré ceny do kalkulace je nutné uvadat jako
ceny v korunach Ceskych, a to bez DPH.

- Do nabidkové ceny je nutné zahrnout veSkeré pfedpokiadané naklady souvisejici s realizaci
Skoleni.

- Nabidkova cena vy5Ei neZ Plredpoklddana hodnota této zakazky (tj. 964700KE bez DPH) je
dlvodem pro vyloueni dodavatele.

- Nabidkova cena musi byt stanovena jako nevySe pfipusing, ktera nelze v pribéhu pinéni
zakazky pfekrogit nebo ménit.

Pro hodnoceni celkové nabidkové ceny pouZije zadavatel nasledujici vzorec:

nejnizsi celkova nabidkova cena
100 x X 50%
cena z hodnocené nabidky

2. Kvalita nabizeného pinéni:

V ramci tohoto subjektivniho hodnoticiho kritéria se dle pfedloZené nabidky (&astnika bude

hodnotit kvalita nabizenych sluzeb.
K hodnoceni kritéria 0€astnik pfedloZi minimalné nasleduijici materialy:

osnova kurz{
popis efektivniho zplisobu realizace kurzd, jejich struktura a napli, popis metod a forem vyuky,
zapojeni G¢astnik( a zajisténi pienosu ziskanych dovednosti do praxe
popis zplsobu hodnoceni vysledkl Skoleni a ziskavani zpétné vazby

ukazky studijnich a vyukovych materiald k jednomu z poZadovanych kurzil dle volby G€astnika.

Maximalni rozsah pfedlozenych materialll, jez bude pfedmétem hodnoceni, je 15 stran A4. Tento

rozsah plati i pro obrazkové pfilohy, graficka znazornéni &i jiné pfilohy.

Hodnocené aspekty: Jako nejvhodnéisi bude hodnocena nabidka,

ktera prokaze nejvyssi miru provazanosti struktury a napiné studijnich materiali s
potfebami zadavatele (bude l&pe reflektovat pozadavky zadavatele z pohledu jeho
obchodnich aklivit a zajisténd GEelu zakdzky), tedy nabidka s komplexnéji, podrobnéji a
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vhodnéji zpracovanymi poZadavky, s nejlépe navrzenym zplisobem hodnoceni vystedkh
skoleni a navrhem zpétné vazby

- zaroved to bude takova nabidka, kiera bude v nejvy$$im rozsahu umoZiovat interaktivnf
zapojeni UCastnikll kurzd, §j. 1épe bude hodnocena nabidka Ugastnika, ktery navrhne vhodné&jsi

.....

skoteni do jednotlivych vzdélavacich aktivit

oo

- ktera prokaze nejvyssi miru individualniho pfistupu k aéastnikim vzdélavani ve vazbé na
jejich dosavadni Groveii znalosti a dovednosti, tedy takova nabidka, ktera zohiedni
skuteCnost, Ze ¢ast zaméstnancl zapojenych do jednotlivych vzdélavacich aktivit jiZ disponuje
alesport zakladnimi zkuSenostmi v pfisludné oblasti

- vramci které O¢astnik zohledni v nejvy$si mife praci s modelovymi piiklady z praxe tak, aby
co nejlépe reflektovali potfeby Ggastnik(l vzdélavacich aktivit, specificky pfedmét 8koleni a
obchodni aktivity zadavatele, a aby byl zajist&n (el zakazky

- azéroven ta nabidka, majici pfehlednéjsi, srozumitelnéjsi a jasnéjsi modelové studijni
(vyukové) materialy vEetné jejich struktury a navrhu obsahové napling, a to ve vazbeé na
pozadavky zadavatele na strukturu kurzu a jeho obsahovou naplh.

Nejvyhodnéjsi nabidka v tomto kritériu ziska 100 bodl. Plidéleny poCet bodl bude vychézet
z porovnani nejvhodnéjsi a hodnocené nabidky.

Pro hodnoceni tohoto diléiho kritéria pouZile zadavatel nasledujici vzarec:
100 x {hodnocena nabidka/ nejvyhodnéjsi nabidka) x 50 % neboli

Potet bod(, které hodnocena nabidka v daném kritériu ziskala x 50 %

Zakladni a profesni zplisobilost:

- Doklad o opravnéni k podnikani (napf. vypis ze Zivnostenského rejstfiku)

- Cestné prohlaseni o tom, Ze subjekt nema dafiové nedoplatky, nedoplatky na pojistném &i
penale na vefejné zdravotni pojidténi nebo na socialni zabezpeteni nebo na piispévku na
stafni politiku zaméstnanosti

- Cestné prohlaseni o bezithonnosti uchazede (fyzické osoby) i statutarniho organu uchazete
(pravnicke oschy)

Technicka kvalifikace:

1) Seznam vyznamnych sluZeb:

- Uchazet je povinen pfedloZit seznam minimalné 2 sluZzeb obdobnych pfedmétu pinéni této
zakazky, které realizoval v poslednich tfech letech pfed podanim nabidky. Seznam
vyznamnych sluzeb musi zahrnovat alespofi:
¢ jednu siuZbu zahrnujici koleni prodejcll zboZi (nikoli poskytovani sluzeb} v prodejnich

dovednostech pro skupiny nejvye 15 skolenych osob souasné interaktivni formou,
celkem minimalné pro 50 osob v hodnoté minimalné 500.000,-K¢E bez DPH

» jednu sluZbu zahrnujici Skoleni soft skills pro podnikatele zabyvajiciho se prodejem nebo
distribucl bytového vybaveni a/nebo drobnegho spotfebniho zboZi (bez ohledu na polet
gkolenych osob nebo hodnotu vyznamne sluzby).
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+ zdajl uvedenych v seznamu vyznamnych sluzeb musi byt uvedeny takové (daje, na
jejichz zakladé bude moci zadavate! posoudit, zda uvadéna vyznamna siuzba odpovida
minimalnim pozadavk&m zadavatele &i nikoli,

2) Realizaéni tym:
Uchazeg je povinen pfedloZit seznam osob odpovédnych za poskytovani poZadovanych
sluzeb (if. Realizalni tym). Realiza¢ni tym musi tvofit alespof:

s Jeden lektor pro oblast prodejnich dovednosti, ktery ma alespon 3 roky praxe v oblasti
vzdélavani dospélych v oblasti soft skills a soucasné alespon 2x v posiednich péti letech
garantoval nebo osobné ved! Skoleni prodejnich dovednosti pro zaméstnance
podnikatele, ktery se zabyva prodejem nebo distribuci zboZi (nikoli poskytovanim siuzeb)

Jeden lektor pro oblast aranZi a designu, ktery ma alespoi 3 roky praxe v oblasti
vzdélavani dospélych v oblasti soft skills a soudasné alesponf 2x v poslednich péti letech
garantoval nebo osobné ved| §koleni v oblasti aranZi a designu prodejen nebo prodejnich
mist pro zaméstnance podnikatele, ktery se zabyva prodejem nebo distribuci zbozi (nikoli
poskytovani sluzeh)

Alespofi jeden dokladany lektor musi mit zkuSenost {garantoval nebo osobné ved|

skoleni) se vzdélavanim zaméstnancl podnikatele v oblasti prodeje nebo distribuce
bytového vybaveni a/nebo drobného spotfebniho zbozi.

Vybrany uchaze€ pro plnéni této zakazky je pfed podpisem smlouvy povinen pfedlozit
zadavateli kvalifikovanym lektorem vlastnoruéné podepsané profesni LV pro kazdého
navrzeného ¢lena realizaéniho tymu a kopii dokladu o jejich vzd&lani v pfislugné
odbornosti. Z predloZenych dokiadl musi vyplyvat, Ze pfisludny lekfor splfiuje poZzadavky
technickych kvalifikagnich pfedpokladl pro zakazku dle této Zadavaci dokumentace.

Na provadéni pfedmétu pinéni této zakazky v kaZdeé pfisluiné oblasti se musi po celou
dobu podilet pouze osoby, které spliuji kvalifikadni pfedpoklady uvedené vyse pro
pfisluSnou oblast vzdélavani.

Nabidka musi byt len&na v souladu s nize uvedenym fazenim:
1. Pfilcha &.1 — Kryci list nabidky
2. Ptiloha .2 — Kalkulace nabidkové ceny

3. PFiloha &.3 — Cestné prohlaseni o spinéni zakladnich, profesnich kvalifikadnich
pfedpoklad(l a splnéni ekonomické a finanéni zplUsobilosti

Pfiloha &.4 —~ Cestné prohlaseni o spinéni technickych kvalifikagnich predpokladd
Pfiloha £.5 — Névrh smiouvy

Priloha &.7 — Prohlaseni o poddodavatelich

Ostatni poZadované dokumenty (napf. podklady k hodnoceni)

Noa s

Nabidka bude zpracovana v pisemné formé, a to v éeském jazyce v souladu s poZadavky
zadavatele uvedenymi v této Zadavaci dokumentaci.

Nabidka bude podana v 1(jednom} vyhotoveni v listinné podobé a v jednom vyhotoveni
na datovéem meédiu (CD, DVD nebo flashdisk).

Navrh smiouvy a jakékoli dalsi dokumenty v nabidce vypracované uchazeéem za tcelem
prokazani spinéni zadavacich podminek musi byt podepsany statutarnim organem
uchazete. V piipadé, Ze nabidka bude podepsana osobou k tomu zmocnénou, bude souéasti
nabidky jeji zmocnéni.

Nabidka bude kvalitn@ vytisténa tak, Ze bude dobfe &itelna a véetné pFiloh svazana.

Nabidka nebude obsahaovat opravy a pfepisy a jiné nesrovnalosti, které by zadavatele
mohly uvest v omyl.

Nabidka bude zabezpetena proti neopravnéné manipulaci s jednotlivymi listy, tj. napf.
provazana Silrkou s prelepenim volnych koncll a opatfena na pielepu razitkem. V piipadé
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podani nabidky v krouZkovém pofadaci & podobném technickém provedeni, musi byt tato
zabezpetena proti moZné manipulaci s jednotlivymi listy, ovSem opét tak, aby bylo moZné
jednotlivé listy pfi listovani nabidkou bezprobiémove obracet.

- Vsechny listy nabidky budou ve spodnim okraji listiny ogislovany nepferuSenou
vzestupnou &iselnou fadou podinajici Eislem 1.

- Nabidku poda uchazet v jedné zalepené obalce oznaCené nazvem zakazky ,VESNA, a.s. -
PODNIKOVE VZDELAVANI“ a napisem ,NEOTEVIRAT*.

- Uchazet je povinen zpracovat celkovou nabidkovou cenu
v souladu s kalkulaci uvedenou v pfiloze 8.2 téfo
Zadavaci dokumentace. PfitemzZ stanovi i ceny za
iednotliveé kurzy.

- Veskeré ceny do kalkulace je nutné uvadét jako ceny
v korunach ¢eskych, a fo bez DPH.

- Do nabidkové ceny je nutné zahrnout veSkeré
pfedpokladané naklady souvisejici s realizaci Skoleni.

- Praktické pfedméty ke Skoleni kurzu ,Vizualni®
psychologie v prodeji (jako jsou napf. latky, vlasce,
ruéniky, aranzovaci figuriny, regaly apod.) poskytne
zadavatel zakazky na svoje naklady po dohodé

s dodavatelem.

- Nabidkovéa cena musi byt stanovena jako nejvye
piipustna, ktera nelze v pribéhu pinéni zakazky prekrocit
nebo ménit.

Nabidka musi byt zadavateli podéna v listinné podobgé v
fadné uzavieng obalce oznalené nazvem zakazky ,VESNA,
a.s. - PODNIKOVE VZDELAVANI" a napisem
,NEOTEVIRAT", na niz je uvedena kontaktni adresa
uchazete. Nabidky musi byt podepsany dodavatelem &i
osobou opravnénou zastupovat dodavatele.

Dodavatel ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci
zakdazky, jeji telefon a e-mailovou adresu.

Kazdy dodavatel mize podat pouze jednu nabidku.

Dodavatel je opravnén po zadavateli poZadovat vysvétleni zaddvacich podminek (edpovédi na
dotazy). Pisemna Zadost musi byt zadavateli doruéena nejpozdéji 4 pracovni dny pled uplynutim
ihQty pro podéani nabidek. Dodateéné informace mlZe zadavatel poskytnout | bez pfedchozi
zadostl, Zadavatel odesle vysvétleni zadavacich podminek, pfipadné souvisejici dokumenty,
nejpozdéji do 2 pracovnich dnd po doruceni Zadosti.

Formulat k vysvétleni zadavacich podminek je v pfiloze €.6.

Dalsi pozadavky na zpracovani nabidky

- Veskera komunikace mezi zadavatelem a dodavateli bude probihat pouze a jediné
pisemnou formou {v&etné& e-mailem) prostiednictvim kontaktni osoby pro vybérové fizeni, a
to pouze v Ceském jazyce.

- Dodavatel je vazan svoji nabidkou po celou dobu pinéni pfedmétu nabidky.
- Zadavatel nepfipousti podani variantnich nabidek.

- PredloZenim nabidky v tomto vyb&rovém fizeni berou U&astnici bez vyhrad na védomi, ze
jim nevznika narok na nahradu $kody ani Uhradu jakychkoliv nakladil souvisejicich s Ui€asti

1 Osobou opravnénou jednat za dodavatele se rozumi osoba jednajici na zakladé plné moci od statutarniho organu.
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v tomto vyb&rovém fizeni a ustanoveni § 1729 ob&anského zakoniku se tak, v souladu
s ustanovenim § 1 odst. 2 ob&anského zakoniku, na toto vybéroveé fizeni neaplikuje.

- Naklady ucasti ve vybérovém fizeni nese (¢astnik.

Obecnou ¢asti pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci
Operacniho programu Zameéstnanost (vydani €. 6), na toto
zadavaci fizeni se neaplikuji ustanoveni zakona ¢. 134/2016
Sh., o zadavani vefejnych zakazek.

Zadavaci fizeni se Fidi

Dodavatelé budou vyrozumivani o vysledku, resp. zruseni zadavaciho fizeni a o pfip.
vylouéeni nabidky prostfednictvim uvefejnéni informace na portalu www.esfcr.cz pod vyse
uvedenym nazvem zakazky.

Datum a podpis osoby opréavnéné V [_Ceperce_] dne [_1.10.2017_] /
jednat za zadavatele ,
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