Evropska unie

Evropsky socialni fond
Operaéni program Zaméstnanost

Vyzva k podani nabidek, na kterou se nevztahuje postup pro zadavaci fizeni

dle zakona €. 134/2016., o zadavani vefejnych zakazek

Cislo zakazky (bude doplnéno
MPSV pfi uvefejnéni)
Nazev zakazky

Druh zakazky (sluzba, dodavka
nebo stavebni prace)

Datum vyhlaseni vyzvy
k podani nabidek

Registracni ¢islo projektu
Nazev projektu

Nazev / obchodni firma
zadavatele

Sidlo zadavatele

Osoba opravnéna jednat za
zadavatele, jeji telefon
a e-mailova adresa

IC zadavatele / DIC zadavatele

Kontaktni osoba zadavatele
ve véci zakazky, jeji telefon a
e-mailova adresa

Implementace ISO

sluzba

9. 10. 2017

CZ.03.4.74/0.0/0.0/16 033/0002778

Systém fizeni kvality
Mésto Breclav
nameésti T. G. Masaryka 42/3, 690 81 Bfeclav

Ing. Pavel Dominik,
Tel: +420 731428202 e-mail: pavel.dorminik@breclav.eu

00283061 / CZ00283061

Mgr. Ivan Kejik
Tel: +420 731680132, e-mail: ivan.kejik@breclav.eu

do 23. 10. 2017 do 10:00 hod

Méstsky ufad Breclav, namésti T. G. Masaryka 42/3, 690 81
Bfeclav. Oteviraci doba podatelny v Ufednich hodinach -PO a
ST 8:00 - 17:00 hod., UT a CT 8:00 - 15:00 hod., PA 8:00 -
12:00 hod.)

Popis (specifikace) predmétu zakazky

Pfedmétem vefejné zakazky je zavedeni systému kvality ISO 9001:2015, kdy hlavnim cilem vefejné
zakazky je optimalizovat postupy ve vefejné spravé tak, aby méstsky ufad fungoval na vysoké drovni
efektivity a dosahl maximalni spokojenosti klientll (ob&anu, podnikatelt) s poskytovanymi sluzbami;
minimalizace vydajl s tim spojenych a neustalého zlepSovani.

Jedna se o narocny proces, ktery se sklada z fady dil€ich krokd. Vzhledem k naroénosti celého
procesu a nutnosti udrZet staly chod méstského ufadu je délka projektu stanovena na 18 mésicu
tak, aby se zaméstnanci necitili pod tlakem a mohli ke své sou€asné agendé zvladat Skoleni k 1ISO
a zavadéni inovaci souvisejicich s 1SO.

Soucasti pInéni je i vytvofeni nové pozice metodika/manaZera kvality, kterou budou vykonavat dva
zaméstnanci méstského uradu v rozsahu 0,25 Gvazku. V prabéhu realizace vefejné zakazky budou
spolupracovat s garantem projektu, ktery po odborné strance povede realizaci aktivit a bude dohlizet
na naplnéni aktivity s cilem ziskani certifikatu. Garantem projektu bude rovnéZz zaméstnance
méstského ufadu. Garant projektu bude dohliZzet na manaZery kvality a metodicky je povede. U
téchto pracovnich pozic se jedna zaméstnance Gfadu, ktefi se v pribéhu projektu stanou experty
na oblast 1SO.

Lhiata pro podani nabidek

Misto pro podani nabidek

V ramci pInéni pfedmétu zakazky budou provedeny nasledujici klicové aktivity:
Aktivita 1 — Revize strateaii a cild véetné nastaveni svstému méreni
Tato aktivita bude probihat prvnich 6 mésicu projektu a bude obsahovat 3 oblasti.

1. Revize strategii a politik ufadu dle pozadavku 1ISO 9001:2015
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Revize stavajicich strategii a politik Ufadu z pohledu pozadavkd nové ISO 9001:2015.
Revize a dopInéni zainteresovanych stran a definice jejich zajmua a potfeb a jejich promitnuti
do navrhu na doplnéni strategii a politik dfadu.

2. Revize a doplnéni stavajicich cili a ukazateld uradu do komplexni struktury
Balanced Scorecard

Stanoveni komplexni sady kvantifikovanych cild kvality a jejich rozpracovani ve strukture
Balanced Scorecard s grafickou interpretaci cild, jejich vzajemnych vztah(i a stavu pInéni.
Dekompozice ukazatell na procesni, organizacni a individualni Groven ufadu.

3. Zavedeni systému méreni a hodnoceni vykonnosti procesu

Zavedeni systému pravidelného reportingu plnéni cilll a ukazatell. Zavedeni systému
hodnoceni zaméstnancl na zakladé hodnoceni plnéni ukazatel(i vykonnosti.

V ramci aktivity budou zpracovany tfi klic¢ové vystupy:

1. Navrh na doplnéni strategického ramce ufadu o prvky vyZadované normou I1SO 9001:2015.
Textovy dokument jako podklad pro rozhodnuti vedeni Gfadu.

2. Komplexni sada cilt a ukazatelt (KPIs) rozpracovana pro vSechny uUrovné fizeni Gfadu véetné
nastaveni mezi pro hodnoceni a zodpovédnosti za pInéni. Vystup bude zpracovan elektronicky
v software podporujicim integrovany systém Fizeni vykonosti a kvality.

3. Procesni smérnice (fidici dokument Ufadu) definujici postupy a odpové&dnosti za provadéni
reportingu a hodnoceni vykonnosti zaméstnanct - bude zpracovano elektronicky v software
podporujicim integrovany systém fizeni vykonosti a kvality.

Aktivita 2 - Procesni mapy a odpovédnosti
Tato aktivita pobé&Zi od druhého do devatého mésice projektu. Jako u pfedeslé aktivity se aktivita
sklada ze t¥i Casti:
1. Aktualizace interaktivni procesni mapy uradu dle pozadavkui ISO 9001:2015
Stavajici interaktivni procesni mapa ufadu bude aktualizovana dle pozadavku 1ISO 9001:2015,
budou pfezkoumany a doplnény fidici procesy. Pfi vytvafeni procesniho modelu ufadu budou
mj. v8echny procesy doplnény o externi vstupy a vystupy procesu, doplnény budou interni
vzajemné vazby proces(l. Z procesniho modelu bude zfejmé jasné vymezeni produktll a sluzeb
poskytovanych pro konkrétni strany Ufadu a vefejnosti.

2. Stanoveni jednoznaénych pravomoci a odpovédnosti v procesech

Stanoveni jednozna&nych pravomoci a odpovédnosti ve v8ech procesech - pfezkoumani a
doplInéni stavajici procesni mapy - pro kazdy proces musi byt stanoveno minimalné vlastnictvi,
fizeni/schvalovani a vykon procesu.

3. Zavedeni zlepSovani procest véetné systému fizeni zmén
Vytvoreni a zavedeni systému trvalého zlepSovani procesli zalozeném na méfeni a hodnoceni
procest dle cyklu PDCA. Stanoveni pravidel a postupl pro implementaci procesnich zmén v
Ufadu, definovani zodpovédnosti a pravomoci vlastnik(l procesu.

V ramci aktivity budou poskytnuty vystupy:

1. Komplexni interaktivni procesni mapa Gfadu odpovidajici poZzadavkim normy I1ISO 9001:2015.
Procesni model bude zahrnovat stanoveni vykonnych, Fidicich a kontrolnich odpovédnosti
konkrétnich zaméstnancu, které budou automaticky promitnuty do jejich pracovnich naplini.
Mapa bude zpracovana elektronicky v software podporujici integrovany systém fizeni vykonosti
a kvality.

2. Procesni smérnice (fidici dokument Ufadu) o zavedeni systému trvalého zlepSovani procesl
dle cyklu PDCA. Smérnice bude vychazet z procest definovanych v ramci procesni mapy uradu.

Aktivita 3 - ZvySeni znalosti na méstském uradu
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Aktivita se zaméfuje na vzdélavani zaméstnancu v oblasti zavadéni ISO. Vzhledem k tomu, Ze
se jedna jednak o Skoleni k jednotlivym aktivitam projektu a jednak o pribézny mentoring, pobézi
tato aktivita po celou dobu realizace projektu.

1. Vytvoreni systému pro dokumentaci znalosti Ufadu

Bude vytvofen systém na shromazZdovani a dokumentaci znalosti (zkuSenosti) ufadu ve vazbé
na dokumentované procesy a jejich promitani do pribézného zlepSovani procesu.

2. Zavedeni systému pro publikovani dokumentovanych informaci zaméstnanciim

Vytvoreni a zavedeni systému publikovani dokumentovanych informaci zaméstnancum - kazdy
zaméstnanec bude mit k dispozici relevantni dokumentované informace systému Fizeni kvality,
které aktualné potfebuje pro vykon své prace. Cilem je zejména zajisténi konzistence vzajemné
provazanosti zadosti a reakci, resp. obecné vSech souvisejicich dokumentlli a souCasné
umoznéni efektivniho vyhledavani, nebot jednéani v dané véci maji vétSinou dlouhodobé;si
charakter s velkymi asovymi prolukami zdanlivé necinnosti.

3. Zapojeni klicovych zaméstnanci do projektu formou mentoringu (individualni
vzdélavani)

Pro uspé3nost a udrzitelnost projektu je klic¢ové rozvinuti pfisluSnych, zejména manaZerskych
kompetenci u vedoucich pracovnikd Ufadu. V ramci celého obdobi realizace projektu bude
vytvofen interni realiza¢ni tym, ktery bude priibézné vzdélavan a formou mentoringu zapojovan
do realizace a fizeni projektu i do vzdélavani dalSich pracovnikd ufadu.

4. Skoleni zaméstnanctui

Skoleni bude realizovano pro v8echny zaméstnance méstského Ufadu Bfeclav. Zaméstnanci
budou proskoleni ve vdech zakladnich metodikach a nastrojich, tak aby po absolvovani Skoleni
byli schopni pfizpUsobit svlj vykon prace nastalym zménam a pozadavkim.

Celkovy pocet zaméstnanc( ufadu osciluje okolo 160 osob. Z toho osob vécné zainteresovanych
na systému fizeni kvality je cca 50. Specialni Skoleni bude, s ohledem na vy3si poZzadavky na
cilovou skupinu, realizovdno pro vedouci pracovniky méstského Ufadu Bfeclav (tajemnik + 8
vedoucich odboru a k tomu 19 vedoucich oddéleni) — Skoleni bude kombinaci pfednasek,
workshopu a tréninku, tak aby proSkoleni vedouci zaméstnanci byli schopni prakticky vyuzit
implementované metody a nastroje pfi své ¢innosti vedoucich pracovnikl. Pfedpokladany
rozsah Skoleni pro tuto cilovou skupinu je celkem 200 hodin. Z toho se pfedpoklada 40 hodin
Skoleni pro vSechny zaméstnance (referenty) méstského ufadu Breclav. DalSich 100 hodin
Skoleni absolvuji vybrani zaméstnanci vécné zainteresovani na systému Fizeni kvality. Vedouci
zaméstnanci sami absolvuji 60 Skolicich hodin.

Posledni skupinou, ktera bude proSkolena, budou pfisludnici politické reprezentace (27
zastupiteld mésta), ktefi budou seznameni s implementovanymi metodami a nastroji a jejich
praktickém dopadu. Pfedpokladany rozsah Skoleni je celkem 10 hodin.

Pfedpokladany celkovy Casovy rozsah 8koleni je celkem 210 hodin. Jednou hodinou se rozumi
vyucovaci hodina v rozsahu 60 minut, pfestavky béhem Skoleni se do celkového poctu hodin
nezapo itavaji. Pfesny harmonogram 8koleni bude dohodnut mezi objednatelem a
poskytovatelem min. 14 dni pfed realizaci prvniho Skoleni.

Vystup aktivity:

1. Procesni smérnice (fidici dokument Ufadu) definujici pravidla dokumentace znalosti ve vazbé
na zlepSovani procesu a kompetenéni modely Ufadu. Bude zpracovana elektronicky v software
podporujici integrovany systém Ffizeni vykonosti a kvality.

2. Softwarova podpora fedeni dokumentace znalosti a publikovani dokumentovanych informaci
zameéstnancim - bude zpracovana elektronicky v software podporujici integrovany systém fizeni
vykonosti a kvality.

3. Pro8koleni zamé&stnanci obdrZi certifikaty.

Aktivita 4 - Pronajem programové podpory k zavadéni ISO
Soucasti vefejné zakazky je pronajem licenci k programové podpofe k zavadéni 1SO.
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V ramci aktivity pljde o stanoveni zavazného postupu fizeni rizik - identifikace, klasifikace rizik,
opatieni ke zvladani rizik. Bude vytvofen katalog rizik, stanoveni vlastnich rizik a zavedeno fizeni
napravnych opatfeni ve vazbé na procesy Ufadu. Integrace stavajiciho systému fizeni rizik do
systému fizeni kvality Ufadu.

Vystup aktivity:

1. Pronajem softwarové podpory fizeni rizik formou sluzby - bude zpracovana v software
podporujicim integrovany systém fizeni vykonosti a kvality.

2. Procesni smérnice (fidici dokument ufadu) definujici postupy a odpovédnosti v ramci
projektového fizeni ufadu. Postupy projektového Fizeni budou integrovany s ostatnimi prvky
integrovaného systému fizeni ufadu. Smérnice bude zpracovana v softwaru podporujicim
integrovany systém fizeni vykonosti a kvality.

Soudasti VZ neni samotna certifikace ISO.

Dodavatel musi respektovat pravidla OPZ a realizovat zakazku v souladu s Obecnou &asti pravidel
pro Zadatele a pfijemce v ramci Operacniho programu zaméstnanost v aktualni verzi (ij. ¢. 6
s platnosti od 1. 5. 2017).

1 475 206,- K& bez DPH (cena z projektové Zadosti)

Pfedpokladand hodnota je =zarovefi cenou maximalni,
nepfekroditelnou. PfekroCeni ceny povede k vyfazeni nabidky.

Predpokladana hodnota
zakazky v Ké (bez DPH)

Lhuta dodani/casovy Zahéjeni realizace zakazky: ihned po podpisu smlouvy

h Inéni / dob
trf‘/;’::’::lf’arfg pinéni/ doba Dokonéeni realizace VZ: do 31. 8. 2018

Misto dodani / b ti oInéni Mistem plnéni je sidlo zadavatele, tedy Méstsky ufad Bfeclav
ISto dodant [ prevzetl pinent  ,amésti T. G. Masaryka 42/3, 690 81 Bfeclav

Pravidla pro hodnoceni nabidek, ktera zahrnuji i) kritéria hodnoceni, ii) metodu vyhodnoceni
nabidek v jednotlivych kritériich a iii) vahu nebo jiny matematicky vztah mezi kritérii
Nabidky budou hodnoceny podle zakladniho hodnoticiho kritéria ekonomicka vyhodnost nabidky.
Nabidky budou hodnoceny podle nasledujicich hodnoticich kritérii:

«  Kritérium €. 1: Nabidkova cena (vaha 60%)

e Kritérium ¢€. 2: Kvalita nabizeného feSeni (vaha 40%)

Hodnotici kritérium ¢&. 1 Nabidkova cena (vaha 60%)

Za ucelem hodnoceni nabidek podle kritéria €. 1 pfedlozi u€astnik vyplnény kryci list nabidky
zpracovany dle pfilohy €. 1 této vyzvy.

Zpusob hodnoceni nabidek dle kritéria &. 1:

Bude hodnocena celkova nabidkova cena za plnéni pfedmétu vefejné zakdzky. Hodnocena bude
cena bez DPH.

Zadavatel bude hodnotit nabidkovou cenu za pfedmét vefejné zakazky bez DPH bodovaci metodou.
Celkova vySe nabidkové ceny bez DPH bude hodnocena podle jeji absolutni vyse.

Bodové hodnoceni kritéria . 1 bude vypoc&teno podle vzorce:

Bodové hodnoceni = 100 x X 60 %
hodnocena nabidka

Hodnotici kritérium €. 2 Kvalita nabizeného feSeni (vaha 40%)

V ramci dil¢iho hodnoticiho kritéria ¢. 2 ,Kvalita nabizeného feSeni" predlozi u€astnik dokument
nazvany ,Navrh koncepce nabizeného feSeni" (dale jen ,Navrh"). Minimalni poZadavky na
zpracovani Navrhu jsou dany zejména vymezenim pfedmétu vefejné zakazky a ostatnimi pozadavky
zadavatele uvedenymi v této vyzvé, véetné jejich priloh. Ugastnik v dokumentu podrobné& popise
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pouzitou metodiku (resp. metodiky) pfi plnéni vefejné zakazky, metody realizace zakazky co do
rozsahu, vhodnosti a kvality, a to pfi zohlednéni specifik vefejné zakazky s ohledem na dosazeni
Udelu realizace vefejné zakazky. Ugastnik podrobné popiSe vySe uvedené skutednosti u kazdé z
kliCovych aktivit zakazky. Zadavatel stanovuje rozsah stran dokumentu ,Navrhu koncepce
nabizeného feSeni" na max. 20 stran A4 vcetné vSech pfiloh.

Pozadovana struktura:

1)

2)

Popis realizace jednotlivych aktivit projektu véetné zvoleného metodického pfristupu,
¢asového harmonogramu a vzajemnych souvztaznosti (vzor uveden v priloze €. 6 této
vyzvy).

Zplisob zajisSténi funkEni integrace nabizeného softwarového feseni, které bude
zadavateli pronajato, se stavajicim softwarovym feSenim zadavatele - formou pfilozeni
vyplnéné tabulky ,,Pozadavky na funkcionalitu a integraci na stavajici SW“ (vzor tabulky
viz pfiloha ¢. 7 této vyzvy). Zadavatel v souéasné dobé pouziva softwarovy néstroj
ATTIS.

Pfipadné doplaujici informace (maji pouze informativni charakter, informace zde uvedené
nebudou pfedmétem hodnoceni).

Zpusob hodnoceni Popisu realizace jednotlivych aktivit projektu viz bod 1 pozadované
struktury: Ug&astnik popiSe veskeré nutné postupy a procesy k napinéni Ggelu zakézky u
kazdé z aktivit. Navrh by mél byt jednoznacény, pfedpokladané postupy a procesy budou
popsany vystizné a dostate¢né detailné, aby nevznikaly nejasnosti ohledné budouciho plnéni
vefejné zakazky. Dokument bude zadavateli poskytovat jednoznacnou informaci o rozsahu,
vhodnosti a kvalité navrhovanych metod realizace vefejné zakézky, tj. zda jsou navrZené
postupy a procesy zvoleny adekvatné ve vztahu k pfedmétu vefejné zakazky, tedy zda
navrzené postupy na sebe logicky navazuji a povedou k fadnému splnéni vefejné zakazky.
Navrzeny zpUsob feSeni bude srozumitelny tak, aby hodnotici komise byla schopna posoudit,
Ze UcCastnik bude plnit pfedmét zakazky v souladu s pozadavky zadavatele.

Dokument by nemél byt rutinnim pfepisem pozadavkl zadavatele uvedenych v zadavaci
dokumentaci. U&astnik navrhne vlastni vylep$eni, ktera povedou k efektivnimu pinéni vefejné
zakazky u kazdé z aktivit zakazky. Dokument bude v neposledni fadé obsahovat ukazky
vystupl jednotlivych aktivit projektu, tj. ukazky toho, jak si u€astnik predstavuje, Ze budou
vypadat vystupy projektu - struktura, forma, grafika.

Nejlépe bude hodnocena nabidka, ktera bude vykazovat nejvy8Si miru systémovosti
se vzajemnym provazanim jednotlivych aktivit vefejné zakazky. Nejlépe bude hodnocena
nabidka, ktera nabidne postupy a procesy zvolené adekvatné ve vztahu k pfedmétu vefejné
zakazky, které na sebe budou logicky navazovat a povedou k fadnému splnéni zakazky.
Nejlépe bude hodnocena nabidka U&astnika, ktery navrhne vlastni vylepSeni, kterd povedou
k efektivnimu plnéni vefejné zakazky u kazdé z aktivit zakazky. Nejlépe bude hodnocena
nabidka Uc¢astnika, ktera bude obsahovat ukazky vystupl jednotlivych aktivit zakazky, ze
kterych bude zifejmé, Ze plnéni splfiuje pozadavky zadavatele uvedené v zadavaci
dokumentaci.

Zpusob hodnoceni Zplsob zajisténi funkéni integrace nabizeného softwarového reseni
viz bod 2 pozadované struktury: Ugastnik pfedloZi vyplnénou pfilohu & 7 této vyzvy
s nazvem ,Pozadavky na funkcionalitu a integraci na stavajici SW". U&astnik v tabulce
podrobné popi$e, jakym zplsobem splni pozadavky na funkcionalitu nabizeného softwarového
feSeni, a jak bude jim navrhovany datovy model ISO funkéné integrovany s datovym modelem
stavajiciho softwarového feSeni zadavatele.

V Navrhu Uucastnik jednoznacné prokaze, Ze vystupy jednotlivych aktivit jsou vzajemné
konzistentni. Zadavatel pfedpokladd, Ze u€astnik vyuZije k realizaci vySe uvedenych aktivit
programovou podporu tak, aby vznikl prostfednictvim téchto aktivit jednotny datovy prostor.
V Navrhu ucastnik popiSe zpusob integrace jednotlivych aktivit prostfednictvim programové
podpory a tim jednoznacné prokaze, Ze vystupy jednotlivych aktivitjsou vzajemné konzistentni,
nedojde ke zbyteénym duplicitdm.

Nejlépe bude hodnotici komise hodnotit nabidku, ve které u€astnik prokaze, Ze navrhovany
datovy model ISO je funkéné integrovany s datovym modelem stavajiciho softwarového feSeni
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zadavatele. Nejlépe bude hodnocena nabidka, ktera nabizi takovy datovy model ISO, ktery
vede ke zlepSeni sluZzeb Ufadu a nikoli k jeho zahlceni informaénim balastem.

Body €. 1 a 2 pozadované struktury Navrhu jsou zaroven dil€imi subkritérii hodnoticiho
kritéria ¢. 2. Tato subkritéria maji nasledujici vahu:

Subkritérium 1) Popis realizace jednotlivych aktivit projektu v€etné zvoleného metodického
pfistupu, ¢asového harmonogramu a vzajemnych souvztaznosti (vdha 50%)

Subkritérium 2) Zplsob zajisténi funkéni integrace nabizené programové podpory, ktera bude
zadavateli pronajata se stavajicim softwarovym feSenim zadavatele (vaha 50%)

Zpusob hodnoceni nabidek dle kritéria €. 2:

Zadavatel bude hodnotit kvalitu nabizeného feSeni bodovaci metodu. Body budou pfidélovany
Castem 1 - 2 poZadované struktury ,Navrhu koncepce nabizeného feSeni". Bodové hodnoceni
jednotlivych &asti poZzadované struktury ,Navrhu koncepce nabizeného fedeni" bude vypocteno podle
nasledujiciho vzorce:

Bodové hodnoceni éasti struktury - bodové hodnoceni ¢asti struktury x vaha &asti struktury x vaha
kritéria

Celkové bodové hodnoceni v rdmci kritéria ¢. 2 bude vypocteno jako souc€et bodovych hodnoceni

dil€ich subkritérii.

U Ciselné nevyjadfitelného dil¢iho kritéria €. 2 zadavatelem jmenovana komise stanovi pofadi

nabidek od nejvhodnéjsi k nejméné vhodné, a to na zakladé posouzeni kvality dokumentu ,Navrhu

koncepce nabizeného feSeni" obsaZeného v nabidce ucastnika.

Hodnoceni nabidek v ramci daného subkritéria prob&hne tak, Ze se sestavi pofadi nabidek od

nejvhodnéjsi k nejméné vhodné. NejvhodnéjSi nabidce se pfifadi 100 bodlu a kazdé nasledujici

nabidce se pfifadi takové bodové ohodnoceni, které vyjadiuje miru splnéni tohoto dil¢iho subkritéria

ve vztahu k nejvhodnéjSi nabidce. Takto ziskané bodové ohodnoceni se nasledné propocte vahou

daného subkritéria a vahou kritéria, €imz se ziska vysledna bodova hodnota pfidélena jednotlivym

nabidkam v tomto dil&im kritériu €. 2.

Sestaveni celkového poradi nabidek

Na zakladé souctu vyslednych hodnot u jednotlivych hodnoticich kritérii, hodnotici komise stanovi
vysledné porfadi nabidek. Vitéznou se stane ta nabidka, ktera ziska nejvyssi pocet bodu.

Zakladni pozadavky na prokazani kvalifikace dodavatele

Zadavatel poZaduje po dodavateli pfedlozeni nasledujicich doklad( prokazujicich kvalifikaci:

1. Doklad o opravnéni k podnikani napf. vypis ze Zivnhostenského rejstfiku (Zivnostenské
opravnéni napf. z nasledujicich obor(i ¢innosti: Poradenska a konzultaéni ¢innost,
zpracovani odbornych studii a posudkud; Poskytovani software, poradenstvi v oblasti
informacnich technologii, zpracovani dat, hostingové a souvisejici ¢innosti a webové portaly
a Mimoskolni vychova a vzdélavani, pofadani kurzu, Skoleni, véetné lektorské innosti)

2. Cestné prohlageni o tom, Ze subjekt neméa dafové nedoplatky, nedoplatky na pojistném &i
penale na vefejné zdravotni pojiSténi nebo na socialni zabezpedeni nebo na pfispévku na
statni politiku zamé&stnanosti (vzor Cestného prohlaseni je pfilohou vyzvy)

Doklady prokazujici technickou kvalifikaci:

3. Seznam referenCnich sluzeb - dodavatel predlozi seznam minimalné 3 referenénich
zakazek na realizované sluzby, kazdou v hodnoté min. 400 000,-K& bez DPH, které byly
poskytnuty dodavatelem v poslednich 3 letech. Za obdobné sluzby se zde povazuji sluzby
v oblasti implementace systému kvality. Z tohoto seznamu musi byt zfejmy struény pfedmét
plnéni referenénich zakazek, jejich objednatel, hodnota bez DPH a doba realizace.

4. Realiza¢ni tym - dodavatel predlozi strukturované profesni Zivotopisy jednotlivych ¢lenu
tymu, ktefi se budou podilet na plnéni zakazky. Z kazdého Zivotopisu musi byt ziejmé,
vjakém vztahu je kazdy z €lent realizaéniho tymu k dodavateli (zda se jedna o
zameéstnance €i poddodavatele), dosazené vzdélani a délka praxe v oboru.
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Soucasti Zivotopisu bude pfehled profesni praxe s uvedenim konkrétnich realizovanych
zakazek obdobného charakteru (zakazkou obdobného charakteru se zde rozumi zkuSenosti
s implementaci systému kvality) a popisem Cinnosti, které dany &len tymu pfi realizaci téchto
zakézek vykonaval.

Zadavatel pozaduje minimalné u dvou ¢lent tymu praxi v oboru v délce min. 3 let, se
zkuSenostmi minimalné se 2 zakazkami obdobného charakteru.

VySe uvedené doklady prokazujici splnéni kvalifikace mohou byt pfedlozeny v prostych kopiich.
Doklady prokazujici splnéni kvalifikace nesméji byt ke dni uvefejnéni této Vyzvy k podani nabidek
starsi 3 mésicd.

Namisto predlozeni dokumentl pozZadovanych zadavatelem je dodavatel opravnén prokazat svou
kvalifikaci vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelll (obdobné podle § 228 zakona
o vefejnych zakazkach) nebo certifikatem vydanym v ramci systému certifikovanych dodavatell
(obdobné podle § 239 zdkona &. 134/2016 Sb.).

Pfedpokladem pro posouzeni a hodnoceni nabidky uc€astnika je splnéni kvalifikace. V pfipadé
nesplnéni pozadované kvalifikace muze byt u€astnik vyloucen z vybérového Fizeni. Zadavatel ma
pravo vyzadat si pisemné objasnéni pfedlozenych informaci ¢i dokladu.

Podminky a pozadavky na zpracovani nabidky* ¢

Nabidka bude pfedloZena v origindle v listinné a v elektronické podobé& na CD/DVD (kompletni
scan nabidky). Listinna i elektronickd verze nabidky musi byt totoZné. Nabidka nesmi obsahovat
pfepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl. Nabidka bude podana v ¢eském nebo
slovenském jazyce.

Nabidka bude podepsana osobou opravnénou jednat za dodavatele a podepisovat podle vypisu
z Obchodniho rejstfiku, popfipadé statutarnim orgdnem zmocnénou osobou, jejiz plnd moc
musi byt sou€asti nabidky.

Zadavatel doporucuje, aby nabidka uUCastnika byla zajisténa zpUsobem znemozZfujicim
manipulaci s jednotlivymi listy a v8echny listy nabidky v€etné& pfiloh byly fadné ocislovany
vzestupnou Ciselnou fadou.

PoZadovana struktura pfedloZzené nabidky:

*  Vyplnény formulaf "Kryci list nabidky" (pfiloha €. 1 této vyzvy) obsahuijici identifikani udaje
uCastnika a podpis opravnéné osoby (osob) dodavatele.

+  Obchodni podminky formou navrhu smlouvy — soucasti nabidky musi byt i ndvrh smlouvy
koncipovany dle vzoru, ktery je pfilohou ¢&. 3 této vyzvy, podepsany opravnénou osobou a
opatfeny razitkem uc&astnika.

+  Dokument ,Navrh koncepce nabizeného feseni" zpracovany dle pokynl uvedenych v bodé
Pravidla pro hodnoceni nabidek.

+  Cenovou nabidku obsahujici rekapitulaci ceny za celkovy pfedmét plnéni zakazky (viz bod
Pozadavky na zpUsob zpracovani nabidkové ceny).

+ Doklady a informace prokazujici splnéni pozadavkl na prokazani kvalifikace dodavatele
(viz bod Z&kladni pozadavky na prokdzani kvalifikace dodavatele).

+  Profesni zivotopisy vSech c¢lent realizaéniho tymu, (viz bod Zakladni pozadavky na
prokazani kvalifikace dodavatele).
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Soucasti nabidky bude dokument Cenova nabidka, ktery
bude obsahovat kalkulaci za jednotlivé kliCové aktivity.

- Cena bude uvedena vzdy v Ceskych korunach.

- Celkova nabidkova cena bude uvedena v dlenéni -
nabidkova cena bez dané z pfidané hodnoty (DPH),
samostatna DPH a nabidkova cena celkem véetné DPH.

- Celkova nabidkovd cena musi byt v navrhu smlouvy
definovana jako nejvySe pfipustnd a musi obsahovat veSkeré
naklady nutné k realizaci pfedmétu zakazky.

Pozadavek na zplsob
zpracovani nabidkové ceny

Nabidka musi byt zadavateli podana v listinné podobé a v
elektronické podob& na CD/DVD (kompletni scan nabidky) v
Pozadavek na pisemnou fadné uzaviené obalce oznadené nazvem zakazky a napisem
formu nabidky ,Neotevirat, na niz je uvedena kontaktni adresa uc&astnika.
Nabidky musi byt podepsany dodavatelem ¢&i osobou
opravnénou zastupovat dodavatele.!

Pozadavek na uvedeni Dodavatel ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci
kontaktni osoby dodavatele zakazky, jeji telefon a e-mailovou adresu.
Pozadavek na jednu nabidku Kazdy dodavatel mlze podat pouze jednu nabidku.

Vysvétleni zadavacich podminek

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat pisemné vysvétleni zadavacich podminek
(odpovéd na dotaz) ohledné zadavané zakazky. Pisemna Zadost musi byt zadavateli doruéena
nejpozdéji 4 pracovni dny pfed uplynutim lhity pro podani nabidek. Vysvétleni zadavaci
dokumentace muze zadavatel poskytnout i bez prfedchozi zadosti.

Zadavatel odesle vysvétleni zadavacich podminek, pfipadné souvisejici dokumenty, nejpozdéji do
2 pracovnich dnll po doruéeni zadosti podle pfedchoziho odstavce.

Pokud zadavatel na Zadost o vysvétleni, ktera neni doru€ena v&as, vysvétleni poskytne, nemusi
dodrzet Ih(itu uvedenou v predchozi vété.

Vysvétleni zadavacich podminek (v€etné pfesného anonymizovaného znéni dotazu, na ktery
zadavatel reaguje) anebo dodate¢né informace zadavatel zvefejni na portalu www.esfcr.cz

DalSi pozadavky na zpracovani nabidky

«  Obchodni a platebni podminky jsou vymezeny ve formé a struktufe navrhu smlouvy, ktery
je Prilohou ¢&. 3 této vyzvy. U&astnik do obchodnich podminek dopini udaje nezbytné pro
vznik navrhu smlouvy (vlastni identifikaci, nabidkovou cenu a dalSi udaje) a takto dopIlnéné
obchodni podminky pfedlozi jako sv(j navrh smiouvy.

* Nabidkovou cenu je mozné prekro it v pfipadé, ze v pribéhu realizace zakazky dojde ke
zménam sazeb DPH nebo ke zménam jinych dafiovych pfedpisi majicich vliv na cenu dila.
Jiné podminky pro pfekroCeni nabidkové ceny zadavatel nepfipousti.

» PoZadavky na formu nabidky: Zadavatel poZaduje pfedloZzeni nabidky v listinné podobé v 1
originalnim vyhotoveni. Dodavatel pfedloZi nabidku také v elektronické podobé vietné
vSech pfiloh (na digitalnim datovém nosi¢i ve formatu *.doc, *.pdf nebo *.xls). V pfipadé
rozporl mezi tiSténou a elektronickou podobou nabidky je rozhodujici pisemna podoba
nabidky.

» Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

» Zadavatel pfipousti pInéni prostfednictvim poddodavatele.

« V pfipadé, Ze dodavatel vyuzije poddodavatele, vyplni Pfilohu &. 4 - Seznam
poddodavatel.

Obecnou ¢asti pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci

Zadavaci fizeni se Fidi
Operaéniho programu Zaméstnanost (vydani ¢ 6 na toto

1 Osobou opravnénou jednat za dodavatele se rozumi osoba jednajici na zakladé pIné moci od statutarniho organu.
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zadavaci fizeni se neaplikuji ustanoveni zakona €. 134/2016
Sb., 0 zadavani vefejnych zakazek.

Dodavatelé budou vyrozumivani o vysledku, resp. zruSeni zadavaciho fizeni a o pfip.
vyloué€eni nabidky prostfednictvim uverejnéni informace na portadlu www.esfcr.cz pod vyse
uvedenym nazvem verejné zakazky.

Datum a podpis osoby opravnéné//s. V Breclavi dne
jednat-zayzadavatele - . // Kk-(0- 1O/-/~

PFilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Kryci list nabidky

PFiloha &. 2 - Cestné prohlaseni dodavatele

PFiloha €. 3 - Navrh smlouvy

Pfiloha ¢&. 4 - Seznam poddodavatell

Priloha €. 5 — Popis stavajiciho systému fizeni organizace

Pfiloha ¢. 6 — Popis realizace jednotlivych aktivit - VZOR

Priloha ¢&. 7 - PoZadavky na funkcionalitu a poZzadavky na integraci na stavajici SW

O
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