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oP Operacni program

OPLZZ Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
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PO Prioritni osa
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SF Strukturdlni fondy
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EXECUTIVE SUMMARY

Tento dokument predstavuje syntézu dosazenych vysledkl v ramci evaluacniho
projektu “Roéni operacni vyhodnoceni Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost v roce 2010, jehoz klicovym cilem bylo posoudit pokrok OPLZZ v roce
2010. Aktivity tohoto projektu byly zahajeny 23. 9. 2010 a budou zakoncéeny prfeddnim
finalni verze zdvérecné zpravy a prehledné brozury s vysledky evaluace v kvétnu 2011.

Tento dokument poskytuje na relativné omezeném prostoru jasné, prehledné a
srozumitelné vysledky a zavéry vyplyvajici z provedenych analyz v ¢lenéni dle FeSenych
témat. Smyslem je také poskytnout kompletni souhrn vSech rdmcovych i dil¢ich
evaluacnich doporuceni, véetné jejich klasifikace z hlediska vyznamu a realizovatelnosti,
pro bezprostfedni vyuZiti ze strany adresatl doporuceni v ramci implementacni struktury
OPLZZ.

Pfi feSeni této zakazky resitelsky tym vyuZival nékolika rdznych typl metod.
Z nutnosti ovérovani vstupujicich informaci zvice zdroji bylo pouZito vice metod
zpracovani analyz, a to jak kvalitativnich, tak kvantitativnich. Celkovy metodicky pfistup
vychazi z nastaveni evaluace a jejiho rozdéleni na 3 kli¢cové faze:

1. Zhodnotit vyvoj vécného pokroku v oblastech prioritnich os 1 az 6 s ohledem
na pUvodné stanovené cile a s dirazem na kvalitativni analyzu.

2. V navaznosti na pribézné vystupy ze zpracovani Ukolu € 1 vyhodnotit je$té
komplexnéji tfi oblasti implementace programu, u kterych lze pfedpokladat
nejvétsi potencidl pro rozvoj programu jako celku a dosaZeni jeho
planovanych cilG.

3. Vyhodnotit naméty moznych témat pro zaméreni evaluace v roce 2011.

Pokrok implementace celého programu v roce 2010

Zatimco vroce 2009 se program dostaval teprve do tempa a byla zahajovana
vétsina projektl, v hodnoceném roce 2010 se jiz prabéh programu postupné zrychloval.
Byla zahdjena realizace fady individudlnich projekt( a zadaly byt intenzivnéji realizovany
grantové projekty, které reagovaly na specifické podminky a problémy ve vsech oblastech
pokrytych prioritnimi osami. V OPLZZ bylo v roce 2010 vyhlaseno celkem 16 novych vyzev.
Z hlediska finanéniho pokroku v roce 2010 doslo k akceleraci realizace projektd ptijatych
v ramci vyzev z predchoziho roku 2009 i vyzev vyhldsenych v roce 2010. Tempo financniho
pokroku vsak bude nutné dale zvySovat. Pozitivni trend ve financnim pokroku se potvrdil i
postupnym napliiovanim stanovenych indikatort, kvantifikujicich stanovené globalni a
specifické cile programu i jednotlivych prioritnich os. Zatim ne zcela uspokojivy vyvoj lze
identifikovat v ptipadé dopadovych indikator(i v oblasti zaméstnanosti Zen. Tento stav byl
negativnimi dopady hospodaFské krize v CR. V tomto obdobi se obecné pocet nové
vytvarenych pracovnich mist sniZoval, a v tomto kontextu dochazelo spiSe k obsazovani
uchazecl o zaméstnani na uvolnéna mista.

Pokrok implementace jednotlivych prioritnich os v roce 2010

Prioritni osa 1 — Adaptabilita - vykazuje kvalitni prlbéh a bezproblémové
napliovani indikatori v oblasti podpory 1.1. Vyznamné ptritom pfispély protikrizové
orientované vyzvy. Oblast podpory 1.2 zaméfena na restrukturalizované podniky je
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jednou ze dvou oblasti podpory OPLZZ, ktera vyrazné zaostava v plnéni stanovenych cil(.
Divodem je specifi¢nost cilovych skupin.

Doporuceni: Potencidl pro dalsi zlepSeni oblasti podpory 1.1 spociva zejména v posileni
poZadavku na vytvdreni podnikovych vzdéldvacich systémd. V oblasti podpory 1.2 bude
tfeba zrychlit celkovou implementaci, prip. ¢dstec¢né realokovat financni prostfedky v ramci
osy.

Prioritni osa 2 — Aktivni politiky trhu prace - fesi velmi aktualni problémy aktivni
politiky zaméstnanosti a je implementovana dvéma oblastmi podpor. Oblast podpory 2.1.
je z hlediska finan¢niho i vécného pokroku naplriovana bez vyznamnéjsich problémf,
stavu vyplyvaji z nizkého poctu doposud podporenych projektd zplsobenym
nedostatecnou kapacitou MPSV pro pfipravu, realizaci a koordinaci podpofrenych aktivit.
Doporuceni: V oblasti podpory 2.2 bude nutné posilit struktury podporujici pfipravu
zaméstnanct sluZeb zaméstnanosti, tvorby a rozvoje nestdtnich instituci trhu prdce a Sirsi
zapojeni samospravnych celki do reseni problém( zaméstnanosti véetné dalSich klicovych
partnert na regiondlini drovni.

Prioritni osa 3 — Socialni integrace a rovnost pfileZitosti - patfi mezi nejuspésnéjsi
z hlediska poctu registrovanych projektovych Zadosti (celkem 3 296). PO3 byla rovnéz
nejlispésnéjsi z hlediska tempa proplaceni prostfedkl. Prestoze o vyzvy PO3 je znacny
zdjem a celkem bez problémU se dafi napliovat vétSinu indikatord, tak zatim slabé
naplnéni Ize identifikovat v oblasti podpory 3.3 v pfipadé indikatoru , pocet vytvorenych
vyvojem v poslednich dvou letech, ktery byl charakteristicky negativnimi dopady
hospodaiské krize v CR. V tomto obdobi se obecné pocet nové vytvaienych pracovnich
mist sniZzoval, a v tomto kontextu dochazelo spise k obsazovani uchaze¢li o zaméstnani na
uvolnéna mista.
Doporuceni: V dalsich vyzvdch je nutné vénovat pozornost vyvoji naplriovdni indikdtoru
,pocet vytvorenych pracovnich mist pro znevyhodnéné skupiny*.

Prioritni osa 4 — Vefejna sprava a vefejné sluzby - naplriuje bez vétsich problémi
stanovené monitorovaci indikatory. Jedna se o nejvice heterogenni prioritni osu z hlediska
zaméreni vyzev a projektl, které Casto maji velmi slabou ¢i nepfimou vazbu na rozvoj
lidskych zdroju. Specificka skupina opravnénych Zadatell, kterymi jsou subjekty verejné
spravy, determinuje naplriovani cilll PO zejména prostfednictvim individualnich projektd.
Doporuceni: V pripadé individudlnich projekt( je nutné kldst zvySeny diraz na jejich
systémovy a inovativni prinos.

Prioritni osa 5 — Mezinarodni spoluprace - ma pouze jednu oblast podpory, ktera
je napliiovana 64 projekty (k 5. 1. 2011, projekty s vydanym pravnim aktem), coZ je 32 %
planované hodnoty. Vécné plnéni je vsak prostfednictvim indikator( vystupl a vysledkd
napliovdno velmi uspokojivé.

Doporuceni: Vénovat zvysenou pozornost financnimu pokroku této prioritni osy.

Prifezova zjisténi a doporuceni

| pres zjevny pokrok v Cerpani podpory a uspokojivé napliovani stanovenych
monitorovacich indikator( byly identifikovany nékteré oblasti implementace, kde by bylo
vhodné provést urcité upravy za ucelem zkvalitnéni dosahovani cilG programu a posileni
jeho potencialu.
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V evaluaci programu se vyskytuje problém dostupnosti validnich dat a informaci
k jednoduchému a efektivnimu vyhodnoceni dopadd programu. V monitorovacim systému
neni detailnéji podchycena problematika cilovych skupin, které vétsSinou jako jediné
mohou relativné objektivné posoudit vysledky a dopady realizovanych projektl. V této
souvislosti je jiz feSen dil¢i evaluacni projekt zaméfeny na souvislosti problematiky
cilovych skupin, sbér informaci o podpofenych osobach, zejména s cilem ziskat jejich
hodnoceni, pfipadné mapovat pfinosy jejich podpory (zda ziskali pracovni misto, zda si
misto udrZeli, apod.). Toto doporuceni navazuje rovnéZz na problematiku nutnosti
zavedeni jednotného monitorovaciho systému provdzaného i s ostatnimi operaénimi
programy a databazemi (napF. CSSZ, aby bylo mozné lehce kontrolovat, jak si podpofend
osoba vede na trhu prace).

Problematika rovnych pfilezitosti je predmétem dlouhodobého zdjmu Evropské
komise, coz se projevuje pfi prosazovani této tématiky v ramci viceletych strategii. Lze
predpokladat, Ze na tyto aspekty bude kladen silny diraz i v pfistim programovacim
obdobi. CR viak v této tématice v mezindrodnim srovnani zatim zaostava. V piipadé OPLZZ
ma tudiZz tato tématika velky potencidl v dalSim rozvoji. V souvislosti s ekonomickym
Utlumem v letech 2009 a 2010 dostala navic tato forma podpory dal$i konkrétné;jsi
vyznam. Posileni této problematiky napfic prioritnimi osami 1, 3, 5 a v oblasti podpory 2.1
OPLZZ by zéroven pozitivné feSilo dosavadni neuspokojivy vyvoj pfi napliovani hodnot
nékterych dopadovych indikatorl OPLZZ. Potenciadl a pozitivni dopady rozvoje této
tématiky lze dale podpofit zejména v rdmci oblasti podpory 3.4 prostfednictvim Sifeni
dobré praxe z realizovanych projektll a posilenim pfijmu projektl zamérenych na
konkretizaci rovnych pfileZitosti v praxi.

Administrativni narocnost znemoznuje pracovnikim implementacénich struktur
vénovat se hloubéji vécné kontrole realizace projektl. Navic administrativni naro¢nost
patfi mezi nejkritizovanéjsi oblasti implementace OPLZZ. Mezi klicova doporuceni feSeni
této problematiky lze zafadit zavedeni elektronického monitorovani a archivace, redukce
finanéni ¢asti monitorovacich zprav pouze na rozsifenou soupisku uUcetnich dokladd,
Uprava pravidel pro proplaceni priibéznych monitorovacich zprav, zavedeni ustaleného a
jednotného systému pro feseni nestandardnich situaci a dotaz( prostfednictvim sestaveni
metodické poradni skupiny.

Z provedenych analyz a Setfeni vyplynul potencidlné vysoky pozitivni dopad na
cilové skupiny v ptipadé zvysené reflexe regionalnich potieb trhu prace. Ksoucasné
situaci je nutné zdUraznit, Ze finanéni prostfedky do regionl jsou redlné rozdéleny
predevsim prostrednictvim tzv. koeficientl potfebnosti (zohledriuje mimo jiné miru
nezaméstnanosti v daném okrese) a dale jsou prostfedky prerozdélovany dle aktualnich
potfeb jednotlivych region(. Cerpani vramci velkych narodnich individudlnich projekt
tedy probiha ve vyssi mife pravé v regionech s nejméné priznivymi statistikami trhu prace.
Tyto informace vsak z centralniho monitorovaciho systému nevyplyvaji a jsou dostupna
pouze na vécné pfislusnych oddélenich MPSV. Zminény problém monitoringu byl zjistén u
vétSiny individudlnich projektdl mj. v ramci PO 1 a PO 2 a bude nutné ho fesit. V ptistim
programovacim obdobi by bylo vhodné pokracovat v regionalni redistribuci financi dle
stanovenych koeficientll a soucasné je mozné zvazit zavedeni regionalné orientovanych
vyzev.

Dalsi doporuceni obsazend v této zpravé se tykaji dil¢ich prQfezovych aspekti
implementace OPLZZ a jednotlivych prioritnich os.
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Tento dokument predstavuje syntézu dosazenych vysledkll vramci Rocniho
operacniho vyhodnoceni Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost v roce
2010, jehoz klicovym cilem bylo posoudit pokrok OPLZZ v roce 2010. Smyslem této
syntézy je poskytnout na relativné omezeném prostoru jasné, prehledné a srozumitelné
vysledky a zavéry vyplyvajici z provedenych analyz v ¢lenéni dle feSenych témat. Smyslem
je také poskytnout kompletni souhrn vSech ramcovych i dil¢ich evaluacnich doporuceni,
véetné jejich klasifikace z hlediska vyznamu a realizovatelnosti, pro bezprostfedni vyuziti
ze strany adresatl doporuceni v rdmci implementacni struktury OPLZZ.

Pokud jde o technické a metodologické detaily feSeni této evaluace a jeji dilci
vystupy, ty je mozné nalézt v technické ¢asti zavérec¢né evalualni zprdvy. Jedna se o
samostatny dokument, ktery obsahuje detailni postupy provedenych analyz, metodické
problémy a v neposledni fadé odpovédi na dil¢i evaluaéni otdzky a detailni pfipadové ci
jiné dil¢i studie, a ktery je uréen predeviim evaluaéni jednotce Ridiciho organu OPLZZ,
pfip. dalsim uZivatelim a adresatim doporuceni, pokud by si potfebovali dohledat detaily
toho, jak jednotliva doporuceni vznikala.

Tento evaluacni projekt byl zahdjen 23. 9. 2010 a bude zakoncen predanim findlni
verze zavéreCné zpravy (viz oba dokumenty zmifiované vyse) a prehledné broZury
s vysledky evaluace béhem kvétna 2011.

1. METODOLOGICKY PRiSTUP

Pfi feSeni této zakazky resitelsky tym wvyuZival nékolika rGznych typl metod.
Z nutnosti ovérovani vstupujicich informaci zvice zdroji bylo pouZito vice metod
zpracovani analyz, a to jak kvalitativnich, tak kvantitativnich. Zavérecna evaluacni zprava
popisuje metodicky zpUsob realizace tohoto hodnoticiho projektu véetné zdroji dat a
informaci, a proto je vtéto syntéze poukdzano pouze na klicové aspekty a metody
hodnoceni. U nékterych evaluacnich otazek musel byt aplikovan specificky pfistup
hodnoceni, ktery je presnéji uveden vdilé¢ich kapitoldch zavérecné zprdvy. Celkovy
metodicky pfistup vychazi z nastaveni evaluace a jejiho rozdéleni na 3 klicové faze:

1. Zhodnotit vyvoj vécného pokroku v oblastech prioritnich os 1 aZ 6 s ohledem
na ptivodné stanovené cile a s dlirazem na kvalitativni analyzu.

e globalni evaluacni otazky spolecné pro vsechny prioritni osy (1 — 6),
e evaluacni otazky ve vazbé na indikatory,
e prafezové evaluacni otazky pro vsechny osy k prabéhu vyzev projektd,
e specifické otazky k jednotlivym osam.
2. V ndvaznosti na priibéiné vystupy ze zpracovani Ukolu &. 1 vyhodnotit jesté
komplexnéji tfi oblasti implementace programu, u kterych lze pfedpokladat

nejvétsi potencial pro rozvoj programu jako celku a dosazeni jeho
planovanych cild.

3. Vyhodnotit naméty moznych témat pro zaméreni evaluace v roce 2011.
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Aplikované metodické pristupy pfi feSeni ROV 2010:
e Analyza programovych podklad( (desk research)
Statisticka analyza zakladnich dat
Vyzkum prostfednictvim dotaznikového Setreni
Rizené rozhovory se zastupci KP, ZS a technické konzultace se zastupci RO
Panely expert( / Fokusni skupiny
Pfipadové studie
Delphi panel — tyka se vyhradné evaluaéniho ukolu 2

VYSLEDKY HODNOCENi PRUREZOVYCH TEMAT OPLZZ

DOSAZENY POKROK V IMPLEMENTACI PROGRAMU

CELKOVE ZHODNOCENI VYVOJE OPLZZ V RAMCI VYHLASOVANYCH VYZEV V ROCE
2010

Zatimco v roce 2009 se program dostaval teprve do tempa a byla zahajovana
vétsina projektd, v hodnoceném roce 2010 se pribéh programu jiz vyznamné zrychloval.
Byla zahdjena realizace fady individudlnich projekt a zadaly byt intenzivnéji realizovany
grantové projekty, které reagovaly na specifické podminky a problémy ve vSech oblastech
pokrytych prioritnimi osami. V OPLZZ bylo v roce 2010 vyhlaseno celkem 16 novych vyzev.
Konkrétni dopady na plnéni globalniho cile OPLZZ (tj. ZvysSit zaméstnanost a
zaméstnatelnost lidi v CR na urover priiméru 15 nejlepdich zemi EU) se jiz projevily
zejména v oblastech fesenych ve vécnych prioritach programu. Jedna se napf. o podporu
investic do lidskych zdroji ze strany podnikl a organizaci, zvySovani kvalifikace a
kompetence zaméstnanci a zaméstnavatelll pribéiné pfispiva k prevenci
nezaméstnanosti. V ramci rozvoje aktivnich politik zaméstnanosti se zlepSil pfistup k
zaméstnani znevyhodnénych skupin osob. Konkrétnich vysledkd bylo dosazeno také i v
oblasti zaméstnavani osob socidlné vyloucenych a osob ohroZenych socidlnim vyloucenim.

Dosavadni vysledky a vystupy projektl podpofenych vramci OPLZZ pfrispivaji
zejména ke zvyseni adaptability zaméstnancl a konkurenceschopnosti podnik( a posileni
aktivnich politik zaméstnanosti. Vyzvy vyhlasené v roce 2010 a planované pro rok 2011
pokryvaji vSechny prioritni osy a oblasti podpor tak, aby schvalené projekty pro realizaci
prispély k plnéni globalniho cile programu a specifickych cild jednotlivych prioritnich os a
oblasti podpor. Siroké zaloZeni vyzev je z hlediska plnéni stanovenych cild Zadouci a
vytvari pro Zadatele dostatecny prostor pro zpracovani projekt podle konkrétnich potreb
cilovych skupin.

FINANCNI POKROK IMPLEMENTACE OPLZZ V ROCE 2010

Z hlediska finan¢niho pokroku v roce 2010 doslo k akceleraci realizace projektt a
v ndvaznosti na to i ke zvySeni tempa propldceni financnich prostfedk(. Projekty kryté
Rozhodnutim/Smlouvou dosahly celkové ¢astky 1 212 781 408 EUR, coi predstavuje
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56,23 % z celkové alokace na obdobi 2007-2013 (podporeno bylo 2 349 projektd dle
udaja MONIT7+ k 5. 1. 2011). O previsu poctu predloZenych a schvalenych prostredki
svéddi fakt, Ze registrovano bylo celkem 8 456 v celkové ¢astce 2 767 788 356 EUR. Tempo
vyvoje financniho pokroku vsak bude nutné dale zvySovat.

NiZe uvadime souhrnnou tabulku dosavadniho vyvoje ve finanénim pokroku OPLZZ
dle jednotlivych prioritnich os.

Tabulka 1: Finan¢ni pokrok OPLZZ k 5. 1. 2011 (kumulativné v EUR)

Alokace Prostre’dky kryté Proplacené prostiedky Certifikované
2007-2013 ez e ) S BT Fijemctim rostredky*
Prioritni osy (dodatkem) prj P \
EUR EUR % EUR % EUR
a b b/a c c/a e e/a

1 618 159 146 360 355 039 58,29 84154777 | 13,61 33760 057 5,46
2 712 678 036 353717 742 49,63 126 044 307 | 17,69 117 152926 | 16,44
3 468 948 318 281 705 529 60,07 125702 076 | 26,81 61226 187 | 13,06
4 229555121 120 964 494 52,70 3610 896 1,57 2 046 828 0,89
5 41 078 286 12 997 949 31,64 5104585 | 1243 1407 578 3,43
6 86 420 600 83 040 655 96,09 7 595 536 8,79 7 238 003 8,38
OP CELKEM 2156839507 | 1212781408 56,23 352212177 | 16,33| 222831579 | 10,33

Zdroj: Pro sloupec a: Provddéci dokument Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, revidovand
verze z 30. fijna 2010, Verejné prostredky celkem

MSC 252A, pfistup 5. ledna 2011, kumulativné, verejné prostiedky celkem, v EUR kurzem 25,24 KE/EUR,
zaokrouhleno na celd Cisla

*Celkova Cdstka zpusobilych vydaju zaplacenych prijemci dle Vykazu vydaji v EUR (tj. certifikované prostredky
predloZené EK ocisténé o vratky, véetné soukromého financovani), oblasti podpory dle sestavy MSC188

V ramci finan¢niho pokroku se sleduje tzv. pravidlo N+3/N+2, které predstavuje
nastroj Evropské komise pro zajisténi urcité plynulosti ¢erpani financnich prostredkl ze
strukturalnich fondd EU. Toto pravidlo je aplikovano na vsechny typy programi stejnym
zpUsobem, ackoliv existuji jednoznacna specifika a rozdily mezi implementaci tzv. tvrdych
(ERDF) a mékkych (ESF) projektd. Jako specifikum OPLZZ je napf. implementace globalnich
grantd, u kterych je Cerpani financnich prostfedkd pomalejsi z divodu delsiho procesu
vybéru projektd, ndarocnéjsich administrativnich procedur <& vy$si chybovosti
monitorovacich zprav a zadosti o platby.

Vtomto smyslu vénuje RO OPLZZ problematice pribéZného monitoringu
finanéniho pokroku pozornost zvlast sohledem na specifika vécného zaméreni
jednotlivych prioritnich os. V ramci tohoto pfistupu jsou vytvareny prehledy o situaci a
trendech ve finan¢nim vyvoji, které umoZiuji véas prijimat opatfeni ke vzniklym
problémuam.

Prabéh financniho pokroku OPLZZ za rok 2010 prokazal, ze dosavadni Cerpani
OPLZZ neni ohroZzeno z hlediska rizika automatického zruseni zavazku. Z provedenych
analyz tykajicich se plnéni podminek pravidla N+3/N+2 vyplynulo, Ze v ramci celého OP
jsou uspokojivé plnény zejména dva sledované ukazatele, tj. registrované Zadosti a
prostiedky kryté pravnim aktem. Dosud probéhly v OPLZZ ctyri certifikace vydajl (tfi
fadné a jedna mimoradna), certifikované vydaje presahly 10% alokace a podafilo se s
vyraznym casovym predstihem splnit pravidlo N+3 pro rok 2011 a prekrocit planovany
objem financnich prostredk(l vyzadanych k refundaci z EK.
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Pokud bychom reflektovali metodiku MMR k pravidlu N+3/N+2, kterd je
konstruovana prurezové pro vsechny operacni programy bez ohledu na jejich diléi
specifika, tak v tomto smyslu vykazuji ukazatele proplacené a certifikované prostiedky
OPLZZ uspokojujici vyvoj. V ukazateli proplacené prostfedky bylo zatim proplaceno
celkem 352 212 177 EUR, coz je 16,33 % celkové alokace. K 5. 1. 2011 dosahla uroven
certifikovanych vydaji predlozenych EK vySe 222 831 579 EUR, tedy 10,33 % z celkové
alokace. V této souvislosti je vhodné zd(iraznit, Ze v roce 2010 se jednalo o vyrazny nar(st
vyse certifikovanych vydajl z velmi nizké hodnoty 0,05 % na pocatku roku 2010.

Ackoliv doslo béhem roku 2010 ke znaénému zvyseni tempa navysSovani ukazateld
v ramci pravidla N+3/N+2, tak pfesto bude nutné dale tento vyvoj velmi peélivé sledovat
a pripadné provést realokace v ramci prioritnich os (zejména PO1, PO2 a PO3), aby se
podpofil finanéni pokrok programu. Velmi nizky stav proplaceni prostfedkl a certifikace
vydajl je rovnéz u POA4.

VECNY POKROK IMPLEMENTACE OPLZZ V ROCE 2010

Vyse zminény pozitivni trend v poctu projektti krytych pravnim aktem
(Rozhodnutim/Smlouvou) navazné podpofil vécny pokrok v postupném napliiovani
stanovenych monitorovacich indikatorti kvantifikujicich globalni a specifické cile
programu i jednotlivych prioritnich os. Na urovni monitorovacich indikatord vystupi a
vysledki je v ramci OPLZZ situace v obecné roviné uspokojujici.

Vramci jednotlivych PO v3ak existuji velké rozdily mezi jejich jednotlivymi
oblastmi podpor. Potencidlni riziko ve vécném pokroku se vyskytuje v prioritni ose 2,
kterd vyrazné zaostava v plnéni znacné c¢asti vytéenych cilG. Doporuceni k feseni této
situace je uvedeno v nasledujici ¢asti. Vradmci oblasti podpory 3.3, Integrace socidlné
vyloucenych skupin na trhu prdce, existuje riziko nesplnéni stanoveného cile v poctu
nové vytvorenych pracovnich mist pro znevyhodnéné skupiny (muZi/Zeny). Ve skupiné
dopadovych indikator( neni dostate¢né plnén indikator zaméstnanosti Zen, coz by mohlo
vnéjsim vyvojem v poslednich dvou letech, ktera byla charakteristickd negativnimi dopady
hospodaiské krize v CR. V tomto obdobi se obecné pocet nové vytvarenych pracovnich
mist sniZzoval a dochazelo spiSe k obsazovani uchazecl o zaméstnani na uvolnéna mista.

Problematické mizZe byt rovnéz splnéni cile poc¢tu podporenych projektl v rdmci
PO 2, 3 a 5, nicméné z hlediska vécného pokroku se nejedna o zavaznou zéleZitost, nebot
pocet podporenych projektl nemusi byt nutné v korelaci s dosahovanim cil( jednotlivych
prioritnich os.

Vramci evaluaéniho projektu ROV 2010 byla rovnéz provedena dil¢i analyza
relevance realizace a dosavadnich vystupl a vysledk( jednotlivych vyzev z hlediska
napliovani cilll jednotlivych prioritnich os. Z provedené analyzy vyplynulo, Ze vétSina
vyzev je dobfe zacilena z hlediska jejich aktivit, cilovych skupin i okruhu ZadatelQ.
Soucasné maji vyzvy dostatecny potencidl pro naplnéni stanovenych cil( jednotlivych
prioritnich os kvantifikovanych do hlavnich ukazatel( sledovanych pro potfeby Evropské



N P OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ewopaty [N ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

=7 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

komise. Vétsina stanovenych cill je v dobé zpracovani evaluacni studie jiz naplnéna nebo
se splnéni bliz’".

Slovné definované cile jednotlivych prioritnich os nebylo moiné objektivné
posoudit, nebot se i pfes snahu evaluaéniho tymu nepodafilo ziskat dostateény pocet
hodnoceni ze strany cilovych skupin. Jedind prioritni osa, kde prizkum lze povaZovat za
alespon ¢astecné reprezentativni je prioritni osa 4. V tomto sméru je nutné zajistit lepsi
soucinnost realizatorl projektd pti zprostfedkovani kontaktu na cilovou skupinu, ktera je
vyznamnym zdrojem informaci pro hodnoceni vécného pokroku OPLZZ. Hlavni pfinosy a
problematické aspekty realizace jednotlivych prioritnich os OPLZZ jsou reflektovany
v nasledujici ¢asti.

Vécny pokrok OPLZZ dle jednotlivych prioritnich os a relevance jednotlivych vyzev

Prioritni osa 1 Adaptabilita vykazuje kvalitni pribéh a bezproblémové napliovani
indikator( v oblasti podpory 1.1, jejimz cilem je zvyseni odbornych znalosti, dovednosti a
kompetenci zaméstnancli a zaméstnavatell. Vyznamné pritom prispély protikrizové
orientované vyzvy. Nejpfinosnéjsi k naplriovani stanovenych indikatord pritom byla vyzva
¢. 34 ,Vzdéladvejte se” zamérena na predkladani individualnich projektd na vzdélavani
zaméstnancl podnik@l a grantovd vyzva & 35 Skoleni je $ance zaméfend rovné? na
zaméstnance a zaméstnavatele. Tyto dvé vyzvy byly prakticky schopny naplnit stanovené
hodnoty indikatori samostatné. Oblast podpory 1.2, jejimz cilem je zvySeni adaptability
zaméstnancu restrukturalizovanych podnikd, je jednou ze dvou oblasti podpory v celém
OPLZZ, ktera vyrazné zaostava ve financnim i vécném pokroku, tj. v pInéni stanovenych
cild. Dvé vyzvy vyhlasené v ramci oblasti podpory 1.2 pfispély k naplriovani cili pouze
zanedbatelné. Dlvodem je specifi¢nost cilovych skupin vymezenych v oblasti podpory 1.2
(tj. zaméstnanci restrukturalizovanych podnikd), kterd neni zcela v souladu s moZnostmi
feSeni aktualnich potfeb koneénych pfijemcl. | pfes uvedené nedostatky v ramci oblasti
podpory 1.2 Ize celkové dosazeny pokrok v prioritni ose 1 povaZovat za velmi dobry. Diky
podpofe zOPLZZ se od zacatku fungovani programu do 5. 1. 2011 podafilo
prostfednictvim 1 229 realizovanych projektd vzdélat ¢i jinym zplsobem podpofit 216 396
osob, coZ je 0 44 % vice, neZ bylo predpokladdno za celé programovaci obdobi.

Prioritni osa 2 Aktivni politiky trhu prdce resi velmi aktualni problémy aktivni
politiky zaméstnanosti a je implementovana dvéma oblastmi podpor. U oblasti podpory
2.1, jejimz cilem je zvySeni zaméstnatelnosti nezaméstnanych osob nebo osob ohroZenych
na trhu prace prostrednictvim efektivniho a cileného vyuzZiti nastrojli a opatfeni aktivni
politiky zaméstnanosti, je z hlediska financniho i vécného pokroku naplfiovdna bez
vyznamnéjSich problém0(. Nejvétsi pfinos k naplnéni cild této oblasti podpory mély
individualni vyzvy €. 3 pro Odbor implementace programd ESF a ¢. 13 pro Urady prace.
Naopak minimalni prispévky k napliovani kvantifikovanych cill Ize sledovat u vyzev €. 11 a
44. Oblast podpory 2.2, jejimz cilem je zvySeni kapacity, komplexnosti a kvality sluzeb
poskytovanych institucemi sluzeb zaméstnanosti, je z hlediska vécného i finan¢niho
pokroku velmi problematickd. Pro tuto oblast podpory byla dosud vypsana pouze jedna
vyzva, kterd k naplniovani cila pfispéla jen minimalné. Hlavni dlvody neuspokojivého stavu
vyplyvaji z nizkého poctu doposud podporenych projektd zplsobenym nedostatecnou

! To je oviem zpiisobeno Gasto metodickou nejednotnosti definic jednotlivych indikatort
(zejm. pocet inovovanych produktl)
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administrativni kapacitou. V souvislosti s timto problémem bude nutné posilit struktury
podporujici pfipravu zaméstnanc sluzeb zaméstnanosti, tvorby a rozvoje nestatnich
instituci a Sirsi zapojeni samospravnych celkl do feSeni problémU zaméstnanosti véetné
dalSich klicovych partnerd na regionalni urovni. Diky podpofe z OPLZZ se podafilo
podporit celkem 137 002 osob zcilové skupiny (cilova hodnota indikatoru je 500 tis.
podporenych osob) a nové vytvorit pres 26 000 pracovnich mist pro tyto osoby (cilova
hodnota je 30 tis. pracovnich mist).

Prioritni osa 3 Socidlni integrace a rovné prileZitosti patfi mezi nejuspésnéjsi
z hlediska poctu podanych projektovych Zadosti. V prioritni ose 3 bylo do 5. 1. 2011
vyhlaseno celkem 22 vyzev, z nichZ byl u 15 vyzev dokoncen hodnotici proces, a byly jiZ
schvaleny konkrétni projekty. Vramci téchto 15 dosud vyhodnocenych vyzev bylo
smluvné alokovano vice nez 60 % financnich prostfedkdl pro tuto prioritni osu.
Vyhodnocenymi vyzvami jsou mysleny ty vyzvy, u nichZ jiz doslo ke kontrahovani projektd,
prestoze v pfipadé nékterych dlouhodobych vyzev jsou stale pfijimany projekty a probiha
hodnotici proces. PO3 rovnéz dosahuje nejlepsSich vysledkll Urovné tempa proplaceni
prostfedk(. Celkové lze za pfinosné k napliovani cild PO3 povaZovat zejména vyzvy €. 5
(individualni projekt v ramci 3.1), 19 (grantova vyzva v ramci 3.2) 10 (individualni vyzva
vramci 3.4) a 26 (grantova vyzva v 3.4). Naopak dosud nulovy pfinos méla vyzva €. 8, ve
které nebyl dosud podpofen jediny projekt. PfestoZze o vyzvy PO3 je znacny zdjem a
celkem bez problémU se dafi napliovat vétsinu indikator(, tak zatim slabé naplnéni lze
identifikovat v pfipadé oblasti podpory 3.3, jejimZ cilem je pracovni integrace osob
ohroZenych socidlnim vylou¢enim ¢i socidlné vyloucenych, odstrafovani bariér
znesnadnujicich jejich rovnocenny vstup a udrZeni se na trhu prace. Velmi nizkého tempa
vécného naplnéni dosahuje indikator ,poclet vytvorenych pracovnich mist pro
znevyhodnéné skupiny”, ke kterému pfispély pouze dvé vyzvy (€. 31 a 56, tj. vyzvy
vyhlasené v ramci oblasti podpory 3.3) a ktery je smluvné plnén na pouhych 16 %. Tento
poslednich dvou letech. Celkové lze konstatovat, Ze cile prioritni osy 3 jsou naplfiovany
bez vétsich problému a diky OPLZZ bylo jiz podpofeno 124 333 osob z cilové skupiny
(cilova hodnota indikatoru je 140 tis. podporenych osob).

Prioritni osa 4 Verejnd sprdva a verejné sluzby se zaméruje na zvyseni kvality
verejné spravy. Jedna se o nejvice heterogenni prioritni osu z hlediska zaméreni vyzev a
projektl, které casto maji velmi slabou ¢&i nepfimou vazbu na rozvoj lidskych zdrojd.
Specifickd skupina opravnénych Zadatel(, kterymi jsou subjekty verejné spravy,
determinuje naplfiovani cild PO4 zejména prostiednictvim individudlnich projektd. V této
prioritni ose bylo dosud vyhlaseno celkem 14 vyzev, z nichZ u dvandcti byl jiz dokoncen
hodnotici proces, a byly schvéleny konkrétni projekty. Vramci téchto 12 dosud
vyhodnocenych vyzev bylo zazavazkovdno pres 53 % prostfedk(l z alokace. Vétsina
projektd je zacilena na zvySovani kvality regulace a fizeni verejné spravy. Na zvySovani
transparentnosti a snizovani administrativni zatéZze se realizované projekty zaméruiji
minimalné. Porovnani odpovédi realizatorl a cilovych skupin ukazalo, Ze cilové skupiny
vidi pfinos projektl ke zvySovani kvality a transparentnosti verejné spravy a snizovani
administrativni zatéZze jako mnohem nizsi, neZ realizatofi. Vécné naplnéni indikatort
vystupl a vysledk( vykazuje za rok 2010 velmi nizké hodnoty, nicméné planovana
hodnota u pfrijatych projektli je v prislusnych indikatorech nad urovni cilové hodnoty
stanovené v programovém dokumentu. Z hlediska vécného pokroku se tudiz stanovené
monitorovaci indikatory pravdépodobné naplini bez vétsich problém, presto vsak bude
nutné pribéiné vénovat této zdaleZitosti zvySenou pozornost. Vysledky Setfeni mezi
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cilovou skupinou z prioritni osy 4 ukazaly, Ze realizované projekty spiSe nepfispivaji
k naplfiovani cile prioritni osy, kterym je posilovani institucionalni kapacity a efektivnosti
verfejné sprdvy, presto jsou urcité prinosy k napliovani cile evidentni. Diky podpore
z OPLZZ bylo k5. 1. 2011 podpofeno celkem 7 394 osob z cilové skupiny, v soucasnosti
realizované projekty vsak planuji podpofit témér 85 000 osob.

Prioritni osa 5 Mezindrodni spoluprdce je zamérend na problematiku mezindrodni
spoluprdce. Cilem této prioritni osy je pfispét k zintenzivnéni mezindrodni spoluprace
v oblasti rozvoje lidskych zdroji a zaméstnanosti. V této prioritni ose byly dosud vypsany a
vyhodnoceny pouze 2 vyzvy, vramci kterych byla dosazena nejnizsi uroven prostfedku
krytych smlouvou v ramci z celého programu (32 % ve vztahu k alokaci). Tento stav byl
zplsoben predevsim nizkou alokaci financnich prostfedkd uréenych pro zminéné vyzvy.
Z tohoto dlivodu je uroven proplacenych i certifikovanych prostfedkd velmi nizka a
nedosahuje doporucéeného vyvoje v ramci pravidla N+3/N+2. Na druhou stranu je vsak
v aktudlné podporenych projektech velmi dobfe nastaveno vécné plnéni monitorovacich
indikator vystupll a vysledkd, ve kterych jsou souhrnné cilové hodnoty napldnovany
v odpovidajici arovni poloviny soucasného programového obdobi. Tempo naplfiovani
téchto cilovych hodnot v podporenych projektech tedy bude nutné velmi peclivé sledovat
vroce 2011. Diky podpofe zOPLZZ bylo vramci dosud realizovanych projektl jiz
podpofeno 3 214 osob (cilovd hodnota indikdatoru je 6 000 podporfenych osob) a
vytvoreno 25 novych partnerstvi (cilova hodnota indikatoru je 50 novych partnerstvi), coz
adekvatné odpovida poloviné programového obdobi.

METODIKA A VYPOCTY SPECIFICKYCH INDIKATORU DOPADU OPLZZ

V programovém dokumentu OPLZZ je vymezena indikdtorova soustava, v ramci
které byly zakomponovany dva specifické monitorovaci indikatory, jejichz vymezeni a
vytvoreni metodiky vypoctu bylo napldnovana prostrednictvim periodicky provadéné
evaluace nékolikrat za programové obdobi. Jedna se o nasledujici specifické indikatory,
které timto byly feSeny v Ro¢nim operacnim vyhodnoceni OPLZZ za rok 2010:

e Indikator ,430702 — Efektivnost podporenych projektiu” — tyka se prQrezové vsech
prioritnich os OPLZZ;

e Indikator ,430700 - Zvyseni efektivnosti strategii a politik v oblasti LZZ“ — tyka
se pouze prioritni osy 5.

EFEKTIVNOST PODPORENYCH PROJEKTU

V ramci projektu byla vytvorena a otestovdana metodologie pro vypocet indikatoru
430702 - Efektivnost podporenych projekti. Celd metodika je zaloZzena na kombinaci
kvantitativniho a kvalitativniho pfistupu. Na jedné strané je silné akcentovano
kvantitativni hodnoceni dosazenych hodnot indikator(i v monitorovacim systému OPLZZ,
ale soucasné je do metodiky zakomponovano kvalitativni Setfeni v podobé webového
dotazniku, kde byla zjistovana zpétna vazba (Ucelnost ¢i smysluplnost vystuptd projektu)
z pohledu zastupct cilovych skupin. Jelikoz existuje vysoka variabilita realizovanych aktivit
a vystupl napfi¢ jednotlivymi prioritnimi osami a vzajemnda porovnatelnost je velmi
omezen3, bylo vytvoreno nékolik variant pro vypocitani efektivnosti dle oblasti podpory.
Navrzena metodika je vhodna pro jednoduché a komplexni hodnoceni velkého mnoZstvi
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projektd a jejich vystupd, ale jeji slabou strankou (kterd byla diskutovdna s RO) je fakt, 7e
nebude zohledniovat efekt mrtvé vahy a dalsi efekty, které jsou vhodné pro hodnoceni
dopada.

Vysledna metodika pro jednotlivou prioritni osu / oblast podpory ma charakter
jednoduchého vzorce, ktery je sloZen z nékolika dil¢ich ukazatell, které maji akcentovat
hospodarnost, efektivnost i ucelnost (viz metodické poznamky v technické zpravé ROV
2010). Hodnota indikatoru je pramérem zminénych dil¢ich vypocitanych hodnot
ukazatell. Celd metodika je zaloZena na hodnoceni Gspésné ukoncenych projektd (nikoliv
aktualné realizovanych). Zdrojem dat jsou data z monitorovaciho systému OPLZZ tj. data
ze zavérecnych zprav ukoncenych projektld. Metodické poznamky k jednotlivym vypoctiim
a dostupnosti dat jsou uvedeny pod niZe uvedenou tabulkou.

Tabulka 2: Hodnoty indikatoru 430702 , Efektivnost podpofenych projektt“

Oblast podpory 1.1 89,99

Oblast podpory 1.2 N/A*

Oblast podpory 2.1 98,12

Oblast podpory 2.2 N/A*

Oblast podpory 3.1 94,75

Oblast podpory 3.2 N/A**

Oblast podpory 3.3 N/A*

Oblast podpory 3.4 95,15

Oblast podpory 4.1 N/A***
Zdroj: vlastni vypocty na zdakladé stanovené metodiky v evaluacni otdzce 1.3
Pozn.: * K 5. 1. 2011 nebyl Zadny ukonceny projekt, ktery by mél v MONIT7+ zdvérecnou zprdavu

s dosaZenymi indikdtory

** V oblasti podpory byl k 5. 1. 2011 pouze 1 dokonceny projekt, jehoZ vysledky neni mozné
generalizovat jako vysledky efektivnosti celé oblasti podpory

*** AktudIni dokoncené projekty v PO4 byly podporeny v ramci vyzvy ¢. 32, kterd byla velmi
specifickd a projekty nevykazuji poZadované indikatory. NavrZend metodika pro PO4 by
méla byt aplikovana v okamZiku, aZ budou dokonceny i jiné typy projekti z POA4.

Vysledné hodnoty byly vypocitdny na zakladé pozadavku a zadani projektu, nicméné
hodnoty indikatoru v jednotlivych oblastech podpory by bylo vhodné znovu vypocitat
v druhé poloviné roku 2011. Tim by doslo k ovéfeni metodiky na vétsim poctu projektl a
vysledné hodnoty by mnohem vice ukazovaly na redlnou situaci v jednotlivych oblastech
podpory. V soucasné dobé neni mozné vypocitané hodnoty indikatoru generalizovat pro
celou oblast podpory, nebot pocet ukonéenych projektl s dostupnymi hodnotami
indikatorl je velmi maly.

V kontextu celé evaluace Ize pfijmout dosazené vysledky s urditou obezietnosti. Resitelé si
jsou védomi vsech metodickych uskali, ktera byla diskutovana v technické ¢asti evaluacni
zpravy. Sohledem na soucasnou situaci monitorovani programu predstavuje vysledna
metodika komplexni pfistup k hodnoceni tzv. ,efektivnosti“ projektl. Vysledné hodnoty
mezi sebou nelze porovnavat (z dlvodu zcela rozdilnych aktivit). Nicméné komparovat Ize
dil¢i proménné, které jsou ndsledné agregovany ve vysledné hodnoté. Z tohoto pohledu
byla zjisténa relativné vysoka variabilita z hlediska hospodarnosti podporenych projektd i
obsahového naplnéni cil(i projektu. Zpétna vazba cilovych skupin ke kvalité a pfinosnosti
projektd soucasné upozorniuje, ze nékteré projekty mohou byt realizovany spise formalné
nebo s nevhodnou cilovou skupinou (toto tvrzeni vSak bude nezbytné ovéfit v SirSim
Setfeni mezi cilovymi skupinami).
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EFEKTIVNOST STRATEGI{ A POLITIK V OBLASTI LZZ

Indikator globdlniho dopadu ,,430700 - Zvyseni efektivnosti strategii a politik v
oblasti LZZ* sleduje zmény ve vnéjsim prostiedi, kde PO5 nemd bezprostredni vliv, ale
podporované aktivity v projektech PO5 ke stanovenym oblastem politik a strategii
sméruji. PO5 je z hlediska typologie jednotlivych projektl velmi heterogenni. Projekty se
z hlediska aktivit zaméruji zejména na podporu sdileni dobré praxe a pfenos know-how ze
zahranidi.

V pfipadé indikatoru 430700 nelze pro jeho vymezeni pouZit klasické pojeti
efektivnosti, tj. hodnota vystupu/hodnota vstupu, protoZe sledované monitorovaci
indikatory v PO5 nevypovidaji o Uspésnosti zaclenéni cilovych skupin na trhu prace ¢i miry
vyuzivani inovaci vybranymi cilovymi skupinami. V kontextu pojeti ,,globalnich dopadi“
indikatoru 430700 se tudiZ metodika jeho sledovani a vypo¢tu zaméruje na uspésnost
zaclenovani vybranych cilovych skupin na trhu prace v téch oblastech politik a strategii,
na které se vétsSina podporenych projektt v PO5 snazi pUsobit. Identifikace procentniho
pokroku zaclefiovani vybranych cilovych skupin na trhu prace bude dale v ex-post
hodnoceni expertné posouzena s ohledem na vyvoj hospodarského cyklu celé narodni
ekonomiky. Béhem pfipravy metodického postupu doslo k peclivému prostudovani
zaméreni jednotlivych projektd PO5 v MONIT7+ ve vazbé na identifikaci vlivu na urcité
cilové skupiny.

Metodicky postup stanoveni efektivnosti strategii a politik v PO5 musel nejdfive
reflektovat aktualni pokryti cilovych skupin projekty POS5. Prostfednictvim udajl
v MONIT7+ byly identifikovany vlivy projektd na 13 skupin znevyhodnénych osob na trhu
prace. Nejvyznamnéjsi vliv byl na osoby se ZP (26,4%), uchazece o zaméstnani (25 %), Zeny
po materské (13,9%), osoby 50+ (8,3%) a mladé lidi 15-19 let (8,3%). Ostatni cilové
skupiny maji pouze marginalni vyznam. Z hlediska dostupnosti dat neni problém u téchto
klicovych cilovych skupin vyjma kategorie ,Zeny po materské (pfip. rodice)”, kde jsou
dostupna data pouze v ramci VSPS provadé&ného CSU. V tomto smyslu nebude problém
tyto Udaje aktualizovat v souvislosti s vypoctem tohoto indikatoru na konci programového
obdobi.

Indikator 430700 je udavan jako jeden udaj v procentech. Proto bude sledovan
vyvoj ve vySe uvedenych 5 ukazatelich, které budou jesté dale ,vazeny” mirou zastoupeni
dil¢ich politik v projektech POS5. Celkové je CR pokryta relativné rovhomérné aktivitami
PO5, a proto je vmetodice uvazovano se statistickymi udaji dostupnymi na narodni
Urovni. Vramci analyzy byly stanoveny dominantni oblasti politik lidskych zdroji a
zaméstnanosti, kterymi se realizované projekty zabyvaji, tj. Politika socidlni integrace a
rovné prilezitosti (61 % projektt), Aktivni politika zaméstnanosti a adaptabilita podnikani
(15 % projektt), jejichZ vyvoj bude nezbytné rozlisit v ex-post hodnoceni.

Jako posledni metodicky krok bylo stanoveni vahy ukazatell cilovych skupin a
vahy clustert politik a strategii LZZ, pticemzZ pro vypocet hodnoty indikatoru byly pouzity
statistické Udaje CSU a MPSV sledované ke konci roku 2006 a 2008.

A. Politika socialni integrace a rovné prileZitosti — vdaha politiky 0,8

e 0soby se zdravotnim postizenim —zména ,,-28,7%" — vdha v ramci politiky 0,54
e osoby nad 50 let véku — zména ,,+2,2%“ - vdha v ramci politiky 0,17

e Zeny po materské (pfip. rodice) — zména ,,+1,03%"“ - vaha v ramci politiky 0,29
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B. Aktivni politika zaméstnanosti a adaptabilita podnikani — vdha politiky 0,2

e uchazedi o zaméstnani —zména ,,+31,8%" - vdha v radmci politiky 0,75
e mladilidé 15— 19 let véku —zména ,,+23,5%" - vdha v ramci politiky 0,25

Indikator efektivnosti strategii tak pti vytvofrené metodice dosahuje hodnoty -
5,93 % za velmi kratké obdobi let 2007 a 2008. Nejvyznamnéjsi podil na tomto snizeni
efektivnosti strategii méla cilovd skupina osob se zdravotnim postizenim, na které se
projekty v rdmci PO5 dominantné zaméfuji. Tato cilova skupina patfi mezi nejohrozenéjsi
v ramci OPLZZ s ohledem na vyznamna technickd specifika a moZnosti jejich aktivniho
zapojeni na trhu prace. Negativni trend u této cilové skupiny i naddle pokracoval béhem
roku 2009 z dlvodl prohlubujici se hospodarské krize. Naopak vsechny ostatni cilové
skupiny zahrnuté do vypoctu efektivnosti strategii a politik zaznamenaly ve sledovaném
obdobi pozitivni trend. Bylo to ztoho dlvodu, Ze rok 2008 je moZné oznacit jako
,predkrizovy rok“, ve kterém jesté pokracoval rist ekonomiky. Na druhou stranu se vsak
situace na trhu prace zacala v pribéhu roku 2008 vyrazné ménit, kdy v jeho prvni poloviné
se v nékterych mésicich pfihlasilo do evidence uradl prace vice novych uchazecl o
zaméstndni ve srovnani se situaci v predeslych letech. S ohledem na negativni vyvoj
hospodarstvi a trhu prace v CR v letech 2009 a 2010 tak Ize ocekdvat spise dalsi snizeni
efektivnosti strategii a politik v oblasti LZZ.

3. VYSLEDKY HODNOCENIi SPECIFICKYCH TEMAT OPLZZ DLE PRIORITNiCH OS

PRIORITNI OSA 1 - ADAPTABILITA

HODNOCENI{ POTENCIALU VYZEV V PRIORITN| OSE 1

Vétsina Zadatel( v prioritni ose 1 vyuZivala projekty zejména na podporu rozvoje
lidskych zdrojl prostfednictvim zajisténi vzdélavacich aktivit. Naopak ostatni cile prioritni
osy, tj. zavddéni modernich forem systémdi fizeni a rozvoje lidskych zdroju a rozsifovani
opomijeny. | pfes promitnuti vSech cil prioritni osy 1 pti koncipovani jednotlivych vyzev
tudiz redlné nedochazi k naplnéni stanovenych cild v celé jejich Sitfi. Jde zejména o
problematiku trvalé tvorby systému rozvoje lidskych zdroj v podnicich, nebot podporené
aktivity maji povahu absolvovdni vzdélavani a po ukoncéeni realizace projekt
podporenych z OPLZZ nezlstavaji v podnicich systémy fizeni rozvoje lidskych zdrojq,
k jejichz tvorbé by podpora v rdmci operacnich program( méla slouzit.

Na zdkladé dostupnych materialll a informaci lze konstatovat, Ze z hlediska
hodnoceni potencidlu jednotlivych vyzev dochazi pouze k dil¢imu naplnovani jednotlivych
cili oblasti podpor. Nedochazi tedy k naplfiovani pozadavkl OPLZZ v oblasti nastaveni a
udrzitelnosti systému fizeni rozvoje lidskych zdrojl jako celku a implementace pruznéjsich
forem prace. Zde existuje prostor pro prijeti vhodnych Uprav, pficemz nejvyznamnéjsi jsou
uvedeny v souhrnné tabulce doporuceni v kapitole 4.
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TYPY PROJEKTU S NEJVYSSIM POTENCIALEM V PRIORITNI OSE 1

V ramci statistické analyzy se potvrdily pfirozené predpoklady nastaveni prioritni
osy 1. Jednd se zejména o skutecnosti, kdy s rlstem financnich prostfedkd se zvysSuje
pocet podporenych osob, Uspésnych absolventd kurzl, podpofenych organizaci a
vytvorenych produktl. Stejné tak dochazi krdstu financnich prostfedk(l v souvislosti
s délkou projektu ve dnech a s po¢tem partnerd. Uvedené monitorovaci indikatory rostou
i ruku v ruce s délkou projektu a po¢tem zapojenych partnerd.

V souvislosti s vyzvami zamérenymi pouze na urcité CZ-NACE (jedna se o vyzvy ¢.
39, 46, 60) neni racionalni dGvod, pro¢ maji byt podporovana pouze urcita odvétvi. Dnes
neexistuje Zadny strategicky dokument, ktery by stanovoval hlavni smér v této
problematice, a zaroven specifikoval odvétvi (na zakladé odborné, relevantni analyzy),
kterd by méla byt z nejriznéjsich divodl podporovana. Dokud nebude existovat
strategicky dokument, ktery zahrnuje doporuceni k podpore vybranych CZ-NACE,
nemélo by k preferenci dochazet. Na druhou stranu vsak muze byt prioritni osa 1
problematicka z divodu moiného administrativniho prehlceni. Vtomto smyslu byl
s oslovenymi odborniky diskutovan okruh moZnych perspektivnich a prorlstovych
pramyslovych odvétvi, na ktera by se mohla soustfedit pfiSti vyzva. Obecné byl
zdUraznén fakt, Ze absence strategického dokumentu v této oblasti na narodni Urovni je
velmi komplikovana pro pfipadnou preferenci dale uvedenych odvétvi. Nejméné vhodnym
sektorem pro preferenci je stavebnictvi z divodu specifického charakteru tohoto odvétvi
(napt. sezonnost, fluktuace zaméstnancl). Naopak strojirenstvi predstavuje vyznamny
potencial za predpokladu respektovani doporuceni tykajici se podpory rozvoje znalosti a
dovednosti u pracovnik(l nizsi a stfedni Urovné. Maloobchod a mikropodniky rovnéz maji
vyznamny potencidl s hlediska cilll PO1, nicméné je nezbytné prizplsobit podminky pro
tyto konecné prijemce zhlediska moZnosti poskytovani zaloh zdlvodu cash-flow.
Obdobny problém muiZe nastat u oboru cestovni ruch, ktery lze povaZovat za potencialni
pro PO1. Specifika predstavuji pfipady spadajici do kategorie restrukturalizovanych
podnikl ve vySe uvedenych oborech, kde ptipadnad preference by méla vyznam jen za
predpokladu zrychleni procesu od podani Zadosti aZz jeji schvaleni. Jeden z nejvétsich
potencialGl je viak v oblasti socidlnich sluzeb z divodu demografického vyvoje CR. |
v tomto oboru se vSak opét bude jednat z velké ¢asti o malé a stiedni podniky, které by za
soucasnych podminek mohly mit problém s financovanim ziskaného projektu. Proto by
bylo nezbytné zvazit i u tohoto oboru mozZnosti predfinancovani realizace projektd formou
zaloh.

Ackoliv neni mozné formulovat zcela jednozna¢nou odpovéd' na otazku tykajici se
potencialnich vyzev, jez by mohly nejvice naplfiovat stanovené cile PO1, tak pfesto bylo
mozné béhem Setfeni identifikovat urcité problematické oblasti predstavujici bariéry
implementace PO1:

- pro rozpoctové nizsi projekty (cca do 2 mil. K¢) je stanovené procento nepfimych
nakladd nedostacujici;

- v pfipadé mikro, malych podniki a nékterych stfednich podnik( vyZzaduje jejich
aktivni Ucast v projektech podporenych v rdmci vyhlasenych vyzev PO1 partnerstvi
Ci zastreSeni pod sdruzeni (popf. spolupraci s jinou instituci, napf. vzdélavaci
instituce);
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- stavajici systém hodnoceni pribéhu realizace projektu pomoci stanovenych
indikator( je zavadéjici, protoZze pozornost je soustfedéna pouze na dosazené cilové
hodnoty. Zcela minimalné je reflektovdana kvalita dosaZzenych vysledkd.
Nedostatecné srozumitelna je i definice pojmd (napf. specifické x nespecifické
vzdélavani, ispésné podporena osoba);

- individudIni projekty oproti globalnim, diky svému charakteru, vykazuji vyraznéji

Vv

osy.

PRIORITNI OSA 2 — AKTIVN{ POLITIKA TRHU PRACE

|VYMEZEN[ A REALIZACE AKTIVIT V OBLASTI PODPORY 2.1 POSILENI AKTIVNICH
POLITIK ZAMESTNANOSTI

V prioritni ose 2, oblasti podpory 2.1 byly v roce 2010 vyhlaseny celkem 2 vyzvy
(63 a 70). Celkové tak bylo od zacatku programovaciho obdobi vyhlaseno 5 vyzev. Tri
z téchto vyzev pro regiondlni individualni projekty (3, 13 a 70) pokryvaji vSechny aktivity
vymezené v OPLZZ/Provadécim dokumentu. Vyzvy pro grantové projekty (44 a 63) jsou
zacileny konkrétnéji na aktivity zamérené na podporu vytvafeni novych pracovnich mist
pro zadjemce o zaméstnani (vyzva 44) nebo pro uchazece a zdjemce o zaméstnani (vyzva
63). Zaméreni podporovanych aktivit je konkretizovano na zprostfedkovani zaméstnani,
poradenské ¢innosti a poradenské programy, bilanéni a pracovni diagnostiku, rekvalifikace
a podporu uplatnéni na trhu prace formou pfispévku na thradu mzdovych nakladu.

V ramci vyzev nebyly konkrétné specifikovany aktivity zamérené na plnéni
strategického cile Rozvoj spoluprdce se socidlnimi partnery a dalSimi institucemi
spolupracujicimi na trhu prace.

Na zdkladé analyzy a zhodnoceni nepovaZiujeme za nutné ménit rozsah
vymezenych aktivit v ramci stavajiciho systému vyhlasovani vyzev. Vyzvy jsou
vyhlasovany pro celou republiku, a tudiZ neni Ucelné jejich rozsah zuzovat ani atomizovat.
V pristim programovém obdobi 2014+ by vSak bylo vhodné u této problematiky vice
zdUraznit regionalni dimenzi, napt. prostfednictvim regionalni bonifikace (viz kapitola
vénovana regionalni dimenzi OPLZZ).

Provedend Setfeni prokazala pomérné vyrovnany zdjem o vSechny nejdllezitéjsi
podporované aktivity. Presto lze vysledovat pomérné jednoznacné trendy prokazujici, Ze
se v predkladanych projektech nejvétsi pozornost soustfeduje na poradenské cinnosti a
programy (IP: 21 %, GP: 20 %), motivacni aktivity (IP: 20 %, GP: 20 %) a rekvalifikace (IP: 20
%, GP: 20 %).

Potvrdila se skutecCnost, Ze prakticky vSechny projekty jsou konstruovany
komplexné, tzn., Ze vétSina znich obsahuje vidy vSechny ,udvodni“ aktivity -
poradenstvi/diagnostika, motivace, restrukturalizace. Toto lze povaZovat za pozitivni
signal snahy o komplexni feseni problematiky prioritni osy 2.

Z vyhodnoceni naplfiovani monitorovacich indikatord, které dovoluji alespon
orientacni kvantifikaci pfinos projekt( realizovanych v ramci oblasti podpory 2.1, Ize
konstatovat, Ze vramci tohoto opatrfeni bylo k5. 1. 2011 vytvofeno 26 676 novych
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pracovnich mist, coz predstavuje 88,9 % cilové hodnoty. Zatim nizsi naplfovani jsme
zaznamenali u indikdtoru 07.41.00 Pocet podporenych osob celkem: 137 002, coz je 28 %
z cilové hodnoty i 07.46.13 Pocet tspésnych absolvent( kurzu: 85 492, tj. 21,9 % z cilové
hodnoty.

Z hlediska srovnani individudlnich a grantovych vyzev v ramci oblasti podpory 2.1
Ize konstatovat, ze individualni vyzvy maji mnohem vyssi pfinos méreno poctem
podporenych osob i z hlediska nové vytvofenych pracovnich mist. Srovnani efektivnosti
jednotlivych druhl vyhlasovanych vyzev hodnocené nakladovosti na jednotku vystupu pak
ukazuje, Ze ndakladové nejefektivnéji jsou realizovany vystupy u narodnich individualnich
projektl, kde v priiméru vychazeji naklady na jedno nové vytvorené pracovni misto na
194 647 K¢ a pramérné naklady na jednu podporenou osobu jsou 33 872 K¢. Nasledu;ji
grantové projekty s priimérnymi naklady 406 895 K¢ na jedno vytvorené pracovni misto a
42 846 K¢ na jenu podporenou osobu. Jako nejméné hospodarné byly vyhodnoceny
regionalni individudlni projekty s primérnymi naklady 1 262 828 K¢ na jedno vytvorené
pracovni misto a 77 641 K¢ na jednu podpofenou osobu. U viech dosud vyhlasenych vyzev
(individualnich i grantovych) v oblasti podpory 2.1 potom nebyla vycerpana alokace, a to i
presto, Ze zejména u grantové vyzvy byl velky previs Zadosti. Po jejich vyhodnoceni vsak
byly podporeny pouze kvalitni projekty, které vSak ani zdaleka nenaplnily alokaci vyzvy.
Podobna situace byla pozorovana i u individudlnich projektl, kde byl rovnéz predlozen
vétsi pocet Zadosti s rozpocty prevysujicimi alokované prostiedky. Vzhledem k tomu Ze
byly ve schvalovacim procesu vyrazeny ¢i vraceny k prepracovani nekvalitni Zadosti, tak
nedoslo k docerpani stanovené alokace.

Celkové lze ze srovnani individualnich a grantovych projektl vyvodit zavér, Ze
z hlediska pokryti Uzemi a dopadu na co nejvétsi pocet osob z vybranych cilovych skupin a
tedy i dopadd do tedeni problematiky zaméstnanosti vramci CR jsou nejuceln&jsi
individudlni projekty. Z hlediska feseni konkrétnich problémd specidlnich skupin obyvatel
na konkrétnim uUzemi maji své misto grantové projekty. Ztohoto dlvodu nelze
jednoznacéné uprednostniovat individudlni projekty pred grantovymi projekty. Ve vyzvach
je vSak potreba vidy zvaZovat, ktery typ projektl vyZaduje fesit stavajici situace na trhu
prace.

Klicovym aspektem prinosu projektl je kvalita cilené a individualni prace s cilovou
skupinou. Tento individualni pfistup je vétSinou zajistovany prostfednictvim individualniho
poradenstvi s odbornym psychologem a zapojeni asistentl projektd, ktefi jednaji s lidmi
individualné i skupinové.

|ZHODNOCENf OBLASTI PODPORY 2.2 MODERNIZACE INSTITUCI A ZAVEDEN{ SYSTEMU
| KVALITY SLUZEB ZAMESTNANOSTI A JEJICH ROZVO!

Vroce 2010 bylo v oblasti podpory 2.2 v realizaci celkem 5 z 11 predloZenych
projektd zjediné dosud vypsané vyzvy €. 11. Tyto projekty se zaméruji na nasledujici
aktivity:

e problematika vzdélavani — pfislusny projekt navazuje na jiz realizované aktivity v

rdmci OP RLZ a jeho cilem je dokonceni praci na navrhu komplexniho vzdélavani
zaméstnancul sluzeb zaméstnanosti;

e (innosti spojené s rozvojem nastrojl a opatfeni sluzeb zaméstnanosti - cilem dvou
projektll zamérenych na zdravotné postizené osoby je zpracovani a implementace
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analyzy této cilové skupiny a komplexniho programu podpory zaméstnanosti
zdravotné postizenych osob véetné zdroju financi a metodik pro jeho aplikaci;

e vybudovani plné funkéniho call centra sluzeb zaméstnanosti v ramci celé CR a jeho
za€lenéni do struktury MPSV;

e rozvoj instituci sluzeb zaméstnanosti - cilem téchto projektl je vytvoreni a
odzkouseni systému spoluprace sluzeb zaméstnanosti pfi vytvareni nabidky
pracovnich mist, vytvofeni stidlého systému predvidani vyvoje na trhu prace,
zejména z hlediska jeho kvalifikacnich potteb.

Vsech 5 projektd je v soucasné dobé v prvni poloviné realizace, u vétsiny projektd
doslo ke zpoZdéni v jejich zahdjeni a posunu ¢asovych termind do roku 2012. Hlavni c¢ast
klicovych aktivit bude realizovdna vroce 2012, vysledky budou tedy kdispozici az
v pribéhu tohoto roku. Aktivné bude moZno vyuZit jejich vysledky a vystupy pro
zefektiviiovani a modernizaci sluZzeb zaméstnanosti a pfistupu k APZ az v tomto obdobi a
dopady se projevi pravdépodobné nejdfive v roce 2013. Vzhledem k tomuto stavu feSeni
systémovych projektl vramci oblasti podpory 2.2 se jejich vystupy zatim Zadnym
zpUsobem neodrazily v realizaci ,ndvaznych” individualnich a grantovych projektd.

PRIORITNi OSA 3 — SOCIALN{ INTEGRACE A ROVNE PRILEZITOSTI

|PROVAZANOST A PREKRYVY PODPOROVANYCH AKTIVIT OBLASTi PODPORY V
PRIORITNI OSE 3

V prioritni ose 3 nékteré oblasti podpory (zejména 3.1) z hlediska cilové skupiny i
popisu Cinnosti definovany velmi Siroce. To lze hodnotit pozitivné, nebot jen tak lze
postihnout Siroké spektrum problém0 a konkrétni projekt prizpUsobit konkrétni situaci
v regionu, pfip. se projekty mohou vhodné doplfiovat a podporu zefektivnit (stejné
podporované ¢innosti pro cilové skupiny z jiné oblasti podpory — stejny projekt mize byt
pfipraven pro odlisné cilové skupiny.) Na druhou stranu se vsak takto Siroce pojaté oblasti
podpory mohou prekryvat, coZ je hodnoceno spise negativné. K prekryvim i vzajemnému
doplnovani mlze dochazet jednak u podporovanych ¢innosti, jednak u cilovych skupin.

.....

podporovanych aktivit i cilovych skupin disponuje oblast podpory 3.1. Oblasti podpory 3.2
a 3.3 jsou urcitou ,,podmnozinou” oblasti podpory 3.1 a projekty podané v oblasti podpory
3.2 a 3.3 Ize po malych Upravach podpofit i v oblasti 3.1, nebot podporované ¢innosti a
cilové skupiny oblasti podpory 3.2 a 3.3 se prolinaji s oblasti podpory 3.1 — to se tyka napf.
socialni integrace pfislusnikd vylou¢enych romskych lokalit, integrace osob se zdravotnim
postizenim apod. Dobfe a jednoznacné vymezena je oblast podpory 3.2, a to zejména
diky jednoznacné urcené cilové skupiné. Podobné Ize hovofit i o oblasti podpory 3.4, kde
je sice cilova skupina Sirsi, ale podporované cinnosti jasné vymezuji oblast podpory. Jen
jasné vymezena cilova skupina a podporované aktivity totiz umoznuji efektivni vyuziti
podpory — pfilis Siroce vymezené cilové skupiny a podporované aktivity byly eliminovany
vhodnym nastavenim vyzev, tudiz tyto prekryvy jiZ nepovazujeme za vyznamné.
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Kromé prekryvli a vzdjemného dopliovani byly v prioritni ose 3 identifikovany
dalsi prekryvy na Urovni IP a GG, a to:

a) prekryvy mezi individualnimi projekty a globalnimi granty — individualni projekty
realizuji stejné ¢i podobné aktivity a podporuji stejnou ¢i podobnou cilovou
skupinu jako globalni granty, at uz o podobném projektu jiného Zadatele védi, ¢i
nikoliv,

b) u globalnich granti (v rdmci prioritni osy 3) mezi sebou navzdjem, kde rdzné
organizace realizuji v rdmci globalnich grantd stejné ¢i podobné projekty opét
zamérené na stejnou ¢i podobnou cilovou skupinu, at uz o projektech jiného
Zadatele védi, Ci nikoli.

Tento typ prekryvl, ¢asto zminovany pfi fizenych rozhovorech, lze povaZovat za
,nebezpecnéjsi“ nez prekryvy dosud zminéné z dlvodu jejich obtizného monitoringu.
Pritom minimalné stejné jako jiz uvedené prekryvy ohroZzuji efektivnost projektl. Obecné
je efektivnéjsi realizovat jeden projekt zaméreny na stejné aktivity a cilovou skupinu, napft.
formou partnerstvi nez realizovat dva stejné i velmi podobné projekty. Administrativni
zatéz projektll OPLZZ na strané Zadatele i poskytovatele je i pfes maximalni snahu stédle
znacna. V pfipadé realizace jednoho misto dvou stejnych projektl je mozné realizovat
,uspory z rozsahu”.

| kdyZ se prekryvy nepodafi zcela eliminovat, prvné zmifiované prekryvy byly
eliminovdny vhodnym nastavenim vyzev. Prekryvy druhého typu lze povaZovat za
k jejich omezeni — roziiteni stavajici databaze projektd na webu ESF CR & systému
MONIT7+ by umozZnilo zachytit stejné ¢i velmi podobné projektové Zadosti jiz ve fazi
projektovych konzultaci a poskytovatel my mohl vhodné nasmérovat Zadatele s
podobnymi projektovymi zaméry a napf. podpofit jejich partnerstvi nebo na podobné
projekty upozornit hodnotitele.

|PODPORA REALIZACE SOCIALNICH SLUZEB V RAMCI GLOBALNICH GRANTU A
INDIVIDUALNICH PROJEKTU KRAJU

V této otdzce jsme se zabyvali prekryvy a doplfiovanim se individualnich projekt(
kraji a globalnich grantl v oblasti podpory 3.1. V této oblasti podpory bylo dosud
vyhlaseno 10 vyzev, z toho 8 vyzev na podporu globalnich grantd, 1 vyzva na podporu
individualnich projektl kraji a 1 vyzva pro Odbor implementace fondl EU MPSV (tato
vyzva nebyla predmétem zkoumani).

V fizenych rozhovorech respondenti oznacili jako efektivnéjsi projekty podporené
formou individudiniho projektu kraje (vyzva ¢. 5). Za hlavni dlvod pfitom povazuji
skutecnost, zZe kraj timto zplsobem muze alokovat prostiedky do té oblasti socidlnich
sluzeb, kterda je skutecné potrebnd. Rozsah socidlnich sluZeb je tak s ohledem na nutnost
dalsiho financovani v dalSich obdobich realisticky stanoven, projekt navazuje na stfedné a
dlouhodobé koncepce rozvoje konkrétniho kraje. Individudlni projekt kraje také vyrazné
ulehcCuje realizdtordm socialnich sluzeb administrativni zatéz, kterou nese sam. Mezi
nevyhodami této formy podpory je pak v nékterych pfipadech absence komunikace mezi
krajem a obcemi, takZze pfijemce IP nema dostatecny prehled o potrebnych socialnich
sluzbach a mize verejnou podporu Spatné alokovat. DalSimi nevyhodami je riziko korupce

a vysoké administrativni naklady pro kraj. Globalni granty naopak mohou mit na rozdil od
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IP lepsi predstavu o potrebach cilové skupiny (terénni sluzby). Nicméné za zédsadni vytku
Ize povazovat fakt, ze v pfipadé globalniho grantu uréuje potrebu cilové skupiny Zadatel,
ktery mGzZe (ale nemusi) vychazet ze skutecnych potreb cilové skupiny, a ktery rovnéz
mUZe sledovat i jiné cile (podpora organizace). Nékteré organizace mohou mit problém
s udrZitelnosti projektu po skonéeni verejné podpory. U globalnich grant( také hrozi vétsi
riziko prekryvl — projekty zamérené na podobné aktivity a podobnou cilovou skupinu
realizované rlznymi subjekty.

Kvantitativni analyza individudlnich projektl a globdlnich grantd je v této fazi
zatim velmi obtiznd — monitorovaci indikatory sice obecné poskytuji dostatek informaci
k tomuto hodnoceni, avSak fada projektl z vyzev v oblasti podpory 3.1 se nachazi v rizné
fazi realizace, pfip. hodnoceni. Z dosavadni analyzy plnéni monitorovacich indikatord
vychazeji individualni projekty jako Uspé3néjsi — pomér dosazenych hodnot
monitorovacich indikatord k cilovym hodnotam téchto indikatord je sice u individualnich
projektl vyrazné vyssi, nicméné v této fazi je predcasné vyvodit z analyzy monitorovacich
indikator( jakékoliv zavéry. To je zfejmé i z analyzy Cerpani finanénich prostfedk(l — mira
Cerpani pridélenych prostfedkl v jednotlivych vyzvach je pfimo Umérna datu vyhlaseni
konkrétni vyzvy.

|POKROK V OBLASTI PODPORY 3.2 - PODPORA SOCIALN[ INTEGRACE PRISLUSNIKU
ROMSKYCH LOKALIT

Evaluaéni otadzka vychazi z dokumentu Evaluace projektlii OPRLZ zaméfenych na
problematiku romskych komunit (viz http://www.esfcr.cz/file/7324/). Tento dokument
identifikuje v OPRLZ nasledujici problémové okruhy: nejasna taxonomie projektli a s ni
souvisejici nedostatecné prokazatelné a kvantifikovatelné vysledky a dvojpolohovost
projektl (centralizovany pfistup, zaméreny na systémové zmény, nastaveni pravidel
majority a standard(, zmény vzdélavaciho systému, zmény klimatu apod.) a mistni
pfistup, zaméfeny na konkrétni region a konkrétniho jednotlivce, se v projektech rizné
prolinaji a ne zcela vhodné kombinuji. V Zavérecné zpravé jsou tedy porovnavany
nedostatky zminéné v uvedeném dokumentu se sou¢asnym stavem.

Za zcela zasadni pokrok oproti OPRLZ Ize povaZovat vytvoreni samostatné oblasti
podpory 3.2.> To umozriuje lepsi vymezeni cil(i, podporovanych &innosti a zejména cilové
skupiny. Toto usporadani daleko |épe umoziuje sledovat pokroky ucinéné v této oblasti
podpory. Na druhou stranu nelze formdlné srovnavat projekty OPRLZ a OPLZZ v téchto
oblastech (napf. prostfednictvim monitorovacich indikdtor). Timto vyclenénim
samostatné oblasti podpory byly nékteré neduhy identifikované v dokumentu Evaluace
projektd OPRLZ zamérenych na problematiku romskych komunit vyfeseny (zejména
problém taxonomie projekt().

Kritizovana absence nedostatecné prokazatelnych vysledk(l a vystupl projektd
byla vyreSena jen castecné — monitorovaci indikatory (jakoZto ndastroj monitorovani
vysledk(l a vystupl projektl) byly oproti OPRLZ zjednodusSeny a umoziuji |épe sledovat
pokroky jednotlivych projekt(. Pfesto se vsak stéle objevuji projekty, které maji potize s

2V OPRLZ byla oblast problematiky romskych komunit obsazena v nékolika oblastech
podpory, zejména opatieni 2.1 Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohrozenych socialni
exkluzi a 2.3 Posileni kapacity poskytovatelt socialnich sluzeb.
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dosaZzenim stanovenych hodnot monitorovacich indikator(i. Dle zjisténi vSak pficina
nespociva ve Spatné nastavenych monitorovacich indikatorech, ale ve skutecnosti, ze
Zadatelé chtéji Casto realizovat projekty vychazejici z toho, co zadatelé povaZzuji pro
cilovou skupinu za potfebné, nikoliv projekty vychazejici z potfeb samotné cilové skupiny.
V tomto sméru tedy neni tfeba ménit soustavu monitorovacich indikatord, ale spiSe
posilit proces hodnoceni projektd tak, aby nekvalitni projekty s nejasnymi a vagnimi
formulacemi a bez vazeb na cilové skupiny byly vyfazeny jiz béhem procesu hodnoceni a
do faze realizace se nedostaly.

Zminovand dvojpolohovost a s ni spojené ,zmatené” prolinani se mistniho
pfistupu a centralniho pfistupu a jejich vzajemnou nekompatibilitu se také diky jasnému
vymezeni oblasti podpory 3.2 povedlo odstranit.

PRIORITNi OSA 4 — VEREJNA SPRAVA A VEREJNE SLUZBY

PRINOS PRO ZVYSOVANI KVALITY A TRANSPARENTNOSTI VEREJNE SPRAVY

Vliv projektl na zvyseni kvality a transparentnosti verejné spravy byl hodnocen
prostfednictvim nazor( zainteresovanych subjekt(l (Zadatel( — fesiteld a cilovych skupin) a
pomoci nové vyvinuté metody path marking®>. Hodnoceni vlivu projektd na kvalitu a
transparentnost verejné spravy je v budoucnu mozné rozsifit o nazory konecnych klient(
sluZeb verejné spravy, ale za soucasného stavu rozpracovanosti projektd nemélo smysl
toto provadét.

Vliv projektd na kvalitu vefejné spravy byl hodnocen prostfednictvim vybranych
znak( kvality, které jsou podrobnéji popsany v technické zpravé (napt. dostupnost,
spolehlivost, bezpecnost apod.). Za transparentnost byla vtéto evaluaci povaZovana
schopnost verejné spravy/jakékoliv organizace komunikovat navenek sdéleni o tom, jak je
zachazeno s penézi, které byly vybrany od jinych subjektl (nap¥. formou dani, dar( apod.).
Konkrétné jde o smysluplné a kvalitni sdélovdni informaci o tom, na co byly vybrané
penize pouZity, jaké to pfineslo vysledky a z jakého dlvodu byly penize pouZity pravé na
tento ucel.

V dotaznikovém Setreni byli osloveni vSichni realizatofi (z nichz odpovédélo 98
respondentd z PO4) a vybrané cilové skupiny (odpovédélo 83 respondentt). Bylo zjisténo,
Ze na strané subjekt( verejné spravy existuje potfeba zvysSovat kvalitu a transparentnost
verejné spravy, ale tato potreba je vnimdana rozdilné mezi cilovymi skupinami a
realizatory. Zatimco realizatofi vnimaiji potfebu zvySovat kvalitu verejnych sluzeb ve vSech
hodnocenych aspektech, tak cilové skupiny jenom v nékterych.

® Principem metody path marking je, e se hodnoti samotny proces ptipravy a realizace projektu
z hledisek zvySovani kvality vefejné spravy a transparentnosti. Ptdme se, zda zptsob, jak byl projekt
pfipravovan a piipadné realizovan, pfispél ke zvysSeni kvality a transparentnosti ve vefejné sprave.
Metodu jsme nazvali ,,path marking®, protoze tyto projekty slouzi jako ptiklad ostatnim subjektiim
veifejné spravy (v dobrém i Spatném), a v podstaté vytvaii cestu, na kterou se dalsi subjekty napojuji
pfi pripravé a realizaci vlastnich projektd. Pokud je naptiklad pfi realizaci projektu provedeno
vybérové fizeni, které je sice slucitelné s literou zédkona, nikoliv v8ak s duchem zakona, tak i kdyz
ma mozna tento projekt ve svych cilech uvedeno zvySovani kvality a transparentnosti, tak sam sebe
vlastné popira.
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Vliv projektd v PO 4 na zvySovani kvality vefejné spravy lze hodnotit jako spise

stejné, jako u vnimani samotné kvality vefejné spravy.

Vliv projektii na posileni transparentnosti by mél byt — podle projektovych
zamér( — znacny, nicméné zainteresované skupiny (realizatofi, cilové skupiny) se shoduji v
tom, Ze projekty spiSe nepfispivaji k posileni transparentnosti.

Pfi pouziti metody path marking vychazel fesitelsky tym z praxe hodnotitell
(protokoly v MONIT7+, doporuceni hodnotitelskych komisi) a zfizenych rozhovord.
Pomérné velké mnozstvi projektd bylo vraceno k prepracovani, nékteré opakované, coz
mdZeme povazovat za uréitou zndmku nizké kvality ve vefejné spravé. Castym diivodem
pro neschvaleni projektu bylo nejasné vymezeni aktivit nebo nékterych poloZek, cozZ lze
povaZovat za poukaz na Uroven transparentnosti navrzenych projektd. Dalsi znamku o
snizené mife transparentnosti bylo mozné vysledovat u realizovanych vybérovych fizeni,
jejichz vysledky ukazuji malé rozdily mezi pfedpokladanou hodnotou zakdzky a
vysoutéZenou cenou.

Z provedené analyzy vyplynul dilci zavér, Ze realizované projekty spiSe pfispivaji ke
zvyseni kvality a transparentnosti, ale jejich vliv neni jednoznacné pouze pozitivni. Tento
stav mlze vést ke snizené mire efektivnosti vyuZitych prostfedkd. V tomto smyslu je
vhodné reflektovat doporuceni uvedena v kapitole 4 tohoto dokumentu.

VLIV NA SNIZOVANi ADMINISTRATIVNI ZATEZE VEREJNE SPRAVY

Administrativni zatéZz (dale jen AZ) byla zkoumadna ve smyslu vnimané
administrativni zatéZze ze strany zaméstnancl vefejné spravy souvisejici s realizaci
projekta.

Z vyse uvedenych podkladl vyplyva, Ze ve verejné spravé je vnimana potreba
shiZovat AZ, protoZe je povaZovana za prekazku pro kvalitni praci. Pfi realizaci projekt(
jsou v této oblasti urcité rezervy, v nékterych pripadech byly projekty vnimany jako pficina
navyseni AZ.

Za nejvyznamnéjsi pficiny administrativni zatéZe jsou povaZovany tzv. vnéjsi
pfic¢iny (organizace prace a Cinnosti ve vnéjSich organizacich a legislativni podminky pro
praci).

Vyhodnoceni prispévku projektd ke snizovani AZ nevyzniva zcela jednoznacné.
Zatimco realizatofi vidi pfispévek projektl spiSe pozitivné, a to v oblastech, kde je nejvice
véetné toho, Ze projekty nereagovaly na potiebu snizovani AZ v oblasti, kde to bylo
nejvice potreba.

Vétsina realizovanych projektd vPO 4 je podle provedeného dotaznikového
przkumu primarné zamérena spiSe na jiné aspekty, neZ je snizovani administrativni
zatéZe verejné spravy. Vétsina projektl je zamérena na zvySovani kvality Ci elektronizaci
verejné spravy véetné souvisejiciho vzdélavani.

Déale z podklad(i vyplynulo, Ze na administrativni zatéZ v souvislosti s realizaci
projekti vPO 4 ma nepochybné vliv i pripravenost a schopnost fidictho a
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implementacniho organu poskytovat relevantni a spravné informace, pfipady zmén vyzev,
pravidel a pozadavkl na evidenci v pribéhu realizace projektt, dodatecné poZzadavky na
sledovani novych pod/indikatort apod.

Z aplikace metody path marking vyslo zjisténi, Ze pristup Zadatel( k podavani
projektd je spiSe takovy, Ze se AZ zvySuje. Pouze neceld polovina Zadosti byla pfipravena
tak, Ze nemusely byt vraceny k prepracovani Zadatelm.

Administrativni z3atéZ je jednoznacné ovliviiovana také nastavenim podminek a
pravidel implementace daného operacniho programu. Z prlzkumu nazor( realizatord
projektl vyplynulo, Ze pravé vysokda administrativni zatéZ je povazovana za jeden
z nejvétsich problémuU podavani zadosti a nasledné realizace projektl v OPLZZ. Tento
nazor je spolecny jak prioritni ose 4, tak i ostatnim prioritnim osdm. Pfispévek projekt( ke
snizovani administrativni zatéZe lze povaZovat za spiSe pozitivni, ale i zde jsou urcité
rezervy.

PRINOS PROJEKTU PRIORITNI OSY 4

Pfinosnost a uZite¢nost byla vyhodnocovana ve smyslu, jak ji vnimaji ucastnici
vzdélavacich projektd (cilové skupiny). Principialné Slo o to, do jaké miry jsou poznatky ze
vzdélavani pouzitelné pti vykonu jejich zaméstnani.

Z hodnoceni vyplyva, Ze vzdélavani v rdmci podporenych projektl je vnimano jako
spiSe prinosné, i kdyZz samotni absolventi vzdélavani na to nemaji jednoznacné pozitivni
nazor. UzZitky a pfinosy realizovanych projektd hodnoti celkem nizko (zde vsak odpovidalo
pouze 27 osob).

Vnimand poutzitelnost (do jaké miry je pouzitelné to, co ziskali prostfednictvim
vzdélavani) byla respondenty zhodnocena jako nizkd s ohledem na vykon jejich préce.
Skutecna pouzitelnost — co skutecné ve své praci vyuzivaji — je povaZovana za jesté o néco
nizsi.

Samotni Ucastnici vzdéldvani hodnoti pfinosnost a uZiteCnost vzdélavacich
projektl spise pozitivné, ale jejich hodnoceni neni jednoznacné, nebot uZitky a pfinosy
vzdélavani nepovaZzuji za pfilis podstatné pro jejich praci.

PRIORITNi OSA 5 — MEZINARODN{ SPOLUPRACE

V rdmci ROV 2010 byla u prioritni osy 5 feSena otazka tykajici se typu projektd ve
skupiné béZicich projektl (napf. dle typu Zadatell), které maji nejvétsi potencial
dosahovat cil(l této prioritni osy. V provedenych analyzach se ukazalo, Ze Zadatelé se
primdrné orientuji na partnery ze zemi EU 15, kterych je v celé PO5 pfiblizné 63 %.

Relativné nizkou inovativnost pfistupl lze spatfit v pfipadé zadatell z fad verejné
spravy. Tito Zadatelé obvykle pracuji na principu ,pracuje se na tom, co zdkon prikazuje”,
zatimco pro inovativni pfistup je typické, Ze se ,pracuje na tom, co zdkon nezakazuje”.

Vzhledem ktomu, Ze v dobé zpracovani téchto analyz bylo dokonceno jen 7
projektll PO5 OPLZZ, neni zatim moZné provadét reprezentativni hodnoceni dopadd PO5.
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4. SYNTEZA DOPORUCENIi PRO DALSi IMPLEMENTACI OPLZZ

Pfi feSeni evaluacniho ukolu byla identifikovana celd fada dilich, ale i zasadnich
doporuceni smérujicich ke zlepseni fungovani a implementace OPLZZ. V ramci ndvrhu na
zlepseni implementace identifikoval evaluacni tym fadu rdznych doporuceni, kterd jsou
v této kapitole predstavena v ndsledujici strukture:

1. Klicova doporuceni ke tfem oblastem implementace s nejvétsim potencialem
pro dalsi rozvoj OPLZZ (celo-programovy charakter dopadu)
e Potencial rozvoje problematiky rovnych pfileZitosti v CR;
e Pomaly postup proplaceni pfijemctim, administrativni narocnost, chybovost
v sestavovani monitorovacich zprav KP, nesoulad v hodnoceni MZ na
rdznych Urovnich implementace OPLZZ;
o Reflexe regionalnich potfeb trhu prace a podpory ESF.

2. Specificka doporuceni vztazena k prarezovym i diléim aspektiim prioritnich os
e prlrezova doporuceni;
e doporuceni dle jednotlivych prioritnich os OPLZZ.

KLiICOVA DOPORUCENI V OBLASTECH |IMPLEMENTACE S NEJVETSIM
POTENCIALEM DALSIHO ROZVOJE OPLZZ

Vzhledem ktomu, Ze OPLZZ se v soucasné dobé nachazi zhruba v poloviné své
implementace, byly vtéto evaluaci identifikovdny a vyhodnoceny tfi oblasti
implementace, ve kterych je nejvétsi potencial pro dalsi rozvoj tohoto programu. V této
kapitole jsou oblasti implementace s nejvétsim potencidlem detailné predstaveny
v nasledujici strukture:

e Souvislosti, pfi¢iny a dopady dané oblasti implementace

e  Konkrétni kroky a doporuceni k rozvoji dané oblasti v detailni strukture dle tabulek
vyuzivanych fidicim orgdnem (v€etné wurceni casového harmonogramu a
odpovédnosti)

e Schématické znazornéni planu realizace souboru navrienych krokd v dané oblasti
v nasledujici logice a kauzalni posloupnosti

vychozi stav (pficiny) I:>hlavn|' cil fedeni I:>d|’lé|’ cile ||:> aktivityI:> dil& vystupyE>stIedek

Oblast rovnych prilezitosti v CR

Souvislosti, pri¢iny a dopady

PfestoZe je problematika rovnych pfilezZitosti silné akcentovana v OPLZZ i dalSich
programech ¢i politikach, jsou praktické dopady v CR stéle velmi slabé, p¥icemz vétsinou
realizatorl jsou uplathovany spise formalné. VétSina projektl se spiSe neZ na feSeni
problematiky rovnych pfileZitosti zaméruje na poradenstvi a osvétovou cinnost.

V pripadé OPLZZ ma tato tématika velky potencidl v dalSim zlepSovani, pfitom
v souvislosti s ekonomickym utlumem v letech 2009 a 2010 dostala tato forma podpory
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dalsi konkrétnéjsi vyznam.
V OPLZZ se rovné prilezZitosti (dale jen RP) definuji pomoci indikativniho vyctu
zpUsobilych aktivit a kontextudlné v analytickém uUvodu OP. Zafazeni horizontalniho

tématu RP a zvlastniho dotazniku o RP do pfipravy zadosti v OPLZZ (pro vSechny Zadatele)
prispély podstatnou mérou k obeznamenosti Zadatell s problematikou RP.

Posileni této problematiky napfic¢ prioritnimi osami OPLZZ by zaroven pozitivné
resilo dosavadni neuspokojivy vyvoj pri naplfiovani hodnot dopadovych indikatord OPLZZ
(zejména pak nizké miry zaméstnanosti Zen, dlouhodobé nezaméstnanosti skupin 15-24
let a 50+, viz také NOK-MMR, leden 2011, str. 31).* Zapojeni experti v Delphi panelu se
vyznamné priklonili k nazoru, 7e osvéta a propagace rovnych pfileZitosti v CR musi
probihat soubézné s praktickymi cinnostmi (napf. sluzby péce o déti, podpora zacinajicich
podnikatelek), pricemz aktivity zamérené na osvétu by nemély byt vyraznéji utlumovany.
Na druhou stranu vsak dale experti potvrdili, Ze dosavadni projekty zamérené na rovné
prileZitosti v OPLZZ (oblast podpory 3.4) nebyly z hlediska osvétové cinnosti dobre
zacilené a koordinované.

Potencidl a pozitivni dopady rozvoje této tématiky Ize spatfovat zejména v Siteni
dobré praxe zrealizovanych projektl (OP 3.4). V pripadé OP 3.4 by bylo vhodné zvazit
posileni prijmu projektl zamérenych na konkretizaci RP v praxi (napt. sluzby péce o déti,
podpora zacinajicich podnikatelek apod.). V nasledujici ¢asti jsou vymezeny klicové cile,
které jsou dale doplnény o konkrétni kroky nutné k realizaci.

Konkrétni kroky a doporuceni k rozvoji oblasti rovnych prilezitosti

Cil 1: Zlepsit dosavadni neuspokojivy vyvoj pfi napliovani hodnot dopadovych
indikatori OPLZZ vramci tematiky rovnych prileZitosti (zejména pak nizké miry
zaméstnanosti Zen, dlouhodobé nezaméstnanosti skupin 15-24 let a 50+)

Garant Aktivita Harmonogram
»XY¥ Zavést ve vSech oblastech podpory prioritnich os 1, 3, 5 a v | DalSi vyzvy v
oblasti 2.1 preferenci konkrétnich aktivit a akci, které | ramci

podporuji obecné rovné pfilezitosti. Ucinit to bud pomoci

prioritnich os 1,

specifického kritéria anebo jako volitelnou podminku | 3, 5 a v oblasti
prijatelnosti projektové zadosti, napf.: podpory 2.1
1) obecné i specifické vzdélavani rodicd malych déti pred | vyhlaSované v
jejich nastupem (navratem) do zaméstnani, letech 2011 -
2)vytvareni a zprostfredkovani nabidky kvalifikacnich a | 2013

rekvalifikac¢nich programi pro Zeny,

3) pfiprava na zahajeni samostatné vydélecné cinnosti
(informovani o zdkonech a predpisech, tvorba
podnikatelské planu, zakladni podnikatelské znalosti a
dovednosti apod.),

4) provozovani détskych koutk(l pro kratkodobé hlidani déti
po dobu projektu,

5) zfizeni jiné sluzby péce o déti po dobu projektu, resp. v

* NOK-MMR (2011): Analyza vécného pokroku operaénich programil v ramci programového
obdobi 2007 — 2013: informace o pInéni ukolu dle usneseni V1ady CR ¢. 295/2010, leden 2011
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dobé ucasti rodi¢l n a projektu (napf. tydenni ozdravny
pobyt déti, celodenni akce vychovné zabavného
charakteru),

6) priprava, ovérovani a implementace netradicnich forem
zaméstnavani (tzv. flexibilni kancelat, prace z domova,
sdileni jednoho prac. mista, zhuStény pracovni reZim typu
3+3 dny, zfizovani zkracenych prac. Uvazkd, sdilenych prac.
mist aj.),

7) zfizeni a provozovani miniskolky (pro max. 5 déti v
domacnosti nebo v jiném objektu), "baby sitting" aj.

wXY“

Pro podporu rozvoje pruinych forem prace pripravit
samostatné vyzvy, popf. pfi hodnoceni ndvrhu projektu
bodové zvyhodnit danou aktivitu. Pomoci specifického kritéria
pro vécné hodnoceni projektové Zadosti zvysit podporu
pruznych forem prace.

V souvislosti s timto doporucenim se navrhuje:

i.  Stanovit specifické kritérium v tomto znéni:

Projekt vede k wvytvofeni pracovnich mist s flexibilnim

pracovnim rezimem pro absolventy vzdélavacich aktivit v

ramci projektu. (0 — 8 bodl)

Toto kritérium hodnoti propojeni vzdélavani s tvorbou
flexibilnich pracovnich rezima. Zjistuje, kolik pracovnich mist s
flexibilnim pracovnim reZzimem bylo zfizeno pro zaméstnance,
ktefi v dobé realizace kurzl byli na rodicovské dovolené, pro
uchazee o zaméstnani nebo pro ostatni zaméstnance. Do
hodnoty kritéria se zapocitavaji nové vytvorena pracovni mista

a rovnéz pracovni mista, kterd byla zfizena jiz pred zahajenim

realizace projektu, neméla vSak charakter flexibilniho

pracovniho rezimu (napt. béznad pracovni mista obsazovana
trvale pracovnikem na plny Uvazek). UdrZitelnost nové
vytvorenych pracovnich mist se fidi platnou metodikou OPLZZ.

- 8 bodl ziska projekt, v jehoZz ramci budou zajisténa
pracovni mista s flexibilnim pracovnim rezimem pro vice
nez 20% Uspésné podpofenych osob (absolventl
vzdélavaciho programu),

- 5 bod0 ziskd projekt, v jehoZ ramci budou tato pracovni
mista zajiSténa pro vice nez 10%, maximalné vsak 20%
Uspésné podporenych osob,

- 2 body ziska projekt, v jehoz rdmci budou zajisténa
pracovni mista s flexibilnim pracovnim rezimem pro
maximalné 10% Uspésné podporenych osob,

- 0 bodu ziskd projekt, ktery nevede ke zfizeni Zadné ho
pracovniho mista s flexibilnim pracovnim rezimem.

Pro ucely tohoto specifického kritéria se pracovnim mistem s

flexibilnim pracovnim reZzimem rozumi:

- misto s nové zavedenou pruznou pracovni dobou (na
pracovisti, kde doposud nebyla zavedena a jen pro
zaméstnance pecujici o déti predskolniho véku);

Dalsi
ramci
prioritnich os 1,
3, 5 a v oblasti
podpory 2.1
vyhlasované v
letech 2011 -
2013

vyzvy v
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i,

misto, na némz se prace alespon z50 % fondu pracovni
doby vykonava doma, resp. mimo stalou provozovnu;
misto se zkradcenym pracovnim Uvazkem a) pravidelnym
(napt. 5x tydné 4 hodiny) nebo b) flexibilnim (20 hodin
tydné);

misto s nepravidelnym reZimem tzv. stlaéeného
pracovniho tydne (napt. 20-40 hodin tydné ve 3-4 dnech
v pribéhu tydne);

sdilené pracovni misto (Caste¢ny Uvazek a sdileni prac.
mista s dalsi osobou);

misto se zkrdcenym Uvazkem kombinujicim praci
z domova s praci v zaméstnani;

prace na dohodu o pracovni ¢innosti nebo na dohodu o
provedeni prace s dochazenim do zaméstnani dle dohody
se zaméstnavatelem.

Vytvofit novy monitorovaci indikdtor:

07.01.xx (dosud neni zaveden) — Pocet prac. mist, ktera byla
vytvofena pro absolventy kurzl, s flexibilnim pracovnim
rezimem. Tim se mini predevsim:

nové zavedend pruznd pracovni doba (na pracovisti, kde
doposud nebyla zavedena);

prace konana alespon z 50 % fondu pracovni doby doma,
resp. mimo stalou provozovnu;

zkraceny pracovni Uvazek a) pravidelny (napf. 5x tydné 4
hodiny) nebo b) flexibilni (20 hodin tydné);

stlaceny pracovni tyden (napf. 20-40 hodin tydné ve 3-4
dnech v pribéhu tydne);

sdilené pracovni misto (C4dstecny uvazek a sdileni prac.
mista s dalSi osobou);

zkraceny uUvazek kombinujici praci zdomova s praci
Vv zameéstnani;

prace na dohodu o pracovni ¢innosti nebo na dohodu o
provedeni prace s dochazenim do zaméstnani dle dohody
se zaméstnavatelem.

Cil 2: Posilit potencial oblasti rovnych prileZitosti prostfednictvim dlirazu na princip
partnerstvi v ramci oblasti podpory 3.4 OPLZZ

Garant

Aktivita

Harmonogram

wXY“

V dalSich vyzvach v ramci OP 3.4 je potieba se nadale
zamérovat zejména na zastupce obci a zaméstnavateld,
ktefi této tématice ne zcela dobte rozumi (dosud byl
kladen maly diraz na osoby 50+, mladistvé, osoby s
nizkym vzdélanim apod.). Rovnéz jsou dilezita mistni
(zejména mezisektorova) partnerstvi, ktera resi
problematiku ndvratu do prace v urcité lokalité. Typicky
(ne vSak vyhradné) pujde o lokality, v nichZ nejsou velci
zaméstnavatelé. Zadatelem zde mGZe byt mésto stejné

2012 a dale —
po akceptaci

planu vyzev na
rok 2012
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jako NNO (poskytovatel péce).

XY 2. Je nutnéinadéle podporovat oslabovani genderovych 2012 a ddle —
stereotyp(, nikoliv vsak obecnou propagaci, nybrz cileng, po akceptaci
plisobenim v jednotlivych podnicich a lokalitach. Ziskavat k | planu vyzev na
tomu firmy a mésta jako partnery patfi mezi rok 2012

nejvyznamné;jsi zplsoby posilujici potencidl oblasti
rovnych ptileZitosti v CR, protoze maji nejvice moznosti
zameéstnat napt. rodice po ndvratu do prace. Mezi
programové aktivity, které patfi k nejvhodnéjsim pro toto
zdUraznéni ve vyzvach v OP 3.4 v dalSich letech, patfi (viz
znéni Provddéciho dokumentu OPLZZ, str. 74):
a. rozvojinovativnich programi a opatreni smérujicich k
sladéni pracovniho a rodinného Zivota,
b. podpora partnerstvi riznych aktéra rodinné politiky na
mistni, regiondlIni, ndrodni a mezindrodni trovni za
ucelem sladéni pracovniho a rodinného Zivota.

Cil 3: Posilit redlné zmény v zaméstnavani a podnikani muzi a Zen, ktefi jsou jinak
znevyhodnéni v dal$im pracovnim uplatnéni z dlivodi péce o malé déti

Garant Aktivita Harmonogram
XY 1. Vréamcidalsich vyzev OP 3.4 posilit pFijem projektd 2012 a dale -
zaméfenych na konkretizaci RP v praxi (napf. sluzby péce | po akceptaci
o déti, podpora zacinajicich podnikatelek apod.). planu vyzev na
rok 2012
XYY 2. VdalSich vyzvach OP 3.4 preferovat zejména projekty 2012 a dale -
zaméfené na Sifeni dobré praxe z realizovanych projekt(. | po akceptaci
K tomu je potfeba upravit znéni pfislusnych vyzev a planu vyzev na
takové projekty bodové zvyhodnit. rok 2012

Cil 4: SniZzit riziko neefektivnich prekryvi prostfednictvim jasné vymezené cilové skupiny
a podporovanych aktivit

Garant Aktivita Harmonogram
»XY“ 1) Oblast podpory 3.4 ma sice vymezenou cilovou skupinu 2012 a dale -
Siteji, ale podporované ¢innosti jasné vymezuji oblast po akceptaci
podpory. Z cilovych skupin dosud prevazovaly Zeny na planu vyzev na
rodi¢ovské dovolené, resp. zeny s malymi détmi, méné rok 2012
Casto zajemkyné a uchazecky o zaméstnani. PFisti vyzva by
méla zdlraznit (aniZ by vylucovala ostatni skupiny) pomoc:
a. Zeny, které jsou ohroZeny nezaméstnanosti,
b. Zeny v preddiichodovém véku,
c. zdjemkyné o vlastni podnikatelskou cCinnost (Zeny vSeho
véku).
#XY 2) Projekty zamérené na osvétu a propagaci by mély byt 2012 a dale,
vice koordinovany ve vazbé na zastupce cilovych skupin. | véetné
Dalsi vyzvy OP 3.4 a tematicky obdobné OP v dalSim pristiho
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programovém obdobi by mély jasné preferovat osvétové | programového
a propagacni projekty, které vsak budou Uzce cileny na obdobi 2014+
zastupce cilovych skupin (nikoliv podpora vseobecného
povédomi o problematice rovnych pfileZitosti).
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Plan realizace souboru krokul v oblasti rovnych pfilezitosti
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Administrativni narocnost

Souvislosti, pri¢iny a dopady

Vysoka administrativni zatéz (dale jen ,AZ“) jak na strané konecnych pfijemc, tak
na strané implementacnich organ( souvisi s prevazné formalnim vnimanim implementace
OPLZZ a neimérné silnym zamérenim na procesni a formalni stranku realizace projektQ
spiSe neZz na jejich vécny pfinos. S nedostate¢né nastavenym systémem pro vécny
monitoring (zejména co se tyce kvality ziskdvanych dat) castecné souvisi orientace
implementacnich pracovnikll na formalni a procesni kontrolu realizace projekta.

Jako hlavni pfi¢iny vysoké AZ byly identifikovany zejména tyto faktory:

Dvoukolovy zpUsob kontroly monitorovacich zprav;

PoZadavek na velké mnoZstvi dokladovanych materiald a vykazi;

Nutnost predkladat a archivovat vSechny podklady v papirové formé;

Velky pocet chyb ve vyplfiovani MZ a ZoP zpisobeny pozadavkem na velké
mnozstvi vypliiovanych udaj;

e Pomalé propldceni Zadosti o platbu.

Komplexnim zhodnocenim zkuSenosti z ro¢niho operaéniho vyhodnoceni OPLZZ
povazujeme za nejdlleZitéjsi prFesunout téZisté kontroly z procesnich a formalnich
aspektu realizace projektt k vécnému monitoringu. Smyslem by nemélo byt jen vycerpat
finanéni prostfedky, ale vyCerpat je za kvalitni projekty a za projekty, kde bude jasné

patrné, na co se penize vycerpaly.

Snizeni AZ bude mit v prvni fadé dopad na implementacni subjekty, které by tak
mohly pfesunout vétsi ¢ast své pozornosti na vécnou kontrolu a napliiovani cill projektu,
potazmo programu. Jako druhy nejvyznamnéjsi prinos takového kroku spatfujeme
zlepSeni image OPLZZ ve spolecnosti. AZ jako treti pfinos v poradi dlleZitosti spatfujeme
ulehéeni administrativy konecnym pfijemciim. V nasledujici ¢asti jsou vymezeny klicové
cile, které jsou dale doplnény o konkrétni kroky nutné k realizaci.

Konkrétni kroky a doporuceni krozvoji a zjednodusSeni oblasti
yAdministrativni bariéry“:

Cil 1: Zrychlit proplaceni poZzadovanych plateb pfijemclim tim, Ze nesporné vydaje
budou proplaceny ihned po kontrole monitorovaci zpravy a nikoli aZ po schvaleni vSech
pozadovanych vydaja. Sporné vydaje proplacet dodatecné po jejich vyjasnéni.
Komentadr: Stdvajici systém je nastaven tak, Ze pokud je v projektu za ,x“ milion( nalezen
rozpor €i nesoulad v fadu nékolika tisic, je zdrZzena celd platba. Proto by bylo vhodné
zjednodusit systém tak, aby se propldcely vsechny zplsobilé vydaje, kde nebyl
identifikovan rozpor, a dil¢i problematické zplsobilé vydaje by se resily v dalsi
monitorovaci zpravé a Zadosti o platbu.

Podrobnéji: V pfipadé zjisténi nejasnosti vyzve pfislusny subjekt (Ridici orgdn,
zprostredkujici subjekt, externi subjekt — administrdtor Ridiciho orgdnu pro urcitou oblast
podpory) prijemce k doplnéni monitorovaci zprdvy a soucasné zadd pokyn k proplaceni té
casti prokdzanych ndkladi, ke kterym nejsou v monitorovaci zprdvé Zadné pochybnosti.
Zbytek ndklad( bude proplacen po rddném vypordddni pripominek prijemcem. Toto
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opatreni povede k rychlejsimu cerpdni pomoci a soucasné kvétsi financni stabilité
konecnych prijemct zejména z neziskového sektoru.

RovnéZ je nezbytné stanovit lhitu pro vyrizeni pfipominek k monitorovacim zprdavam
ndsledujicim zpisobem - pokud subjekty, které jsou oprdvnéné poddvat pripominky k
monitorovacim zprévdm (RO, ZS, externi subjekt — administrdtor Ridiciho orgdnu pro
urcitou oblast podpory, konkrétné pak prislusni projektovi a financni manaZeri) nevyzvou
prijemce k doplnéni dané MZ do 60 kalenddrnich dni ode dne doruceni MZ, bude se MZ
povaZovat za schvdlenou a bude ddn pokyn k proplaceni zjednodusené Zddosti o platbu
(pokud tato Zddost bude soucdsti MZ).

Garan Aktivita Harmonogram
t

Xy Zpracovat toto doporuceni do podoby praktické metodiky Do 06/2011

XY Predlozit tento dokument ke schvéleni kompetentnim | 07 —08/2011
organim OPLZZ

Xy c. Po schvéleni implementovat tento pokyn do provadécich | 09/2011
dokumentt OPLZZ

Xy d. Informovat zprostredkujici subjekty (aby védély, Ze smi) i | Od 10/2011
konecné prijemce (aby védéli, Ze Ize) o moznosti tohoto
zrychleného zpUsobu proplaceni.

Xy e. Namatkové kontrolovat, zda je tento zpUsob vyuZivan 0d 01/2012

prabézné

Cil 2: Zavést ustaleny a jednotny systém pro feseni nestandardnich situaci a dotazi
prostfednictvim sestaveni metodické poradni skupiny, ktera bude nestandardni dotazy
a situace fesit a jejich feseni zvefejiiovat.

Komentdr: Vsoucasné dobé byla ,komunikace” identifikovand jako jedna
z administrativnich bariér. Jednd se zejména o neexistenci Ihit pro zodpovézeni dotazu,
ddle o informace poskytované pouze telefonicky (bez pisemného dokladu), které nemaji
v pfipadé nesrovnalosti Zadnou vdhu apod. Respondenti v dotaznikovém Setfeni rovnéz
uvddéli, Ze jsou stejné situace posuzovdny dvéma zprostredkujicimi subjekty rozdilné. Toto
navrhované opatreni mad proto za cil sjednotit postupy v ramci OPLZZ, zejména v pfipadé
nestandardnich situaci.

Garant Aktivita Harmonogram

Xy a. PredloZit kompetentnim orgdnim OPLZZ ke schvaleni navrh | Do 06/2011

na vytvoreni metodické poradni skupiny.

Xy b. Po schvédleni sestavit metodickou poradni skupinu | 07-09/2011
sestavajici minimalné z metodika OPLZZ, pravnika, experta
na finance a ucetnictvi. Tato skupina bude zodpovidat
nestandardni dotazy ze strany zprostiedkujicich subjektd.
Stanovit povinnost zodpovédét dotaz do 15 pracovnich
dn(. V pfipadé, Ze bude zodpovézeni vyZzadovat delsi Cas, je
povinnosti metodické skupiny v daném terminu informovat
ZS, ktery dotaz vznesl, o konkrétné podniknutych krocich.

Xy c. Informovat pracovniky zprostfedkujicich subjektd o zfizeni | 09/2011
metodické poradni skupiny a o mozZnosti obracet se na ni
s nestandardnimi dotazy a situacemi, ve kterych nejsou

sami schopni rozhodnout.

Xy d. Zavést verejné dostupnou databazi jiz ucinénych | Do 09/2011
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rozhodnuti. Tato databaze bude slouzit jako , Ziva pfirucka“
pro konecné prijemce i zprostredkujici subjekty, jak
vdanych situacich postupovat. Databaze bude mit
precedentni charakter, tj. pokud jiz bylo v databazi
zverejnéno reseni néjaké situace, bude toto feSeni zavazné
pro danou situaci i v budoucnu.

Xy e. Zajistit zavedeni a udrzovani databaze vcetné informovani | Od 01/2012
KP a ZS o jeji existenci a zadvaznosti provedenych | pribéziné
rozhodnuti.

Cil 3: Zjednodusit monitorovaci zpravy a Zadosti o platbu. Vécnou ¢ast monitorovaci
zpravy redukovat na elektronicky formulaF vypliiovany pres webové rozhrani (Benefit)
bez nutnosti jejiho odevzdavani v papirové podobé. Financni ¢ast MZ redukovat na
rozsifenou soupisku Ucetnich dokladli doplnéné o vypis z projektového uUctu a vypis
s podklady projektu.

Komentdr: Administrativni ndro¢nost a sloZitost predklddanych monitorovacich zprdv a
Zddosti o platbu vede k velké chybovosti v jejich zpracovdni ze strany Zadatelt (jak vyplyvad
z dotaznikového setfeni na urovni KP i ZS). Zjednoduseni MZ a radikdini redukce
poZadovanych dokladi povede ke zjednoduseni a zrychleni celého procesu schvalovani MZ
a ZoP. Domnivdme se, Ze rozsah pfedklddané MZ Ize redukovat na:

e Elektronicky vyplriovany a odesilany formulai MZ (prostfednictvim Benefit,

pfipadné alternativniho systému);

e Rozsifenou soupisku ucetnich dokladd;

o Vypis z uctu a poklady jako doklad o skute¢ném vyplaceni uvddénych cdstek.
Viastni kontrola ucetnich dokladi bude provddéna pri kontroldch na misté, pripadné
vramci auditu projektu. Neni vhodné uplatriovat novd administrativni nafizeni
retrospektivné na jiZ probihajici projekty, pokud to neni v rozporu se zdkonem.

Garant Aktivita Harmonogra
m
Xy a. Zpracovani navrhu na upravu predkladani monitorovacich | Do 06/2011

zprav a zadosti o platbu. Ovéfeni, Ze zpracovany navrh je
vsouladu se vSemi pravnimi a financnimi predpisy
vztahujicimi se na implementaci pomoci z EU.

Xy b. Schvaleni navrhu kompetentnimi organy OPLZZ. 07-09/2011

Xy c. Uprava elektronického prostiedi pro pfedkladani MZ véetné | 09-12/2011
financni ¢asti (rozsitend soupiska ucetnich dokladl) a jeji
provazani srozpoctem projektu. Technicky a procesné
doresit provadéni nepodstatnych i podstatnych zmén
v rozpoctu.

Xy d. Implementovat tento zplisob predkladdni MZ a ZoP do | 09-12/2011
provadécich dokument OPLZZ.

Xy e. Zajistit informovani a proskoleni pracovnik( ZS a zastupcl | 01-03/2012
KP v novém zplisobu predkladani MZ.

XY f.  Zahdjit novy zplsob predkladani Mz 04/2012

Xy g. Vyhodnotit fungovani nového zplsobu predkladani MZ — u | 10—12/2012
ZSiKP

Poznamka 1: \/yse uvedené kroky a terminy jsou navrZeny pro variantu, kdy toto doporuceni bude
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implementovdno jesté v tomto programovacim obdobi.

Pozndmka 2: V idedInim pripadé, se kterym pocitd tento ndvrh, bude rozsifend soupiska tcetnich
doklad( vyplriovdna v prostiedi Benefit a automaticky provdzdna s rozpoltem projektu tak, aby
bylo mozZné automaticky vygenerovat a zobrazit aktudini stav Cerpdni rozpoctu. Alternativné lze
tuto soupisku odevzddvat v excelu a teprve ndsledné ji zandset do MONIT7+.

Cil 4: Odstranit dvoustupnovou kontrolu monitorovacich zprav.

Komentdr: Soucasnd situace je nastavena na nékolik kontrol zdstupct riznych instituci
(externi administrator a MPSV), jejichZ kompetence nejsou jasné definovdny a vymezeny.
Z tohoto divodu se Casto stalo, Ze jednou schvdlené dokumenty projektu, byly zpétné
oznaceny jako nedostatecné Ci bylo upozornéno na jiné nejasnosti. Tento systém vyrazné
znesnadriuje samotnou realizaci projektu, ale predevsim je i zatézi pro zdstupce verejné
sprdvy. Odstranéni jednoho stupné kontroly MZ bude maximdiné efektivni zejména
v pripadé, kdy bude implementovdn navrZeny zjednoduseny zplsob predkladdni MZ a
Zddosti o platbu.

Garant Aktivita Harmonogram

Xy a. Provést analyzu toho, ktery stupen kontroly bude | Do 09/2011
efektivnéjsi vypustit.

Xy b. Navrieni zpusobu implementace opatfeni (zruseni | 10-11/2011
vybraného stupné kontroly) kompetentnim organim
OPLZZ.

Xy c. Po schvaleni implementovat do provadécich dokumentl | 12/2011
OPLZZ.

Xy d. Predani a prevedeni agendy zruseného stupné kontroly na | 01-06/2012
subjekt, ktery bude kontrolu nadale provadét.

Xy e. Zahdjeni pouze jednostupriové kontroly zjednoduSenych | Od 07/2012
MZ.

Xy f.  Kontrola zrychleni administrace a sniZzeni administrativni | Prlibézné od
zatéZe (prostfednictvim sledovani doby od podani MZ do | 01/2013
jejiho schvaleni, namatkové dotazovani u ZS a KP).
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Navrh rozsifené soupisky ucetnich dokladu
Kapitola POIOZE( d Nazev polozky D’atufn CISI,odeITIad,u Castka Dodavatel Zduvodnéni vydaje pro projekt
rozpoctu vydaje v Ucetnictvi
1 Celkem Osobni naklady XXX XXX 33000 | XXX XXX
1 1.1.1 Manazerka 12.2.2011 1 10 000 | Ing. Novakova Mzda manazerky za leden — fizeni projektu
projektu
1 1.2.1 Asistentka 12.2.2011 2 8 000 | Bc. Svobodova Mzda asistentky manaZzerky za leden -
manazera administrace projektu
1 1.3.2 Expert 12.2.2011 3 15 000 | Doc. Horak Autor textu publikace ,MUj pritel ESF“.
2 Celkem Cestovni naklady XXX XXX 0 | XXX XXX
3 Celkem Zarizeni XXX XXX 5000 | XXX XXX
3 3.2 Mobilni telefon 10. 1. 2011 4 5000 | T-mobile Telefon pro manaZzerku projektu, ktery
soucasné slouzi jako kontaktni a informacni
telefon pro cilové skupiny.
Atd.




Regionalni potreby trhu prace

Souvislosti, pri¢iny a dopady

Je logické, e ackoliv je Ceska republika diky své velikosti relativné homogenni, rozdily na trhu
prace mezi jednotlivymi kraji objektivné existuji. Tyto rozdily jsou ovlivnény zejména transformacni
Uspésnosti jednotlivych kraja a predevsim jejich metropolitnich areald (viz Hampl 2005). Trh prace a
regiondini diferenciace je ovlivnéna zejména geografickou lokalizaci, zdédénou ekonomickou
specializaci z minulého reZimu a dosaZenou ekonomickou Urovni v transformacnim obdobi. Tyto
faktory se odrdzi na trhu prace tj. na vysi nezaméstnanosti, lokalizaci ekonomickych subjektd, ale i
v koncentraci socialné vyloucenych skupin obyvatel apod. Rozdily na trhu prace na Urovni krajd
existuji a jsou jiz v poslednich letech stabilizované. Nicméné dochazi ke zvySovani rozdilG v ramci
(uvnitr) jednotlivych krajd (na bazi ORP ci okres().

Prostfedky z OPLZZ resp. realizované projekty jsou v sou¢asné dobé lokalizovany na zakladé
aktivity ZadatelQ v jednotlivych krajich (globalni granty), ale vyznamna ¢ast financi je relokovéna do
regionl prostfednictvim narodnich a regionalnich individudlnich projektl (na zakladé tzv. koeficientl
potfebnosti). Na zakladé zjisténych informaci a internich podklad(i z RO OPLZZ Ize viak konstatovat,
Ze ve vSech prioritnich osach to soucasné odpovidd poptavce i redlnym potifebam na trhu prace. Tyto
informace vsak z centralniho monitorovaciho systému nevyplyvaji a jsou dostupna pouze na vécné
pfislusnych oddélenich MPSV. Zminény problém monitoringu byl zjistén u vétSiny individudlnich
projektd, mj. vramci PO 1 a PO 2 a bude nutné ho fesit. Dle dat z MSC2007 (k 5. 1. 2011) je
vyznamna ¢ast financi realizovdna v Praze (viz nasledujici metodicky postup).

Pro hodnoceni regionalnich alokaci financi do jednotlivych regioni byla zpracovana data
z MSC2007. Z MSC2007 byla zjisSténa polozka "realizovana investice v NUTS III", ve které je na zakladé
mista realizace odvozena pfislusnd Gzemni jednotka NUTS Il a procentni podil
daného NUTSIII na projektu jako celku. Byl zde tedy vyjadien podil realnych investic v daném
kraji. Na zakladé procentniho podilu bylo moZné vypocitat financni alokaci z nasmlouvané
(kontrahované c¢astky). Podobna metodika byva vyuzivdna pro reportovani geografické lokalizace
finanénich prostfedk( pro EK. Jak vSak bylo uvedeno vySe, data v monitorovacim systému Monit7+ i
v MSC2007 vykazuji hodnoty, které nekoresponduji s realitou. Redlné tedy dochazi ke pferozdélovani
finanénich prostfedkld dle potfebnosti, nicméné z monitorovaciho systému to nevyplyva a jsou
uvedena nepfesnd data (vice viz samostatny dokument Zavérec¢na evaluacni zprava — technicka ¢ast,
kap. 4.3.2)

Celonarodni dopad je Zadouci zejména v PO 1, 4 a castecné 5. V téchto pripadech mira
realizace projektl z OPLZZ odpovida zejména sidelni strukture a velikosti mést, ve kterych je nejvice
ekonomickych subjektl (Zadatelé v PO1) a Uradl verejné spravy (Zadatelé v POA4). V pfipadé PO 2 a 3
je dllezité v budoucnu pokradovat v podpore regionalni dimenze a koncentrovat prostfedky z OPLZZ
do regionl, kde lze olekadvat nejvyssi pfinos na trhu prace resp., kde existuje nejvétsi potreba
problematiku nezaméstnanosti, tvorby pracovnich mist ¢i integraci vylou¢enych komunit nejvice
fesit. V soucasném programovacim obdobi k takovému prerozdélovani dochazi a je nezbytné
podobné kritéria relokace financi nastavit i od pocatku obdobi 2014+.

Z pohledu evaludtora je nezbytné upozornit, Ze by nebylo vhodné presunovat vice
kompetenci na regiondlni Uroven. Vyzvy by mély byt centrdlné fizené a s celondrodnim dopadem
(vétsina z nich), ale prostredky by mély byt regionalné prerozdélovany (dle stanovenych kritérii)
podobné jako to je jiz provadéno v soucasném obdobi. Soucasné by bylo vhodné otestovat a
pfipadné zavést tzv. regiondlni vyzvy. Vybrané vyzvy OP, jejichz smyslem jsou projekty namifené
jakymkoliv zplsobem na sniZzovani nezaméstnanosti, by mohly byt specificky regiondlné zamérené
(na regiony s nejvyssimi problémy na trhu prace resp. na regiony, kde bude pfinos financi z ESF
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nejvyssi). Tento systém je nezbytné v druhé poloviné soucasného obdobi otestovat a v obdobi 2014+
aplikovat u projektt zamérenych na aktivity podporované v soucasnosti PO 2 a PO3

Regiondlni diferenciace by se méla tykat pouze intervenci, které jsou v soucasném obdobi
podporovany z PO 2 a 3, kde lze objektivné dolozit velmi rozdilné potfeby na regionalni Urovni.
Naopak je sprdvné, ze vétsina vyzev by byla celondrodnich, zejm. v oblasti podpory adaptability,
podpory verejné spravy ¢i mezinarodni spoluprace, kde podpora regiondlni dimenze neni relevantni.

Konkrétni kroky a doporuceni k oblasti regiondlnich potieb trhu prace:
Cil: Dale pokracovat v posilovani dirazu na regionalni diferenciaci podpory z OPLZZ (¢i nasledného
programu v 2014+) ve vhodnych prioritnich osach

Garant Aktivita Harmonogra
m
Vécné Zpracovani podpUrnych analyz reflektujicich soucasné realné | 2011 -2013
prislusny | potfeby na trhu prace v jednotlivych regionech. Analyzy by mély byt | (pribézné
odbor zaméreny na situaci, ktera je podporovand v OPLZZ. aktualizace)
RO OPLZZ | Podpora osvéty tykajici se moznosti podpory z ESF v regionech | 2011 — 2013
s problémy na trhu prace, které vykazuji nizkou absorpcni kapacitu | (kontinualné)
(jako napf. Moravskoslezsky, Vysocina ¢i Karlovarsky kraj). Podpora
osvéty vyplyva z vysledkd Delphi metody. Je nezbytné specificky cilit
seminare na cilové skupiny z PO2 a PO3 ve strukturalné postizenych
a hospodafsky slabych regionech.
MPSV, Doresit vypliovani mist realizace v monitorovacim systému dle | Do konce
pfip. ve | schvélené metodiky NOK, zejm. u narodnich individualnich projektl. | srpna 2011 +
spolupraci pravidelna
s MMR kontrola
spravnosti
RO OPLZZ | PFipravit a otestovat regionalné zaméFenou vyzvu v ramci PO 2 a PO | Druha
3 tak, aby byly prostfedky koncentrovany pouze do regionl | polovina roku
s nejvyznamné;jsimi problémy na trhu prace. 2011
(otestovani)
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SPECIFICKA DOPORUCENI VZTAZENA K PRUREZOVYM | DILEIM ASPEKTUM PRIORITNICH OS

Dalsi specifickd doporuceni navrZend evaluaénim tymem vramci ROV 2010 vyplynula
ztematicky zamérenych evaluacnich otdzek a jsou v nasledujici ¢asti uvedena souhrnné
v ndsledujicich sekcich:

A - B) Prifezova doporuéeni
e administrace projektovych zadosti, tj. situace pred schvalenim a realizaci projektd,
e monitoring OPLZZ.

C - K) Doporuceni dle jednotlivych prioritnich os OPLZZ (pozn. s ohledem na pocet
doporuceni u PO1 a PO2 jsou rozliSena i na Urovni oblasti podpory, pfip. také dle témat,
napft. financ¢ni nastaveni, indikatory)

U jednotlivych doporuceni je uveden i jejich vyznam pro OPLZZ a realizovatelnost za pouZiti
nasledujicich $kal:
»Vyznam“ doporuceni mlzZe byt rGznorody s ohledem na rizné Urovné OPLZZ. Klasické cislovani
maze automaticky evokovat hodnoceni doporuceni jako ve ,3$kole”. Pro béZnou préci v ramci RO je
vSak vhodné spise identifikovat, pro kterou Urover implementace OPLZZ je dané doporuceni
vyznamné.

Vyznam: skdla A aZ E;

R?
4

A - Jde o zlepseni implementace celého OPLZZ (tj. véetné Zadatelli nebo prijemcu a vietné
internich zmén v prdci RO a ZS),

B - Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni nékteré z prioritnich os OPLZZ
C - Jde o zlepsSeni implementace OPLZZ jen na urovni oblasti podpory OPLZZ

7 R? R?
LA X I X4

D - Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen pro urcité skupiny (napf. jen nékteré vyzvy nebo
vybrané skupiny prijemct)

7
4

E - Jde jen o interni a malé zlepseni implementace OPLZZ (tj. v samotné prdci RO, pfip. ZS).
Pozn.: A, B, C, D se tykaji Zadateld/ptijemcC i RO/ZS, kdeZto E jen RO/ZS

Realizovatelnost: skdla 1- 5; ‘

e 1-jeplnév kompetenci pracovnikii RO OPLZZ zabyvajicich se pfislusnou agendou (v rémci
jednoho oddéleni)®

e 2—je plné v kompetenci RO OPLZZ (nap¥. vyZaduje koordinaci vice oddéleni nebo rozhodnuti
managementu RO)

e 3—je realizovatelné na urovni implementaéni struktury OPLZZ (koordinace RO a ZS)
e 4 —je realizovatelné pouze v $irsim pojeti dle gesce svéfenych politik v kompetenci MPSV CR

e 5- MPSV CR nemuze doporuceni realizovat, pfendsi podnét na jiny subjekt (napf. MMR,
Vidda CR)

® Nejde pouze o pracovniky sekce evaluace — ale obecné. Jde-li napr. o doporuceni k publicité, zda to vyresi
pracovnici, do jejichz gesce tato problematika spada.
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1 Komunikace se Zadatelem v pfipadé navrhu na kraceni rozpoctu
Prijmout pravidlo, aby Zadatel mohl podat vysvétleni k ¢astem rozpoctu, které jsou v procesu
hodnoceni projektové zadosti, resp. v procesu pripravy na jednani vybérové komise, navrzeny
ke zkraceni v celkové vysi vice nez 10% plvodné navrzeného rozpoctu.

s A -Jde o zlepSeni implementace celého OPLZZ (tj. véetné Zadateli nebo

Vyznam uoe N , = s
¥ prijemci a vcetné internich zmén v prdci RO a ZS)

e 3 —je realizovatelné na urovni implementacni struktury OPLZZ

(koordinace RO a ZS)

2 Provéreni moznosti zavedeni zjednodusené formy zadosti

Provéfit moZnost administrativniho zjednoduSeni predkladanych Zadosti scilem u
typizovanych projekt(i zavést zjednodusenou formu zadosti. V pfipadé vyzev, do nichZ jsou
predkladany standardni projekty, je redlné uvaZzovat o zjednoduSeni projektové Zadosti do
formy formulare. Zadatel by vyplnil pouze vécné zaméreni projektu, zjednoduseny rozpocet a
monitorovaci indikatory. Velmi dobre lze uplatnit zjednodusené Zadosti naptiklad u oblasti
podpory 1.1, kterd ma pomérné znac¢nou absorpéni kapacitu.
Komentadr: Jak ukazuje praxe hodnotitelt i provedeny prizkum na vzorku Zadosti v MONIT7+, je
velké procento Zddosti v soucasné dobé pripravovdno najatymi agenturami, o emZ svédci
doslovné se opakujici texty v rtznych Zdadostech. Zjednodusenim Zdadosti do podoby formuldre by
pravdépodobné byli Zadatelé schopni pfipravovat projektové Zddosti samostatné bez externiho
dodavatele. Navic by byly projekty posuzovdny spiSe podle vécného zaméreni a oCekdvaného
pfinosu neZ podle schopnosti najaté agentury erudované popsat zplsoby eliminace rizik nebo
sloZeni Ci Fizeni projektového tymu.

Realizovatelnost

** B - Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na trovni nékteré z prioritnich

Vyznam 0s OPLZZ

e 2-Je piné v kompetenci RO OPLZZ (napF. vyZaduje koordinaci vice
oddéleni nebo rozhodnuti managementu RO)

3 Zavést automatické zasilani posudki hodnotitelti Zadateltim projekta
Automaticky zasilat Zadatellm posudky hodnotitell, pfi Skoleni hodnotiteld zdlraznit a

nasledné vyZadovat, aby posudky obsahovaly konstruktivni zpétnou vazbu Zadatelm, na

zakladé které budou schopni zlepsit kvalitu své Zadosti.

Pozn.: Toto doporuceni pfinese urcité zvySeni administrativni ndrocnosti na strané

implementacnich subjekti OPLZZ.

Realizovatelnost

** D - Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen pro urcité skupiny (napr. jen

Vyznam nékteré vyzvy nebo vybrané skupiny pfijemcu)

e 3 —jerealizovatelné na urovni implementacni struktury OPLZZ
(koordinace RO a Z5)
4 Kvalita predkladanych Zadosti individualnich projektu

PFfi hodnoceni individudlnich projekt( (zejména v PO2 a POA4) vyplynulo, Ze jejich velkd ¢ast
nebyla napoprvé schvalena z dlivodu nepfilis kvalitné zpracovanych projektovych Zadosti (napf.
nejasné vymezeni aktivit nebo nékterych poloZek rozpoctu). Proto je nezbytné koncipovat
budouci individualni vyzvy tak, aby byla zajisténa konkurence mezi navrhy (napf. slu¢ovanim
tematicky shodnych vyzev pro statni spravu a zemni samospravu) a vytvaren tlak na Zadatele
pfipravovat kvalitni projekty. Konkrétni opatfeni - vyhlasovat individudlni vyzvy tak, aby byl
vidy vétsi pocet moznych Zadatelll a predpokladany objem predloZzenych Zadosti prevySoval
financni alokaci vyzvy. Naptiklad sloucit tematicky podobné zamérené vyzvy pro statni spravu,
kraje a obce do jedné vyzvy.

Konkrétni priklad: Pokud bude vypsand individudlni vyzva pro 13 kraji s max. velikosti projektu

Realizovatelnost
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10 mil. a alokace vyzvy bude 130 mil, tak je konkurence mezi Zadateli nulovd. Pokud se vyzva
navysi na 300 mil. a budou moci poddvat Zddosti i obce, Ize oCekdvat vyssi tlak na kvalitu
pripravy Zdadosti a tudiZ i projektd.

Vzhledem k tomu, Ze cilovou skupinou v PO4 jsou urady, zaméstnanci Uradu a voleni zastupci, a
vliv na obcana neni v Benefit Zadosti zohlednén, doporucujeme, uvadét vliv a pfinos projektl
PO4 pro verejnost formou prilohy k Zadosti (text max. 2000 znak() a hodnotit tento vliv
prostrednictvim specifického kritéria.

U individualnich projektl nad 50 mil K¢ navrhujeme stanovit jako nepovinnou ptilohu Analyzu
ndkladi a uZitki (CBA), kterd by vsak byla pfi vécném hodnoceni bodové zvyhodnéna. CBA
dovoluje vyhodnotit celospolecensky uzitek vysledkd a dopadi realizovanych projektd. Jediné
prostfednictvim dobfe a zodpovédné zpracované CBA je mozZno vedle financnich nakladd a
vynosU reflektovat i socialné-ekonomické naklady a pfinosy, jejichz prijemci, resp. platci nejsou
jen osoby pfimo spojené s projektem, ale také dalsi subjekty jako vefejnost, stat, regiony, obce
apod.).

e *»* B - Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na trovni nékteré z prioritnich
os OPLZZ
Realizovatelnost! ® 3-je rea/izozate/né na urovni implementacni struktury OPLZZ
(koordinace RO a ZS)

B) PRUREZOVE DOPORUCENI TYKAJICi SE MONITORINGU OPLZZ

A alizova oJo gopadoveno Indikato erTe 0 Proje OP

V druhé poloviné roku 2011 aktualizovat vypocty indikdtoru 430702 - , Efektivnost podporenych
projektd” - na zakladé metodiky stanovené v evaluaci ROV 2010.

*» E - Jde jen o interni a malé zlepSeni implementace OPLZZ (tj. v samotné

Vyznam prdci RO, pfip. ZS).

e 1-Je pinév kompetenci pracovnikii RO OPLZZ zabyvajicich se pfislusnou

Realizovatelnost L o,
agendou (v radmci jednoho oddéleni)

Zaradit do sledovani indikator vysledku reflektujici sladovani rodinného a

6 .-
pracovniho Zivota

Mezi monitorovaci indikdtory zaradit indikator vysledku 076010 Zlepseni podminek pro

o v e . , / v, ’ vy % o sy
5 | sladovani rodinného a pracovniho Zivota, kterym bude méfrena ochota zaméstnavatelll vytvaret
S | pracovni mista s flexibilnim pracovnim reZzimem. Obsah bude definovan jako pocet
O =

g 9| podporenych organizaci, ve kterych byly zavedeny flexibilni formy organizace prace (sledovani 6
°8' mésicl po ukonceni podpory), pfip. pocet pracovnich mist v téchto organizacich.

*» B - Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na trovni nékteré z prioritnich

WL 0s OPLZZ

e 2—Je piné v kompetenci RO OPLZZ (napf. vyZaduje koordinaci vice

Realizovatelnost S 3 .
oddéleni nebo rozhodnuti managementu RO)
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7 | Sledovani okruhti ¢innosti projektd v MONIT7+

Zaradit v priStim programovém obdobi do sledovani v MONIT7+ rovnéz i napliiovani cile
prioritni osy. Sledovani by mélo byt provedeno u jednotlivych projektl prostfednictvim

§_ provadénych okruh( ¢innosti. Monitorovaci systém by mél mit jiz v ramci projektové Zadosti
§ i zakomponovanou moznost pro zaskrtnuti typu podporované cinnosti. Tim bude procesné
g Q| zajisténo nastaveni monitoringu z hlediska sledovani a strukturace podanych a realizovanych
§ projektl dle jejich specifického zaméreni.
T % E- Jdevjen o interni a malé zlepseni implementace OPLZZ (tj. v samotné
prdci RO, prip. ZS).
. e 5- MPSV CR nemiiZe doporuceni realizovat, pfendsi podnét na jiny
Realizovatelnost subjekt (napf. MMR, Vidda CR)
8 Evidence cilovych skupin
V pfistim programovém obdobi zavést evidenci cilovych skupin, které byly podporeny v ramci
realizovaného projektu OPLZZ, resp. nastupniho programu. Doporudujeme zavést povinnost
pro prijemce elektronicky dodavat do monitorovaciho systému zdkladni informace o cilové
skupiné, a to v minimalnim rozsahu Jméno, Pfijmeni, Datum narozeni, Bydlisté, kontaktni
email/telefon. V tomto smyslu bude nezbytné zacit pracovat na Upravach monitorovaciho
systému. Zde fesitelsky tym doporucuje:

e Zavést jednotny monitorovaci systém pro budouci operacni programy. Jednalo by se o
jednotnou metodiku sbéru dat a monitoring na Urovni fidicich organd. Smyslem je, aby
bylo mozné jednoduse vyhodnotit dopady a ticelnost financnich prostiedki. Jedna osoba
totiz miZe byt podporena v ramci nékolika projektl z riznych operacnich program a bylo
by vhodné tyto informace mit pohromadé ve vazbé na Sifi dopadu aktivit na cilové

° skupiny. Pokud Zadatel podal (nebo jiZ realizuje) dalsi, vécné podobné projekty, a mohl by
g + beszYoqné éerpat Cast poEjpory na aktlivitcy, dil¢i }/ylstuvpy ? akce, jt?jichi naklady jiz js,ou
S kryty jinymi projekty (napf. opakované financovani vécné shodnych nebo podobnych
g N vzdélavacich programl Zadatele ¢i partnera, ktery je poskytovatelem vzdélavani) je
a nezbytné zajistit prehodnoceni takového projektu a pfipadné kraceni rozpoctu v téchto

pfipadech;

e Nastavit v pfistim monitorovacim obdobi systém vykazovani monitorovacich indikatord
tak, aby byla postizitelna i kvalitativni stranka podpory, tj. aby z monitorovaciho systému
bylo zjistitelné, jaky druh podpory cilova skupina ziskala, jako napf. obecné a/nebo
odborné vzdélavani v rozsahu x hodin, rekvalifikace, poradenstvi, apod. Jak v hodnoticich
kritériich, tak v poZadavcich na monitoring by mélo byt uvedeno, Ze Zadatelé a pfijemci
musi podrobné referovat o veskeré praci s cilovymi skupinami. Jak je kontaktovali, jak se
od nich dozvédéli potreby, podle ¢eho se rozhodovali o feseni, jak si zajistovali zpétnou
vazbu apod.

» A -Jde o zlepsSeni implementace celého OPLZZ (tj. véetné Zadateli nebo

Vyznam » . . v , . , . x
¥ prijemct a véetné internich zmén v prdci RO a ZS)

e 5- MPSV CR nemuiZe doporuceni realizovat, pfendsi podnét na jiny

Reali telnost <
calizovateinos subjekt (napr. MMR, Vidda CR)
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DOPORUCENI PRO PRIORITNI OSU 1 — OBLAST PODPORY — VYTVARENI PODNIKOVYCH

Podpora systému rozvoje lidskych zdroja trvalého charakteru v podnicich

Ve vyzvach povinné poZadovat vytvoreni systému rozvoje lidskych zdrojl trvalého charakteru

prostfednictvim ndsledujicich dil¢ich doporuceni:

i. MozZnou formou aplikace tohoto doporuceni je pfiprava samostatné vyzvy nebo pfi
hodnoceni navrhu projektu bodové zvyhodnit aktivity zamérené na vytvareni podminek pro
zavedeni trvalého systému v daném podnikatelském subjektu. Podporu rozvoje interniho
systému vzdélavani umozZniuje vyzva €. 34. Samostatné vyzvy ¢i bodové preference umozni
Zadatellim sniZzeni nakladl na vzdélavani svych zaméstnancl. Vzdélavani by se mohlo pro
potfeby sledovani napf. dokladat videonahravkou, kterd by souc¢asné dale mohla slouzit jako
vyukovy material.

ii. V pFisluiné vyzvé definovat minimalni pozadavky na vlastnosti pozadovaného systému RLZ.
V soucasné dobé se toti? nepozaduje, aby systém RLZ obsahoval individualni plany
kvalifikacniho, resp. profesniho rozvoje jednotlivych zaméstnanc.

iii. V pripadé stfednich a vétSich podnikl podporovat pouze rozvoj znalosti a dovednosti
u pracovnik( nizsi a stfedni Urovné, nikoliv top a vyssiho managementu (jejich vzdélavani
ponechat na zaméstnavateli). V ptipadé mikro a malych podnik(i toto rozdéleni neni
Zadouci.

2

< D -Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen pro urcité skupiny (napr. jen
nékteré vyzvy nebo vybrané skupiny prijemct)

e 3—Jerealizovatelné na urovni implementacni struktury OPLZZ

(koordinace RO a Z5)

D) DOPORUCENI PRO PRIORITNI OSU 1 — OBLAST PODPORY 1.1 — FINANCNI NASTAVENI

Zalohové financovani pro mikro a malé podniky v oblasti podpory 1.1

Vyznam

Realizovatelnost

V pfipadé mikro a malych podnikd umozZnit vyplaceni financnich prostifedkll ze strany
zadavatele v podobé zaloh v oblasti podpory 1.1.

*» C-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni oblasti podpory
OPLZZ
e 2-Je piné v kompetenci RO OPLZZ (napF. vyZaduje koordinaci vice
oddéleni nebo rozhodnuti managementu RO)
Zivotaschopnost projekt v oblasti podpory 1.1 a otestovani moznosti
jejich spolufinancovani ze strany koneénych pfijemct
Pfi rozhodovani o poskytovani podpory uplatfiovat ukazatel ,Zivotaschopnost podniku”, jako
tomu bylo napft. v projektech fizenych Czechinvestem. Zaroven je Zadouci do konce stavajiciho
programového obdobi otestovat systém spolufinancovani u planovanych vyzev v oblasti
podpory 1.1, kde existuje pomérné vysoka absorpcni kapacita. Je tedy vhodné nastavit miru
spolufinancovani na Urovni narodniho spolufinancovani, tj. 15 %. Spolufinancovani se musi
tykat vSech zastupcl potencidlnich Zadatel( oblasti podpory 1.1. Hlavnim Ucéelem je sniZeni
poctu méné potiebnych Zadosti a celkova Uspornost na Urovni vyzev i podporenych projektd. Se
zbytecné vysokym rozpoctem bude prijemclim stoupat i vlastni podil, resp. potfeba jej
prokazat.
Vyznam *» C-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na trovni oblasti podpory

Vyznam

Realizovatelnost
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OPLZZ

Realizovatelnost

e 3 —jerealizovatelné na urovni implementacni struktury OPLZZ
(koordinace RO a ZS)

E) DOPORUCENI PRO PRIORITNI OSU 1 — OBLAST PODPORY 1.1 — INDIKATORY

12 Zavedeni indikatorti vystupl a vysledk(i odraZejicich dosaZzené efekty
podpory
Na drovni projektli zavést indikatory vystupl a vysledkd, které odrazeji dosazené efekty
podpory (napt. ziskani kvalifikovanéjsiho mista, udrZeni pracovniho mista, obsazeni mista s
flexibilnim rezimem).

° V souvislosti s realizaci tohoto doporuceni bude tfeba zavést tyto monitorovaci indikatory:

; . v 07.01.xx (dosud nenfi zaveden) - Pocet prac. mist obsazenych osobami, které byly prevedeny

>§ § v dusledku podporeného proskoleni trvale na misto s vy$simi kvalifikaénimi pozadavky (pro

g N absolventy kurzl nad 40 hodin vyuky);

8 |v 07.01.xx (dosud neni zaveden) — Potet ohroZenych prac. mist, které byly diky realizaci
projektu prokazatelné zachovany po dobu alespon Sesti mésicl od ukonceni pfislusného
kurzu.

. *» C-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni oblasti podpory
Vyznam
OPLZZ
. e 3 —je realizovatelné na trovni implementacni struktury OPLZZ
Realizovatelnost . <
(koordinace RO a ZS)
13 Rozsifeni pozadavki na udrzitelnost projektt v oblasti podpory 1.1
Rozsifit poZadavky na udrZitelnost vystupt a vysledki projektl. Navrhujeme:
i. 07.57.00 Pocet nové vytvorenych/ inovovanych produktid; doba udrZitelnosti: jeden
kalendarni rok od skonceni projektu; po tuto dobu musi pfijemce prokazatelné pouzivat

° minimadlné 80 % vytvofenych/inovovanych produktl. Rozsifit wvycet produktd

;‘ . v monitorovacich indikatorech 07.57.00 o systém fizeni lidskych zdroj(.

>§ § ii. 07.46.13 Pocet uspésnych absolventi kurzu celkem; doba udrZitelnosti: jeden kalendaini rok

§_ o od skonceni projektu; po tuto dobu musi minimalné 80 % Uspésnych absolvent( aktivné

a spolupracovat s pfijemcem (zaméstnanecky pomér na Uplny nebo ¢aste¢ny Uvazek nebo
externi spoluprace na zakladé smlouvy).

, % B-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni nékteré z prioritnich
Vyznam
os OPLZZ
Realizovatelnost| * 2 —sz plrl7e v kompetenci I'?O OPLZZ (napr. szadu;e koordinaci vice
oddéleni nebo rozhodnuti managementu RO)
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F) DOPORUCENI PRO PRIORITNI OSU 1 — OBLAST PODPORY 1.2

Pfehodnoceni cilli oblasti podpory 1.2, zrychleni implementace a realokace
V ramci celé oblasti podpory 1.2 by mélo byt provedeno dlsledné prehodnoceni a redefinovani
naplfiovani cili a efektivni nasmérovani financnich prostfedk( ku prospéchu zaméstnanc(
restrukturalizovanych podnikd a jejich uplatnitelnosti na trhu prace. V této oblasti podpory je
nutné zrychlit celkovou implementaci a zprocesovani zadosti. Jedna se zejména o zkraceni doby
od predlozeni 7adosti do vydani rozhodnuti o realizaci projektu ze strany RO (hlavnim Géelem je
podpofit zaméstnance restrukturalizovanych, nikoliv zkrachovalych podnik®). Cést finanéni
alokace, ktera nebude Uspésné vycerpana, je pak nezbytné ¢astecné realokovat v rdmci prioritni
osy do oblasti podpory 1.1.
*» C-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni oblasti podpory
OPLZZ
e 1-Jeplnév kompetenci pracovnikii RO OPLZZ zabyvajicich se pfislusnou
agendou (v ramci jednoho oddéleni)
Vymezeni subjektu kone¢ného pfijemce v oblasti podpory 1.2
Restrukturalizovany podnik by nemél byt nositelem Zadosti, resp. projektu. Nositelem projektu
zaméreného na teSeni problém0 restrukturalizace by mél byt subjekt Uzce spolupracujici se
zaméstnavateli restrukturalizovanych podnik(, popf. odvétvi, socidlnimi partnery, vzdélavacimi
institucemi a v neposledni fadé i stidtem. Pomoc pfi hromadném propousténi by mély
iniciovat/koordinovat jiné subjekty, napf. UP, NNO nebo odbory. Pfipravenost intervence
v ramci oblasti podpory 1.2 musi byt v okamziku potfeby velmi vysoka, tj. pfislusny projekt se
musi realizovat nejen pred propousténim, ale i po skonceni propousténi zaméstnancda.
Restrukturalizovany podnik mlze pUsobit v roli partnera, ale toto by nemélo byt pro aktivity
oblasti podpory 1.2 podminkou. Restrukturalizované podniky se totiZ v dobé jejich probléml
Casto zabyvaji zabezpecenim fungovani jejich spole¢nosti, méné pak koncentruji pozornost na
své zaméstnance.
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Vyznam

Realizovatelnost

. *» C-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni oblasti podpory
Vyznam
OPLZZ
. e 3 —je realizovatelné na urovni implementacni struktury OPLZZ
Realizovatelnost . V
(koordinace RO a ZS)

G) DOPORUCENI PRO PRIORITNI OSU 2 — OBLAST PODPORY 2.1

Podpofit vécny pokrok oblasti podpory 2.1 vyhlasenim dalSich vyzev
Zaradit v dalSich vyzvach mezi podporované aktivity (podporené cCinnosti) skoleni pracovnik(,
ktefi individudIni pfistup pfimo zajistuji a prichazi s cilovou skupinou do pfimého kontaktu.
V dalSich vyzvach konkrétné specifikovat aktivity zamérené na plnéni strategického cile Rozvoj
spoluprdce se socidlnimi partnery a dalSimi institucemi spolupracujicimi na trhu prdce, a toto
rovnéz reflektovat v hodnoticich kritériich.

, *» B -Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni nékteré z prioritnich
Vyznam
os OPLZZ
. e 3 —je realizovatelné na urovni implementacni struktury OPLZZ
Realizovatelnost ) <
(koordinace RO a ZS)
Qs 17 Potencial grantovych projektd
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V budoucim obdobi soustfedit pozornost pfedevsim na grantové projekty, kde se ukazuje, Ze
absorpcni kapacita v této oblasti je podstatné vyssi nez financni objemy stanovené ve vyzvdach.
Dobré grantové projekty jsou schopné zajistit feSeni aktualnich podminek v konkrétnich
podminkach pfisluSnych Uzemi a zajistit individudlni a cileny pfistup k cilovym skupinam a
zapojeni osob nejvice vzddlenych od trhu prace a osoby skumulovanymi prekazkami
zaméstnanosti.

*» B -Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na drovni nékteré z prioritnich
os OPLZZ

e 2-Jeplné v kompetenci RO OPLZZ (napf. vyZaduje koordinaci vice
oddéleni nebo rozhodnuti managementu RO)

H) DOPORUCENI PRO PRIORITNI OSU 2 — OBLAST PODPORY 2.2

Realokace financnich prostiedkt z oblasti podpory 2.2 v ramci prioritni osy
Jako variantu feSeni nevyhovujici situace v Urovni nakontrahovanych a ndvazné i Cerpanych
finanénich prostfedkd z OPLZZ je nutné pfipravit navrh alokace finanénich prostfedkd, které
nebudou vyéerpany v ramci oblasti podpory 2.2. k posileni oblasti podpory 2.1. (zejména pro
grantové projekty).

Vyznam

Realizovatelnost

. *» B -Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na Urovni nékteré z prioritnich
Vyznam
os OPLZZ
Realizovatelnost| * 2 _jf plr,7e v kompetenci II?O OPLZZ (napr. yyzadwe koordinaci vice
oddéleni nebo rozhodnuti managementu RO)

Vécné zaméreni oblasti podpory 2.2
Oblast podpory 2.2. je nutno zaméfit na posileni priorit politiky zaméstnanosti a sluzeb
zaméstnanosti, finanéni kryti a zménu organizacniho usporadani sluzeb zaméstnanosti.
Dldvodem pro nizké Cerpani financnich prostiedkl z oblasti podpory 2.2. a nedostate¢ného
poctu predkladanych projektl je zplisoben nizkou ,kvalitativni kapacitou pfislusnych utvar(
MPSV a probihajici reorganizaci v rdmci tohoto Uradu. V rdmci procesu reorganizace systému
Ufadd prace v CR je nutné se v rdmci oblasti podpory 2.2 zaméfovat zejména na:

e klicové partnery na regiondlni Urovni, tj. Rady hospodarské a socidlni dohody v
jednotlivych krajich a krajské Rady pro rozvoj lidskych zdrojl, v nichZ maji zastoupeni i
Urady prace;

e posileni struktur podporujicich pfipravu zaméstnancl sluzeb zaméstnanosti, tvorby a
rozvoje nestatnich instituci trhu prace a Sirsi zapojeni samospravnych celkl do feseni
problémud zaméstnanosti véetné dalsich klicovych partnerd na regionalni Grovni;

e zlepseni komunikace nejen mezi MPSV jako pfijemcem pomoci pro realizaci systémovych
projektl s Urady prace, které zajistuji Fedeni regiondlnich individualnich projektd, ale i
subjekty — pfijemci pomoci pro feseni grantovych projektli v oblasti Sifeni informaci o
postupu feseni téchto projektl a predevsim o jejich vystupech a vysledcich s doporucenim
prikladd dobré praxe pro aplikaci v probihajicich nebo ptipravovanych projektech.
Vybudovat Ucinny systém zajistujici zpétnou vazbu a vyménu zkusenosti.

, *» C-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na trovni oblasti podpory
Vyznam
OPLZZ
Realizovatelnost| ® 4-Je reallz?vatelng pouze v sirsim pojeti dle gesce svérenych politik v
kompetenci MPSV CR
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CH) DoPORUCENI PRO PRIORITNi OSU 3 JAKO CELEK

Omezeni prekryvi IP a GG v prioritni ose 3
Omezit moZnost prekryvl individualnich projektll a globalnich grantd dislednym
monitorovanim (formou vytvorfeni databaze ¢i doplnéni stavajici databaze projektd)
podporovanych cinnosti a cilovych skupin v konkrétnim regionu u IP na urovni pfijemce IP kraje.
Vysledky takového monitorovani by se nasledné braly v Uvahu pfi hodnoceni projektovych
Zadosti globalnich grantl a projekty, jejichz kombinace podporovanych ¢innosti a cilové skupiny
v konkrétnim regionu jsou jiz podpofeny individudlnim grantem, by nepodpofil.

. % B - Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na trovni nékteré z prioritnich
Vyznam
os OPLZZ
Realizovatelnost| ® 5- MPS % Cf.? nemduZe doporuceni realizovat, prendsi podnét na jiny
subjekt (kraje)

1) DOPORUCENI PRO DILCi OBLASTI PODPORY PRIORITNI OSY 3 — DILCi REALOKACE

Zrychleni implementace oblasti podpory 3.2 a realokace
Pokud se v disledku predkladani nekvalitnich projektt nepodafri prostfedky alokované na oblast
podpory 3.2 (Podpora socidlni integrace prislusniki romskych lokalit) vyCerpat, lze je prevést
napf. do oblasti podpory 3.1, kterd také pracuje s cilovou skupinou vymezenou v oblasti
podpory 3.2.

s C-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni oblasti podpory
OPLZZ
e 3 —jerealizovatelné na urovni implementacni struktury OPLZZ
(koordinace RO a Z5)
Zrychleni implementace oblasti podpory 3.3 a realokace
Podpofit vyssi alokaci vyzev projekty v oblasti podpory 3.3 (Integrace socidlné vyloucenych
skupin na trhu prdce), zejména ty zaméfené na tvorbu novych pracovnich mist pro
znevyhodnéné skupiny. RO musi vénovat v roce 2011 oblasti podpory 3.3 zvy$enou pozornost a
v ptipadé nizkého tempa vécného naplnéni prislusnych indikatord zvazit realokaci do ostatnich
oblasti podpory v rdmci PO3.
*» C-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni oblasti podpory
OPLZZ
e 3—jerealizovatelné na urovni implementacni struktury OPLZZ
(koordinace RO a Z5)
Dilci realokace finanénich prostifedkt z oblasti podpory 3.4 (vyzva €. 10)
Uskutecnit pfevod casti prostiedkl z vyzvy ¢. 10 do oblasti podpory 3.1. Vyzva ¢. 10 je pro
individualni projekty systémového charakteru a jedinym Zadatelem muze byt Odbor rodiny a
davkovych systémi MPSV. Odbor rodiny a ddvkovych systém( v soucasné dobé jednd o
prevedeni prostfedkd z vyzvy ¢. 10 do oblasti podpory 3.1, ve které chce predloZit rozsahly
projekt zaméreny na péstounskou pédi. Tento zdmér podporujeme, nebot je plné v souladu s
Fedenim vazného deficitu rodinné politiky a péce o déti v CR. Cast uvolfiovanych prostiedk
véak ponechat v oblasti 3.4 k posileni rozpoétu globdlnich granti (vzhledem k
mnohandsobnému previsu poptavky a k vySe uvddénym doporuéenim pro pristi vyzvy).
Vyznam | *» C-Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na trovni oblasti podpory

Vyznam

Realizovatelnost

Vyznam

Realizovatelnost
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OoPLZZ

e 3 —je realizovatelné na urovni implementacni struktury OPLZZ

Realizovatelnost o
(koordinace RO a ZS)

Zavést pravidlo maximalné jedné mozné opravy Zadosti (v pfipadé individualnich projektu),
ktera bude predloZena nejpozdéji do 3 mésich od vraceni k prepracovani. Po presaZeni této
Ih(ty bude Zadost klasifikovana jako ,vyfazena pro nezdjem Zadatele”. Dil¢im rizikem tohoto
doporuceni je nevycerpani financ¢nich prostfedk( u konkrétnich vyzev pro individualni projekty.
Pfipadné nevycCerpané financni prostfedky bude moZné vyuzit k vypsani jinych vyzev na
opatreni, kde jsou urady schopny predlozZit kvalitni a pfinosné projekty (napf. na specifické
vzdélavani zaméstnancl verejné spravy) a zvazit snizeni hranice pro minimalni velikost projektu
(napt. na troven 200 000 K¢).

*» E - Jde jen o interni a malé zlepsSeni implementace OPLZZ (tj. v samotné
prdci RO, pfip. ZS)

Vyznam

e 2-Je plné v kompetenci RO OPLZZ (napf. vyZaduje koordinaci vice

oddéleni nebo rozhodnuti managementu RO)
Vypsat vyzvu na problematiku sniZovani administrativni zatéZze ve verejné
spravé
Vzhledem ktomu, Ze dosavadni podpofené projekty PO4 se zamérovaly na sniZovani
administrativni zatéze ve verejné spravé pouze minimalné, doporucujeme specialné vypsat a
zamérit vyzvu na tuto tématiku. Vyzvu otevrfit véem subjektlim verejné spravy a ponechat na
nich, aby sami identifikovali slaba mista a navrhli zplsob jejich feseni. Dle provedeného
dotaznikového setfeni vyplynulo, Ze 64 % respondentl povaZuje administrativni zatéZ za
prekazku ve své praci, naproti tomu pouhych 14 % respondentll uvedlo, Ze projekty PO4
prispély ke sniZzeni administrativni zatéze. V tomto smyslu lze vyvodit urcitou potfebu feSeni
této tématiky.

Realizovatelnost

, *»* B - Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na trovni nékteré z prioritnich
Vyznam
os OPLZZ
Realizovatelnostl ® 3 — je realizovatelné na trovni implementacni struktury OPLZZ
(koordinace RO a Z5)
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: 3 nokrok PO5 a pFipadna realokace do PO
Vénovat zvySenou pozornost financénimu pokroku prioritni osy 5. V pripadé neuspokojivého
tempa napliovani hodnot vécnych indikatorl PO5 bude vhodné pfipravit podminky pro
realokaci na jiné prioritni osy OPLZZ. Definitivni rozhodnuti k této tématice by mélo byt RO
provedeno na konci roku 2011, aby bylo moiné pfipravit podklady pro pfislusné schvaleni
Evropskou komisi (navyseni ro¢ni alokace 2013 u vybranych prioritnich os).

* B -Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na urovni nékteré z prioritnich

Vyznam 0s OPLZZ

e 2-Jeplné v kompetenci RO OPLZZ (napf. vyZaduje koordinaci vice

Realizovatelnost o, 3 .
oddéleni nebo rozhodnuti managementu RO)

27 Mainstreaming vysledki PO5 v CR a programové obdobi 2014+

V PO5 se objevuje relativné casto realizace aktivit sméfujici na mainstreaming vysledkd
projektd, véetné ovlivnéni legislativniho procesu. To mlze pomoci vysokym dopadim této PO.
Proto je vhodné vyuZit systémovych analyz realizovanych v rdmci projektl PO5 OPLZZ k diskusi

;e; pfipravy pro nové programové obdobi 2014+. Napfiklad v oblasti zlepSovani ptistupu a navratu
£ & na trh prace pro osoby obti?né integrovatelné se jednd o projekty 12.00001, 12.00037,
PO o
g Q| 51.00042, 51.00047; posilovani socidlni ekonomiky, zejména komunitnich sluzeb - projekty
§ 12.00021, 51.00010 a 12.00038, 12.00125 (komunitni projekty partnerstvi); rovné pfilezitosti
Zen a muzl - projekt 51.00066 a integrace na trhu prace pro cizince v projektu 12.00072.
. ** B -Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen na Urovni nékteré z prioritnich
Vyznam
os OPLZZ
Realizovatelnost| * 1-Jeplnév klom,t?e:’tena pracovvn/kul RO OPLZZ zabyvajicich se pfislusnou
agendou (v rdmci jednoho oddéleni)
28 Financovani zahranicnich expertt v projektech mezinarodni spoluprace
V pristim programovém obdobi je Zddouci umoZznit financovani ,provedené prace” zahranicnich
g expertl. Stavajici situace neni nastavena na proplaceni mzdovych nakladd zahrani¢nim
g | expertlim, coz bylo identifikovano jako administrativni bariéra, kterou by bylo vhodné v pfistim
0
g S| programovacim obdobi odstranit.
o o _ v 7. . Ve, 7 . v .
S R ® D -Jde o zlepseni implementace OPLZZ jen pro urcité skupiny (napfr. jen

nékteré vyzvy nebo vybrané skupiny prijemct)

e 2-Je piné v kompetenci RO OPLZZ (napF. vyZaduje koordinaci vice

Realizovatelnost o, , -
oddéleni nebo rozhodnuti managementu RO)
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5. ZKUSENOSTI Z ROV 2010 A NAMETY TEMAT PRO BUDOUCI EVALUACE

V pribéhu celé evaluace narazZel evaluacni tym na zasadni problém spocivajici v nedostatku
validnich dat a informaci kjednoduchému a efektivhimu vyhodnoceni dopadi programu.
Informace ani podkladové materidly, na zdkladé kterych by bylo mozné provést evaluaci skutecnych
vysledkll a dopadi, nejsou Zadnym zplsobem systematicky sbirany. Jediny zplsob sbéru dat se
soustfeduje na sbér monitorovacich indikator(, které vsak maji v fadé pripadd témér nulovou
vypovidaci hodnotu.

Navic neni viibec Zadnym zplisobem podchycena informace o cilovych skupinach, které
vétsinou jako jediné mohou relativné objektivné posoudit vysledky a dopady realizovanych projekt(.
Osloveni cilovych skupin prostfednictvim realizator( projektt bylo ¢astec¢né Uspésné pouze v PO4,
kde odpovédélo 83 respondentd. V jinych prioritnich osach se vsak ndvratnost pohybovala na trovni
jednotlivcl, nékde dokonce nebyla odpovéd zadna (PO 5). Pozitivni informaci je, Ze v této souvislosti
je jiz fesen dil¢i evaluacni projekt zaméfeny na souvislosti problematiky cilovych skupin, sbér
informaci o podporenych osobach, zejména s cilem ziskat jejich hodnoceni, pfipadné mapovat
prinosy jejich podpory (zda ziskali pracovni misto, zda si misto udrzeli, apod.).

Dalsim problémem je i to, Ze v projektovych Zadostech i v monitorovacich zpravach se malo
popisuje zplisob prace s cilovou skupinou. Vétsina realizator( si vytvari vlastni hodnoceni dopadi
pfislusnych projektl na cilové skupiny, nicméné vysledky téchto hodnoticich aktivit nejsou dale
predavany ci centralizovany v rdmci implementacni struktury OPLZZ. Pro prenositelny know-how je
dllezité, aby dalsi zajemci mohli ¢erpat z metodickych zkusenosti pfijemc.

V tomto smyslu jsou formulovana i ptislusna doporuceni. Soucasné doporucujeme provést i
nasledujici evaluace, které by pomohly objasnit ¢i odstranit néktera slaba mista identifikovana v ROV
2010.

EVALUACE HOSPODARNOSTI PROGRAMU

PFi feSeni této evaluace zjistil resitelsky tym nékolik skutec¢nosti, které indikuji ne zcela hospodarné
vyuzivani verejnych prostfedk(. Jedna se zejména o verejné zakazky realizované prevainé za
predpoklddanou hodnotu, nadhodnocené rozpocty projektl, vyrazné rozdilné (mezi jednotlivymi
vyzvami) a pritom pomérné vysoké primérné naklady na jednu podporenou osobu, duplicitni
projekty nebo zcela identické projekty realizované rlznymi Zadateli. Tuto evaluaci doporucujeme
provést hloubkové jako samostatnou.

Zdlvodnéni navrzené evaluace:

Evaluaci je vhodné provést zdlvodu provéreni efektivnosti nakladani s prostfedky danovych
poplatnikd, zvyseni efektivnosti, ale i posileni transparentnosti celého programu.

Vhodny zpusob realizace:

Vzhledem krozsahu a zavaZznosti navrhované evaluace ji doporucujeme provést samostatné,
pfipadné spolecné s nize navrzenou evaluaci administrativni zatéze programu, a soustredit se na tato
témata souvisejici s efektivnosti:

e Verejné zakazky realizované v ramci projektl OPLZZ — provéfrit, jak transparentné a oteviené
jsou realizovany jednotlivé verejné zakazky a jakych Uspor je soutézi dosahovano;

e Existence duplicitnich projektd — vramci ROV 2010 byly zjiStény témér totoZné projekty
zpracované evidentné stejnou osobou. Zaméfit se na tyto projekty a provéfit, zda v ramci
téchto projektl nejsou vyvijeny a nékolikrat zaplaceny stejné produkty;
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o Nakladnost opatfeni — identifikovat srovnatelnd opatfeni (Skoleni, vytvoreni pracovniho
mista, studie) a porovnat jejich nakladnost v jednotlivych projektech.

EVALUACE ADMINISTRATIVNI ZATEZE

Vysoka administrativni zatéZ konecnych pfijemcl je vécnym evergreenem ve vsech evaluacnich
zpravach, nicméné skutecna administrativni zatéz je spise subjektivnim dojmem zejména konecnych
pfijemcd. Doporucujeme proto provést evaluaci toho, jakd skutecné administrativni zatéZz nejen
prijemcd, ale i implementacnich pracovnikl je, a kde jsou nejvétsi potencialy pro jeji snizeni (véetné
problematiky monitorovacich zprav ¢aste¢né resené jiz v této evaluaci).

Zdavodnéni navrzené evaluace:

Zjisténi skuteéné administrativni narocnosti realizace projektli a implementace programu. Zjisténi
zakladniho stavu pro posouzeni vyvoje administrativni ndrocnosti. Ndvrh odstranéni nejvétsich
bariér.

Vhodny zpUsob realizace:

Vzhledem krozsahu a zavaZznosti navrhované evaluace ji doporucujeme provést samostatné,
pfipadné spolecné s vySe navrienou evaluaci hospoddrnosti programu.

LONGITIDUALNI EVALUACE VECNYCH DOPADU OPLZZ V CR

Zdlvodnéni navrzené evaluace

Znaéné pretizeni pracovnikd RO a ZS dlouhodobé zptsobuje silny déraz na hodnoceni
administrativnich a financnich nesrovnalosti a naopak nejsou hodnoceny redlné dopady a ptidana
hodnota podporenych projektl. Navriena dlouhodoba evaluace by se méla zaméfit pravé na kvalitu
vystupl a vysledkd u vybranych projekt v jednotlivych prioritnich osach. Timto zplsobem by byl
podchycen alespofi ndhodné vybrany vzorek projektl. Systém evaluace doporucujeme zavést do
konce stavajiciho programového obdobi a od roku 2014+ zavést jako nedilnou soucast hodnoceni
programu. Realizaci zadavatel ziska redlnou predstavu o skute¢ném prinosu financovanych projektd
z ESF.

Vhodny zpUsob realizace:

Kombinace kvantitativniho a kvalitativniho hodnoceni na vzorku pfipadovych studii v jednotlivych
prioritnich osach.



