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PRIPADOVA STUDIE:
zhodnoceni pfinosti projektu
,,AKTIVNi PADESATKA POKRACUJE“

1 Identifikace pfipadové studie

1.1 Identifikacni Gdaje projektu

Nazev projektu AKTIVNi PADESATKA POKRACUJE

Cislo projektu CZ.1.04/2.1.01/74.00252

Oblast podpory Oblast podpory 2.1 - Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

Zaméreni projektu Zvyseni zaméstnanosti a posileni pracovni integrace osob nad 50
let véku

Cil projektu Zvyseni zaméstnanosti a posileni pracovni integrace osob nad 50
let véku v regionu Louny

P¥ijemce dotace Vzdéldvaci centrum Podkrusnohofi

Adresa Masarykova 745, 438 01 Zatec

Projektovy manazer Mgr. Eva Kapicova

Partner projektu Bez partnera

Vyse rozpoctu, % dotace 5998 302,- K¢; 100 %

Termin realizace 1. bfezna 2012 - 28. Unora 2014

Misto realizace a uzemi misto realizace: Louny, Podborany, Postoloprty, Zatec

dopadu Uzemi dopadu: Ustecky kraj

Webova adresa http://www.vcp-zatec.cz/index.php?view=421&stitle=Aktivni-

padesatka-pokracuje

1.2 Prehled terénniho Setreni

PFijemce dotace Skupinovy rozhovor (16. 1. 2015, PhDr. Zdernka Barannikova,
pfedseda sdruZeni, psycholog projektu, Mgr. Eva Kapicov3,
manazerka projektu, Ing. Mgr. Blanka Hodanov3, odborny asistent
projektu, Irena Kadefabkova, podplrna asistentka pro cilovou
skupinu)

Cilova skupina Individualni Fizené rozhovory (27. 1. 2015, 5 podporenych
Ucastnikl projektu)

e Daniela Urbanova
e Blanka Kuklova

e Anna BroZovicova
e Helena Denkova
e Jana Cervena

KliCovi aktéfi IndividudIni fizené rozhovory (27. 1. 2015, 4 zaméstnavatelé
podporenych osob)
e AQUA METAL Bohemia Zatec (Ing. Alena Piblovd)
e HM PROFIS Teplice, pracovisté Zatec (Marie Hubacova)
e Ustav socialni péce Kamarad — LORM, Zatec (lvana Smejcovd)
e Hlidani déti Sluni¢ko Louny (Jana Cervend)
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Individualni Ftizeny rozhovor (28. 1., Ing. Svétlana Souckov3,
pracovnice UFadu prace CR, KoP Louny)
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,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDII A JEJICH META-ANALYZY*“

ABSTRAKT: VYSLEDKY EVALUACNI PRIPADOVE STUDIE

Oblast podpory OP LZZ: 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti
PROJEKT: AKTIVNI PADESATKA POKRACUJE

Pfijemce: Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi

Vyse dotace: 5 998 302,- K¢

Misto: Louny, Zatec
Termin realizace: 1. 3. 2012 —28. 2. 2014

CiL PROJEKTU

Cilem projektu bylo zvySeni zaméstnanosti a
posileni pracovni integrace osob nad 50 let véku v
regionu Louny.

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

Diky podpore byl realizovdn soubor vzajemné
provazanych a na sebe navazujicich aktivit, které
byly vhodné zamérfeny na potfeby cilové skupiny
vzhledem k nalezeni zaméstnani. Klicovou Uvodni
aktivitou byl motiva¢ni modul, na ktery navazo-
vala pracovni diagnostika viech ucastnik(.

Vramci  projektu  bylo nabizeno  nékolik
rekvalifikacnich kurz(. Byl to kurz Obsluha osob-
niho pocitate zaméreny na zvySeni pocitacové
gramotnosti a ddle nékolik specifickych rekvalifi-
kacnich kurz( na obory:

Pracovnik v socidlnich sluzbach
Pecovatel/ka o déti ve véku od 3 do 15
Hospodyné

Obsluha vysokozdvizného voziku
Skladnik

O O O O O

Po celou dobu zapojeni do projektu (8 meésicl)
bylo osobam zcilové skupiny poskytovano
dlouhodobé a intenzivni individuaini poradenstvi.
V Lounech a Zatci byla zfizena Centra individual-
niho poradenstvi, kde byl Ucastnikiim k dispozici
pocitac s internetem pro kontaktovani zaméstna-
vatell a vyhledavani nabidek. Zde se konaly také
pravidelné  osobni  schlzky s podplrnym
asistentem, ktery pomahal kazdému zdjemci
predevsim s:

o vyhledavanim pracovniho mista (i pres
internet)
sepisovanim Zivotopisu
s pfipravou na pohovor u zaméstnavatele
feSenim pripadnych osobnich problémd.

Vyznamnou aktivitou projektu bylo zprostfed-
kovani zaméstnani, které byla zaloZena na

iy Py Loskezoros

intenzivnim a opakovaném kontaktovani zamést-
navateld vregionu a aktivnim vyhleddvani
pracovnich mist s ohledem na profesni odbornost
a predpoklady Ucastnikd. V prabéhu projektu byly
pro Ucastniky také zorganizovany exkurze do
firem a podnikd v regionu, které byly potencial-
nimi zaméstnavateli pro cilovou skupinu.

v Diky  poradanym  exkurzim  mohli
zaméstnavatelé blize poznat zdjemce o
pracovni misto zfad cilové skupiny.
U&astnici pfi exkurzich osobné predali
zaméstnavateli Zivotopis, a zdroven byla
zaméstnavateli nabidnuta dotace na
pracovni misto. V nékterych pripadech
tak byl dokonce pracovni pomér domlu-
ven pfimo pfi exkurzi.

[

o e N 4 4 oo
Exkurze v podniku Harmonikas Louny. V rdmci exkurzi si
mohli ucastnici udélat predstavu o pracovnim procesu.

Celkem ziskala pracovni uplatnéni polovina
Ucastnikd, z toho bylo zaméstnano:

o 6 osob na dotovaném nové vytvoreném
pracovnim misté

o 9 osob na dotovaném volném pracovnim
misté

o 48 osob na nedotovaném pracovnim
misté (oproti planovanym 12 osobam).

OPERACNIi PROGRAM  PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE



,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDII A JEJICH META-ANALYZY*“

CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

Motivace a aktivizace k zaclenéni se do pracovniho
procesu, rekvalifikace a ziskani zaméstnani

Diky Ucasti v projektu doslo u osob zcilové
skupiny predevsim k vyraznému zvySeni sebeveé-

domi a psychickému povzbuzeni.

v" Utastnici ziskali silnou osobni motivaci a
odhodlani ke hledani zaméstnani a k
feSeni své Casto tiZivé Zivotni situace
vyplyvajici ze ztraty zaméstnani v pokro-
¢ilém véku, kdy je velmi obtizné si novou
praci najit.

V' Vyrazné si zlepsili své mékké dovednosti,
zejména v oblasti komunikace se zamést-
navatelem, dozvédéli se jak napsat Zivo-
topis Ci jak se pripravit na pohovor, a lépe
se orientuji v nabidkach na trhu prace.

napriklad v materské Skole.
v tomto zarizeni ndsledné i dotované pracovni misto.

Soucdsti nekterych rekva/ifikafnich kurza byla odbornd praxe,

Uastnice projektu ziskala

Dlouhodoby individudini pristup a komplexni
poradenstvi pro osoby z cilové skupiny se ukdzaly
byt velmi ucinnym a klicovym prostfedkem pro
,hastartovani” ucastnikt k hleddni zaméstnadni a
,hakopnuti do Zivota“. Potvrzuje to pani Helena:
,Ten individudlini pfistup asistenta byl bezvadny.
Kolikrat jsme se sesly i odpoledne, Clovék rekl i ty
svoje starosti.” To potvrdila i dalsi z ucastnic:
,Byla jsem z toho prekvapend, co vsechno se
mdaZe ¢loveku nabidnout, udélat pro néj”.

Zaméstnatelnost Ucastnikd vyrazné zvysuje také
ziskana ¢i obnovenad kvalifikace.

v" U&astnici projektu si  zwysili svoji
pocitaCovou gramotnost a naucili se
mimo jiné vyhledat si na internetu
nabidky prace a poslat emailem
Zivotopis.

v Rekvalifikace na specifické obory
rozsifily moZnosti pracovniho uplat-
néni v oblastech potfebnych na trhu
prace. Dle zkuSenosti Ucastnikd ale je
vék pfi rozhodovani zaméstnavatell
stéle klicovou proménnou.

Zaméstnani zprostfedkované v rdmci projektu
pomohlo mnoha lidem k vyraznému zvyseni
prijma. Zlepseni ekonomické situace pak
prispélo i kvyreseni osobnich problém( a
zlepseni socidlniho postaveni téchto osob.
DileZitym aspektem zaméstnani také je, Ze
Ljste mezi lidmi“, coZ posiluje pocit zaclenéni
do spolecnosti.

OPERACNI PROGRAM

ey Py Loskezoros

A ZAMESTNANOST

[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Jak velkou zménu v Zivoté ucast v projektu
nékterym ucastnikim prinesla, ilustruje pribéh
pani Jany, ktery barvité popsala podplrnd
asistentka: ,Pri vstupu do projektu byla pind
smutku ze ztrdty pracovniho mista a beznadéje z
dni pristich. Se stredoskolskym vzdéldnim détské
zdravotni sestry a lety praxe v tomto oboru (péce
o déti v psychiatrické lécebné) nevidéla do
budoucna svoje pracovni uplatnéni, coZz na ni
velice doléhalo a byla pInd pesimismu. Jejim snem
bylo hliddni déti, ale jeji prvni samostatné pokusy
o realizaci selhaly a nevidéla Zddné vychodisko. Za
neustdlého povzbuzovani ziskala znovu odvahu a
chut pustit se do podnikdni v tomto sméru, coZ se
ji nakonec podarilo. ZaZddala si o prispévek na
uradu prdce, pronajala si prostory a i pres
spoustu zacdteCnich prekdzek svdj cil nevzdala,
vSe prekonala a dnes hlidd malé déti, pro které
vytvorila prijemné rodinné prostredi. Dokonce
zaméstnala dalsi ucastnici naseho projektu. Obé
svoje povoldni vykondvaji s velkou ldskou a je jim
koni¢kem.”

PREKAZKY

R/

“ PotiZe splynulosti financovani - doslo k
opozdéni proplaceni dotace, coZ plsobilo
problémy pfi proplaceni prispévkd na
dotovana pracovni mista

Nejednoznacné vymezeni nového
pracovniho mista v ramci metodiky OP LZZ
- v nékterych pfipadech bylo velmi
komplikované urcit, zda se jedna o nové

pracovni misto

Zajem nékterych zaméstnavatell primarné
o dotaci - néktefi zaméstnavatelé sami
vyhledavaji podobné projekty pouze s
vidinou ziskani dotace

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz
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SHRNUT/ PRINOSU PROJEKTU

Naplnéni ucelnosti a uzZitecnosti projektu

Dopad na zaméstnanost
ucastniki

Dopad na kvalifikacni
uroven ucastniki (vzdélani)

Dopad na zaméstnatelnost
ucastniku jiny nez
kvalifikaéni

Dopad na ekonomickou
situaci ucastnikii

Dopad na socidlni statut
ucastniku

Dopad na dalsi klicové
aktéry

Vyfeseni problémii/potieb
cilové skupiny

Vysoky

V ramci projektu bylo zaméstnano celkem 63 osob ze 131 Gc¢astnikd,
z toho 48 osob na nedotovana pracovni mista. DalSich 13 osob ziskalo
zaméstnani kratce po ukonceni Gcasti v projektu.

Vysoky

U&astnici ziskali rekvalifikaci na jiny obor a rekvalifikaci pro praci
s pocitatem; zvysili si mékké dovednosti (zejména komunikacni),
finanéni gramotnost a orientaci v pracovnépravnich vztazich.

Vysoky

Ucastnici ziskali silnou motivaci k hledani/udrzeni zaméstnani i

k dalSimu vzdélavani, zvysilo se jejich sebevédomi a sebehodnoceni.
Spise vysoky

U dlouhodobé nezaméstnanych osob z cilové skupiny doslo

s nastupem do zaméstnani ke zvyseni pfijmu (nastalo u priblizné
poloviny ucastnikd, kterym bylo zprostfedkovano zaméstnani).
Spise vysoky

Bylo podporeno vyreseni subjektivni (psychické) ¢i objektivni (financni)
tizivé Zivotni situace Ucastnikd.

Spise vysoky

Navazani ¢i prohloubeni spoluprace s klicovymi aktéry.

Problémy a potieby cilové skupiny byly vyreseny (s ohledem

k zaméreni projektu).

Vinimdni uZitecnosti projektu ze strany cilovych skupin a kli¢ovych aktérd

UZite¢nost projektu ze
strany cilovych skupin

UZite¢nost projektu ze
strany dalsich klicovych
aktéru

Jednoznacné uzitecny
Veskeré vystupy projektu vnimany jako uZite¢né a pozitivni z hlediska
osobni situace ucastnika.

Jednoznacné uzitecny
Veskeré vystupy projektu vnimany jako uZite¢né a pozitivni.

Ucinnost a hospoddrnost projektu

Naplnéni ucinnosti

Naplnéni hospoddrnosti

UdrZitelnost projektu
Udrizitelnost projektu

Vysoké

ZpUsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupll optimalné prispival k
dosazenym vysledk(lm a pfinostm pro cilovou skupinu.

Vysoké

Veskeré vstupy byly nezbytné pro dosazeni cil(.

Vysokd
Dosazené vysledky byly udrZzeny.

Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Nejlepsi praxe

Celkové zhodnoceni projektu evaluatorem na zakladé multikriterialni analyzy, ktera vychazi z
provedenych Setieni a zjiSténi v pribéhu zpracovani pripadové studie.
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2 Vychozi situace a cile projektu

2.1 Pfijemce dotace

Pfijemce dotace

Kategorie pfijemce

Pfedchozi zkuSenosti pfFijemce
s cilovou skupinou

7 vz

Vzdélavaci centrum Podkrusnohofi

neziskovy subjekt: 0.p.s., ob¢anské sdruzeni, spolek, Ustav
Ano

Pfijemce se praci s cilovou skupinou vénuje od zaloZeni
vroce 2001, pficemz poskytuje motivacni kurzy,
rekvalifikaéni kurzy, kariérové poradenstvi a
zprostfedkovdva zaméstnani. Problémy a potieby cilové
skupiny tak byly realizacnimu tymu a lektorim dostateéné
znamy. Pfijemce jiZz realizoval vrdmci OPLZZ nékteré
projekty zaméfené na tuto cilovou skupinu (napf. , Aktivni

“ Y-

padesatka pokracuje” ¢i ,Nova vyzva 240).

2.2 Pristup ke zpracovani zadosti

Zapojeni externiho dodavatele pro
zpracovani zadosti

2.3 Cile projektu

Globalni cil projektu:

Ne

Zvyseni zaméstnanosti a posileni pracovni integrace osob nad 50 let véku v regionu Louny.

Hlavni cile projektu:

o Motivovani a aktivizace osob z cilové skupiny k dalSimu vzdélavani a k zaclenéni se do

pracovniho procesu

o Zajisténi vzdélavani osob z cilové skupiny v rekvalifika¢nich kurzech v oborech Zzadanych na

dnesnim trhu prace

o Zajisténi a vznik dennich poradenskych center pro cilovou skupinu v regionu Louny a Zatec

o Podpofeni vzniku novych pracovnich mist pro 5 osob z cilové skupiny a umisténi 10 osob z
cilové skupiny na stavajici pracovni mista formou ptispévku na mzdové ndklady

zaméstnavatelim

o Poskytovani intenzivni individudlni pomoci pfi ziskavani a udrZeni si pracovniho mista
vcetné zprostfedkovani 10 pracovnich mist bez pfispévku

2.4 Cilova skupina
Specifikace cilové skupiny

e o0soby starsi 50 let ohroZené socialnim vyloucenim nebo
socialné vyloucené

specifikace: byli upfednostiiovani zajemci, ktefi kromé véku
spliuji alespon jednu z téchto podminek:

a) jsou v evidenci uchazecl o zaméstnani déle nez 5 mésicu
b) jejich kvalifikace je zastarald a neodpovida potiebam
soucasného trhu prace

c) nezvladaji zaklady prace s pocitaem a internetem

d) jsou obyvateli venkova se Spatnou dopravni obsluznosti
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e) maji zdravotni postizeni
f) pecuji o osobu blizkou ¢i dité do 15 let

3 Realizace projektu

3.1 Aktivity
POPIS AKTIVIT REALIZOVANYCH V RAMCI PROJEKTU

Projekt byl tvofen souborem provdzanych na sebe navazujicich aktivit, které byly zvoleny s
ohledem na vybranou cilovou skupinu a jeji specifické potreby.

Motivacéni aktivity spocivaly v absolvovani motiva¢niho modulu povinného pro viechny ucastniky,
ktery se skladal z bloku motivaéné-aktivacniho, bloku orientace na trhu prace, komunikacnich
dovednosti, finanéni gramotnosti, socialné pravniho poradenstvi a z bloku environmentalni osvéty.

Po absolvovani motivaéniho modulu byla u kazdého ucastnika provedena pracovni diagnostika.
Byly zhodnoceny schopnosti a predpoklady pro pracovni zafazeni daného ¢lovéka a psycholog
nasledné doporucil vhodnou rekvalifikaci. Dale mohli dle individualnich potfeb Gcastnici vyuZivat
psychologického poradenstvi v rozsahu minimalné 1 hodiny.

V pribéhu projektu byly pro ucastniky zorganizovany exkurze do firem a podnikll v regionu, které
byly potencialnimi zaméstnavateli pro cilovou skupinu. Kazdy se zuc¢astnil minimalné tfech exkurzi.

Dale byl realizovan rekvalifikaéni kurz ,Obsluha osobniho poditace” zamérenda na zvyseni
pocitacové gramotnosti véetné vyuzivani pocitace a internetu pfi vyhleddvani zaméstnani.

Soucasti projektu byla nabidka nékolika specifickych rekvalifikacnich kurz(, které absolvovala
pfiblizné polovina Ucastnikd (vybranych na zadkladé zajmu a pracovni diagnostiky). Kurzy mély za
ukol zvysit profesni vzdélani Gcastnikl a zvysSit moZnosti jejich pracovniho uplatnéni. Soucasti
kurz( Pracovnik v socidlnich sluzbdch a Pecovatel/ka o déti ve véku od 3 do 15 let byla povinna
praxe u zaméstnavatelll v rozsahu 60 hodin. Dale byly realizovany kurzy v oborech Hospodyné,
Obsluha vysokozdvizného voziku a Skladnik.

Kazdému Uucastnikovi byly po celou dobu jeho zapojeni do projektu (8 mésicll) poskytovany
poradenské sluzby, kdy se kazdému ucastnikovi vénoval podplrny asistent, psycholog ¢i ostatni
¢lenové realiza¢niho tymu. Dlouhodoby individudlni pristup mél zdklad v pravidelnych planovanych
osobnich schlizkach (1 -2x mésicné) s podplirnym asistentem, jejichz naplni bylo vyhledavani
pracovniho mista, pomoc pfi sepisovani Zivotopisu, s pfipravou na pohovor apod. PodpUlrny
asistent pracoval s individudlnimi plany profesniho rozvoje kazdého ucastnika zpracovanymi na
zakladé pracovni diagnostiky.

K pravidelnym schiizkdm bylo vytvofeno Centrum individudiniho poradenstvi v Zatci a v Lounech,
kam mohli Ucastnici dochazet i mimo domluvené schlizky a vyuZivat zde pocitade a internetu
k vyhledavani pracovnich mist ¢i komunikaci se zaméstnavateli. Tato centra byla zdarma pfistupna
i dals$im osobam z cilové skupiny mimo projekt, které splriovaly podminky cilové skupiny.

Vramci zprostfedkovani zaméstnani byl nejprve podplrnym asistentem vytvoren seznam
zaméstnavatell v okresech Louny a telefonicky, pisemné ¢i osobné jim byly predany podrobné
informace o projektu, ptipadné pak probihala opakovand komunikace. Byly zjistovany
kvalifikacnich pozadavky zaméstnavatelll na volnd pracovni mista, kterd byla vyhledavana
s ohledem na profesni odbornost a praxi Ucastnik projektu. Soucasti aktivity byla pfima podpora
vytvareni novych pracovnich mist a umistovani osob z cilové skupiny na volnd pracovni mista
formou prispévku na mzdové naklady zaméstnavatelim. DalSim osobdam bylo zajisténo vhodné
nedotované pracovni misto (bliZze viz hlavni monitorovaci indikatory).
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3.2 Realizace vybérovych fizeni

Pocet realizovanych vybérovych
fizeni

3.3 Realiza¢ni tym projektu
Velikost projektového tymu
Uvazky

” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$! BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

bez vybérového fizeni

12 pozic (véetné lektora)
2,43 prepoctenych avazkl (po dobu 24 mésica)
SloZeni projektového tymu:

Manazer projektu (celkem 1008 hodin)

Asistent projektu (celkem 965 hodin)

Podplrny pracovnik (1 tvazek po dobu 23 mésica)

Finan¢ni manazer (celkem 960 hodin)

Psycholog (celkem 625 hodin)

Odbornici pro vypracovani skript pro motivacni modul
(celkem 156 hodin)

Lektoti Motiva¢niho modulu (celkem 780 hodin)

Lektoti rekvalifikaéniho kurzu PC (celkem 480 hodin)

Lektofi specifickych rekvalifikacnich kurzl (524 hodin)

Clenové zkusebnich komisi (celkem 108 hodin)

Dohled na praxi (celkem 300 hodin)

,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDI A JEJICH META-ANALYZY*



” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
:;;f;:fv ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond vCR EVROPSKA UNIE

o 4

4 Zhodnoceni prinosu a uspésnosti projektu (Ucelnost, uzite€nost)

4.1 Hlavni monitorovaci indikatory

cilovad hodnota dosazend hodnota dosazenda h.v%

Pocet podporenych osob - celkem 100 131 131
Pocet nové vytvorfenych pracovnich

, , . . 5 6 120
mist pro znevyhodnéné skupiny
Pocet Uspésnych absolvent(l kurz( 184 257 140
- celkem
Mutzi 43
Zeny — 88

4.2  Zhodnoceni ptinosU projektu

42.1 Teorie zmény
Teorie zmény ukazuje ovérené prinosy projektu, které zahrnuji o¢ekdvané i neocekavané dopady
zjisténé na zakladé provedeného terénniho Setieni, pripadné dalSich dostupnych informaci.

Intervencni logika byla v projektové Zadosti dobfe nastavena, tj. byly popsany predpokladané
kauzdlni vazby a ocekavané dopady projektu. V ramci Setfeni se ndsledné potvrdilo naplnéni
ocekavanych dopadu projektu.
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Aktivni padesatka pokracuje
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4.2.2
Dopad na kvalifika¢ni uroven
ucastnikt (vzdélani)

Dopad na zaméstnanost Ucastnik

Dopad na zaméstnatelnost
ucastnikt jiny nez kvalifikacni

Dopad na ekonomickou situaci

ucastniku

Dopad na socialni statut tucastnikt

Dopad na rovné prilezitosti

Dopad na dalsi klicové aktéry

Systémové dopady
Efekty ovliviujici pfinosy projektu

Creaming-off

Lock-in efekt

Alternativni atribuce®

! Jedn4 se o efekt vyhradné fesitelny pouze v ramci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pripadové studie se tak
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Strukturované zhodnoceni dopad( (taxonomie)

Vysoky

Ucastnici ziskali rekvalifikaci na jiny obor a rekvalifikaci pro
praci s pocitactem; zvysili si mékké dovednosti (zejména
komunikacni), financni gramotnost a orientaci
v pracovnépravnich vztazich.

Vysoky
V ramci projektu bylo zaméstnano celkem 63 osob ze 131
Ucastnikl, ztoho 48 osob na nedotovana pracovni mista.

Dalsich 13 osob ziskalo zaméstnani kratce po ukonceni Ucasti
v projektu.

Vysoky
Ucastnici  ziskali  silnou  motivaci  k hledani/udrzeni
zaméstnani i kdalsimu vzdélavani, zvySilo se jejich

sebevédomi a sebehodnoceni.

Spise vysoky

U dlouhodobé nezaméstnanych osob z cilové skupiny doslo
s ndstupem do zaméstnani ke zvyseni pfijmu.

Spise vysoky

Bylo podpofeno vyfeSeni subjektivni (psychickou) i
objektivni (financni) tiZivé Zivotni situace Gcastnikd.
Nerelevantni

Na zmény v oblasti rovnych pfileZitosti nebyl projekt
zaméren.

Spise vysoky

Navazani ¢i prohloubeni spoluprace s klicovymi
(zaméstnavateli a Utady prace).

aktéry

Nerelevantni
Projekt nebyl zaméren na feSeni systémovych otazek.

Potvrzeno / Komentar

nepotvrzeno

nepotvrzeno Uchazeci byli vybirani na zakladé vlastniho
zdjmu po seznameni s projektem na
informacnich schizkach. Tento postup byl
plné v souladu s nastavenim projektu.

nepotvrzeno Zprostredkovani zaméstnani predchazely
aktivity nezbytné pro Uspésné zapojeni do
pracovniho procesu. Ucastnici, ktefi si nasli
zaméstnani v pribéhu  dvodni  faze
projektu, nemuseli v dalSich aktivitdch
pokracovat.

nepotvrzeno Aktivity projektu vyznamné pfispivaly

k dosazenym prinoslim bez pfispéni jinych
faktor(.

jednd pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setfeni.
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Substituce nepotvrzeno Nebylo zjisténo, Ze by efektl bylo dosazeno
na ukor jinych osob ve srovnatelném
postaveni.

Mrtvé vaha’ nepotvrzeno Bez poskytnuté dotace by projekt nemohl

byt realizovan pro ucastniky bezplatné.
Naprostd vétSina ucastnikl by si nemohla
z finan¢nich ddvodd dovolit ani samotny
rekvalifika¢ni kurz. Bez dotace by nebylo
mozné zajistit komplexnost z hlediska
aktivit, napf. by Ucastnikllm  nebylo
zprostfedkovdno zaméstnani, jehoz ziskani
je klicovym faktorem pro feseni problému
cilové skupiny.

4.2.3 Zhodnoceni Gcelnosti projektu - shrnuti (celkové vyieseni problému/potieb cilové

skupiny)
Vyfeseni problému/potieb cilové Problémy a potreby cilové skupiny byly vyfeseny
skupiny (celkové dopady projektu)

4.2.4 Nezamyslené dopady

Existence nezamyslenych Ano
pozitivnich dopadu projektu
Nezamyslené dopady Vznik novych socidlnich vazeb a kontaktl v ramci cilové

skupiny i mezi cilovou skupinou a ptijemcem.

4.2.5 Negativni dopady

Existence negativnich dopadu Ne
projektu

Negativni dopady ---

% Jedna se o efekt vyhradné fesitelny pouze v ramci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pripadové studie se tak
jednd pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setreni.
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4.3 UziteCnost projektu na zakladé vnimani ze strany cilovych skupin a dalSich
klicovych aktérd

UZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
cilovych skupin jako uzite¢né a pozitivni z hlediska osobni situace ucastnika)
UZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
dalsSich klicovych aktéra jako uzite¢né a pozitivni)

4.4 Inovativnost projektu
Vyuziti inovovanych reseni Ano — vyvoj inovativniho feseni z hlediska cilové skupiny

Inovativnost projektu spociva pfedevsim v realizovaném
komplexnim pfistupu, ktery pfimo vede k ndvratu cilové
skupiny na trh prace

4.5 Zpusob zjistovani vysledkl projektu ze strany samotného prijemce

Ze strany pfijemce byly vysledky projektu zjistovany pfi zdvérecném setkani ucastnik(l po kazdém z
péti cyklQ kurzl, kdy byly formou dotaznikového Setfeni hodnoceny prinosy rekvalifika¢niho kurzu,
kvalita lektor(i i dopad celého projektu. O pfinosech projektu pro cilovou skupinu se ¢lenové
realizaéniho tymu dozvidaji i po skonceni projektu ¢asto neformdlné, kdy se Ucastnici napf. pfi
nahodném setkani svéruji se svymi osudy. Néktefi z UcastnikG zUstali i po skonceni projektu
v kontaktu s pfijemcem prostrednictvim osobni emailové komunikace a néktefi se ¢asto vraceji
s prosbou o radu ¢i o pomoc.

S klicovymi aktéry prijemce komunikoval po celou dobu trvani pracovniho poméru a pracovnici
osobné zaméstnance v praci navstévovali a zjistovali spokojenost zaméstnavatele se zaméstnanym
(kromé osobniho kontaktu formou dotazniku o zaméstnaném). Informace ohledné toho, co je
potieba zlepsit, pak prijemce vhodnou formou sdéloval danému ucastnikovi. Pfijemce také
zjistoval zpétnou vazbu od zaméstnavatell, zda by bylo tfeba posilit dalsi ¢i jiné dovednosti u
cilové skupiny.

Ovéreni pfinost projektu u

- e s e Osobni rozhovory ¢i diskuse
ucastnikt ze strany pfijemce

e Telefonicky
e Dotaznik v papirové podobé

Ovéreni pFinost projektu
prijemcem u klicovych aktért,
ktefi se projektu nezucastnili

e Systematické pribéiné zjistovani pfinost u viech
klicovych aktér(
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|. ZHODNOCENIi DOPADU A PRINOSU REALIZACE PROJEKTU

Projekt Ize na zdkladé provedeného Setfeni hodnotit jako velmi Uspésny, a to zejména z hlediska
cilové skupiny, ale také zhlediska spolupracujicich subjektl a prijemce. Dopady a prinosy
realizovanych aktivit Ize v souladu s cili projektu vymezit z téchto hledisek:

e Dopady pro cilovou skupinu: Motivace a aktivizace k zaclenéni se do pracovniho procesu,
rekvalifikace a ziskdni zaméstnani.

e Dopady pro spolupracujici subjekty: Zjednoduseni vybéru vhodnych zaméstnanc(, ziskani
dotace na nového zaméstnance a vytvareni pozitivniho postoje k cilové skupiné.

e Dopady pro prijemce dotace a spolupracujici subjekty: Vytvareni a prohlubovani vzajemné
spoluprace.

1) Dopady pro cilovou skupinu: Motivace a aktivizace k zaclenéni se do pracovniho procesu,
rekvalifikace a ziskani zaméstnani

Cilova skupina osob starSich 50 let se pfi propusténi ze zaméstnani potykd s velkymi obtiZzemi pfi
navratu na trh prace. Jak se shodli ¢lenové realizaéniho tymu i osloveni zastupci cilové skupiny,
nejvétsim handicapem této cilové skupiny pro ziskani zaméstnani je kromé véku Spatna znalost cizich
jazykl a nedostatec¢né znalosti a zkuSenosti s praci s pocitacem, které velmi omezuji jejich moznosti
pfi soucasné nabidce prace. Mnohdy zaméstnavatelé nepfihliZeji k jejich zkuSenostem, praxi ani
dobrym pracovnim navykim.

Vyznamnym pfinosem projektu byla vyrazna aktivizace Gcastnik(l a posileni jejich motivace k hledani
zaméstnani, jak potvrdilo Setfeni. Vysokda mira aktivizace osob z cilové skupiny se projevila i v tom, Ze
dle informaci, které pfijemce zjistoval po skonleni projektu, si Gc€astnici aktivné hledali dalsi
zaméstnani v pfipadé ukonceni pracovniho poméru po skonceni dotace. Pravé vyrazné zvySeni
sebevédomi a psychické pozvednuti je, jak ukazalo Setfeni, vnimano osobami z cilové skupiny
subjektivné jako jeden znejvétsich pfinost jejich zapojeni do projektu. Za neocekdvany prinos
oznacila asistentka projektu to, Ze doslo k velkému zvratu v pfistupu a zméné negativniho pohledu na
Zivot u jedincli, u kterych tato zména nebyla vzhledem k jejich Spatnému psychickému stavu
pravdépodobna.

Doslo také kvyraznému zlepSeni mékkych, zejména komunikacnich dovednosti. Jak potvrdili
osloveni Ucastnici, po skonceni motiva¢niho modulu uméli napsat Zivotopis a motivacni dopis, naucili
se, jak prakticky komunikovat se zaméstnavatelem pfi pohovoru a co od néj ocekavat, naucili se umét
,prodat” své dobré stranky, dokdzou se nyni lépe orientovat na trhu prace, apod. Jak uvedla
pracovnice Utadu prace, i pro ty Ucastniky, ktefi v rémci projektu nedokazali ziskat zaméstnani, mélo
zapojeni do projektu pfinos uz jen v tom, Ze znovu ziskali uréity Zivotni reZzim, kdyZ pravidelné museli
dochazet na kurzy a schlizky.

Za neocekdvany pfinos projektu Ize oznacit vznik novych socidlnich vazeb v ramci cilové skupiny,
které napomohly k pocitu vétsiho zaclenéni do spolecnosti. Jak potvrdili osloveni Géastnici, v prabéhu
projektu vzniklo mnoho pratelstvi. Néktefi castnici také udrZuji kontakt se ¢leny realizacniho tymu i
po skonceni projektu. Jak uvedla podpUrna asistentka, chtéji se podélit o to, Ze maji Uspéch, nebo se i
svéfit se starostmi.

Diky pracovni diagnostice ziskali ucastnici lepsi povédomi o vlastnich predpokladech pro urcitou
profesi, dozvédéli se, kde hledat pracovni uplatnéni a zda je pro né néktery z nabizenych kurzl
vhodny (do rekvalifikacnich kurz( dle planu vstoupila pfiblizné polovina ucastnikt).

MozZnosti pfi hledani zaméstnani rozsifil osobam zcilové skupiny rekvalifikaéni kurz Obsluha
osobniho poditace (dokonéilo 73 osob), nebot ziskané osvédéeni o pocitatové gramotnosti je u
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nékterych zaméstnavatelll poZzadovano jako dikaz této dovednosti, kterd je v soucasnosti nutnosti
témér u kazidého zaméstndni. Diky ziskanym dovednostem uUcastnici sami dokazali s vyuzitim
internetu vyhledat zaméstnavatele, nabidky prace ¢i poslat emailem Zivotopis.

Absolvovani specifickych rekvalifikaénich kurzli znamenalo pro zapojené ucastniky zvysSeni ci
obnoveni kvalifikace, a zvysSilo tak jejich zaméstnatelnost. Néktery z nabizenych rekvalifikacnich
kurz( absolvovalo 84 % ucastnikd. Néktefi Gcastnici pfitom absolvovali dva rekvalifikacni kurzy, jeden
dokonce tfi. Jak naznacuje terénni Setreni, (pfedevsim zkusenosti oslovenych Gc¢astnikd projektu) vék
je stale hlavnim méritkem mnoha zaméstnavatell, a néktefi z ucastnik(l se tak i pres ziskané
dovednosti stale neciti vice uplatnitelni na trhu prace.

Celkem bylo v ramci projektu zajisténo pracovni uplatnéni pro 63 osob oproti planovanym 26, z toho
na nedotovana pracovni mista bylo ptijato 48 osob z cilové skupiny. Dale bylo pfijemcem zjiSténo a
ovéreno, Ze dalSich 13 osob ziskalo pracovni misto nasledné po skonceni jejich Ucasti v projektu
(ucast v projektu byla na 8 mésicl). Jedna z Ucastnic, kterd byla pfi vstupu do projektu plna
pesimismu a beznadéje, dokonce diky intenzivnimu povzbuzovani a psychické pomoci zacala
v pribéhu projektu podnikat a nasledné zaméstnala jednu z dalSich Zen zapojenych do projektu.
V jednom pfipadé poskytl pracovni misto samotny prijemce.

Pro nékteré z Ucastnik(, ktefi Sli do projektu s oéekavanim ziskani zaméstnani, vsak bylo zklamanim,
Ze jim nakonec zprostfedkovano nebylo, a to napf. z dlivodu malého pocétu vhodnych nabidek prace
s vyhledem udrZeni mista. Néktefi z Gcastnikd, jak vyplyva z Setfeni, tuto situaci (Ci ztratu ziskaného
zaméstnani) fesili odchodem do pfedéasného dlchodu.

Jak uvedl prijemce, velka ¢ast ucastnikd byla pfi vstupu do projektu ve velmi Spatné ekonomické i
socidlni situaci. U osob, které diky projektu ziskaly zaméstnani, doslo v mnoha pfipadech ke zlepSeni
financni situace, a diky tomu v mnoha ptipadech i k vyfeSeni osobnich problém( (splaceni dluh(
apod.).

Faktory ovliviiujici dopady projektu:

Z hlediska cilové skupiny jsou dle pfijemce predpoklady pro pracovni uplatnéni v oborech nabizenych
v ramci rekvalifikacnich kurzd u téchto osob dobré, nebot tito lidé si udrzuji pracovni navyky a jsou
spolehlivi. Navic do projektu pry jiz mnozi pfichazeli motivovani si praci najit, pfipadné byla jejich
motivace posilena po absolvovani motivacniho modulu. Jak uvedla podpirna asistentka, vétsinou byli
Ucastnici o ochotni do prace dojizdét nebo se i prestéhovat.

Celkovy uUspéch projektu byl dan pravé bezprostiednim provazanim vzdélavacich a motivacnich
aktivit se zajisténim zaméstnani. Jak ukdzalo Setfeni, klicovym faktorem Uspésnosti pfi
zprostfedkovani zaméstnavani byla intenzivni soustavna prace podpuirného asistenta, ktery byl po
celou dobu projektu v kontaktu jak s Ucastniky, tak se zaméstnavateli a nabizel ucastnikim neustale
nova volna mista. Celkem bylo osloveno a opakované kontaktovano 288 firem (bylo uskutecnéno
celkem 1050 jednotlivych kontaktl, kdy nékteré firmy byly osloveny opakovang, at jiz emailem di
telefonicky). Diky kontaktovani zaméstnavatell asistentka ¢asto védéla i o volnych mistech, ktera
jesté nebyla zvefejnéna. Ve zfizenych Centrech individudlniho poradenstvi byl vidy na viditelném
misté vyvésen aktualizovany seznam pracovnich nabidek, pfistupny i dalSim osobam z cilové skupiny
nezapojenym do projektu. Podplrna asistentka casto poskytovala rady i po skonéeni projektu, kdy
Ucastnici zadali o kontakty na dalsi zaméstnavatele (v pfipadé upadku firmy apod.).

V pozadi dosaZzenych pfinost vsak stal cely realizacni tym, a to zejména profesionalni jednani,
zkusenosti, ale také lidsky pristup lektor( i psycholozky. Ti dokazali jiz na pocatku projektu vysoce
motivovat Ucastniky, z nichZ néktefti byli dle slov prijemce i respondentl z fad cilové skupiny casto ve
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velmi Spatném psychickém stavu. Pro UspésSné absolvovani kurzG bylo dle pfijemce pro mnohé
Ucastniky vzhledem k jejich Spatné ekonomické situaci zasadni proplaceni nakladl na stravné a
cestovné (Cerpalo 131, resp. 105 osob).

Za podstatny faktor UspésSnosti zprostfedkovani zaméstnani povazuje prijemce dle svych slov
samotny nastroj poskytovani prispévku na mzdové naklady. Jeho vyuZiti zvySuje moznosti nalezeni
pracovniho uplatnéni pro ucastniky projektu i u subjektl, ktefi by si jinak nemohli dalsiho
zaméstnance z financnich divod( dovolit.

S poskytovanim dotace na pracovni misto Uzce souvisi dalsi faktor, a to vybér zaméstnavatelt, se
kterymi ptijemce spolupracoval a které nabizel Ucastniklim. Na zadkladé dlouhodobych zkusenosti ma
pfijemce dle vlastnich slov ,zmapované” zaméstnavatele vregionu, a mohl na zakladé toho
rozhodovat, kterému zaméstnavateli dotaci na pracovni misto poskytne. Zaméstnavatelé, o kterych
mél prilemce Spatné reference ¢i vlastni zkuSenosti, byli odmitnuti a dcastnikim nebyli
doporucovani. Jak vyplynulo z3etfeni u cilové skupiny, vyskytu podobnych nabidek se vsak
nepodafrilo zcela zabranit.

MozZnosti nalezeni vhodného mista byly posileny také zajisténim exkurzi u zaméstnavatelQ, u nichz
byl prfedpoklad a moznost pracovniho uplatnéni Ucastnikl projektu dle jejich stavajici odbornosti ¢i
dle nové ziskanych dovednosti v rdmci rekvalifika¢nich kurzd. U&astnici si tak mohli udélat blizsi
predstavu o pracovnim procesu a odhadnout své moznosti vzhledem k poZzadavkim kladenym na
danou pozici. Zajemci byli predstaveni zaméstnancim a v nékterych pfipadech dokonce doslo k
dohodnuti pracovni poméru (blize viz faktory ovliviiujici dopady projektu pro spolupracujici subjekty.

Vnéjsim faktorem, ktery dle predsedkyné sdruzeni (pfijemce) ztézuje integraci osob starsich 50 let na
trh prace je absence legislativné zakotvené ochrany této cilové skupiny na trhu prace, kterd jiz
funguje v jinych statech Evropské Unie, ale v CR do zna&né miry chybi. Osoby z této cilové skupiny
napr. nesmi byt v téchto zemich bez dlivodu propustény v urcité stanovené dobé pred odchodem do
dlichodu, zaméstnavatel mdze uplatnit zvyhodnéni na danich apod. V CR Ize vyuzit dotace od Ufadu
prace pro zaméstnance ve véku nad 55 let, tato informace je vSak dle pfijemce mezi zaméstnavateli i
mezi osobami z cilové skupiny zatim malo rozsifena.

Vybér vhodnych pracovnich mist pro uchazece také ovliviiovala Spatna dostupnost z jejich mista
bydlisté, kdy dle slov ptijemce fada osob z cilové skupiny bydli na venkové se Spatnou dopravni
obsluZnosti a nevlastni auto, cozZ je prekdzkou napfiklad pfi zaméstnani na smény. Néktefi jednotlivci
také méli dle pfijemce neredlné predstavy o pracovnich podminkdach, kdy poZadovali zaméstnani
v misté bydlisté, s volnymi vikendy, pouze ranni smény apod.).

2) Dopady pro spolupracujici subjekty: Zjednoduseni vybéru vhodnych zaméstnanct, ziskani
dotace na nového zaméstnance a vytvareni pozitivniho postoje k cilové skupiné

Jak se vyjadrili osloveni zaméstnavatelé, doporuceni zaméstnancl z projektu jim pfinasi vyhodu
oproti vybirani uchazec¢d z Uradu préce, nebot prijemce provede jakysi predbézny vybér uchazeét o
zaméstnani, ktefi jsou navic pfipraveni a chtéji pracovat. Zaméstnavatelé maji dle pfijemce i vlastniho
vyjadreni vétsi jistotu toho, Ze se jedna o spolehlivého ¢lovéka, ktery ma pracovni navyky a je
motivovany, coZ v mnohych pripadech prekona pripadné handicapy plynouci z vyssiho véku. Je vsak
nutné poznamenat, Ze nelze tyto charakteristiky uplatnit na vSechny osoby z cilové skupiny a
zkusenosti zaméstnavatel( se dle jejich vyjadreni u jednotlivych ucastnik lisi.

Vyraznym prinosem pro vybrané zaméstnavatele bylo také poskytnuti dotace na mzdové naklady,
bez které by si nékteré subjekty dle vlastniho vyjadreni nemohly dalSiho zaméstnance dovolit. Dalsi
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pracovni sila, kterou zaméstnavatelé nemuseli hradit ze svych naklad(, byla zna¢nou pomoci,
napriklad z hlediska zkvalitnéni sluzeb.

Jak vyplyva zSetrfeni, diky zkuSenosti zaméstnavatelll zregionu se zaméstnanci doporucenymi
pfijemcem i v minulych projektech doslo ke zmirnéni pfedsudkti zaméstnavatel(l ohledné pracovniho
vykonu osob z cilové skupiny na 50 let véku. Jeden ze zaméstnavatell uved|, Ze osoby starsi 50 let
dokonce pfi zaméstnavani uprednostniuje, protoZe ,to uZz maji trochu srovnané”. Je vsak dulezité
poznamenat, Ze na tomto misté lze hodnotit pouze situaci mezi zaméstnavateli spolupracujicimi
s pfijemcem. Zkusenosti Ucastnik( projektu s pfistupem zaméstnavatell a s diskriminaci z hlediska
véku se individualné lisi.

Pro Ufad prace je nejvyznamné&j$im prinosem projektu diky velkému poctu zprostfedkovanych
zaméstnani snizeni poctu nezaméstnanych. Jak uvedla pracovnice U¥adu prace, pfinos projektu pro
tuto instituci vyplyva také ztoho, Ze v pribéhu projektu navstévuji nezaméstnani ucastnici své
pracovnice méné casto, a ty se tak mohou intenzivnéji vénovat jinym klientdm.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Zasadnim faktorem Uspéchu bylo intenzivni a aktivni kontaktovani zaméstnavatelll ze strany
pfijemce k pfijeti osob z cilové skupiny, a také profesiondlni Uroveri komunikace a spoluprace s
prijemcem, kterou si zaméstnavatelé chvadlili. Velmi vyrazné se tato aktivita uplatnila pfi
doporucovani a umistovani Géastnikd na nedotovana pracovni mista.

Jako vyznamny predpoklad, ktery pfispivd ke spokojenosti zaméstnavatell se zaméstnancem di
dokonce k prodlouzeni jeho pracovni smlouvy, uvedli sami zaméstnavatelé pFipravenost ucastniku
projektu na zaméstnani (z hlediska naplné prace i povinnosti) a jejich motivovanost.

Navic diky poradanym exkurzim zaméstnavatelé mohli alesponi orientacné poznat osoby z cilové
skupiny, které maji skutec¢ny zajem o pracovni uplatnéni. V nékterych pfipadech byl dle odborné
asistentky pracovni pomér domluven pravé pti exkurzi, kdy uchazedi pfi exkurzich osobné predali
zaméstnavateli Zivotopis a zaroven byla zaméstnavateli nabidnuta dotace na pracovni misto.

Diky dlouhodobé spolupraci klicovych aktérd s prijemcem méli néktefi z nich jiz zkuSenost s uchazeci
z cilové skupiny doporucovanymi prijemcem, coz do velké miry prispélo k utvareni pozitivniho
postoje zaméstnavatell k osobam starsim 50 let.

3) Dopady pro prijemce a spolupracujici subjekty: Vytvareni i prohlubovani vzajemné spoluprace.

V ramci projektu pfijemce Uzce spolupracoval s podniky a firmami v regionu a také s kontaktnimi
pracovisti Ufadu prace vLounech a Zatci. Diky dlouhodobému plisobeni v oblasti zaméstnavani
cilovych skupin ohrozenych na trhu prace si pfijemce dle vlastniho vyjadreni i dle oslovenych
subjektd vytvoril mezi témito aktéry (Uradem prace a zaméstnavateli) dobrou povést. Ta byla
posilena i Uspésnosti tohoto projektu.

Pfinosem téchto vytvorenych vazeb pro prijemce je napfiklad pfednostni informovani o pracovnich
prileZitostech, kdy zaméstnavatelé dle slov asistentky pro cilovou se zaméstnavatelé cCasto sami
ozyvali s nabidkami prace a poptavkou po vhodnych uchazecich.

Spoluprace piijemce s Uradem prace probihala predev$im na urovni vybéru osob pro zapojeni do
projektu. Jak vyplyva z Setfeni, tato spoluprace je hodnocena obéma stranami velmi pozitivné
z hlediska pFinos(i pro oba subjekty i pro osoby z cilové skupiny. Pracovnici Ufadu prace piijemce
¢asto sami informuji o nabidkdch prace, nebo se zajimaji o nové projekty nabizejici rekvalifikaci,
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nebot zapojeni do rekvalifikaéniho kurzu v rdamci projektu je pro uchazece o praci jednodussi nez
vramci kurzG zprostfedkovavanych piimo Uradem prace (napf. v projektu neni pro absolvovani
potieba pfislib prace od budouciho zaméstnavatele apod.).

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Pro vytvareni a prohlubovani vazeb se spolupracujicimi subjekty byla podstatna aktivni a intenzivni
komunikace a profesionalni pfistup prijemce, ktery oslovené klicové subjekty oceriovaly. Jednalo se
0 navazani spoluprace s dotéenymi institucemi. Zaméstnavatelé hodnotili spolupraci s pfijemcem
pozitivné také z hlediska pfistupu k zaméstnanym ucastnikim projektu, kdy je ¢lenové realizacniho
tymu osobné navstévovali v praci a vénovali se jim i po celou dobu trvani pracovniho poméru.

Il. Pfinosy projektu z hlediska rovnosti muzi a zen

Projekt byl uréen pro obé pohlavi, ale Ucastnilo se ho dvakrat vice Zen nez muz(l. Dle pfijemce je
dlvodem skutecnost, Ze Zeny jsou obecné vice aktivni neZ muzi a ,,nechaji si spiSe poradit” nez muzi.
Dal3im ¢aste¢nym diivodem je také vy$$i nezaméstnanost Zzen oproti muzam. Ucastnici projektu véak
nebyli vybirani na zakladé pohlavi.

lll.Pfekazky pfri realizaci projektu a zptisoby jejich reSeni
1) Vyskyt a FeSeni ocekavanych rizik

Rizika, ktera byla ocekavana pred realizaci projektu, se tykala ucastnikl, zaméstnavatell a fizeni
projektu. Zaddné z ocekavanych rizik se nenaplnilo.

Ocekavana rizika tykajici se nezadjmu vybranych Gcastnikll o aktivity projektu, jejich negativniho
pristupu ke zvySovani kvalifikace a hledani zaméstnani ¢i vyskytu casté absence byla eliminovano
prostiednictvim spoluprace s Uradem prace pfi vybéru uéastnikl a také diky individudlnimu pfistupu
a seznameni Ucastnikd svyhodami i povinnostmi v projektu. Riziko spojené s nezajmem
zaméstnavatell o pracovniky z cilové skupiny se nenaplnilo diky pfedbézné konzultaci se zafizenimi
socialnich sluZeb, které byly sezndmeny s moZznosti pfispévku na mzdové naklady a které projevily
zajem o kvalifikované uchazece z projektu.

Diky dlouhodobym zkusenostem pfijemce s realizaci obdobnych projektd bylo minimalizovano i
riziko nedostatecné odbornosti projektového tymu, kdy byl kdispozici i dostate¢ny pocet
kvalifikovanych pracovnik(, pficemz byla zajisténa i zastupitelnost lektord. V pribéhu projektu doslo
pouze k vyméné jednoho c¢lena realizaéniho tymu z divodu odchodu na materskou dovolenou.

vvs

2) Piekazky branici dosaZeni vyssich pFinosa projektu
Dosazeni vyssich pfinos nebranily Zadné interni a ani externi faktory.

Prekazkou, ktera se wvyskytla v prlibéhu realizace projektu, byly potiZze s plynulosti financovani
projektu, kdy bylo opoZdéno proplaceni dotace, coz zpUsobilo nepfijemné situace ve vztahu
k zaméstnavatelim, kterym nemohl byt ve stanoveném terminu poskytnut pfispévek na mzdu. Tyto
problémy ale nemély vliv na dosaZzené prinosy projektu.

Urcité administrativni problémy v prlibéhu projektu zplsobilo nastaveni kritérii pro vymezeni
nového pracovniho mista v rdmci metodiky OP LZZ. Dle asistentky projektu je v nékterych pripadech
velmi komplikované urcit, zda jedna o nové pracovni misto. Pfili§ mnoho prace c¢asu tak bylo vyuZito
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na ovérovani jednotlivych spornych pripadd. Pro lepsi pochopeni a predchazeni nejednoznacnych
situaci by tak dle jejiho bylo vyjadifeni vhodné nabidnout konkrétni pfiklady novych pracovnich mist.
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5 Zhodnoceni projektu dle u€innosti, hospodarnosti a udrzitelnosti

5.1 U&nnost projektu

Naplnéni ucinnosti Vysoké — zplsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupt

(taxonomie) optimalné pfispival k dosazenym vysledkdim a pfinosdim pro
cilovou skupinu

Vyse podpory na jednu 46 tis. K¢

podporenou osobu®

Jednotkové naklady na vytvorené 1 mil. K¢

pracovni misto®

5.2 Hospodarnost projektu

Naplnéni hospodarnosti Vysoké — veskeré vstupy byly nezbytné pro dosazeni cil(
(taxonomie)

Pocet podporenych osob na jeden 54 podporenych osob

uvazek projektového tymu

Pocet vytvorenych pracovnich 2,5 pracovnich mist

mist na jeden uvazek

projektového tymu

5.3 Udrzitelnost prinost projektu
Udrzitelnost projektu (taxonomie) = Vysoka - dosazené vysledky byly udrzeny

l. Uginnost a hospodarnost projektu

Aktivity byly nastaveny a realizovany tak, Ze prinasely nejvyssi mozné prinosy, které v mnoha
oblastech vyrazné prekracovaly plvodné planované hodnoty (nejvyraznéji poctu zprostfedkovanych
nedotovanych pracovnich mist, kde byl splnén dokonce na 400 % ci v poctu Ucastnikll umisténych na
trh prace, kde byl plan splnén na 242 % apod.). Clenové projektového tymu byli vyuZiti optimalnim
zplsobem s maximalni orientaci na pfinosy cilové skupiné. Dle zjisténi nebylo s danymi zdroji mozné
dosahnout vyssiho rozsahu, kvality vysledkt ani pfinosi. Zdroje, které byly k dispozici, byly vyuZity
s ohledem na maximalizaci pfinost dané intervence. Projekt je tak mozné oznacit jako vysoce ucinny.

Jednotkové naklady na vytvorené pracovni misto (celkem 9) Cinily 1 mil. K¢ na jedno nové vytvorené
pracovni misto pro osoby z cilové skupiny. VySe podpory na jednu podporenou osobu (celkem 131
osob) pak dosahla 46 tis. KE. Pfi interpretaci téchto nakladd je nezbytné vzit v Gvahu skutecnost, Ze
v rdmci projektu bylo kromé vytvoreni 6 novych pracovnich mist zaméstndno dalSich 57 osob z cilové
skupiny na volna (dotovand) a nedotovana pracovni mista. Dale je tfeba poznamenat, Ze do vypoctu
jednotkového nakladu na jednu podporenou osobu vstupuji zcela nesrovnatelné vykazané pocty
podporenych osob, nebot kazdd osoba byla do projektu zapojena v odliSném rozsahu (ucastnila
jiného poctu rekvalifikacnich kurz(l), a kazdd osoba byla také podporena v nesrovnatelné intenzité
z hlediska individudlni podpory.

Veskeré aktivity realizované v ramci projektu byly prospésné a potiebné pro dosazeni ocekavanych
pfinosti a dopadu projektu. Veskeré vstupy (aktivity a lidské zdroje) byly nezbytné a jejich rozsah byl
adekvatni pro dosazZeni cilli projektu. Hospodarnost projektu tak Ize oznadit za vysokou.

*K interpretaci bliZe viz text nize.

“K interpretaci bliZe viz text nize.
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V ramci projektu bylo vytvoreno 2,5 pracovniho mista na jeden Uvazek projektového tymu (celkem 6
nové vytvorenych pracovnich mist a 11 pozic v projektovém tymu). Na jeden Uvazek pak pripadalo 54
podpofenych osob.

I. Udrzitelnost pfinosu projektu

Z hlediska pfijemce je pro zajisténi udrzitelnosti zasadni schopnost organizace i po skonceni projektu
realizovat aktivity v dil¢ich podobach, tj. jako samostatné (avsak hrazené) rekvalifikacni kurzy i
poradenské a motivacni moduly. To usnadniuje zajiSténi komplexnosti téchto aktivit v dalSich
pripadnych projektech. Pfekdzkou této udrzitelnosti je nedostatecna finanéni podpora organizace
pfijemce predevsim zrozpoltu obce, coz zvySuje zavislost aktivit pfijemce na projektech
financovanych z ESF a ze statniho rozpoétu CR. UdrZitelnost aktivit v rdmci dal$i ¢innosti pFijemce je
podporena Sifenim dobré praxe a dobré zkusenosti zejména prostiednictvim uéastnikt mezi dalsi
osoby z cilové skupiny. Tato udrzitelnost byla v ramci Setfeni potvrzena.

Udrzitelnost pfinosta projektu pro cilovou skupinu je velmi vysoka, nebot dle slov podpdrné
asistentky si mnoho ucastnik( zaméstnani udrzelo i po skonéeni projektu, v opacném pripadé si zacali
hledat dalsi praci. Dle ptijemce je Ucastnici po ztraté zaméstnani cCasto kontaktuji, jestli nemaji
k dispozici kontakt na vhodného zaméstnavatele nebo zda neni realizovan néjaky vhodny projekt. Jak
uvedla predsedkyné sdruzeni, Gcastnici projektu ,nechtéji zlstat nezaméstnani“, a motivaci k hledani
zaméstnani si udrzuji i po ztraté mista. Udrzitelnost dosazenych znalosti a dovednosti u cilové skupiny
pfinost projektu je podporena vyraznou aktivizaci osob z cilové skupiny, kdy, jak bylo zjisténo, si
Ucastnici hledali dalSi zaméstnani i po skonceni dotace v pfipadé ukonceni pracovniho poméru.
Kvalifikace, ziskané zkuSenosti, i pfetrvdvajici motivovanost a aktivita osob z cilové skupiny v oblasti

v er

Prekazkou udrzitelnosti mlze byt specificky u této cilové skupiny odchod do predc¢asného dichodu,
pfiéemz tuto mozZnost, jak bylo zjisténo, vyuZzili nebo planuji vyuzit néktefi i¢astnici, kterym se nedafi
praci najit, nebo nejsou v sou¢asném zaméstnani spokojeni. DalSim rizikem jsou neocekavané osobni
problémy nebo ztrdta zaméstnani, kterd by mohla zplsobit zhorSeni psychického stavu a ztratu
motivace, ktera vsak dle pfijemce nebyva tak hluboka jako pred zapojenim do projektu.

** %
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6 Souhrnné zhodnoceni a pouceni z realizace

6.1 Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe
Existence dobré praxe (taxonomie) Nejlepsi praxe

Bodové hodnoceni na zakladé 100 ze 100
multikriteridlni analyzy

Hodnoceni jednotlivych kritérii v ramci multikriterialni analyzy

Kritérium Bodové hodnoceni
ucelnost projektu (vaha 35 %) 100
uZitecnost projektu ze strany cilovych skupin (véha 5 %) 100
uZite¢nost projektu ze strany dalSich klicovych aktérd (viha 5 %) 100
ucinnost projektu (vdha 15 %) 100
hospoddrnost projektu (véha 15 %) 100
udriitelnost projektu (vdha 20 %) 100
inovativnost reseni (véha 5 %) 100

l. Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédéené praxe

Projekt Aktivni padesdtka pokracuje, jehoZ predmétem zvySeni zaméstnanosti a posileni pracovni
integrace osob nad 50 let véku v regionu Louny, lze celkové oznacit za vhodny ptiklad nejlepsi praxe.
Projekt napliiuje veskeré charakteristiky z hlediska Gcelnosti, uzite€¢nosti, uc¢innosti, hospodarnosti,
udrzitelnosti a pfinasi také inovativni pFistup k reseni problém cilové skupiny.

Cile projektu byly naplnény v plném rozsahu, resp. byly v mnoha ohledech vyrazné prekroceny.
UZite¢nost realizovanych aktivit jak pro Gcastniky (cilové skupiny) tak pfijemce byla potvrzena (blize
viz zhodnoceni dopad( a pfinosl realizace projektu). Projekt je Uspésny zejména s ohledem na
dosazeni dlouhodobych dopad pro cilovou skupinu a jejich udrZitelnosti.

Celkova vysokd Uspésnost projektu vyplynula z fady provdzanych faktord, které se vzajemné
podporovaly. Vysledkem jejich plUsobeni je trvajici aktivizace a motivace osob z cilové skupiny ke
hledani zaméstnani a nalezeni pracovniho uplatnéni pro polovinu Ucéastnikd projektu. Zejména
Uspésnost v oblasti zprostfedkovani zaméstnani byla velmi vysokd a vyrazné prekrocila planované
pocty zaméstnanych osob.

Za hlavni faktory Uspésnosti a dobré praxe lze oznacit predevsim intenzivni a cilenou individuaini
podporu osob z cilové skupiny, dale profesionalni pfistup a odbornost realizacniho tymu, a aktivni
plsobeni a nastaveni spoluprace s relevantnimi subjekty (Uradem prace CR a zaméstnavateli).
Pfinosné pro dosazeni téchto pozitivnich dopadd byly vSechny podporené aktivity.

Z hlediska celkového pfistupu projekt ukazuje, Ze dulezité je intenzivné plsobit jak na cilovou
skupinu, tak na klicové aktéry, jejichz zapojeni je pro dosaZzeni pfinosl pro cilovou skupinu nezbytny.
Dalsi aspekty jsou nezbytné, ale doplnujici tento hlavni princip (bliZze viz zhodnoceni dopad( a pfinos(
realizace projektu).
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Doporuceni dle faktori uspéchu a prekazek pfi realizaci projektu

V ramci projektu se osvédcilo a pro obdobné zamérené projekty Ize doporucit:

komplexnost a navaznost aktivit
specifikace: klicové je propojeni individualniho pfistupu, rekvalifikace a zejména pak moznost
pfimého zprostifedkovani dotovaného i nedotovaného pracovniho mista

dliraz na motivaci a aktivizaci cilové skupiny
specifikace: spolu se ziskanim mékkych dovednosti klicové pro vytvoreni osobni snahy o
nalezeni pracovniho uplatnéni

zarazeni exkurzi
specifikace: pfinasi pozitivni dopady jak pro ucastniky, ktefi si udélaji predstavu o pracovnich
podminkach, tak pro zaméstnavatele, ktefi mohou blize poznat zdjemce o pracovni misto

kurz pocitacové gramotnosti
specifikace: pro cilovou skupinu osob starsich 50 let pfedstavuje znalost prace na pocitaci
klicovou podminku uplatnitelnosti na trhu prace

profesiondlni a zaroven lidsky pristup
specifikace: profesionalita a odbornost realizacniho tymu jak v komunikaci s klicovymi aktéry,
tak pfi praci s cilovou skupinou, zaroven vsak vytvoreni neformalniho a pratelského prostiedi

dlouhodoba spoluprace s klicovymi aktéry
specifikace: usnadiiuje vzajemnou komunikaci a pfispiva k efektivni spolupraci ve prospéch
cilové skupiny

Prekazky pro dosaZeni vyssich pfinost a negativni faktory, které bylo tfeba pfi realizaci projektu
fesit/prekonat:

Potize s plynulosti financovani - doslo k opoZzdéni proplaceni dotace, coz pUsobilo problémy
pfi proplaceni prispévk(i na dotovana pracovni mista

Nejednoznacné vymezeni nového pracovniho mista v rdmci metodiky OP LZZ - v nékterych
pfipadech bylo velmi komplikované urcit, zda jednd o nové pracovni misto

Zajem nékterych zaméstnavatell primarné o dotaci - néktefi zaméstnavatelé sami
vyhleddvaji podobné projekty pouze s vidinou ziskani dotace

Potencial Sifeni dobré praxe / aplikovatelnosti projektu

Aplikovatelnost a potencidl pro Sifeni dobré praxe jsou u tohoto projektu velmi vysoké. Projekt
vzdélavaciho centra Podkrusnohofi urcité muize byt zejména z hlediska individualniho pfistupu a
spoluprdce se zaméstnavateli inspiraci a ndvodnym prikladem pro dalsi projekty zamérené na
nalezeni zaméstnani pro cilové skupiny ohrozené na trhu prace.
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