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PRIPADOVA STUDIE:

zhodnoceni pfinosti projektu
,PODPORA K ZiSKANi ZAMESTNANI*“

1 Identifikace pfipadové studie

1.1 Identifikacni Gdaje projektu

Nazev projektu PODPORA K ZISKANi ZAMESTNANI

Cislo projektu CZ.1.04/2.1.01/74.00204

Oblast podpory Oblast podpory 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

Zaméreni projektu Zvyseni zameéstnatelnosti nezaméstnanych osob

Cil projektu Rozvoj kapacit v oblasti celozZivotniho vzdélavani, rozvoj sluzeb
podporujicich socidlni integraci CS, usnadnéni pfistupu CS na trh
prace a predchazeni jejich socidlnimu vylouceni.

Pfijemce dotace DUM ROMSKE KULTURY o.p.s.

Adresa Zlatnicka 184/2, 434 01, Most

Projektovy manazer Martin Nebesar

Partner projektu Bez partnera

Vyse rozpoctu, % dotace 5401 308,- K¢; 100 %

Termin realizace 1. dubna 2012 - 31. bfezna 2014

Misto realizace a uzemi Most, Ustecky kraj

dopadu

Webova adresa www.dumrk.cz

1.2 Pfehled terénniho Setfeni

Pfijemce dotace Individualni fizeny rozhovor (15. 1. 2015, Martin Nebesa¥, feditel
spole¢nosti, projektovy manazer)
Rizeny skupinovy rozhovor (15. 1. 2015, &lenové realizaéniho tymu
- Mgr. Toma$ Baboucek, Mgr. Karolina Kopdackovd a Monika
Vajcova)

Cilova skupina Skupinovy fizeny rozhovor (15. 1. 2015, 9 Gcastnikd projektu, ktefi
nastoupili na nové vytvorena pracovni mista)
Zastupci cilové skupiny poskytli rozhovor za podminky, Ze zistanou
v anonymité. Evaludtor nedisponuje jmény ani kontakty na cilovou
skupinu. Zprostfedkovdni rozhovoru probéhlo ze strany pfijemce,
v jeho prostordch.

Klicovi aktéfi Individudlni fizeny rozhovor (26. 1. 2015) - Mgr. Pavla Zlzov3,

reditelka Utadu prace, kontaktni pracovi$té Most

Telefonické doSetfeni a emailovd komunikace - Mgr. Nadéida
Krupczova, vedouci odboru socidlnich véci mésta Most
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Prijemce: DOm romské kultury, o.p.s.
Vyse dotace: 5 401 308,- K¢

ABSTRAKT: VYSLEDKY EVALUACNI PRIPADOVE STUDIE
Oblast podpory OP LZZ: 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

PROJEKT: PODPORA K ZISKANT ZAMESTNANI

Misto: sidlisté Chanov, Most
Termin realizace: 1. 4. 2012 — 31. 3. 2014

CIL PROJEKTU A KONTEXT

Vseobecnym cilem projektu je rozvoj kapacit
v oblasti celoZivotniho vzdélavani a rozvoj sluzeb
podporujicich sociadlni integraci cilové skupiny.
Konkrétnim cilem je pak usnadnéni pristupu
cilovych skupin na trh prace a predchazeni jejich
socialnimu vylouceni.

Cilovymi skupinami projektu jsou:

» o0soby ze sociokulturné znevyhodnéného
prostredi

» predevsim pak mladi do 25 let z tohoto
prostfedi.

Sidlisté Chanov bylo vybudovéno v roce 1978
v souvislosti s tézbou hnédého uhli a postupem
¢asu se obyvatelstvo sidlisté stalo Cisté romskym.

O zaclenéni ¢lend romské komunity ze sidlisté
Chanov do majoritni spolecnosti se snazi obecné
prospésna spole¢nost Dim romské kultury (DRK),
kterd zacala v lokalité plsobit v roce 2002, kdy
mj. zrekonstruovala 2 budovy, které nyni
provozuje.

Mezi hlavni ¢innosti DRK patfi vzdélavani v oblasti
pracovnich vztahl, pracovnich Cinnosti a aktivit
volného casu a provozovani chranénych dilen
a pracovist v oblasti vyroby, sluzeb a uméleckych
¢innosti asoubord. Klicové je také nabizené
poradenstvi pro trh prace ahledani vhodného
zameéstnani.

Pod zastitou DRK byla zfizena Stavebni skupina,
kterd zaméstnavd nejuspésnéjsi absolventy
rekvalifikaci. Skupina kromé zakazek komeréniho
charakteru vykonava jesté prace zamérené na
obnovu a udrZbu zafizeni a nemovitosti Domu
romské kultury nebo na obnovu a ddrzbu majetku
Statutdrniho mésta Most.

Obyvatelé sidliste, ktefi prosli rekvalifikaci, mohou byt
zaméstndni ve Stavebni skupiné na drobnych opravdch

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

Projekt navazuje na jiz dfive realizované aktivity
Domu romské kultury, z projektu byla podporena:

v" &innost Poradenského centra Chanov,
které je zamérené na pomoc pfi hledani
zaméstnani, v¢. sluzeb outplacementu;

v"individudInf poradenstvi pro trh prace;

v specifické motivatni  aktivity, které
pfipravuji  zdjemce o zapojeni do
programu, v€. bilanéni diagnostiky pro
zarazeni do kurzu;

v rekvalifikaéni  kurzy  navazujici na
motivacéni aktivity, zamérené na profese
déinik pro stavebni vyrobu, pecovatelka
a domovnik;

vvvvvv

Ucastniky kurzu.

CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

Zaméstndni obyvatel sidlisté pfimo v misté bydlisté
Mostecko je  jednou  zlokalit s nejvétsi
nezaméstnanosti v CR, pfes 13 % v okrese. Kv(li

obecné vysoké nezaméstnanosti, negativnimu
postoji zaméstnavatell a nizké kvalifikacni Urovni
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obyvatel sidlisté je velmi obtizné cilovou skupinu
zaméstnat. Nabidky prace v misté bydlisté a jesté
pro vlastni komunitu jsou proto velmi vitany
a poptavka ze strany romského obyvatelstva dle
zkuSenosti pfijemce s timto i obdobnymi projekty
prekracuje nabidku o 50 — 100 %.

Dopad na cilovou skupinu je jednoznacné
pozitivni.  U&astnici  projektu ziskali novou
kvalifikaci, kterd odpovida jejich schopnostem.

Obyvatelé sidlisté vnimaji aktivity Domu romské
kultury komplexné a nerozlisuji, o jaky se jedna
aktudiné projekt. ,Jd jsem hrozné rdda, Ze mizu
chodit na pocitace, to je preci uZasny, ne? A taky
muZeme chodit naproti, do textilni dilny, kde
vymyslime ridzné vyrobky, tfeba délame tasky ze
starych dZin“, popisuje jedna z ucastnic projektu.

Z evaluacni navstevy vyplyva prinosnost uzké vazby
realizacniho tymu k romské mensiné a komplexnost
pusobeni DRK. ,My jsme hrozné rddi, Ze je tu mame.
Vzdyt diky nim mazu chodit do prdce. Podivejte,
tuhle lavicku jsme si délali sami,” vypravi hrdé jeden
z ucastnika, ktery byl zaméstndn jako délnik pro
stavebni vyrobu.

Zaroven si v prabéhu odborné praxe ozkouseli
noveé zaméstnani ,,na zkousku” a predevsim ziskali
zkuSenosti se samotnym redlnym zaméstnanim,
které bylo v nékterych pfipadech jejich prvnim.
Diky zkuSenostem i ziskané referenci se zvysuji
jejich Sance na zaméstnani na trhu prace.

Vietné vysSe uvedeného ziskdvaji Ucastnici také
potfebné meékké dovednosti, pracovni navyky
a vyssi motivaci izodpovédnost, které zvySuji
jejich zaméstnatelnost. Zaméstnanci jsou hrdi na
svou novou zodpovédnou funkci i sami na sebe,
novou praci si vSichni snazi udrzet.

Aktivity projektu nebyly zaméfeny na umisténi na
otevreny trh préace, jelikoZ u této cilové skupiny je
nutné postupovat dil¢imi kroky a plsobit na
celkovou zménu chovani. Samotny projekt tak
vykazuje prvky lock-in efektu (kdy jsou Ucastnici
zameéstnani vsamotné lokalité a po skonceni
projektu vétSinou zlstavaji déle v aktivitach
a projektech pfijemce), coz oviem neni v tomto
pfipadé na Skodu a naopak dochazi
k pfirozenému prenosu dobré praxe a prevenci
socialné-patologickych jevu.

Vzhledem k velikosti cilové skupiny na sidlisti
Chanov (dle odhadd 1100 — 1 600 obyvatel)
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prosla aktivitami DRK jejich znacnd ¢ast — pres
400 obyvatel lokality.

Reditel spolecnosti vysvétlil potfebnost realizace
specifické (delsi) motivacni aktivity ndsledovné: ,, Oni
jsou hodné impulzivni, rychle se nadchnou. Na
zacdtku se ndm jich hidsi hodné, ale néktefi si to
postupem casu rozmysli. Proto potfebujeme v prvni
fdzi delsi ¢as, abychom rozpoznali skutecny zdjem,
zda jsou schopni pravidelného rezimu a zviddaji
zakladni  povinnosti. Nemd cenu zaradit do
rekvalifikace nékoho, kdo na ni nebude dochdzet.”
Pristup se ukazuje jako vhodny, vétsina ucastniki si
prdci udrZela a byli z ni nadseni.

Ziskani pracovni sily pro provoz budov slouZict
obyvatelum sidlisté

DUm romské kultury nabizi v budovach uprostred
sidlisté bohaty program — od pocitacovych
krouzkd, pres vytvarné dilny aZz po spolecenskou
mistnost s bilidrem. Provoz téchto prostor je ale
velmi nakladny a spole¢nost proto vyuZzivad
zameéstnanych Ucastnik( projektu, ktefi s Udrzbou
budov i provozem aktivit pomahaji.

Diky Uspésnému pUsobeni v lokalité se na DRK
obraci i dalsi organizace; spoluprace je
upevriovana na  spoleénych , pfipadovych

konferencich”. Spoletna setkani dale pomahaji
komplexnimu rfeseni problematiky cilové skupiny.

Zaméstnani ucastnici projektu

Navdzand spoluprdce také umoznuje efektivnéji
realizovat nékteré sluzby. Napfiklad poradna pfi
dluhové tisni vyuZiva prostory DRK.

PREKAZKY

+» Predsudky majoritni spole¢nosti vaéi cilové
skuping astim spojend obtiznost ziskani
zaméstnani na otevfeném trhu prace.

% Stav ekonomiky a nezaméstnanost v regionu.

Zpozdovani plateb od fidiciho organu.

O/
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SHRNUTI PRINOSU PROJEKTU

Naplnéni ucelnosti a uZitecnosti projektu

Dopad na zaméstnanost
ucastnikui

Dopad na kvalifikacni
uroven ucastniki (vzdélani)

Dopad na zaméstnatelnost
ucastniku jiny nez
kvalifikacni

Dopad na ekonomickou
situaci ucastnikii

Dopad na socidlni statut
ucastniki

Dopad na dalsi klicové
aktéry

Vyreseni problémii/potreb
cilové skupiny

Spise vysoky

Vramci projektu byla pfimo zfizena pracovni mista pro cilovou
skupinu. Jednalo se ovsem o docasna mista.

Vysoky

Projekt byl pfimo zaméren na zvySeni kvalifika¢ni Grovné ucastnika.
Ucastnici, ktefi méli ve viech pripadech maximalné zakladni vzdélani,
si diky absolvovani rekvalifikaéniho kurzu zvysili svou kvalifikacni
uroven.

Vysoky

Zaméstnatelnost Ucastnikl se vyrazné zvySuje diky absolvované
rekvalifikaci, ziskané praxi a osvojeni pracovnich navyka.

Spise vysoky

U cilové skupiny dochazi v obdobi zaméstnani ke zvySeni pfijmu, ale
pouze docasné.

Vysoky

Ziskani prace prindsi acastnikim pocit potfebnosti a hrdosti.
Zaméstnani je v komunité vnimdno pozitivné; pomaha omezeni

a prevenci socialné-patologickych jevi a obnoveni ,zdravych”
kontakta.

Spise nizky

Pokracovani v navazané spolupraci s klicovymi aktéry.

Problémy a potreby cilové skupiny byly zvétsi casti

vyreseny/naplnény (s ohledem k zaméreni projektu).

Vinimdni uZitecnosti projektu ze strany cilovych skupin a klicovych aktérd

UZitecnost projektu ze
strany cilovych skupin

UZite¢nost projektu ze
strany dalsich klicovych
aktéru

Jednoznacné uZitecny

Veskeré vystupy projektu vnimany jako uZitecné a pozitivni z hlediska
osobni situace ucastnika.

Jednoznacné uZitecny

Veskeré vystupy projektu vnimany jako uZite€¢né a pozitivni.

Ucinnost a hospoddrnost projektu

Naplnéni ucinnosti

Naplnéni hospoddrnosti

UdrZitelnost projektu
Udrizitelnost projektu

Vysoké

Zpusob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupl optimalné pfrispival
k dosazenym vysledk({im a pfinostim pro cilovou skupinu.

Vysoké

Veskeré vstupy byly nezbytné pro dosazeni cild.

Spise vysokad
Vétsina dosazenych vysledki byla udrZzena.

Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Spise dobra

Celkové zhodnoceni projektu evaludtorem na zdkladé multikriteridlni analyzy, ktera wvychazi
z provedenych Setfeni a zjisténi v pribéhu zpracovani pripadové studie.

evrops'(y -
socialni
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2 Vychozi situace a cile projektu

2.1 Pfijemce dotace

Pfijemce dotace DUM ROMSKE KULTURY o.p.s.

Kategorie pfijemce neziskovy subjekt: 0.p.s., obéanské sdruzeni, spolek, Ustav

Pfedchozi zkuSenosti pfijemce Ano

s cilovou skupinou Navazani na stavajici aktivity piijemce, kontinualni pGsobeni
v lokalité od roku 2002 mj. s pomoci projektli OP RLZ a OP
LZZ.

2.2 Pristup ke zpracovani Zadosti
Zapojeni externiho dodavatele pro  Ne
zpracovani zadosti

2.3 Cile projektu
Globalni cil projektu:

Vseobecnym cilem projektu byl rozvoj kapacit v oblasti celozivotniho vzdélavani, rozvoj sluzeb
podporujicich socidlni integraci cilové skupiny. DalSim cilem je usnadnit pfistup cilové skupiny na
trh prace a predchazet jejich socialnimu vylouceni.

Hlavni cile projektu:

Motivacni kurzy, rekvalifikaéni kurz, specifické motivacni aktivity
Individualni poradenstvi, bilan¢ni diagnostika

Tvorba novych pracovnich mist

Sprdva a udrzba nemovitosti a bytového fondu

Objektivni informovani o projektu

Pozitivni informovdni o praci romské mensiny a pozitivnich zménach na chanovském
sidlisti

Vytvoreni stalé vystavni expozice

Vydani celobarevné odborné publikace

Vydani odborného a informacéniho DVD

Umisténi celé propagacni publikace na webové stranky realizatora.

0O O O O O O

o O O O

2.4 Cilova skupina
Specifikace cilové skupiny e Uchazeci/ky o zaméstnani—do 25 let véku
o Uchazeci/ky o zaméstnani — fyzické osoby ze
sociokulturné znevyhodnéného prostredi
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3 Realizace projektu

3.1 Aktivity
POPIS AKTIVIT REALIZOVANYCH V RAMCI PROJEKTU

Zamérem projektu bylo prostfednictvim poskytnutych rekvalifikacnich sluzeb aktivizovat cilovou
skupinu k ziskani udrzitelného zaméstnani. Dllezitym prvkem celého projektu je provazanost
vSech projektovych aktivit, pficemZ nejvétsi dlraz je predevsim z pocatku kladen na zvySeni
motivace.

V rdmci projektu bylo provozovano Poradenské centrum Chanov zamérené na pomoc pti hledani
zaméstnani (v¢. sluzeb outplacementu) a to pomoci osobnich a individualnich kontaktd ¢len(
realizacniho tymu s cilovou skupinou. S tim byla spojena aktivita individudlniho poradenstvi pro trh
prace, kdy byli pomoci Poradenského centra osloveni vsichni potencidlni Gcastnici programu
z cilovych skupin.

Na uvodni motivacni a ,,ndborovou” aktivitu navazovala specifickd motivacni aktivita, kterda méla
pfipravit zajemce o zapojeni do programu a to pomoci rozboru uUrovné znalosti, dovednosti,
motivace a osobnostnich predpokladi s cilem vypracovani doporuceni k zafazeni do navaznych
programU. Realizovana byla bilanéni diagnostika Ucastnik( projektu a to pred jejich zafazenim na
konkrétni rekvalifikacni kurz. V rdmci této aktivity ucastnici absolvovali také vzdélavaci blok vyuky
na pocitaci zaméreny na lepsi orientaci na pracovnim trhu a integraci na néj.

Ucastnici, ktefi uspésné prosli specifickou motivaéni aktivitou, byli déle zafazeni do rekvalifikaénich
kurzl, dle doporuceni vyplyvajicich z bilan¢ni diagnostiky. Nejdfive byl realizovan rekvalifikacni
kurz zaméreny na pouZivani vypocetni techniky — Zaklady obsluhy osobniho pocitace a Obsluha
osobniho pocitace (rozfazeni dle pocatecnich zkusenosti cilové skupiny) nasledovany rekvalifikaci
na konkrétni pozici.

Rekvalifikace pfipravila ucastniky na zaméstnani na nové vytvorenych pracovnich mistech Délnik
pro stavebni vyrobu, Domovnik a Pecovatel/ka o déti ve véku 3-15 let. Jednalo se o tzv. asistované
zaméstnani, kdy byli pracovnici zaméstnani pod odbornym vedenim a pracovali u spole¢nosti
prfidruzenych k Domu romské kultury, o.p.s. (DRK) s vyuZitim mistnich dilen a pracovist (tzv.
Stavebni skupina).

3.2 Realizace vybérovych fizeni

Pocet realizovanych vybérovych bez vybérového fizeni

fizeni

3.3 Realizaéni tym projektu

Velikost projektového tymu 12 osob

Uvazky 2,46 (prepocteny mésicni Uvazek) po dobu 24 mésicl

SloZeni projektového tymu:

Manazer projektu (celkem 1 840 hodin)

Finanéni manazer (celkem 920 hodin)

Administrativné organizacni pracovnik (celkem 960 hodin)

Mistr asistovanych pracovist (celkem 2 720 hodin)

Lektor asistovanych pracovist (celkem 480 hodin)

Lektor pro rekvalifikacni kurz — Zaklady PC (celkem 48
hodin)

Lektor pro rekvalifikacni kurz — Délnik pro stavebni vyrobu
(celkem 350 hodin)

Lektor pro rekvalifikac¢ni kurz — Pecovatelka (celkem 200
hodin)
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Lektor pro rekvalifikaéni kurz — Pomocné zednické prace
(celkem 388 hodin)

Lektor pro rekvalifika¢ni kurz — Obsluha PC (celkem 96
hodin)

Vedouci poradenského centra (celkem 960 hodin)

Poradce / asistent poradenského centra (celkem 960
hodin)
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4 Zhodnoceni pfinosl a Uspésnosti projektu (ucelnost, uziteCnost)

4.1 Hlavni monitorovaci indikatory

cilova hodnota dosazend hodnota dosaZzena h.v%
Pocet podporenych osob - celkem 60 82 137
Po’cet nové vytvorenych pracovnich 13 13 100
mist
Pocet Uspésnych absolvent(l kurz( 38 50 132
- celkem
Pocet odchazejicich ucastnikd 60 82 137
Muzi - 52 -
Zeny - 30 -

4.2  Zhodnoceni pfinosu projektu

42.1 Teorie zmény
Teorie zmény ukazuje ovérené prinosy projektu, které zahrnuji o¢ekdvané i neocekdvané dopady
zjiSténé na zakladé provedeného terénniho Setfeni, ptipadné dalsich dostupnych informaci.

Intervencni logika byla v projektové Zadosti dobfe nastavena, tj. byly popsany predpokladané
kauzalni vazby a ocekdvané dopady projektu. Vramci Setfeni se ndsledné potvrdilo naplnéni
ocekdavanych dopadi projektu.
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Teorie zmény projektu
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4.2.2  Strukturované zhodnoceni dopad( (taxonomie)

Dopad na kvalifika¢ni uroven
ucastnikt (vzdélani)

Dopad na zaméstnanost Ucastnik{

Dopad na zaméstnatelnost
ucastnikt jiny nez kvalifikacni

Dopad na ekonomickou situaci
ucastnik

Dopad na socialni statut ucastnika

Dopad na rovné prilezitosti

Dopad na dalsi klicové aktéry

Systémové dopady

Efekty ovliviujici pfinosy projektu

Creaming-off

Vysoky

Projekt byl pfimo zamérfen na zvySeni kvalifikaéni drovné
Gcastnikd. Ucastnici, ktefi méli maximalné zakladni vzdélani,
si diky absolvovani rekvalifikaéniho kurzu zvysili svou
kvalifika¢ni aroven.

Spise vysoky

Vramci projektu byla ptfimo zfizena pracovni mista pro
cilovou skupinu. Jednalo se ovsem o docasna mista.

Vysoky
Zaméstnatelnost Ucastniki se vyrazné zvySuje diky
absolvované rekvalifikaci, ziskané praxi a osvojeni

pracovnich navyka.

Spise vysoky

U cilové skupiny dochazi v obdobi zaméstnani ke zvyseni
pfijmu, ale pouze docasné.

Vysoky

Ziskani prace prinasi ucastnikim pocit potfebnost a hrdosti.
Zaméstnani je vkomunité vnimano pozitivné; pomaha
omezeni a prevenci socidlné-patologickych jevli a obnoveni
,zdravych” kontakt(.

Nerelevantni

Redeni problém v oblasti rovnych pfileZitosti nebylo cilem
projektu.

Spise nizky

Pokracovani v navazané spolupraci s klicovymi aktéry.
Nerelevantni

Projekt nebyl zaméren na feSeni systémovych otazek.

Potvrzeno / Komentar

nepotvrzeno
cdastecné
potvrzeno

Vzhledem k tomu, Ze je projekt zafazen do
oblasti podpory 2.1 (primarné smérujici
k zafazeni na otevieny trh prace) bylo
nutné posun jednotlivych ucastnikl do
dalsi faze projektu peclivé zvazovat. Diky
dlouhodobé prdéci s cilovou skupinou si byl
pfijemce védom impulzivniho chovani
nékterych clent cilové skupiny, ktefi nejsou
schopni soustavnéjsi ¢innosti.

Do rekvalifikaci ¢i zaméstnani pak byli
vybrani  uchazeéi  splnujici  zakladni
predpoklady pro uspésné absolvovani —
jako je schopnost dostavit se na kurz, plnit
zakladni povinnosti z ni vyplyvajici atd.

Z tohoto divodu byla do projektu zarazena
delsi aktivita specifické motivace uplatnéni,
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aby se potvrdil zajem uchazec(.
Principem projektu nebylo poskytovat
rekvalifikace ¢i pracovni mista osobam,
které o tyto aktivity ¢asem ztrati zajem.
Lock-in efekt potvrzeno Vzhledem k negativnimu postoji
zaméstnavateld  k obyvatelllm  romské
mensiny (pfedevsim pak zchanovského
sidlisté), nizké ¢i  nulové kvalifikace
Ucastniki a Spatné ekonomické situaci
regionu je pravdépodobnost nalezeni
zaméstnani na otevieném trhu prace
minimalni. Uastnici tedy vétSinou zGstavaji
dale v aktivitdch a projektech prijemce.

Alternativni atribuce nepotvrzeno Aktivity projektu byly klicovym faktorem
pro dosazeni prinosu.

Substituce nepotvrzeno Efektll nebylo dosazeno na ukor jinych
0sob ve srovnatelném postaveni.

Mrtva vaha' nepotvrzeno Bez poskytnuté dotace by nedoslo
k posunu v drovni zameéstnatelnosti

a kvalifikace dané cilové skupiny. Pro
obyvatele sidlisté Chanov by bylo obtizné
hledat jiné alternativy pro feSeni jejich
probléma.

4.2.3 Zhodnoceni Ucelnosti projektu - shrnuti (celkové vyreseni problémi/potreb cilové

skupiny)
Vyfeseni problému/potieb cilové Problémy a potreby cilové skupiny byly vyfeseny castecné —
skupiny (celkové dopady projektu) predevsim po dobu trvani pracovniho poméru.

4.2.4 Nezamyslené dopady

Existence nezamyslenych Ano
pozitivnich dopadu projektu
Nezamyslené dopady Poradani (zajisténi organizace) ,pfipadovych konferenci,

prohloubeni spoluprace s dalSimi klicovymi aktéry, ziskani
vyssiho renomé nejen u cilové skupiny, ale také u dalSich
subjektd — diky tomu se podafilo domluvit napf. zfizeni
pobocky Stfedni Skoly technické Most pfimo v lokalité

sidlisté.
4.2.5 Negativni dopady
Existence negativnich dopadi Caste¢na
projektu
Negativni dopady Projektové aktivity vykazuji lock-in efekt tim, Ze ucastnici

projektu zUstdvaji zaméstnani opét v lokalité. Jednd se
ovSem o negativni dopad pouze z jednoho Uhlu pohledu.

Lock-in efekt nelze ovsem v tomto pripadé uvadét jako Cisty
negativni dopad, protoze prevazuji jeho pozitivni stranky.

! Jedna se o efekt vyhradné resitelny pouze v rdmci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pripadové studie se tak
jednd pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setreni.
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V pripadé této CS nelze predpokladat okamzitou a radikalni
zménu postojd a zména musi probihat pozvolna — napftiklad i
predavanim pozitivnich vzord chovani.

Priklad, ktery poskytuji pracujici Ucastnici projektu je vniman
i ostatnimi obyvateli sidlisté, plsobi motivacné a jako pfiklad
dobré praxe.

4.3 UziteCnost projektu na zakladé vnimani ze strany cilovych skupin a dalSich
klicovych aktérd

UZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
cilovych skupin jako uzite¢né a pozitivni z hlediska osobni situace ucastnika)
UzZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
dalSich klicovych aktéra jako uzite¢né a pozitivni)

4.4 Inovativnost projektu
Vyuziti inovovanych reseni Ano — vyvoj inovativniho feseni z hlediska cilové skupiny

Program pro cilové skupiny obsahuje vzdélavaci, poradenské
i praktické moduly. Vyssi zaméreni na ovéreni motivace
(specifikum této CS). Zajisténi sluzby outplacementu.
Propojeni zaméstnavatele a pfijemce projektu, vytvoreni
pracovnich mist se znalosti specifik CS. Vytvoreni pracovnich
mist primo v lokalité — pozitivni pfiklad pro ostatni.

4.5 Zpusob zjistovani vysledkd projektu ze strany samotného pfijemce

JelikoZ prijemce sidli a dlouhodobé intenzivné plsobi pfimo v lokalité, je udrZovani vzajemnych
vazeb s podpofenymi osobami pfirozené a obousmérné. Ze strany prijemce je sledovan Zivotni
vyvoj a smérovani byvalych Gcastnikd projektd prostfednictvim osobniho kontaktu. Z druhé strany
byvali Ucastnici projektu cleny realizaéniho tymu (ktefi stale v lokalité plsobi diky navaznym
projektim) sami vyhledavaji v ptipadé, Ze potfebuji pomoc ¢i radu. Vztahy pfijemce a cilové
skupiny jsou velmi blizké.

S klicovymi aktéry firma udrzuje pfijemce staly kontakt, pfedevsim pfi feseni problému ¢len( cilové
skupiny.
Ovéreni pfinosd projektu u

. o . e Osobni rozhovory ¢i diskuse
ucastnik ze strany prijemce

e Ucast na dalich aktivitach realizovanych v Kulturnim
centru ¢i v DRK

e Ucast na dalsich projektech piijemce

Ovéreni pfinosa projektu

pfijemcem u kli¢ovych aktérd,

ktefi se projektu nezucastnili

e Obcasné (nesystematické) zjistovani pfinosu u viech
klicovych aktér
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|. ZHODNOCENIi DOPADU A PRINOSU REALIZACE PROJEKTU

Projekt Ize na zakladé provedeného Setfeni hodnotit jako velmi Uspésny, a to jak z hlediska pfinosi
pro podporeny socialni podnik a cilovou skupinu, tak z hlediska spolupracujicich subjektd. Dopady a
pfinosy realizovanych aktivit Ize v souladu s cili projektu vymezit z téchto hledisek:

e Dopady pro prijemce dotace: posileni renomé u cilové skupiny v lokalité, ziskani pracovni sily
pro provoz budov v majetku spolecnosti (slouzici cilové skupiné)

e Dopady pro cilovou skupinu: ziskani kvalifikace a posun k plné integraci do spole¢nosti

e Dopady pro okoli a spolupracuijici subjekty: prispéni k zaclenéni cilové skupiny do spole¢nosti

1) Dopady pro prijemce dotace: posileni renomé u cilové skupiny v lokalité, ziskani pracovni sily
pro provoz budov v majetku spolecnosti (slouzici cilové skupiné)

Sidlisté Chanov bylo vybudovano v roce 1978 v souvislosti s tézbou hnédého uhli na Mostecku.
Postupem casu se obyvatelstvo na sidlisti stalo Cisté romskym a zacaly se projevovat socidlné-
patologické jevy typické pro vznikajici ghetto. Od roku 2002 na sidlisti plsobi (spolu s jinymi) i obecné
prospésna spolecnost Dim romské kultury, kterd v soucasné dobé vlastni dvé budovy umisténé
uprostied sidlisté. Jedna se o nové rekonstruované vzdélavaci a volnocasové Polyfunkéni centrum
(byvalou prodejnu potravin), kde nyni spolecnost sidli, provozuje zde Poradenské centrum, socialni
Satnik, knihovnu, keramickou dilnu, truhlarnu, zdmecnickou a textilni dilnu, sklady, zasedaci mistnost,
posilovnu, ucebny, kabinety i denni mistnost a klubovnu. Druhou budovou je Kulturni centrum, kde
jsou také ucebny, sdly a mimo jiné pocitacova mistnost.

Dam romské kultury, o.p.s. poskytuje obecné prospésné sluzby v oblasti integrace a reintegrace
pfislusnikli romské narodnostni mensiny, pricemz klicova je nabidka poradenstvi pro uplatnéni na
trhu prace a hledani vhodného zaméstnani. Mezi hlavni ¢innosti DRK patii vzdélavani v oblasti
pracovnich vztahll, pracovnich d¢innosti, aktivit volného ¢asu, provozovani chranénych dilen
a pracovist v oblasti vyroby, sluzeb a uméleckych ¢innosti a souborl. V pribéhu minulych let byly i
jsou z OP LZZ realizovany obdobné projekty: Jind cesta k zaméstnani (2010-2012), Podpora k ziskani
zaméstnani (2012-2014), Priprava na zaméstnani (2013-2015) a Vzdélani, femesla, zaméstnani (2014-
2015) a spoludcastni se na dalSich projektech (podavanych napt. méstem Most). Vzhledem k velikosti
cilové skupiny na sidlisti Chanov (asi 1 100 obyvatel) prosla aktivitami DRK jejich znacna cast — za
dobu plisobeni spolecnosti pres 400 obyvatel lokality.

Pro Uspésnou realizaci jakychkoliv aktivit v dané lokalité je nezbytnym predpokladem ziskani davéry,
casty kontakt s cilovou skupinou, ziskani a udrZeni renomé v lokalité a napojeni na dalsi sluzby.
Z tohoto pohledu ma projekt pfimy dopad na pfijemce dotace, protoZe v lokalité upevriuje jeho
pozici, jelikoZ umoZniuje navazovat stale uzsi spolupraci.

Diky Uspésnému plsobeni v lokalité se na pfijemce obraci i dalsi organizace, stal se napfiklad
partnerem mésta Most v jiném projektu’, v rdmci kterého realizuje &asti ,Pracovni poradenstvi
a asistence” a aktivitu ,Komunitni centrum®. Pfijemce také prohlubuje spolupraci s dalSimi aktéry
pUsobicimi v lokalité sidlisté.

Spoluprace s ostatnimi neziskovymi subjekty je upeviiovana na konferencich. Ty jsou poradany
jednak Domem romské kultury (jednou za 2 mésice) a dale socidlnim odborem mésta (vidy ke

2 Projekt ,,Komplexni program integrace socidlné vyloucenych a socidlnim vylouc¢enim ohrozenych obyvatel mésta Mostu do
spole¢nosti”, reg. ¢. CZ.1.04/3.2.00/55.00005
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konkrétnimu tématu). Osloveni klicovi aktéfi se shoduji na tom, Ze spolec¢nd setkani jim pomahaji
fesit problematiku komplexnéji a diky sdilené praxi i kvalitnéji.

Navazand spoluprice také umoinuje efektivnéji realizovat nékteré sluzby. Napfiklad poradna pfi
dluhové tisni, ktera plsobi 2x tydné v lokalité Chanov, vyuziva prostory Domu romské kultury. Stejné
tak ,pfipadové konference” pro sva setkani vyuzivaji prostory DRK. Spoluprace organizaci se tim tedy
jesté vice propojuje a zlepsSuje ve prospéch cilové skupiny.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Dulezitym faktorem pro dosaZeni dopad( byla aktivni komunikace a spoluprice s relevantnimi
subjekty. Vyznamné bylo také dlouhodobé pusobeni pfijemce v lokalité a jeho zkuSenost prace
s cilovou skupinou.

Mezi faktory ovliviiujici dopady projektu patfi aktivita socidlniho odboru mésta Most, diky které
dochazi k propojovani jednotlivych organizaci. Stejné tak je daleZitd i ochota Domu romské kultury
a ostatnich organizaci ke spoluprdci.

DuleZitym faktorem pro dosazeni dopadu byla také celkova pripravenost a propracovanost projektu,
s ohledem na znalost prostredi a cilovou skupinu. Projekt kvalitné navazal na prfedchozi zkusenosti a
vazby, coz pfispélo k maximalizaci dopadu.

2) Dopady pro cilovou skupinu: ziskani kvalifikace a posun k pIné integraci do spole¢nosti

Projektové aktivity se zamérovaly na ovéreni motivace cilové skupiny, dale byla provadéna bilan¢ni
diagnostika, prifazeni ucastnik na dany rekvalifikacni kurz, absolvovani kurzu prace na PC a nasledné
zaméstnani Ucastnikd na 13 pracovnich mistech po stanovenou dobu.

Cilem projektu je rozvoj sluzeb podporujicich socialni integraci cilové skupiny, ¢emuz byly
uzplsobeny nabizené rekvalifikace. DalSim cilem projektu je usnadnit pfistup obyvatel sidlisté
Chanov na trh prace a predchazet jejimu socidlnimu vylouceni, ¢ehoz bylo docileno zaméstnanim
cilové skupiny na vyclenénych mistech. Vybér oborl pro rekvalifikaci byl proveden na zakladé
zkuSenosti pfijemce s touto cilovou skupinou (nepretrzité plsobeni 13 let na sidlisti Chanov),
s ohledem na schopnosti cilové skupiny (nekvalifikovani ¢i nizko-kvalifikovani obyvatelé, podil
obyvatel s maximalné zékladnim vzdélanim je v lokalité pres 95 %), vzhledem k uplatnéni daného
oboru v ramci sluzeb podporujicich integraci (napf. peCovatelka o déti, délnik) a také na zakladé
konzultaci s Uradem prace Most (po danych oborech je v regionu poptavka).

Pro cilovou skupinu, kde ma pres 95 % jejich ¢lenli pouze zékladni vzdélani je ziskani rekvalifikace
a praxe obrovskym posunem vpred. Faktorem pro Uspésné absolvovani kurz(i byl mj. castecné
individudlni pfistup k ucastnikim. Tém se diky rekvalifikaci vyrazné zvysila uplatnitelnost na trhu
prace, kde ovsem naraZeji na vysokou nezaméstnanost a ¢asto velmi odmitavy postoj zaméstnavatelU
k obyvatelim lokality.

Jednim zdopadl projektu na cilovou skupinu je upevnéni jejich motivace. Dle vyjadieni
projektového manazera se cilova skupina vyznacuje impulzivnim chovani, kde se snadno nadchnou
pro danou aktivitu, ale maji problém u ni vytrvat. Diky zaméstndni ,,na zkousku” si Ucastnici ovéfili, Zze
jsou schopni dochdazet pravidelné do zaméstnani, plnit zadané pokyny a zodpovédné pracovat.
Nacvik pracovnich navyk( mze mit pro ucastniky velmi pozitivni dopad do budoucna spojeny mj. i se
ziskanim sebedUvéry.
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Zvyseni sebevédomi cilové skupiny bylo dalsim ddleZitym dopadem, zvlasté pak u mladych ucastnikd
bylo dle slov pfijemce potfeba ,aby nespadli do toho kolotoce”. Pravé této cilové skupiné bylo nutné
ukdzat jinou alternativu neZ je dlouhodoba nezaméstnanost a pobirdni socidlnich ddvek. Diky
projektu se podafilo presvéd¢it dva zéky po ukonéeni ZS k nastupu do nové ziizené pobocky stiedni
Skoly. Stdvaiji se tak vyraznym pozitivnim vzorem pro okoli.

Na zakladé zjisténi evaluatora vykazuje projekt prvky lock-in efektu. Diky projektu se nepodafilo
umistit uchazece na otevieny trh prace, ale naopak dochazelo k jejich opétovnému zafazeni do
dalSich navaznych (obdobnych) projektl prijemce. Na umisténi na trh prace nebyly explicitné
smérovany zadné projektové aktivity a selhdvaji i ndstroje politiky zaméstnanosti. Pfijemce se mohl
pokusit vice spolupracovat s externimi zaméstnavateli i s Ufadem prace — po skonéeni aktivity, kdy
uchazedi ziskali potfebnou kvalifikaci, zkuSenost i sebedlvéru. Dle vyjadreni pfijemce zde oviem
existuji dvé obrovské bariéry — mentalita cilové skupiny a ekonomicka situace regionu. Jedna z bariér
spociva v mentalité obyvatel sidlisté (cilové skupiny), ktera rada drzi pospolu v komunité. Projekt, aby
byl Uspésny, musi tuto skutec¢nost respektovat. Na druhé strané sam prijemce poukazuje na to, zZe se
mentalitu a zabéhnuté vzorce chovani cilové skupiny snazi diky projektim také ovliviiovat a
posunovat. Vyznamnou bariérou a externim faktorem je pak pracovni trh regionu, ktery trpi jednou
z nejvétiich mér nezaméstnanosti ze viech okresi CR (aktualné 13 %) a pro cilovou skupinu je tak
témér nemoziné si praci na otevieném trhu prace najit (na zménu chovani zaméstnavatelll nebyl
projekt primarné zaméren).

Dopad na cilovou skupinu je ale jednoznacné pozitivni a shoduji se na ném vsichni aktéri terénniho
Setfeni. Ulastnici projektu kromé ziskani kvalifikace, odborné praxe i zkudenosti se zaméstndnim
ziskaji také potrebné mékké dovednosti, pracovni ndvyky a vys$si motivaci i zodpovédnost.

Z realizovanych rozhovor( s cilovou skupinou byla citit hrdost Géastnik(li na sebe sama a na svou
praci, kterou se vSichni snazi udrzet. Na vétSinu projektovych aktivit je pfijemcem evidovan previs
poptdvky nad nabidkou a to vétSinou o 50 — 100 % nad moznou kapacitu aktivity, coz se opakuje i u
dalsich realizovanych projektd pfijemce.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Jako hlavni faktory ovliviiujici dopady projektu Ize jednoznaéné vyhodnotit dlouhodobé pilsobeni
pfijemce v lokalité, zapojeni do komunitniho Zivota, zkuSenost prace s cilovou skupinou, ziskani
dlvéry a renomé u cilové skupiny a casto také trpélivost. Od toho se odrazi i vhodné zvolené
propojeni prijemce a zaméstnavatele (Stavebni skupina), ktefi tvoti z pohledu cilové skupiny celek a
uchazedi tak maji k zaméstndni vice dlvéry.

Pfitomnost nejen aktivit projektu, ale i ¢lenl realiza¢niho tymu pfimo v lokalité (napf. kanceldr
Poradenského centra a celého DRK) plsobi velmi pozitivhé na ziskani diivéry u cilové skupiny — diky
systematické praci v lokalité, ktera je patrna navenek.

Prijemce uvedl, Ze pro dosazeni maximalniho dopadu na celou spolecnost v lokalité je klicové, Ze se
aktivity zaméruji predevsim na mladou cilovou skupinu, s cilem podchytit tyto obyvatele jiz
v zacatcich jejich pracovniho Zivota, aby nemohlo dojit ,roztoceni kolotoce dlouhodobé
nezaméstnanosti” a rozvinuti kriminalni ¢innosti a pripadnych dalSich socialné-patologickych jeva.

Dle vyjadreni prijemce i zastupcu cilové skupiny hraje roli také fakt, Ze cilova skupina ,to ma do prace
blizko“. Pfijemce ma diky tomu v zaméstndvani vétsi uspésnost ne? Ufad prace, ktery mdze ¢asto
nabidnout pouze vzdalené;jsi mista prace.
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Diky zkuSsenostem prijemce byl projekt optimalné nastaven z hlediska potreb cilovych skupin (i diky
drivéjSim zkusenostem s obdobnymi projekty).

3) Dopady pro okoli a spolupracujici subjekty: Prispéni k zaclenéni cilové skupiny do spolecnosti

Jak bylo zmiriovano vyse, projekt pfispél k dalSimu prohlubovani spoluprace vsech zapojenych aktérq,
ktefi dohromady pulsobi v lokalité.

Aktivnim plsobenim pfijemce i mimo lokalitu bylo dosaZzeno dalSich pfinost, které maji nebo budou
mit dlouhodobé dopady v lokalité. Podafilo se naptiklad vyjednat se Stfedni Skolou technickou Most
zfizeni pobocky skoly primo v lokalité sidlisté — a to pravé v nové zrekonstruovaném polyfunkénim
centru Domu romské kultury. Vyuéovan je tfilety obor skladnik od zafi 2014 a v soucasné dobé ho
studuje 9 Zaka.

Ptrijemce také vyjednal vystavbu chodniku, ktery povede z vlakového nadrazi v Mosté az do lokality
Chanova. V soucasné dobé musi pési pro prichod z mésta vyuZit okraje ptikopu anebo krajnici misti
silnice (v€etné kruhového objezdu). Vybudovani chodniku snizi izolaci lokality.

Pfijemce projektu i relevantni aktéti vidi dlouhodobé dopady projektu také v prenosu dobré praxe,
Sifeni pozitivniho prikladu a spravnych vzorcl chovani. Timto postupnym procesem je mozné
pozmeénit pristup lidi k zodpovédnosti, k zaméstndni a k vlastnimu rozvoji.

Faktory ovliviiujici dopady projektu:

Dulezitym faktorem byla opét aktivni komunikace a spoluprace s relevantnimi subjekty, dale aktivita
socidlniho odboru mésta Most, diky které dochazi k propojovéani jednotlivych organizaci i ochota
Domu romské kultury a ostatnich organizaci ke spoluprdci.

Také se osvédcila metoda dobrého pfikladu a pozitivni motivace. K prenosu dobré praxe na ostatni
Cleny cilové skupiny pfispiva fakt, Ze vétSina praci je realizovanych v lokalité — provadi se opravy
budov, vnitfni rekonstrukce, uklid, instalovany byly také nové lavicky typu Chanov 008, které vyrabéla
mistni Stavebni skupina a které odolavaji vandallim sidlisté (z dlouhodobé praxe pfijemce vyplyva, Ze
tyto lavicky jsou zatim jediné, které nebyly ponieny ani odcizeny). | ostatni obyvatelé lokality tak vidi
pozitivni pfiklady a mliZe je to motivovat k hledani zaméstnani.

Il. Pfinosy projektu z hlediska rovnosti muzi a zen

Projekt nebyl zaméren na reseni problematiky rovnosti muzd a Zen.

Projekt nabizel aktivity rovhomérné, bez diskriminace nékterého pohlavi. Vlivem rodinného nastaveni
v romské spolecnosti (kdy Zena zabezpecuje chod domacnosti a muz prisun penéz do domacnosti) se
na projektové aktivity hldsilo vice muzl nez Zen (z Uspésné podporenych bylo 63 % muzl a 37 % Zen).
Projekt nebyl zaméren na bourdni téchto zvyklosti a byl otevien obéma skupinam.

Ill.Pfrekazky pri realizaci projektu a zpusoby jejich reSeni
1) Vyskyt a feSeni ocekavanych rizik

Ptijemce v projektové Zadosti uvadél néktera mozna rizika, kterd se mu ovSem podafilo v pribéhu
projektu eliminovat. To je zplsobeno predevsim dlouhodobou zkuSenosti prijemce s projekty
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a s praci s cilovou skupinou. Diky tomu se podafilo maximalné vyuzit dfivéjsi zkusenosti, optimadlné
rozloZit kapacity pfi plnéni stanovenych cilé a vhodné nastavit propagacni aktivity pro pfilakani cilové
skupiny. Riziko ,impulzivniho chovani“ cilové skupiny bylo eliminovdno zafazenim delSich
motivacnich aktivit. Pfijemce eliminoval riziko nedostatecného objemu zakdzek a pracovnich
pfilezitosti tim, Ze vytvofil pracovni mista pfimo v misté bydlisté a vyuziva pracovni silu pro udrzbu
a opravy svérenych budov.

Jednim zrizik, které se naplnilo, bylo zpozdovani plateb MPSV, které ohrozilo platebni schopnost
pfijemce, blize viz nize.

vvs

2) Prekazky branici dosaZeni vyssich pfinosd projektu a jeho udrzitelnosti

Z realizovaného 3Settfeni nevyplynuly Zadné interni prekaiky, které by zdsadnim zplsobem branily
realizaci projektu. Pfijemce tento stav vysvétluje tim, Ze realizuje jiz nékolikaty projekt podobné
zaméreny. Ma tudiz bohaté zkuSenosti se vSemi moZnymi situacemi, které tim padem jiz umi

v v v

efektivné resit.

Existuje ovsem Fada vnéjsich faktord, které ovliviiovaly a stale ovlivriuji pfinosy projektu. Jedna se
napfiklad o predsudky majoritni spole¢nosti vici cilové skupiné, zvlasté pak postoj zaméstnavatel(.
Prijemce i dotazovani klicovi aktéfi potvrzuji, Ze v kombinaci svysokou mirou nezaméstnanosti
okresu Most (dlouhodobé jedna z nejvyssich ze viech okrest CR) jsou moZnosti cilové skupiny na
ziskani zaméstnani na otevieném trhu minimalni.

Vyssich prinosl pro celou lokalitu by také mohlo byt dosazeno podporou vétsiho poctu pracovnich
mist, jelikoZ zajem ucastnikd projektu o praci byl znaény a pfijemce musel okruh Gcéastnikd,
postupujicich do ndvaznych aktivit, zuZzovat (z motivacni aktivity do rekvalifikace; z rekvalifikace do
zaméstnani). Prijemce by ve své Cinnosti dokazal zaméstnat vice lidi, coZz ¢astecné cinil a ¢ini mj.
dalsimi projekty — viz vyse.

Prekazky, které se vyskytly v prlbéhu realizace projektu, byly potize s plynulosti financovani
projektu, kdy dle informaci od pfijemce doslo ke zdrzeni u schvalovani monitorovaci zpravy a bylo
opozdéno proplaceni Zadosti o platbu. Z tohoto dlvodu si musel pfijemce brat preklenovaci Uvéry,
jejichz daroky byly oviem neuznatelnym ndkladem. Tyto problémy ale nemély vliv na dosazené
pfinosy projektu.
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5 Zhodnoceni projektu dle u€innosti, hospodarnosti a udrzitelnosti

5.1 U&nnost projektu

Naplnéni ucinnosti Vysoka — zpUsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupl

(taxonomie) optimalné pfispival k dosazenym vysledkdim a pfinosiim pro
cilovou skupinu

Vyse podpory na jednu 66 tis. K¢

podporenou osobu®

Jednotkové naklady na vytvorené 415 tis. K¢

pracovni misto®

5.2 Hospodarnost projektu

Naplnéni hospodarnosti Vysoka — veskeré vstupy byly nezbytné pro dosazeni cild
(taxonomie)

Pocet podporenych osob na jeden 33 podporenych osob

uvazek projektového tymu

Pocet vytvorenych pracovnich 5 pracovnich mist

mist na jeden uvazek

projektového tymu

5.3 Udrzitelnost pfinost projektu
Udrzitelnost projektu (taxonomie)  SpiSe vysoka - Vétsina dosaZzenych vysledkd byla udrZena

l. Uginnost a hospodarnost projektu

Aktivity byly nastaveny a realizovany tak, Ze pfindsely maximalni moziné pfinosy a clenové
projektového tymu byli vyuZiti optimalnim zplsobem. S danymi zdroji nebylo, dle zjisténi, mozné
dosahnout vyssiho rozsahu, kvality vysledki ani pfinosd. Disponibilni (vyuZité) zdroje byly vyuZity
tak, aby dochdazelo k maximalizaci pfinost prislusné intervence. Projekt je tak mozné oznadit jako
vysoce ucinny.

Jednotkové naklady Cinily 415 tis. K¢ na jedno vytvofené pracovni misto pro osoby z CS (celkem 13
mist). VySe podpory na jednu podporfenou osobu (celkem 82 osob) pak byla pouze 66 tis. K¢. Pfi
interpretaci jednotkovych nakladd je opét problémem casovani aktivit — kazdy z Géastnikd projektu
prochazel aktivitami r(zné dlouho a také doba zaméstnani nebyla vidy stejnd — pohybovala se
nejcastéji mezi pll az jednim rokem, vyjimecné byla 2 roky.

Veskeré aktivity realizované v ramci projektu byly prospésné a potiebné pro dosaZeni o¢ekavanych
prinost a dopadt projektu. Veskeré vstupy (aktivity a lidské zdroje) byly nezbytné a jejich rozsah byl
nezbytny (adekvatni) pro dosazeni cilll projektu a hospodarnost projektu tak Ize oznacit za vysokou.

Vramci projektu pfipadalo 5 vytvofenych pracovnich mist na jeden Uvazek projektového tymu
(celkem 13 vytvorenych pracovnich mist a 2,46 prepocteného uUvazku — celkem 12 osob
v projektovém tymu). Na jeden Gvazek pak pripadalo 33 podpofenych osob.

Samotny prijemce oznacil jako zbytecné naklady na uroky preklenovaciho tvéru, ktery si museli vzit
kvli zpozdovani plateb z MPSV.

K interpretaci blize viz text nize.
*K interpretaci bliZe viz text nize.
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I. Udrzitelnost pfinost projektu

Z hlediska prijemce je zajisténim udrzitelnosti realizace dalSich navaznych aktivit. Spole¢nost Dim
romské kultury o.p.s. aktualné realizuje dalsi dva obdobné projekty. Také vytvofené kontakty
s dalSimi organizacemi jsou udrzitelné a podporované spole¢nymi ,pfipadovymi konferencemi”, které
pordda odbor socidlnich véci mésta Most i DRK.

Zajisténi udrzitelnosti dopadU pro cilové skupiny je problematické. U cilovych skupin doslo ke zvyseni
zaméstnatelnosti — posileni motivace, sebedlvéry, ziskani pracovnich navykd i potfebné kvalifikace
a zkusenosti. Z dlvodu velmi omezeného a specifického trhu prace v regionu je ovSsem zajisténi
udrzitelnosti v podobé dlouhodobého zaméstnani osob spiSe problematické.

Evaluadtor vyhodnotil posun v zaméstnatelnosti cilové skupiny jako velmi pfinosny a vyznamny.
Celkova udrzitelnost projektu je proto hodnocena jako spiSe vysoka.
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6 Souhrnné zhodnoceni a pouceni z realizace

6.1 Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe
Existence dobré praxe (taxonomie) SpiSe dobra praxe
Bodové hodnoceni na zaklade 85 (ze 100)
multikriteridlni analyzy

Hodnoceni jednotlivych kritérii v rdmci multikriterialni analyzy

Kritérium Bodové hodnoceni
ucelnost projektu (vaha 35 %) 75
uZitecnost projektu ze strany cilovych skupin (vaha 5 %) 100
uZitecnost projektu ze strany dalSich klicovych aktérii (vaha 5 %) 100
ucinnost projektu (vaha 15 %) 100
hospoddrnost projektu (véha 15 %) 100
udrZitelnost projektu (vaha 20 %) 70
inovativnost Ffeseni (vaha 5 %) 100

l. Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcéené praxe

Projekt Podpora kziskdni zaméstndni, jehoz predmétem bylo poskytnuti poradenskych
a rekvalifikacnich sluzeb, aktivizace cilové skupiny a umisténi uchazeéd na vytvorena pracovni mista,
Ize celkové oznacit za vhodny pfiklad dobré praxe. Projekt naplfiuje veskeré charakteristiky z hlediska
uzite€nosti, ucinnosti, hospodarnosti a navic pfinasi inovativni pfistup k feseni probléma CS.

Projekt vykazuje urcité nedostatky v charakteristikdch udrzitelnosti (konkrétné udrzitelnost z hlediska
ziskani zaméstnani na otevieném trhu prace) a z hlediska ucelnosti (kdy byly vyreseny problémy
cilové skupiny , pouze” z vétsi ¢asti — pravé kvili nemoznosti sehnat stalé zaméstnani mimo aktivity
projektu).

Uzite¢nost realizovanych aktivit pro prijemce byla potvrzena (blize viz zhodnoceni dopadl a pfinost
realizace projektu). Projekt je Uspésny zejména s ohledem na dosaZeni dlouhodobych dopadi pro
cilové skupiny (zvySeni zaméstnatelnosti), pro pfijemce i pro celou lokalitu, kde m(zZe pomalu
dochazet ke zméné celkového vnimani (zména postojl k zaméstnani).

Za hlavni faktory uUspésnosti a nejlepsi praxe lze oznacit pfistup prijemce a konkrétnich ¢lenl
realizacniho tymu, ktefi v lokalité dlouhodobé plsobi. Konkrétné osobnost Martina Nebesare, ale
i ostatnich clenl tymu, se jiz stala pro obyvatele sidlisté Chanov zarukou poctivosti. Ziskana dlivéra
a renomé velice usnadnily pfijemci naborovou ¢ast projektu.

Jako velmi vhodné zvoleny pfistup Ize oznacit zaméstnavani ucastnik(l v lokalité — jednak se tim
minimalizuji obavy ze zvySenych nakladd na dojizdéni, stravovani apod. Navic zaméstnani ucastnikl
v lokalité plsobi dvakrat — nejen pro samotné Gcastniky, ale také jako priklad dobré praxe pro ostatni
obyvatele.

Z hlediska dopadd pro cilovou skupinu lze jako klicovy vyhodnotit ziskani / obnoveni pracovnich
navyku a ziskani sebedlivéry v zaméstnani.
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Il. Doporuceni dle faktori uspéchu a prekazek pri realizaci projektu

V ramci projektu se osvédcilo a pro obdobné zamérené projekty Ize doporucit:

e zaméstnani ucastnikt pfimo v lokalité, na spoleénych projektech, diky kterym budou mit
k lokalité blizsi vztah
specifikace: zaméstnani osob na drobnych opravach budov v majetku Domu romské kultury
e dlouhodobé plsobeni pfijemce v lokalité
specifikace: ziskani ddvéry, renomé a predevsim zkusenosti pro praci s CS
e spoluprace s dalSimi aktéry v lokalité
specifikace: aktivni vyhledavani spoluprace, organizace , ptripadové konference”, kde se fesi

konkrétni problémy cilové skupiny

Vyse uvedené se vSak negativné promitd do uzamceni (zavislosti) cilové skupiny na aktivity pfijemce.
Vhodné by proto bylo projektové aktivity rozsifit i o navazani vztaht s dalSimi mistnimi podnikateli.
S ohledem na ekonomickou situaci v regionu se vsak toto ukazuje jako velmi problematické.

Prekazky pro dosaZeni vyssich ptinost a negativni faktory, které bylo tfeba pfti realizaci projektu
resit/prekonat:

e Zpozdovani plateb MPSV zplsobilo platebni neschopnost pfijemce a nutnost platit Groky
z preklenovacich avéra.

e Okres Most je regionem s jednou z nejvy$sich mér nezaméstnanosti v CR (13 %) a moznosti
zaméstnani jsou velmi omezené.

e V regionu obecné existuje odmitavy postoj zaméstnavatelll k zaméstnavani osob romské
narodnosti, predevsim pak z lokality chanovského sidlisté, coz ztéZuje umisténi téchto osob
na otevieném trhu prace.

v rv

Il Potencial Sifeni dobré praxe / aplikovatelnosti projektu

Aplikovatelnost a potencial pro Sifeni dobré praxe jsou u tohoto projektu vysoké. DUm romské
kultury ma vybudovanou dlouhodobé renomé v lokalité, ale urcité mlze byt inspiraci a navodnym
prikladem i pro dalsi neziskové organizace.
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