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1 Identifikace pfipadové studie

1.1 Identifikacni Gdaje projektu

Nazev projektu
Cislo projektu
Oblast podpory

Zaméreni projektu

Cil projektu

Pfijemce dotace

Adresa

Projektovy manazer
Partner projektu

Vyse rozpoctu, % dotace
Termin realizace

Misto realizace a Uzemi
dopadu

Webova adresa

PODNIKANI JAKO FLEXIBILNi FORMA UPLATNENI NA TRHU PRACE
CZ.1.04/3.4.04/76.00114

Oblast podpory 3.4 Rovné pfileZitosti Zen a muzl na trhu prace a
slad'ovani pracovniho a rodinného Zivota

Zlepseni situace dlouhodobé nezaméstnanych a nezaméstnanosti
ohrozZenych Zen i muzl na trhu prace

ZlepSeni situace nezaméstnanych a nezaméstnanosti ohrozenych
Zen i muzil na trhu prace prostrednictvim podpory zahdjeni
podnikatelské ¢innosti

Spirala Turnov, o. s.

Délnicka 243, Semily 513 01

Mgr. Milan Navoj

Centrum pro rodinu Narug, o. s.

7 887 990,- K¢; 100 %

1. cervna 2012 — 31. kvétna 2014

Liberecky kraj - Ceska Lipa, Jablonec nad Nisou, Liberec, Semily,
Turnov

http://na-vlastni-noze.webnode.cz/

1.2 Prehled terénniho Setfeni

Pfijemce dotace

Cilova skupina

Kli¢ovi aktéfi

Skupinovy rozhovor (19. 12. 2014, Mgr. Milan Navoj, manazer
projektu, Renata Dostova, finan¢ni manaZerka, Radka Kantorov3,
lektorka a konzultantka - partner)

Dotaznikové Setfeni (4. 2. - 11. 2. 2015, 152 respondent(,
navratnost 29 % (44 odpovédi))

Individualni tizeny rozhovor (4.2.2015, Bc. Zlata Adamcovj,
pracovnice UFadu prace, Kontaktni pracoviété Liberec)

IndividuaIni fizeny rozhovor (4.2.2015, Mgr. Jana Siminkova,
DDM Slunicko Lomnice nad Popelkou)

1
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Pfijemce: Spirdla Turnov, o. s.
Vyse dotace: 7 887 990,- K¢

ABSTRAKT: VYSLEDKY EVALUACNI PRIPADOVE STUDIE

Oblast podpory OP LZZ: 3.4 Rovné prilezitosti Zen a muzud na trhu prace a sladovani pracovniho a
rodinného Zivota

PROJEKT: PODNIKANI JAKO FLEXIBILNI FORMA UPLATNENI NA TRHU
PRACE

Misto: Liberecky kraj
Termin realizace: 1. 6. 2012 — 31. 5. 2014

CIL PROJEKTU

Cilem projektu bylo zlepseni situace nezaméstna-
nych Zen pecujicich o dité na trhu prace a daéle
také Siteni informaci ohledné problematiky
sladovani rodinného a pracovniho Zivota.

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

Hlavni  aktivitou projektu byl komplexni
poradensky program na podporu zahajeni
podnikani. Kazdy ucastnik poradenskych modul
mél po jeho ukonceni zpracovény tyto podklady
potfebné pro zahdjeni podnikani:

SWOT analyza kazdého Ucastnika
prizkum trhu kazdé zapojené osoby s
ohledem na oblast podnikani

o finanéni rozvaha kazdé zapojené osoby s
ohledem na ji planované podnikani

o podnikatelsky plan zpracovany od kazdé
osoby
marketingovy plan, produkt (letacek atd.)
webové stranky.

Mnoho ucastnic mélo obavy ztvorby webovych strdnek.
Nakonec je vsechny uspésné vytvofily a posilily tak svoji
sebeduvéru.

Ucastnikaim, ktefi se rozhodli za¢it podnikat jiz
vpribéhu projektu a dalsim jiz kratce
podnikajicim osobam, byly  poskytovany
individudini konzultace z pfedem danych oblasti

(marketing, préavo, dané, komunikace). Déle
probéhly dva typy workshopU pro Ucastniky.

v" Workshopy "Dobré praxe v podnikani"
byly zaméreny na setkdvani potencidlnich
podnikatell pred zahdjenim své ¢innosti s
pfizvanymi osobami, které jiz maji svou
podnikatelskou drahu Uspésné rozjetou.

v" Obsahem workshopl ,Rodina neni
prekdzkou podnikdni“ byla osvéta v oblas-
ti sladovani rodinného a pracovniho Zivo-
ta s pfizvanymi odborniky na problemati-
ku sladovani a rovnych pfilezitosti, time
managementu, koucovani, zvladani stre-
su, apod.

Informace o
sladovani pracovniho
a rodinného Zivota
byly mezi Sirsi
vefejnost Sireny
prostiednictvim
publikace, jejiz obsah
vychazi

z realizovanych
aktivit  projektu a
kterd predstavuje
podnikatelskou cinnost jako jednu z moZnosti
flexibilni formy uplatnéni na trhu prace. Zahrnuje
také postrehy ucastnik( projektu.

CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

Ziskdni motivace a odbornych poznatkii a
dovednosti potifebnych k zahdjeni podnikani

NemiiZete sehnat praci?
Zkuste to

Manual do kapsy
zacinajici drobné
podnikatelky a podnikatele

U&astnici projektu si odnesli nové praktické
informace a ziskali ¢i si prohloubili dovednosti
potfebné k podnikani. Uvédomili si, co vie je
potfeba pfi zahdjeni podnikani védét a zaridit a
jaké jsou redlné hrozby podnikdni. Zaroven jim
Ucast v projektu pfinesla zvySeni sebevédomi a
motivace zacit podnikat. Projekt byl pro mnoho
z nich ,,novym impulsem do Zivota“.
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v" Uéastnici si vytvofili finanéni a podnika-
telské plany a ujasnili si tak predstavy
ohledné svého podnikadni. Jak vyjadrila
jedna z Ucastnic: ,Ziskala jsem vizi a uvé-
domila si své silné stranky.”

V  prlbéhu projektu ziskalo Zivnostenské
opravnéni celkem 23 ucastnik(, mnoho dalsich
zahdjilo podnikani az po jeho skonceni. Naprosta
vétsina z nich si své podnikani udrzZela.

v" Jak uvedla finanéni manazerka, casto
mély zucastnéné Zeny finanéni oporu v
manzelovi, coZ mirné sniZzovalo negativni
dopady pfipadného nedspéchu.

Nékteri z ucastnikt v priibéhu projektu zjistili, Ze
podnikdni pro né neni vhodnou formou uplatnéni
na trhu prdce. Spocitaji si, Ze by je jejich zdjmy
vétsinou neuZivily, maji obavu z asu vénovanému
podnikdni v jeho zaldtku, ktery jim znemoZriuje
sladit prdci a rodinu, nebo maji strach, Ze by se
neuzivili a méli spise vice starosti, neZ kdyby si
nasli zaméstndni. Podobny byl i pfipad pani
Renaty, kterd se vénuje kosmetice a vizdZistice.
Poté, co si s lektorkou porddné propocitala
veskeré ndklady a ¢as spojeny s tim, aby nebyla
ve ztrdté, bude se kosmetice vénovat spise ve
volném case a pokusi se pracovat na normadalni
pracovni uvazek. Zatim ma pfilis malé dité, aby
svému viastnimu byznysu vénovala vSechen cas.

Priorita je jind.

V' Za nejvétsi vyhodu podnikdni povazuji
Casovou flexibilitu a moZnost rozloZeni
Casu dle svého uvazeni tak, aby se zéro-
vel mohli vénovat domacnosti a pédi o
déti, pripadné dalsim c¢innostem ve vol-

ném case.

KaZdy zucastnikd, ktery zaZddal o dotaci do
zacdtku podnikdni, ji ziskal. Podobné jako pani
Veronika, matka dvou malych déti, kterd si
v Semilech zaloZila obchod s origindInim
volnocasovym oblecenim: ,Urcité mi hodné
pomohly dotace od uradu prdce, které jsem

dostala prdvé na vybaveni obchodu, tedy na - WHEE
stojany, vésdky a dalsi nezbytné véci. Tuto dotaci V rdmci zvySovdni motivace byly Gcastnicim pronajaty stdnky
jsem dostala diky  dobfe  pfipravenému na trzich, aby si mohly vyzkouset proddvat své vyrobky.
podnikatelskému pldnu. Pomohlo i to, Ze jsem na Zajimavosti bylo, Ze se jim pry proddvaly lépe produkty
ufad sla opravdu presvédéend a s porddnou ostatnich, neZ své viastni.

motivaci, Ze to délat chci a budu a Ze jsem si jistd, v <
Ze to vyjde. | kdyZ jsem méla obavy, jestli néco PREKAZKY
vibec dostanu, nakonec jsem formou dotace KX
obdrZela Ctyricet tisic a jsem za né moc rdda,”
vypravi pani Veronika. Svého rozhodnuti podnikat
nelituje: , Clovék prosté nemiZe stdle jen cekat, aZ
za nim prdce prijde. Musi se aspori pokusit néco
podniknout. A dokud nevyzkousime, Ze to jde, nebo
nejde, nemuzZeme soudit,“ konstatuje. podminky.

Maly zdjem osob z cilové skupiny o vstup
do projektu v nékterych regionech - sou-
visi se stavem ekonomiky v regionech
realizace, kdy v nékterych oblastech ne-
byl o podnikani zdjem ani pro néj vhodné

“» Nevyjasnénost pfi stanovovani, jestli
zajemce spada do cilové skupiny a mlze
byt projektem podporen - néktefi Ucast-
nici nemohli byt zapocitani do konecné

Nové osobni kontakty ziskané na kurzech se
v mnoha ptipadech pfeménily i v pracovni, kdy se
UCastnici navzdjem podporovali pfi zahdjeni i

v pribéhu v podnikani ¢ poradaji  spolecné hodnoty celkového poctu podpofenych
prodejni akce. osob.
v Vznikly tak napfiklad dodavatelské vztahy, % Nenaplnéni ocekavaného poctu osob

kdy jedna z Ucastnic, ktera Sije obleceni

které zahajily podnikani v pribéhu pro-
ze softshellu, vyrabi oblecky pro psy pro

jektu - néktefi Ucastnici vstoupili do po-

jinou z ucastnic provozujici salon pro psy. radenskych aktivit pfili§ pozdé na to, aby
v Néktefi z ucastnikdl se spojili a zacali stihli zahdjit podnikédni jesté v dobé reali-
podnikat spolecné, prikladem je podnika- zace projektu.

telsky zamér v oblasti divadelnich pred-
staveni a pasem pro déti.
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«» SHRNUT( PRINOSU PROJEKTU

Naplnéni ucelnosti a uzZitecnosti projektu

Dopad na zaméstnanost Vysoky

ucastniki V ramci projektu zahdjilo podnikani 23 ucastnikl a nejméné 14 dalsich
po skonceni projektu.

Dopad na kvalifikaéni Vysoky

uroveri ucastniki (vzdélani)  U&astnice si zlepsily své znalosti a dovednosti v oblastech potiebnych
pro podnikani.

Dopad na zaméstnatelnost = Vysoky

ucastnikd jiné nez U¢astnice ziskaly sebevédomi a silnou motivaci k zahajeni podnikani.

kvalifikacni

Dopad na ekonomickou Spise vysoky

situaci ucastniki U osob z cilové skupiny, které zacaly podnikat, doslo po nékolika
mésicich podnikani ke zvyseni pfijmu.

Dopad na socidlni statut Spise vysoky

ucastniki Ucastnici ziskali nové osobni i pracovni kontakty.

Dopad na rovné prileZitosti = Vysoky
Podnikani je formou prace vhodnou pro sladovani pracovniho a
rodinného Zivota.

Dopad na dalsi klicové Spise vysoky

aktéry Navazani spoluprace s aktéry z verejné sféry (Urfady prace, matefska a
rodinna centra).

Vyfeseni problémii/potieb Problémy a potreby cilové skupiny byly vyreseny (s ohledem

cilové skupiny k zaméreni projektu).

Vnimdni uZitecnosti projektu ze strany cilovych skupin a klicovych aktérd

UZitecnost projektu ze Jednoznacné uZitecny

strany cilovych skupin Veskeré vystupy projektu vnimany jako uZite¢né a pozitivni z hlediska
osobni situace ucastnika.

UZitecnost projektu ze Jednoznacné uZitecny

strany dalSich klicovych Veskeré vystupy projektu vnimany jako uzitec¢né a pozitivni.

aktéri

Ucinnost a hospoddrnost projektu
Naplnéni ucinnosti S/pl’s"e vysoké
Upravou zapojeni a vyuZiti projektovych vstupl by bylo mozné
dosdhnout dil¢ich zlepSeni a vyssiho pFinosu pro cilovou skupinu
Naplnéni hospoddrnosti Spise vysoké
Upravou zapojeni a vyuziti projektovych vstupd by bylo mozné
dosahnout dil¢ich zlepseni a vyssiho pfinosu pro cilovou skupinu.
UdrZitelnost projektu
Udrizitelnost projektu Vysoka
Dosazené vysledky byly udrzeny.
Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe
Spise dobra praxe

Celkové zhodnoceni projektu evaluatorem na zdkladé multikriteridIni analyzy, ktera vychazi z
provedenych Setfeni a zjisténi v prlibéhu zpracovani pripadové studie.
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2 Vychozi situace a cile projektu

2.1 Pfijemce dotace

Pfijemce dotace Spirala Turnov, o. s.

Kategorie pfijemce neziskovy subjekt: 0.p.s., obéanské sdruzeni, spolek, ustav
Pfedchozi zkuSenosti pfijemce Ano

s cilovou skupinou Clenové realizaéniho tymu maji dlouholeté zkusenosti

s realizaci projekt0 pro cilovou skupinu v jinych organizacich.
Jednalo se predevsim o podporu znevyhodnénych skupin na
trhu prace, kde stéZejni ¢ast tvorily osoby pecujici o dité do
15 let, u kterych byla vedle pfipravy navratu na trh prace
feSena také problematika sladéni rodinného a pracovniho
Zivota.

2.2 Pristup ke zpracovani zadosti
Zapojeni externiho dodavatele pro  Ne
zpracovani zadosti

2.3 Cile projektu
Globalni cil projektu:

Zlepseni situace nezaméstnanych osob pecujicich o dité na trhu prace.

Hlavni cile projektu:

o Zlepseni situace nezaméstnanych osob pecujicich o dité na trhu prace prostfednictvim
podpory zahajeni podnikatelské Cinnosti.

o Sifeni informaci ohledné problematiky sladovani rodinného a pracovniho Zivota a napo-
mahani zavadéni téchto principld do praxe u zapojenych osob.

2.4 Cilova skupina
Specifikace cilové skupiny ¢ Dlouhodobé nezaméstnané Zeny i muzi

specifikace: v ramci skupiny dlouhodobé nezaméstnanych
0sob (déle nez 5 mésicl) z hlediska znevyhodnéni na trhu
prace to byly tyto skupiny:

e rodice s détmi

e osoby vracejici se na trh prace po materské/rodicovské

dovolené
e osoby pecujici o dité do 15 let
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3 Realizace projektu

3.1 Aktivity
POPIS AKTIVIT REALIZOVANYCH V RAMCI PROJEKTU

Hlavni aktivitou projektu byl komplexni poradensky program na podporu zahajeni podnikani
zapojenych osob realizovany formou dvou ,bali¢kd” poradenskych modulll pro rozjezd podnikani.
Prvni ,balicek” byl pro Géastniky povinny a tvofilo jej Sest samostatnych poradenskych moduld,
které byly sloZeny ze spole¢ného odborného seminare, kde byly pfedany nezbytné informace o
dané problematice, a individualni konzultace, v rdmci nichZz byla feSena jiz konkrétni pfiprava
UcastnikG na rozjezd vlastniho podnikani. Byly to moduly: NeZ zacnu podnikat, Prizkum trhu,
Finanéni planovani, Podnikatelsky plan, Marketing a PR, Obsluha PC. KazZdy z Sesti modulll mél sv(j
povinny vystup souvisejici s tématem, ktery byl nasledné vyuzitelny v praxi pti zahdjeni podnikani
(naptiklad prizkum trhu, podnikatelsky plan, marketingovy plan apod.). Druhou ¢ast poradenstvi
tvofilo pét samostatnych poradenskych modull (ve stejné struktufe, ale jiz bez povinnych
vystupu), pficemz kazda zapojena osoba si volila nejméné 2 z nabizenych seminara a konzultaci dle
svych individudlnich preferenci, sestavila si tedy vlastni plan poradenstuvi.

Podpora pfi rozjezdu podnikani byla realizovana prostfednictvim individudlnich konzultaci, v rdmci
kterych mohli ucastnici konzultovat problémy z pfedem danych oblasti (marketing, pravo, dané,
komunikace). Kazda osoba podpofena predchozimi aktivitami absolvovala minimalné tfi tyto
konzultace, maximalné pak osm, a tato sluzba jim byla k dispozici po dobu osmi mésict od zahajeni
podnikatelské cinnosti. Tato klicova aktivita byla uréena pouze tém osobam, které na zakladé
predchozi podpory podnikatelskou Cinnost skutecné zahajily - bylo podpofeno celkem 25 osob.
Vedle jiz zapojenych osob se Ucastnilo dalSi 6 osob, které do projektu ptisly jako osoby jiz kratce
podnikajici. V ramci podpory po rozjezdu podnikdni probéhlo jedno spoleéné setkani osob
Cerpajicich tento typ podpory za ucelem sdileni zkusenosti.

Dale v ramci projektu probéhly dva typy workshopl pro ucéastniky. Workshopy "Dobré praxe v
podnikani" byly zaméreny na setkdvani potencidlnich podnikatell pred zahajenim své Cinnosti s
pfizvanymi osobami, které jiz maji svou podnikatelskou drahu Uspésné rozjetou. Ti Ucastnikiim
pfedavali své zkuSenosti, upozorfiovali na ¢asté prekazky a problémy zacinajictho podnikatele, a
radili, jak se jim vyvarovat nebo je fesit. V ramci druhé casti workshopl mél kazdy ucastnik pred
zahajenim své podnikatelské ¢innosti moznost zkonzultovat s jiz podnikajicimi své postfehy, dotazy
a nejasnosti. Probéhlo celkem osm workshopt v Centru podpory podnikani.

Obsahem workshopd ,Rodina neni prekdzkou podnikani“ byla osvéta v oblasti sladovani
rodinného a pracovniho Zivota a informovani Gcastnikl o této problematice prostrednictvim
semindfe a moznosti individualnich konzultaci s pfizvanymi odborniky na problematiku sladovani a
rovnych pfileZitosti, time managementu, koucovani, zvladani stresu, apod. Celkem probéhlo 10
workshopt v rliznych méstech.

V pribéhu projektu byla v ramci otevieni Centra podpory podnikdni odzkousena myslenka tzv.
HUB prostoru, tj. chranéného prostoru pro Ucastniky projektu, ktefi jiz zahdjili svou podnikatelskou
¢innost, kde mohli kratkodobé vyuzit vybavené kancelare vcetné technického zazemi. V kazdém
centru byla ucebna pro projektové aktivity a oddélenda kancelar pro praci podnikateld/lek. Centrum
tedy slouzilo také jako zazemi pro projektové aktivity v samostatné oddélené ucebné. Byly zde k
dispozici materidly souvisejici s tématikou zahdjeni podnikani, rovnych pfilezitosti a sladovani
rodinného a pracovniho Zivota. Centrum podpory podnikani bylo realizovano v Turnové a dale v
Liberci, Jablonci nad Nisou, Semilech a Ceské Lipé. V pribéhu realizace dochazelo k presunu
jednotlivych Center, vidy byla ale oteviena ve dvou méstech zaroven, resp. kazdé vidy po dobu 11
mésicl v jednom mésté. Vyuziti téchto center vSak bylo pouze sporadické.

Publicita a propagace byla realizovdna prostfednictvim publikace, kterd byla v rdmci projektu
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zpracovana a dale Sifena. StéZejni Cast je vénovana problematice podnikatelské cinnosti,
predevsim pak predstaveni podnikatelské ¢innosti jako jedné z moznosti flexibilni formy uplatnéni
na trhu préace, kterad predstavuje zplsob jak prakticky naplfiovat principy rovnych pfileZitosti na
trhu prace a jak sladit svij pracovni Zivot s péci o rodinu.

V ramci projektu byly poradany také besedy s ndzvem , Nebojme se podnikat”, které byly urcéeny
prevaziné osobam na rodicovské dovolené, které jiz premysli nebo v blizké budoucnosti budou
nuceni pfemyslet o moZnostech sladovani rodinného a pracovniho Zivota. Uéastnici besed méli v
pfipadé zdjmu mozZnost zapojit se do dalSich aktivit projektu. Probéhlo celkem 24 besed v
matefskych a rodinnych centrech v Libereckém kraji.

3.2 Realizace vybérovych fizeni
Pocet realizovanych vybérovych

fizeni 1

Financni objem realizovanych

vybérovych Fizeni 1528 000,- K¢

VR dle vyse predpokladané VZMR

hodnoty

3.3 Realizani tym projektu

Velikost projektového tymu 10 pozic

Uvazky 3,42 prepoctenych Uvazkud (po dobu 24 mésich)

SloZeni projektového tymu:

Manazer projektu (1 Uvazek po celou dobu projektu)

Financni manazer (0,5 Gvazku po celou dobu projektu)

Expert na rovné prilezitosti (0,2 Uvazku po celou dobu
projektu)

Koordinator Centra podpory podnikani (1 uvazek po celou
dobu projektu)

Expert na podporu podnikani (0,5 Uvazku po celou dobu
projektu)

Expert na problematiku marketingu (celkem 180 hodin)

Expert na problematiku Ucetnictvi/daniové evidence
(celkem 180 hodin)

Expert na problematiku prava (celkem 180 hodin)

Expert na problematiku komunikace (celkem 180 hodin)

Expert na problematiku ICT (celkem 180 hodin)
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4 Zhodnoceni prinosu a uspésnosti projektu (Ucelnost, uzite€nost)

4.1 Hlavni monitorovaci indikatory

cilova hodnota dosazena hodnota dosazenda h.v%
Pocet podporenych osob - celkem 200 247 124
I_Dg;ektel:rs\pesnych absolventd kurzd 100 137 137
MuZi 3
Zeny 244

4.2  Zhodnoceni ptinosU projektu

42.1 Teorie zmény
Teorie zmény ukazuje ovérené prinosy projektu, které zahrnuji o¢ekdvané i neocekavané dopady
zjisténé na zakladé provedeného terénniho Setieni, pfipadné dalSich dostupnych informaci.

Intervencni logika byla v projektové Zadosti dobfe nastavena, tj. byly popsany predpokladané
kauzdlni vazby a ocekavané dopady projektu. V ramci Setfeni se ndsledné potvrdilo naplnéni
ocekavanych dopadu projektu.
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4.2.2
Dopady na kvalifikacni Gdroven
ucastnikt (vzdélani)

Dopady na zaméstnanost
ucastnik

Dopady na zaméstnanost
ucastniku

Dopady na zaméstnatelnost
uéastniku jiné nez kvalifikaéni
Dopady na ekonomickou situaci
ucastnik

Dopady na socidlni statut
ucastnik

Dopady na rovné prileZitosti

Dopady na dalsi klicové aktéry

Efekty ovliviujici pfinosy projektu

Creaming-off

Lock-in efekt

Alternativni atribuce’

Substituce

s s 2
Mrtva vaha

! Jedn4 se o efekt vyhradné fesitelny pouze v ramci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pripadové studie se tak
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Strukturované zhodnoceni dopad( (taxonomie)

Vysoké

Ucastnice si zvysily své znalosti a dovednosti v oblastech
potiebnych pro podnikani.

Spise vysoky

V ramci projektu zahdjilo podnikani 23 ucastnikl a nejméné
14 dalSich po skonceni projektu.

Vysoky

Vramci projektu zahdjilo podnikani 23 ucastnik(l a fada
dalsich po skonéeni projektu.

Vysoké

Ucastnice ziskaly silnou motivaci a sebevédomi k zahdjeni
podnikani.

Spise vysoké

U osob zcilové skupiny, které zacaly podnikat, doslo po
nékolika mésicich podnikani ke zvyseni ptijmu.

Vysoké

Ucastnici ziskali nové osobni i pracovni kontakty.

Vysoké

Podnikani je formou prace vhodnou pro sladovani

pracovniho a rodinného Zivota.

Spise vysoky

Navazani spoluprace s aktéry z verejné sféry (Urady prace,
Zivnostenské Urady, neziskové organizace).

Potvrzeno / Komentaf

nepotvrzeno

Vybér Gcastnikl probihal na zakladé jejich
zajmu prostfednictvim skupinovych (i
individuadlnich konzultaci. Tento zpUsob
vybéru byl vsouladu s nastavenim
projektu.

Zahajeni podnikdni ¢i nalezeni zaméstnani
predchdzely aktivity nezbytné pro ziskani
potfebnych kompetenci. Ucastnici, ktefi
zacali jiz v prlbéhu projektu podnikat,
mohly vyuZivat nasledného poradenstvi dle
svych potreb.

Aktivity projektu pfrispivaly k dosazenym
pfinostim (zaloZeni podnikani).

Nebylo zjisténo, Ze by efektl bylo dosazeno
na ukor jinych osob ve srovnatelném
postaveni.

Bez poskytnuté dotace by projekt nemohl

nepotvrzeno

nepotvrzeno

nepotvrzeno

nepotvrzeno

Cdstecné

jednd pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setreni.
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potvrzeno byt vlbec realizovan. Pfiblizné tretina

reagujicich respondentd vsak uvedla, Ze by
pravdépodobné zacala podnikat i bez Ucasti
v projektu.
4.2.3 Zhodnoceni Gcelnosti projektu - shrnuti (celkové vyreseni problému/potreb cilové
skupiny)
Vyfeseni problémi/potieb cilové Problémy a potreby cilové skupiny byly z vétsi ¢asti vyfeSeny
skupiny (celkové dopady projektu)

4.2.4 Nezamyslené dopady

Existence nezamyslenych Ano
pozitivnich dopadut projektu
Nezamyslené dopady Vznik podnikatelské spolupriace a dodavatelskych vztah(

mezi Ucastniky.
4.2.5 Negativni dopady
Existence negativnich dopadt Ne
projektu
Negativni dopady

% Jedna se o efekt vyhradné resitelny pouze v ramci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pripadové studie se tak
jednd pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setreni.

OPERACN{ PROGRAM ~ PODPORUJEME

LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

** %

* *
socialni
fond v CR EVROPSKA UNIE




R PMle OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evrops ﬂ LIDSKE ZDROJE VA$! BUDOUCNOST
= fond v R EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
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4.3 UziteCnost projektu na zakladé vnimani ze strany cilovych skupin a dalSich
klicovych aktérd

UZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
cilovych skupin jako uzite¢né a pozitivni z hlediska osobni situace ucastnika)
UZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
dalsSich klicovych aktéra jako uzite¢né a pozitivni)

4.4 Inovativnost projektu
Vyuziti inovovanych reseni Ne

4.5 Zpusob zjistovani vysledkd projektu ze strany samotného pfijemce

V pribéhu projektu bylo prostfednictvim dotaznikového Setfeni zjistovano hodnoceni jednotlivych
kurzii a nasledné i celého projektu. Zpétna vazba od Ucastnik( byla zjistovana pfi setkani
s lektorkami v dobé, kdy poddvali zddost o dotaci na uradu prace. Ucastnici s lektorkami udrzuji
neformalni kontakt i po skonéeni projektu, kdy jim sdéluji své Uspéchy a dojmy, a ¢asto také dle
slov lektorky ptijdou pro radu. Informace o situaci Ucastnik(l projektu poskytovaly také prispévky
na webovych strankach projektu, kde se dle pfijemce Ucastnice svéfovaly, jak se jim dafi apod.

S klicovymi aktéry prijemce komunikoval v ramci spoluprdce na poradani nékterych aktivit v ramci
projektu a také v ramci Sitfeni informaci o projektu a propagace vytvorené publikace.
Ovéreni pFinost projektu u

Ly e I e Dotaznik v papirové podobé
ucéastniku ze strany pfijemce

e Osobni rozhovory ¢i diskuse

e Skupinové rozhovory ¢i diskuse
Ovéreni pfinost projektu
pfijemcem u klicovych aktérd,
ktefi se projektu nezucastnili

e Nahodilé zjistovani pfinosi u vsech/vétsiny klicovych
aktér(
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|. ZHODNOCENIi DOPADU A PRINOSU REALIZACE PROJEKTU

Projekt Ize na zdkladé provedeného Setfeni hodnotit jako velmi Uspésny, a to zejména z hlediska
cilové skupiny, ale také z hlediska prijemce a dalsich aktérd. Dopady a pfinosy realizovanych aktivit
Ize v souladu s cili projektu vymezit z téchto hledisek:

s Dopady pro cilovou skupinu: Ziskani motivace a odbornych poznatk(i a dovednosti potreb-
nych k zahajeni podnikani.

e Dopady pro pfijemce, cilovou skupinu, spolupracuijici subjekty a okoli: Siteni informaci
ohledné problematiky sladovani rodinného a pracovniho Zivota a zavadeéni téchto principt do
praxe.

1) Dopady pro cilovou skupinu: Ziskani motivace a odbornych poznatkti a dovednosti potifebnych
k zahdjeni podnikani

V ramci projektu bylo Uspésné podporeno 137 osob. Jednd se o osoby, které ziskaly osvédceni o
Uspésném absolvovani poradenského programu, resp. kurzl podnikani (téchto kurzl se celkem
zUcastnilo 152 osob). Véetné ucastnikll jednorazovych besed ¢i workshopl bylo celkem podpofeno
247 osob.

Nejvétsim prinosem pro Ucastniky projektu, jak ukazalo Setfeni, bylo ziskani novych praktickych
informaci a ziskani ¢i prohloubeni dovednosti potrebnych k podnikdni a také uvédoméni, co vse je
potfeba pfi zahdjeni podnikani védét a zaridit a jaké jsou redlné hrozby podnikani. Zaroven jim ucast
v projektu prinesla také zvySeni sebevédomi a motivace zadit podnikat. Projekt pro né byl ,,novym
impulsem do Zivota“.Z hlediska novych znalosti a dovednosti tak Ucastnici v ramci jednotlivych
Skoleni poradenského programu postupné ziskali lepsi orientaci na trhu prace, tj. informaci o tom,
zda jsou na trhu uplatnitelni v porovnani s konkurenci, a rozsifeni obzorll o moznostech uplatnéni.
Jedna z Ucastnic si napfiklad udélala rekvalifikaci kromé kadefnice i na vizaZistku, coz jeji uplatnitel-
nost vyrazné zvysilo. Naucili se také provadét prlzkum trhu, predevsim pomoci dotaznikového
Setfeni, diky kterému si ujasnili, kdo tvofi jejich potencidlni klientelu a jak je Siroka.

Dale se Ucastnici dle vlastnich slov zacali také |épe orientovat v zdkonech i v dafové problematice,
kdy si v kurzech dle lektorky sami zkusili vytvorit danové priznani, tabulky apod. V ramci tvorby
financnich plan( se dle lektorky naucili propoditavat kazdou i nepatrnou polozku, a predevsim také
ocenit svou vlastni praci. Vytvorené financni plany Gcastnik(m, ktefi zacali podnikat, dle informaci
lektorky pomahaji dodnes, kdy si do nich dopisuji dal$i naklady a vydaje. U&astnici velmi ocefiovali
nové dovednosti tykajici se prace s pocitacem, predevsim tvorby webovych stranek, pouzivani
nékterych programu apod.

Pti tvorbé podnikatelskych plant si Ucastnici dle slov lektorky urovnali myslenky a pfedstavy ohledné
svého podnikani a ujasnili si, jak by jejich podnikani mélo fungovat a co vSe k tomu potiebuji. Jak
vyjadrila jedna z Ucastnic: ,Ziskala jsem vizi a uvédomila si své silné stranky.” V mnoha pfipadech
Ucastnici s pomoci lektorl dosli k zavéru, Ze maji své plany pojaté v prilis velkém méfitku, a Ze je
tfeba zadit znovu, pfipadné Ze je lepsi variantou provozovat dané aktivity jako doplnék k béznému
zaméstnani. Také Ucastnice, které podnikat nakonec nezacaly, hodnotily projekt jako velmi pfinosny z
hlediska ziskani uzitecnych poznatkll a navodl pro pfipadny start vlastniho podnikani a zvyseni
sebevédomi a motivace.

Jak zminila lektorka i uUcastnici, podnikatelské i finan¢ni plany byly detailné propracované a kazdy
z Gcastnikl, ktery podal Zadost (ke které se oba plny prikladaji), ziskal dotaci z Ufadu prace do
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zatatku podnikani na vybaveni®. Dle vyjadieni lektorky viichni Ucastnici, ktefi ziskali dotaci, stale
podnikaji. Diky pomoci lektor( s pfipravou vsech potiebnych podkladd ucastnici dle vlastnich slov

jednak ziskali pfehled o povinnostech zacinajiciho podnikatele vici iradiim a jednak prekonali vlastni
strach z jednani s Urady.

Tésné po skonceni projektu mélo Zivnostenské opravnéni celkem 23 uUcastnikd projektu, tj. 13 %
Ucastnik( poradenského programu, dalsi se dle slov pfijemce na zahajeni podnikani chystali. Obory,
ve kterych Gcastnici zacali podnikat, byly napfiklad obchod s oblecenim, lahldkarstvi, vizaZistické
sluzby ¢i energetické karty. Naopak nerealizované podnikatelské plany se ¢asto tykaly Cinnosti, které
byly spiSe konickem danych osob, jako je Siti patchworkovych dekoraci ¢i jiné rukodélné prace. Jak
ukazalo Setfeni, mnoho z nich opravdu podnikani zahdjilo az po skonceni projektu, vrdmci
dotaznikového Setfeni tuto skutecnost uvedla pfriblizné tretina respondentl (14 osob). Zahajeni
podnikani tak bylo ovéfeno celkem u 38 osob.

V pfipadé extrapolace vysledkl dotaznikového Setfeni na cely soubor vSech Ucastnik( kurzl, atois
ohledem k vysoké navratnosti dotaznikového Setfeni (témér 30 %) a poctu 44 ziskanych odpovédi, by
celkovy pocet osob, které zacaly podnikat po ukonceni projektu, dosahl 50 osob. Spolu s poctem
osob, které zahdjily podnikani jiz v prabéhu projektu (23), by tento pocet na zakladé odhadu nakonec
naplnil o¢ekavanou hodnotu 60 osob (a to i v prfipadé, Ze by podil osob, které zacaly podnikat aZ po
skonceni projektu, byl ¢tvrtinovy, tj. 38 osob). Tretina respondentl by podle Setfeni pravdépodobné
zacCala podnikat i bez ucasti v projektu, je vsak zfejmé, Ze ziskané poznatky jim pomohly, aby jejich
podnikani fungovalo a udrzeli ho.

Jak se shodla vétsina respondent(, nejvétsi vyhodou podnikani je pro né ¢asova flexibilita, moZnost
rozvrhnout si svij ¢as a pracovni dobu tak, aby se zaroveri mohli vénovat domacnosti a péci o déti,
pripadné dalSim ¢innostem ve volném case.

V ramci poradenstvi ,,po rozjezdu podnikani“ bylo podporeno také 6 jiz podnikajicich osob. PFinos
pro né byl dle lektorky totoZzny jako pro ostatni Uéastniky, nebot vstoupili od projektu proto, Ze ,se
zapomnéli ddle rozvijet” a vraceli se na samy zacatek podnikatelské drahy. Zjistili, v ¢em délaji chyby,
a proc jejich podnik nefunguje.

Zapojeni do projektu ucastnikim pfineslo dle jejich vyjadreni také vyrazné zvyseni sebevédomi a
sebed(véry, viry ve vlastni schopnosti a mozZnosti. Mnozi z nich se zbavili strachu z podnikani a
naopak ziskali vétsi motivaci ,pustit se“ do podnikani. Ucast v projektu jim dodala také odvahu,
odhodlani a védomi toho, Ze jsou schopni vSe zvladnout. Jak vyjadfila jedna z ucastnic: ,Vim, Ze kdyz
néco opravdu chci a usiluji o to, mohu toho dosahnout, jen musim dostatecné zapracovat a nehledat
jen vymluvy.”

Z hlediska ekonomické situace doslo dle informaci lektorky u podnikajicich ucastniki po nékolika
mésicich ke zvyseni pfijmu, a to dle jejiho nazoru diky detailné propocitanym nakladiim az do Urovné
tydn(. Jak uvedla finanéni manaZerka, ¢asto mély zucastnéné Zeny finanéni oporu v manzelovi, coz
mirné snizovalo negativni dopady pripadného nedspéchu. Mezi Ucastniky vsak byly také osoby, které
finan¢ni oporu v nejblizsSim okoli nemély. Ta tedy nebyla klicovym faktorem pro zahajeni podnikani,
to se odvijelo primdrné od kvality zpracovani podnikatelského a finanéniho planu a jejich
realizovatelnosti.

® Jedna se o ,Prispévek na zfizeni spolecensky ucelného pracovniho mista za ucelem vykonu samostatné vydélecné
¢innosti“. Tento prispévek vsak slouZi pouze na pofizeni materidlniho vybaveni a jeho vySe je az 100 tisic korun, redlné se
vsak pohybuje okolo 50 aZ 60 tisic korun, je poskytovan jednorazové. Poskytnuti pfispévku s sebou nese zavazek vykonavani
dané cinnosti minimalné po dobu 12 mésicl. O poskytnuti prispévku rozhoduje komise na zakladé kvality a udrZitelnosti

odnikatelského planu 7adatele. U¢astnici projektu vyuZili pfi zahajeni podnikani vyhradné tohoto typu piispévku.

Dals$i moznosti ziskani pfispévku pro zacinajici podnikatele jsou napfiklad zvyhodnéné uvéry pro podnikatele poskytované
Ceskomoravskou zaruéni a rozvojovou bankou. Podminkou ziskani pispévku je podnikani na izemi CR, roli pfi rozhodovani
hraji také napriklad financni obrat ¢i vySe aktiv.
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Jak ukdzalo Setfeni, projekt byl pro cilovou skupinu (véetné ucastnik(, ktefi podnikat nakonec
nezacali) pfinosny nejen v oblasti vzdélani, ale i v socidlni oblasti, kdy G¢astnici ocenuji ziskani novych
kontaktti a seznameni se zkusenostmi ostatnich v rdmci setkavani na kurzech a workshopech. Osobni
kontakty se v mnoha ptipadech premeénily i v pracovni, kdy se uUcastnici navzajem podporuji pfi
zahdjeni i v prlbéhu v podnikani (vypomahaji si pti podavani dariového priznani apod.) ¢i poradaji
spoleéné akce, coZ zvysuje udrzitelnost ziskanych prinosud. Vznikly tak naptiklad dodavatelské vztahy,
kdy jedna z ucastnic, ktera Sije obleceni ze softshellu, Sije na zakazku oblecky pro psy pro jinou
z UCastnic, ktera vlastni salon pro psy). Néktefi z ucastnikl se spojili a zacali podnikat spolec¢nég,
pfikladem je podnikatelsky zamér v oblasti divadelnich predstaveni a pasem pro déti.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Zakladem uspéchu byl, jak ukazalo Setfeni, profesionalni a zaroven vstficny pfFistup lektorského
tymu, jehoz plsobeni bylo maximalné zamérené na podporu ucastnikl. Jak uvedli néktefi
zrespondentll, dokdazali Gcastniky obrovsky namotivovat, individualné jim pomahali
s propocitavanim naklad( a dals$imi naleZitostmi a pomohli také vyhodnotit, zda je podnikani pro
danou osobu vhodnym zplisobem zaméstnani. Diky tomu, Ze vétsina z lektord byla také podnikateli,
mohli sdilet praktické zkuSenosti ohledné moznych Uskali apod. Také na workshopech se Ucastnici
setkali s podnikateli, od nichz mohli nacerpat mnohé zku$enosti. U&astnici s lektorkami udrZovali
neformdlni kontakt i po skonceni projektu, a ¢asto také dle slov lektorky pfisli pro radu, kterou jim
poskytli. Jak se svéfili osloveni ¢lenové realiza¢niho tymu, ¢asto u Ucastnic projektu nakupuji jejich
produkty.

K Uspésnému osvojeni potfebnych poznatkll a dovednosti prispéla dle lektorky také vhodna
organizace vzdélavacich modul(, kdy diky kapacité priblizné 12 osob bylo mozné vénovat tématim
dostatek ¢asu a poskytnout prostor pro nazory véech zuéastnénych v ramci diskuze. U¢astnici navic
dle manazera projektu ziskali praktické zkuSenosti v ramci zpracovdvani vystupl (financnich a
podnikatelskych plantd, webovych stranek apod.). Navic realizace obou balickl pro rozjezd podnikani
probéhla ve vSech pobockdch Centra podpory podnikani, aby byla zajisténa maximalni dostupnost
pro osoby z fad cilové skupiny.

To, zda Ucastnici zacali podnikat jiz v pribéhu projektu, ovlivnila nejen mira jejich pfipravenosti a
odhodldni, ale také napfiklad institucionalni faktory, jako nastaveni vyse piispévki od Uradu prace
do zacatku podnikani, které se provadi vidy na zacatku roku, na které néktefi Ucastnici ¢ekali. Dalsi
odlozili podnikani z rodinnych dlivodd napfiklad az na podzim, az budou déti chodit do Skolky ¢i Skoly.
Castym dlvodem, pro¢ se nékteré plany nezrealizovaly, byla dle lektorky snaha téchto osob zaloZit
podnikani na svych zalibach, coz mnohdy neni vydélecné.

Vnéjsim faktorem, ktery ovliviioval vysledky projektu (zejména pocet novych podnikateld)
v jednotlivych regionech realizace, byla makroekonomicka situace a také podnikatelska tradice
regionu. Jak se shodli zastupci realizaéniho tymu, na Ceskolipsku, které je ekonomicky nejslabsim
regionem v Libereckém kraji, byl také nejnizsi zajem o vstup do projektu a aktivity projektu zde byly
po nékolika mésicich ukonceny. Nizka kupni sila se v rdmci prizkumu trhu a dalSich aktivit projevila
také v okresech Turnov a Liberec. Obecné nejlepsi podminky pro zahdjeni podnikani byly dle pfijemce
v regionu Jablonecka, pravdépodobné diky tradici vyroby a prodeje bizuterie.

2) Dopady pro pfijemce, cilovou skupinu, spolupracujici subjekty a okoli: Sifeni informaci ohledné
problematiky slad'ovani rodinného a pracovniho Zivota a zavadéni téchto principti do praxe.

V rdmci cilové skupiny existuji dle pfijemce mnohé predsudky pfedevsim ohledné zahajeni podnikani,

které vsak jsou zaloZeny zejména na neznalosti pravnich predpisi a reality. Jak dodal manazer

projektu, je proto tfeba zvysit povédomi cilové skupiny o podnikani jako moZnosti sladéni profesniho
a rodinného Zivota.
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Problematika slad'ovani rodinného a pracovniho Zivota byla dle pfijemce diskutovana v ramci aktivit
projektu - poradenskych kurz(, workshop( i v rdmci besed pro osoby z cilové skupiny nezapojené do
projektu. U&astnici si dle vlastnich slov v ramci projektu osvojili ndstroje k nastaveni pracovni doby a
rozloZeni casu v pribéhu dne jako prerozdéleni roli vdomdacnosti, vyuZzivani alternativnich sluzeb
péce o déti, apod. K tomuto Ucelu slouzily predevsim workshopy na téma "Rodina neni prekdzkou
podnikani".

Jak ukazalo Setfeni, zavadéni téchto principli do praxe se u zapojenych osob podafilo spiSe ¢astecné.
Néktefi ze zacinajicich podnikateld dle vlastnich slov tyto principy uplatnili, zjistili, Ze se ,,da zvladnout
oboji“, jini dle svych slov stdle nedokazali spravné sladit rodinny Zivot s pracovnim, podobné jako
jedna z U&astnic, ktera viak ocefiuje, Ze se ,alesponi teoreticky sezndmila s tim, jak na to“. Casova
flexibilita a moZnost rozloZeni ¢asu dle svého uvazeni mezi praci a rodinu byla jiz podnikajicimi
Ucastniky oznacena za nejvétsi vyhodu podnikani (blize viz dopady pro cilovou skupinu).

Pfijemce v rdmci aktivity zfizovdn Center podpory podnikani vyzkousel koncept tzv. HUB prostoru,
ktery v sobé kloubi moderni co-workingové pracovisté a dalsi prostory jako prechodné kancelare,
prednaskové saly apod. PrestoZe neslo v prabéhu trvani projektu o masovou zaleZitost, v posledni
fazi projektu vyuZili dle prijemce nakonec néktefi z ucastnik(i nabizenych kancelafskych prostoru.
Skutecnost, ze vyuziti HUB prostoru bylo pouze sporadické, prijemce vysvétlil tim, Ze se jednd o zatim
velmi malo roziitenou formu podpory zacinajicich podnikatel(i v CR, neni obecné rozsifeno povédomi
o smyslu jejiho fungovani a zacinajici podnikatelé takovouto podporu proto neocekavaji. Prijemce ma
v planu tento koncept dale rozvijet, nebot dle jeho nazoru predstavuje spoledenské centrum
pristupné pro setkdvani lidi jak z podnikatelské sféry, tak neziskovych organizaci, statni spravy a
Siroké verejnosti za Ucelem vzdéldvani, prace i odpocinku.

Vzhledem k SirSi vefejnosti byly informace o sladovani pracovniho a rodinného Zivota Sifeny
prostfednictvim publikace, jejiz obsah vychazi z realizovanych aktivit projektu a kterd predstavuje
podnikatelskou cinnost jako jednu z moZnosti flexibilni formy uplatnéni na trhu prace, tj. jako jeden
ze zplsob(, jak prakticky naplnovat principy rovnych pfileZitosti na trhu prace a jak sladit sv(j
pracovni Zivot s péci o rodinu, jak upresnil pfijemce. Publikace, jak potvrdil pfijemce, dale slouzi jako
,manual do kapsy pro zacinajici drobné podnikatelky a podnikatele”, ktefi o této formé uplatnéni na
trhu prace uvazuji. V nejvétsi mife se dle prijemce Sirsi verejnost dozvédéla o moznostech sladéni
podnikani a rodiny od samotnych ucastnik( projektu, ktefi tyto informace rozsifovali mezi osobami
ve svém okoli.

Ptrijemce v prlibéhu projektu také navazal spolupraci s dalSimi organizacemi v regionu zabyvajicimi
se praci s cilovou skupinou, a to predevsim v ramci Uvodnich informacnich schizek a poradanych
besed urcenych pro Sirsi cilovou skupinu. Byla to matefska a rodinna centra, poradny a také pobocky
uradu prace. Naptiklad v Domé déti a mladeZe v Lomnici nad Popelkou, jak sdélila pracovnice,
spolupracuji s organizaci prijemce (Spirala Turnov) jiz dlouhodobé a i po skonceni projektu stale
poradaji besedy tykajici se podnikani, a to jak pro nezaméstnané Zeny s malymi détmi, tak pro
stfedoskolaky, ,,aby se nebali jit podnikat”. Pracovnici DDM Sifili dle jejich slov dobrou praxi projektu
mezi dalsi subjekty i vjinych regionech, kde se setkala se zdjmem. Také pracovnice Utadu prace
v Liberci hodnotila spolupraci s pfijemcem pozitivné vzhledem k pfinosiim pro cilovou skupinu a
snizeni nezaméstnanosti téchto osob.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

K Uspésnému osvojeni nastrojli a moznosti, jak sladit pracovni a rodinny Zivot, dle prijemce prispélo,
Ze prispévky jednotlivych odbornikd v ramci workshopi byly koncipovany jako doporuceni a navody,
které spolu s modelovymi situacemi a praktickymi priklady napomohly zapojenym osobam aplikovat
dané myslenky v praxi.
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Informovani Sirsi verejnosti o problematice podnikani a sladovani prace a rodiny bylo podporeno diky
tomu, Ze vytvofend publikace byla pfijemcem rozSifena mezi nejméné tficet organizaci, které
prichazeji do kontaktu s cilovou skupinou, tj. mezi pobocéky Ufadu prace, rodinna centra a dalsi
organizace, se kterymi pfijemce v prlbéhu projektu spolupracoval, véetné dalSich vzdélavacich
organizaci, knihoven apod. Sifena byla (a stale je) rovné? elektronicky prostfednictvim projektového
webu ¢i webovych strdnek realizdtora a partnera projektu. Informace o vydané publikaci s odkazem
na webové stranky byla rovnéz zvefejnéna v posledni tiskové zpravé zaslané tisténym i elektronickym
médiim v Libereckém kraji.

PFi navazovani kontaktu se spolupracujicimi subjekty musel pfijemce dle vlastnich slov prekonavat
Uvodni nedlvéru predevsim ze strany nékterych pracovnikl Uradu prace. Divodem bylo dle financni
manazerky, Ze organizace prijemce byla v té dobé malo zndma. Nakonec vsak, jak doplnil manazer
projektu, ,,se to prelomilo a spoluprace byla vyborna“.

Il. Pfinosy projektu z hlediska rovnosti muzi a zen

Projekt byl zamérfen na podporu osob pecujicich o déti do 15 let, pficemz témito osobami jsou
vétsinou Zeny. Kvlli nutnosti péce o déti maji tyto osoby snizené mozZnosti uplatnéni na trhu prace,
Casto se stdvaji nezaméstnanymi ¢i prijimaji zaméstnani s nizkym hodnocenim neodpovidajicim jejich
kvalifikaci. Diky Ucasti v projektu zacaly podnikat vice nez tfi desitky Zen (viz zhodnoceni dopadu),
projekt tak prispél ke zmirnéni rozdilu v zastoupeni muzll a Zen v podnikatelské sféfe v regionu.
Podnikani také témto Zendm poskytuje moznosti Iépe sladit pracovni a rodinny Zivot, ¢imz také
dochazi k naplnovani principt rovnych pfilezitosti. Pfinosy v této oblasti jsou popsany vyse v textu
tykajicim se dopad( a prinosl projektu.

lll. Pfekazky pfri realizaci projektu a zpusoby jejich FeSeni
1) Vyskyt a feSeni ocekavanych rizik

Rizika, ktera byla oCekavana pred realizaci projektu, se tykala predevsim ucastnik(l projektu - jejich
nezajmu o vstup do projektu, nepochopeni pfinosu projektu, nezajmu zacit podnikat ¢i neochoty ke
spolupraci v pribéhu projektu. Pred realizaci projektu prijemce nemél dle svych slov Zadné
predbézné informace, zda bude o vstup do projektu ze strany cilové skupiny zajem. Navic projekt
startoval v obdobi ekonomické krize, pfijemce mél tak obavy, zda budou lidé ochotni v této dobé
podnikat. Tyto obavy se dle vyjadreni pfijemce potvrdily na pocatku projektu, kdyz projekt zacinal
v ekonomicky nejslabsim regionu kraje na Ceskolipsku, kde musely byt aktivity ukonéeny z diivodu
malého zajmu osob z cilové skupiny o vstup do projektu. V dalsSim obdobi vSak nastal zlom (dGvodem
bylo pravdépodobné, Ze projekt se presunul do ekonomicky silnéjsiho a podnikatelsky priznivéjsiho
regionu) a v okrese Jablonec nad Nisou byl o projekt velky zdjem a byl zde Uspésny. Jak zminil
manazer projektu, nakonec se ukazalo, Ze , kdo chce, tak nakonec zacne”.

Riziko personalnich zmén v projektovém tymu nebylo naplnéno diky peclivému vybéru clenl i
zastupitelnosti ¢lend dalsimi odborniky.

2) Prekazky pri realizaci projektu

Nejvétsi prekazkou pfi realizaci projektu byla dle vyjadreni prijemce nevyjasnénost pfi stanovovani,
jestli zajemce spada do cilové skupiny a mizZe byt projektem podporen. V pribéhu projektu
prijemce dle svych slov vyjasfioval sfidicim orgdnem nékteré pochybnosti ohledné zafazeni

evrops'(y
socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE

OPERACNi PROGRAM PODPORUJEME
L|DSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz




R PMle OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
el .. ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$! BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

L 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

potencialnich ucastnik(l do cilové skupiny vcetné konkrétnich priklad( ,hrani¢nich“ osob, u nichz
Zadal o souhlas se zafazenim do projektu. Nékolik Gcastnikl tak muselo ¢ekat, zda budou moci do
projektu vstoupit, a néktefi byli odmitnuti. Ptiklad ,,hrani¢ni“ osoby uvedl| pfijemce: , Napfiklad jedna
osoba se o nékolik dni nevesla do 5 mésicl nezaméstnanosti, ale zaroven jsme ji hodné chtéli,
protoze to byl muz a byl hodné motivovany“. PFi findIni kontrole projektu vsak byl pfijemce nucen
navic pristoupit k odecteni 5 ucastniki poradenského programu, jelikoZz usoudil, Ze nakonec
nespliovali podminky pro zarazeni do projektu. Divodem zafazeni téchto osob byla dle prijemce
intenzivni snaha zapojit do projektu vice muzd, obzvlast kdyz tito byli velmi motivovani. Pravé nizky
pocet muzl mezi Ucastniky byl také urcitou prekazkou, nebot, jak vysvétlil pfijemce, skupina, ve které
byli pfitomni muzi, fungovala pfi poradenskych aktivitach lépe. Jak jiz bylo uvedeno, i pres velkou
shahu pfijemce se vice muz( z cilové skupiny oslovit nepodafilo.

V ramci realizace projektu se nepodafilo naplnit ocekavany pocCet osob, které zacaly v prlbéhu
projektu skutecné podnikat (bylo jich 23 oproti planovanym 60, nejednalo se vSak o monitorovany
indikator, ale o cil pfijemce). Dlvodem byla ,zhusténost” aktivit v zavérecné fazi projektu. Zahajeni
podnikani je dle manazera projektu proces vyzadujici delsi dobu ptipravy a Ucastnici, ktefi nastoupili
do poradenského programu v posledni fazi projektu, jiz potfebovali pro zahdjeni cCinnosti delSi
obdobi, nez do konce projektu zbyvalo. Dalsimi pfi¢inami byly maly Uspéch projektu v nékterych
regionech (viz vyse) a také odloZeni zacatku podnikani u nékterych o nékolik mésici z rliznych
dlvod( (blize viz dopady pro cilovou skupinu). Jak bylo zjisténo, nejméné 14 ucastnik( zacalo
podnikat az po skonceni projektu. Jak poznamenal manazer projektu, kdyby projekt trval o dva ¢i tti
mésice déle, ocekavany pocet by byl naplnén jiz v pribéhu projektu.

Prekazkou ovliviujici dosaZzeni vyssich prinosl projektu byl stav ekonomiky v regionech realizace,
ktery ovlivnil odliSnou miru Uspésnosti projektu v rliznych regionech (viz vyse; blize viz faktory
ovliviiujici dopady pro cilovou skupinu). Toto riziko pfijemce neocekaval, resp. rozdilny stav
ekonomiky v regionech nebyl bran v potaz pfi pfipravé Zadosti.
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5 Zhodnoceni projektu dle u€innosti, hospodarnosti a udrzitelnosti

5.1 U&nnost projektu

Naplnéni ucinnosti SpiSe vysoké — Upravou zapojeni a vyuZiti projektovych

(taxonomie) vstupu by bylo moZné dosahnout dil¢ich zlepseni a vyssiho
pfinosu pro cilovou skupinu

Vyse podpory na jednu 32 tis. K¢

podpoienou osobu’

Jednotkové naklady na vytvorené 343 tis. K¢

pracovni misto®

5.2 Hospodarnost projektu

Naplnéni hospodarnosti Spise vysoké — Upravou zapojeni a vyuZziti projektovych

(taxonomie) vstupu by bylo moZné dosahnout diléich zlepseni a vyssiho
pfinosu pro cilovou skupinu

Pocet podporenych osob na jeden 72 podporenych osob

uvazek projektového tymu

Pocet vytvorenych pracovnich 7 pracovnich mist

mist na jeden Uvazek projektové-

ho tymu

5.3 Udrzitelnost prinosl projektu
Udrzitelnost projektu (taxonomie)  Vysoka - dosazené vysledky byly udrzeny

’

l. Ucéinnost a hospodarnost projektu

Nastaveni a aktivit projektu a zpUsob jejich realizace z ¢asového hlediska nebyly ideaini pro dosazeni
nejlepSich moznych vysledkld. To setykd predevsim ,zhusténi” poradenskych aktivit na konci
projektu, které znamenalo, Ze ucastnici posledniho cyklu poradenstvi jiz nestihli zahajit podnikani v
pribéhu realizace projektu. V mnoha oblastech vSak dosazené vysledky prekracovaly plvodné
planované hodnoty (napf. vramci poradenského programu uspésné podporeno 137 osob oproti
planovanym 100). Clenové projektového tymu byli vyuZiti optimalnim zpGsobem s maximalni
orientaci na pfinosy cilové skupiné. Dle zjisténi tak bbylo s danymi zdroji mozné dosahnout ¢astecné
vyssiho rozsahu pfinost (jiz v pribéhu projektu). Zdroje, které byly k dispozici, vsak byly vyuzity
s ohledem na maximalizaci pfinost dané intervence, zejména s ohledem na poradenské (vzdélavaci)
aktivity. V nékterych pripadech byly usetfené prostredky vyuzZity na dalsi aktivity pro cilovou skupinu,
napf. byl realizovan vétsi pocet workshopl. Faktory, které ovlivnily horsi vysledky projektu
v nékterych regionech a nizsi pocet Ucastnikd, ktefi zahajili podnikani jiz v pribéhu projektu, nebylo
mozZné ovlivnit a prfestoZze u obdobnych projektl je vtomto ohledu nutné pocitat s uréitou mirou
rizika, pfijemce mohl toto riziko ¢astecné ocekavat. Projekt je tak mozné oznacit jako spiSe ucinny.

Jednotkové néaklady na vytvofené pracovni misto, které je vtomto pripadé chapano jako pracovni
misto, které si Ucastnici vytvofili pro sebe prostfednictvim zahajeni podnikani, kterych bylo 23, Cinily
343 tis. K¢ na jedno vytvorené pracovni misto pro osoby z cilové skupiny. VySe podpory na jednu
podporenou osobu (celkem 247 osob) pak dosahla 32 tis. K¢. Pri interpretaci téchto nakladl je
nezbytné vzit v Uvahu skutecnost, Ze do vypoctu jednotkového ndkladu na jednu podpofenou osobu

K interpretaci bliZe viz text nize.

ek interpretaci bliZe viz text nize.
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vstupuji zcela nesrovnatelné vykazané pocty podporenych osob, nebot kazda osoba byla do projektu
zapojena v odlisném rozsahu (Ucastnila se rlznych aktivit), a kazdd osoba byla také podpofena
v rlizné intenzité z hlediska individuaini podpory.

Veskeré aktivity realizované v ramci projektu byly prospésné a potiebné pro dosazeni ocekavanych
pfinosti a dopadu projektu. Veskeré vstupy (aktivity a lidské zdroje) byly nezbytné a jejich rozsah byl
adekvatni pro dosazeni cili projektu. Hospodarnost projektu tak Ize oznadit za vysokou.

Ne vSechny realizované aktivity byly zcela potiebné pro dosaZeni oéekavanych pfinosti a dopadi
projektu. Hospoddarnost projektu je mirné snizena tim, Ze vytvoreny ,HUB prostor” v ramci Center
podpory podnikani (zfizeny v 5 méstech), ktery mohli Gcastnici vyuzit jako kancelare na prechodnou
dobu, byl vyuZit jen v fadu jednotek ucastnikd, nebot o tyto prostory nebyl velky zdjem ze strany
cilové skupiny. DosaZzenych vysledkud by tak bylo mozné dosahnout i s nizsimi vstupy. Ostatni aktivity
a lidské zdroje vyuZité v ramci projektu byly prospésné a potiebné pro dosazeni o¢ekavanych prinosu
a dopadU projektu. Projekt tak Ize oznadit za ¢astecné nehospodarny.

V ramci projektu bylo vytvofeno 7 pracovnich mist na jeden Uvazek projektového tymu (celkem 23
vytvorenych pracovnich mist - podnikatell, a dale 10 osob v projektovém tymu). Na jeden Gvazek
projektového tymu pak pfipadalo 72 podporenych osob.

Il. Udrzitelnost pfinosu projektu

V obecné roviné je udrZitelnost vysledkll a dobré praxe projektu zajistovana sifenim vytvorenych
produktd smérem k Sirsi cilové skupiné i k Siroké verejnosti. Kromé publikace jsou volné pfistupné
také podklady pro lektory pro realizaci poradenskych program( pro rozjezd podnikani véetné
pracovnich listd a dalSich materidld pro ucastniky. Tyto produkty mohou vyuZivat pro realizaci
poradenskych program0 rdzné organizace pracujici s cilovou skupinou nebo oblasti podpory
podnikani. Prostfednictvim publikace jsou Sifeny prakticky vyuZitelné informace tykajici se zahdjeni
podnikani jako jedné z moznosti pro lepsi sladéni pracovniho a rodinného Zivota.

Udrzitelnost z hlediska prijemce vyplyva ze ziskani dalSich zkusenosti s cilovou skupinou, které mohou
byt dale vyuzivany pfi pripravé novych projekt( Ci jiné podpory zamérené na cilovou skupinu
dlouhodobé nezaméstnanych osob pecujicich o osobu do 15 let. Pfijemce si dle vlastnich slov v ramci
projektu ovéril funkénost inovativné nastaveného poradenského programu pro rozjezd podnikani,
ktery planuje vyuzivat ve prospéch cilové skupiny i v jinych projektech.

UdrZitelnost pFinosti projektu pro cilovou skupinu je velmi vysoka, nebot jak ukazuje Setreni,
naprosta vétsina osob, které diky ucasti v projektu zacaly podnikat (at jiz v pribéhu ¢i po skonceni
projektu), své podnikani udrzela az do doby Setfeni. Z Setfeni také vyplyva, Ze osoby, které se zatim
podnikat z rliznych dGvodi nerozhodly, jsou stale na tuto mozZnost pfipraveny. UdrZitelnosti vysledki
projektu pro cilovou skupinu mohou branit naptiklad osobni prekazky, kdy divodem preruseni i
odloZeni podnikdni je u této cilové skupiny dle Setfeni ¢asto materska dovolena.
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6 Souhrnné zhodnoceni a pouceni z realizace

6.1 Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Existence dobré praxe Spise dobra praxe
(taxonomie)
Bodové hodnoceni na zakladé 77 (ze 100)

multikriteridlni analyzy
Hodnoceni jednotlivych kritérii v ramci multikriterialni analyzy

Kritérium Bodové hodnoceni
ucelnost projektu (vaha 35 %) 75
uZitecnost projektu ze strany cilovych skupin (vdha 5 %) 100
uZite¢nost projektu ze strany dalSich klicovych aktérd (viha 5 %) 100
ucinnost projektu (vdha 15 %) 70
hospoddrnost projektu (véha 15 %) 70
udriitelnost projektu (vdha 20 %) 100
inovativnost Ffeseni (vaha 5 %) 0

l. Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédéené praxe

Projekt Podnikdni jako flexibilni forma uplatnéni na trhu prace, jehoz predmétem bylo zlepSeni
situace dlouhodobé nezaméstnanych osob pecujicich o dité na trhu prace prostrednictvim podpory
zahdjeni podnikani u téchto osob, Ize celkové oznadit za vhodny ptiklad dobré praxe. Projekt naplfiuje
charakteristiky z hlediska uUcelnosti, uzZitecnosti, Ucinnosti, udrzZitelnosti a pfindsi také inovativni
pristup k reSeni probléma cilové skupiny. Hospodarnost projektu nebyla naplnéna zcela, nebot o
jednu z realizovanych aktivit nebyl mezi osobami z cilové skupiny dostatecny zdjem, a jeji realizace
tak pfrilis nepftispéla k dosazenym vysledk{m.

Cile projektu byly naplnény v plném rozsahu, resp. byly v mnoha ohledech prekroéeny. UZite€nost
realizovanych aktivit jak pro ucastniky (cilové skupiny) tak pro pfijemce byla potvrzena (blize viz
zhodnoceni dopadi a prinosu realizace projektu). Projekt je Uspésny zejména s ohledem na dosazeni
dlouhodobych dopadi pro cilovou skupinu a jejich vysoké udrzitelnosti.

Celkova vysoka uspésnost projektu vyplynula z fady provazanych faktorl, které pti spolecném
plsobeni podporovaly dosaZeni stanovenych cild. Vysledkem byla pfipravenost cilové skupiny
dlouhodobé nezaméstnanych osob pecujicich o dité pro zahdjeni podnikani z hlediska vzdélani,
motivace a také existence potfebnych podklad(l (finan¢niho a podnikatelského planu, webovych
stranek a dalsich). Dalsim vyznamnym vysledkem je vétsi informovanost Sirsi vefejnosti o dobré praxi
projektu a o tématu podnikani jakozto jedné z flexibilnich forem prace podporujicich sladovani
pracovniho a rodinného Zivota.

Za hlavni faktory UspéSnosti a dobré praxe lze oznacit komplexnost aktivit projektu a jejich
prizplisobeni potfebam cilové skupiny i potfebam jednotlivcl. Prinosné pro dosazeni pozitivnich
dopad byly vSechny podporené aktivity.
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Z hlediska cilovych skupin projekt ukazuje, ze zdkladem uUspéchu je si uvédomit, jak potvrzuje jedna
z Ucastnic, ze ,kdyZ néco opravdu chci a usiluji o to, mohu toho dosahnout”. Dalsi aspekty jsou
nezbytné, ale lze je oznacit za efektivné vyuZitelné aZz po vytvoreni tohoto postoje (blize viz
zhodnoceni dopadt a pfinos( realizace projektu).

I. Doporuceni dle faktori uspéchu a prekazek pfi realizaci projektu

V ramci projektu se osvédcilo a pro obdobné zamérené projekty lze doporucit:

e navaznost a komplexnost aktivit
specifikace: celkové nastaveni poradenského programu a uvédomeéni si fazi, které na sebe
maji navazovat; realizace poradenstvi pred i po zahajeni podnikani

e profesionalita a pfistup lektort
specifikace: schopnost Ucastniky motivovat a byt jim partnerem; odbornost lektor( vzhledem
k dané problematice

e dlouhodoby individualni pfistup a poradenstvi
specifikace: moZnost individualnich konzultaci je klicova pro kvalitni pFipravu a udrzeni pri-
padného podnikani

Prekazky pro dosaZeni vyssich prinosl a negativni faktory, které bylo tfeba pfi realizaci projektu
resit/prekonat:

e maly zdjem osob z cilové skupiny o vstup do projektu v nékterych regionech - souvisi se
stavem ekonomiky v regionech realizace, kdy v nékterych oblastech nebyl zajem ani vhodné
podminky pro podnikani

e nevyjasnénost pfi stanovovani, jestli zadjemce spada do cilové skupiny a mize byt projektem
podpofen - néktefi Ucastnici nemohli byt zapocitani do kone¢né hodnoty celkového poctu
podpofenych osob

e nenaplnéni ocekdvaného poctu osob, které zahdjily podnikani v prlibéhu projektu - néktefi
Ucastnici vstoupili do poradenskych aktivit pfiliS pozdé na to, aby stihli zahajit podnikani jesté
v dobé realizace projektu

Il Potencial Sifeni dobré praxe / aplikovatelnosti projektu

Aplikovatelnost a potencidl pro Sifeni dobré praxe jsou u tohoto projektu velmi vysoké. Projekt
Spiraly Turnov urcité mlze byt zejména nastavenim poradenského programu navodnym prikladem
pro dalsi projekty zamérené na rozjezd podnikani u cilové skupiny dlouhodobé nezaméstnanych
osob.
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