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PRIPADOVA STUDIE:
zhodnoceni prinosti projektu
,NOVA PERSPEKTIVA ABSOLVENTU Z SUMPERSKA A JESENICKA“

1 Identifikace pfipadové studie

1.1 Identifikacni Gdaje projektu

Nazev projektu NOVA PERSPEKTIVA ABSOLVENTU Z SUMPERSKA A JESENICKA

Cislo projektu €Z.1.04/2.1.01/74.00106

Oblast podpory Oblast podpory 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

Zameéfreni projektu Zaméstnanost absolventl(

Cil projektu Podpofit pracovni integraci absolventt ohroZzenych dlouhodobou
nezaméstnanosti ve vybranych mikroregionech okresti Sumperk
a Jesenik.

Pfijemce dotace Centrum pro komunitni praci Moravskoslezsky kraj

Adresa V Z4tisi 810/1, 709 00 Ostrava

Projektovy manazer Mgr. lvo Skrabal

Partner projektu Bez partnera

Vyse rozpoctu, % dotace 5699 777,- K¢; 100%

Termin realizace 2. dubna 2012 —28. unora 2014

Misto realizace a Uzemi Olomoucky kraj

dopadu

Webova adresa http://www.cpkp.cz/index.php/mrsk

1.2 Prehled terénniho Setfeni

PFijemce dotace IndividuaIni Fizeny rozhovor (23. 3. 2015, Mgr. Ivo Skrabal,
projektovy manazer)

Cilova skupina Dotaznikové Setfeni (8. — 15. 4. 2015, rozeslano bylo 44

Ucastnikim pilotniho ovérovani, vyplnéno bylo 20 dotaznik,
navratnost tedy Cini 46 %)
Dotaznikové Setfeni (8. — 15. 4. 2015, rozeslano bylo 19 firmam,
které nabirali Gcastniky projektu, vyplnéno bylo 7 dotaznikd,
navratnost je tedy 37 %)

Klicovi aktéfi
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Ptijemce: Centrum pro komunitni praci
Moravskoslezsky kraj
Vyse dotace: 5 699 777K¢

ABSTRAKT: VYSLEDKY EVALUACNI PRIPADOVE STUDIE
Oblast podpory OP LZZ: 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

PROJEKT: NOVA PERSPEKTIVA ABSOLVENTU Z SUMPERSKA A
JESENICKA

Misto: Olomoucky kraj
Termin realizace: 2. 4. 2012 —28. 2. 2014

CiL PROJEKTU

Cilem projektu bylo zvySit zaméstnanost
a zaméstnatelnost mladych lidi vregionu
Sumperska a Jesenicka. Vtomto regionu
dosahuje, podle projektového manazera,
nezaméstnanost této vékové skupiny az 14 % a
jeji pfislusnici jsou vystaveni vysokému riziku
dlouhodobé nezaméstnanosti.

,Diky projektu jsem ziskala prdci v s.r.o. v obci pobliZ mésta,

ve kterém bydlim. Pracovala jsem jako administrativni
pracovnice, pozdéji jako pomocnd ucetni. V zaméstndni jsem
diky projektu byla skoro dva roky. BohuZel po volbdch se v
obci ménily spousty véci a nebyla mi jiz prodlouzena smlouva.
S kolegy mam skvélé vztahy, které trvaji dodnes, a zatim to
bylo nejlepsi zaméstndni, které jsem méla,” uvedla svou
pozitivni zkusenost s projektem jedna z ucastnic.

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

Ucastnici projektu prosli programem zaméienym
na orientaci na trhu prace, pracovné pravni
poradenstvi a praktické dovednosti pro hledani
a ziskani zaméstnani. Soucasti tohoto programu
byla také pracovni diagnostika, kterd ucastnikim
i realizacnimu tymu poskytla potfebné informace
o silnych a slabych strankach jedince, které jsou
dllezité pro jeho vhodné umisténi na konkrétni
pracovni pozici.

P opERACNT PROGRAM
evropeky ﬂ LIDSKE ZDROJE
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Dalsi aktivitou byl kurz klicovych dovednosti,
tedy kompetenci prenositelnych pro rdzné
pracovni pozice. Kurz se zaméfil na
sebehodnoceni ajednani slidmi, prezentaci,
tymovou spolupraci a dalsi dlleZité dovednosti.
Kurz se zabyval nasledujicimi tématy:

e Sebehodnoceni, mezilidské  vztahy,
jednani s lidmi
e Komunikaéni dovednosti, verbalni

a neverbalni komunikace

e Prezentace, sebeprezentace, zvladani
zatéZzovych situaci

e Vztah zaméstnavatele a zaméstnance,
loajalita, firemni kultura

e Pracovné pravni vztahy, ocekavani
zameéstnavatele, hledani zaméstnani,

pohovor
e Tymovad spoluprace, feseni konfliktd,
vedeni lidi

Soucdst projektovych aktivit tvofila moZnost
rekvalifikace na jiny obor. Vrdmci projektu
probéhlo celkem 20 rekvalifikaci na pozici
svarece/ky, pecovatele/ky, ucetni/ho,
pracovnika/ce v administrativé, ad.

Klicovou soucasti  projektu pak bylo
zprostredkovani dotovaného pracovniho mista
u nékteré ze spolupracujicih firem.

CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

Ucastnici projektu ziskali pracovni zkusenosti

Vtomto regionu je pro mladé lidi velkym
problémem ziskat zaméstnani. V rdmci projektu
ziskalo mnoho ucastniki nové zaméstnani di
kompetence, které jim mohou byt napomocné
v ziskani a udrZeni pracovni pozice.

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz
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U&astnici projektu rozsifili svou kvalifikaci
a zvysili tak svou hodnotu na trhu prace.
Diky rekvalifikacnim  kurzdm  ziskali
Ucastnici znalosti a dovednosti, které
nékterym pozdéji napomohly k ziskani
pracovniho  mista.  Slo  napfiklad
o svarecsky kurz ¢i kurz ucetnictvi.
Ucastnici  projektu  ziskali  diky
zprostredkovani dotovaného pracovniho
mista  odbornou praxi, pracovni
zkusenosti a osvojili si dllezité pracovni
navyky (pravidelny rezim, prace v tymu,
ad.).

Spolupracujici firmy ziskaly nové, casto
velmi motivované pracovniky, které si
diky realizaci projektu mély moZnost
ovéfrit a zaucit s minimalnimi naklady.
Diky projektu se ucastnikim zvysila
sebedlOvéra, naudili se fesit krizové
situace a vyzkouseli si praci v tymu.
Mnoho ucastnik(l ocenuje na projektu
také prilezitost k poznani novych lidi
v podobném véku, ktefi sdili podobné
problémy.

Pfijemce dotace vytvofil databazi
spolupracujicich subjektd, do které byly
zafazeny regiondlni firmy s potencidlem
obdobné spoluprace

Mnoho z ucastnik( si pochvaluje moZnost ziskat nové
prdtele, kteri jsou v obdobné Zivotni situaci a resi podobné
problémy.

* X %
* *
«

>
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PREKAZKY

Stanoveni nevhodnych vstupl, aktivit,
vystupli avysledkl - rekvalifikace
nebyly zdsadni pro vétsSinu poptavanych
pracovnich pozic vregionu. Podle slov
projektového manazera firmy vétsSinou,
zejména u administrativnich pozic, mély
nizké kvalifikaéni ndroky. Nicméné,
rekvalifikace se pro naplnéni aktivit
stanovenych v projektu musely
uskute¢nit vco moina nejvyssi mire.
Navic, vétSina realizovanych rekvalifikaci
byla velmi dlouha a dochazelo kvali nim
k prodlouzeni projektu.

PFiliSnd administrace pro spolupracujici
subjekty projektu (firmy).

Nevhodna selekce ucastniku
v Uvodu projektu vzhledem ke
globalnimu cili projektu zamérenému na
zvySeni zaméstnanosti obyvatel z regionu
s dlouhodobou nezaméstnanosti - ze
zdjemcl o Ucast v projektu byli vybrani
predevsim ti perspektivnéjsi a aktivnéjsi,
ktefi by si pravdépodobné praci nasli
sami i bez projektu, na uUkor méné
perspektivnich, u kterych by pomoc
potencidlné mohla mit vyssi dopad.
Limitujici nastaveni podminek
operacnich programt — zarazeni financni
podpory v ramci projektu do reZzimu de
minimis — diky kterému se pro nékteré
potencidlni zaméstnavatele sniZovala
subjektivni atraktivitu projektu.
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SHRNUTI PRINOSU PROJEKTU

Naplnéni ucelnosti a uZitecnosti projektu

Dopad na zaméstnanost
ucastniki

Dopad na kvalifikaéni
uroven ucastniki (vzdélani)

Dopad na zaméstnatelnost
ucastniku jiny neZ
kvalifikacni

Dopad na ekonomickou
situaci ucastniki

Dopad na dalsi klicové
aktéry

VyFeseni problémii/potieb
cilové skupiny

Vysoky

V ramci projektu byla pro cilovou skupinu zprostifedkovana ci pfimo
zfizena pracovni mista.

Spise nizky

Projekt nebyl pfimo zaméren na zvyseni kvalifikacni Urovné.
U¢astnici si viak zvysili své mékké dovednosti a finanéni gramotnost.
Spise vysoky

U&astnici si v rdmci projektu zvysili své sebevédomi, rozsifili své
znalosti a ziskali pracovni praxi.

Spise vysoky

Diky zprostfedkovani pracovniho mista ziskali Ucastnici pravidelny
prijem.

Spise vysoky

Zapojené firmy ziskali nové zaméstnance.

Problémy a potreby cilové skupiny byly z vétsi cdsti vyreseny

Vnimani uZitecnosti projektu ze strany cilovych skupin a klicovych aktéru

UZitecnost projektu ze
strany cilovych skupin

UZitecnost projektu ze
strany dalsich klicovych
aktéri

Jednoznacné uZitecny
Veskeré vystupy projektu vnimany jako uzite€¢né a pozitivni z hlediska
osobni situace ucastnika.

Jednoznacné uZitecny
Veskeré vystupy projektu vnimany jako uzitecné a pozitivni.

Ucinnost a hospoddrnost projektu

Naplnéni ucinnosti

Naplnéni hospoddrnosti

udrZitelnost projektu
UdrZitelnost projektu

Spise vysoké

Upravou zapojeni a vyuziti projektovych vstupd by bylo mozné
dosahnout dil¢ich zlepseni a vyssiho pfinosu pro cilovou skupinu.
Spise vysoké

Nékteré ze vstupl nebyly zcela nezbytné pro dosazeni cild, ale
prispivaly k jejich pInéni a celkovému ucelu projektu.

Spise nizka
Mensina dosazenych vysledk( byla udrzena.

Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Spise dobra praxe

Celkové zhodnoceni projektu evaluatorem na zakladé multikriteridlni analyzy, ktera vychazi z
provedenych Setfeni a zjisténi v pribéhu zpracovani pripadové studie.
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2 Vychozi situace a cile projektu

2.1 Prijemce dotace
Pfijemce dotace Centrum pro komunitni praci Moravskoslezsky kraj
Kategorie pfijemce neziskovy subjekt: 0.p.s., ob¢anské sdruzeni, spolek, Ustav

Pfedchozi zkuSenosti pfijemce Ano

s cilovou skupinou Centrum pro komunitni praci v minulych letech realizovalo

dva projekty zamérené na praci s cilovou skupinou mladych
lidi po ukonéeni skolni dochazky. Jednalo se o projekt ,,Mladi
pro venkov - venkov pro mladé” a projekt ,Venkov je m{j
domov“. Zamérem projektl bylo ozZivit venkov mladymi
lidmi tak, aby po svych studiich ve méstech neodchazeli za
praci mimo Olomoucky kraj, ale nasli uplatnéni ve
venkovskych sidlech, odkud pochazeji.

CpKP rovnéz realizovalo v letech 2006 az 2008 z programu
EQUAL projekt "Podpora zaméstnanosti ve venkovskych
oblastech  prostfednictvim  poskytovani  mikropQjéek
a vzdélavani venkovského obyvatelstva", ktery byl zaméren
na cilovou skupinu nezaméstnanych a zacinajicich
podnikateld.

2.2 Pristup ke zpracovani Zzadosti
Zapojeni externiho dodavatele pro  Ne
zpracovani zadosti

2.3 Cile projektu

Globalni cil projektu:

Hlavnim cilem projektu je podpofit pracovni integrace absolventy ohroZené dlouhodobou
nezaméstnanosti ve vybranych mikroregionech okrest Sumperk a Jesenik
Hlavni cile projektu:

o Zlepsit pfenositelné kompetence CS.

o Zvysit motivaci zaméstnavateld k zaméstnavani absolventl prostiednictvim vytvoreni
systému pribézného monitoringu potfeb novych pracovnich sil.

o Rekvalifikace a integrace min. 20 osob na pracovni trh.

2.4 Cilova skupina

Specifikace cilové skupiny e uchazeci o zaméstnani do 25 let véku, ktefi jsou vedeni

v evidenci uchaze¢ll o zaméstnani déle nez 5 mésicq,
pochazejici z okrest Jesenik a Sumperk
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3 Realizace projektu

3.1 Aktivity
POPIS AKTIVIT REALIZOVANYCH V RAMCI PROJEKTU

V pocatecni fazi projektu byla vytvorena propagacni kampan projektu, kterd méla plsobit
primarné na CS a informovat ji o moZnostech, které projekt nabizi. V ndvaznosti na tuto aktivitu
probéhla naborovad kampari na kontaktnich pracovistich Ufadu prace v mikroregionech s nejvyssi
mirou nezaméstnanosti, kde se s potenciondlnimi Ucastniky projektu uskutecnila informacni
schiizka a s vybranymi kandidaty byla podepsana dohoda o Ucasti v projektu.

Uc&astnici projektu prosli individudlnim pracovnim poradenskym programem. Dlouhodobé
nezaméstnani ¢i absolventi s nizkou ¢i nevhodnou kvalifikaci prosli pracovni diagnostikou za
ucelem presnéjsiho zacileni naslednych rekvalifikacnich aktivit.

Na uvodni aktivity projektu navazal kurz klicovych kompetenci skladajici se z blok(i zamérenych na:

e Sebehodnoceni, mezilidské vztahy, jednani s lidmi.

e Komunikaéni dovednosti, verbalni a neverbalni komunikace.

e Prezentace, sebeprezentace, zvladani zatézovych situaci.

e Vztah zaméstnavatele a zaméstnance, loajalita, firemni kultura.

e Pracovné pravni vztahy, o¢ekdvani zaméstnavatele, hledani zaméstndni, pohovor.
e Tymova spoluprace, feseni konfliktd, vedeni lidi.

Poloviné ucastnikl projektu byly nabidnuty rekvalifikacni kurzy, které byly vybirany ve spolupraci
s mistnimi Ufady prace. Rekvalifikacemi Uspéiné proslo celkem 21 Ucastnik(l projektu. Mezi
realizovanymi kurzy byl svarecsky kurz, kurz prace na pocitaci, ucetnictvi ad.

Realizatofi projektu dlouhodobé monitorovali pracovni trh v cilovych regionech a pribéiné se
pokouseli navazat spolupraci s mistnimi firmami. Poloviné Ucastnikl poté bylo zprostredkovdno
dotované pracovni misto na dobu minimalné jednoho roku s cilem zaZiti nabytych dovednosti
v praxi a osvojeni si pracovnich ndvyka.

3.2 Realizace vybérovych fizeni

Pocet realizovanych vybérovych 1

fizeni

3.3 Realizaéni tym projektu

Velikost projektového tymu 3 osoby

Uvazky 1,3 (pfepocteny mésicni Uvazek) po dobu 23 mésicl

SloZeni projektového tymu:
Manazer projektu (0,60 uvazku po dobu 20 mésict)
Asistent projektu (0,50 Uvazku po dobu 20 mésicu)
Koordinator spoluprace se zaméstnavateli (0,40 Uvazku po
dobu 20 mésicl)
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4 Zhodnoceni pfinost a Uspésnosti projektu (ucelnost, uziteCnost)
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4.1 Hlavni monitorovaci indikatory

cilova hodnota dosazend hodnota dosazena h.v%
Pocet podporenych osob - celkem 40 44 110
Po’cet nové vytvorenych pracovnich 10 21 210
mist - celkem
Pocet Uspésnych absolvent(l kurz( 54 60 1111

- celkem

o

4.2  Zhodnoceni ptinosU

4.2.1 Teorie zmény
Teorie zmény ukazuje ovérené prinosy projektu, které zahrnuji o¢ekdvané i neocekavané dopady
zjisténé na zakladé provedeného terénniho Setieni, pripadné dalSich dostupnych informaci.

Intervencni logika byla v projektové Zadosti dobfe nastavena, tj. byly popsany predpokladané
kauzdlni vazby a ocekavané dopady projektu. V ramci Setfeni se ndsledné potvrdilo naplnéni
ocekavanych dopadu projektu.

8
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Teorie zmény projektu

m Nova perspektiva absolvent( z Sumperska a Jesenicka

Kratkodobé dopady Dlouhodobé dopady

Propagacni a
naborova kampan

Zvyseni mékkych
dovednosti (soft-skills) a

Rozpocet: i off
5699 777,- K¢ Pracovni Celkem 44 podporenych dal3ich :<I|cc?vych N
100% dotace e ssals znalosti. N —
i ) \\ Kvalifikovangjsi
diagnostika mladi lidé s

praktickymi
znalostmi z oboru

( Obdobi \

, ;ee:)llza;%:lz Kurz Kliéovych NROZS,IIZ?m |nfovrmaC| A
.au "? kompetenci ucastniku o moz’nostec
—28. unora na trhu préce e —————

Zvysené naroky na
administrativu
spojenou s realizaci

\ 2014 /

Celkem 60 Uspésnych
absolventl kurzd

o

Realizacni tym: Rekvalifikacni kurz o staZe dané dotacni
3 osoby SpoIEJpra.cupq .sul:fjekty \ podporou )
e Z|skaI|. kvalltnlla ..................
mésiéni Gvazek kvalifikované
1,30) zaméstnance
;} Celkem 10 nové Zvvzsenl i
Zprostiedkovani vytvorenych pracovnich zames: nar_10ls !
0 2 mladych lidi v
dotovanych mist X
. . regionu
pracovnich mist
Spolupracujici subjekty
méli mozZnost si
ozkouset a zaskolit T T T T T T T T T T m e s e s s m s mm e m e mm = —
nové zaméstnance s 1 Piekazky realizace a dosaZeni vyssich dopadi:
minimalnimi naklady : ¢V projektu nebyly vhodné nastaveny projektové aktivity,
1 rekvalifikace nebyly potfebné.
Sila vazby (pFispévek projektu): : ¢ Spolupracujici subjekty (firmy) byly zatiZzeny ptiliSnou administraci
« silnad vazba (bezprostiedni % | spojenou s realizaci projektu.
prispévek) vilené V& 1 * Obecné nastaveni podminek operacnich program( — zarazeni
« stfedné silna vazba (¢astecny - —> T [ " Nezarmitlons” "1 (" Nesario="™ ! projektu do programu de minimis.
o Zamyslené Nezamy$lené 1 | Negativni 1 I . Ly o o - .
prispévek) dopad | dopad ' dooad ! 1 * Nevhodn3 selekce ucastnikd vzhledem ke globalnimu cili projektu.
« slaba vazba (okrajovy prispévek) = —> ~ - - gdopady _ o L dopagy. e e
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4.2.2 Strukturované zhodnoceni dopad( (taxonomie)

Dopad na kvalifikacni uroven
ucastnikt (vzdélani)

Dopad na zaméstnanost ucastnik

Dopad na zaméstnatelnost

ucastnikt jiny nez kvalifikacni

Dopad na ekonomickou situaci
ucastniku

Dopad na socialni statut ucastnika

Dopad na rovné prilezitosti

Dopad na dalsi klicové aktéry

Systémové dopady

Efekty ovliviujici pfinosy projektu

Creaming-off

Lock-in efekt

Alternativni atribuce

Substituce

s s 1
Mrtva vaha

! Jedn4 se o efekt vyhradné resitelny pouze v ramci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pfipadové studie se tak

Spise vysoky

V rdmci projektu zvysili Ucastnici své mékké dovednosti
a rozsitili své znalosti a rozhled na trhu prace.

Vysoky

V ramci projektu byla pro cilovou skupinu zprostredkovana
¢i pfimo zfizena pracovni mista.

Spise vysoky

Ucastnici si v ramci projektu zvysili své sebevédomi, rozsitili
své znalosti a ziskali pracovni praxi.

Spise vysoky

Diky zprostfedkovani pracovniho mista ziskali Ucastnici
pravidelny pfijem.

Nerelevantni

Na tuto oblast nebyl projekt zaméren.

Nerelevantni

Na tuto oblast nebyl projekt zaméren.

Spise vysoky

Zapojené firmy ziskali nové zaméstnance.

Nerelevantni

Projekt nebyl zaméren na reseni systémovych otazek.

Potvrzeno / Komentar

nepotvrzeno

Cdstecné Ucastnici z cilové skupiny projektu byli do

potvrzeno projektu vybirani na zakladé zpracovanych
osobnich  dokumentd (CV, motivaéni
dopis...) a pfijimani byli primarné ti
aktivnéjsi a perspektivnéjsi, ktefi by si
pravdépodobné nasli praci sami i bez
pomoci projektu.

nepotvrzeno Uchazeci byli motivovani k aktivnimu
vyhleddvani i mimo rozsah nabizenych
moznosti projektu.

nepotvrzeno Aktivity projektu byly klicovym faktorem
pro dosazeni pfinosu.

Cdstecné Néktera zpracovnich mist mohla byt

potvrzeno obsazena ucastniky projektu na ukor
ostatnich zajemc( bez mozZnosti refundace
mzdovych nakladu.

nepotvrzeno Pfijemce dotace je neziskovy subjekt bez

moznosti  realizovat
z vlastnich zdroju.

podobny  projekt

jednd pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setfeni.
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4.2.3 Zhodnoceni Ucelnosti projektu - shrnuti (celkové vyreseni problému/potieb cilové
skupiny)
Vyfeseni problému/potieb cilové  Problémy a potieby cilové skupiny byly z vétsi ¢asti vyfeSeny
skupiny (celkové dopady projektu)

4.2.4 Nezamyslené dopady
Existence nezamyslenych Ne
pozitivnich dopadu projektu
Nezamyslené dopady
4.2.5 Negativni dopady

Existence negativnich dopadu Ano
projektu
Negativni dopady Spolupracujici subjekty (firmy) byly zatizeny narocnou

administrativou souvisejici s refundaci pracovnich pozic pro
Ucastniky projektu.

4.3 Uzite¢nost projektu na zakladé vnimani ze strany cilovych skupin a dalSich
klicovych aktérd

UZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
cilovych skupin jako uzite¢né a pozitivni z hlediska osobni situace ucastnika)
UzZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
dalSich klicovych aktéra jako uzite¢né a pozitivni)

4.4 Inovativnost projektu
Vyuziti inovovanych feseni Ne

4.5 ZpuUsob zjistovani vysledkd projektu ze strany samotného pfijemce

Prijemce dotace neprovadél evaluaci dopadl, sSetfena byla pouze zaméstnanost ucastniki
s pllroénim odstupem od ukonceni projektu (Unor — fijen 2014). Pfistupna dokumentace byla
evaluaénimu tymu k dispozici pfi tvorbé pripadové studie, k dispozici byly pouze jeji zakladni
vysledky zminéné v rozhovoru s prijemcem dotace.

Ovéreni pfinosd projektu u

Ly e e E-mailem
ucastnika ze strany pfijemce

Ovéreni pfinosa projektu
pfijemcem u kli¢ovych aktérd,
ktefi se projektu nezucastnili

e Neovérovano
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. ZHODNOCENIi DOPADU A PRINOSU REALIZACE PROJEKTU

Realizovany projekt na podporu zaméstnanosti mladych lidi Ize z pohledu naplnéni projektovych cilt
i indikator( hodnotit jako Uspésny. Podrobnéji byly pfinosy a dopady projektu hodnoceny z pohledu
3 rlznych skupin aktéra:

e Dopady pro cilovou skupinu: Zajisténi vhodné pracovni pozice pro ucastnika projektu; zvyseni
kvalifikace ucastnika.

e Dopady pro prijemce dotace a zaméstnanost v regionu: Vytvoreni databaze spolupracujicich
firem, podpora a vyssi motivovanost mladych lidi pfi hledani zaméstnani.

e Dopady pro spolupracujici subjekty: Ziskani nového zaméstnance a s nizsimi naklady.

1) Dopady pro cilovou skupinu: Zajisténi vhodné pracovni pozice pro ucastnika projektu; zvyseni
kvalifikace uéastnika.

Vramci projektu prosli ucastnici vzdéladvacimi aktivitami zamérenymi obecné na kompetence
uplatnitelné na rdznych pracovnich pozicich. Ucastnici absolvovali souhrnny kurz ptenositelnych
kompetenci, ktery je mezi cilovou skupinou hodnocen velmi pozitivné a pfinosné. Kurz obsahoval
nasledujici témata:

o Sebehodnoceni, mezilidské vztahy, jedndni s lidmi

. Komunikacéni dovednosti, verbalni a neverbalni komunikace

. Prezentace, sebeprezentace, zvladani zatézovych situaci

. Vztah zaméstnavatele a zaméstnance, loajalita, firemni kultura

. Pracovné pravni vztahy, o¢ekavani zaméstnavatele, hledani zaméstnani, pohovor
. Tymova spoluprace, feseni konfliktl, vedeni lidi

Diky projektu ziskali Ucastnici také vétsi rozhled na pracovnim trhu a |épe se pfipravili na praktické
hledani zaméstnani (hodnoceni z pracovni diagnostiky, praktické rady pro psani Zivotopisu ¢i pro
uspéch na pracovnim pohovoru).

Vramci projektu méli Ucastnici moznost zucastnit se rekvalifikacniho kurzu, ktery jim umoznil
vhodnéji zaméfit svou profesni specializaci na zdkladé pracovni diagnostiky absolvované v Uvodni
¢asti projektu. PFi planovani projektu bylo pocitano s rekvalifikaci pro kazdého ze 40 planovanych
Ucastnikd, nicméné uskutecnilo se pouze 20 rekvalifikaci. Ddvodem pro nedocerpdni byl nizsi zdjem o
rekvalifikované zaméstnance ze strany potencialnich zaméstnavateld, ktefi ¢asto preferovali ziskani
nového zaméstnance co mozna nejdrive, nechtéli cekat na ukonceni rekvalifikace a neméli specifické
pozadavky na jeho kvalifikaci. Dalsim z d{ivodd, proc¢ bylo realizovanych rekvalifikaci méné, nez bylo
plGvodné planovéano, predstavuje podle projektového manaZera také fakt, Ze nabidka rekvalifikaci
v regionu v dobé realizace projektu neodpovidala poptdvce ze strany Gcastnikd.

Realizované rekvalifikaénimi kurzy zahrnovaly kurz na barmana, svarece, pecCovatele, pracovnika
v administrativé, ad. Z celkem 11 respondent(l, ktefi se v ramci projektu zucastnili rekvalifikacnich
kurz(, pracuje nyni v oblasti, na niz se rekvalifikovala 7 ucastnik(Q. Pozitivni vliv na Uspésnost
rekvalifikaci mélo zohlednéni vysledk(l pracovni diagnostiky pfi vybéru vhodné rekvalifikace pro
daného uchazece. Rekvalifikace tedy mély dopad na zaméstnanost Ucastnikl a nékterym z nich
pomohly k ziskdni nového zaméstnani, ¢ast z uskute¢nénych rekvalifikaci vSak byla realizovana do
znacné miry s cilem co mozna nejvyssiho naplnéni pfedem stanovenych projektovych aktivit spiSe nez
z potfeby Ucastnik( ¢i zaméstnavatell. Problematické bylo tedy nastaveni projektu, kde byl stanoven
pfilis vysoky pocet rekvalifikaci.
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Velkym pfinosem pro vétSinu Ucastnikl bylo sezndmeni se slidmi s podobnym problémem pfi
hledani zaméstnani.

Poloviné ucastnikl projektu bylo zprostfedkovano nové vytvorené pracovni misto, celkem 3Slo o 21
Ucastnikl ze 40 vSech ucastnikd projektu. DalSim 2 ucastnikiim pak bylo zprostfedkovano stavajici
pracovni misto bez finan¢ni dotace z projektu.

Pfedpokladem pro Uspésné zprostiedkovani pracovniho mista byl dlouhodoby monitoring
pracovniho trhu a aktivitni komunikace prijemce s potencidlnimi zaméstnavateli, ktera pozdéji vedla
k vytvoreni komplexni databaze spolupracujicich subjektd. Velkou motivaci pro vstup do projektu ze
strany firem byla mozZnost refinancovani pracovniho mista z rozpoctu projektu. Néktera z pracovnich
mist byla obsazena na zakladé aktivity samotnych ucastnik(i, ktefi v ramci projektu ziskali nové
informace o moznostech hledani zaméstnani, posilili svou motivaci a pracovni pozici nasli sami, bez
cilené podpory projektu. Jak jiz bylo zminéno vyse, rekvalifikace se neukazaly potfebné v takové mire,
jaka byla stanovena v projektové 7adosti, nicméné ty, které se realizovaly, mély ve vétsiné pfipadl
pozitivni dopad na zaméstnanost absolventl. Mezi pracovni pozice vytvorené v ramci projektu patfily
napriklad pozice zlatnice, recepcni, Ucetni, administrativni pracovnik ad.

Diky zprostfedkovani pracovniho mista ziskali Ucastnici alespon na urcity cas pravidelny pfijem a
velkym pfinosem je takto ziskand praxe. DalSim benefitem pro tuto skupinu mladych lidi s minimalni
pracovni zkusenosti je osvojeni pracovnich navyka.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Vyraznym faktorem zde byl proces vybéru ucastnikl v Uvodu projektu, ktery uprednostnoval
perspektivnéjsi a ambicidznéjsi uchazece. Prinosnost projektu z hlediska cilovych skupin
a zameéstnanosti v regionu, by mohla byt potencidlné vyrazné vyssi, pfi zatfazeni méné perspektivnich
a motivovanych uchazecu.

Velky vliv na ucast v projektu pfinesla pfimda podpora Ucasti v podobé obéd( zadarmo a proplaceni
cestovnich ndhrad.

2) Dopady pro pfijemce dotace a zaméstnanost v regionu: Vytvoreni databaze spolupracujicich

vvs

firem, podpora a vyssi motivovanost mladych lidi pfi hledani zaméstnani.

V prabéhu realizace projektu vytvofil pfijemce na zikladé dlouhodobého monitoringu pracovniho
trhu a aktivni komunikace s mistnimi firmami databazi spolupracujicich subjekt(. Tato databaze poté
byla pfijemcem vyuZita nejen pfi realizaci tohoto projektu a zaméstnavani jeho ucastnikd, ale také
v jeho dalsich aktivitach, napriklad béhem Job Kurzl. Podle zastupce ptijemce bude navic databaze
pravdépodobné vyuZita i pti realizaci dalSich projektd v ramci nového programového obdobi.

Projekt byl realizovan v Olomouckém kraji, konkrétné na Sumpersku a Jesenicku, kde je dlouhodobé
vysSi mira nezaméstnanosti v porovnani s celorepublikovym prdmérem. Diky realizaci projektu doslo
k navySeni motivace a orientace na trhu prace u specifické cilové skupiny mladych uchazecu
o0 zaméstnani, ktefi maji ¢asto s ohledem na absenci ¢i nedostatek praxe a zkuSenosti velky problém
pfi hledani zaméstnani. Ucastnici méli také moznost zGcastnit se rekvalifikaénich kurzd, které jim
v nékterych pripadech pomohly k naplnéni poZadavkl zaméstnavatell. Projektovy tym také
dlouhodobé komunikoval se zaméstnavateli v regionu a pomohl Ucéastnikiim zprostiedkovat nové
vytvorené pracovni misto, které bylo po omezenou dobu dotovano z financnich prostiedkl projektu.
Ucastnici tak ziskali nové informace o moznostech hledani zaméstnani, praxi v oboru ¢i dlouhodobé
pracovni misto, doslo tak ke zvySeni zaméstnatelnosti a zaméstnanosti mladych lidi v regionu.
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3) Dopady pro spolupracujici subjekty (firmy): Ziskani nového zaméstnance a s nizsSimi naklady.

Vsichni Ucastnici projektu prosli skolenim tzv. klicovych kompetenci, které byly prevazné zaméreny
na soft skills, tedy prezentacni a komunikaéni dovednosti, praci vtymu, atd. viz vySe. Néktefi
z UCastnikQl prosli také rekvalifikacnimi kurzy, Slo o kurz pracovnika v administrativé, svarece,
pecovatele, ad. Nejvétsim prinosem projektu pro spolupracujici subjekty tedy bylo ziskani nového,
vzdélanéjsiho a ¢asto velmi motivovaného zaméstnance. Prednosti takto ziskanych zaméstnancl jsou
pro zucastnéné firmy usetfené naklady na jejich provéreni a zauceni do pracovniho procesu, které
jsou pokryté z financénich prostredkl projektu.

Navic, firmy byly zapsany do databdaze prijemce, ktery s touto databazi dale pracuje pti své Cinnosti
a realizaci dalSich podobné zamérenych aktivit.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Predpoklady Uspésné realizace tvofily zkuSenost projektového tymu s cilovou skupinou a znalost
specifickych podminek regionu. Diky tomu bylo mozné oslovit dostate¢né mnozstvi firem a vhodné je
,Sparovat” s ucastniky projektu, tak aby byly naplnény indikatory Uspésnosti.

Vliv na zapojeni firem do projektu mél také fakt, ze prispévek na pracovni pozici byl zafazen do
rezimu financovdni de minimis. Nékteré z firem v regionu, které by mohly mit o Ucast v projektu
potencialné zajem, nemély moznost se zapojit diky vyCerpanému limitu.

Il. PFinosy projektu z hlediska rovnosti muzi a zen

Projekt nebyl primarné zaméren na oblast rovnosti muzi a Zen.

PrestoZe projekt nebyl pfimo zamérfen na sniZzeni rozdilll mezi pohlavimi ve spolecnosti, svym
zamérenim nezvyhodrioval Zadné pohlavi a Ucast v projektu nebyla timto zplisobem omezena.

lll. Prekazky pfi realizaci projektu a zptisoby jejich reseni
1) Vyskyt a FeSeni ocekavanych rizik

Realiza¢ni tym mél béhem ptipravy projektové Zadosti dobfe zanalyzovana pfislusna rizika a dokazal
je predem podchytit i je v pripadé vyskytu efektivné fesit. Prekazky, které se v ramci projektu
vyskytly, byly pfedevsim externiho charakteru a nebylo mozZné je z pozice pfijemce resit.

Realiza¢ni tym se obaval moznosti pferuseni Skolicich aktivit u€astniky, pokud by se jim podafilo najit
si pracovni misto jesté v prlbéhu téchto aktivit, coz by mohlo vést k obtiznéjsSimu naplnéni indikator(
Uspésnosti projektu. Ucastnici byli proto k G¢asti na kolicich aktivitdch vazani dohodou zavazujici je
k Ucasti na celé aktivité.

Jednim z dalsich identifikovanych rizik byl nedostatek nabizenych rekvalifikaci v regionu v daném
obdobi. Toto riziko nakonec naplnéno nebylo, problém byl spiSe sabsenci potieby realizace
rekvalifikaci a jejich relativné dlouhym pribéhem, kvili kterému bylo nakonec treba cely projekt
prodlouZit o 3 mésice. Pocet rekvalifikaci stanoveny v projektové Zadosti se ukazal jako pfilis vysoky,
zaméstnavatelé neméli specifické poZzadavky na kvalifikaci nabiranych zaméstnancl i
upfrednostiovali nového zaméstnance hned, bez ¢ekani na dokonceni rekvalifikace.

Identifikovanym rizikem byl také vyssi zdjem cilové skupiny, nez by byl projekt schopen pokryt
ziskanymi financemi. Toto riziko bylo naplnéno a fesenim byla selekce ucastnikd v Uvodni ¢asti
projektu na zakladé zaslanych material( (Zivotopis, motivacni dopis ad.), pfi ¢emzZ vybirani byli
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predevsim ucastnici, u kterych byla vétsi perspektiva pracovniho uplatnéni, jak zminil projektovy
manazer Ivo Skrabal.

2) Prekazky branici dosaZeni vyssich pfinosi projektu a jeho udrzitelnosti

Problémem, se kterym se realiza¢ni tym potykal v pribéhu, bylo zarazeni projektu do finan¢ni
podpory de minimis, ¢imz byli vylouceni néktefi z potencidlné spolupracujicich subjektd (firem), kam
mohli byt ucastnici projektu umisténi. Jednalo se zejména o vétsSi spolecnosti, které si dle slov
projektového manazera Setfily ¢i mély jiz vyCerpany rezim podpory de minimis a nemohly se tedy
projektu zucastnit, naptiklad spolecnost DOLS-vyroba Dvefi, Oken, Listovnich Schranek, a.s. nebo
spolec¢nost PARS NOVA A.S. Nicméné se podafilo najit dostate¢né mnozstvi alternativnich firem,
kterych se toto omezeni netykalo a byl tak vytvoren/zajistén dostateény pocet pracovnich pozic.

V Uvodu projektu doslo k selekci zajemcl o projekt na zakladé jejich schopnosti a motivace, podle
slov projektového manazera byli cilené vybirani lidé, ktefi byli perspektivnéjsi pro uspésné ukonceni
projektu a ziskani zaméstnani. Tato selekce je ale nevhodna vzhledem k hlavnimu cili projektu -
zvySeni zaméstnanosti mladych lidi v regionu realizace. Perspektivnéjsi a aktivnéjsi mladi lidé maiji ale
celkové vyrazné vétsi Sanci na to, Ze si zaméstnani najdou sami bez pomoci projektu. Dosazeni
vétSich pfinosd pro zaméstnanost mladych lidi v regionu by bylo moZné dosahnout zaméfenim
projektu spiSe smérem na méné aktivni a perspektivni uchazece.
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5 Zhodnoceni projektu dle U€innosti, hospodarnosti a udrzitelnosti

5.1 Uginnost projektu

Naplnéni ucinnosti SpiSe vysoka — Upravou zapojeni a vyuziti projektovych

(taxonomie) vstupu by bylo moZné dosahnout diléich zlepseni a vyssiho
pfinosu pro cilovou skupinu

Vyse podpory na jednu 130 tis. K¢

podporenou osobu?®

Jednotkové naklady na vytvorené 139 tis. K¢
pracovni misto®

5.2 Hospodarnost projektu

Naplnéni hospodarnosti Spise vysoka — nékteré ze vstupl nebyly zcela nezbytné pro
(taxonomie) dosazeni cilQ, ale prispivaly k jejich plnéni a celkovému Gcelu
projektu

Pocet podporenych osob na jeden 34 podporenych osob
uvazek projektového tymu

Pocet vytvorenych pracovnich 31 pracovnich mist
mist na jeden uvazek

projektového tymu

5.3 Udrzitelnost prinosl projektu
Udrzitelnost projektu (taxonomie) = SpiSe nizkd — mensina dosaZzenych vysledk( byla udrzena

. Uéinnost a hospodarnost projektu

Pfinosnost projektu pro Ucastniky byla pomérné vysoka, vétsina ucastnikd hodnoti svou ucast v ném
za kladnou a pfinosnou pro svlij osobni i profesni Zivot. Disponibilni (vyuZité) zdroje byly z vétsi ¢asti
vyuzity tak, aby dochdzelo k maximalizaci prinosa pfislusné intervence. Projekt tak byl z vétsi ¢asti
ucinny.

Na jeden Uvazek projektového tymu bylo vytvofeno 31 pracovnich mist a podpoieno 34 osob (celkem
bylo vytvofeno 21 novych pracovnich mist a podporfeno 44 osob). VySe podpory na jednu
podporenou osobu je 130 tis. K¢ a jednotkovy ndklad na vytvorené pracovni misto je 139 tis. K¢
(celkem 21 novych pracovnich mist a podpofeno 44 osob). Pfi hodnoceni jednotkovych nakladd je
tfeba zohlednit fakt, Ze naklady zahrnuji nejen vytvoreni pracovnich mist, ale také podporu a vzdélani
vsech Ucastnikd projektu.

Sam prijemce oznacil rekvalifikacni kurzy za velmi nevhodné nastavené jiz v projektové Zadosti, kde
bylo pfedem pocitano s absolvovanim rekvalifikaci pro vSechny ucastniky projektu, ne vSichni o né ale
méli zajem, navic velka ¢ast zaméstnavatel(, se kterymi bylo komunikovano o potenciadlni moznosti
jejich zapojeni se do projektu, neméla specifické pozadavky na vzdélani nové nabiranych
zaméstnancl. Nicméné pro nékteré z ucastnikd, ktefi rekvalifikace vyuzili, byla pfinosnou a nyni 7
z 11 ucastnik( pracuje v oblasti, pro kterou se rekvalifikovali.

Z plivodné planované castky 5 933 864,- K¢ bylo béhem realizace projektu vycerpano 5 699 777,- K¢,
tedy 96 % plvodni ¢astky.

2K interpretaci bliZe viz text nize.
*K interpretaci bliZe viz text nize.
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Il Udrzitelnost pfinosu projektu

Podle slov projektového manaZera zlstalo po skoncéeni projektu v fijnu 2014 zaméstnano 28
Ucastnikl (véetné téch, ktefi si pracovni pozici nasli sami bez pfimé pomoci projektu) ze 44 ucastniki
projektu. Takto vysokd zaméstnanost i po skonceni financni podpory je u podobnych projektd
pomérné neobvykla, projektovy manazer si ji vysvétluje tim, Zze Ucastniky projektu byli predevsim
perspektivni mladi lidé, ktefi neméli problémy si pracovni misto udrzet. DalSim z pravdépodobnych
diivod( je pozitivni vyvoj ekonomiky v CR. Z $etfeni mezi Ucastniky provedeného v souéasnosti
nicméné vyplyva, zZe z 20 z téch, kterym bylo zprostfedkovano pracovni misto v ramci projektu, jsou
na tomto misté v soucasnosti stale zaméstnani pouze 3 z nich, coZ je pomérné malo. navic pouze pro
4 z celkem 20 dotazanych je jejich Ucast v daném projektu uziteéna i v soucasnosti.

Udrzitelnost projektu je proto, s ohledem na nizkou nynéjsi zaméstnanost i hodnoceni soucasné
uzite€nosti samotnymi Ucastniky, s vétSim c¢asovym odstupem od realizace hodnocena jako spisSe
nizka.
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6 Souhrnné zhodnoceni a pouceni z realizace

6.1 Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcéené praxe
Existence dobré praxe (taxonomie) SpiSe dobra praxe
Bodové hodnoceni na zakladé 63 (ze 100)
multikriteridlni analyzy

Hodnoceni jednotlivych kritérii v rdmci multikriterialni analyzy

Kritérium Bodové hodnoceni
ucelnost projektu (vaha 35 %) 75
uZitecnost projektu ze strany cilovych skupin (vaha 5 %) 100
uZiteénost projektu ze strany dalsich kliéovych aktérii (véha 5 %) 100
ucinnost projektu (vaha 15 %) 70
hospoddrnost projektu (véha 15 %) 70
udrZitelnost projektu (vaha 20 %) 30
inovativnost feseni (vaha 5 %) 0

. Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcéené praxe

Cilem projektu bylo zvyseni zaméstnanosti specifické skupiny uchazecli o zaméstnani z fad mladych
lidi a Cerstvych absolvent(, ktefi maji v daném regionu s celkové vyssi primeérnou nezaméstnanosti
problém s hledanim vhodného zaméstnani.

Projekt byl zaméren na poskytnuti témto lidem vhodné kompetence tykajici se hledani a ziskavani
vhodné prace, posileni nékterych klicovych kompetenci a ziskani praktickych dovednosti pro ziskani
pracovniho mista, soucasti byla moznost rekvalifikace a zprostfedkovani dotovaného pracovniho
mista. Aktivity byly smysluplné a logicky provazany a cilily na naplnéni hlavniho cile projektu. Cile
projektu byly naplnény vzhledem k situaci cilovych skupin, jejich zaméstnanosti i zaméstnatelnosti.

Il Doporuceni dle faktori uspéchu a prekazek pfi realizaci projektu

V rdmci projektu se osvédcilo a pro obdobné zamérené projekty lze doporucit:

o znalost specifik cilové skupiny a prekazek, které ji brani ve vstupu na pracovni trh
specifikace: cilova skupina uchazecl o zaméstnani mladsich 25 let ¢asto nema zkusenosti
s aktivnim hledanim zaméstnani, psanim CV a motivacnich dopist ¢i s pracovnimi pohovory,
aktivita zamérena na rozsiteni téchto znalosti Ucastnik( byla proto nezbytna pro Uspéch
projektu

e dtiraz na motivaci a samostatnou aktivitu tGc¢astnik
specifikace: mnoho z Ucastnikd projektu si naslo zaméstnani samo jesté pred ukonéenim
projektu, k tomu doslo diky novym informacim o moznostech hledani zaméstnani a skolenim
prenositelnych kompetenci, které zahrnovaly obecné tzv. soft skills, sebeprezentaci,
komunikacni dovednosti a dalsi dileZité kompetence

Prekazky pro dosaZeni vyssich pfinosl a negativni faktory, které bylo tfeba pfi realizaci projektu
fesit/prekonat:

e nevhodné nastaveni aktivit projektu, které nereflektovalo poptavku u cilovych skupin
projektu (uchazecli a zaméstnavatell) - rekvalifikacni kurzy nebyly potfebné pro vsechny
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Ucastniky projektu, néktefi o né neméli zajem, navic o jejich absolventy ¢asto nebyl zdjem ani
ze strany potencialnich zaméstnavatel(

e nevhodny vybér uchazecl pro ucast do projektu — v Uvodu projektu prosli zajemci o Ucast
v ném selekci, kterd na zakladé zaslanych material( (CV, motivacniho dopisu) preferovala
motivovanéjsi a perspektivnéjsi uchazece

e zarazeni pfispévku na mzdové naklady do rezimu de minimis — nékteré z vétsich firem
z regionu tak nemohly do projektu vstoupit

ll. Potencial Sifeni dobré praxe / aplikovatelnosti projektu

Vhodnou soucasti pfipravy projektu by byla analyza potfeb a pozadavkd firem v regionu, aby
nemohlo dojit k zafazeni aktivit (v tomto pripadé rekvalifikaci), které se v prabéhu realizace projektu
ukazi byt zbytecné, ale jelikoz jsou zafazeny mezi projektové aktivity, je nutné je uskutecnit.

Pro naplnéni globdlniho cile projektu (zvySeni zaméstnanosti mladych lidi v regionu), bylo by
vhodnéjsi zvolit zaméreni projektu spiSe na méné perspektivni a aktivni uchazeée o zaméstnani,
u kterych je podstatné mensi pravdépodobnost, Ze si zaméstnani najdou sami.

Potencial pro Sifeni dobré praxe je obdobny jako u ostatnich realizovanych projekt(l v oblasti
zvySovani zaméstnanosti a zaméstnatelnosti Ucastnik(l (pfevazné OP 2.1), projekt nenabizi specificky
pfiklad dobré praxe.
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