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PRIPADOVA STUDIE:
zhodnoceni prinosa projektu

,PRILEZITOST PRO MLADE DO 30 LET“

1 Identifikace pfipadové studie

1.1 IdentifikaCni Udaje projektu

Nazev projektu
Cislo projektu
Oblast podpory
Zaméreni projektu
Cil projektu

Pfijemce dotace

Adresa

Projektovy manazer
Partner projektu

Vyse rozpoctu, % dotace
Termin realizace

Misto realizace a Uzemi
dopadu
Webova adresa

PRILEZITOST PRO MLADE DO 30 LET
CZ.1.04/2.1.00/70.00015

Oblost podpory 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti
Zaméstnanost mladych lidi do 30 let

Cilem projektu je zvySeni zaméstnatelnosti klient(i do 30 let véku
s evidenci delsi nez 5 mésicQ.

Urad prace Ceské republiky - krajska pobocka v Brné
Polni 1011/37, Styfice, 639 00 Brno 39

Mgr. Martina Kvizdova

Bez partnera

42 386 440,- K¢; 100 %

1. Unora 2012 - 31. ledna 2015

Jihomoravsky kraj

http://www.prilezitostpromlade.cz/

1.2 Prehled terénniho Setreni

PFijemce dotace
Cilova skupina

Klicovi aktéri

evropsky
socialni

[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Individualni fizeny rozhovor (30. 3. 2015, Mgr. Martina Kvizdov3,
projektova manazerka

Telefonicky fizeny rozhovor (10. 4. 2015, zastupce cilové skupiny,
respondent si pral zlistat anonymni)

Telefonicky fizeny rozhovor (23. 4. 2015, Ing. Milan Hruby,
zastupce dodavatele projektovych aktivit — spolec¢nost Republikové
centrum vzdélavani, s.r.o.)

Telefonicky fizeny rozhovor (9. 4. 2015, Monika Polakova
zaméstnavatel cilové skupiny)

Individudlni fizeny rozhovor (24. 4. 2015, Mgr. Jaroslav Marousek,
vedouci Oddéleni projektd fond EU GR UP)

Telefonicky Fizeny rozhovor (22. 4. 2015, Ing. Hana Spiskova,
zastupce UP Blansko — oddéleni zprostiedkovani)
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Prijemce: UP CR - krajskd pobocka v Brné
Vyse dotace: 20 054 098,- K¢

ABSTRAKT: VYSLEDKY EVALUACNI PRIPADOVE STUDIE

Oblast podpory OP LZZ: 3.1 Podpora socidlni integrace a socialnich sluzeb

PROJEKT: PRILEZITOST PRO MLADE DO 30 LET

Misto: Jihomoravsky kraj
Termin realizace: 1. 2. 2012 —31. 1. 2015

CiL PROJEKTU

Hlavnim cilem projektu bylo pomoci mladym
lidem z Jihomoravského kraje, zejména
absolventim do 30 let, ktefi jsou dlouhodobé
evidovani na Utadu prace (déle nez 5 mésic().
Projekt byl zaméfen na poskytnuti praktickych
zkuSenosti a dovednosti, které by cilovym
skupindm pomohly zvysit jejich hodnotu na trhu
prace, a na ziskani a dlouhodobé udrzeni
pracovniho mista.

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

Projekt navdzal na zpracovanou analytickou
studii stavu nezaméstnanosti v kraji (statisticka
analyza databaze UP) na zakladé identifikace
problematické skupiny — mladi do 30 let — byl
vytvofen projekt, ktery obsahoval nasledujici
aktivity (aktivity z prevadiné Ccasti zajistoval
externi dodavatel sluzeb Republikové centrum
vzdélavani, s.r.o.):

v Vybér uchazedl

v Screeningovy pohovor pro dalsi selekci
uchazecl s dostatec¢nou motivaci

v Uvodni blok poskytujici zakladni infor-
mace o projektu a seznamujici ucastniky
se zaklady pracovnépravnich vztah(
vCetné BOZP

v VytvoFeni individudlnich planG rozvoje
Ucastnika

v Bilan¢ni diagnostika pro U&astniky se
snizenou orientaci v budoucim sméro-
vani své kariéry

v" Konzultace s psychologem pro odstra-
néni problém(, které omezuji moZnost
vybranych ucastnikQl soustfedit se na
hledani zaméstnani

v" Rekvalifikaéni kurzy

v Zprostfedkovani pracovniho mista

* X %
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CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

2vyseni kvalifikace a tim i konkurenceschopnosti
na trhu prdce
v Rekvalifikaéni kurzy zvysily odborné
kompetence jednotlivych  Ucastnik(
a zvysily tak jejich konkurenceschopnost
na trhu prace
v" Nékteré typy rekvalifikaénich kurzd,
které byly poskytovany, byly nutnou
podminkou pro ziskani urcitého typu
zaméstnani (fidic, elektrikar, svarec atd.)

Mezi nejvice frekventované patfily kurzy:

v Ugetnictvi (s vyuZitim vypocetni techniky)

v Pracovnik grafického studia

v Pracovnik socidlni péce pro pFimou
obsluznou péci

v Barman

v Pocitaova gramotnost (dle sylabu ECDL)
— 7 moduld

Absolventka rekvalifikacniho kurzu

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz
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Ziskdni zaméstndni
v" Vybranym Géastnikdm bylo zprostied-
kovdno pracovni misto, a to jak dotované
pracovni misto, tak i misto bez naroku na
dotaci
v’ Ziskani dualezitych pracovnich zkusenosti
pro cilovou skupinu, kterda ma pravé
s nedostatkem praxe velky problém pfi
hledani zaméstnani
v/ ZvySeni zaméstnanosti a zaméstna-
telnosti problematicky zaméstnatelné
skupiny uchazecl o zaméstnani ve véku
do 30 let v regionu
Ziskdni novych zaméstnancii

v" Spolupracujici zaméstnavatelé  ziskali
nové pracovniky, ktefi jiz prosli selekci
béhem projektu a absolvovali rekvalifi-
kac¢ni kurz vhodny pro danou pozici

v" Diky mozZnosti dotace na mzdové
pfispévky méli zaméstnavatelé moznost
si nového pracovnika ovéfit a zaskolit
s minimalnimi naklady

L i

Zaméstnavatelé u novych zaméstnanci velmi ocefiovali
obecné vyuZitelné dovednosti, jakymi jsou napfiklad kurz
prdce na PC, ucastnictvi, zdklady podnikdni, apod.

PREKAZKY
< Obtizna administrace vybérového Fizeni
— v ramci OP LZZ jsou nastavena pravidla
velmi obsahl3, zaroven doslo v projektu
k odstoupeni vitézného uchazece

** Nizka motivovanost cilové skupiny pro
vstup do projektu a realizaci aktivit, které
jsou skutecné pro daného ucastnika
vhodné

«» Absence navaznych aktivit po ukonceni
projektu — vyplyva z nastaveni pravidel

socialni
[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

podpory a jejiho financovani spolecné
somezenymi kapacitami pfijemce -
Ufadu prace, spocivd v omezené moi-
nosti podpofit dosazené vysledky pro-
jektu a tyto vysledky a dopady
identifikovat

Vyskyt , konkurencniho projektu“, ktery
poskytoval zaméstnavatellim lepsi pod-
minky pro zaméstndni cilové skupiny,
a naplnéni cilovych hodnot poctu zpro-
stfredkovanych pracovnich mist bylo tedy
problematické

Nevhodny vybér rekvalifikacniho kurzu,
ktery byl provadén zejména na zakladé
preferenci konkrétnich Ucastnikd
(obvykle prioritni krat$i a méné narocné
rekvalifikace), pfipadné na zakladé
provedené pracovni / bilan¢ni diagnos-
tiky, mohl zpusobit nizsi uplatnitelnost
daného ucastnika na trhu prace z ddvodu
vybéru kurzu, ktery neni pro zaméstna-
vatele atraktivni

Suboptimalni kvalita dodavatelskych
sluZzeb v oblasti kariérového poradenstvi,
kdy na pozici poradce na jednotlivych
okresech, ktefi pracovali s cilovou skupi-
nou a jejich ukolem bylo poskytnout jim
informace o mozZnostech projektu a
zaroven v nich posilit motivaci k jeho
UspésSnému dokonceni; a nedostatecny
tlak ze strany zadavatele — Ufadu prace
na dosahovani poZadovanych vysledk(
Nevhodny vybér ucastnikti vyplyvajici
z omezenych kapacit zprostfedkovatel(
na pobockidch Ufadu prace a realizace
konkurenéniho projektu s vyhodnéjsimi
podminkami, diky kterému vzrostly
naklady na eliminaci ucastnik(, ktefi
nebyli dostatecné motivovani, nebo
neméli kompetence k Uspésnému absol-
vovani projektovych aktivit

Nejvétsim pfinosem by projekt mohl byt
pro uchazece snizkou motivaci pro
navrat na legdlni trh prace, ktefi jsou
ovSem zaroven nejméné motivovani do
projektu vstoupit a Uspésné ho dokoncit

ﬁ OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
evropsky ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
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rd v o
SHRNUTI PRINOSU PROJEKTU

Naplnéni ucelnosti a uZitecnosti projektu

Dopad na zaméstnanost
ucastniki

Dopad na kvalifikacni
urovern ucastnikd (vzdélani)

Dopad na zaméstnatelnost
ucastnikd jiny nez
kvalifikacni

Dopad na ekonomickou
situaci ucastniki

Dopad na socidlni status
ucastnika

Dopad na rovné prileZitosti

Dopad na dalsi klicové
aktéry

VyFeseni problémii/potreb
cilové skupiny

Vysoky

V ramci projektu byla pfimo zfizena pracovni mista pro CS.

Vysoky

Projekt byl pfimo zaméten na zvy3eni kvalifikaéni Grovné. Uéastnici si
vsak zvysili své kompetence v ramci rekvalifikacnich kurzd.

Nizky

Dalsi dopady spocivaji zejména v kariérovém poradenstvi.

Spise vysoky

U&astnici projektu, ktefi diky projektu najdou pracovni uplatnéni,
ziskaji trvaly ptijem.

Spise nizky

Projekt nebyl zaméfen na zvySovani statusu Ucastnik(, ziskani
pravidelného pfijmu ze zaméstnani vsak jejich status muze zvysit.
Spise nizky

Reeni problém( v oblasti rovnych pfileZitosti nebylo cilem projektu.
Spise nizky

Zaméstnavateldm umoznil projekt ziskat rekvalifikovanou pracovni
silu, kterou mél v pfipadé mzdového prispévku moznost vyzkouset
s velice nizkymi naklady.

Problémy a potieby cilové skupiny byly z vétsi édsti vyreseny /
naplnény (s ohledem k zaméreni projektu).

Vnimani uZitecnosti projektu ze strany cilovych skupin a klicovych aktéru

UZitecnost projektu ze
strany cilovych skupin

UZite¢nost projektu ze
strany dalsich klicovych
aktéru

Jednoznacné uZitecny
Veskeré vystupy projektu vnimany jako uzite€¢né a pozitivni z hlediska
osobni situace ucastnika.

Jednoznacné uZitecny
Veskeré vystupy projektu vnimany jako uzite€¢né a pozitivni.

Ucinnost a hospoddrnost projektu

Naplnéni ucinnosti

Naplnéni hospoddrnosti

udrZitelnost projektu
Udrizitelnost projektu

Vysoké
ZpUsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupl optimalné pfispival k
dosazenym vysledklm a pfinostim pro cilovou skupinu.

Spise vysoké
Nékteré ze vstupl nebyly zcela nezbytné pro dosazeni cild.

Spise vysokad
Vétsina dosazenych vysledki byla udrzena.

Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Spise dobra praxe

Celkové zhodnoceni projektu evaluatorem na zdkladé multikriteridIni analyzy, ktera vychazi z
provedenych Setfeni a zjisténi v prlibéhu zpracovani pripadové studie.

evrops'(y n
socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE
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2 Vychozi situace a cile projektu

2.1 Prijemce dotace

Pfijemce dotace Utad prace Ceské republiky - krajska pobocka v Brné

Kategorie pfijemce vefejny subjekt: Ustfedni organ statni spravy, organizacni
slozka statu, prispévkova organizace ¢i spole¢nost zalozend
¢i vlastnéna statem

Pfedchozi zkuSenosti pfijemce Ano

s cilovou skupinou Zadatel zabezpetuje a podporuje projekty a opatieni

souvisejici s rozvojem lidskych zdroji v oblasti
zaméstnanosti  prostfednictvim programl a projektl
financovanych z Evropského socidlniho fondu, prioritné
zamérenych na cilovou skupinu nezaméstnanych vcéetné
téch ve véku do 30 let z Jihomoravského kraje. Prijemce ma
sohledem na predmét plsobnosti rozsahlé zkuSenosti
s cilovou skupinou

2.2 Pristup ke zpracovani zadosti
Zapojeni externiho dodavatele pro  Ne
zpracovani zadosti

2.3 Cile projektu

Globalni cil projektu:

Hlavnim cilem projektu ,Pfilezitost pro mladé do 30 let” je zvySeni zaméstnanosti
a zaméstnatelnosti osob, které jsou evidovany déle nez 5 mésicd na nékterém z kontaktnich
pracovist Krajské pobocky v Brné a jsou do 30 let véku.

Hlavni cile projektu:

o Poskytnout cilové skupiné praxi.
o Poskytnout cilové skupiné odborné znalosti a dovednosti, které ji napomohou k ziskani
a udrzeni kvalitniho a dlouhodobého pracovniho mista.

2.4 Cilova skupina

Specifik ilové skupi .. L - . . .
pectitkace cliove skupiny e uchazedi/ky o zaméstnani, ktefi v dobé realizace projektu

nedosdhli 30 a vice let véku ajsou v evidenci na
nékterém kontaktnim pracovisti Krajské pobocky v Brné
déle nez 5 mésicl
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3 Realizace projektu

3.1 Aktivity
POPIS AKTIVIT REALIZOVANYCH V RAMCI PROJEKTU

Projekt byl zpracovan na zakladé analyzy cilové skupiny, kterd byla provedena statistickym
rozborem databaze krajské pobocky UP v Brné ke dni 26. 4. 2011. Tato analyza dle piijemce
identifikovala pottfebu sousttedit se na skupinu, kterou projekt zasahl.

Prijemce se domnival, Ze je vhodné tuto skupinu podchytit véasnou pomoci, proto byl vytvoren
projekt.

Projekt byl koncipovan zplsobem, kdy vétsinu projektovych aktivit zajisti externi dodavatel.

Vybérové fizeni plvodné vyhrala spolecnost Prvni pocitatova sluzba, s ohledem na kapacitni
moznosti (paralelné ziskala dal3i projekt UP) nebyla schopna zajistit dostate¢nou kvalitu a ze
zakdzky odstoupila. Zakazku tak ziskala spole¢nost Republikové centrum vzdélavani, s.r.o. (dale
jen dodavatel). Vybér kurz(i nebyl dle informaci pfijemce ani dodavatele proveden na zakladé
analyzy trhu prace, rozsah kurzl tak byl stanoven spiSe nahodile. Dodavatel kromé aktivit projektu
(viz niZe) zpracovaval mésicni analyzu / monitoring trhu prace a zprostfedkovani zaméstnani.
S monitoringem se v projektu dale nepracovalo.

Vybrany dodavatel podepsal smlouvu v prosinci roku 2012 a nasledné do konce ledna 2013 zajistil
realizaéni tym a kontaktni strfediska. V Unoru 2013 byly zahdjeny samotné aktivity projektu.
Nejprve zahdjil vybér vhodnych uchazecl do projektu. Vybér probihal ve spolupraci s oddélenim
zaméstnanosti. Vybér provadély zprostfedkovatelky a dil¢i c¢ast uchazecl byla ziskana
prostfednictvim letakové kampané (i vtomto pripadé vsak uchazec¢i museli projit ,sitem”
zprostfedkovatelky). Dodavatel nasledné proved| screeningovy pohovor, v rdmci néhoz zjistoval
motivaci jednotlivych zdjemc(. Vsichni vybrani klienti absolvovali Gvodni blok, ktery obsahoval
pracovnépravni poradenstvi (sepsani CV, motivacniho dopisu, BOZP atp.) a informace o dalSich
moznostech projektu.

V ndvaznosti na Uvodni modul si klienti za asistence odborného poradce vytvareli ,plan rozvoje”,
na zakladé individualniho rozhovoru, ktery v priméru trval cca 30 minut. Plan rozvoje byl zacilen
na predpokladané rekvalifikace azpUsob zapojeni na trh prace atp. Odborny poradce navic
zhodnotil motivaci klienta pro Ucast v projektu a neshledal-li ji dostate¢nou, doporucil absolvovani
jesté Poradenského modulu — bilanéni diagnostika.

Méné motivovani klienti (ddle uchazeci, ktefi neméli jasnou predstavu o svém budoucim
smérovani na trhu prace) absolvovali Poradensky modul, kde byly identifikovany jejich silné a slabé
stranky pro uplatnéni na trhu prace. V ramci tohoto modulu byla absolvovana pracovni ¢i bilan¢ni
diagnostika urcujici klientovy charakteristiky pro co nejvhodné;jsi uplatnéni na trhu prace.

Klienti méli také v pribéhu projektu mozZnost vyuZzit odborné konzultace s psychologem, se kterym
mohli Fesit i problematiku mimo oblast pracovniho trhu. Reseni osobnich problémd sméfovalo
k moznému vétsimu Usili pfi Feseni pracovni agendy po vyreSeni tizivé osobni situace.

Stézejni aktivitou pak byly rekvalifikacni kurzy, které si klienti vybirali ,na miru“ na zakladé
vysledk( z predchozich aktivit, nebo dle osobnich preferenci. Nabidka kurz( soucasné reflektovala
potfeby trhu a na wvybér byly kurzy zoblasti informacnich a komunikacnich technologii,
administrativy, ekonomiky a femesel:

Rekvalifikace Pocet
absolventu
| Barman (40 hodin) | 34 |
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Pocitacova gramotnost (120 hodin, dle sylabu ECDL) — 7 moduli 34
Pracovnik socialni péce pro pfimou obsluznou péci (157 hodin) 33
Pracovnik grafického studia (80 hodin) 29
Ucetnictvi (s vyuzitim vypocetni techniky) (160 hodin) 24
Obsluha elektrovoziku nebo motovoziku (bez RP sk. B, C, D nebo T, 80 hodin) 23
Evidence zasob zboZi (150 hodin) 22
Obsluha elektrovoziku nebo motovoziku (s RP sk. B, C, D nebo T, 60 hodin) 22
Spravce pocitacové sité (100 hodin) 20
Asistentka, sekretarka 13
Ridi¢ské opravnéni sk. C (RB-C) 13
Tvorba www stranek (80 hodin) 13
Odborny zpusobilost fidi¢t dle vyhl. €. 156/2008 Sb., vstupni skoleni (140 11
hodin)

Zaklady podnikani (120 hodin) 10
Elektrikar se zk. podle vyhlasky 50/1978 Sb. — §5 9
Pocitacova gramotnost (80 hodin, dle sylabu ECDL) — 4 moduly 9
Administrativni pracovnik (300 hodin) 7
Manikura a pediktira véetné nehtové modelaze (190 hodin) 7
Priprava teplych pokrmt (120 hodin) 7
Mzdové ucetnictvi (s vyuZitim vypocetni techniky) (120 hodin) 6
Ridi¢ské opravnéni sk. ,,C+E“ (RC-C+E) 6
Kosmetické sluzby (300 hodin) 5
Elektrikar se zk. podle vyhlasky 50/1978 Sh. — §6 4
Vyroba zakuskl a dortd (200 hodin) 3
Elektrikar se zk. podle vyhlasky 50/1978 Sb. — §7 2
Montér suchych staveb 2
Projektovy manazer (se zamérenim na fondy EU) (180 hodin) 2
Zaklady podnikani (150 hodin) 2
Holi¢ské a kadernické prace (300 hodin) 1
Holi¢ské a kadefnické prace (600 hodin) 1
Manikura a pedikura véetné nehtové modelaze (340 hodin) 1
Vazacské prace (100 hodin) 1
Zakladni kurz ruéniho obloukového svafovani netavici se elektrodou v inertnim 1
plynu (TIG)

Zakladni kurz svafovani v ochranné atmosféfe netavici se elektrodou - hlinik 1

Dodavatel také pribéiné monitoroval pracovni trh vJihomoravském kraji a spolupracoval se
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zaméstnavateli na vytvoreni dostatku pracovnich mist pro klienty projektu. Caste¢né se jednalo o
pozice SUPM, ¢&astené o pozice bez mzdovych pfispévkd. Nasledné jednotlivym vybranym
Ucastnikim zprostredkoval pracovni mista.

Zadavatel projektu sledoval cely prlibéh v pravidelném reportingu vytvafeném dodavatelem, aby
mél prehled o naplfiovani jednotlivych indikator( a predchazel moinym rizikim. Pribézné byla
také verejnost informovana o realizaci a pribéhu projektu skrz webové stranky, media, tisténé
materialy, konference a seminare, vie v souladu s pravidly z OPLZZ.

Na konci projektu byla zrealizovdna konference o vystupech projektu.

3.2 Realizace vybérovych fizeni
Pocet realizovanych vybérovych
fizeni

3.3 Realiza¢ni tym projektu
Velikost projektového tymu

Uvazky

hope

euservis.cz

celkem 6 (véetnd VR realizovaného generalnim Feditelstvim
UP CR pro vdechny regiondlni individudlni projekty
realizované UP CR)

1) NADLIM poradensko-vzdélavaci aktivity

2) PODLIM pravni poradenstvi

3) VZMR vypocetni technika

4) VZMR propagacni predméty

5) VZMR audit projektu

6) NADLIM tonery do tiskarny - realizovaného generalnim
Feditelstvim UP CR pro viechny regionalni individudini
projekty realizované UP CR

3 osoby

2,22 (prepocteny mésicni Uvazek) po dobu 36 mésicl
SloZeni projektového tymu:
Projektovy manaZzer (1,0 Gvazku po dobu 27 mésicl)
Financni manazer (1,0 dvazku po dobu 27 mésic)
Specialista aktivni politiky zaméstnanosti (1,0 Uvazku po
dobu 26 mésicl)
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4 Zhodnoceni prinosu a uspésnosti projektu (Ucelnost, uzite€nost)

4.1 Hlavni monitorovaci indikatory

cilovad hodnota dosazend hodnota dosazenda h.v%
Pocet podporenych osob - celkem 700 824 117,7
Pocet Uspésnych absolvent(l kurz( 280 153 546
- celkem
Po’cet nové vytvorenych pracovnich 40 a1 102,5
mist - celkem
Pocet nové vytvorfenych pracovnich 20 23 115
mist - muzi
Pocet nové vytvorfenych pracovnich 20 18 90
mist - Zeny

4.2 Zhodnoceni prinosl projektu

4.2.1 Teorie zmény

Teorie zmény ukazuje ovérené prinosy projektu, které zahrnuji ocekdvané i neocekavané dopady
zjisténé na zdkladé provedeného terénniho Setieni, pripadné dalSich dostupnych informaci.
Intervencni logika byla v projektové Zadosti dobfe nastavena, tj. byly popsany predpokladané

kauzdlni vazby a ocekavané dopady projektu. V ramci Setfeni se ndsledné potvrdilo naplnéni
ocekavanych dopadu projektu.
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Teorie zmény projektu

“ Prilezitost pro mladé do 30 let

Kratkodobé dopady Dlouhodobé dopady

Zvyseni kompetenci v
oblasti pracovné
pravnich témat

. Suboptimalni kvalita dodavatelskych sluzeb
. Nevhodny vybér Géastniki

" stfedné siind vazba (€dstecny  --2> Zam [ “Nezamydlené | ( Negatwmi )
prispévek) | 1 1
dopad _ _ Mopady_ _, 1__dopady__i

* slabd vazba (okrajovy pfispévek) - - ->
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Rozpocet: VyEEi
42 386 440;- KE; ) Celkem 153 uspésnych konkurenceschopnost
100% dotace Pracovné pravni absolvent® kurzl na trhu prace
POl Zvyseni kvalifikace
—
( Obdobi \ — —
realizace: Identifikace moznych
1. Gnora 2012 vhodnych pracovnich
~31.ledna Pracqvnl a b!Iancnl pozic — nasmérovani
2015 ) diagnostika z&jmu pro kariérni rozvoj
Celkem 824 podporenych
osob
Realizaéni tym: Ziskani zaméstnani
3osoby Rekvalifikani
(pfepocteny kurzy ¢
mésicni Uvazek
2,22)
Celkem 41 nové Ziskani praxe pro ucely
vytvofenych pracovnich hledani dal$iho mista
Monitoring mist
pracovniho trhu J /!
III
,' _______________________________________________________
Zvyseni dlvéry ve vlastni |/ 1 Prekazky realizace a dosaZeni vyssich dopadu: ]
schopnosti uchazecd H Obtizna administrace vybérového fizeni ]
I Nizka motivovanost cilové skupiny ]
E . Absence navaznych aktivit po ukonéeni projektu E
Sila vazby (pfispévek projektu): p © Vyskyt , konkurenéniho“ projektu '
« silna vazba (bezprostredni * p© Nevhodny vybér rekvalifika¢niho kurzu pro jednotlivé ]
> | e ]
piispévek) Zamyslené, nezamy3lené a negativni dopady: ! Ucastniky |
i |
1 1
1 1
1 1

T . I e ____
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4.2.2 Strukturované zhodnoceni dopad( (taxonomie)

Dopad na kvalifikacni droven
ucastniku (vzdélani)

Dopad na zaméstnanost ucastniku

Dopad na zaméstnatelnost
ucastniku jiny nez kvalifikacni
Dopad na ekonomickou situaci
ucastnik

Dopad na socialni status uéastnika

Dopad na rovné pfilezitosti

Dopad na dalsi klicové aktéry

Systémové dopady
Efekty ovliviiujici pfinosy projektu

Creaming-off

Lock-in efekt

Alternativni atribuce

Substituce

hope

euservis.cz

Vysoky

Projekt byl pfimo zaméfen na zvySeni kvalifikacni Grovné.
Ucastnici zvysili své kompetence vramci rekvalifika¢nich
kurzl, prestoZze bylo identifikovana preference ucastnikd k
rekvalifikacim s niZsi narocnosti bez primarniho ohledu na
jejich perspektivnost na trhu prace.

Vysoky

V ramci projektu byla pfimo zfizena pracovni mista pro CS.
Nizky

Dalsi dopady spocivaji zejména v kariérovém poradenstvi
Spise vysoky

Uc&astnici projektu, ktefi diky projektu najdou pracovni
uplatnéni, ziskaji trvaly pfijem

Spise nizky

Projekt nebyl zaméren na zvySovani statusu ucastnikd,
ziskani pravidelného pfijmu ze zaméstnani vsak jejich status
muzZe zvysit

Spise nizky

Redeni problémd v oblasti rovnych pfileZitosti nebylo cilem
projektu.

Spise vysoky

Zaméstnavatelim umoznil projekt ziskat rekvalifikovanou
pracovni silu, kterou mél v ptipadé mzdového pfrispévku
mozZnost vyzkouset s velice nizkymi naklady

Nerelevantni

Projekt nebyl zaméren na feSeni systémovych otazek.

Potvrzeno / Komentar
nepotvrzeno

cdastecné Dodavatel aktivit cilené vybiral ucastniky

potvrzeno (tento vyb&r mél probihat i na UP), u nichz
Ize identifikovat vys$i pravdépodobnost
ziskani zaméstnani

Cdstecné V ramci projektu byli uchazeéi vazani

potvrzeno zejména v ramci rekvalifikacnich kurzd, kdy
museli dochdzet na pravidelné aktivity
kurzu a nemohli se tak vénovat jinym
aktivitam, napfiklad brigddé &i studiu.

nepotvrzeno Aktivity projektu byly klicovym faktorem
pro dosazeni ptinosu.

Cdstecné Dopady projektu mohly eventudlné ovlivnit

potvrzeno dalsi uchaze¢e o zaméstnani v regionu,
ktefi nespadali do cilové skupiny a nemohli
se tedy projektu zucastnit, ptrestoZe jsou
rovnéZ na trhu prace ohrozeni (osoby nad
50 let, trestani atd.).
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Mrtva véha' nepotvrzeno V ramci Ufadu prace byly vregionu
realizovany i jiné obdobné projekty, které
se  CasteCné  prekryvaly v nastaveni
parametrd cilovych  skupin, nicméné
absorpéni kapacita v regionu je dostate¢na
a lze predpokladat, Ze aktivity by
vobdobném rozsahu ostatni projekty
nepokryly

4.2.3 Zhodnoceni Ucelnosti projektu - shrnuti (celkové vyreseni problému/potieb cilové

skupiny)

Vyfeseni problémi/potieb cilové  Problémy a potieby cilové skupiny byly z vétsi ¢asti vyfeSeny

skupiny (celkové dopady projektu)

4.2.4 Nezamyslené dopady
Existence nezamyslenych ne
pozitivnich dopadt projektu
Nezamyslené dopady --
4.2.5 Negativni dopady

Existence negativnich dopadi ne
projektu

Negativni dopady

4.3 Uzite¢nost projektu na zakladé vnimani ze strany cilovych skupin a dalSich
klicovych aktérud

UziteCnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
cilovych skupin jako uZite¢né a pozitivni z hlediska osobni situace Gc¢astnika)
Uzitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
dalsich klicovych aktér jako uZzite¢né a pozitivni)

4.4 Inovativnost projektu
Vyuziti inovovanych feseni Ne

4.5 ZpUsob zjistovani vysledkd projektu ze strany samotného pfijemce

Zastupci Uradu prace v regionech jsou v pravidelném kontaktu s cilovou skupinou. V rdmci projektu
nebyla dostate¢né hodnocena vysledkova strana projektu. Dle fizeného rozhovoru planuje UP
vytvorit prizkum dopad( projektu v budoucim obdobi. V dobé realizace evaluace takové aktivity
nebyly identifikovany.

Ovéreni pFinostl projektu u

- e - e Osobni rozhovory ¢i diskuse
ucastnikut ze strany pfijemce

Ovéreni pFinostl projektu
pfijemcem u kliéovych aktért,
ktefi se projektu nezucastnili

e Zjistovani dopadl v ramci konference

! Jedn4 se o efekt vyhradné resitelny pouze v ramci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pfipadové studie se tak
jedna pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setreni.
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ZHODNOCENI DOPADU A PRINOSU REALIZACE PROJEKTU

Projekt Ize na zakladé provedeného setfeni hodnotit jako Uspésny, a to jak z hlediska ptfinosl pro
cilové skupiny uchazecl o zaméstnani do 30 let, tak z hlediska spolupracujicich subjektl (firem).
Dopady a prinosy realizovanych aktivit Ize v souladu s cili projektu vymezit z téchto hledisek:

e Dopady pro pfijemce dotace: SniZzeni vytiZzeni pracovnik( na Ufadu prace

e Dopady pro cilovou skupinu: ZvySeni kvalifikace, zaméstnanosti a motivovanosti CS pfi
hledani zaméstnani

e Dopady pro okoli a spolupracujici subjekty: Ziskani nového zaméstnance s vhodnou kvalifikaci
a minimalnimi naklady na zaskoleni

1) Dopady pro pFijemce dotace - snizeni vytizeni pracovnik(i na Uradu prace

Pfijemce dotace — Ufad prace — ziskal moZnost realizovat projekt, ktery by v ramci stavajicich
personalnich kapacit nebyl schopen bez vyrazného navyseni po¢tu zaméstnanc( realizovat. Vzhledem
ke skute¢nosti, 7e Utad prace na zakladé analyzy identifikoval cilovou skupinu jako problematickou,
bylo tfeba vytvofit nastroj, ktery umozni s identifikovanou skupinou dale pracovat. Osoby zapojené
do projektu dale po dobu realizace aktivit omezily ndvitévy na UP, &imZ zdroven snizily vytizeni
s administraci svych zaleZitosti. V ptipadé ziskani pracovniho mista (zejména trvalého) pak trvale
snizily administrativni Gkony pracovnikl UP — zprostfedkovatel(.

Zaméstnanci UP méli rovné? moznost poskytnout klientdm odpovidajici servis, ktery navazoval na
skutecné potfeby a pozadavky, zejména s ohledem na moznost rekvalifikace a ziskani pracovniho
mista. Zaroven byli schopni poskytnout (prostfednictvim dodavatele) poradenské sluzby, které by
s ohledem na omezené kapacity a kompetence nebyli schopni poskytnout.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Vyznamnym faktorem ovliviujicim dopady projektu pro pfijemce byla obtizna administrace
vybérového fizeni, zejména s ohledem na odstoupeni uchazece, ktery byl vyhodnocen jako nejlepsi.
DalSim vyznamnym faktorem pak byla omezena administrativni kapacita pfijemce. Dle vyjadreni
zastupce GR UP jsou v soucasné dobé prosazovany trendy, které povedou ke stavu, kdy obdobné
projekty budou na UP realizovény vlastnimi kapacitami (které budou pro tGcely projektd navyseny),
a to vCetné aktivit odborného charakteru — Skoleni, poradenstvi atd.

Omezend ochota / motivovanost cilové skupiny vstoupit do projektu byla rovnéz faktorem, ktery
omezoval moinosti UP zacilit na skupiny, pro kterou by obdobny projekt byl nejvét$im p¥inosem
(zastupci cilové skupiny, ktefi maji nizkou motivovanost vratit se na legalni trh prace). Absence
navaznych aktivit po ukonceni projektu a neexistence planu sbéru dat o dopadech projektu omezuje
moznosti UP na podporu dosazenych vysledkd a jejich udrieni v ¢ase.

Na zakladé fizenych rozhovord byl identifikovan vyskyt ,konkurenéniho projektu” do néhoz mohl
vstoupit i ucastnik hodnoceného projektu, v ramci konkurencéniho projektu vsak zaméstnavatelé
mohli Cerpat vyssi mzdovy prispévek a tudiz preferovali vyuZiti konkurencniho projektu. Dle vyjadreni
dodavatele dochazelo i k ,,prebirani” ic¢astnikd smérem ke konkurenénimu projektu.

2) Dopady na cilovou skupinu — zvySeni kvalifikace, zaméstnanosti a motivovanosti CS pfi hledani
zaméstnani

Dopady pro pfijemce lze rozdélit do nékolika hlavnich skupin:
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Kvalifikacni Uroven (vzdélani)
Ucastnici b&hem projektu zasadnim zpGsobem zvysili svoji kvalifikaci v nasledujicich oborech:

- Administrativni pracovnik - Odborny zpUsobilost fidica dle vyhl. ¢.
- Asistentka, sekretarka 156/2008 Sb., vstupni skoleni
- Barman - Pocitatova gramotnost (dle sylabu
- Elektrikéf se zk. podle vyhlasky ECDL) — 7 moduld
50/1978 Sb. — §5 - Pocitatova gramotnost (dle sylabu
- Elektrikéf se zk. podle vyhlasky ECDL) — 4 moduly
50/1978 Sb. — §6 - Pracovnik grafického studia
- Elektrikéf se zk. podle vyhlasky - Pracovnik socialni péCe pro pfimou
50/1978 Sb. — §7 obsluznou péci
- Evidence z&dsob zboZi - Ptiprava teplych pokrm0
- Holiéské a kadeFnické prace - Projektovy manazer (se zaméfenim na
- Holi¢ské a kadefnické prace fondy EU)
- Kosmetické sluzby - Ridi¢ské opravnéni sk. ,,C+E“ (RC-C+E)
- Manikdra a pedikira véetné nehtové - Ridi¢ské opravnéni sk. C (RB-C)
modelaze - Spravce pocitacové sité
- Maniklra a pediktra véetn& nehtové - Tvorba www stranek
modeldZe - Ucetnictvi (s wvyuZitim vypocetni
- Montér suchych staveb techniky)
- Mzdové  Getnictvi (s vyuZitim - Vazaclske prace
vypocetni techniky) - Vyroba zakuskd a dortl
- Obsluha elektrovoziku nebo - Zaklady podnikani
motovoziku (bez RP sk. B, C, D nebo T, - Zakladni kurz ruéniho obloukového
80 hodin) svafovani netavici se elektrodou v
- Obsluha elektrovoziku nebo inertnim plynu (TIG)
motovoziku (s RP sk. B, C, D nebo T) - Zéakladni kurz svafovani v ochranné
atmosféfe netavici se elektrodou -
hlinik

V pfipadé Uspésného absolvovani rekvalifikace ziskali uUcastnici dovednosti a schopnosti, které
prispivaji ke zvySeni jejich uplatnitelnost na trhu prace, potvrzené pfipadné oficialnim potvrzenim
ovladnuti pfipadnych znalosti a dovednosti. V mnoha pfipadech bylo ziskani rekvalifikace jedinou
moznosti, jak ziskat konkrétni typ pozice (pracovni pozice vyZadovala formalini vzdélani). Pfikladem
takového pfipadu bylo absolvovani kurzu svéarece, fidi¢e, obsluhu strojl, elektrikafe, ad. Béhem
fizeného rozhovoru bylo identifikovano, Ze v fadé pripadl nastoupili zaméstnanci i do jinych pozic,
nez na které se pripravovali v ramci rekvalifikace. Zaméstnavatelé definovali realiza¢nimu tymu své
pozadavky na zaméstnance, ¢asto nikoli pouze kvalifikacni, a realiza¢ni tym na zakladé provedené
diagnostiky a dalSich dokumentd o ucastnicich vyhledal vhodného Ucastnika projektu a propojil ho
s poptdvanou pozici. Zaméstnavatelé ocenovali i kurzy, které nejsou specificky uréené pro jednu
konkrétni pozici, ale jsou zamérené na prlrezové uplatnitelné kompetence, obecné vyuzitelné na
raznych pracovnich pozicich — pocitacova gramotnost, Ucetnictvi, zaklady podnikani atd.
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Nejvétsi zajem byl o nasledujici kurzy.

Nejvice obsazované rekvalifikacni kurzy

Asistentka,

sekretdrka
3% .
) Ucetnictvi (s
Spravce | vyuzitim vypocetni
pocitacové sité ' sluha’ techniky)
5% nebo movto oziku elektrovoziku 6%
(s RP) nebo motovoziku
6% 6%
Zaméstnanost

Cilem projektu bylo zejména uplatnit jednotlivé dcastniky na trhu prace. Dodavatel projektu na
zakladé své databaze zaméstnavatelll uplatiioval jednotlivé ucastniky kurzu, a to na zakladé aktivit
v projektu na dotovana i nedotovand mista. Cilenou praci se zaméstnavateli dosahoval ziskani
zaméstnani pro jednotlivé uchazece. Preferovanou volbou zaméstnavatelll byla dotovana mista, ato i
v pripadech, kdy by zaméstnavatel misto obsazoval i bez existence projektovych aktivit. Pfijemce
projektu neeviduje stav Ucastnik( projektu po ukonceni projektovych aktivit a neni tak mozné ptimo
ovérit, jaké procento uchazec¢li po skonéeni projektu je v pracovné pravnim vztahu, respektive
v evidenci UP.
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Postoje a motivace uéastniki

Béhem aktivit projektu byl kladen dliraz na zvySeni motivovanosti cilové skupiny pro aktivni
vystupovani na trhu prace. Zapojenim do aktivit projektu byly rovnéZz obnovovany standardni
pracovni navyky (dle vyjadreni dodavatele u této skupiny ve vétsiné pripadl rezZimové navyky nejsou
potlaceny). Uc&astnikdm bylo v pFipadé potfeby poskytnuto poradenstvi v oblastech moZného
zaméreni profesniho Zivota, které v pripadé nerozhodnosti ucastnika dokazalo usmérnit snahu
k ziskani vhodného zaméstnani. Individualni poradenstvi bylo poskytnuto osobam, které v rdmci
svého Zivota reSily osobni problémy, které jim omezovaly moZnost soustiedit se na otazku ziskani
zaméstnani. V projektu ziskaly odbornou (psychologickou) pomoc®. Uspé&sné absolvovéni
rekvalifikaéniho kurzu zvysilo v mnoha pfipadech sebehodnoceni jednotlivych Ucastnikl a poskytlo
jim dostatecnou sebedlvéru naptiklad pfi pohovoru (divodem byla zejména zvy3ena jistota pfi
otazkach odborného charakteru?®).

Faktory ovliviujici dopady projektu:
Faktory ovliviiujici dopady projektu Ize rozdélit na nasledujici oblasti:

e Motivace ucastnikd

o Vhodny vybér rekvalifikaéniho kurzu pro jednotlivé ucastniky

e Kvalita dodavatelskych sluzeb

e Vhodny vybér ucastnik(

e Prizplsobeni projektu (zejména vybéru rekvalifikaci potfebam trhu)

Motivace uéastniki a vhodny vybér uchazeéu

Motivace Ucastnika, ktery vstupuje do projektu, ma vyznamny podil na celkovém Uspéchu projektu.
Mnoho Ucastnikll vstupuje do projektu pouze z dlvodu splnéni naroku na podporu (podpora
v rekvalifikaci). V pfipadé, Ze do projektu vstupuji lidé, ktefi chtéji pouze formalné naplnit pozadavky
pro prodlouzeni vyplaceni podpory v nezaméstnanosti, bez cile ziskat pracovni misto, nebo osoby,
které se jiz opakované ucastnily jinych rekvalifikacnich kurzG bez systémového pfistupu k budovani
jejich postaveni na pracovnim trhu, lze predpokladat nizké dopady projektu v dlouhodobém
horizontu. Vybér uchazedli ze strany UP byl dodavatelem povazovén za suboptimalni, nebot &asto
byli vybirdni uchazeci s velmi nizkou ochotou a schopnostmi Uspésné absolvovat jednotlivé aktivity
projektu. Prace s nimi tedy byla velmi narona a komplikovala realizatorovi projektovych aktivit
naplnéni monitorovacich indikatord, resp. vysledkd stanovenych v zaddvaci dokumentaci. Vybér byl
do znacné miry determinovan kapacitou zprostfedkovatel(, ktefi vybér provadéli, kdy kvalita vybéru
pro potreby projektu byla nepfimo umérna poctu klientd, které zprostiredkovatel obsluhoval.

Vhodny vybér rekvalifikacniho kurzu pro jednotlivé ucastniky, pfizpGsobeni projektu potfebam
trhu

Rekvalifikacni kurzy si jednotlivi uchazeci vybirali sami, v pfipadé bilanc¢ni diagnostiky pak byla jejich
volba ovlivnéna vysledky, kterych dosahli. V. mnoha pfipadech dle vyjadreni pfijemce a dalSich
zainteresovanych subjektd preferovali Géastnici kurzy s nizsi hodinovou dotaci a subjektivné nizsimi
naroky na splnéni podminek pro ziskani rekvalifikace. Vysledkem tohoto predpokladu je pak vysoky
pocet rekvalifikaci v pozici barmana, kterd je co do celkového rozsahu vyukovych hodin jedna

? Dodavatel i zastupci UP identifikovali tuto moZnost v mnoha pripadech jako klicovou, kdy pouhd moinost svéfit se
nékomu se svym problémem mnohdy vyznamné zvysila schopnosti Ucastnika postavit se problému a zacit ho resit.
Zastupce zaméstnavatele, se kterym byl veden rozhovor, nicméné oznacil kompetence zaméstnance pti pohovoru jako
velmi nizké, a¢ prosel rekvalifikaénim kurzem.
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z nejkratsich rekvalifikaci. Lze predpokladat, Ze pozadavky ucastnikl nereflektuji dlouhodoby vyhled
na trhu prace.

Kvalita dodavatelskych sluzeb

Zastupci pijemce, respektive zaméstnanci UP v nékterych pripadech kritizovali suboptimalni kvalitu
poskytovanych sluZeb, zejména pak v pfipadé pozice okresniho asistenta, respektive poradce pro trh
prace. Tato klicova osoba v projektu nebyla v ramci zadavaci dokumentace omezena z hlediska
technickych kvalifika¢nich kritérii a zadavatel tak tuto pozici mohl obsadit osobami bez dostatecné
zku$enosti v oboru. V nékterych pfipadech byla tato moZnost potvrzena ze strany UP, kdy poradce
navrhl pro vybrané uchazece feSeni, kterd se dle zprostfedkovatele naprosto neshodovala
s pozadavky a specifickymi vlastnostmi daného ucastnika. Na zakladé rozhovoru byla identifikovana
moznost spiSe formalniho pribéhu individualniho rozhovoru, kterému byla dle fizenych rozhovort
vénovana pouze mald ¢asova dotace (cca 30 minut)

3) Dopady pro okoli a spolupracujici subjekty — ziskani nového zaméstnance s vhodnou kvalifikaci
a minimalnimi naklady na zaskoleni

Projekt mél vyznamny dopad na zaméstnavatele, ktefi se zapojili do projektu. Zaméstnavatelé méli
moznost vyuZit uchazece, ktefi absolvovali vhodny rekvalifikaéni kurz a v pfipadé vyuZiti moZnosti
SUPM mohli s velice nizkymi naklady vyzkouget daného zaméstnance na pozici a podle skuteéného
vykonu se rozhodnout, zda je dany zaméstnanec pro spolecnost ptinosem, ¢i nikoliv. Zaméstnavatelé
také pfri rddném job-match mohli vyuzit jiz prvotni selekci dodavatele, kdy na pozici ziskali portfolio
uchazecl, ktefi by dle bilan¢ni diagnostiky a individualniho rozhovoru méli mit predpoklady pro

Uspésné zapojeni do aktivit daného zaméstnavatele.
Faktory ovliviujici dopady projektu:

Hlavnim faktorem, ktery ovliviioval dopady projektu, byl konkurenéni projekt UP, ktery zahrnoval i
cilovou skupinu hodnoceného projektu, mél vsak v rdmci dotovaného pracovniho mista vyssi alokaci.
Z tohoto dlivodu preferovali zaméstnavatelé zpocatku tento konkurenéni projekt. Dokonce dochazelo
i k pretahovani wvytipovanych uchazecd zhodnoceného projektu scilem ziskat vybraného
zaméstnance s vy$Si mirou podpory.

Po zjisténi této skutecnosti byla v projektu provedena zména, kterd spocivala v navyseni ¢astek za
SUPM. Konkurenéni projekt zarover skoncil pfed hodnocenym projektem a vzhledem k previsu
poptavky po dotovanych mistech zaméstnavatelé ndasledné akceptovali i nizsi miru podpory,
v pripadé, kdy jiz nemohli vyuzit konkurencni projekt. Konkurencni projekt byl dle informaci od
zastupct UP spustén z diivodu vyssiho tlaku na ¢erpani prostfedkl z OP LZZ a z tohoto ddvodu byly
argumenty spojené s potiebou koordinace projektl upozadény.

Il. Pfinosy projektu z hlediska rovnosti muzi a zen

Projekt zajistoval pfinosy cilové skupiné bez rozdilu pohlavi, nebyl zacilen na problematiku rovnosti
muzd a Zen.
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lll.Pfekazky pfi realizaci projektu a zpusoby jejich feSeni
1) Naplnéni a pfekonani ocekavanych rizik
Rizika, ktera se ukazala jako opodstatnéna pfi identifikaci pred realizaci projektu (viz vyse):

- Neplnéni stanovenych méfitelnych vystupl a vysledkl projektu.

- Nezajem cilové skupiny o Ucast v projektu.

- Nekvalitni vybér z fad uchazecl cilové skupiny.

- Vybér nevhodného dodavatele vzdélavacich aktivit.

- Nekvalitni prace a spoluprdce dodavatele poradensko-vzdélavacich aktivit.

Riziko nedostatecného zajmu vytvaret dotovana pracovni mista a odstoupeni kvalifikovanych
pracovnikl realizaéniho tymu se projevilo jako neopodstatnéné

2) Prekazky branici dosaZeni vyssich pfinost projektu a jeho udrZitelnosti
Dosazeni vyssich prinosl branily jak interni, tak externi faktory.
Interni faktory:

Vysoka administrativni zatéZ spojena zejména s pripravou vybérovych fizeni — zplsobila ¢astecné
posunuti harmonogramu projektu, kdy dodavatel musel v relativné kratkém case zajistit technické
zajisténi projektu - projektovy tym a vhodné prostory.

Nedostateéné kapacity ufadu prace, zejména pfi vybéru vhodnych uchazeéti byly ze strany
dodavatele hodnoceny jako divod nadbyteéné administrativni zatéZe spojené s dalsi selekci
uchazecl, ktefi byli nevhodné vybrani a zpUsobili ¢astecné i problematické dosaZeni stanovenych
indikator(, kdy dodavatel nesplnil podminky smlouvy a bude sankcionovan v ramci smluvni pokuty.

Neni nastaven systém poprojektové etapy projektu u pfijemce — absence nastrojli pro monitoring
vysledkl projektu a nastrojii pro podporu a udrZeni dosazenych vysledkld zna¢né omezuje mozné
vyhodnoceni projektovych aktivit a jejich dopadd, ale zaroven sniZuje tyto dopady, nebot jejich
efekty nejsou dale podporovany. Dochazi tak k pripadlim, kdy vybrané osoby v evidenci opakované
absolvuji obdobné aktivity v ramci rdznych projektd, jejich efektivita je timto zplisobem omezena.

Nizka motivovanost cilové skupiny je jednim z klicovych faktord, ktery ovliviiuje mozné dopady
projektu. U méné motivovanych jedincl je zdsadni posilit jejich motivaci béhem motivacniho
semindre; v pfipadé, Ze se toto nepodafi, je velmi nizka pravdépodobnost, Ze by dany uchazec
projekt ukoncil a dosahl cileného efektu, tedy jeho navratu na pracovni trh. V rdmci rozhovoru byla
identifikovdna potteba zajistit pro osoby, které jsou dlouhodobé nezaméstnané pred samotnou
rekvalifikaci motivaéni aktivity, které jim umoini dostate¢né vyuZit pfilezitost rekvalifikace a
nasledného zprostifedkovani pracovniho mista. S ohledem na moZnosti projektu takova podpora byla
Gcastnikdm s nizkou motivaci poskytnuta pouze ¢astecné.

Externi faktory:

Realizace ,konkurencniho projektu“ - vramci realizace konkurenéniho projektu doslo
k vyznamnému vlivu na absorpéni kapacitu projektu viz vyse.

Stav nezaméstnanosti v kraji a poptdvka po pracovnich pozicich jsou vyznamnym faktorem uspéchu
projektu. VyuZitim institutu dotovaného mista se zvysila ochota zaméstnavatelll zaméstnat cilovou
skupinu a poptavka po dotovanych mistech byla vétsi, nez nabizena kapacita projektu umoznovala.
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5 Zhodnoceni projektu dle dcinnosti, hospodarnosti a udrzitelnosti

5.1 U&innost projektu

Naplnéni ucinnosti Vysoké — zplsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupt

(taxonomie) optimalné pfispival k dosazenym vysledkdim a pfinosdim pro
cilovou skupinu

Vyse podpory na jednu 51 tis. K¢

podpoienou osobu*

Jednotkové naklady na vytvorené 1 034 tis. K¢

pracovni misto’

5.2 Hospodarnost projektu

Naplnéni hospodarnosti Spise vysoké — nékteré ze vstupl nebyly zcela nezbytné pro

(taxonomie) dosazeni cill
Néktefi ucastnici jiz obdobnymi aktivitami prosli v rdmci
jinych projekt(

Pocet podporenych osob na jeden 371 podpofenych osob

uvazek projektového tymu

Pocet vytvorenych pracovnich 18 pracovnich mist

mist na jeden tvazek

projektového tymu

5.3 Udrzitelnost pfinost projektu
Udrzitelnost projektu (taxonomie) = SpiSe vysoka — vétsina dosazenych vysledkd byla udrzena

I. Uginnost a hospodarnost projektu

Aktivity byly nastaveny a realizovany tak, Ze pfinasely ocekavané pfinosy. S ohledem na vyuZziti
externiho dodavatele projektovych aktivit Ize konstatovat, Ze kapacita ¢lenovl projektového tymu
byla alokovana optimalné. S danymi zdroji castecné bylo, dle zjisténi, mozné dosahnout vyssiho
rozsahu zapojenych Ucastnikd, a to s ohledem na nizké pocty realizovanych rekvalifikaci na zacatku
projektu, respektive v prvnich dvou tretinach projektu. Disponibilni (vyuZité) zdroje byly vyuZity tak,
aby dochdzelo k vysokému pfinosu intervence, v nékterych pripadech pfijemce identifikoval riziko
mozného opakovani obdobnych aktivit u uchazecl v ramci obdobnych projektl. Toto riziko se vsak
potvrdilo pouze u nizkého poctu ucastnikd, u kterych navic i presto doslo k naplnéni cil tohoto
projektu. Projekt je tak moZné oznacit jako ucinny.

Jednotkové naklady na vytvorené pracovni misto (celkem 41) Cinily 1 034 tis. K¢ na jedno vytvorené
pracovni misto pro osoby z CS. Vyse podpory na jednu podporenou osobu (celkem 824 osob) pak
dosahla 51 tis. K¢. PFi interpretaci téchto nakladd je nezbytné vzit do Uvahy, Ze kromé mzdového
pfispévku na nové vytvorenda pracovni mista ¢astka zahrnuje také ndklady na rekvalifikace a podporu
dalSich ucastnik(, kterym nebylo v ramci projektu pfimo zprostfedkovano pracovni misto a také
naklady na dotovana SUPM.

Celkové bylo v prlbéhu projektu vycerpano 42 386 440,- K¢, tedy 80 % plivodné poZzadované ¢astky
52 708 440,- K¢.

*K interpretaci bliZe viz text nize.
K interpretaci blize viz text nize.
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Prevaind c¢dast aktivit realizovanych v ramci projektu byla prospésnd a potfebnd pro dosazeni
ocekavanych pfinost a dopadl projektu. Vétsina vstupl (aktivity a lidské zdroje) byla nezbytna a
jejich rozsah lze povazovat za nezbytny (v pfipadé pracovniho rozhovoru a tvorby planu by bylo
vhodné uvaZovat o vyssi Casové dotaci) pro dosazeni cild projektu. Nicméné, néktefi z icastnikl se jiz
zUcastnili podobnych projektli s obdobnymi aktivitami, na individudini Urovni tak aktivity nemusely
prinaset srovnatelnou pfidanou hodnotu a efekt. Hospoddrnost projektu tak Ize oznacit za spise
vysokou.

V rdmci projektu bylo vytvoreno 18 pracovnich mist na jeden Uvazek projektového tymu (celkem 41
vytvorenych pracovnich mist a 3 osoby v projektovém tymu). Na jeden Uvazek projektového tymu
bylo podporeno 371 osob.

Prijemce identifikoval mozné suboptimdlni vyuZiti ¢asu dodavatele v prvni ¢asti realizace projektu,
kdy dochazelo ve velmi omezené mire k realizaci rekvalifikacnich kurz(. Dodavatel po urgenci ze
strany pfijemce zvysil aktivitu a takika dosahnul smluvné stanovenych hodnot a vysledka.

Il Udrzitelnost prinost projektu

Udrzitelnost projektu Ize oznacit za problematickou oblast celého projektu, obdobné jako u ostatnich
projektd UFadu prace. PFijemce projektu, ani Zadny jiny subjekt, ji podpofené cilové skupiné
neposkytuje specifickou podporu pfi dalSich aktivitdch. Zaroven nedochazi ze strany pfijemce
k monitorovani vyvoje jednotlivych Ucastnik( projektd. Pfi zjistovani dlvodu absence monitoringu ze
strany pfijemce byl tento fakt zdlvodnén ukoncéenim projektovych aktivit a nedostate¢nou
administrativni kapacitou. Cilova skupina ma vramci dalSich ohroZzenych skupin dle vyjadreni
zainteresovanych subjektd vy$si pravdépodobnost pro udrZeni / nalezeni odpovidajiciho pracovniho
mista, coz zvysuje pravdépodobnost udrzitelnosti projektu.

V ramci projektu pak Ize identifikovat naprostou absenci aktivit ¢i opatfeni, které by vedly k posileni
dopadu projektu po jeho ukonceni. UdrZitelnost projektu tak do velké miry zavisi na schopnostech
uchazecl presvédCit zaméstnavatele o své Ucelnosti na pracovnim misté i po skoncéeni podpory,
pfipadné vyuZit ziskanou praxi v hledani nového zaméstnani. Monitoring dopadl projektd
obdobného charakteru je ze strany UP pldnovan, nicméné zatim nebyl uskuteé¢nén.
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6 Souhrnné zhodnoceni a pouceni z realizace

6.1 Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe
Existence dobré praxe (taxonomie) Spise dobra praxe
Bodové hodnoceni na zakladé 76 (ze 100)
multikriteridlni analyzy

Hodnoceni jednotlivych kritérii v ramci multikriteridlni analyzy

Kritérium Bodové hodnoceni
ucelnost projektu (vaha 35 %) 75
uZitecnost projektu ze strany cilovych skupin (véha 5 %) 100
uZitecnost projektu ze strany dalSich klicovych aktérii (vaha 5 %) 100
ucinnost projektu (vaha 15 %) 100
hospodadrnost projektu (viha 15 %) 70
udrZitelnost projektu (vdha 20 %) 70
inovativnost Feseni (véha 5 %) 0

l. Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Projekt je jednim z projekti zamérujici se na zvysovani zaméstnanosti a zaméstnatelnosti specifické
skupiny uchazec¢ll o zaméstnani, v tomto pripadé osoby do 30 let véku. Potencidl Sifeni dobré praxe
spocivd zejména v dlikladné analyze potfeb a prekazek cilové skupiny a vhodném nastaveni
projektovych aktivit pro naplnéni potfeb CS a zaroven odstranéni prekdzek, které ji brani v integraci
na pracovni trh.

Il. Doporuceni dle faktori uspéchu a prekazek pri realizaci projektu

V rdmci projektu se osvédcilo a pro obdobné zamérené projekty Ize doporucit:

e znalost prekazek, které brani cilové skupiné ve vstupu na pracovni trh
specifikace: cilova skupina uchazecl o zaméstnani mladsich 30 let casto nema potifebné
vzdélani pro aktudlni poptavku na trhu prace, nema zkusenosti s aktivnim hledanim
zaméstnani a chybi ji pracovni zkusenosti, dalezitym benefitem projektu proto pro ni bylo
ziskani odpovidajiciho vzdélani, informaci o moZnostech hledani uplatnéni a pracovni praxe
Prekazky pro dosazeni vyssich pfinost a negativni faktory, které bylo tfeba pfi realizaci projektu
resit/prekonat:
e obtizna administrace vybérového fizeni
e nizkd motivovanost cilové skupiny
e absence navaznych aktivit po ukonceni projektu
e vyskyt ,konkurenéniho” projektu
e nevhodny vybér rekvalifikacniho kurzu pro jednotlivé ucastniky
e suboptimalni kvalita dodavatelskych sluzeb
nevhodny vybér Gcastnikd

Doporuceni na zakladé prekazek, které se vyskytly pfi realizaci projektu:

¢ Vhodny vybér dodavatele / realizace projektu vlastnimi zdroji
Specifikace: Vybér dodavatele je klicovy pro uspéch projektu. S ohledem na stavajici politiku
UP Ize realizaci projektu vlastnimi silami povaZovat za doporuéeni vhodné s ohledem na
udrieni znalosti a zkuenosti z projektu na UP, omezeni dvojich nakladd na administraci
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projektu. Doporuceni vSak musi byt navazano na zvySeni kapacity a kompetenci
zaméstnancd UP.

e Koordinace projektd UP
Specifikace: Kvalitni koordinace projekt( ze strany UP zvysi efektivitu jednotlivych projekt(
a omezi mozné konkurencni vlivy jednotlivych projekta.

e Vybér odpovidajicich rekvalifika¢nich kurzt
Specifikace: Vybér rekvalifikacnich kurzi nesmi byt stanoven pouze preferencemi uUcastnika,
nebot mlze dochdazet k vybéru kurzd s nizsi naroénosti, ale omezenou uplatnitelnosti na trhu
prace.

M. Potencial Sifeni dobré praxe / aplikovatelnosti projektu

Potencial pro Sifeni dobré praxe je obdobny jako u ostatnich realizovanych projektd v oblasti
zvySovani zaméstnanosti a zaméstnatelnosti Ucastnikd (pfevainé oblast podpory 2.1), projekt
nenabizi specificky pfiklad dobré praxe.
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