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1 Identifikace případové studie  
 

1.1 IdeŶtifikačŶí údaje projektu 
Název projektu Pečovatelství - praĐovŶí uplatŶěŶí osoď ze soĐiokulturŶě 

zŶevýhodŶěŶého prostředí 
Číslo projektu CZ.1.04/2.1.01/91.00203 

Oblast podpory 2.1 ;PosíleŶí aktiǀŶíĐh politik zaŵěstŶaŶostiͿ  
)aŵěřeŶí projektu zaŵěstŶaŶost osoď ze soĐiokulturŶě zŶeǀýhodŶěŶého prostředí 
Cíl projektu )ǀýšit zaŵěstŶaŶost osoď ze soĐiokulturŶě zŶeǀýhodŶěŶého 

prostředí z Ostravy a jejího okolí. 

PříjeŵĐe dotace SocioFactor s.r.o. 

Adresa Chopinova 523/10, 702 00 Ostrava (aktuální adresa Daliborova 
631/22) 

Projektoǀý ŵaŶažer PhDr. Daniel Topinka 

Partner projektu Charita Ostrava, Agentura SLUNCE, o. p. s. 

Výše rozpočtu, % dotace 4 017 108,- Kč; 100% 

Termín realizace 1. února 2013 – ϯϭ. čerǀeŶĐe ϮϬϭϰ 

Místo realizace a území 
dopadu  

Moravskoslezský kraj 

Webová adresa http://www.sociofactor.eu/trh-prace/ 

1.2 Přehled teréŶŶího šetřeŶí 
PříjeŵĐe dotace IŶdiǀiduálŶí řízeŶý rozhoǀor ;ϭϯ. ϰ. ϮϬϭϱ, IŶg. Lukáš Vítek, PhDr. 

Daniel Topinka, zástupĐi příjeŵĐeͿ 
Cílová skupina IŶdiǀiduálŶí řízeŶé rozhoǀorǇ ;ϭϯ. ϰ. ϮϬϭϱ, 4 zástupci cílové 

skupiny) 

Klíčoǀí aktéři TelefoŶiĐký řízeŶý rozhoǀor ;ϭϱ. ϰ. ϮϬϭϱ, zástupĐe ŵístŶí poďočkǇ 
úřadu práĐeͿ 
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CÍL PROJEKTU 

HlavŶíŵ Đíleŵ projektu ďǇlo zvýšit zaŵěstŶaŶost 
a zaŵěstŶatelŶost osoď ze soĐio-kulturŶě 
zŶevýhodŶěŶého prostředí z Ostravy a jejího 

okolí. PriŵárŶě šlo o dlouhodoďě ŶezaŵěstŶaŶé 

osoby s často Ŷižší úrovní vzděláŶí či kvalifikaĐe, 
malou motivací pro hledáŶí zaŵěstŶáŶí či jinak 

koŵplikovaŶýŵ přístupeŵ Ŷa trh práĐe.  

 

Důležitou součástí projektu ďǇl podle zástupĐe příjeŵĐe také 
vznik pracovní agentury, v ráŵĐi jejíž čiŶŶosti praĐují 
s účastŶíkǇ projektu dále i po jeho skoŶčeŶí a zvǇšují tak jeho 
udržitelŶost. 

CO SE V PROJEKTU ODEHRÁLO? 

V úvodu ďǇli vǇďráŶi účastŶíĐi, kteří ŵěli alespoň 
základŶí ŵotivaĐi pro účast Ŷa projektu. V rámci 

tohoto výďěru se příjeŵĐi osvědčila poŵoĐ osoď, 
tzv. iŶsiderů, kteří již úspěšŶě prošli Ŷěkterýŵ 
z dříve realizovaŶýĐh projektů příjeŵĐe. Tito 

iŶsideři tak ďǇli pozitivŶíŵ příkladeŵ, ŵěli 
iŶforŵaĐe o ŵožŶosteĐh projektu a zároveň ŵěli 
svou osobní zkušeŶosti z daŶého prostředí. Mohli 

tak vǇtipovat vhodŶé kaŶdidátǇ pro účast 
v projektu.  

VǇďraŶí účastŶíĐi poté prošli ŵotivačŶíŵ kurzeŵ, 
který zahrŶoval rozvoj praĐovŶíĐh ŶávǇků 
a posílení praktických dovedností účastŶíků 
;práĐe Ŷa počítači, orientace na internetu atd.). 

Na ŵotivačŶí kurz projekt Ŷavázal ďilaŶčŶí 
diagŶostikou účastŶíků, která zhodnotila pracovní 

předpokladǇ, silŶé a slaďé stráŶkǇ jednotlivých 

účastŶíků.  

Na základě těĐhto aktivit pak byli vytipováni 

ŶejvhodŶější kaŶdidáti, kteří se zúčastŶili 
ĐertifikovaŶého rekvalifikačŶího kurzu pro 
pečovatele/kǇ pro ŶezdravotŶiĐká zařízeŶí.  

Deset účastŶíků vǇďraŶýĐh Ŷa základě 
závěrečŶýĐh zkoušek rekvalifikačŶího kurzu pak 
získalo dotované pracovní místo po dobu jednoho 

roku. Konkrétní praĐovŶí poziĐe ďǇlǇ zajištěŶǇ 
u jedné z partnerských organizací projektu. 

ÚčastŶíĐi ŵěli v průďěhu Đelého projektu 
k dispozici poradenství a podporu ze strany 

soĐiálŶího praĐovŶíka. TeŶ poŵáhal udržovat 
motivaci pro setrvání v projektu a zvǇšovat 
seďedůvěru účastŶíků. Podporoval však účastŶíkǇ 

rovŶěž v řešeŶí osoďŶíĐh proďléŵů, jako byly 

předlužeŶost, nevyhovující bydlení, aj.  

CO PROJEKT PŘINESL LIDEM?  
ZvýšeŶí ŵotivaĐe pro hledáŶí uplatŶěŶí 
a konkurenceschopnosti na trhu práce u lidí ze 

soĐiokulturŶě zŶevýhodŶěŶého prostředí 

Projekt ďǇl zaŵěřeŶ zejŵéŶa Ŷa oďǇvatele 
ostravskýĐh satelitů, kde podle realizátora 
projektu ĐhǇďěl podoďŶý tǇp podporǇ pro tuto 

skupinu obyvatel.  

 ÚčastŶíĐi projektu získali zaŵěstŶáŶí 
a s Ŷíŵ i trvalý příjeŵ. NavíĐ si osvojili 
pracovní návyky a získali pracovní praxi, 

která je velŵi důležitá při případném 

ďudouĐíŵ hledáŶí zaŵěstŶáŶí ŵiŵo rá-

ŵeĐ podpůrŶýĐh projektů.  
 Díky získanému zaŵěstŶáŶí se účastŶíĐi 

dostali do koŶtaktu s „ŶorŵálŶí“ společ-

ností a ŵohli si tak oďŶovit společeŶské 

ABSTRAKT: VÝSLEDKY EVALUAČNÍ PŘÍPADOVÉ STUDIE 

Oblast podpory OP LZZ: 2.1 PosíleŶí aktiǀŶíĐh politik zaŵěstŶaŶosti 

PROJEKT: PEČOVATELSTVÍ - PRACOVNÍ UPLATNĚNÍ OSOB )E 
SOCIOKULTURNĚ )NEVÝHODNĚNÉHO PROSTŘEDÍ 

          PříjeŵĐe: SocioFactor s.r.o.   Místo: Moravskoslezský kraj 
Výše dotaĐe: 4 017 108 Kč       Termín realizace: 1. 2. 2013 – 31. 7. 2014 
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vazby v rámci zaŵěstŶaŶé, soĐiálŶě pato-

logiĐkýŵi jevǇ ŶepostižeŶé koŵuŶitǇ.  
 V ráŵĐi projektu účastŶíĐi zvýšili své 

kompetence také v dalšíĐh praktiĐkýĐh 
oblastech, jakými jsou práce s počítačeŵ 
či fiŶaŶčŶí graŵotŶost.  

 Velmi významná byla také podpora 

účastŶíků v řešeŶí osoďŶíĐh proďléŵů, 
které se často týkalǇ tíživé ďǇtové či 
fiŶaŶčŶí situaĐe. Přestože se často jedná 

o faktor velŵi oŵezujíĐí ŵožŶosti 
a motivaci pro hledáŶí zaŵěstŶáŶí, 
účastŶíĐi před realizaĐí projektu většiŶou 
Ŷeŵěli potřeďŶou podporu, schopnosti 

a ŵotivaĐi tǇto proďléŵǇ řešit. 
 ÚspěšŶý účastŶík projektu, který tak 

získal stabilní pracovní místo, 

je pozitivním vzorem pro své okolí. 

 V ráŵĐi projektu Ŷově vzŶikla ageŶtura 
práĐe, která příjeŵĐi uŵožňuje praĐovat 
s Đílovou skupiŶou i po ukoŶčeŶí projektu 
a zvǇšovat tak udržitelŶost projektovýĐh 
dopadů. 

ZískáŶí kvalifikovaŶé/ho pečovatele/kǇ 

 Spolupracující subjekty získaly díky 

projektu kvalitŶí a kvalifikovaŶé zaŵěst-

nance na pozicích pečovatele/kǇ. )ároveň 
ŵěly ŵožŶost si tǇto zaŵěstŶaŶĐe 
zaškolit a prověřit s minimálními náklady. 

 

PŘEKÁŽKY 

 Pro příjeŵĐe ďǇla velŵi ŶáročŶá 
adŵiŶistraĐe projektu a příprava monitoro-

vacích zpráv. 

 Suboptimální spolupráce ze strany ÚP, 

který Ŷeŵěl dostatečŶé kapaĐitǇ pro inten-

zivŶější zapojení do výďěru a oslovení 

účastŶíků. 

 Nízké sazby odŵěňováŶí vysoce 

kvalifikovaných pozic v rámci pravidel OP 

LZZ. 

 Prostředí a situace klientů, které půsoďí 
Đelkově demotivačŶě. Jde zejména 

o dlouhodoďé hluďší proďléŵǇ, se kterýŵi 
se cílová skupina potýká a které jí 

koŵplikují koŵpleǆŶí vǇřešeŶí Đelé situaĐe, 
zejŵéŶa vǇsoká zadlužeŶost, závislost Ŷa 
návykových látkách, problémy s bydlením, 

apod. 

 MožŶost ŶelegálŶího přivýdělku účastŶíků, 
která půsoďí jako deŵotivačŶí faktor.  

 PředsudkǇ zaŵěstŶavatelů vůči Đílové 
skupiŶě, které ďráŶí v uplatŶěŶí ŵiŵo 
dotovaná místa a snižují pravděpodoďŶost 
uplatŶěŶí účastŶíků. 

POZITIVNÍ FAKTORY PROJEKTU 

 Znalost cílové skupiny a jejích specifik – 

příjeŵĐe jí tak ŵohl projekt ušít Ŷa ŵíru. 
 KvalitŶí lektoři a soĐiálŶí praĐovŶíĐi – ti 

dokázali v účastŶíĐíĐh vzďudit zájeŵ 
a poŵoĐi jiŵ ideŶtifikovat příŶosǇ 
projektu. 

 Motivace účastŶíků k účasti Ŷa projektu – 

mohou zajistit tzv. iŶsideři, kteří ŵají 
zkušeŶost s projekty i daŶýŵ prostředíŵ, 

mohou projekt propagovat a fungovat 

jako pozitivní vzor. 

 SŶaha řešit i osoďŶí proďléŵǇ účastŶíků – 

ti pak nebyli demotivovaní existencí 

a aďseŶĐí řešeŶí těĐhto proďléŵů a zvýší 
se tak pravděpodoďŶost jejiĐh uplatŶěŶí. 

 KvalitŶí výďěr účastŶíků – priŵárŶě těĐh, 
u kterýĐh je vǇsoká pravděpodoďŶost 
vǇužití ŶaďízeŶé poŵoĐi. 

 KapaĐita vǇtvořeŶí tlaku Ŷa Đílovou 
skupinu k vytrvání v účasti na projektu – 

urgují a tlačí Ŷa Ŷěj zkušeŶé soĐiálŶí 
pracovnice. 

 UŵístěŶí praĐovŶíka Ŷa poziĐi ŵiŶiŵálŶě 
Ŷa délku půl, lépe však jedŶoho roku – 

zvýšila se tak šaŶĐe Ŷa jeho setrváŶí Ŷa 
poziĐi i po ukoŶčeŶí projektu. 

 PřekoŶáŶí speĐifik Đílové skupiŶǇ 
a předsudků ze straŶǇ zaŵěstŶavatelů 
a jejiĐh zaŵěstŶaŶĐů – zejména díky 

uplatŶěŶí v partnerských organizacích 

dlouhodoďě spolupraĐujíĐíĐh při zaŵěst-

ŶáváŶí osoď ze zŶevýhodŶěŶého 
prostředí, které ŵají s cílovou skupinou 

zkušeŶosti a uŵožŶily tak jejich adaptaci. 

 Podpora Đílové skupiŶǇ i po skoŶčeŶí 
projektu – účastŶíĐi ŵají ŵožŶost 
u příjeŵĐe vǇhledat poŵoĐ i podporu a je 
tak zajištěŶa větší udržitelŶost projektu. 



 
 

4 
 

SHRNUTÍ PŘÍNOSŮ PROJEKTU 

NaplŶěŶí účelŶosti a užitečŶosti projektu 

Dopad Ŷa zaŵěstŶaŶost 
účastŶíků 

Vysoký  

V rámci projektu ďǇla příŵo zřízeŶa praĐoǀŶí ŵísta pro CS. 
Dopad Ŷa kvalifikačŶí 
úroveň účastŶíků ;vzděláŶíͿ 

Vysoký  

ÚčastŶíĐi získali kǀalifikaĐi pečoǀatele ǀ soĐiálŶíĐh služďáĐh. 
Dopad Ŷa zaŵěstŶatelŶost 
účastŶíků jiŶý Ŷež 
kvalifikačŶí 

Vysoký  

ÚčastŶíkůŵ ďǇla zprostředkoǀáŶa zaŵěstŶáŶí. 

Dopad na ekonomickou 

situaĐi účastŶíků 

Vysoký  

U účastŶíků došlo ke zǀýšeŶí příjŵu ďez rizik spojeŶýĐh s nelegálním 
přiǀýdělkeŵ. 

Dopad na sociální statut 

účastŶíků  
Vysoký 

)ískáŶí zaŵěstŶáŶí, zǀýšeŶí poĐitu potřeďŶosti, poŵoĐ při řešeŶí 
tížiǀé žiǀotŶí situaĐe, omezení a prevence soĐiálŶě-patologických 
jeǀů a oďŶoǀeŶí „zdraǀýĐh“ koŶtaktů. 

Dopad Ŷa další klíčové 
aktéry 

Spíše vysoký 

Partnerské organizace získaly pracovní sílu s dostatečŶýŵi 
koŵpeteŶĐeŵi a zároǀeň detailŶě ǀǇďraŶou, a tak ďǇla zajištěŶa 
ǀětší praǀděpodoďŶost jejiĐh úspěšŶé adaptaĐe Ŷa podŵíŶkǇ 
získaŶého zaŵěstŶáŶí. 

VyřešeŶí proďléŵů/potřeď 
cílové skupiny 

ProďléŵǇ a potřeďǇ Đíloǀé skupiŶǇ byly vyřešeŶy. 

Vnímání užitečŶosti projektu ze straŶǇ ĐílovýĐh skupiŶ a klíčovýĐh aktérů 

UžitečŶost projektu ze 
strany cílových skupin  

JedŶozŶačŶě užitečŶý  
Veškeré ǀýstupǇ projektu ǀŶíŵáŶǇ jako užitečŶé a pozitiǀŶí z hlediska 
osoďŶí situaĐe účastŶíka. 

UžitečŶost projektu ze 

straŶy dalšíĐh klíčovýĐh 
aktérů  

JedŶozŶačŶě užitečŶý  
Veškeré ǀýstupǇ projektu ǀŶíŵáŶǇ jako užitečŶé a pozitiǀŶí. 

ÚčiŶŶost a hospodárŶost projektu 

NaplŶěŶí účiŶŶosti 
 

Vysoké  
)půsoď zapojeŶí a ǀǇužití projektoǀýĐh ǀstupů optiŵálŶě přispíǀal k 
dosažeŶýŵ ǀýsledkůŵ a příŶosůŵ pro Đíloǀou skupiŶu.  

NaplŶěŶí hospodárŶosti 
 

Vysoké  

Veškeré ǀstupǇ ďǇlǇ ŶezďǇtŶé pro dosažeŶí Đílů. 
UdržitelŶost projektu 

UdržitelŶost projektu  Vysoká  

DosažeŶé ǀýsledkǇ ďǇlǇ udržeŶǇ.  
IdeŶtifikaĐe Ŷejlepší, doďré a ŶeosvědčeŶé praǆe  

Dobrá praxe 

Celkoǀé zhodŶoĐeŶí projektu eǀaluátoreŵ Ŷa základě ŵultikriteriálŶí aŶalýzǇ, která ǀǇĐhází z 
proǀedeŶýĐh šetřeŶí a zjištěŶí ǀ průďěhu zpraĐoǀáŶí případoǀé studie. 
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2 Výchozí situace a cíle projektu 
 

2.1 PříjeŵĐe dotace 
PříjeŵĐe dotace SocioFactor s.r.o. 

Kategorie příjeŵĐe ziskoǀý suďjekt: ŵikro podŶik ;do ϭϬ zaŵěstŶaŶĐůͿ  

PředĐhozí zkušeŶosti příjeŵĐe 
s cílovou skupinou  

Ano 

SpolečŶost ǀ ŵiŶulosti realizoǀala úspěšŶý projekt 
Pečoǀatelstǀí, osoďŶí asisteŶĐe - praĐoǀŶí uplatŶěŶí osoď ze 
soĐiokulturŶě zŶeǀýhodŶěŶého prostředí (projekt ESF 
OPL)), reg. č. C).ϭ.Ϭϰ/Ϯ.ϭ.Ϭϭ/ϲϯ.ϬϬϭϭ8Ϳ při kteréŵ ϭϱ osoď 
ze stejné CS získalo praĐoǀŶí uplatŶěŶí. Žadatel tedǇ ŵá 
zkušeŶosti s CS osoď ze soĐiokulturŶě zŶeǀýhodŶěŶého 
prostředí i z realizaĐe předĐhozího projektu. PříjeŵĐe se 
dlouhodoďě zajíŵá proďleŵatikou zaŵěstŶaŶosti osoď ze 
soĐiokulturŶě zŶeǀýhodŶěŶého prostředí 

2.2 Přístup ke zpraĐováŶí žádosti 
Zapojení externího dodavatele pro 
zpraĐoǀáŶí žádosti 

ne 

2.3 Cíle projektu 

Globální cíl projektu: 

HlaǀŶíŵ Đíleŵ je zǀýšeŶí zaŵěstŶaŶosti osoď ze soĐiokulturŶě zŶeǀýhodŶěŶého prostředí 
z Ostravy a jejího okolí. 
Hlavní cíle projektu: 

o )ǀýšit ŵotiǀaĐi a uplatŶitelŶost osoď ze soĐiokulturŶě zŶeǀýhodŶěŶého prostředí. 
o )ǀýšit zaŵěstŶaŶost osoď ze soĐiokulturŶě zŶeǀýhodŶěŶého prostředí. 

2.4 Cílová skupina 
Specifikace cílové skupiny Cílovou skupinou projektu byli uĐhazeči/kǇ o zaŵěstŶáŶí 

žijíĐí ǀ soĐiokulturŶě zŶeǀýhodŶěŶéŵ prostředí ǀ Ostraǀě 
a jejích satelitech, které jsou ǀ eǀideŶĐi Úřadu práĐe jako 
uĐhazeči/kǇ o zaŵěstŶáŶí déle Ŷež ϱ ŵěsíĐů a/Ŷeďo pečují 
o dítě do ϭϱ let ǀěku. Dle řízeŶého rozhoǀoru jsou ǀ rámci 
OstraǀǇ Đíloǀé skupiŶǇ Đelkeŵ dostatečŶě podĐhǇĐeŶǇ, 
proďleŵatiĐkou oďlastí pak zůstáǀají satelitǇ ǀ okolí Ostravy. 
Zde neŶí síť, zaŵěřená Ŷa řešeŶí proďléŵů cílové skupiny, 
rozǀiŶuta praktiĐkǇ ǀůďeĐ. Často šlo o lidi s nízkou úrovní 
ǀzděláŶí či kǀalifikaĐe, ŵalou ŵotiǀaĐí pro hledáŶí uplatŶěŶí 
či ŵají jiŶak koŵplikoǀaŶý přístup Ŷa trh práĐe. V ŵeŶší 
ŵíře ďǇli do projektu zapojeŶi i lidé ze soĐiokulturŶě 
zŶeǀýhodŶěŶého prostředí eǀidoǀaŶí jako zájeŵĐi/kǇŶě 
o zaŵěstŶáŶí. 
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3 Realizace projektu 
 

3.1 Aktivity 
POPIS AKTIVIT REALIZOVANÝCH V RÁMCI PROJEKTU 

Na začátku projektu došlo k ideŶtifikaĐi ǀhodŶýĐh ĐíloǀýĐh skupiŶǇ a jejiĐh ǀýďěru. Výďěr ďǇl 
realizován s Đíleŵ ideŶtifikoǀat tǇ osoďǇ, u ŶiĐhž lze předpokládat alespoň základŶí ŵotiǀaĐi pro 
zapojení do projektu. Jako ŶejǀýhodŶější se osǀědčil ǀýďěr poŵoĐí osoď, které již ǀ rámci 
společŶosti SoĐiofaktor prošli Ŷěkterýŵi jiŶýŵi projektǇ. Tito „iŶsideři“ dokáží ideŶtifikoǀat osoďǇ 
ǀe sǀéŵ okolí, které ďǇ ďǇlǇ pro realizaĐi projektu ǀhodŶýŵi adeptǇ a roǀŶěž šíří poǀědoŵí ǀ cílové 
skupiŶě o ŵožŶosteĐh projektu. Dle odhadu příjeŵĐe ďǇla ĐĐa ϭ/ϯ uĐhazečů o ŵísto ǀ projektu 
ǀǇďráŶa ÚP, ϲϬ % uĐhazečů poŵoĐí spolupraĐujíĐíĐh aďsolǀeŶtů a do ϭϬ % uchazečů ďǇlo 
ideŶtifikoǀáŶo prostředŶiĐtǀíŵ partŶerskýĐh NNO. 
 

V úǀodu projektu proďěhl ŵotivačŶí kurz pro CS, který ďǇl zaŵěřeŶ ŶejeŶ Ŷa zǀýšeŶí ŵotiǀaĐe 
účastŶíků, rozǀoj praĐoǀŶíĐh ŶáǀǇků a posíleŶí ŶěkterýĐh praktiĐkýĐh doǀedŶostí ;Ŷapř. práĐe s PC, 
iŶterŶeteŵͿ, ale také Ŷa zhodŶoĐeŶí jejiĐh předpokladů pro účast Ŷa dalšíĐh aktiǀitáĐh ǀ rámci 
projektu. 

V další fázi projektu aďsolǀovali ǀǇďraŶí účastŶíĐi, kteří ďǇli ideŶtifikoǀáŶi jako ǀhodŶí z důǀodu 
ŶerozhodŶosti, Ŷízkého poǀědoŵí o sǀýĐh ŵožŶosteĐh a prefereŶĐíĐh, ďilaŶčŶí diagŶostiku 
ideŶtifikujíĐí praĐoǀŶí předpokladǇ jedŶotliǀýĐh účastŶíků. Na tuto aktiǀitu pro ŶejǀhodŶější 
kandidátǇ z CS ďezprostředŶě Ŷaǀazoǀal certifikovaný kvalifikačŶí kurz pro pečovatele/kǇ pro 
ŶezdraǀotŶiĐká zařízeŶí v délce trvání 110 hodin teoretické výuky, 80 hodin odborné praxe a 10 
hodiŶ zkoušek. Na základě ǀýsledŶýĐh zkoušek certifikovaných kǀalifikačŶích kurzů ďǇlo ǀǇďráŶo 
ϭϬ ŶejǀhodŶějšíĐh kaŶdidátů, kteří poté Ŷa doďu ϭ roku získali pracovní místo u jedné 
z partnerských organizací projektu. V průďěhu Đelé realizaĐe projektu ďǇl účastŶíkůŵ k dispozici 
soĐiálŶí praĐoǀŶík, který jiŵ poskǇtoǀal potřeďŶou podporu, poradenství a motivaci pro vytrvání 
v účasti Ŷa projektu či poŵáhal se zǀǇšoǀáŶíŵ seďedůǀěrǇ, praktiĐkýĐh doǀedŶostí a podoďŶě.  
S účastŶíkǇ projektu ďǇlǇ iŶteŶziǀŶě řešeŶǇ proďleŵatiĐké oďlasti jejiĐh žiǀota, zejŵéŶa pak 
zadlužeŶost a proďléŵǇ s bydlením. Sociální pracovníci v rozsáhlé ŵíře ŵuseli Ŷeustále 
koŶtroloǀat a ǀǇŶuĐoǀat dostatečŶě aktiǀŶí zapojeŶí jedŶotliǀýĐh účastŶíků do projektoǀýĐh 
aktiǀit. Například ǀ případě, že účastŶík ráŶo ŶeŶastoupil Ŷa aktiǀitǇ projektu, ďǇl okaŵžitě 
koŶtaktoǀáŶ a přesǀědčoǀáŶ k pokračoǀáŶí ǀ projektových aktivitách. 

3.2 RealizaĐe výďěrovýĐh řízeŶí 
Počet realizovaŶýĐh výďěrovýĐh 
řízeŶí 

Bez ǀýďěroǀého řízeŶí 

3.3 RealizačŶí týŵ projektu 

Velikost projektového týmu 11 osob 

Úvazky 1,94 ;přepočteŶý ŵěsíčŶí úǀazekͿ po doďu ϭ8 ŵěsíĐů 
SložeŶí projektoǀého týŵu: 

Projektoǀý ŵaŶažer ;Ϭ,ϱϬ úǀazku po Đelé trǀáŶí projektuͿ 
FiŶaŶčŶí ŵaŶažer ;Ϭ,Ϯϱ úǀazku po Đelé trǀáŶí projektuͿ 
Asistent projektu (0,50 úvazku po celé trvání projektu) 
Sociální pracovník (0,40 úvazku po celé trvání projektu) 
Lektoři ŵotiǀačŶíĐh kurzů (celkem 60 hodin) 
Konzultanti – ŵotiǀačŶí kurzǇ ;Đelkeŵ ϭϬϬ hodiŶͿ 
Konzultanti - poradeŶská čiŶŶost (celkem 294 hodin) 
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Lektoři kǀalifikačŶíĐh kurzů (celkem 220 hodin) 
)koušejíĐí kǀalifikačŶího kurzu (celkem 60 hodin) 
Koordinátor partnera - Agentura SLUNCE (celkem 75 

hodin) 
Koordinátor partnera – Charita Ostrava (celkem 75 hodin) 
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4 Zhodnocení příŶosů a úspěšŶosti projektu ;účelŶost, užitečŶostͿ  

 

4.1 Hlavní monitorovací indikátory 

 cílová hodnota dosažeŶá hodŶota dosažeŶá h. ǀ % 

Počet podpořeŶýĐh osoď - celkem  50 50 100 

Počet Ŷoǀě ǀǇtǀořeŶýĐh praĐoǀŶíĐh 
míst - celkem 

10 10 100 

Počet úspěšŶýĐh aďsolǀeŶtů kurzů 
- celkem 

18 22 122,2 

 

4.2 )hodŶoĐeŶí příŶosů projektu  
4.2.1 Teorie zŵěŶǇ  
Teorie zŵěŶǇ ukazuje oǀěřeŶé příŶosǇ projektu, které zahrŶují očekáǀaŶé i ŶeočekáǀaŶé dopadǇ 
zjištěŶé Ŷa základě proǀedeŶého teréŶŶího šetřeŶí, případŶě dalšíĐh dostupŶýĐh informací.   

IŶterǀeŶčŶí logika ďǇla ǀ projektoǀé žádosti doďře ŶastaǀeŶa, tj. ďǇlǇ popsáŶǇ předpokládaŶé 
kauzálŶí ǀazďǇ a očekáǀaŶé dopadǇ projektu. V ráŵĐi šetřeŶí se ŶásledŶě potǀrdilo ŶaplŶěŶí 
očekáǀaŶýĐh dopadů projektu.  
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Pečovatelství - praĐovní uplatnění osoď ze soĐiokulturně znevýhodněného prostředí

Aktivity Výstupy Krátkodoďé dopady Dlouhodoďé dopady

PsǇĐhologiĐké 
poradeŶství a 

asisteŶčŶí služďa

MotivačŶí kurz VǇřešeŶí osoďŶíĐh 
proďléŵů ;eǆekuĐe, 

zadlužeŶí, ad.Ϳ

Celkeŵ ϮϮ úspěšŶýĐh 
aďsolveŶtů kurzů

VǇtvořeŶí ageŶturǇ 
práĐe

o.p. 2.1  

Vstupy

Rozpočet:
4 017 108,- Kč; 
100% dotace

RealizačŶí týŵ:
11 osob 

;přepočteŶý 
ŵěsíčŶí úvazek 

1,94)

Oďdoďí 
realizace:

ϭ. úŶora ϮϬϭϯ 
– ϯϭ. červeŶĐe 

2014

)výšeŶí 
konkurenceschopno

sti Ŷa trhu práĐe

Síla vazďǇ ;příspěvek projektuͿ:
• silŶá vazďa ;ďezprostředŶí 
příspěvekͿ
• středŶě silŶá vazďa ;částečŶý 
příspěvekͿ
• slaďá vazďa ;okrajový příspěvekͿ

)aŵýšleŶé 
dopady

NezaŵýšleŶé 
dopady

NegativŶí 
dopady

)aŵýšleŶé, ŶezaŵýšleŶé a ŶegativŶí dopadǇ:

Překážky realizaĐe a dosažení vyššíĐh dopadů:
• VǇsoká adŵiŶistrativŶí zátěž ;příprava ŵoŶitorovaĐíĐh zpráv 

ďǇla velŵi ŶáročŶáͿ
• SuďoptiŵálŶí spolupráĐe ze straŶǇ ÚP
• Nízké sazďǇ vǇsoĐe kvalifikovaŶýĐh poziĐ v ráŵĐi pravidel OP 

LZZ

• Prostředí klieŶtů, které půsoďí deŵotivujíĐíŵ prvkeŵ
• MožŶost ŶelegálŶího přivýdělku účastŶíků
• PředsudkǇ zaŵěstŶavatelů vůči Đílové skupiŶě

Celkeŵ 5Ϭ podpořeŶýĐh 
osob

BilaŶčŶí 
diagnostika

KvalifikačŶí kurz 
pro pečovatele/ky

)aŵěstŶáŶí 
účastŶíků u 

partŶerů

Celkeŵ ϭϬ Ŷově 
vǇtvořeŶýĐh praĐovŶíĐh 

ŵíst
)ískáŶí zaŵěstŶáŶí

)ískáŶí trvalého příjŵu

VǇtvořeŶí praĐovŶíĐh 
ŶávǇků

)výšeŶí koŵpeteŶĐí v 
oďlasti pečovatelství

)výšeŶí koŵpeteŶĐí v 
oďlasti fiŶaŶčŶí a IT 

gramotnosti

Větší orieŶtaĐe Ŷa trhu 
práĐe

)ískáŶí praĐovŶí praǆe

OďŶoveŶí zdravýĐh 
koŶtaktů a začleŶěŶí do 
„ŶorŵálŶí“ společŶosti

VǇtvářeŶí 
pozitivŶího příkladu 

pro okolí
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4.2.2 StrukturovaŶé zhodŶoĐeŶí dopadů (taxonomie) 
Dopad Ŷa kvalifikačŶí úroveň 
účastŶíků ;vzděláŶíͿ 

Vysoký  

ÚčastŶíĐi získali kǀalifikaĐi pečoǀatele ǀ soĐiálŶíĐh služďáĐh. 

Dopad Ŷa zaŵěstŶaŶost účastŶíků Vysoký 

V rámci projektu ďǇla příŵo zřízeŶa praĐoǀŶí ŵísta pro CS. 
Dopad Ŷa zaŵěstŶatelŶost 
účastŶíků jiŶý Ŷež kvalifikačŶí 

Vysoký 

ÚčastŶíkůŵ ďǇla zprostředkoǀáŶa zaŵěstŶáŶí. 
Dopad na ekonomickou situaci 
účastŶíků 

Vysoký 

U účastŶíků došlo ke zǀýšeŶí příjŵu bez rizik spojených 
s nelegálním přiǀýdělkeŵ. 

Dopad Ŷa soĐiálŶí statut účastŶíků  Vysoký 

)ískáŶí zaŵěstŶáŶí, zǀýšeŶí pocitu potřeďŶosti, poŵoĐ při 
řešení tížiǀé žiǀotŶí situaĐe, omezení a prevence soĐiálŶě-
patologiĐkýĐh jeǀů a oďŶoǀeŶí „zdraǀýĐh“ koŶtaktů. 

Dopad Ŷa rovŶé příležitosti Nerelevantní 

Projekt ŶeďǇl Ŷa oďlast zaŵěřeŶ. 

Dopad Ŷa další klíčové aktérǇ Spíše vǇsoký 

 Partnerské organizace získaly pracovní sílu s dostatečŶýŵi 
koŵpeteŶĐeŵi a zároǀeň detailŶě ǀǇďraŶou, a tak byla 
zajištěŶa ǀětší praǀděpodoďŶost jejiĐh úspěšŶé adaptaĐe Ŷa 
podŵíŶkǇ získaŶého zaŵěstŶáŶí. 

Systémové dopady  Nerelevantní 

 Projekt ŶeďǇl zaŵěřeŶ Ŷa řešeŶí sǇstéŵoǀýĐh otázek. 
EfektǇ ovlivňujíĐí příŶosǇ projektu Potvrzeno / 

nepotvrzeno 
KoŵeŶtář 

Creaming-off částečně 
potvrzeno 

Selekce vhodných osob byla nezbytná 
s cílem zajistit jejich setrvání v projektu a 
udržeŶí zprostředkoǀaŶého zaŵěstŶáŶí. 

Lock-in efekt nepotvrzeno  

Alternativní atribuce nepotvrzeno AktiǀitǇ projektu ďǇlǇ klíčoǀýŵ faktorem 
pro dosažeŶí příŶosů. 

Substituce nepotvrzeno Efektů ŶeďǇlo dosažeŶo na úkor jiných 
osob ve srovnatelném postavení, ačkoliǀ 
získané pozice mohly obsadit osoby mimo 
struktury projektu. 

Mrtvá váha1 nepotvrzeno Bez poskǇtŶuté dotaĐe ďǇ Ŷedošlo k získání 
práĐe pro jedŶotliǀé účastŶíkǇ ;ŵiŶiŵálŶě 
ďǇ ŶeďǇli sĐhopŶi splŶit kǀalifikačŶí kritéria 
bez získané rekvalifikace). Pro cílové 

                                                           
1
 JedŶá se o efekt ǀýhradŶě řešitelŶý pouze ǀ rámci Counterfactual Impact Evaluation. V ráŵĐi této případoǀé studie se tak 

jedŶá pouze o ǀǇjádřeŶí Ŷa základě zjištěŶí z realizoǀaŶého šetřeŶí. 
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skupiŶǇ ďǇ ďǇlo oďtížŶé hledat jiŶé 
alterŶatiǀǇ pro řešeŶí jejiĐh proďléŵů a 
ŶaplŶěŶí potřeď. 

4.2.3 )hodŶoĐeŶí účelŶosti projektu - shrŶutí ;Đelkové vǇřešeŶí proďléŵů/potřeď Đílové 
skupiny)  

VǇřešeŶí proďléŵů/potřeď Đílové 
skupiny (celkové dopady projektu) 

ProďléŵǇ a potřeďǇ Đíloǀé skupiŶǇ ďǇlǇ ǀǇřešeŶǇ 

 

4.2.4 NezaŵýšleŶé dopadǇ  
Existence nezaŵýšleŶýĐh 
pozitivních dopadů projektu 

Ano 

NezaŵýšleŶé dopady   V rámci projektu / respektive na jeho výstupech bylo 
přistoupeŶo k ǀǇtǀořeŶí ageŶturǇ práĐe ǀ ráŵĐi příjeŵĐe, 
která pak ŵůže Ŷaǀazoǀat Ŷa projektoǀé aktiǀitǇ a zǀýšit tak 
udržitelŶost projektoǀýĐh ǀýstupů. 

4.2.5 Negativní dopady  
EǆisteŶĐe ŶegativŶíĐh dopadů 
projektu 

Ne  

Negativní dopady  --- 

 

 

 

4.3 UžitečŶost projektu Ŷa základě vŶíŵáŶí ze straŶǇ ĐílovýĐh skupiŶ a dalšíĐh 
klíčovýĐh aktérů  

UžitečŶost projektu ze straŶǇ 
cílových skupin  

JedŶozŶačŶě užitečŶý ;ǀeškeré ǀýstupǇ projektu ǀŶíŵáŶǇ 
jako užitečŶé a pozitiǀŶí z hlediska osoďŶí situaĐe účastŶíkaͿ 

UžitečŶost projektu ze straŶǇ 
dalšíĐh klíčovýĐh aktérů  

JedŶozŶačŶě užitečŶý ;ǀeškeré ǀýstupǇ projektu ǀŶíŵáŶǇ 
jako užitečŶé a pozitiǀŶíͿ 

4.4 Inovativnost projektu  
VǇužití iŶovovaŶýĐh řešeŶí Ne 

4.5 )půsoď zjišťováŶí výsledků projektu ze straŶǇ saŵotŶého příjeŵĐe 

UdržoǀáŶí ǀzájeŵŶýĐh ǀazeď s podpořeŶýŵi osoďaŵi je oďousŵěrŶé. )e straŶǇ firŵǇ SocioFactor 

je sledoǀáŶ žiǀotŶí ǀýǀoj a sŵěřoǀáŶí ďýǀalýĐh zaŵěstŶaŶĐů prostředŶiĐtǀíŵ osoďŶího koŶtaktu, 

zejména se sociální pracovnicí. 

VǇtǀořeŶíŵ ageŶturǇ práĐe ǀrostl poteŶĐiál společŶosti SocioFactor dále půsoďit Ŷa Đíloǀou 
skupinu a poskǇtoǀat jí ŶaǀazujíĐí služďǇ. 

S klíčoǀýŵi aktérǇ firŵa SocioFactor udržuje stálý koŶtakt ǀ rámci vzájemné spolupráce nebo 

v rámci nastavených obchodních vazeb. 

OvěřeŶí příŶosů projektu u 
účastŶíků ze straŶǇ příjeŵĐe 

 

 OsoďŶí rozhoǀorǇ či diskuse 

 Telefonicky 

 PoŵoĐí streetǁorkerů a ageŶturǇ práĐe 
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OvěřeŶí příŶosů projektu 
příjeŵĐeŵ u klíčovýĐh aktérů, 
kteří se projektu ŶezúčastŶili 

 Rozhovory v rámci agentury práce  
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I. ZHODNOCENÍ DOPADģ ů PěÍNOSģ REůLIZůCE PROJEKTU 
 

1) DopadǇ pro příjeŵĐe dotaĐe:  

PříjeŵĐe dotaĐe ŶeďǇl příŵo suďjekteŵ, který ďǇ ŵěl Ŷa projektu příŵo partiĐipoǀat. Vzhledeŵ 
k poǀaze orgaŶizaĐe ;orgaŶizaĐe zaŵěřeŶá Ŷa ǀýzkuŵͿ ǀšak ǀ ráŵĐi projektu příjeŵĐe získal zŶačŶý 
rozsah informací o: 

 Charakteristice cílové skupiny 

 MožŶosteĐh její aktiǀizaĐe a zapojeŶí do oďdoďŶýĐh projektů 

 PrefereŶĐíĐh a potřeďáĐh Đíloǀé skupiŶǇ 

 Vhodných nástrojích pro motivaci cílové skupiny 

Výše uǀedeŶé a další zŶalosti ŵůže orgaŶizaĐe ǀǇužít pro ŶastaǀeŶí dalšíĐh projektů a ǀýzkuŵŶou 
čiŶŶost. JedŶíŵ z ŶepláŶoǀaŶýĐh dopadů projektů je i ǀǇtǀořeŶí ageŶturǇ práĐe, která se projeǀila 
jako ǀhodŶě doplňujíĐí služďa pro účastŶíkǇ projektu ;a dalšíĐh projektů příjeŵĐeͿ. 

Dle ǀǇjádřeŶí zástupĐů příjeŵĐe došlo z jeho strany k úpraǀě záǀěrů, které ǀzŶikalǇ Ŷa základě 
teoretiĐkého ǀýzkuŵu o prǀkǇ, které ďǇlǇ ideŶtifikoǀáŶǇ až při saŵotŶé práĐi s cílovou skupinou. 

 

 

Faktory ovlivňujíĐí dopady projektu: 

Klíčoǀýŵ faktoreŵ pro dopadǇ projektu Ŷa straŶě příjeŵĐe ďǇla zejŵéŶa ǀǇsoká odďorŶá zŶalost 
proďleŵatikǇ projektu a realizaĐe předĐhozího projektu, který uŵožŶil upravit design projektu 
s ohledeŵ Ŷa speĐifiĐké požadaǀkǇ a ǀlastŶosti Đíloǀé skupiŶǇ. 
 

2) Dopady pro cílovou skupinu:  

DopadǇ Ŷa příjeŵĐe lze identifikovat v ŵŶoha roǀiŶáĐh. NejǀýzŶaŵŶějšíŵ dopadeŵ pro ǀǇďraŶé 
uĐhazeče ďǇlo získáŶí zaŵěstŶáŶí. )prostředkoǀaŶá praĐoǀŶí ŵísta ďǇla ǀ ŵŶoha případeĐh udržeŶa 
i po skoŶčeŶí projektu, Đož ǀ reálŶé situaĐi účastŶíků zŶaŵeŶalo: 

 )ískáŶí trǀalého příjŵu 

 ZvýšeŶí stáǀajíĐího příjŵu ;„koŶečŶě jseŵ ŵohla ǀzít děti Ŷa doǀoleŶou“Ϳ 
 )ařazeŶí do „ŶorŵálŶí“ společŶosti získáŶíŵ zaŵěstŶáŶí 
 VǇtǀořeŶí praĐoǀŶíĐh ŶáǀǇků, které ŵohou přispět k udržeŶí zaŵěstŶáŶí ǀ případě jeho 

zŵěŶǇ 

 Obnovení zdravých koŶtaktů ;získáŶí koŶtaktů ǀe společŶosti zaŵěstŶaŶýĐh, soĐiálŶě 
ŶeǀǇloučeŶýĐh oďǇǀatel regioŶuͿ 

 )ǀýšeŶí prestiže ǀ ďlízkéŵ okolí ;děti ďǇlǇ pǇšŶé Ŷa sǀé rodiče, že ŵají stálou práĐiͿ 
 Získání praxe, díkǇ čeŵuž došlo u účastŶíků ke zǀýšeŶí koŶkureŶĐesĐhopŶosti Ŷa trhu práĐe 

PraĐoǀŶí ŵísto ďǇlo zprostředkoǀáŶo ǀe ǀeliĐe ŶáročŶéŵ prostředí ošetřoǀatelské péče ǀe dǀou 
partŶerskýĐh orgaŶizaĐíĐh. PartŶerské orgaŶizaĐe dlouhodoďě spolupraĐují při zaŵěstŶáǀáŶí osoď ze 
zŶeǀýhodŶěŶého prostředí ;Đharakter soĐiálŶíĐh podŶikůͿ. Jsou tedǇ lépe přizpůsoďeŶǇ speĐifiĐkýŵ 
podmínkám a vlastnostem cílové skupiny a uŵožňují tak jejiĐh sŶazší adaptaci ;tzŶ. účastŶíĐi ŵusí 
v ŵeŶší ŵíře čelit rasoǀýŵ a jiŶýŵ předsudkůŵ, ŶedoĐhází k proďléŵůŵ ǀ komunikaci apod.). 

Podporovaná místa získali pouze ǀǇďraŶí uĐhazeči, kdǇ ǀ rámci celého projektu docházelo ke 

koŶtiŶuálŶí selekĐi až k ǀýďěru těĐh poteŶĐiálŶě ŶejǀhodŶějšíĐh uĐhazečů, Đož roǀŶěž přispělo k ǀǇšší 
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praǀděpodoďŶosti úspěĐhu účastŶíků ǀ získaŶéŵ praĐoǀŶíŵ ŵístě. Samotné absolvování 

rekǀalifikačŶího kurzu pro oďlast ošetřoǀatele ďǇlo uŵožŶěŶo pouze ǀǇďraŶýŵ uĐhazečůŵ / 
účastŶíkůŵ, a to s ohledeŵ Ŷa ǀǇsokou ŶáročŶost kurzu a délku jeho průďěhu. 

UĐhazeči, kterýŵ ŶeďǇlo zajištěŶo dotoǀaŶé praĐoǀŶí místo, roǀŶěž ǀ ráŵĐi projektu ŵohli ǀǇužít 
jeho dopadů v oďlasti zǀýšeŶí kǀalifikaĐe, a to zejména v roǀiŶě: 

 )ǀýšeŶí koŵpeteŶĐí – v případě účasti Ŷa rekǀalifikačŶíŵ kurzu získali zŶalosti a zkušeŶosti 
v oďlasti pečoǀatelstǀí, které ďǇlǇ zaŵěřeŶǇ zejŵéŶa Ŷa praktiĐké aspektǇ praĐoǀŶí poziĐe 
a tyto znalosti jiŵ ďǇlǇ potǀrzeŶǇ ǀǇkoŶaŶou zkouškou 

 )ǀýšeŶí koŵpeteŶĐí v oblasti orientace na pracovním trhu 

 Základní znalosti v oďlasti počítačoǀé graŵotŶosti, fiŶaŶčŶí graŵotŶosti atd. 

 

UĐhazečůŵ, kteří prošli ďilaŶčŶí diagŶostikou, uŵožŶil projekt získat přesŶější Ŷáhled na své 

ŵožŶosti Ŷa trhu práĐe ;ǀ případě potřeďǇ jiŵ poskǇtl přehled o ǀhodŶýĐh koŵpeteŶĐíĐh k výkonu 

pečoǀateleͿ a jejiĐh sĐhopŶosteĐh. )ejŵéŶa u osoď, které ďǇlǇ dlouhodoďě ŶeǀǇhraŶěŶé a ŶeŵělǇ 
dostatečŶě ujasněŶé ŵožŶosti, ǀ rámci kterých by se v praĐoǀŶíŵ proĐesu ŵohli uplatŶit, uŵožŶila 
jejiĐh diagŶostika jejiĐh ŶasŵěroǀáŶí Ŷa určité segŵeŶtǇ, které jsou pro Ŷě ǀhodŶé. 

Vzhledeŵ ke speĐifiĐké poǀaze Đíloǀé skupiŶǇ ďǇl ǀýzŶaŵŶýŵ dopadeŵ projektu i fakt, že ǀ rámci 

jedŶotliǀýĐh účastŶíků ďǇla řešeŶa jejich problematická situace ;řešeŶí proďleŵatiĐké situaĐe ďǇlo ze 
straŶǇ Đíloǀé skupiŶǇ často dlouhodoďě odkládáŶoͿ, která spočíǀala Ŷapříklad ǀe: 

 VǇsoké zadlužeŶosti 
 Exekucích 

 Problémy s bydlením 

 Závislostech na návykových látkách (zejména alkohol) 

 DemotiǀujíĐíŵ prostředí ;„proč ďǇs praĐoǀal, ŵǇ takǇ ŶepraĐujeŵe“) 

 DalšíĐh speĐifiĐkýĐh proďléŵeĐh 

Při eǆisteŶĐi takto ǀýzŶaŵŶýĐh proďléŵů je jejiĐh řešitel oŵezeŶ ǀ ŵožŶosteĐh hledáŶí si Ŷoǀého 
zaŵěstŶáŶí a hlaǀŶě ǀ ŵotiǀaĐi pro hledáŶí Ŷoǀého zaŵěstŶáŶí ;„proč ďǇĐh ŵěl Ŷastupoǀat do 
zaŵěstŶáŶí, kdǇž ŵi eǆekutor stejŶě ǀelkou část platu zaďaǀí“). VǇřešeŶí proďleŵatiĐké situaĐe pak 

předstaǀoǀalo jedeŶ z hlaǀŶíĐh předpokladů pro řešeŶí ŶezaŵěstŶaŶosti. Na motivaci a podporu 

účastŶíků ǀ koŵplikoǀaŶýĐh žiǀotŶíĐh situaĐíĐh projekt příŵo Đílil aktiǀitou „poradeŶstǀí a podpora“ 
a kontinuální prací sociálního pracovníka (pracovnice) s účastŶíkǇ projektu. Významný podíl na 

ǀǇsoké ŵíře důǀěrǇ cílové skupiny v následující projekty tak má zástupkǇŶě SoĐioFaktoru na této 

pozici, která v ŵŶoha případeĐh řeší proďléŵǇ účastŶíků projektu i po skoŶčeŶí projektových aktivit. 

Z řízeŶýĐh rozhoǀorů a byla evidentní vysoká míra důǀěry příslušŶíků cílové skupiny v tuto pracovnici. 

 

Faktory ovlivňujíĐí dopady projektu: 

Hlavním faktoreŵ, který oǀliǀňuje dopadǇ projektu je sĐhopŶost příjeŵĐe, respektiǀe projektoǀýĐh 
struktur přesǀědčit účastŶíkǇ projektu o skutečŶosti, že praĐoǀat je ǀhodŶé a dlouhodoďé zaŵěstŶáŶí 
ďude ŵít pozitiǀŶí dopad Ŷa jejiĐh žiǀotǇ. Jako faktorǇ, které působí proti této snaze lze identifikovat: 

 MožŶost ŶelegálŶího přiǀýdělku ;teŶ ďýǀá ŵŶohdǇ ǀǇšší, Ŷež ŶaďízeŶá ŵzda ǀ rámci 

projektu i po jeho skoŶčeŶíͿ 
 DeŵotiǀujíĐí prostředí 



 
 

15 
 

 PředsudkǇ ze straŶǇ účastŶíků i zaŵěstŶaǀatelů ;koŶfliktǇ ǀzŶiklé Ŷapříklad ǀ rámci rasových 

předsudků – pokud po nástupu pracovníka, který je příslušŶíkem etŶiĐké ŵeŶšiŶǇ, najednou 

začŶe růst počet ztrát Ŷa praĐoǀišti a přestože tato skutečŶost Ŷeŵusí ŵít reálný základ, 

ŵůže deŵotiǀoǀat praĐoǀŶíka v jeho další sŶaze práĐi si udržetͿ 

V rámci projektu bylo třeďa se s těŵito ŶegatiǀŶíŵi faktorǇ ǀǇpořádat. Pro řádŶé ŶastaǀeŶí projektu 
bylo třeďa, aďǇ příjeŵĐe dispoŶoǀal: 

 DostatečŶou zŶalostí Đíloǀé skupiŶǇ – pouze v případě, kdǇ je Đíloǀá skupiŶǇ dostatečŶě 
popsáŶa a příjeŵĐe s Ŷí ŵá dostatečŶé zkušeŶosti, lze projekt a jeho průďěh ǀhodŶě „ušít Ŷa 
míru“ této Đíloǀé skupiŶě a zajistit tak její ǀhodŶé osloǀeŶí, zaujetí, udržeŶí ǀ projektu a 

uplatŶěŶí a jeho udržeŶí 
 Kvalitními lektory a sociálními pracovníky – s ohledeŵ Ŷa oďtížŶost Đíloǀé skupiŶǇ je třeďa 

dostatečŶě kǀalitŶí projektoǀý týŵ, který dokáže ǀ účastŶíĐíĐh ǀzďudit zájeŵ a zájem 

ideŶtifikoǀat příŶosǇ, které jsou projekteŵ dosahoǀáŶǇ oproti stáǀajíĐí situaĐi účastŶíků ;je 
lepší praĐoǀat legálŶě, Ŷež ŶelegálŶě, eǆekuĐi je třeďa řešit, Ŷe odkládat). Kvalitní lidské 

zdroje jsou vysoĐe ŶáročŶé Ŷa fiŶaŶčŶí zdroje, s ohledeŵ Ŷa ŶastaǀeŶí operačŶího prograŵu 
je ǀeliĐe oďtížŶé poskǇtŶout opraǀdoǀýŵ odďorŶíkůŵ ;ǀ toŵto případě Ŷapříklad koučůŵͿ 
adekǀátŶí odŵěŶu za ǀǇkoŶaŶou práĐi. V případě, že příjeŵĐe ŶeĐhĐe ǀǇužíǀat ŶekǀalitŶíĐh 
služeď, je ŶuĐeŶ ŵzdu zaŵěstŶaŶĐů saŶoǀat z ǀlastŶíĐh zdrojů. 

 Insidery – osobami, které se sami v prostředí pohǇďoǀali a dokáží tak účastŶíkůŵ a 
uĐhazečůŵ zprostředkoǀat ǀýhodǇ projektu pohledeŵ Ŷěkoho „zeǀŶitř“ 

 Kapacitou k řešeŶí osoďŶíĐh proďléŵů účastŶíků projektu ;ǀiz ǀýše – účastŶíĐi Ŷeďudou 
dostatečŶě ŵotiǀoǀáŶi, koŶĐeŶtroǀáŶi Ŷa řešeŶí ǀlastŶí situaĐe ǀ oďlasti zaŵěstŶáŶí ďez 
ǀǇřešeŶí aktuálŶě hrozíĐíĐh proďléŵůͿ 

 OĐhotu staǀ Đíloǀé skupiŶǇ zŵěŶit, ŶejeŶ pouze úspěšŶě adŵiŶistroǀat projekt 
 SĐhopŶostí ŵěŶit staǀ Đíloǀé skupiŶǇ dlouhodoďě, Ŷikoliǀ pouze po doďu trǀáŶí projektu 

 SĐhopŶostí ǀǇďrat tǇ uĐhazeče, u kterýĐh je ǀǇsoká praǀděpodoďŶost skutečŶého ǀǇužití 
potenciálu nabízené pomoci / spolupráce 

 KapaĐitu učit se z předĐhozíĐh projektů a posouǀat sǀé aktiǀitǇ sŵěreŵ k aktuálním treŶdůŵ 
a dobré praxi 

 Širokou partŶerskou sítí, která ŵu uŵožŶí: 
o Identifikaci cílové skupiny 

o Oslovení cílové skupiny 

o Zaujetí cílové skupiny 

o VǇtǀořeŶí tlaku Ŷa Đíloǀou skupiŶu, aďǇ dokoŶčila ǀeškeré zaŵýšleŶé aktiǀitǇ ;pokud 
Ŷepřijde Ŷa školeŶí, ŵusí ďýt okaŵžitě urgoǀáŶ a tlačeŶ k tomu, aby dále 

pokračoǀalͿ 
o UŵístěŶí Ŷa ǀhodŶou praĐoǀŶí poziĐi po ŵiŶiŵálŶí doďu Ϭ,ϱ roku ;ideálŶě ϭ rokͿ 
o PřekoŶáŶí speĐifik daŶé Đíloǀé skupiŶǇ a předsudků ze straŶǇ zaŵěstŶaǀatelů a jeho 

zaŵěstŶaŶĐů 

o PoskǇtoǀat podporu Đíloǀé skupiŶě i po ukoŶčeŶí fiŶaŶĐoǀáŶí projektoǀýĐh aktiǀit 
z dotačŶího titulu 

 

VýzŶaŵŶýŵ faktoreŵ projektu ďǇl zejŵéŶa ǀýďěr uĐhazečů, kdǇ jejiĐh koŶtiŶuálŶí selekĐe zŶaŵeŶala 
klíčoǀý krok pro identifikaci účastŶíků, kterým bylo poskytnuto pracovní místo.  
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V ráŵĐi projektu ďǇlo ideŶtifikoǀáŶo, že Ŷe ǀšiĐhŶi uĐhazeči ďǇli dostatečŶě ŵotiǀoǀáŶi pro řešeŶí 
sǀé ŶezaŵěstŶaŶosti. Ne ǀšiĐhŶi uĐhazeči projektu prokázali dostatečŶou ǀǇtrǀalost pro řešeŶí sǀé 
proďleŵatiĐké situaĐe. Někteří účastŶíĐí projektu ŶeďǇli ǀhodŶí pro ǀǇsoĐe ŶáročŶé ;fǇziĐkǇ a 
zejŵéŶa psǇĐhiĐkǇͿ zaŵěstŶáŶí pečoǀatele. 
TǇto skutečŶosti ďǇ ǀ případě ŶedostatečŶého ǀýďěru znamenaly po Ŷástupu do zaŵěstŶáŶí ǀzŶik 
koŶfliktů, frustraĐe Ŷa straŶě Đíloǀé skupiŶǇ i zaŵěstŶaǀatelů a pro ŵŶohé účastŶíky by tak aktivity 
projektu nebyly příŶosŶé. Zároǀeň ďǇ Ŷa straŶě zaŵěstŶaǀatelů ŵohlǇ zǀýšit stáǀajíĐí předsudkǇ ǀůči 
cílové skupiŶě a oŵezit tak jejiĐh oĐhotu účastŶit se dalšíĐh oďdoďŶýĐh projektů. 
 

3) Dopady pro okolí a spolupracující subjekty:   

Dopadeŵ Ŷa spolupraĐujíĐí suďjektǇ je pro zaŵěstŶaǀatele / partŶerǇ získáŶí kǀalifikoǀaŶé praĐoǀŶí 
síly, kterou si v případě ǀǇužití dotoǀaŶého ŵísta ŵohou za ŵiŶiŵálŶíĐh Ŷákladů ǀǇzkoušet 
a posoudit jejich vhodnost pro danou pozici. AďsolǀeŶti rekǀalifikačŶího kurzu jsou zároǀeň ǀýďěreŵ 
z širší skupiŶǇ, který ďǇl proǀedeŶ s cílem identifikovat osoby, které mají pro výkon dané pozice 
nejlepší ǀlastŶosti a sĐhopŶosti. )aŵěstŶaǀatel se tak již setká s před-selektovanou skupinou 
ŶejǀhodŶějšíĐh uĐhazečů. Okolí účastŶíků projektu, zejŵéŶa u účastŶíků, kterýŵ ďǇlo 
zprostředkoǀáŶo praĐoǀŶí ŵísto a toto ŵísto si udrželi i po skoŶčeŶí projektu, ŵůže ideŶtifikoǀat 
ďeŶefitǇ praǀidelŶého příjŵů ze stálého zaŵěstŶáŶí a ŵohou tak ďýt ŵotiǀoǀáŶí k napodobení 
úspěšŶého účastŶíka projektu. Blízké okolí – rodiŶa ;zejŵéŶa dětiͿ ideŶtifikují ďeŶefitǇ stálého 
zaŵěstŶáŶí ;ŵohou jet koŶečŶě Ŷa doǀoleŶou, ŵohou si koupit ǀěĐi, Ŷa které před tíŵ Ŷezďýǀalo 
prostředkůͿ a forŵují tak sǀé postoje do ďudouĐŶa. 

Faktory ovlivňujíĐí dopady projektu: 

Okolí účastŶíků projektu je zároǀeň jedŶo z klíčoǀýĐh úzkýĐh ŵíst projektu, kdǇ doĐhází 
k deŵotiǀujíĐíŵu jedŶáŶí a sŶižoǀáŶí oĐhotǇ účastŶíků zapojit se a ǀǇdržet ǀ projektových aktivitách. 

II. PĜínosy projektu z hlediska rovnosti mužĤ a žen 

Nerelevantní – projekt ŶeďǇl Ŷa oďlast zaŵěřeŶ. 

III. PĜekážky pĜi realizaci projektu a zpĤsoby jejich Ĝešení 

1) NaplŶěŶí a překoŶáŶí očekávaŶýĐh rizik 

V ráŵĐi přípraǀǇ projektoǀé žádosti ďǇla ideŶtifikoǀáŶa ŶásledujíĐí rizika: 

 Riziko Ŷezájŵu Đíloǀé skupiŶǇ ;CSͿ je spojeŶo s ŵožŶostí ŶedostatečŶého zájŵu o zapojeŶí 
do projektu.  

Pro toto riziko ďǇlo ideŶtifikoǀáŶo ŶásledujíĐí opatřeŶí: 
o důkladŶá přípraǀa projektu tak, aďǇ reagoǀal Ŷa ideŶtifikoǀaŶé potřeďǇ CS 

a zohledňoǀal ŶaďǇté zkušeŶosti z realizaĐe oďdoďŶého projektu ǀ předĐhozíŵ 
období - tzŶ. kladeŶí důrazu Ŷa ŵotiǀaĐi účastŶíka ǀ počátku jeho zapojeŶí, 

o spolupráce s NNO (Jekhetane, Centrom), ÚP a koordiŶátorǇ pro roŵskou ŵeŶšiŶu 
Ŷa ǀǇtipoǀáŶí ǀážŶýĐh zájeŵĐů, průďěžŶá koŵuŶikaĐe s CS, iŶdiǀiduálŶí 
ŶaǀštěǀoǀáŶí aďseŶtujíĐíĐh osoď CS ǀ ŵístě ďǇdliště a poskǇtoǀáŶí koŶtiŶuálŶí 
individuální podpory, 

o důraz Ŷa ǀýďěr psǇĐhologa ;dodaǀateleͿ ďilaŶčŶí diagŶostikǇ, zohledŶěŶí speĐifik CS 
při diagŶostiĐe, 

o zajištěŶí fiŶaŶčŶí podporǇ ǀ průďěhu ǀzděláǀáŶí, 
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o poskytování pracovního poradeŶstǀí sŵěreŵ k zaŵěstŶaǀatelůŵ - předĐházeŶí 
problémovým situacíŵ, které ǀedou k ukoŶčeŶí praĐoǀŶího poŵěru CS. 

Jako klíčoǀá se projeǀila zejŵéŶa ǀhodŶá přípraǀa projektu s ohledeŵ Ŷa požadaǀkǇ Đíloǀé 
skupiŶǇ a dostatečŶě kǀalitŶí realizačŶí týŵ. 

 

 PersoŶálŶí riziko souǀisí s orgaŶizačŶíŵ zaďezpečeŶíŵ realizaĐe projektu. 
Pro toto riziko ďǇla ideŶtifikoǀáŶa ŶásledujíĐí opatřeŶí: 

o Žadatel a partŶeři projektu dispoŶují zkušeŶýŵi praĐoǀŶíkǇ, kteří ŵají sĐhopŶost 
zaďezpečit fuŶgoǀáŶí projektu. PartŶeři projektu jsou ǀǇďíráŶi důkladŶě a Ŷa základě 
zkušeŶostí a doďrýĐh refereŶĐí.  

KǀalitŶí realizačŶí týŵ je podŵíŶkou úspěĐhu oďdoďŶého projektu, zajištěŶí takoǀého týŵu 
je ǀšak do jisté ŵírǇ liŵitoǀáŶo ŶastaǀeŶíŵ praǀidel ǀ oblasti fiŶaŶčŶího oďjeŵu ŵezd pro 
ǀǇďraŶé ǀǇsoĐe odďorŶé praĐoǀŶí poziĐe ;koučͿ. 

OstatŶí ideŶtifikoǀaŶá rizika ďǇla sǀou poǀahou spíše forŵálŶího Đharakteru. 

 

2) PřekážkǇ ďráŶíĐí dosažeŶí vǇššíĐh příŶosů projektu a jeho udržitelŶosti 

HlaǀŶí překážkou ďráŶíĐí ǀ dosažeŶí ǀǇššího příŶosu ďǇla zejŵéŶa ŵotiǀoǀaŶost ǀeliĐe oďtížŶé Đíloǀé 
skupiŶǇ řešit sǀou stáǀajíĐí situaĐi – dlouhodoďou ŶezaŵěstŶaŶost. ) tohoto důǀodu ďyl v projektu 

proǀáděŶ koŶtiŶuálŶí ǀýďěr těĐh uĐhazečů, u ŶiĐhž se dala ideŶtifikoǀat sŶaha se sǀou situaĐí ŶěĐo 
udělat. 

Další překážkou jsou ŶedostatečŶé kapaĐitǇ ÚP, který ďǇ ǀ případě ǀětšího zapojeŶí do projektu sŶížil 
náklady spojené s identifikací, oslovením a ǀýďěreŵ Đíloǀé skupiŶǇ. S ohledeŵ Ŷa kapaĐitŶí ŵožŶosti 
musely být tyto aktivity v přeǀážŶé ŵíře zajištěŶǇ příjeŵĐeŵ. 

PředsudkǇ ze straŶǇ zaŵěstŶaǀatelů ďráŶí uplatŶěŶí zaŵěstŶaŶĐů i ŵiŵo dotoǀaŶá ŵísta a sŶižují 
praǀděpodoďŶost uplatŶěŶí proďleŵatiĐké Đíloǀé skupiŶǇ Ŷa trhu práĐe. Prostředí a ŶeǀǇřešeŶé 
osoďŶí proďléŵǇ jedŶotliǀýĐh uĐhazečů roǀŶěž ŵohou ŵít ŶegatiǀŶí dopad Ŷa jejiĐh úspěĐh Ŷa trhu 
práĐe ;zadlužeŶí, záǀislost, deŵotiǀujíĐí prǀkǇ ǀ okolí). 
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5 Zhodnocení projektu dle účiŶŶosti, hospodárnosti a udržitelŶosti 
 

5.1 ÚčiŶŶost projektu 
NaplŶěŶí účiŶŶosti 
(taxonomie) 

Vysoké – způsoď zapojeŶí a ǀǇužití projektoǀýĐh ǀstupů 
optiŵálŶě přispíǀal k dosažeŶýŵ ǀýsledkůŵ a příŶosůŵ pro 
cílovou skupinu  

Výše podporǇ Ŷa jedŶu 
podpořeŶou osoďu2 

80 tis. Kč 

JedŶotkové ŶákladǇ Ŷa vǇtvořeŶé 
pracovní místo3 

402 tis. Kč  

5.2 Hospodárnost projektu 
NaplŶěŶí hospodárŶosti 
(taxonomie) 

Vysoké – ǀeškeré ǀstupǇ ďǇlǇ ŶezďǇtŶé pro dosažeŶí Đílů 

Počet podpořeŶýĐh osoď Ŷa jedeŶ 
úvazek projektového týmu 

26 podpořeŶýĐh osoď 

Počet vǇtvořeŶýĐh praĐovŶíĐh 
míst na jeden úvazek 
projektového týmu 

5 pracovních míst 

5.3 UdržitelŶost příŶosů projektu  
UdržitelŶost projektu (taxonomie) Vysoká - dosažeŶé ǀýsledkǇ ďǇlǇ udržeŶǇ  
 

I. Účinnost a hospodárnost projektu  

Aktivity ďǇlǇ ŶastaǀeŶǇ a realizoǀáŶǇ tak, že přiŶášelǇ ŵaǆiŵálŶě ŵožŶé příŶosǇ a čleŶoǀé 
projektoǀého týŵu ďǇli ǀǇužiti optiŵálŶíŵ způsoďeŵ. S daŶýŵi zdroji ŶeďǇlo, dle zjištěŶí, ŵožŶé 
dosáhŶout ǀǇššího rozsahu, kǀalitǇ ǀýsledků aŶi příŶosů. DispoŶiďilŶí ;ǀǇužitéͿ zdroje ďǇlǇ ǀǇužitǇ tak, 
aďǇ doĐházelo k ŵaǆiŵalizaĐi příŶosů příslušŶé iŶterǀeŶĐe. Projekt je tak ŵožŶé ozŶačit jako ǀǇsoĐe 
účiŶŶý. PříjeŵĐe Ŷěkteré aktiǀitǇ dotoǀal ǀlastŶíŵi zdroji, respektiǀe použíǀal zaŵěstŶaŶĐe, jejiĐhž 
výkony v projektu nebyl schopen, s ohledeŵ Ŷa oŵezeŶé ŵožŶosti rozpočtu, fiŶaŶĐoǀat plŶě 
z rozpočtu projektu. 

JedŶotkoǀé ŶákladǇ Ŷa ǀǇtǀořeŶé praĐoǀŶí ŵísto ;Đelkeŵ 10Ϳ čiŶilǇ 402 tis. Kč Ŷa jedŶo ǀǇtǀořeŶé 
praĐoǀŶí ŵísto pro osoďǇ z CS. Výše podporǇ Ŷa jedŶu podpořeŶou osoďu ;Đelkeŵ 22 osob) pak 

dosáhla 8Ϭ tis. Kč. 

) půǀodŶě požadoǀaŶé částkǇ ϰ 532 096,- Kč ďǇlo Đelkeŵ ǀǇčerpáŶo ϰ 017 108,- Kč ;tedǇ 88,ϲ %Ϳ. 
PříjeŵĐe ŵěl již zkušeŶosti z realizaĐe předĐhozího projektu ;CZ.1.04/2.1.01/6300118) a odhad 

rozpočtu ǀ projektoǀé žádosti tak ďǇl ǀelŵi přesŶý. Veškeré aktiǀitǇ realizoǀaŶé ǀ ráŵĐi projektu ďǇlǇ 
prospěšŶé a potřeďŶé pro dosažeŶí očekáǀaŶýĐh příŶosů a dopadů projektu. Veškeré ǀstupǇ ;aktiǀitǇ 
a lidské zdrojeͿ ďǇlǇ ŶezďǇtŶé a jejiĐh rozsah ďǇl ŶezďǇtŶý ;adekǀátŶíͿ pro dosažeŶí Đílů projektu 
a hospodárŶost projektu tak lze ozŶačit za ǀǇsokou. 

V rámci projektu bylo podpořeŶo Ϯϲ osoď, resp. ǀǇtǀořeŶo ϱ praĐoǀŶíĐh ŵíst, na jeden přepočteŶý 

úvazek projektového týmu. 

 

                                                           
2
 K iŶterpretaĐi ďlíže ǀiz teǆt Ŷíže. 

3
 K iŶterpretaĐi ďlíže ǀiz teǆt Ŷíže. 
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II. Udržitelnost pĜínosĤ projektu  

UdržitelŶost projektu spočíǀá zejŵéŶa ǀe sĐhopŶosteĐh aďsolǀeŶtů projektoǀýĐh aktiǀit udržet / 
získat praĐoǀŶí ŵísto. UdržitelŶost je tak do zŶačŶé ŵírǇ záǀislá Ŷa osoďŶí ŵotiǀaĐi jedŶotliǀýĐh 
účastŶíků projektu. Vzhledeŵ k ŶáročŶé koŶtiŶuálŶí selekĐi ďǇ ŵělo ďýt dosažeŶo ǀǇsoké 
motivovanosti u účastŶíků rekǀalifikačŶíĐh kurzů a ŵěla ďǇ tak ďýt zajištěŶa ǀǇsoká udržitelŶost 
dosažeŶýĐh dopadů Ŷa Đíloǀou skupiŶu. VǇtǀořeŶíŵ ageŶturǇ práĐe ze straŶǇ příjeŵĐe, která ǀǇužíǀá 
i účastŶíků projektu, se tak udržitelŶost projektu Ŷadále zǀǇšuje. 

VšeĐhŶǇ ϰ osoďǇ, se kterýŵi ǀedl eǀaluačŶí týŵ řízeŶý rozhoǀor, ďǇlǇ po ukoŶčeŶí projektoǀýĐh 
aktiǀit zaŵěstŶáŶǇ. 
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6 Souhrnné zhodnocení a poučeŶí z realizace 
 

6.1 IdeŶtifikaĐe Ŷejlepší, doďré a ŶeosvědčeŶé praǆe  

Existence dobré praxe (taxonomie) Dobrá praxe  

Bodoǀé hodŶoĐeŶí Ŷa základě 
multikriteriální analýzy  

95 (ze 100) 
 

Hodnocení jednotlivých kritérií v rámci multikriteriální analýzy 

Kritérium Bodové hodnocení 

účelŶost projektu (váha 35 %)  100 

užitečŶost projektu ze straŶy ĐílovýĐh skupiŶ (váha 15 %)  100 

užitečŶost projektu ze straŶy dalšíĐh klíčovýĐh aktérů (váha 15 %) 100 

účiŶŶost projektu (váha 15 %)  100 

hospodárnost projektu (váha 15  %) 100 

udržitelŶost projektu (váha 20 %) 100 

iŶovativŶost řešeŶí (váha 5 %) 0 

 

 

I. Identifikace nejlepší, dobré a neosvědčené praxe  

Za dobrou praxi lze v projektu ideŶtifikoǀat způsoď ǀýďěru účastŶíků, kdǇ je ǀǇužíǀáŶo služeď 
iŶsiderů, kteří ǀeliĐe doďře zŶají Đíloǀou skupiŶu a dokáží tak ǀhodŶě prezeŶtoǀat ŵožŶé příŶosǇ 
projektu a zároǀeň proǀádět prǀotŶí selekĐi účastŶíků. 

VǇužití zŶalosti prostředí zeǀŶitř roǀŶěž uŵožňuje dostatečŶě důrazŶý a vytrvalý psychologický tlak 

Ŷa jedŶotliǀé účastŶíkǇ ǀ případě, že ǀzŶikŶe riziko jejiĐh ŵožŶého odpadŶutí od účasti ǀ již 
započatýĐh aktiǀitáĐh projektu. Toto je důležité, Ŷeďoť tato CS je dle zkušeŶostí příjeŵĐe dlouhodoďě 
ŶaǀǇklá ǀǇhýďat se tlaku a ďěžŶýŵ poǀiŶŶosteŵ a odpoǀědŶosti. 

Dobrou praxi lze dále identifikovat v oďlasti koŶtiŶuálŶí selekĐe uĐhazečů o projektoǀé aktiǀitǇ, kdǇ 
fiŶálŶí ǀýďěr ďǇ ŵěl zajistit dostatečŶou kǀalitu aďsolǀeŶtů pro praĐoǀŶí trh. 

 

II. Doporučení dle faktorĤ úspěchu a pĜekážek pĜi realizaci projektu 

 

 VǇužití osoď, které detailŶě zŶají prostředí pro výďěr a koŶtiŶuálŶí tlak Ŷa dokoŶčeŶí 
projektových aktivit   
specifikace: osoďǇ, jež zŶají Đhod aktiǀit zeǀŶitř, dokáží dostatečŶě kǀalitŶě ideŶtifikoǀat 
ǀhodŶé účastŶíkǇ projektu a zároǀeň dokáží ideŶtifikoǀat opráǀŶěŶost / releǀaŶĐi důǀodů, 
které vedou k předčasŶéŵu ukoŶčeŶí účasti Ŷa projektu. V případě ideŶtifikaĐe zástupŶých 
důǀodů dokáží tǇto osoďǇ tlačit Ŷa účastŶíkǇ s Đíleŵ ǀǇŶutit jejiĐh pokračoǀáŶí ǀ projektových 
aktivitách 
 

 VhodŶý výďěr příjeŵĐe projektu 
specifikace: Pouze dostatečŶá zŶalost a zkušeŶost s prací s Đíloǀou skupiŶou a oĐhota řešit 
sǇstéŵoǀě a dlouhodoďě problémy CS nad rámec projektu poskǇtují řídíĐíŵu orgáŶu jistotu 
ǀe ǀhodŶéŵ ǀýďěru příjeŵĐe projektu 
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 VǇřešeŶí aktuálŶíĐh proďléŵů účastŶíků před jejiĐh uŵístěŶíŵ Ŷa trh práĐe 
specifikace: jednotliví účastŶíĐi Ŷejsou dostatečŶě koŶĐeŶtroǀáŶi / ŵotiǀoǀáŶí pro vstup na 
trh práce v případě eǆisteŶĐe aktuálŶíĐh proďléŵů – zadlužeŶost, záǀislosti, ďǇtoǀá situaĐe 
atd. Pro zǀýšeŶí ŵotiǀoǀaŶosti a oĐhotǇ začít legálŶíŵ způsoďeŵ praĐoǀat je třeďa 
eliŵiŶoǀat ŶegatiǀŶí dopadǇ těĐhto proďléŵů 
 

PřekážkǇ pro dosažeŶí ǀǇššíĐh příŶosů a ŶegatiǀŶí faktorǇ, které ďǇlo třeďa při realizaĐi projektu 
řešit/překoŶat: 
 

 Nízká ŵotiǀaĐe ǀeliĐe oďtížŶé Đíloǀé skupiŶǇ řešit sǀou stáǀajíĐí situaĐi – zejména 

dlouhodoďou ŶezaŵěstŶaŶost; z tohoto důǀodu ďǇl ǀ projektu proǀáděŶ koŶtiŶuálŶí ǀýďěr 
těĐh uĐhazečů, u ŶiĐhž se dala ideŶtifikoǀat sŶaha se sǀou situaĐí ŶěĐo udělat. 

 NedostatečŶé kapaĐitǇ ÚP - v případě ǀětšího zapojeŶí ÚP do projektu by se sŶížily náklady 

spojené s identifikací, oslovením a ǀýďěreŵ Đíloǀé skupiŶǇ, které s ohledem na kapacitní 

ŵožŶosti ÚP musely být v přeǀážŶé ŵíře zajištěŶǇ příjeŵĐeŵ. 
 PředsudkǇ ze straŶǇ zaŵěstŶaǀatelů - ďráŶí uplatŶěŶí zaŵěstŶaŶĐů i ŵiŵo dotoǀaŶá ŵísta 

a sŶižují praǀděpodoďŶost uplatŶěŶí proďleŵatiĐké Đíloǀé skupiny na trhu práce.  

 Prostředí a ŶeǀǇřešeŶé osoďŶí proďléŵǇ uĐhazečů - mohou mít negativní dopad na jejich 

úspěĐh Ŷa trhu práĐe ;zadlužeŶí, záǀislost, deŵotiǀujíĐí prǀkǇ ǀ okolí). 

 

 

III. Potenciál šíĜení dobré praxe / aplikovatelnosti projektu 

Projekt má v podŵíŶkáĐh ČR ǀǇsokou ŵíru aplikoǀatelŶosti a ŵůže sǀýŵ přístupeŵ a dosažeŶýŵi 
výsledky být vzorovým projektem v ráŵĐi zaŵěstŶatelŶosti osoď ze zŶeǀýhodŶěŶého prostředí. 
)ejŵéŶa propraĐoǀaŶý přístup pro práĐi s Đíloǀou skupiŶou lze ozŶačit za doďrou praǆi 
aplikovatelnou v podŵíŶkáĐh ČR. 
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