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PŘÍPADOVÁ STUDIE:  
zhodŶoĐeŶí příŶosů projektu 

„S PRACÍ DO ŽIVOTA“ 

1 Identifikace případové studie  
 

1.1 IdeŶtifikačŶí údaje projektu 
Název projektu S PRACÍ DO ŽIVOTA 

Číslo projektu CZ.1.04/3.3.05/75.00032 

Oblast podpory Oďlast podporǇ ϯ.ϯ IŶtegraĐe soĐiálŶě ǀǇloučeŶýĐh skupiŶ Ŷa trh 
práce 

)aŵěřeŶí projektu Integrace osoď se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ na trh práce 

Cíl projektu )prostředkoǀáŶí zaŵěstŶáŶí lideŵ se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ 
prostředŶiĐtǀíŵ ŵetodǇ podporoǀaŶého zaŵěstŶáǀáŶí, a přispět 
tak k Đelkoǀé iŶtegraĐi Đíloǀé skupiŶǇ Ŷa trh práĐe a do společŶosti. 

PříjeŵĐe dotace DiakoŶie ČCE – Středisko křesťaŶské poŵoĐi v LitoŵěřiĐíĐh 

Adresa Rooseveltova 7, LitoŵěřiĐe, Ústecký kraj 

Projektoǀý ŵaŶažer Eva Cimburová 

Partner projektu Bez partnera 

Výše rozpočtu, % dotace 5 740 835,- Kč; 100 % 

Termín realizace 1. kǀětŶa 2012 – 30. dubna 2014 

Místo realizace a území 
dopadu  

LitoŵěřiĐe 
Ústecký kraj 

Webová adresa http://www.diakoniecceltm.cz/stredisko-diakonie-
litomerice/odkud-jsme-financovani/ 

1.2 Přehled teréŶŶího šetřeŶí 
PříjeŵĐe dotace Skupinový řízeŶý rozhoǀor ;Ϯϲ. ϯ. ϮϬϭϱ, Eva Cimburová, projektová 

ŵaŶažerka, Zuzana Hájková, asisteŶtka řízeŶí projektu, Lenka 
Sovová, ǀedouĐí praĐoǀŶí ageŶturǇ pod spráǀou příjeŵĐe) 

Cílová skupina Skupinový řízeŶý rozhovor (26. 3. 2015, Ϯ podpořeŶí účastŶíĐi 
projektu) 
)ástupĐi Đíloǀé skupiŶǇ poskǇtli rozhoǀor za podŵíŶkǇ, že zůstaŶou 
v aŶoŶǇŵitě. PříjeŵĐe ŶedispoŶuje koŶtaktǇ Ŷa Đíloǀou skupiŶu. 
OrgaŶizaĐe rozhoǀoru proďěhla ze straŶǇ příjeŵĐe.  

Klíčoǀí aktéři IŶdiǀiduálŶí řízeŶý rozhoǀor ;ϭϰ. ϰ. ϮϬϭϱ, vedoucí pracovník, 
Doŵov Na Svoďodě ČížkoviĐe)   

IŶdiǀiduálŶí řízeŶý rozhoǀor ;ϭϰ. ϰ. ϮϬϭϱ, Miroslav Novotný, 
společŶost Slavojka)   
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CÍL PROJEKTU 

Cílem projektu bylo zprostředkovat zaŵěstŶáŶí 
lidem se zdravotním (zejména mentálním) 

postižeŶíŵ prostředŶiĐtvíŵ ŵetodǇ podporova-

Ŷého zaŵěstŶáváŶí, a přispět tak k Đelkové 
integraci cílové skupiny na trh práce a do 

společŶosti. Dílčíŵi Đíli projektu pak ďǇlǇ: 

 motivace a aktivizace cílové skupiny k 

vǇhledáŶí a udržeŶí si zaŵěstŶáŶí 
s ohledem na její specifika a poskytování 

podpůrŶýĐh služeď 

 spolupráĐe se zaŵěstŶavateli, zejŵéŶa v 
oblastech podpory a poradenství stávají-

Đíŵ a oslovováŶí poteŶĐiálŶíĐh zaŵěstŶa-

vatelů, sezŶaŵováŶí s výhodaŵi zaŵěst-

návání cílové skupiny, vedení vlastní da-

tabáze zaŵěstŶavatelů. 

CO SE V PROJEKTU ODEHRÁLO? 

V rámci projektu byl vǇužíván zavedený systém 

podporovaného zaŵěstŶáváŶí osoď z cílové 

skupiny, do kterého ďǇlo zařazeŶo Ŷěkolik ŶovýĐh 
prvků. V ráŵĐi projektu ďǇlo účastŶíkůŵ 
poskytováno individuální poradeŶství, kdǇ každý 
účastŶík ŵěl svého praĐovŶího koŶzultaŶta, s 
Ŷíŵž spolupraĐoval po potřeďŶou doďu. SpolečŶě 
s Ŷíŵ si každý vǇtvořil vlastŶí iŶdividuálŶí pláŶ, 
kde ďǇlǇ Ŷa základě potřeď daŶé osoďǇ určeŶǇ 
aktivity, kterých se bude účastŶit. ProďěhlǇ tyto: 

o tréŶiŶk širokého spektra pracovních 

dovedností (orientace v nabídkách práce, 

vǇplňováŶí forŵulářů, koŵuŶikaĐe Ŷa 
praĐovišti, dojížděŶí, psaní životopisu a 

ŵotivačŶího dopisu, práĐe Ŷa PC apod.Ϳ. 
o testování pracovních dovedností na 

konkrétní pracovní pozici (zahradník, 

uklízeč apod.Ϳ po doďu ϭ až Ϯ týdŶů 

o skupinové aktivity a job kluby  

o eǆkurze Ŷa praĐoviště a dále ŵožŶost 
pracovní praxe u poteŶĐiálŶího zaŵěst-
navatele až po Ϯ týdŶǇ  

o zprostředkováŶí zaŵěstŶáŶí Ŷa otevře-

Ŷéŵ trhu práĐe Ŷeďo Ŷa ĐhráŶěŶéŵ 
ŵístě 

o poskǇtováŶí praĐovŶí asisteŶĐe před i po 
nástupu na pracovní místo 

o Ŷově zařazeŶýŵi prvkǇ ďǇlǇ poradenství 

psychoterapeuta a videotrénink interakcí 

(nácvik komunikace pomocí videozá-

znamu vlastního projevu), který se však 
ukázal pro tuto cílovou skupinu jako ne-

vhodný 

 
V rámci exkurzí do firem se osoby z cílové skupiny mohly 

seznámit s realitou praĐovŶího prostředí a prohlouďilǇ si 
povědoŵí o koŶkrétŶíŵ druhu zaŵěstŶáŶí. 
 

CO PROJEKT PŘINESL LIDEM?  
Osoby s ŵeŶtálŶíŵ postižeŶíŵ a duševŶíŵ 

oŶeŵoĐŶěŶíŵ získalǇ praĐovŶí zkušeŶosti a nalezly 

a udrželǇ si zaŵěstŶáŶí 

Mezi osobami s ŵeŶtálŶíŵ ;a duševŶíŵͿ 
oŶeŵoĐŶěŶíŵ se stále častěji oďjevují lidé, 
kterýŵ i přes jejiĐh velkou ŵotivaĐi k práĐi stupeň 
jejiĐh postižeŶí Ŷeuŵožňuje vstup Ŷa otevřeŶý trh 

práĐe, a také ti, kteří Ŷeŵají dostatek seďedůvěrǇ 
či podporǇ od ďlízkýĐh osoď. Potřeďují tak 

podporu k ŶalezeŶí a udržeŶí zaŵěstŶáŶí.  

ABSTRAKT: VÝSLEDKY EVALUAČNÍ PŘÍPADOVÉ STUDIE 

Oblast podpory OP LZZ: 3.3 IŶtegraĐe soĐiálŶě ǀǇloučeŶýĐh skupiŶ Ŷa trh práĐe 

PROJEKT: S PRACÍ DO ŽIVOTA 

          PříjeŵĐe: DiakoŶie ČCE – Středisko křesťaŶské poŵoĐi ǀ LitoŵěřiĐíĐh                                               
          Místo: LitoŵěřiĐe 

Výše dotaĐe: 5 740 835 Kč      Termín realizace: 1. 5. 2012 – 30. 4. 2014 
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V ráŵĐi projektu ďǇlo Đelkeŵ podpořeŶo ϰϭ osoď, 
které prošlǇ přípravou k iŶtegraĐi Ŷa trh práĐe.  

 PodpořeŶé osoďǇ získaly oďjektivŶější 
náhled na vlastní schopnosti a reálnou 

představu o podoďě ŵožŶého zaŵěst-

ŶáŶí, Ŷeďoť jejich očekáváŶí jsou často 
nereálná.  

 ÚčastŶíĐi si také zvýšili ŵěkké dovedŶosti, 
předevšíŵ zlepšili svoji orieŶtaĐi Ŷa trhu 
práce, Ŷaučili se psát životopis a osvojili si 

způsoď koŵuŶikaĐe se zaŵěstŶavateleŵ 

včetŶě základŶíĐh zŶalostí z praĐovŶě-

právní oblasti (podáŶí výpovědi apod.). 

 DíkǇ toŵu, že si ŵohli „vǇzkoušet“ za-

ŵěstŶáŶí ;Ŷa ĐhráŶěŶéŵ praĐovišti Ŷeďo 
v ráŵĐi praĐovŶí praǆeͿ, získali či si pro-

hloubili základní pracovní návyky. 

Celkeŵ ϯϯ osoď ;ze ϰϭ podpořeŶýĐhͿ získalo v 
ráŵĐi projektu zaŵěstŶáŶí. ) toho 7 osoď Ŷa 
otevřeŶéŵ trhu práĐe, ϭϰ osoď Ŷa ϯ Ŷově 
vǇtvořeŶýĐh ĐhráŶěŶýĐh ŵísteĐh v organizaci 

příjeŵĐe ;Ŷa poziĐi uklízečkǇ či oďsluhǇ čajovŶǇͿ a 

12 osob v ĐhráŶěŶýĐh dílŶáĐh.   

 Hlavním příŶoseŵ projektu pro osoďǇ z 
cílové skupiny tak bylo získání pracovní 

zkušeŶosti; dva účastŶíĐi přešli z ĐhráŶě-

Ŷého ŵísta Ŷa otevřeŶý trh práĐe.  

 VětšiŶa zaŵěstŶaŶýĐh účastŶíků svoji 
práĐi udržela i po skoŶčeŶí projektu. Udr-

žeŶí zaŵěstŶáŶí je pro osoďǇ z Đílové 
skupiŶǇ klíčové, jak potvrdila jedŶa z 
účastŶiĐ: „Můj hlavŶí Đíl je udržet si práĐi, 
ĐhĐi ŵít práĐi pořád.“ 

 Díky soĐiálŶíŵ koŶtaktůŵ v zaŵěstŶáŶí 
se účastŶíĐi Đítí také víĐe začleŶěŶi do 
společŶosti. 

 
Na otevřeŶéŵ trhu práĐe ďǇli účastŶíĐi zaŵěstŶáŶi Ŷa pozici 

třídiče odpadu, poŵoĐŶého dělŶíka či uklízečkǇ. UdržeŶí 
zaŵěstŶáŶí výrazŶě Ŷapoŵohla praĐovŶí asisteŶĐe. 

Hlavní motivací k ŶalezeŶí zaŵěstŶáŶí pro většiŶu 
osob z cílové skupiny ďǇlo zvýšeŶí fiŶaŶčŶího 
příjŵu. VlastŶí příjeŵ poŵáhá ke sŶížeŶí fiŶaŶčŶí 
závislosti na rodiŶě i Ŷa iŶvalidŶíŵ důĐhodu.  

PŘEKÁŽKY 

 LegislativŶí zŵěŶǇ - sŶížeŶí příspěvku Ŷa 
ŵzdu při zaŵěstŶáváŶí víĐe Ŷež ϱϬ % O)P 
ze 100 % na 75 %. 

 Časté zŵěŶǇ ŵetodikǇ OP L)) a forŵulářů - 
ďǇlo ŶutŶé často předělávat již hotové. 

 Limitující nastavení obecných pravidel OP 

LZZ - vymezení způsoďilýĐh výdajů závislé 

pouze na formulaci. 

 Podmínka registrované pracovní agentury - 

dlouhá doba registraĐe zŶeŵožŶila prvŶí ϯ 
ŵěsíĐe zprostředkovávat zaŵěstŶáŶí.  

 Problematická komunikace s externím 

administrátorem - ŶejedŶotŶý přístup ke 
kontrole monitorovacích zpráv a nejasné 

stanovení podmínek. 

)ískáŶí a udržeŶí zaŵěstŶáŶí ďǇlo pro ŵŶohé 
účastŶíkǇ prvŶíŵ krokeŵ k osaŵostatŶěŶí se od 
rodiny, podoďŶě jako pro jedŶu z účastŶiĐ: „Chtěla 
jseŵ se osaŵostatŶit. Potřeďovala jseŵ práĐi, 
aďǇĐh to ŵohla zvládŶout. Jako další krok, až si 
Ŷajdu práĐi, ďǇlo, že jseŵ Đhtěla ďǇdlet saŵa. To 

se mi splnilo.“ DíkǇ platu ze zaŵěstŶáŶí již ŵá 
dostatek prostředků Ŷa úhradu Ŷájŵu a ušetří i Ŷa 
další vǇďaveŶí. VlastŶí ďǇdleŶí vǇřešilo i její osoďŶí 
proďléŵǇ: „Já jseŵ ďǇdlela s rodinou, nebylo to 

pro ŵě to pravé zázeŵí, bǇlo to těžký. Být sama je 

lepší, Ŷikdo váŵ do toho Ŷeŵluví.“ 

Osoďáŵ, které žijí v doŵoveĐh soĐiálŶí péče, za-

ŵěstŶáŶí ŶepřiŶáší ekoŶoŵiĐké výhodǇ. Důvodeŵ 
je, že při souďěhu všeĐh jejiĐh příjŵů v případě 
zaŵěstŶáŶí ;iŶvalidŶího důĐhodu a ŵzdǇͿ je těŵto 
osoďáŵ vǇpláĐeŶa pouze ŵalá proĐeŶtuálŶí část 
z tohoto souďěhu. PříčiŶou jsou vǇsoko ŶastaveŶé 
deŶŶí fiŶaŶčŶí kvótǇ za péči, které pečovatelská 
zařízeŶí ŵohou od klieŶta vǇžadovat. )e zákoŶa 
musí být osobám v doŵoveĐh soĐiálŶí péče poŶe-

cháno 15 % jejiĐh příjŵů. V případě, že jejich zbý-

vajíĐí příjeŵ nedosahuje celkové ceny pobytu, je-

jich „dluh“ za Ŷě zaplatí stát. V opačŶéŵ případě 

se z Ŷěj zaplatí Đelá částka za poďǇt a vrátí se opět 
pouze 15 % Đelkového příjŵu. V této situaci bylo 

Ŷěkolik osoď, jejiĐh ŵotivaĐí pro hledáŶí zaŵěst-
nání byla potřeďa zŵěŶǇ prostředí.  
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SHRNUTÍ PŘÍNOSŮ PROJEKTU 

NaplŶěŶí účelŶosti a užitečŶosti projektu 

Dopad Ŷa kvalifikačŶí 
úroveň účastŶíků ;vzděláŶíͿ 

Spíše vysoký 

ÚčastŶíĐi získali základŶí zŶalosti ǀ praĐoǀŶě práǀŶí oďlasti a praĐoǀŶí 
praxi na konkrétních pracovních pozicích. 

Dopad Ŷa zaŵěstŶaŶost 
účastŶíků 

Vysoký  

V rámci projektu Ŷalezlo zaŵěstŶáŶí ϯϯ z celkem 41 účastŶíků 
projektu. 

Dopad Ŷa zaŵěstŶatelŶost 
účastŶíků jiŶý Ŷež 
kvalifikačŶí 

Vysoký 

ÚčastŶíĐi si zǀýšili ŵěkké, zejŵéŶa koŵuŶikačŶí doǀedŶosti a zlepšila 
se jejich orientace na trhu práce. Získali také základní pracovní návyky. 

Dopad na ekonomickou 

situaĐi účastŶíků 

Spíše vysoký 

Ve ǀětšiŶě případů došlo díkǇ zaŵěstŶáŶí ke zǀýšeŶí příjŵu účastŶíků. 
Dopad na sociální statut 

účastŶíků  
Vysoký 

PoŵoĐ psǇĐhoterapeuta poŵohla řešit tížiǀé žiǀotŶí situaĐe; 
DoĐházeŶí do zaŵěstŶáŶí přispělo k ŶaǀázáŶí soĐiálŶíĐh koŶtaktů a 
poĐitu ǀětšího zapojeŶí do společŶosti. )aŵěstŶáŶí a zǀýšeŶí příjŵu 
uŵožŶilo ŵŶoha účastŶíkůŵ se osaŵostatŶit.  

Dopad Ŷa další klíčové 
aktéry 

Spíše vysoký 

BǇli podpořeŶi klieŶti doŵoǀů soĐiálŶí péče ǀ regioŶu; zaŵěstŶaǀatelé 
získali zkušeŶost se zaŵěstŶáǀáŶíŵ O)P. 

VyřešeŶí proďléŵů/potřeď 
cílové skupiny 

ProďléŵǇ a potřeďǇ Đíloǀé skupiŶǇ byly vyřešeŶy/ŶaplŶěŶy 
(s ohledem k zaŵěřeŶí projektuͿ. 

Vnímání užitečŶosti projektu ze straŶǇ ĐílovýĐh skupiŶ a klíčovýĐh aktérů 

UžitečŶost projektu ze 
strany cílových skupin  

JedŶozŶačŶě užitečŶý  
Veškeré ǀýstupǇ projektu ǀŶíŵáŶǇ jako užitečŶé a pozitiǀŶí z hlediska 
osoďŶí situaĐe účastŶíka. 

UžitečŶost projektu ze 
straŶy dalšíĐh klíčovýĐh 
aktérů  

JedŶozŶačŶě užitečŶý  
Veškeré ǀýstupǇ projektu ǀŶíŵáŶǇ jako užitečŶé a pozitiǀŶí. 

ÚčiŶŶost a hospodárŶost projektu 

NaplŶěŶí účiŶŶosti 
 

Spíše vysoké  
Úpraǀou zapojeŶí a ǀǇužití projektoǀýĐh ǀstupů ďǇ ďǇlo ŵožŶé 
dosáhŶout dílčíĐh zlepšeŶí a ǀǇššího příŶosu pro Đíloǀou skupiŶu. 

NaplŶěŶí hospodárŶosti 
 

Vysoké  

Veškeré ǀstupǇ ďǇlǇ ŶezďǇtŶé pro dosažeŶí Đílů. 
UdržitelŶost projektu 

UdržitelŶost projektu  Vysoká  

DosažeŶé ǀýsledkǇ ďǇlǇ udržeŶǇ.  
IdeŶtifikaĐe Ŷejlepší, doďré a ŶeosvědčeŶé praǆe  

Dobrá praxe 

Celkoǀé zhodŶoĐeŶí projektu eǀaluátoreŵ Ŷa základě ŵultikriteriálŶí aŶalýzǇ, která ǀǇĐhází z 
proǀedeŶýĐh šetřeŶí a zjištěŶí ǀ průďěhu zpraĐoǀáŶí případoǀé studie. 
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2 Výchozí situace a cíle projektu 
 

2.1 PříjeŵĐe dotace 
PříjeŵĐe dotace DiakoŶie ČCE – Středisko křesťaŶské poŵoĐi ǀ LitoŵěřiĐíĐh 

Kategorie příjeŵĐe neziskový subjekt: církevní právnická osoba 

PředĐhozí zkušeŶosti příjeŵĐe 
s cílovou skupinou  

Ano 

Celkem 19 let praxe v poskǇtoǀáŶí služeď lidem se 
zdraǀotŶíŵ, ŵeŶtálŶíŵ postižeŶíŵ a ϲ let praǆe 
v poskytování podpory v zaŵěstŶáǀáŶí. )kušeŶost s řízeŶíŵ 
projektů podporujíĐíĐh iŶtegraĐi osoď ze zŶeǀýhodŶěŶýĐh 
skupin na trh práce od roku 2004. 

2.2 Přístup ke zpraĐováŶí žádosti 
Zapojení externího dodavatele pro 
zpraĐoǀáŶí žádosti 

Ne 

2.3 Cíle projektu 

Globální cíl projektu: 

Zprostředkoǀat zaŵěstŶáŶí lideŵ se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ prostředŶiĐtǀíŵ ŵetodǇ 
podporoǀaŶého zaŵěstŶáǀáŶí, a přispět tak k celkové integraci cílové skupiny na trh práce a do 
společŶosti. 

Hlavní cíle projektu: 

o Motivace a aktivizace cílové skupiny k ǀǇhledáŶí a udržeŶí si zaŵěstŶáŶí s ohledem na její 
speĐifika a poskǇtoǀáŶí podpůrŶýĐh služeď. 

o SpolupráĐe se zaŵěstŶaǀateli, zejŵéŶa ǀ oblastech podpory a poradenství stávajícím a 
osloǀoǀáŶí poteŶĐiálŶíĐh zaŵěstŶaǀatelů, sezŶaŵoǀáŶí s ǀýhodaŵi zaŵěstŶáǀáŶí Đíloǀé 
skupiny, vedení ǀlastŶí dataďáze zaŵěstŶaǀatelů. 

2.4 Cílová skupina 
Specifikace cílové skupiny  osoby se zdravotním (zejména mentálním) postižeŶíŵ 

 



 

6 
 

„EVALUACE DOPADŮ A DOBRÉ PRAXE OP L)) NA )ÁKLADĚ PŘÍPADOVÝCH STUDIÍ A JEJICH META-ANALÝ)Y“ 

 

3 Realizace projektu 

3.1 Aktivity 
POPIS AKTIVIT REALIZOVANÝCH V RÁMCI PROJEKTU 

Oslovení potenciálních účastŶíků projektu ;klieŶtů agentury) probíhalo skrze prezeŶtačŶí a 
propagačŶí akĐe, úřad práĐe, iŶforŵačŶí letákǇ či ǁeďoǀé stráŶkǇ příjeŵĐe. Pro vstup do projektu 
ďǇli zájeŵĐi ǀǇtipoǀáŶi Ŷa základě zhodŶoĐeŶí ;psǇĐhoterapeuteŵͿ, zda potřeďují zǀýšeŶou 
podporu při ŶalezeŶí a udržeŶí zaŵěstŶáŶí a zda jsou pro Ŷě aktiǀitǇ projektu ǀhodŶé. 
V rámci projektu ďǇlo účastŶíkůŵ poskytováno individuální poradenství, kdǇ každý účastŶík ŵěl 
svého pracovního konzultanta, s Ŷíŵž spolupraĐoǀal po potřeďŶou doďu ;Ŷejdéle po celou dobu 
projektu). Na počátku poradeŶstǀí ďǇlǇ Ŷa základě potřeď daŶé osoďǇ dojednány typy poskytované 
podpory v rámci projektu ;podle toho, jaké doǀedŶosti ďǇlo třeďa tréŶoǀatͿ. ÚčastŶíĐi dále ŵohli 
ǀǇužít další aktiǀitǇ k podpoře praĐoǀŶí iŶtegraĐe – poradenství psychoterapeuta, videotrénink 
interakcí, trénink pracovních dovedností, eǆkurze Ŷa praĐoǀiště či praĐoǀŶí praǆe.  
TréŶiŶk širokého spektra praĐovŶíĐh dovedŶostí (orientace v praĐoǀŶíĐh ŶaďídkáĐh, ǀǇplňoǀáŶí 
forŵulářů, koŵuŶikaĐe Ŷa praĐoǀišti, dojížděŶí do práĐe, sepsáŶí žiǀotopisu a ŵotiǀačŶího dopisu, 
základy práce s PC apod.) probíhal v rámci individuálních konzultací. V rámci aktivity testování 
pracovních dovedností si účastŶíĐi ŵohli ǀǇzkoušet koŶkrétŶí praĐoǀŶí čiŶŶost ;Ŷapř. Ŷa poziĐi 
zahradŶíka, uklízeče či poŵoĐŶého kuĐhařeͿ, při které ďǇlǇ po ϭ až Ϯ týdŶǇ sledoǀáŶǇ a hodŶoĐeŶǇ 
jeho praĐoǀŶí doǀedŶostí ;pečliǀost, koŵuŶikaĐe se spolupraĐoǀŶíkǇ, praĐoǀŶí teŵpo, 
saŵostatŶost, spolehliǀost apod.Ϳ. ÚčastŶíĐi ŵohli ǀǇstřídat ǀíĐe praĐoǀŶíĐh pozic. Pracovní 
doǀedŶosti klieŶtů ďǇlǇ roǀŶěž tréŶoǀáŶǇ ǀ rámci skupiŶoǀýĐh aktiǀit ;ĐĐa jedeŶkrát za Ϯ ŵěsíĐe, 
na vybrané téma dle zájŵu a potřeď účastŶíků) a joď kluďů ;předeŵ staŶoǀeŶý prograŵ zahrŶujíĐí 
Đelkeŵ ϲ setkáŶí ǀždǇ jedŶou za dǀa týdŶǇͿ, jako jsou hraní rolí, simulace konkrétních situací, 
diskuze či skupinové rozbory proďléŵů. Agentura v rámci aktivit projektu jednala se 
zaŵěstŶavateli, jejiĐhž prostředŶiĐtǀíŵ ďǇ ďǇlo ŵožŶé uŵístit klieŶtǇ Ŷa trh práĐe, přičeŵž při 
ǀýďěru ďǇlǇ zohledŶěŶǇ požadaǀkǇ účastŶíků Ŷa praĐoǀŶí ŵísto ;dle oďoru či praĐoǀŶíĐh 
zkušeŶostíͿ. Těŵto zaŵěstŶaǀatelůŵ byly nabídnuty ŵožŶosti dlouhodoďé spolupráĐe, 
poradenství a pomoc s klienty s jejiĐh zapojeŶíŵ se do praĐoǀŶího žiǀota. )ǀlášť žádaŶou se pak 
pro účastŶíkǇ stala eǆkurze Ŷa praĐoviště, při které se ŵohli sezŶáŵit s realitou pracovního 
prostředí. Měli ŵožŶost absolvovat pracovní praxi ǀ délĐe ϭ až Ϯ týdŶǇ Ŷa sǀéŵ poteŶĐiálŶíŵ 
ďudouĐíŵ praĐoǀŶíŵ ŵístě, kdǇ se mohli lépe seznámit se svojí potenciální prací, zároveň ŵěli 
zaŵěstŶaǀatelé ŵožŶost si je ǀǇzkoušet. StěžejŶí aktivitou v rámci projektu pak bylo samotné 
zprostředkoǀáŶí zaŵěstŶáŶí, případŶě ǀǇtǀořeŶí nového pracovního místa pro účastŶíkǇ. V rámci 
projektu byla klieŶtůŵ poskǇtoǀáŶa pracovní asistence, a to jak před Ŷástupeŵ, tak po Ŷástupu Ŷa 
Ŷoǀé praĐoǀŶí ŵísto. KlieŶti ďǇli Ŷadále ŵoŶitoroǀáŶi až do Đhǀíle, kdǇ jiŵ ŵohla ďýt ukoŶčeŶa 
podpora agentury.  

Mezi aktiǀitǇ, které příjeŵĐe ǀ ráŵĐi sǀé čiŶŶosti ǀǇužil poprǀé ;tj. lze je poǀažoǀat za aplikoǀaŶou 
inovaĐi pro příjeŵĐeͿ, bylo poradenství psychoterapeuta, který poŵáhal účastŶíkůŵ řešit 
problémy spojené s psǇĐhiĐkou zátěží spojeŶou se ǀstupeŵ do zaŵěstŶáŶí a poŵáhal při 
překoŶáǀáŶí krizoǀýĐh situaĐí ǀčetŶě stresu, úzkosti či Ŷedostatku seďedůǀěrǇ. Videotrénink 
interakcí ďǇla aktiǀita zaŵěřeŶá na nácvik komunikace pomocí videozáznamu vlastního projevu. 
Tato aktiǀita se ǀšak ukázala jako Ŷepříliš ǀhodŶá pro Đíloǀou skupiŶu a ŶeďǇla téŵěř ǀůďeĐ 
ǀǇužíǀáŶa. 

3.2 Realizace výďěrovýĐh řízeŶí 
Počet realizovaŶýĐh výďěrovýĐh 
řízeŶí 

 
ďez ǀýďěroǀého řízeŶí 
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3.3 RealizačŶí týŵ projektu 

Velikost projektového týmu 11 osob 

Úvazky 3,11 (přepočteŶý ŵěsíčŶí úǀazek) po doďu Ϯϰ ŵěsíĐů 
SložeŶí projektoǀého týŵu: 

Vedoucí agentury podporovaného zaŵěstŶáǀáŶí (2 osoby, 
celkem 1,0 úvazku po celé trvání projektu) 

3x Pracovní konzultant (2 osoby, celkem 1,0 úvazku po celé 
trvání projektu) 

AsisteŶt řízeŶí projektu ;ϭ,Ϭ úǀazku po Đelé trǀáŶí projektu) 
Psychoterapeut (celkem 384 hodin) 
Supervizorka (celkem 80 hodin) 
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4 )hodŶoĐeŶí příŶosů a úspěšŶosti projektu ;účelŶost, užitečŶostͿ  
 

4.1 Hlavní monitorovací indikátory 
 cílová hodnota dosažeŶá hodŶota dosažeŶá h. ǀ % 

Počet podpořeŶýĐh osoď - celkem  40 41 102,5 

Počet Ŷoǀě ǀǇtǀořeŶýĐh praĐoǀŶíĐh 
ŵíst pro zŶeǀýhodŶěŶé skupiŶǇ 

3 4 133,3 

Počet úspěšŶýĐh aďsolǀeŶtů kurzů 
- celkem 

--- --- 
--- 

Muži --- 25 --- 

ŽeŶǇ --- 16 --- 

 

4.2   )hodŶoĐeŶí příŶosů projektu  
4.2.1 Teorie zŵěŶǇ  
Teorie zŵěŶǇ ukazuje oǀěřeŶé příŶosǇ projektu, které zahrŶují očekáǀaŶé i ŶeočekáǀaŶé dopadǇ 
zjištěŶé Ŷa základě proǀedeŶého teréŶŶího šetřeŶí, případŶě dalšíĐh dostupŶýĐh iŶforŵaĐí.   
IŶterǀeŶčŶí logika ďǇla ǀ projektoǀé žádosti doďře ŶastaǀeŶa, tj. ďǇlǇ popsáŶǇ předpokládaŶé 
kauzálŶí ǀazďǇ a očekáǀaŶé dopadǇ projektu. V ráŵĐi šetřeŶí se ŶásledŶě potǀrdilo ŶaplŶěŶí 
očekáǀaŶýĐh dopadů projektu.  
 



„EVALUACE DOPADŮ A DOBRÉ PRAXE OP L)) NA )ÁKLADĚ PŘÍPADOVÝCH STUDIÍ A JEJICH META-ANALÝ)Y“ 

 
 

 

Teorie zŵěŶǇ projektu  
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4.2.2 StrukturovaŶé zhodŶoĐeŶí dopadů (taxonomie) 
Dopad Ŷa kvalifikačŶí úroveň 
účastŶíků ;vzděláŶíͿ 

Spíše vysoký  

ÚčastŶíĐi získali základŶí zŶalosti ǀ praĐoǀŶě práǀŶí oďlasti a 
pracovní praxi na konkrétních pracovních pozicích. 

Dopad Ŷa zaŵěstŶaŶost účastŶíků Vysoký 

V rámci projektu Ŷalezlo zaŵěstŶáŶí ϯϯ z celkem 41 
účastŶíků projektu. 

Dopad Ŷa zaŵěstŶatelŶost 
účastŶíků jiŶý Ŷež kvalifikačŶí 

Vysoký 

ÚčastŶíĐi si zǀýšili ŵěkké, zejŵéŶa koŵuŶikačŶí doǀedŶosti 
a zlepšila se jejich orientace na trhu práce. Získali také 
základní pracovní návyky. 

Dopad na ekonomickou situaci 
účastŶíků 

Spíše vǇsoký 

Ve ǀětšiŶě případů došlo díkǇ zaŵěstŶáŶí ke zǀýšeŶí příjŵu 
účastŶíků.  

Dopad Ŷa soĐiálŶí statut účastŶíků  Vysoký 

Pomoc psychoterapeuta pomohla řešit tížiǀé žiǀotŶí situaĐe; 
DoĐházeŶí do zaŵěstŶáŶí přispělo k navázání sociálních 
koŶtaktů a poĐitu ǀětšího zapojeŶí do společŶosti. 
)aŵěstŶáŶí a zǀýšeŶí příjŵu uŵožŶilo ŵŶoha účastŶíkůŵ se 
osamostatnit. 

Dopad Ŷa další klíčové aktérǇ Spíše vǇsoký 

 BǇli podpořeŶi klieŶti doŵoǀů soĐiálŶí péče ǀ regionu; 
zaŵěstŶaǀatelé získali zkušeŶost se zaŵěstŶáǀáŶíŵ O)P 

EfektǇ ovlivňujíĐí příŶosǇ projektu Potvrzeno / 
nepotvrzeno 

KoŵeŶtář 

Creaming-off částečně 
potvrzeno 

) důǀodu ǀelkého zájŵu ďǇli pro zařazeŶí 
do projektu ǀǇďíráŶi účastŶíĐi s ǀětšíŵi 
předpokladǇ pro uplatŶěŶí Ŷa trhu práĐe, 
tak aďǇ ďǇla zajištěŶa ǀětší 
praǀděpodoďŶost úspěšŶosti projektu 
z hlediska ŶaplŶěŶí pláŶoǀaŶého počtu 
zaŵěstŶaŶýĐh osoď. NiĐŵéŶě teŶto postup 
lze vnímat jako odpovídající vzhledem 
k nastavení projektu. 

Lock-in efekt nepotvrzeno ÚčastŶíĐi s odpoǀídajíĐíŵi předpokladǇ ďǇli 
zaŵěstŶáŶi Ŷa oteǀřeŶéŵ trhu práĐe; Ŷa 
ĐhráŶěŶýĐh ŵísteĐh zůstali zaŵěstŶáŶi 
účastŶíĐi, kteří se Ŷeŵohou uplatŶit Ŷa 
oteǀřeŶéŵ trhu práĐe. 

Alternativní atribuce nepotvrzeno Aktivity projektu přispělǇ k 
dosažeŶí příŶosů. 

Substituce nepotvrzeno Efektů ŶeďǇlo dosažeŶo Ŷa úkor jiŶýĐh 
osob ve srovnatelném postavení. 
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Mrtvá váha1 nepotvrzeno Bez poskytnuté dotace ŶeďǇlo ŵožŶé 
zprostředkoǀat zaŵěstŶáŶí Ŷa oteǀřeŶéŵ 
trhu práce a nemohla by ďýt zřízeŶa ϯ Ŷoǀá 
ĐhráŶěŶá praĐoǀŶí ŵísta.  

4.2.3 )hodŶoĐeŶí účelŶosti projektu Ŷa základě TBIE  - shrŶutí ;Đelkové vǇřešeŶí 
proďléŵů/potřeď Đílové skupiŶǇͿ  

VǇřešeŶí proďléŵů/potřeď Đílové 
skupiny (celkové dopady projektu) 

ProďléŵǇ a potřeďǇ Đíloǀé skupiŶǇ ďǇlǇ ǀǇřešeŶǇ 

 

4.2.4 NezaŵýšleŶé dopadǇ  
EǆisteŶĐe ŶezaŵýšleŶýĐh 
pozitivních dopadů projektu 

Ne 

NezaŵýšleŶé dopadǇ   --- 

4.2.5 Negativní dopady  
EǆisteŶĐe ŶegativŶíĐh dopadů 
projektu 

Ne  

Negativní dopady  --- 

 

4.3 UžitečŶost projektu Ŷa základě vŶíŵáŶí ze straŶǇ ĐílovýĐh skupiŶ a dalšíĐh 
klíčovýĐh aktérů  

UžitečŶost projektu ze straŶǇ 
cílových skupin 

JedŶozŶačŶě užitečŶý ;ǀeškeré ǀýstupǇ projektu ǀŶíŵáŶǇ 
jako užitečŶé a pozitiǀŶí z hlediska osoďŶí situaĐe účastŶíkaͿ 

UžitečŶost projektu ze straŶǇ 
dalšíĐh klíčovýĐh aktérů 

JedŶozŶačŶě užitečŶý ;ǀeškeré ǀýstupǇ projektu ǀŶíŵáŶǇ 
jako užitečŶé a pozitiǀŶíͿ 

4.4 Inovativnost projektu  
VǇužití iŶovovaŶýĐh řešeŶí Ano – aplikaĐe iŶoǀaĐe pro příjeŵĐe 

PříjeŵĐe poprǀé použil Ŷěkteré ŵetodǇ práĐe s cílovou 
skupiŶou jako poradeŶstǀí psǇĐhoterapeuta či skupinovou 
práci. 

  

                                                           
1
 JedŶá se o efekt ǀýhradŶě řešitelŶý pouze ǀ rámci Counterfactual Impact Evaluation. V ráŵĐi této případoǀé studie se tak 

jedŶá pouze o ǀǇjádřeŶí Ŷa základě zjištěŶí z realizoǀaŶého šetřeŶí. 
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4.5 )půsoď zjišťováŶí výsledků projektu ze straŶǇ saŵotŶého příjeŵĐe 

OǀěřoǀáŶí dosažeŶýĐh ǀýsledků u cílové skupiny v průďěhu projektu proďíhalo při praǀidelŶéŵ 
průďěžŶéŵ hodŶoĐeŶí plŶěŶí iŶdiǀiduálŶího pláŶu každého účastŶíka, který byl sestaven na 

začátku jeho účasti projektu. Zde byly zaznamenávány získaŶé i „otestoǀaŶé“ doǀedŶosti. U 
ŶěkterýĐh aktiǀit, Ŷapříklad testování pracovních dovedností, byla zpracována také podrobná 

hodŶoĐeŶí, kde jsou popsáŶǇ jedŶotliǀé proǀáděŶé čiŶŶosti, získané doǀedŶosti, ĐhoǀáŶí, plŶěŶí 
pracovních povinností i případŶá doĐházka Ŷa praĐoǀiště. )jišťoǀáŶí zpětŶé ǀazďǇ proďíhalo také 
při osoďŶíĐh rozhoǀoreĐh, ale i skupiŶoǀýĐh diskuzíĐh. 

S klíčoǀýŵi aktérǇ příjeŵĐe ;spolupraĐujíĐíŵi orgaŶizaĐeŵi ǀ oďlasti soĐiálŶíĐh služeď i s Ŷěkterýŵi 
zaŵěstŶaǀateliͿ udržuje stálý koŶtakt ǀ rámci vzájemné spolupráce při ďěžŶé čiŶŶosti orgaŶizaĐe. 

OvěřeŶí příŶosů projektu u 
účastŶíků ze straŶǇ příjeŵĐe 

 

 OsoďŶí rozhoǀorǇ či diskuse 

OvěřeŶí příŶosů projektu 
příjeŵĐeŵ u klíčovýĐh aktérů, 
kteří se projektu ŶezúčastŶili 

 Nahodilé zjišťoǀáŶí příŶosů u ǀšeĐh klíčoǀýĐh aktérů  
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I. ZHODNOCENÍ DOPADģ ů PěÍNOSģ REůLIZůCE PROJEKTU 

Projekt lze Ŷa základě proǀedeŶého šetřeŶí hodŶotit jako ǀelŵi úspěšŶý, a to zejména z hlediska 

příŶosů pro podpořeŶou Đíloǀou skupiŶu a orgaŶizaĐi příjemce.  DopadǇ a příŶosǇ realizoǀaŶýĐh 
aktivit lze v souladu s cíli projektu vymezit z těĐhto hledisek: 

 Dopady pro cílovou skupinu: )ískáŶí praĐoǀŶí zkušeŶosti; získáŶí a udržeŶí zaŵěstŶáŶí.  
 DopadǇ pro příjeŵĐe dotaĐe a spolupraĐujíĐí suďjektǇ: )ajištěŶí proǀozu a rozšířeŶí 

poskytované podpory; spolupráce s dalšíŵi aktérǇ. 

 

1) Dopady pro cílovou skupinu: Získání praĐovŶí zkušeŶosti; získáŶí a udržeŶí zaŵěstŶáŶí 

Lidé se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ ;předeǀšíŵ ŵeŶtálŶíŵ a dušeǀŶíŵ, kteří tǀořili ǀětšiŶu účastŶíků 
projektuͿ ŵají speĐifiĐké potřeďǇ, kǀůli kterýŵ Ŷejsou sĐhopŶi si ďez potřeďŶé podporǇ Ŷalézt a 
udržet zaŵěstŶáŶí. Přestože příjeŵĐe půsoďí ǀ oďlasti podporoǀaŶého zaŵěstŶáǀáŶí od roku ϮϬϬϱ, 
zájeŵ o tuto služďu dle jeho sloǀ stále trǀá. Jak uǀedl, zǀǇšuje se počet osoď, kterýŵ i přes jejiĐh 
velkou motivaci k práĐi stupeň jejiĐh postižeŶí Ŷeuŵožňuje ǀstup Ŷa oteǀřeŶý trh práĐe, a také těĐh, 
kteří Ŷeŵají dostatek seďedůǀěrǇ či podporǇ od ďlízkýĐh osoď.  

V rámci projektu bylo Đelkeŵ podpořeŶo ϰϭ osoď, které prošlǇ přípraǀou k integraci na trh práce. 
Díky konzultacím v ráŵĐi iŶdiǀiduálŶího poradeŶstǀí i díkǇ praktiĐkéŵu ǀǇzkoušeŶí ǀhodŶosti růzŶýĐh 
pracovních pozic v rámci aktivity testování pracovních dovedností získaly osoby z cílové skupiny 
objektivŶější Ŷáhled Ŷa vlastŶí sĐhopŶosti a reálŶou představu o podoďě ŵožŶého zaŵěstŶáŶí, 
Ŷeďoť dle sloǀ příjeŵĐe ŵají tito lidé často ŶereálŶá očekáǀáŶí ;Ŷapříklad se Đhtějí stát zpěǀačkou 
apod.Ϳ. Sǀé praĐoǀŶí sĐhopŶosti a doǀedŶosti si účastŶíĐi oǀěřili také při aďsolǀoǀáŶí pracovní praxe u 
koŶkrétŶího zaŵěstŶaǀatele, kde si ještě prohlouďili povědoŵí o koŶkrétŶíŵ druhu zaŵěstŶáŶí.  
V rámci aktivity trénování dovedností, ale také díkǇ účasti Ŷa skupiŶoǀýĐh aktiǀitáĐh a joď kluďeĐh si 
účastŶíĐi zvýšili své ŵěkké dovednosti. Zlepšili si svoji orientaci v nabídkách práce ;předeǀšíŵ 
v inzerátech) a osǀojili si způsoď koŵuŶikaĐe se zaŵěstŶaǀateleŵ ǀčetŶě doǀedŶosti jak se 
prezentovat a Ŷa Đo se připraǀit při osoďŶíŵ pohoǀoru, jak si sjedŶat doǀoleŶou či jak dát ǀýpoǀěď 
(tj. získali také základní informace z oďlasti praĐoǀŶě-práǀŶíĐh ǀztahůͿ. Jedna z osloǀeŶýĐh účastŶiĐ 
oĐeňoǀala práǀě tréŶoǀáŶí pohoǀoru formou modelových situací: „Naučila jseŵ se, jak ŵáŵ ŵluǀit, 
že ŵáŵ ďýt slušŶě oďlečeŶá, Đhoǀat se slušŶě ǀ práci a řídit se podle toho, Đo řekŶou.“ Dále se dle 
iŶdiǀiduálŶíĐh potřeď účastŶíĐi Ŷaučili sepsat žiǀotopis, nebo ǀǇplňoǀat růzŶé druhǇ forŵulářů 
;Ŷapř. dovolenky). Mnozí také zlepšili sǀoji orieŶtaĐi při ĐestoǀáŶí, jako v případě jedŶé z oslovených 
účastŶiĐ, která Đestuje do zaŵěstŶáŶí ŵiŵo ŵěsto, a díkǇ tréŶiŶku se začala orieŶtoǀat ǀ jízdních 
řádeĐh a saŵa dojíždí do zaŵěstŶáŶí. V ráŵĐi ǀýše zŵíŶěŶýĐh aktiǀit, kde si účastŶíĐi „ǀǇzkoušeli“ 
zaŵěstŶáŶí ;ať již Ŷa ĐhráŶěŶéŵ praĐoǀišti Ŷeďo ǀ rámci pracovní praxeͿ, získali či si prohlouďili 
základní pracovní návyky. Jak uǀedl příjeŵĐe, přiďližŶě třetiŶa účastŶíků projektu je po jeho skoŶčeŶí 
sĐhopŶá si saŵostatŶě Ŷajít práĐi. 
Někteří účastŶíĐi také ǀǇužili služeď psǇĐhoterapeuta, s jehož poŵoĐí začali řešit své osobní 
problémy, které jim brání v zapojeŶí se Ŷa trh práĐe. JedŶalo se předeǀšíŵ o účastŶíkǇ s poruchami 
osoďŶosti, kteří ŵají proďléŵǇ se zǀládáŶíŵ agrese či porušují jiŶé společeŶské hraŶiĐe ;kouří na 
praĐoǀišti či jsou ŶedoĐhǀilŶíͿ.  
Celkem 33 osob (ze ϰϭ podpořeŶýĐhͿ získalo v ráŵĐi projektu zaŵěstŶáŶí. Z toho 7 osob se 
uplatŶilo Ŷa otevřeŶéŵ trhu práĐe, a to Ŷapříklad Ŷa praĐoǀŶí poziĐi třídiče odpadu, poŵoĐŶého 
dělŶíka, uklízečkǇ, praĐoǀŶíka Ŷa pile či ǀ oďlasti koŵpletaĐe zďoží. V orgaŶizaĐi příjeŵĐe ďǇla Ŷoǀě 
ǀǇtǀořeŶa Đelkeŵ ϯ praĐoǀŶí ŵísta ;ĐhráŶěŶá ŵísta, tj. dotoǀaŶáͿ, Ŷa kterýĐh ďǇlo ǀ průďěhu 
projektu zaŵěstŶáŶo Đelkeŵ ϭϰ účastŶíků. Tato Ŷoǀě ǀǇtǀořeŶá ĐhráŶěŶá ŵísta ďǇla udržeŶa a po 
skoŶčeŶí projektu Ŷa ŶiĐh ďǇlo zaŵěstŶáno dohromady 11 osob ;Ŷa částečŶé úǀazkǇͿ. Mezi ĐhráŶěŶá 
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praĐoǀiště spadajíĐí pod orgaŶizaĐi příjeŵĐe patří kulturŶí sál Okaŵžik, kde ďǇli účastŶíĐi uŵístěŶi Ŷa 
uklízeĐí poziĐe, dále čajoǀŶa ǀ LitoŵěřiĐíĐh, kde ďǇla ;a stále jeͿ zaŵěstŶáŶa osloǀeŶá účastŶiĐe 
projektu na pozici oďsluhǇ, a také restauraĐe ǀ ďlízkéŵ ŵěstě Terezín. Celkem 12 osob pak bylo 
v ráŵĐi projektu zaŵěstŶáŶo ǀ ĐhráŶěŶýĐh dílŶáĐh ǀ orgaŶizaĐi příjeŵĐe ;keraŵiĐká či teǆtilŶí dílŶaͿ. 
Jak ukázalo šetřeŶí, dǀa účastŶíĐi zaŵěstŶaŶí Ŷa ĐhráŶěŶéŵ ŵístě po skoŶčeŶí projektu odešli Ŷa 
oteǀřeŶý trh práĐe.  
Dle sloǀ příjeŵĐe si ǀětšiŶa zaŵěstŶaŶýĐh účastŶíků sǀoji práĐi udržela i po skoŶčeŶí projektu 
;příjeŵĐe si Ŷeǀede přesŶou eǀideŶĐi zaŵěstŶaŶýĐh účastŶíků po skoŶčeŶí projektuͿ. PřesŶěji dva 
účastŶíĐi zaŵěstŶaŶí Ŷa oteǀřeŶéŵ trhu práĐe Ŷa poziĐi třídiče odpadu Ŷa daŶéŵ ŵístě již skoŶčili, 
ostatŶí zůstali praĐoǀat i po koŶĐi projektu. UdržeŶí zaŵěstŶáŶí je pro osoďǇ z Đíloǀé skupiŶǇ klíčoǀé, 
jak potvrdila jedna z účastŶiĐ: „Můj hlaǀŶí Đíl je udržet si práĐi, chci mít práĐi pořád.“ 

HlaǀŶíŵ příŶoseŵ projektu pro osoďǇ z cílové skupiny tak bylo získáŶí praĐovŶí zkušeŶosti ;ať již ǀ 
ĐhráŶěŶé dílŶě či Ŷa ĐhráŶěŶéŵ ŵístě s ŵožŶostí ŶásledŶého přeĐhodu Ŷa oteǀřeŶý trh práĐe, či 
příŵo Ŷa oteǀřeŶéŵ trhu práĐeͿ Například ǀ chráněŶé dílŶě se účastŶíĐi Ŷaučili základŶíŵ praĐoǀŶíŵ 
ŶáǀǇkůŵ jako poslouĐhat ǀedouĐího či ǀǇdržet praĐoǀat po daŶou doďu, a díkǇ toŵu se zǀǇšují jejiĐh 
šaŶĐe na uplatŶěŶí u dalšího zaŵěstŶaǀatele ;jedŶé z účastŶiĐ se to poǀedlo již ǀ průďěhu projektuͿ. 
Osoby z cílové skupiny ǀzhledeŵ ke sǀýŵ zdraǀotŶíŵ oŵezeŶíŵ praĐují Ŷa částečŶé úǀazkǇ, 
výjimkou nejsou “ŵiŶiúǀazkǇ“ ǀ dotaĐi Ŷapř. ϭϱ hodiŶ týdŶě, kdy tito zaŵěstŶaŶĐi praĐují Ϯ až ϯ 
hodiŶǇ deŶŶě. 

Pro ŵŶoho účastŶíků ďǇlo získáŶí zaŵěstŶáŶí prǀŶíŵ krokeŵ k osaŵostatŶěŶí se ;od rodiŶǇ či 
z pečoǀatelského zařízeŶíͿ, podoďŶě jako pro jednu z osloǀeŶýĐh účastŶiĐ: „Chtěla jseŵ se 
osamostatnit. Potřeďoǀala jseŵ práĐi, aďǇĐh to ŵohla zǀládŶout. Jako další krok, až si Ŷajdu práĐi, 
ďǇlo, že jseŵ Đhtěla ďǇdlet saŵa.“ DíkǇ platu ze zaŵěstŶáŶí již ŵá dostatek prostředků Ŷa úhradu 
Ŷájŵu a ušetří i Ŷa další ǀǇďaǀeŶí.   
Práǀě zvýšeŶí příjŵu je hlaǀŶí ŵotiǀaĐí pro ŶalezeŶí zaŵěstŶáŶí pro ǀětšiŶu osob z cílové skupiny. 
Měřítkeŵ při ǀýďěru zaŵěstŶáŶí ǀšak ŶeďǇla ǀýše ŵzdǇ (která kǀůli malému pracovnímu úvazku není 
vysoká), Ŷeďoť vzhledem k soĐiálŶí a ekoŶoŵiĐké situaĐi těĐhto osoď „pro Ŷěkteré i to ŵálo peŶěz 
ďǇlo hodŶě“, jak ǀǇjádřil příjeŵĐe. VlastŶí příjeŵ jiŵ poŵáhá ke sŶížeŶí fiŶaŶčŶí záǀislosti Ŷa rodiŶě i 
na invalidníŵ důĐhodu, a dle sloǀ oďou osloǀeŶýĐh účastŶiĐ si také ŵohou pořídit ǀíĐe ǀěĐí, které si 
předtíŵ Ŷeŵohli dovolit. Někteří ;Ϯ či ϯͿ účastŶíĐi dle příjeŵĐe také díkǇ získáŶí příjŵu ze zaŵěstŶáŶí 
splatili sǀé dluhǇ ;často dle sloǀ ǀedouĐí AgeŶturǇ způsoďeŶé opatroǀŶíkǇͿ a ǀǇřešili další osoďŶí 
problémy. U části osoď, které žijí ǀ pečoǀatelskýĐh zařízeŶíĐh pro zdraǀotŶě postižeŶé, naopak dle 
příjeŵĐe zaŵěstŶáŶí ŶepřiŶáší ekoŶoŵiĐké ǀýhodǇ ;ďlíže ǀiz překážkǇ ŶížeͿ. 
Velkýŵ příŶoseŵ pro Đíloǀou skupiŶu spojeŶýŵ se získáŶíŵ zaŵěstŶáŶí je také poĐit většího 
zapojeŶí do společŶosti díky komunikaci v zaŵěstŶáŶí i pohǇďu po ŵěstě.  Někteří účastŶíĐi si dle 
příjeŵĐe Ŷašli Ŷa praĐoǀišti Ŷoǀé přátele. Dochází tak i k obnovení či ǀzŶiku ŶoǀýĐh soĐiálŶíĐh 
koŶtaktů. VýzŶaŵ tohoto příŶosu ǀŶíŵala i jedŶa z účastŶiĐ: „Je taky dobrý, že ŵůžu ŵluǀit s lidmi, 
to poŵůže. Je to dobrý v tom, že s námi Ŷěkdo počítá, že se s námi baví.“   

Faktory ovlivňujíĐí dopady projektu: 

HlaǀŶí příčiŶou Đelkoǀé úspěšŶosti projektu je vǇužití zavedeŶého sǇstéŵu práĐe s cílovou skupinou 
vzhledem k jejiĐh iŶtegraĐi Ŷa trh práĐe ;který spočíǀá ǀe zŵapoǀáŶí jejiĐh dosaǀadŶíĐh praĐoǀŶíĐh 
zkušeŶostí a doǀedŶostí, přípraǀě ke ǀstupu Ŷa trh práĐe s ohledem na ŵožŶosti každé osoďǇ, 
pomoci s hledáŶíŵ zaŵěstŶáŶí, zprostředkoǀáŶí praǆe u zaŵěstŶaǀatele, poskǇtoǀáŶí praĐoǀŶí 
asisteŶĐe a podpoře zaŵěstŶaǀatele po doďu ŶutŶou k zapraĐoǀáŶí zaŵěstŶaŶĐeͿ. VýzŶaŵŶou roli 
v efektiǀŶíŵ ǀǇužíǀáŶí tohoto sǇstéŵu hrají mnohaleté zkušeŶosti příjeŵĐe s prací s osobami se 
zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ. K úspěšŶéŵu začleŶěŶí účastŶíků projektu Ŷa trh práĐe dále přispělǇ Ŷěkteré 
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další aktiǀitǇ, které příjeŵĐe dříǀe Ŷerealizoǀal, jako poradeŶstǀí psǇĐhoterapeuta, ǀideotréŶiŶk 
interakĐí či skupiŶoǀé aktiǀitǇ. 
Individuální poradenství, poskǇtoǀaŶé po Đelou doďu účasti daŶé osoďǇ ǀ projektu, přispělo k 
hluďšíŵu porozuŵěŶí prefereŶĐí daŶého účastŶíka, jeho potřeďáŵ, dosavadním pracovním i 
žiǀotŶíŵ zkušeŶosteŵ. DíkǇ toŵu ŵohla ďýt účast Ŷa jedŶotlivýĐh aktivitáĐh projektu přizpůsoďeŶa 
potřeďáŵ daŶé osoďǇ a hlouďĐe zdravotŶího postižeŶí. Výďěr tréŶoǀaŶýĐh doǀedŶostí, ale také 
témata skupinových aktivit tak byly voleŶǇ dle přáŶí či aktuálŶí potřeďǇ účastŶíků zjištěŶýĐh ŵiŵo 
jiné při asisteŶĐíĐh Ŷa praĐoǀišti či při jedŶáŶí se zaŵěstŶaǀateleŵ. Například ǀ průďěhu projektu 
ďǇlo zjištěŶo, že Ŷěkteří klieŶti po práĐi Ŷeodpočíǀají, a projeǀilo se tak u ŶiĐh ǀǇčerpáŶí ze 
zaŵěstŶáŶí, Ŷa Đož reagoǀalo uspořádáŶí skupiŶoǀé aktiǀitǇ Ŷa téŵa odpočiŶku po práĐi. V rámci 
skupiŶoǀýĐh aktiǀit a joď kluďů se účastŶíĐi ŵohli setkáǀat a ǀǇŵěňoǀat si zkušeŶosti z hledáŶí či již 
z ǀýkoŶu zaŵěstŶáŶí.  
VýzŶaŵŶýŵ předpokladeŵ udržeŶí získaŶého zaŵěstŶáŶí ďǇlo také mnohostranné trénování 
pracovních dovedŶostí účastŶíků ;pro ďližší popis ǀiz ǀýšeͿ a předďěžŶé testováŶí vhodŶosti 
konkrétní pracovní pozice. V ráŵĐi aktiǀitǇ testoǀáŶí praĐoǀŶíĐh doǀedŶostí si účastŶíĐi ŵohli zǀolit, 
jakou praĐoǀŶí poziĐi Đhtějí tréŶoǀat, podle sǀýĐh prefereŶĐí Ŷeďo zǀažoǀaŶýĐh nabídek práce. 
VětšiŶou ǀšak dle příjeŵĐe ďǇlo testoǀáŶí růzŶýĐh praĐoǀŶíĐh poziĐ proǀáděŶo u účastŶíků, kteří 
Ŷeŵěli jasŶo ǀ toŵ, jakou práĐi ďǇ Đhtěli dělat. ÚčastŶíĐi si tak ŵohli oǀěřit, zda jiŵi zǀoleŶá praĐoǀŶí 
poziĐe je pro Ŷě ǀhodŶá, zda jiŵ ǀǇhoǀuje a zǀládají ji ǀǇkoŶáǀat. U Ŷěkolika klieŶtů ďǇlo také 
zjištěŶo, že jejiĐh špatŶý zdraǀotŶí staǀ jiŵ Ŷeuŵožňuje ǀǇkoŶáǀat práĐi Ŷa oteǀřeŶéŵ trhu práĐe. 
Těŵto osoďáŵ pak ďǇlo zprostředkoǀáŶo zaŵěstŶáŶí Ŷa ĐhráŶěŶéŵ praĐoǀišti.  
VhodŶost získaŶého zaŵěstŶáŶí pro daŶého účastŶíka ďǇla podpořeŶa díkǇ exkurzi Ŷa praĐoǀiště, při 
které se mohli účastŶíĐi sezŶáŵit s realitou praĐoǀŶího prostředí, stejŶě jako při aďsolǀoǀáŶí pracovní 
praxe ǀ délĐe ϭ až Ϯ týdŶǇ Ŷa sǀéŵ poteŶĐiálŶíŵ ďudouĐíŵ praĐoǀŶíŵ ŵístě.  

V ráŵĐi iŶdiǀiduálŶího poradeŶstǀí již zaŵěstŶaŶí účastŶíĐi pláŶoǀali se sǀýŵi asisteŶtǇ aktiǀitǇ 
vedoucí ke stabilizaci v zaŵěstŶáŶí, které ďǇlǇ zapisoǀáŶǇ do aktualizoǀaŶého iŶdiǀiduálŶího pláŶu 
každého účastŶíka. Jako ǀelŵi efektiǀŶí se dle příjeŵĐe ukázala asistence pracovního konzultanta 
příŵo Ŷa praĐovišti, který poskǇtoǀal daŶé osoďě podporu ǀ ŶezŶáŵéŵ prostředí, poŵáhal jí se Ŷa 
daŶéŵ ŵístě zapraĐoǀat a poŵáhal řešit překážkǇ a Ŷastalé koŶfliktǇ ǀ zaŵěstŶáŶí. JedŶalo se 
Ŷapříklad o koŶfliktǇ týkajíĐí se nevhodného chování ke spolupraĐoǀŶíkůŵ či ǀedouĐíŵ, ǀhodŶost 
ŶáplŶě práĐe, proďléŵǇ s dojížděŶíŵ, orieŶtaĐe ǀe ǀýplatŶí pásĐe, zŵěŶu praĐoǀŶí doďǇ či úǀazku 
apod.  

Předpokladeŵ úspěšŶosti projektu z hlediska počtu osoď, které si ŶalezlǇ a udrželǇ zaŵěstnání, byla 

také podpora zaŵěstŶaǀatelů ze straŶǇ příjeŵĐe, který poskǇtoǀal poradeŶstǀí a poŵoĐ při 
zaŵěstŶáǀáŶí osoď se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ ;ďlíže ǀiz ŶížeͿ.  

2) DopadǇ pro příjeŵĐe a spolupraĐujíĐí suďjektǇ: )ajištěŶí provozu a rozšířeŶí poskǇtovaŶé 
podpory; spolupráce s dalšíŵi aktérǇ 

V rámci projektu si příjeŵĐe vǇzkoušel Ŷěkteré Ŷové ŵetodǇ práce s cílovou skupinou. Byly to 

předeǀšíŵ služďǇ psǇĐhoterapeuta, ǀideotréŶiŶk iŶterakĐí, ale i skupiŶoǀé práĐe. Předeǀšíŵ služďa 
psychoterapeuta se dle slov příjeŵĐe ǀeliĐe osǀědčila, a zaǀedl jí ;alespoň ǀ oŵezeŶé ŵířeͿ tak i 
v ráŵĐi ďěžŶé čiŶŶosti. Naopak u ǀideotréŶiŶku iŶterakĐí se ukázalo, že tato aktiǀita ŶeŶí pro Đíloǀou 
skupinu osob s ŵeŶtálŶíŵ a dušeǀŶíŵ oŶeŵoĐŶěŶíŵ ǀhodŶá ;ďlíže ǀiz hodŶoĐeŶí účiŶŶosti 

projektu). PříŶoseŵ pro příjeŵĐe byl také vznik ϯ ŶoǀýĐh ĐhráŶěŶýĐh praĐoǀŶíĐh ŵíst, kde bylo 

zaŵěstŶáŶo 11 účastŶíků projektu a které zůstáǀá ǀ proǀozu i po jeho skoŶčeŶí. Také registrace 

praĐoǀŶí ageŶturǇ Ŷa doďu Ŷeurčitou, kterou ďǇlo ŶutŶé před začátkem projektu provést, je dle slov 

příjeŵĐe pozitiǀŶíŵ předpokladeŵ pro získáŶí dalšíĐh dotaĐí z ǀeřejŶýĐh zdrojů. 
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ČleŶoǀé realizačŶího týŵu ǀ průďěhu projektu spolupracovali jak s firmami, se kterými mají 

dlouhodobé kontakty, tak oslovovali nové subjekty. Některé firŵǇ dokoŶĐe příjeŵĐe dle jeho sloǀ 
oslovily samy se zájŵeŵ o zaŵěstŶáŶí Ŷěkterého z účastŶíků. JedŶalo se přitoŵ o firŵǇ, které již 
čloǀěka se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ zaŵěstŶáǀalǇ a byly s ním spokojeny. V průďěhu projektu byla 

ǀǇtǀořeŶa databáze osloveŶýĐh zaŵěstŶavatelů, kterou příjeŵĐe ǀǇužíǀá i ǀ ráŵĐi další čiŶŶosti ;při 
zprostředkoǀáŶí zaŵěstŶáŶí dalšíŵ osoďáŵ z cílové skupiny). 

DíkǇ realizoǀaŶé podpoře ze straŶǇ příjeŵĐe ŵŶozí zaŵěstŶaǀatelé ztratili oďaǀǇ ze zaŵěstŶáǀáŶí 
osob se zdravotním postižeŶíŵ, resp. dle sloǀ ǀedouĐí AgeŶturǇ „ďǇli často překǀapeŶí, že klienti 

ǀǇpadají ŶorŵálŶě“. )aŵěstŶaǀatelé se tak dle příjeŵĐe přesǀědčili, že osoďǇ se zdraǀotŶíŵ 
postižeŶíŵ jsou sĐhopŶé praĐoǀat.  Došlo tak i ke sŶížeŶí předsudků ǀůči osoďáŵ se zdravotním 

postižeŶíŵ a jejiĐh zaŵěstŶatelŶosti. Jak potvrdil jeden z osloǀeŶýĐh zaŵěstŶaǀatelů, spolupráĐe 
s příjeŵĐeŵ je ďezproďléŵoǀá a klieŶtǇ AgeŶturǇ zaŵěstŶáǀá opakoǀaŶě. Pracovníci Agentury 

;orgaŶizaĐe příjeŵĐeͿ ďěžŶě poskǇtují poŵoĐ Ŷapř.  při orgaŶizaĐi práĐe sǀýĐh klieŶtů či jiŵ zajišťují 
odvoz z ŵísta praĐoǀiště.  

V rámci projektu příjeŵĐe spolupraĐoval kroŵě zaŵěstŶavatelů i s dalšíŵi orgaŶizaĐeŵi, které se 

zabývají prací s Đíloǀou skupiŶou.  BǇl to předeǀšíŵ doŵoǀǇ soĐiálŶí péče či ĐhráŶěŶá ďǇdleŶí, jejiĐhž 
klieŶti ďǇli podpořeŶi ǀ ráŵĐi projektu. PraĐoǀŶíĐi těĐhto suďjektů spolupraĐoǀali u přípraǀǇ Ŷástupu 
klieŶtů do zaŵěstŶáŶí či při doŵlouǀáŶí sĐhůzek s klieŶtǇ a ďǇli průďěžŶě iŶforŵoǀáŶi o aktiǀitáĐh 
projektu. VzájeŵŶou spolupráĐi hodŶotil také zástupĐe jedŶoho ze spolupraĐujíĐíĐh doŵoǀů soĐiálŶí 
péče ǀelŵi pozitiǀŶě, předeǀšíŵ díkǇ profesioŶálŶíŵu přístupu a fuŶgujíĐí koŵuŶikaĐi ze straŶǇ 
příjemce. Také z hlediska příŶosů pro jejiĐh klieŶtǇ hodŶotil projekt jako úspěšŶý, zejŵéŶa ǀzhledeŵ 
k hlouďĐe postižeŶí těĐhto osoď: „Užiǀatelůŵ, Đo ŵáŵe ǀ ĐhráŶěŶéŵ ďǇdleŶí, poŵohli ǀ integraci. 

BǇli připraǀeŶi, uŵěli se Đhoǀat ǀ prostředí.“ 

Faktory ovlivňující dopady projektu: 

SpolupráĐe příjeŵĐe s klíčoǀýŵi aktérǇ ďǇla usŶadŶěŶa tíŵ, že příjeŵĐe s většiŶou těĐhto aktérů 
spolupracoval již dříǀe ǀ ráŵĐi sǀé ďěžŶé čiŶŶosti. V ráŵĐi projektu došlo k ziŶteŶziǀŶěŶí těĐhto 
koŶtaktů a případŶě ŶaǀázáŶí ŶoǀýĐh.  

PozitiǀŶí přístup zaŵěstŶaǀatelů k zaŵěstŶáŶí účastŶíků projektu a jejiĐh rozhodŶutí k pokračoǀáŶí 
spolupráĐe i po skoŶčeŶí projektu ďǇla ǀýzŶaŵŶě podpořeŶa poskǇtoǀaŶýŵ poradenstvím a 

podporou ze straŶǇ příjeŵĐe. Firmám bylo poskytováno poradenství v oblasti legislativy 

zaŵěstŶáǀáŶí osoď se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ a o ŵožŶosteĐh daňoǀýĐh úleǀ či získáŶí růzŶýĐh 
příspěǀků od úřadu práĐe při zaŵěstŶáǀáŶí O)P. V ŶěkterýĐh případeĐh čleŶoǀé realizačŶího týŵu 
pomáhali firmám se sepsáŶíŵ a podáŶíŵ žádostí o tǇto příspěǀkǇ. 

VýzŶaŵŶýŵ faktoreŵ, který Ŷapoŵohl k překoŶáŶí oďaǀ zaŵěstŶaǀatelů ze zaŵěstŶáŶí osoďǇ se 
zdraǀotŶíŵ, resp. ŵeŶtálŶíŵ postižeŶíŵ, ďǇla realizaĐe jedŶo- až dǀoutýdeŶŶí praĐoǀŶí praǆe 
daŶého uĐhazeče. )aŵěstŶaǀatelé si tak ŵohli uĐhazeče vǇzkoušet, posoudit jeho ŵožŶosti a 
schopnosti a až Ŷa základě jeho ǀýkoŶu se rozhodŶout, zda je pro Ŷě perspektiǀŶí a nabídnou mu 

stálý praĐoǀŶí poŵěr. Jak potǀrdil osloǀeŶý zaŵěstŶaǀatel, který s příjeŵĐeŵ spolupraĐuje již delší 
doďu, spolupráĐe je ǀýhodŶá pro oďě straŶǇ. )aŵěstŶaŶĐi z Đíloǀé skupiŶǇ zastáǀají jedŶodušší 
(úklidové) práce a jsou v práĐi spokojeŶí, zaŵěstŶaǀatel pak ŵůže ostatŶí zaŵěstŶaŶĐe ǀǇužít Ŷa 
složitější práĐe. VlastŶí zkušeŶost zaŵěstŶaǀatelů, ale i osǀěta ze straŶǇ příjeŵĐe o praĐoǀŶíĐh 
ŵožŶosteĐh a sĐhopŶosteĐh osoď se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ přispěla i ke zŵěŶě jejiĐh Ŷázoru Ŷa 
zaŵěstŶatelŶost osoď z cílové skupiny. 



 

17 
 

„EVALUACE DOPADŮ A DOBRÉ PRAXE OP L)) NA )ÁKLADĚ PŘÍPADOVÝCH STUDIÍ A JEJICH META-ANALÝ)Y“ 

 
 

 

II. PĜínosy projektu z hlediska rovnosti mužĤ a žen 

Projekt ŶeďǇl zaŵěřeŶ Ŷa sroǀŶáǀáŶí příležitostí žeŶ a ŵužů Ŷa trhu práĐe, také zastoupeŶí oďou 
pohlaǀí ŵezi účastŶíkǇ projektu ďǇlo roǀŶoŵěrŶé. ŽádŶé ǀýzŶaŵŶé příŶosǇ projektu z hlediska 
roǀŶosti ŵužů a žeŶ ŶeďǇlǇ zjištěŶǇ. 

 

III. PĜekážky pĜi realizaci projektu a zpĤsoby jejich Ĝešení 

1) Výskyt a řešeŶí očekávaŶýĐh rizik 

Rizika, která ďǇla očekáǀáŶa před realizaĐí projektu, se týkala zejména nízkého zájmu o aktivity 

projektu, ať již ze straŶǇ Đíloǀé skupiŶǇ, ďlízkýĐh osoď či zaŵěstŶaǀatelů. Zájem osob z cílové skupiny 

přeǀǇšoǀal ŵožŶosti projektu, toto riziko se tak Ŷepotǀrdilo. U ŶěkterýĐh rodičů osoď z cílové skupiny 

se ǀšak dle příjeŵĐe projeǀil Ŷízký zájeŵ o ǀstup jejiĐh sǀěřeŶĐe Ŷa trh práĐe a jeho další rozǀoj. TǇto 
překážkǇ ďǇlǇ řešeŶǇ s psǇĐhoterapeuteŵ projektu. VǇskǇtlǇ se ǀšak i opačŶé případy, kdǇ rodiče za 
každou ĐeŶu Đhtěli, aby daŶý čloǀěk praĐoǀal, přestože k toŵu Ŷeŵěl předpokladǇ a zaŵěstŶáŶí 
Ŷezǀládal. Rodiče často dle příjeŵĐe zaŵěstŶáŶí sǀé zdraǀotŶě postižeŶé dítě „Ŷeďerou ǀážŶě“ a 
Đhoǀají se ŶezodpoǀědŶě ǀůči zaŵěstŶaǀateli, kdǇ Ŷapříklad ďez ohlášeŶí daŶou osoďu odǀezou 
z práce apod.  Jak uvedla vedoucí Agentury, v případě osoď z cílové skupiny bydlících v domovech 

soĐiálŶí péče se podoďŶé ĐhoǀáŶí se ǀǇskǇtlo i u praĐoǀŶíků těĐhto zařízeŶí. SpolupráĐe s Ŷěkterýŵi 
„ústaǀǇ“ je dle příjeŵĐe špatŶá, Ŷeďoť v ŵŶoha případeĐh vnímají organizaci jako konkurenci.  

Jak uǀedl příjeŵĐe, zájeŵ ŵístŶíĐh fireŵ o zaŵěstŶáŶí osoď z Đíloǀé skupiŶǇ ďǇl Ŷižší Ŷež 
v předĐhozíĐh leteĐh, přičeŵž jako jedeŶ z důǀodů ǀidí ŶepřízŶiǀou ekoŶoŵiĐkou situaĐi v doďě 
projektu. Také praĐoǀŶí předpokladǇ osoď z Đíloǀé skupiŶǇ, které se účastŶilǇ projektu, ďǇlǇ horší Ŷež 
v předĐhozíĐh leteĐh. Osoby z cílové skupiny v regioŶu, které ŵělǇ Ŷejlepší předpokladǇ pro uplatŶěŶí 
na trhu práce, jsou totiž již zaŵěstŶaŶé, Ŷeďoť AgeŶtura příjeŵĐe půsoďila ǀ doďě projektu již ϴ let. 
NiĐŵéŶě pláŶoǀaŶý počet osoď z Đíloǀé skupiŶǇ se podařilo zaŵěstŶat, takže toto riziko, přestože se 
částečŶě ŶaplŶilo, Ŷeŵělo ǀliǀ Ŷa ǀýsledkǇ projektu. 

Rizikem, které se naplnilo, a které je také jednou z příčiŶ Ŷižšího zájŵu zaŵěstŶaǀatelů, jsou 
legislativŶí zŵěŶǇ v oďlasti zaŵěstŶáváŶí osoď se zdravotŶíŵ postižeŶíŵ. V případě orgaŶizaĐí, 
jejiĐhž zaŵěstŶaŶĐe tǀoří z ǀíĐe Ŷež ϱϬ % osoďǇ se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ, ďǇl od roku 2013 (tedy 

zŵěŶa Ŷastala ǀ průďěhu projektuͿ sŶížeŶ příspěǀek Ŷa ŵzdoǀé ŶákladǇ pro OZP ze 100 % na 75 %. 

Pokud ďǇ podŵíŶkǇ ŶeďǇlǇ zŵěŶěŶǇ, ŵohlo ďýt dle příjeŵĐe ǀ ráŵĐi projektu zaŵěstŶáŶo ǀíĐe osoď 
z cílové skupiny.  

Dalšíŵ očekáǀaŶýŵ rizikeŵ ďǇla fiŶaŶčŶí ŶeǀýhodŶost zaŵěstŶáŶí pro část osoď z Đíloǀé skupiŶǇ žijíĐí 
v doŵoǀeĐh pro O)P, která sŶižuje jejiĐh ŵotiǀaĐi k práĐi. Důǀodeŵ je, že při souďěhu ǀšeĐh jejiĐh 
příjŵů ǀ případě zaŵěstŶáŶí ;iŶǀalidŶího důĐhodu a ŵzdǇͿ je těŵto osoďáŵ ǀǇpláĐeŶa pouze ŵalá 
proceŶtuálŶí část z tohoto souďěhu. PříčiŶou jsou ǀǇsoko ŶastaǀeŶé deŶŶí fiŶaŶčŶí kǀótǇ za péči, 
které pečoǀatelská zařízeŶí ŵohou od klieŶta ǀǇžadoǀat. )e zákoŶa ŵusí ďýt osoďáŵ ǀ domovech 

soĐiálŶí péče poŶeĐháŶo ϭϱ % jejiĐh příjŵů. V případě, že jejiĐh příjŵy nedosahují celkové ceny 

poďǇtu, jejiĐh „dluh“ za Ŷě zaplatí stát. Oǀšeŵ ǀ situaĐi, kdǇ se jejiĐh příjeŵ zǀýší, zaplatí se z Ŷěj Đelá 
částka za poďǇt ǀ zařízeŶí a opět se jiŵ ǀrátí pouze ϭϱ % z jejiĐh Đelkoǀého příjŵu. Tato situace 

Ŷastala dle příjeŵĐe u Ŷěkolika jediŶĐů z Đíloǀé skupiŶǇ. JejiĐh ŵotiǀaĐí pro hledáŶí zaŵěstŶáŶí ǀšak 
ďǇla potřeďa zŵěŶǇ prostředí a jiŶého soĐiálŶího koŶtaktu.  
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2) PřekážkǇ při přípravě žádosti a realizaĐi projektu  

Nejǀětší překážkou při realizaĐi projektu ďǇla pro příjeŵĐe Ŷáročná administrativa spojená 

s projektem. VšeĐhŶǇ Ŷíže uǀedeŶé koŵplikaĐe pak uďíralǇ čas a eŶergii čleŶů realizačŶího týŵu, 
kterou ŵěli půǀodŶě ǀěŶoǀat podpoře Đíloǀé skupiŶǇ. 

Celkoǀou adŵiŶistratiǀŶí ŶáročŶost oǀliǀňoǀalǇ Ŷěkteré ǀŶější faktorǇ, předeǀšíŵ neustálé zŵěŶǇ a 
aktualizace metodiky OP L)) a souvisejíĐíĐh forŵulářů. Jak uǀedl příjeŵĐe, ǀ průďěhu projektu došlo 
čtǇřikrát ke zŵěŶáŵ ŵetodikǇ OP L)) i forŵulářů, v Ŷěkolika případeĐh dokoŶĐe ǀ doďě, kdǇ koŶčilo 
monitorovací období. Jak jednu ze situací popsala asisteŶtka řízeŶí projektu, „ǀe Đhǀíli, kdǇ ďǇly 

ǀšeĐhŶy podklady hotové k odeǀzdáŶí, se ŵuselo ǀšeĐhŶo předělat.“ )ŵěŶǇ ǀ ŵetodiĐe ďǇlǇ ǀětšiŶou 
ǀeliĐe ŶepatrŶé, ŶiĐŵéŶě pro jejiĐh ŶalezeŶí ďǇlo ŶutŶé prostudoǀat Đelý oďsáhlý dokuŵeŶt.  

LimitujíĐí při adŵiŶistraĐi projektu ďǇla také praǀidla MetodikǇ způsoďilýĐh ǀýdajů OP L)) týkající se 

výkazů práĐe, koŶkrétŶě rozlišeŶí čiŶŶostí spadajíĐíĐh do příŵýĐh a ŶepříŵýĐh Ŷákladů. Často toto 
rozlišeŶí záǀiselo Ŷa forŵulaĐi popisu daŶé čiŶŶosti a nikoliv Ŷa čiŶŶosti saŵotŶé. BǇlo tak třeďa po 
ǀšeĐh praĐoǀŶíĐíĐh koŶtroloǀat ǀýkazǇ práĐe, zda forŵulaĐe jejiĐh čiŶŶosti je přípustŶá z hlediska 

příŵýĐh Ŷákladů ;Ŷapříklad „arĐhiǀaĐe“ je Ŷepříŵý Ŷáklad, ale „zakládáŶí dokuŵeŶtů“ již příŵý 
náklad). Jak uvedla asisteŶtka řízeŶí projektu, přestože ďǇla ǀ projektu zapojená na plný úvazek, 

ŵŶoho jejíĐh čiŶŶostí spadalo do ŶepříŵýĐh Ŷákladů: „Takže to jseŵ ǀlastŶě dělala ǀe sǀéŵ ǀolŶéŵ 
čase.“ Tato praǀidla ǀǇkazoǀáŶí si příjeŵĐe při pláŶoǀáŶí projektu Ŷezjistil ;resp. dle slov asistentky 

řízeŶí Ŷa Ŷě ŶeďǇl upozorŶěŶͿ. 

PodoďŶě si příjeŵĐe při psaŶí projektoǀé žádosti Ŷeuǀědoŵil, že do ŶepříŵýĐh Ŷákladů je 
započítáǀáŶa také puďliĐita, kterou půǀodŶě zařadil ŵezi klíčoǀé aktiǀitǇ projektu. Tuto klíčoǀou 
aktiǀitu pak příjeŵĐe „ŵusel plŶit, ale Ŷesŵěl ǀǇkazoǀat“. Jako řešeŶí ďǇla aktiǀita zaŵěřeŶá Ŷa 
puďliĐitu zrušeŶa podstatŶou zŵěŶou projektu.  

Realizaci projektu komplikovala také problematická komunikace s externím administrátorem. 

Proďléŵeŵ ďǇl předeǀšíŵ ŶejedŶotŶý přístup ke koŶtrole monitorovacích zpráv a nejasné stanovení 

podmínek, jaké údaje a v jaké podoďě je třeďa dokládat. U eǆterŶího adŵiŶistrátora doĐházelo 
k časté fluktuaĐi praĐoǀŶíků Ŷa poziĐi fiŶaŶčŶího ŵaŶažera (v průďěhu projektu se ǀǇstřídali třiͿ, 
přičeŵž každý z ŶiĐh hodŶotil jiŶýŵ ŵěřítkeŵ. Několikrát se tak stalo, že Đo ďǇlo uzŶáŶo ǀ jedné 

ŵoŶitoroǀaĐí zpráǀě, ǀ další již uznáno nebylo, apod. Navíc dokumenty k opraǀě ďǇlǇ zasíláŶǇ 
v Ŷejzazšíŵ ŵožŶéŵ terŵíŶu, Đož Ŷárazoǀě zatěžoǀalo praĐoǀŶíkǇ realizačŶího týŵu. Eŵailoǀá i 
telefonická komunikace s externí firmou byla dle příjeŵĐe špatŶá, v případě žádosti příjeŵĐe o 
ǀǇsǀětleŶí proďleŵatiĐkého ďodu ďǇl pouze odkázáŶ Ŷa příručku OP LZZ. 

Další z administrativních komplikací vyplývala z nastavení výzvy OP L)), koŶkrétŶě z podmínky, aby 

mohl příjeŵĐe účastŶíkůŵ zprostředkoǀáǀat zaŵěstŶáŶí u eǆterŶíĐh zaŵěstŶaǀatelů, ďǇlo ŶutŶé 
Agenturu podporoǀaŶého zaŵěstŶáǀáŶí ;která fuŶguje již od roku ϮϬ05 v rámci sociální rehabilitace) 

zaregistrovat Ŷa Úřadu práĐe jako praĐovŶí ageŶturu. Jelikož ǀǇřízeŶí registraĐe trǀalo ǀíĐe Ŷež tři 
ŵěsíĐe po zahájeŶí projektu, Ŷeŵohl příjeŵĐe po tuto doďu zaŵěstŶáǀat žádŶé účastŶíkǇ, resp. 

ŶeďǇlo ještě ŵožŶé hledat zaŵěstŶaǀatele. ŘešeŶíŵ této situaĐe ďǇlo, že ke koŶĐi projektu ;Ŷa 
posledŶí ŵoŶitoroǀaĐí oďdoďíͿ příjeŵĐe Ŷoǀě ǀǇtǀořil ještě jedŶo praĐoǀŶí ŵísto ;tedǇ čtǀrtéͿ pro 

osoby z cílové skupiny v orgaŶizaĐi, tak aďǇ ďǇlǇ adekǀátŶě ǀǇužitǇ prostředkǇ určeŶé Ŷa 
zprostředkoǀáŶí zaŵěstŶáŶí.  
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5 Zhodnocení projektu dle účiŶŶosti, hospodárnosti a udržitelŶosti 
 

5.1 ÚčiŶŶost projektu 
NaplŶěŶí účiŶŶosti 
(taxonomie) 

Spíše ǀǇsoké – úpraǀou zapojeŶí a ǀǇužití projektoǀýĐh 
ǀstupů ďǇ ďǇlo ŵožŶé dosáhŶout dílčíĐh zlepšeŶí a ǀǇššího 
příŶosu pro Đíloǀou skupiŶu  

Výše podporǇ Ŷa jedŶu 
podpořeŶou osoďu2 

140 tis. Kč 

JedŶotkové ŶákladǇ Ŷa vǇtvořeŶé 
pracovní místo3 

1 435 tis. Kč (174 tis. KčͿ 

5.2 Hospodárnost projektu 
NaplŶěŶí hospodárŶosti 
(taxonomie) 

Vysoké – ǀeškeré ǀstupǇ ďǇlǇ ŶezďǇtŶé pro dosažeŶí Đílů 

Počet podpořeŶýĐh osoď Ŷa jedeŶ 
úvazek projektového týmu 

ϭϯ podpořeŶýĐh osoď 

Počet vǇtvořeŶýĐh praĐovŶíĐh 
míst na jeden úvazek 
projektového týmu 

1,3 pracovních míst  

5.3 UdržitelŶost příŶosů projektu  
UdržitelŶost projektu (taxonomie) Vysoká - dosažeŶé ǀýsledkǇ ďǇlǇ udržeŶǇ  
 

I. Účinnost a hospodárnost projektu  

Jak ukázalo šetřeŶí, veškeré aktivity projektu neďǇlǇ ŶastaǀeŶǇ tak, aďǇ přiŶášelǇ ŶejǀǇšší ŵožŶé 
příŶosǇ pro cílovou skupinu. Jednalo se o aktivitu videotrénink interakcí, která ŵěla účastŶíkůŵ 
poskǇtoǀat Ŷáhled Ŷa ǀlastŶí ĐhoǀáŶí a ǀǇjadřoǀáŶí, a zlepšit tak jejiĐh ǀŶíŵáŶí ǀlastŶíĐh sĐhopŶostí. 
Na tuto aktiǀitu ǀšak Ŷěkteré osoďǇ z Đíloǀé skupiŶǇ ŶereagoǀalǇ doďře, a ukázala se tak jako Ŷepříliš 
vhodná pro osoby s ŵeŶtálŶíŵ a dušeǀŶíŵ oŶeŵoĐŶěŶíŵ ;pro osoby s dušeǀŶíŵ oŶeŵoĐŶěŶíŵ dle 
příjeŵĐe psǇĐhiĐkǇ ǀelŵi ŶáročŶé zastavení videa a rozebírání situace a osoby s mentálním 

postižeŶíŵ již ŶerozuŵělǇ sŵǇslu aktiǀitǇͿ. Jak ǀǇjádřila ǀedouĐí AgeŶturǇ, aktiǀita ďǇla ǀǇužíǀáŶa 
přiďližŶě poloǀiŶou účastŶíků.  Dále je třeďa zŵíŶit, že kǀůli koŵplikaĐíŵ při adŵiŶistraĐi projektu 
ďǇlǇ ǀǇčerpáŶǇ Ŷěkteré časoǀé i lidské zdroje, které ŵohlǇ ďýt ǀǇužitǇ ǀe prospěĐh Đíloǀé skupiŶǇ. 
VšeĐhŶǇ ostatŶí aktiǀitǇ i další dispoŶiďilŶí zdroje ;fiŶaŶčŶí prostředkǇ i čleŶoǀé realizačŶího týŵuͿ 
ďǇlǇ optiŵálŶě ǀǇužitǇ s ohledeŵ Ŷa ŵaǆiŵalizaĐi příŶosů daŶé iŶterǀeŶĐe.  

Z hlediska hodŶoĐeŶí účiŶŶosti ǀšak lze koŶstatoǀat, že úpravou ŶěkterýĐh vstupů ďǇlo ŵožŶé 
dosáhŶout vǇšší kvalitǇ výsledků projektu. 

JedŶotkoǀé ŶákladǇ Ŷa ǀǇtǀořeŶé praĐoǀŶí ŵísto ǀ přepočtu Ŷa plŶý úǀazek ;Đelkeŵ 4Ϳ čiŶilǇ 
1 435 tis. Kč Ŷa jedŶo ǀǇtǀořeŶé praĐoǀŶí ŵísto pro osoďǇ z cílové skupiny. S ohledeŵ Ŷa skutečŶost, 
že většiŶa osoď ďǇla zaŵěstŶáŶa Ŷa již eǆistujíĐíĐh praĐoǀŶíĐh ŵísteĐh ;Ŷa ĐhráŶěŶéŵ či oteǀřeŶéŵ 
trhu práce), je ǀhodŶé orieŶtačŶě uǀést ŶákladǇ Ŷa jedŶu „zaŵěstŶaŶou“ osoďu, které čiŶilǇ 
174 tis. Kč ;Đelkeŵ 33 osob). Výše podporǇ Ŷa jedŶu podpořeŶou osoďu ;Đelkeŵ 41 osob) pak 
dosáhla 140 tis. Kč. Do ǀýpočtu jedŶotkoǀého Ŷákladu Ŷa jedŶu podpořeŶou osoďu ǀstupují zĐela 

                                                           
2
 K iŶterpretaĐi ďlíže ǀiz teǆt Ŷíže. 

3
 K iŶterpretaĐi ďlíže ǀiz teǆt Ŷíže. 
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ŶesroǀŶatelŶě ǀǇkázaŶé počtǇ podpořeŶýĐh osoď, kdǇ každá z těĐhto osoď ďǇla podpořeŶa 
v ŶesroǀŶatelŶé iŶteŶzitě a ŶesroǀŶatelŶéŵ časoǀéŵ rozsahu ;každý se účastŶil aktiǀit ǀ jiném 
rozsahu, Ŷe ǀšeŵ podpořeŶýŵ osoďáŵ ďǇlo zprostředkoǀáŶí zaŵěstŶáŶíͿ.  
Veškeré aktivitǇ realizovaŶé v ráŵĐi projektu ďǇlǇ prospěšŶé a potřeďŶé pro dosažeŶí očekávaŶýĐh 
příŶosů a dopadů projektu. Veškeré ǀstupǇ ;aktiǀitǇ a lidské zdroje) byly nezbytné a jejich rozsah byl 

ŶezďǇtŶý ;adekǀátŶíͿ pro dosažeŶí Đílů projektu a hospodárŶost projektu tak lze ozŶačit za ǀǇsokou. 

V rámci projektu připadlo ϭ,ϯ ǀǇtǀořeŶýĐh praĐoǀŶíĐh ŵíst Ŷa jedeŶ přepočteŶý úǀazek projektového 

týmu (celkem 4 ǀǇtǀořeŶá pracovní místa v přepočtu Ŷa plŶé úǀazkǇ a 11 osob v projektovém týmu). 

Na jedeŶ úǀazek projektoǀého týŵu pak připadlo 11 osoď, kterýŵ ďǇlo zprostředkoǀáŶí zaŵěstŶáŶí. 
Z hlediska počtu podpořeŶýĐh osoď připadlo Ŷa jedeŶ úǀazek ϭϯ osob. V projektu ďǇlo reálŶě 
ǀǇčerpáŶo ϵϳ,ϱϰ % z Đelkoǀě požadoǀaŶé dotaĐe, tedǇ téŵěř Đelá půǀodŶě požadoǀaŶá částka 
;reálŶě ǀǇčerpaŶá částka čiŶila ϱ 599 575,-, přičeŵž půǀodŶě požadoǀaŶá částka dotaĐe ďǇla ǀe ǀýši 
5 740 835,- KčͿ. 

 

II. Udržitelnost pĜínosĤ projektu  

Z hlediska příjeŵĐe je pro zajištěŶí udržitelŶosti ŶezďǇtŶé udržet fuŶgoǀáŶí Đelé orgaŶizaĐe, Đož se 
zatíŵ daří. PříjeŵĐe také aplikuje Ŷoǀé tǇpǇ služeď ǀǇzkoušeŶé a osǀědčeŶé v průďěhu projektu 

v ráŵĐi sǀé ďěžŶé čiŶŶosti. Po skoŶčeŶí projektu se příjeŵĐe sŶažil zaĐhoǀat služďu psǇĐhoterapeuta, 
která se v projektu osǀědčila. Tuto služďu se ŶakoŶeĐ podařilo udržet a je fiŶaŶĐoǀáŶa z dotace 

v ráŵĐi koŵuŶitŶího pláŶoǀáŶí, je ǀšak z důǀodu fiŶaŶčŶí ŶáročŶosti poskǇtoǀáŶa Ŷárazoǀě, resp. 
epizodŶě. 

Po skoŶčeŶí projektu ďǇla udržeŶa ϯ Ŷově vǇtvořeŶá ĐhráŶěŶá ŵísta v orgaŶizaĐi příjeŵĐe, kde je 

zaŵěstŶáŶo Đelkeŵ oďǀǇkle ϭϬ až ϭϭ osoď z cílové skupiny ;dle ǀýše úǀazkuͿ. ChráŶěŶá ŵísta jsou po 
skoŶčeŶí dotaĐe fiŶaŶĐoǀáŶa prostředŶiĐtǀíŵ příspěǀku na podporu zaŵěstŶáǀáŶí osoď se 
zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ poskǇtoǀaŶýŵ úřadeŵ práĐe ;ǀe ǀýši ϳϱ % prostředků ǀǇŶaložeŶýĐh Ŷa ŵzdǇͿ 
a příspěǀku Ŷa zajištěŶí potřeďŶého ǀǇďaǀeŶí ĐhráŶěŶého pracovního místa. )ďǇtek potřeďŶýĐh 
prostředků si klieŶti orgaŶizaĐe ǀǇdělají ǀǇkonanou prací.  

Z hlediska Đíloǀé skupiŶǇ lze udržitelŶost dosažeŶýĐh ǀýsledků ozŶačit za ǀǇsokou. Kroŵě Ϯ osoď si 

ǀšiĐhŶi zaŵěstŶaŶí účastŶíĐi získaŶou práĐi udrželi, případŶě z ǀlastŶího rozhodŶutí zŵěŶili 
zaŵěstŶaǀatele. Pro osoďǇ zaŵěstŶaŶé ǀ ĐhráŶěŶýĐh dílŶáĐh či Ŷa ĐhráŶěŶýĐh místech v organizaci 

příjeŵĐe, které Ŷeŵají předpokladǇ k uplatŶěŶí Ŷa oteǀřeŶéŵ trhu práĐe, je podstatou udržitelŶosti 
dosažeŶýĐh příŶosů samotná udržitelŶost praĐoǀŶíĐh ŵíst ;ať již dříǀe fuŶgujíĐíĐh či Ŷoǀě 
ǀǇtǀořeŶýĐh díky projektu) v rámci organizace, která je ;prozatíŵͿ zajištěŶa ;ǀiz ǀýšeͿ. UdržitelŶost 
dopadů pro Đíloǀou skupiŶu je také podpořeŶa tíŵ, že účastŶíkůŵ projektu, kteří potřeďoǀali 
podporu i po skoŶčeŶí projektu, ďǇlo ŶaďídŶuto pokračoǀáŶí spolupráĐe ǀ rámci služďǇ soĐiálŶí 
rehabilitace v ráŵĐi ďěžŶé čiŶŶosti orgaŶizaĐe. KoŶkrétŶí aspektǇ úspěšŶosti projektu z tohoto 

hlediska, ǀčetŶě zásadŶíĐh faktorů, ďǇlǇ ďlíže popsáŶǇ ǀýše ǀ ráŵĐi dopadů projektu pro Đíloǀé 
skupiny. 
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6 Souhrnné zhodnocení a poučeŶí z realizace 
 

6.1 IdeŶtifikaĐe Ŷejlepší, doďré a ŶeosvědčeŶé praxe  

Existence dobré praxe (taxonomie) Dobrá praxe  

Bodové hodnocení Ŷa základě 
multikriteriální analýzy  

93 (ze 100) 
 

Hodnocení jednotlivých kritérií v rámci multikriteriální analýzy 

Kritérium Bodové hodnocení 

účelŶost projektu (váha 30 %)  100 

užitečŶost projektu ze strany cílových skupin (váha 10 %)  100 

užitečŶost projektu ze straŶy dalšíĐh klíčovýĐh aktérů (váha 10 %) 100 

účiŶŶost projektu (váha 15 %)  75 

hospodárnost projektu (váha 15 %) 100 

udržitelŶost projektu (váha 15 %) 100 

iŶovativŶost řešeŶí (váha 5 %) 50 

 

I. Identifikace nejlepší, dobré a neosvědčené praxe  

Projekt S praĐí do žiǀota, jehož předŵěteŵ ďǇla integrace osoď se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ Ŷa trh 
práce, lze Đelkoǀě ozŶačit za ǀhodŶý příklad dobré praxe. Projekt Ŷaplňuje ǀeškeré ĐharakteristikǇ 
z hlediska účelŶosti, užitečŶosti, hospodárnosti i udržitelŶosti a ŶaǀíĐ aplikuje iŶoǀatiǀŶí přístup 
k řešeŶí proďléŵů Đíloǀé skupiŶǇ. 

Cíle projektu ďǇlǇ ŶaplŶěŶǇ ǀ plném rozsahu. UžitečŶost realizoǀaŶýĐh aktiǀit jak pro účastŶíkǇ ;Đíloǀé 
skupiŶǇͿ tak příjeŵĐe ďǇla potǀrzeŶa ;ďlíže ǀiz zhodŶoĐeŶí dopadů a příŶosů realizaĐe projektuͿ.  
Projekt je úspěšŶý zejŵéŶa s ohledem na dosažeŶí dlouhodobých dopadů pro cílovou skupinu a 

příjeŵĐe a jejiĐh udržitelŶosti. 

Celkoǀá úspěšŶost ďǇla dáŶa ŶaplŶěŶíŵ řadǇ proǀázaŶýĐh faktorů, které přispělǇ dosažeŶí 

očekáǀaŶýĐh ǀýsledků projektu, předeǀšíŵ k ŶalezeŶí zaŵěstŶáŶí pro ϯϯ osoď se zdraǀotŶíŵ, 
předeǀšíŵ ŵeŶtálŶíŵ postižeŶíŵ. 

)a hlaǀŶí faktorǇ úspěšŶosti a doďré praǆe lze ozŶačit zkušeŶost práĐe s Đíloǀou skupiŶou a ǀǇužití 
osǀědčeŶého sǇstéŵu podporoǀaŶého zaŵěstŶáǀáŶí. Významnými faktory byly také individuální 

přizpůsoďeŶí aktiǀit, zajištěŶí iŶdiǀiduálŶí asisteŶĐe a poradeŶstǀí a osǀěta pro zaŵěstŶaǀatele. 
PříŶosŶé pro dosažeŶí těĐhto pozitiǀŶíĐh dopadů ďǇlǇ ǀšeĐhŶǇ podpořeŶé aktiǀitǇ.  

 

II. Doporučení dle faktorĤ úspěchu a pĜekážek pĜi realizaci projektu 

V ráŵĐi projektu se osǀědčilo a pro oďdoďŶě zaŵěřeŶé projektǇ lze doporučit: 

 iŶdividuálŶí přizpůsoďeŶí aktivit 
specifikace: ŶastaǀeŶí a průďěžŶá aktualizaĐe iŶdiǀiduálŶího pláŶu dle schopností a výchozí 
situace, ale také dle Đílů každé osoďǇ ďǇlo klíčoǀé pro dosažeŶí ŵaǆiŵálŶíĐh příŶosů pro 
každou osoďu. 

 pomoc psychoterapeuta  
specifikace: klíčoǀé pro ǀǇřešeŶí osobních proďléŵů ďráŶíĐíĐh ǀ integraci CS na trh práce. 
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 zajištěŶí osoďŶí asisteŶĐe  
specifikace: klíčoǀé pro usŶadŶěŶí zapracování se v zaŵěstŶáŶí a udržeŶí praĐoǀŶího ŵísta. 

 společŶé sĐhůzkǇ teréŶŶíĐh praĐovŶíků a ŵaŶageŵeŶtu 
specifikace: klíčoǀé pro průďěžŶé sledoǀáŶí plŶěŶí ŵoŶitoroǀaĐíĐh iŶdikátorů a Đelkoǀou 
koordinaci aktivit projektu 

 

PřekážkǇ pro dosažeŶí ǀǇššíĐh příŶosů a ŶegatiǀŶí faktorǇ, které ďǇlo třeďa při realizaĐi projektu 
řešit/překoŶat: 

 LegislatiǀŶí zŵěŶǇ ǀ oďlasti zaŵěstŶáǀáŶí O)P - sŶížeŶí příspěǀku Ŷa ŵzdu při zaŵěstŶáǀáŶí 
ǀíĐe Ŷež ϱϬ % OZP ze 100 % na 75 % ǀedlo ke sŶížeŶí zájŵu zaŵěstŶaǀatelů 

 FiŶaŶčŶí ŶeǀýhodŶost zaŵěstŶáŶí pro část osoď z Đíloǀé skupiŶǇ žijíĐí ǀ doŵoǀeĐh pro OZP - 
ze souďěhu ǀšeĐh příjŵů se jiŵ ǀrátí Ŷízká proĐeŶtuálŶí část 

 Časté zŵěŶǇ ŵetodikǇ OP L)) a forŵulářů - ďǇlo ŶutŶé často předěláǀat již hotoǀé 
ŵoŶitoroǀaĐí zpráǀǇ ǀčetŶě forŵulářů 

 Limitující nastavení obecných pravidel OP LZZ ;ǀ oďlasti způsoďilýĐh ǀýdajůͿ - bylo nutné 
kontrolovat výkazy práce s ohledeŵ Ŷa forŵulaĐi ǀǇkázaŶé čiŶŶosti, tak aďǇ odpoǀídala 
ǀǇŵezeŶí příŵýĐh Ŷákladů 

 Limitující nastavení výzvy OP LZZ (podmínka registrované pracovní agentury pro 
zprostředkoǀáŶí zaŵěstŶáŶíͿ - doba schvalováŶí registraĐe zasáhla i do průďěhu projektu, Đož 
zŶeŵožŶilo prǀŶíĐh Ŷěkolik ŵěsíĐů zprostředkoǀáǀat účastŶíkůŵ zaŵěstŶáŶí  

 Problematická komunikace s externím administrátorem - ŶejedŶotŶý přístup ke koŶtrole 
monitorovacích zpráv a nejasné stanovení podŵíŶek, jaké údaje a ǀ jaké podoďě je třeďa 
dokládat 

 

III. Potenciál šíĜení dobré praxe / aplikovatelnosti projektu 

Aplikovatelnost a potenciál pro šířeŶí doďré praǆe jsou u tohoto projektu poŵěrŶě vysoké. Projekt 
S praĐí do žiǀota určitě ŵůže ďýt iŶspiraĐí a ŶáǀodŶýŵ příkladeŵ pro další organizace zabývající se 
podporou iŶtegraĐe osoď se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ Ŷa trh práĐe. 
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