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PRIPADOVA STUDIE:
zhodnoceni pfinosti projektu
,,ROLE MEST V INTEGRACI SOCIALNE VYLOUCENE ROMSKE LOKALITY — Praha 14“

1 Identifikace pfipadoveé studie

1.1 Identifikacni Gddaje projektu

Nazev projektu ROLE MEST VINTEGRACI SOCIALNE VYLOUCENE ROMSKE
LOKALITY — PRAHA 14

Cislo projektu CZ.1.04/5.1.01/77.00083

Oblast podpory Oblast podpory 5a.1 Mezinarodni spoluprace

Zameéreni projektu Redeni problematiky socidlné vylougenych lokalit

Cil projektu Cilem projektu je prostrednictvim vymény zkuSenosti a dobré

praxe se zahrani¢nimi partnery ptispét k aktualizaci stavajicich
strategickych dokument( Prahy 14 zamérenych na zaclenovani
Roml ze socialné vyloucenych lokalit do majoritni spole¢nosti.

Pfijemce dotace Méstska ¢ast Praha 14

Adresa Bratfi VenclikG 1073/8, Praha 14, hl. m. Praha
Projektovy manazer Mgr. David Benak

Partner projektu IRIS (Madrid), Municipality of Veldhoven, MEPCO, s.r.o.
Vyse rozpoctu, % dotace 5323 651,80,- K¢; 95 %

Termin realizace 1. dubna 2012 — 31. bfezna 2014

Misto realizace a Uzemi Praha 14, hl. m. Praha

dopadu

Webova adresa http://www.romplan.cz/

1.2 Prehled terénniho Setreni

PFijemce dotace Individualni tizeny rozhovor (25. 3. 2015, Mgr. David Bendk,
projektovy manazer, vedouci odboru socialnich véci a zdravotnictvi
Méstské ¢asti Praha 14)
Individudlni fizeny rozhovor (7. 5. 2015, Bc. Lenka Horvathova,
DiS., koordinatorka narodnich aktivit; MC Prahy 14 - OSVZ, OSPOD,
sluzby péstountim)
IndividudIni ftizeny rozhovor (6. 5. 2015, Mgr. Alexandra
Siméikova, koordinatorka mezinarodnich aktivit; MEPCO s.r.0.)

Cilova skupina Individualni fizeny rozhovor (7. 5. 2015, Claudie Laburdova, Odbor
socidlnich véci a zdravotnictvi MC Praha 14, garantka Programu
prostupného bydleni, pracovnice pro prevenci v socidlné-zdravotni
oblasti)
Individualni Ftizeny rozhovor (7. 5. 2015, Mgr. Jozef Balaz,
Komunitni centrum Chanov; feditel spolecnosti Socidlni podnik
Cerny most, s.r.o.)
IndividudIni fizeny rozhovor (7. 5. 2015, Ale$ Kuda, zastupitel MC
Praha 14, byvaly mistostarosta)

Klicovi aktéfi Klicovi aktéri byli zahrnuti jako cilové skupiny do projektovych
aktivit.
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Pfijemce: Méstska ¢ast Praha 14
Vyse dotace: 5 323 652,- K¢

ABSTRAKT: VYSLEDKY EVALUACNI PRIPADOVE STUDIE

Oblast podpory OP LZZ: 5a.1 Mezinarodni spoluprace
PROJEKT: ROLE MEST V INTEGRACI SOCIALNE VYLOUCENE ROMSKE

LOKALITY — Praha 14

Misto: MC Praha 14
Termin realizace: 1. 4. 2012 —31. 3. 2014

CIL PROJEKTU

Cilem projektu byla ptiprava politik zaclefiovani
obyvatel socialné vyloucenych romskych lokalit.
Projekt mél prispét kaktualizaci stavajicich
strategickych  dokumentd MC Praha 14
zamérenych na zacleriovani Rom( ze sociadlné
vyloucenych lokalit do majoritni spole¢nosti, a to
prostfednictvim vymény zkuSenosti a dobré praxe
se zahrani¢nimi partnery.

Primarni cilovou skupinou projektu byly dzemni
samospravné celky a jejich  organizace
a zaméstnanci a nestatni neziskové organizace.
Sekundarni cilovou skupinou byli isamotni
prislusnici socidlné vyloucenych romskych lokalit,
kterych se ovSsem dotykaly spiSe dopady projektu.

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

Hlavni aktivitou byly kratkodobé (5denni) studijni
zahranicni staZze v zemich zahranicnich partner(
(2x v Nizozemsku, 2x ve Spanélsku), pfi kterych
zastupci CS ziskali nové zkuSenosti v oblasti
dobrych praxi ve strategickém planovani
a pripravé politik zaclefiovani romskych komunit,
bydleni, zaméstnanosti, vzdélavani a pravidel
spravné komunikace s verejnosti.

Po staZich v partnerskych zemich probéhly
pracovni a diseminacni workshopy, pfi kterych
byly nové poznatky zavadény do praxe
a probihaly  diskuze  nad pfipravovanymi
strategickymi dokumenty. Pozvany byly idalsi
zainteresované subjekty.

Spole¢né s workshopy vznikla i webova aplikace
(sinformacemi o realizaci projektovych aktivit
a vystupech projektu) a sbornik dobré praxe
s informacemim od zahrani¢nich partner(.

Tyto aktivity byly poté vyuzity pri aktualizaci

koncepénich  dokumentd MC  Prahy 14
zamérenych na integraci Romu.

Koncepce integrace obyvatel socialné
vyloucenych romskych lokalit spocivd zejména
v lokalni aplikaci komplexniho pfistupu
a postihuje zejména slozky bydleni,

zameéstnanosti, vzdélani, socidlnich sluzeb

a bezpeclnosti.

Ziskané poznatky i jejich aplikace na Uzemi MC
Prahy 14 byly nasledné $ifeny do daldich MC na
uzemi{ hl. m. Prahy, které se chtéji zabyvat
(respektive se jiz zabyvaji) integraci RomU (i
obyvatel socialné vyloucenych lokalit.

V rdmci projektovych aktivit byly realizovdny stdZe za ucasti
siroké skupiny relevantnich aktéra (oborové i regiondlné)

CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

Uskute¢néni  kroki  k reSeni  problematiky
zacleriovani  obyvatel  socidlné  vyloucenych
romskych lokalit, vé. aktualizace strategickych
dokumenti

Diky  realizaci  projektu se s pfispénim
zahrani¢nich partnerd podafilo aktualizovat dva
koncepcni dokumenty, které byly ndsledné
schvaleny Zastupitelstvem MC Praha 14.
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Na zdkladé zahrani¢ni inspirace byl vytvoren
Sbornik dobré praxe a doslo ddle k zasadni
aktualizaci Zasad pronajimani bytd, vietné
zavedeni  Programu  prostupného  bydleni.
VSechny dokumenty jsou dulezité z pohledu
feseni problému socidlné vyloucenych obyvatel.

Diky zapojeni Sirokého spektra klicovych aktér(
do projektu byl nastartovan dialog, ktery pfispiva
ke koordinaci pfistupu a vzajemnému sdileni
zkuSenosti.

Diky  zapojeni  politické reprezentace do
zahranicnich stadzi a ndvaznych aktivit doslo ke
zméné mysleni vedeni MC, &im? bylo eliminovéno
riziko ,nepopuldrniho politického tématu”, do
kterého neni ochota investovat financni
prostfedky. Uvédoméni si zavainosti situace
i potfeba reSeni problému jsou nové zakotveny
i v programovém prohlaéeni vedeni MC. Rada MC
je nyni vice naklonéna investicim do této oblasti
a otevienéjsi vici inovativnim fesenim.

Diky projektu se podarilo prosadit novy Program
prostupného bydleni do dokumentu schvalovaného
zastupitelstvem a tim zabezpecit jeho podporu a
realizaci na MC.

,Program je pro nékteré zrodin velmi ndrocny,
mivaji strach ze spoluprdce a z otevienosti, kterou
po nich poZadujeme. Na druhou stranu se ukazuje,
Ze pokud se podari bariéru nedidvery prekonat,
program je velmi funkcni a zapojené rodiny se dari
stabilizovat a zvySovat jejich Zivotni udroven,”
shrnuje vedouci projektu. Garantka programu
doddvd: “Vybirdny jsou rodiny, které trdpi nejen
bydleni, ale maji kombinované problémy — napr.
zadluZenost, zdravotné postizené dité apod. Témto
rodindm v programu zajistime komplexni péci ve
vSech oblastech, ve kterych identifikujeme problém.
Tim je pristup inovativni a ndm se opravdu dari
rodindm pomoci.”

Diky projektu navézala MC vztahy s neziskovymi
organizacemi, Ceho? vyuZzila pfi realizaci Programu
prostupného bydleni. Neziskové organizace na
zakladé smlouvy s MC pomahaji rodindm, pokud
je identifikovan problém v urcité oblasti (napf.
RUBIKON centrum fesi oddluzeni klientd,
organizace Stfed pomaha v praci s détmi a spolek
HoSt pomaha maminkdm s péci a vychovou déti).
Dle vyjadreni zastupcl prijemce projektu je tato
spoluprace velmi funkéni.

Sdileni zkusenosti a Sifeni pfikladd dobré praxe

Dopady projektu pro dalsi klicové aktéry spocivaly
predevsim ve sdileni zkuSenosti, ziskani novych
poznatkl a zjisténi dobré praxe pro naslednou
praci a vytvoreni sité spolupracujicich aktér(
k vyméné zkusenosti.

Projekt upozornil na zdvaznost problematiky
a prispél ke zméné pristupu klicovych aktérl. Diky
zapojeni pracovnikd nejen z odboru socidlnich
véci a zdravotnictvi se podafilo ovlivnit také
pfibuzné obory, kterych se problematika dotyka
a presvédcit je o potiebé spoluprace.

Podafilo se tak nastavit spolupraci nejen
s pracovniky dalsich MC Prahy Fedici obdobné
problémy, ale ipropojit odbory MC Prahy 14
(investi¢ni, bytovy, socidlni) ke spole¢nému
komplexnimu reseni.

Realizace spolecnych setkdni a workshopl napomdhala
prenosu dobrych praxi a sdileni zkusenosti mezi aktéry.

PREKAZKY

Prekazky pfi pfipravé a realizaci:

“  Nemoznost finanéné odménit zahranicni
partnery — kvali tomu se projektu
nepodafrilo zapojit dalsi zamyslené partnery
(Velka Britanie)

** Naro¢nad administrativa projektu — vcetné
ménicich se podminek a odlisSného vykladu
téchto podminek (v Case i v zavislosti na
pracovnikovi RO, konkrétné odligné
uznavani zplsobilych naklad).

Prekazky v udrzitelnosti vystup(:

< Neexistence koordinace bytové politiky
v hl. m. Praze.

% Omezené moznosti MC, jelikoZ socialni byty
na jejim Uzemi jsou v majetku hl. m. Prahy.

,,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDIi A JEJICH META-ANALYZY*
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SHRNUTf PRINOSU PROJEKTU

Naplnéni ucelnosti a uZitecnosti projektu

Dopad na kvalifikacni
uroven ucastniki (vzdélani)

Dopad na dalsi klicové
aktéry

Systémové dopady

VyFeseni problémui/potieb
cilové skupiny

Spise nizky

Projekt nebyl pfimo zaméFen na zvy3eni kvalifikaéni drovné. Ugastnici
si vSak diky realizaci zahranicnich stazi, diseminacnich workshop( a
realizovanych konferenci rozsitili své znalosti v oblasti za¢lefiovani
socidlné znevyhodnénych.

Spise vysoky

Doslo k navazani uzké spoluprace mezi jednotlivymi klicovymi aktéry
v ramci MC i mimo lokalitu.

Poznatky ziskané na zahranicénich stazich (mj. dobré praxe v oblasti
strategického planovani) byly pfeneseny i na dalsi klicové aktéry
problematiky.

Vysoky

Doslo k nastaveni mechanismu pro feseni problematiky socidlniho
vylouéeni romské mensiny v MC Praha 14 a zéroveri byla $ifena dobra
praxe mezi dalsi aktéry zabyvajici se obdobnou problematikou na
Urovni verejné spravy.

Networking, zintenzivnéni kooperace mezi aktéry.

Problémy a potreby cilové skupiny byly vyreseny/naplnény

(s ohledem k zaméreni projektu).

Vinimdni uZitecnosti projektu ze strany cilovych skupin a klicovych aktéri

UZitecnost projektu ze
strany cilovych skupin (tj.
klicovych aktéri projektu)

Jednoznacné uzitecny

Veskeré vystupy projektu vnimany jako uZite€¢né a pozitivni z hlediska
situace dalSich subjektd.

Ucinnost a hospoddrnost projektu

Naplnéni ucinnosti

Naplnéni hospoddrnosti

UdrZzitelnost projektu
Udrizitelnost projektu

Vysoké

ZpUsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupl optimalné pfispival k
dosazenym vysledk(im a pfinostim pro cilovou skupinu.

Spise vysoké

Nékteré ze vstupl nebyly zcela nezbytné pro dosazeni cild, ale
prispivaly k jejich pInéni a celkovému ucelu projektu.

Vysoka
Dosazené vysledky byly udrzeny.

Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Dobrd praxe

Celkové zhodnoceni projektu evaludtorem na zakladé multikriteridini analyzy, kterd wvychazi
z provedenych Setfeni a zjisténi v prabéhu zpracovani pripadové studie.

Projekt obsahuje prvky dobré praxe uplatnitelné u obdobnych projektld spocivajici ve vybéru
vhodnych mezinarodnich i mistnich partnerd, v zahrnuti SirSiho spektra odbornosti Ucastnikl (véetné
klicovych aktér(i v socialnim zacleriovani z dalsich MC i z MHMP) a v inovativnim pfistupu prenosu
dobré praxe a zkuSenosti ze samospravy na samospravu.
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S PMle OP:RACNIPROGRAM  PODPORUJEME
cwropsiy IR ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

S5 fond v CR EVROPSKA UNIE

2 Vychozi situace a cile projektu

2.1 Pfijemce dotace
Pfijemce dotace MC Praha 14

Kategorie prijemce verejny subjekt: obecni samosprava (a jeji organizacni

slozka) resp. organizacni slozka, prispévkova organizace i
spolec¢nost zaloZena ¢i vlastnénd obecni samospravou
Pfedchozi zkusSenosti pfijemce Ano
s cilovou skupinou Pfijemce ma zkuSenost spraci s pfislusniky romskych
socialné vylougenych lokalit pFiblizné 7 let. Ptistup MC i
metodika se postupné vyvijela, v soucasné dobé zde pracuiji
2 pracovnice (dohromady 1,5 Gvazku).

2.2 Pristup ke zpracovani Zadosti
Zapojeni externiho dodavatele pro  Ano
zpracovani zadosti

2.3 Cile projektu

Globalni cil projektu:

Prostfednictvim vymeény zkuSenosti a dobré praxe se zahrani¢nimi partnery pfispét k aktualizaci
stavajicich strategickych dokumentl Prahy 14 zamérenych na zacleriovani Romu ze sociadlné
vyloucenych lokalit do majoritni spole¢nosti. Po spInéni tohoto cile nasledovaly dalsi hlavni cile.

Hlavni cile projektu:

o Vytvoreni strategickych dokument( a politik, které prispély k reseni kvality a dostupnosti
bydleni, problematiky zaméstnanosti, problematiky poskytovani socidlnich sluzeb.
Prostfednictvim diseminace vystupl do dalSich méstskych ¢asti prispél projekt k formulaci
jednotné strategie zaclenovani romské mensiny na izemi hl. m. Prahy.

o Vytvoreni mistniho partnerstvi (MC v Praze, zabyvajici se stejnou tematikou) a tematické
sité s mezinarodnim (Nizozemsko, Spanélsko) presahem.

2.4 Cilova skupina
Specifikace cilové skupiny e Uzemni samospravné celky a jejich urady
e instituce sluZzeb sociadlniho zac¢lenovani (a pfibuznych
obora)
e nestatni neziskové organizace a jejich pracovnici
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3 Realizace projektu

3.1 Aktivity
POPIS AKTIVIT REALIZOVANYCH V RAMCI PROJEKTU

Uvodni aktivitou projektu bylo férum, jeho? cilem byl start nové vytvorené pracovni, kooperujici
tematické sité a mistniho partnerstvi pro feseni problematiky postaveni pfislusnikd socidlné
vylouéenych romskych komunit. Hlavni aktivitou byly kratkodobé (5denni) studijni zahranicni stdze
v zemich zahraniénich partnert (2x v Nizozemsku, 2x ve Spanélsku), pfi kterych zastupci CS ziskali
nové zkusenosti v oblasti dobrych praxi ve strategickém planovani a pfipravé politik zaclefiovani
romskych komunit, bydleni, zaméstnanosti, vzdélavani a pravidel spravné komunikace s verejnosti.

Po studijnich cestdch do partnerskych zemi probéhly pracovni a diseminaéni workshopy, pfi
kterych byly nové poznatky zavadény do praxe a pfi kterych zaroven probihaly diskuze nad nové
pripravovanymi strategickymi dokumenty. Pozvdny sem byly i dalsi zainteresované subjekty.
Spole¢né s workshopy vznikla i webova aplikace (s informacemi o realizaci projektovych aktivit
a vystupech projektu) a sbornik dobré praxe (pfi jehoZ pfipravé byly primarné vyuZity informace
poskytnuté zahrani¢nimi partnery pfi zahranicnich stazich.

VEechny tyto predeslé aktivity byly poté vyuZity pFi aktualizaci dvou koncepénich dokumentd MC
Prahy 14, zamérenych na integraci Rom0 — Komunitniho planu sociélnich sluzeb a Komunitniho
planu méstské casti Praha 14. Koncepce integrace obyvatel socialné vyloucenych romskych lokalit
spociva zejména v lokalni aplikaci komplexniho pfistupu a postihuje zejména slozky bydleni,
zaméstnanosti, vzdélani, socialnich sluzeb a bezpecnosti. Tyto dokumenty byly nasledné sifeny do
daldich MC na Uzemi hl. m. Prahy, které se chtéji zabyvat (respektive se jiz zabyvaiji) integraci Rom(
¢i obyvatel socidlné vyloucenych lokalit. Na zavér byl cely projekt evaluovan formou pfimého
dotazovani cilové skupiny.

3.2 Realizace vybérovych fizeni
Pocet realizovanych vybérovych
fizeni bez vybérového fizeni

3.3 Realizani tym projektu

Velikost projektového tymu 7 osob

Uvazky 1,85 (prepocteny mésicni Uvazek) po dobu 24 mésicl

SloZeni projektového tymu:
Projektovy manazer (celkem 806 hodin)
Koordinator narodnich aktivit (celkem 1613 hodin)
Finanéni manazer (celkem 806 hodin)
Koordindtor mezinarodnich aktivit (0,3 uUvazku po celé
trvani projektu)

Metodik (celkem 1210 hodin)
Metodik (0,3 Uvazku po celé trvani projektu)
Asistent (0,15 Uvazku po celé trvani projektu)

,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDI{ A JEJICH META-ANALYZY*
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4 Zhodnoceni pfinosl a Uspésnosti projektu (ucelnost, uziteCnost)

4.1 Hlavni monitorovaci indikatory

cilovad hodnota dosazend hodnota dosazenda h.v%

Pocet podporenych osob - celkem 45 49 109
Pocet nové vytvorenych pracovnich
mist pro znevyhodnéné skupiny
Pocet Uspésnych I U kurzd

ocet Uspésnych absolventd kurzl 100 93 93
- celkem
Osoby se zdravotnim postizenim --- --- ---
Mladi dospéli opoustéjici Ustavni --- --- ---
zafizeni
Osoby opoustéjici vykon trestu --- --- ---
odnéti svobody
MuZzi 19
Zeny 30

4.2  Zhodnoceni pfinost projektu

42.1 Teorie zmény
Teorie zmény ukazuje ovérené prinosy projektu, které zahrnuji o¢ekdvané i neocekdvané dopady
zjiSténé na zakladé provedeného terénniho Setfeni, ptipadné dalsich dostupnych informaci.

Intervencni logika byla v projektové Zadosti dobfe nastavena, tj. byly popsany predpokladané
kauzalni vazby a ocekdvané dopady projektu. Vramci Setfeni se ndsledné potvrdilo naplnéni
ocekdavanych dopadi projektu.
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Teorie zmény projektu

Role mést v integraci sociadlné vyloucené romské lokality — Praha 14

Zahranicni staze

Rozpocet:
5323652,- K¢;
100% dotace
o )
Obdobi
realizace:
1.4.2012-
31.3.2014
——
pracovni setkdni a
pribéind a
( \ zavérecnd
Realizaéni tym: \ konference ),
7 osob (1,85
Gvazku) ( a
\\ ), Pfiprava Sborniku
dobré praxe
A3 J
( B
Tvorba webové
aplikace
A3 J

Sila vazby (prispévek projektu):

Ziskani novych
zkusenosti , pfenos
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Prekazky realizace a dosaZeni vysSich dopadi:
* Nemoznost finan¢né odménit zahrani¢ni partnery
* Naroc¢na administrativa projektu (ménici se podminky a
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4.2.2 Strukturované zhodnoceni dopad( (taxonomie)

Dopad na kvalifika¢ni uroven
ucastnikt (vzdélani)

Dopad na zaméstnanost ucastnik

Dopad na zaméstnatelnost
ucastnikt jiny nez kvalifikacni

Dopad na ekonomickou situaci
ucastnik

Dopad na socialni statut ucastnika

Dopad na rovné prilezitosti

Dopad na dalsi klicové aktéry

Systémové dopady

Efekty ovliviujici pfinosy projektu

Creaming-off

Lock-in efekt

Spise vysoky

Projekt nebyl pfimo zaméren na zvyseni kvalifikaéni Grovné.
Ucastnici si  vsak diky realizaci zahraniénich staZi,
diseminaénich workshopl a realizovanych konferenci
rozsitili své znalosti voblasti zaclefovani socidlné
znevyhodnénych.

Nerelevantni

Projekt nebyl zaméren na rfeseni zaméstnanosti Ucastnika.

Nerelevantni
Projekt nebyl zaméren na feSeni zaméstnatelnosti ucastnikd.

Nerelevantni
Projekt nebyl
Ucastnikd.

zaméren na feSeni ekonomické situace
Nerelevantni

Projekt nebyl zaméren na feSeni socidlni status ucastnika.

Nerelevantni

Projekt nebyl zamérfen na teSeni problematiky rovnych
prileZitosti Ucastnika.

Spise vysoky

Doslo k navazani uzké spoluprace mezi

jednotlivymi klicovymi aktéry v rdmci MC i mimo lokalitu.
Poznatky ziskané na zahrani¢nich staZich (mj. dobré praxe
v oblasti strategického planovani) byly pfeneseny i na dalsi
klicové aktéry problematiky.

Vysoky

Doslo k nastaveni mechanismd pro feSeni problematiky
socidlniho vylougeni romské menginy v MC Praha 14 a
zaroven byla Sifena dobra praxe mezi dalsi aktéry zabyvajici
se obdobnou problematikou na Urovni vefejné spravy.
Networking, zintenzivnéni kooperace mezi aktéry.
Aktualizace dokument na MC za pfispéni mezinarodnich
partnerq.

Potvrzeno /
nepotvrzeno

Do projektu byli zafazeni ucastnici, ktefi se
zabyvaji problematikou socialniho
zaClenovani — nebo pfibuznych obor(.
Ucastnici  byli vybirani tak, aby byla
zajisténa implementace a prenos ziskanych
zahranicnich zkuSenosti.

nepotvrzeno V réamci projektu byla naopak snaha
propojovat vice oborl, zaméstnance vice

organizaci (MC, NNO) a S&ifit vysledky
projektu.

nepotvrzeno

,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDI{ A JEJICH META-ANALYZY*
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Alternativni atribuce nepotvrzeno Aktivity projektu byly klicovym faktorem
pro dosazeni prinosu.

Substituce nepotvrzeno Efektll nebylo dosazeno na ukor jinych
0sob ve srovnatelném postaveni.

Mrtvé vaha' nepotvrzeno Bez poskytnuté dotace by nebyla

realizovana podstatna vétSina aktivit
projektu (stdze a ndavazné workshopy,
konference, vznik sborniku dobré praxe,

webu atd.)
Bez poskytnuté dotace by pravdépodobné
probéhla aktualizace koncepcnich

dokumentd MC, oviem bez aplikace
ziskaného know-how a zavedeni
inovativnich pfistupt k fesSeni problému.
4.2.3 Zhodnoceni Gcelnosti projektu - shrnuti (celkové vyieseni problému/potieb cilové
skupiny)
Vyfeseni problému/potieb cilové Problémy a potreby cilové skupiny byly vyfeseny
skupiny (celkové dopady projektu)

4.2.4 Nezamyslené dopady
Existence nezamyslenych Ne
pozitivnich dopadu projektu
Nezamyslené dopady ---
4.2.5 Negativni dopady

Existence negativnich dopadt Ne
projektu

Negativni dopady ---

! Jedna se o efekt vyhradné resitelny pouze v rdmci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pfipadové studie se tak
jednd pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setfeni.
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4.3 UziteCnost projektu na zakladé vnimani ze strany cilovych skupin a dalSich

klicovych aktérd
UZitecnost projektu ze strany
cilovych skupin (tj. klicovych
aktérl projektu)
UZitecnost projektu ze strany
dalsSich klicovych aktért

Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
jako uZite¢né a pozitivni z hlediska situace dalsich subjekt()

Klicovi aktéri byli zahrnuti jako cilové skupiny do
projektovych aktivit.

4.4 Inovativnost projektu

Vyuziti inovovanych reseni Ano — vyvoj inovativniho feseni z hlediska cilové skupiny

Regeni lokalniho problému komplexnim zp(isobem, napFi¢
obory (z rGznych hledisek).
Inovativni pFistup k pfenosu dobré praxe a zkuSenosti — ze
samospravy na samospravu.
Zahrnuti Sirsiho spektra odbornosti tcastnik(l (véetné
klicovych aktérl v socialnim zaclefiovani z dalsich MC
i z MHMP), zahrnuti politické reprezentace i zastupcl
urednika.

4.5 Zpusob zjistovani vysledkl projektu ze strany samotného prijemce

Udrzovani vzajemnych vazeb se zastupci podporenych subjektl je obousmérné. Diky realizovanym
workshopim a konferenci se podafilo seznamit ucastniky, ktefi dale spolupracuji pfi feseni
problematiky sociadlniho zaclefiovani. Spolupraci probihd vétSinou osobné ¢i telefonicky a na
nahodné bazi.

S nékterymi klicovymi aktéry z neziskové sféry pokracuje spoluprdce intenzivni formou, protoze
byli zapojeni do realizace vytvoieného Programu prostupného bydleni a dal$ich aktivit MC.

Ovéreni pfinost projektu u

. e e e Osobni rozhovory ¢i diskuse
ucastnik ze strany prijemce

e Telefonicky

Ovéreni pfinosa projektu
pfijemcem u kli¢ovych aktérd,
ktefi se projektu nezucastnili

e Nahodilé zjistovani ptinost pouze u nékterych
aktér(

,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDI{ A JEJICH META-ANALYZY*
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I. ZHODNOCENIi DOPADU A PRINOSU REALIZACE PROJEKTU

Projekt Ize na zakladé provedeného Setfeni hodnotit jako velmi Uspésny, a to jak z hlediska pfinost
pro pfijemce a primarni cilové skupiny (klicové aktéry v procesu zaclenovani znevyhodnénych), tak
z hlediska sekundarni cilové skupiny. Dopady a pfinosy realizovanych aktivit Ize v souladu s cili
projektu vymezit z téchto hledisek:

e Dopady pro prijemce dotace: Uskute¢néni krokl k reseni problematiky zaclenovani obyvatel
socialné vyloucenych romskych lokalit. Aktualizace strategickych dokumentl s prispénim
mezinarodnich partnera.

e Dopady pro cilovou skupinu — klicové aktéry v procesu zaclenovani znevyhodnénych: Sdileni
zkuSenosti a Siteni priklad(i dobré praxe.

e Dopady pro sekundarni cilovou skupinu: Aktivni feSeni problému obyvatel socialné vyloucené

romské lokality komplexné, inovativnimi metodami.

1) Dopady pro pfijemce dotace: Uskuteénéni krokl k Feseni problematiky zaclefiovani obyvatel
socialné vyloucenych romskych lokalit. Aktualizace strategickych dokumentl s pFispénim
mezinarodnich partner.

Méstska ¢ast Praha 14 se potykd s problémem zaclenéni socidlné vyloucenych obyvatel, vétSinou
obyvatel vylou€enych romskych lokalit. Redeni a nastaveni této problematiky na Gzemi MC bylo
hlavnim tématem projektu.

Vramci projektu byly realizovany celkem 4 vyjezdy do zahrani¢i, konkrétné do Spanélska (2
realizované staze) a Nizozemska (taktéz 2 staze). Zahranicni staZze byly uréeny pro politickou
reprezentaci a zaméstnance UMC Praha 14, predstavitele méstskych &asti s obdobnymi problémy
(Praha 7, 5, 9 atd.) a pro dalsi partnery ze socialni oblasti (napf. z neziskové sféry). Program stazi byl
zaméfen na strategické planovani s cilem zaclenéni obyvatel socidlné vyloucenych romskych
komunit. Prioritné byly tématy setkavani zaméstnanost, bydleni, socidlni péce a komunikace
s verejnosti.

Diky realizaci projektu se na MC podafilo aktualizovat dva koncepéni dokumenty’ a to s pfispénim
mezinarodnich partnerd. Oba dokumenty byly schvaleny Zastupitelstvem MC Praha 14. Na zakladé
zahrani¢ni inspirace dale doslo k zasadni aktualizaci Zasad pronajimani bytd’ a byl vytvoien Shornik
dobré praxe, pricemz viechny dokumenty jsou dlleZité z pohledu reseni problému sekundarni cilové
skupiny.

Oproti plvodnimu planu doslo na zakladé zahranic¢ni inspirace kzdsadnimu doplnéni Zasad
pronajimani bytd o Program prostupného bydleni, ktery stanovuje novy pfistup k feseni. Popis
programu bliZe viz dopady na sekundarni cilovou skupinu (¢ast 3).

JelikoZz byla prijemcem identifikovana jako vyrazna prekdzka udrzZitelnosti aktivit na podporu
zaclenovani neexistence koordinované bytové politiky hl. m. Prahy, byl diky projektu nové otevren
dialog s HMP o regulaci pfidélovani bytl a dle vyjadreni pfijemce se dafi nalézat spolecna feseni.

Diky zapojeni politické reprezentace doslo ke zméné mysleni vedeni Ufadu MC, &mz bylo
eliminovano riziko ,nepopularniho politického tématu“, do kterého nebude ochota investovat
finanéni prostfedky. Politicka reprezentace si diky zkusenostem a prikladim ze zahranic¢i uvédomila

% Komunitni plan socialnich sluzeb a Kovmunitnl' plan zdravé méstské casti.
3 Zasady k pronajmu bytt ve spravé MC Praha 14
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zavaznost situace a potrebu jejiho rfeSeni, diky ¢emuz se snadnéji prosazovaly navrhované zmény.
PotFeba fedeni této otazky se stala soucdsti Programového prohlaseni Rady MC Prahy 14 pro volebni
obdobi 2014 — 2018 a celkové je nyni, dle vyjadfeni piijemce, UMC vice naklonén investicim do této
oblasti a otevienéjsi vlici inovativnim fesenim.

Diky projektu navazala MC vztahy s neziskovymi organizacemi, éehoz vyutzila pfi realizaci Programu
prostupného bydleni. Neziskové organizace na zékladé smlouvy s MC pomadhaji rodindm, pokud je
identifikovan problém v urcité oblasti (napf. RUBIKON centrum resi oddluzeni klientl, organizace
Stfed pomahd v préci s détmi a spolek HoSt pomaha maminkdm s péci a vychovou déti). Dle vyjadreni
zastupcl prijemce projektu je tato spoluprace velmi funkéni.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Celkova Uspésnost projektu v dosahovani cild a pozitivnich dopadl projektovych aktivit spociva
v peclivé pripravé projektu, kdy byla nastavena aktivni komunikace a spoluprace s relevantnimi
subjekty. Projekt byl pfedem projedndn s relevantnimi Gredniky i politickym vedenim réiznych MC i
HMP a v nékterych pripadech byl predem ziskan pisemny prislib politické reprezentace k ucasti (napf.
Radni HMP). Takovyto zavazek prispél dle vyjadreni pfijemce k Uspésné realizaci projektovych aktivit,
i pfes vyménu politické reprezentace.

Dalsim z faktor(i byla zkuSenost pfijemce v dané oblasti, otevienost novym pfistupdm a aktivni
vedeni odboru socialnich véci a zdravotnictvi MC Praha 14.

Velkou roli hrél v projektu také vybér partnerd projektu — jednak mezinarodnich partnerd, ktefi sami
vyuzivaji inovativni pfistupy a méli pfijemci ,co predat” a jednak partnera MEPCo, ktery disponoval
potfebnymi znalostmi v organizaci podobnych projektl, véetné znalosti prostredi a jazyka.

Dopady projektu (realizace pomoci socialné vyloucenym) byly velmi pozitivni, diky snaze o nastaveni
komplexniho pfistupu k feseni a zapojeni Sirokého okruhu klicovych aktéri, od politického vedeni
pres zastupce z fad NNO. Neziskové organizace byly ddle zapojovadny do realizace novych nastroja.
Organizace jsou povéfreny zajisStovanim aktivizace a terénnich programd vramci Programu
prostupného bydleni. Diky zapojeni Sirokého okruhu aktér(i se ddle dafilo a dafi Sifit informace
o projektu, o zahrani¢nich pfikladech dobré praxe i o realizaci program& podpory v MC.

Také dle hodnoceni partnera projektu spole¢nosti MEPCO, s.r.o., kterda pomaha realizovat velké
mnozstvi projektd, byl tento projekt vyjimecny pravé v zapojeni Sirokého spektra ucastnikd, zapojeni
politické reprezentace i urednik(l a presahu i do dalsich obord.

2) Dopady pro cilovou skupinu — klicové aktéry v procesu zaclefiovani znevyhodnénych: Sdileni

v

zkusenosti a Sifeni pFiklad( dobré praxe

Na cilovou skupinu klicovych aktér( pulsobicich v procesu zaclefiovani znevyhodnénych mél projekt
podobné dopady jako na prijemce. Dopady spocivaly predevsim ve sdileni zkusenosti, ziskani novych
poznatkli pro svou praci véetné zjisténi dobré praxe a vytvoreni sité spolupracujicich aktér(
k vyméné zkuenosti. Dle hodnoceni pfijemce se podafilo nastavit spolupraci napf. s pracovniky MC
Praha 8 a MC Praha 7 (vedouci odboru socialnich véci), MC Praha 9 (pracovnice bytového fondu).

Dle vyjadreni klicovych aktér(i pfinesl projekt rfadu zajimavych informaci, které se dafri Sifit napfic
méstskymi ¢astmi. Projekt upozornil na zavainost problematiky a prispél ke zméné pfistupu
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klicovych aktért. Diky zapojeni pracovnikl nejen z OSVZ se podafilo ovlivnit také pfibuzné obory,
kterych se problematika dotyka a presvédc it je o potrebé spoluprace.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Faktory uspéchu projektovych aktivit jsou uvedeny vyse, viz bod 1.

3) Dopady pro sekundarni cilovou skupinu: Aktivni FeSeni probléml obyvatel socidlné vylouéené
romské lokality komplexné, inovativnimi metodami.

Romové v Ceské republice se potykaji s podobnymi problémy v podobnych oblastech jako Romové ve
Spanélsku, potazmo v celé Evropé: zaméstnanost, bydleni a vzdélani. Nevyhovujici bydleni a praktickd
nemoznost ziskat klasické najemni bydleni je pro celou Fadu romskych rodin v Ceské republice velmi
palCiva otdzka. Celé rodiny konci na predrazenych ubytovnach a stat ani mésta nemaji zadnou
strategii a koncepci socialniho bydleni. Pravé to se pokousela zménit Méstska ¢ast Praha 14 mij.
prostfednictvim realizovaného projektu Role mést v integraci socidlné vyloucené romské lokality -
Praha 14, kdy se urednici snaZili prenést priklady dobré praxe v oblasti feseni problému socialniho
zacleriovani romské mensiny do této méstské ¢asti.

Diky realizaci projektu se podafilo zménit pFistup kli€ovych aktérti z UMC (nejen z OSVZ) a byly
nastaveny nové principy pfistupu k této skupiné. Mimo jiné byly aktualizovany Zasady pronajimani
bytd, véetné nové vytvorené Casti Program prostupného bydleni.

Obecnym cilem programu prostupného bydleni je pomoci zvlddnout bytovou nouzi tém obyvatellm,
ktefi si z objektivnich pri¢in nemohou obstarat vlastni bydleni nebo k nému maji ptistup z rGznych
dlvod( ztizen, zejména z divodu dopad( socialniho vylouéeni. Cilem programu je pomoci ob¢aniim
(rodinam), ktefi se potykaji s dopady socialniho vylouceni ¢i jsou jeho dopady ohroZeni. Tuto situaci
muzZe navozovat socialni vylouceni jako takové ¢i existence potenciondiniho zadluzeni, problémové
souziti Ci jiné formy selhdvani v zakladnich socidlnich rolich. Cely program je koncipovan jako forma
tréninku a komplexu podpory (ptipravna faze pred vstupem do programu, dva stupné bydleni, feseni
dalsich identifikovanych problému rodin — viz niZe). Program je sestaven tak, aby obcany zarazené do
tohoto programu pfipravil na bézny trh s bydlenim a uplatnéni na trhu prace (aktivizace pracovniho
potencidlu). Cilem programu tedy je celkové obc¢any stabilizovat a minimalizovat rizika selhani.

Program prostupného bydleni zahrnuje komplexni podporu:

MC vypracovala systém pro vytipovani vhodnych kandidatéi na podporu, ktery zvysuje pfinosnost
celého systému. Obcané, které vytipuje OSVZ jako vhodné pro zarazeni do Programu, musi splfiovat
narocné podminky (nutnost otevienosti rodiny, ,vstup do soukromi“ a detailni prizkum vsech oblasti
Zivota). Cela pfipravna faze (prace s rodinou pred samotnym bydlenim) trva 7-9 tydnl a byva pro
rodinu, dle hodnoceni klicovych aktérd, hodné narocna.

Program je postaven na dvou stupnich bydleni. Prvni stupen bydleni je realizovan v bytovém objektu
MC Praha 14 v ul. Broumarska (tzv. ,ddm Broumarska“) a druhy stupeii je realizovan v ostatnim
bytovém fondu ve spravé MC. Cely program ma trvat 4 roky, pricemz na kazdy p(l rok je vypracovan
IndividudIni plan (IP) pro rodinu, ktery shrnuje problémy rodiny a urcuje, na co by se méla pomoc
zaméfit. K IP vznikaji kazdy meésic Akéni plany, které stanovuji konkrétni kroky (naptiklad ve
spolupraci s NNO) pro vyreSeni identifikovanych problém( a jejichz dodrZovani (pokrok) je
hodnoceno pracovniky MC. V prvnim stupni spolupracuji pracovnici MC velmi intenzivné s rodinou
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(napf. povinnost 2x mési¢né navstivit pracovnice na Uradé, 2x navstéva téchto pracovnic v novém
domové rodiny, spoluprace s NNO pfi reseni dalsich identifikovanych problém — napf. oddluZeni).

U klient( zafazenych do tohoto programu je ocekavano, Ze dojde ke:

- stabilizaci socidlni a financni situace,

- minimalizaci rizika ndvratu do socialniho vylouceni,

- ovlivnéni chovani a jednani,

- celkové posileni socidlnich dovednosti rodin (dle individudlnich moZnosti).

Program prostupného bydleni je realizovan v dobé zpracovani pfipadové studie cca rok a pll a jsou
do néj zarazeny 4 rodiny, které se dafi stabilizovat a pomoci jim vymanit se z obtizné Zivotni situace.
Vsechny rodiny jsou v soucasné dobé v prvnim stupni bydleni, nékteré z nich se chystaji do druhého
stupné v nasledujicich mésicich. Dle vyjadfeni klicovych aktéri se zatim dafi Uspésné pomahat
rodinam, které jsou do programu zapojeny.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Faktory vzniku podplrnych aktivit a aplikace inovativnich pristupl (dobré praxe ze zahranici) jsou
uvedeny vyse, viz bod 1.

Il. Pfinosy projektu z hlediska rovnosti muzii a zen

Projekt neni zaméfen na fesSeni rovnopravnosti muzll a Zen. Projektové vystupy jsou sméfovany na
obé skupiny. Nabidka ucasti na projektu nebyla ovliviiovana pohlavim ucastnik(.

lll. Prekazky pfi realizaci projektu a zptisoby jejich reseni
1) Vyskyt a feSeni ocekavanych rizik

Rizika, ktera byla ocekavana pred realizaci projektu, se tykala zejména otadzek spojenych se zajisténim
spolupracujicich aktér(, véetné zahranicnich partnerd, nastaveni komunikace a naplnéni koncepce
(ohledné pristupu ze strany politické reprezentace). Tato rizika se podafilo eliminovat diky dobrému
nastaveni projektu, kvalitnimu vybéru partnerd a zapojeni Sirokého spektra relevantnich aktér(i do
aktivit projektu, jak bylo také avizovdno v projektové Zadosti (blize viz popis dopadll a ptinosu
projektu).

2) Prekazky branici dosaZeni vyssich pfinosi projektu a jeho udrZitelnosti

DosazZeni vyssich prinost branily pfekazky ve fazi pfipravy i realizace projektu. Z projektové prirucky
a pravidel vyzvy vyplyvalo, Ze vramci projektu nebylo mozné finanéné podporovat zahranicni
partnery projektu. Dle vyjadreni ptijemce se kvili nemozZnosti finanéni odmeény zahranicnich partnert
nepodafilo zapojit dalsi zamyslené partnery (Velka Britanie). Dalsi vyznamnou prekazkou efektivné;jsi
realizace byla naro¢na administrativa projektu. Respondenti terénniho Setfeni si stéZovali jednak na
ménici se podminky pro projekt, ale predevsim na odlisny vyklad téchto podminek (v case
i v zavislosti na pracovnikovi RO, konkrétné odligné uznavani zplsobilych nakladd).
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Mezi prekazky pro dosazeni vyssich prinost lze zaradit prekazky externi, pusobici ve fazi dopadi
projektu — mimo projektové aktivity. Jednd se predevsim o nizkou miru koordinace bytové politiky
v hl. m. Praze jako celku, kdy je ve zvy$ené mife vyuZivan bytovy fond na Gzemi MC Praha 14 (ktery je
v majetku hl. m. Prahy) misto koordinovaného ,rozptylu“ socidlné vyloucenych obyvatel do vice
lokalit. S tim souvisi také omezené moZnosti intervenci MC, jeliko? socidlni byty na jejim Uzemf jsou
vétSinou v majetku hl. m. Prahy.
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5 Zhodnoceni projektu dle u€innosti, hospodarnosti a udrzitelnosti

5.1 U&innost projektu

Naplnéni ucinnosti Vysoké — zplsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupt

(taxonomie) optimalné pfispival k dosazenym vysledkdim a pfinosiim pro
cilovou skupinu

Vyse podpory na jednu 109 tis. K¢

podpoienou osobu®

Jednotkové naklady na vytvorené -
pracovni misto

5.2 Hospodarnost projektu

Naplnéni hospodarnosti Spise vysoké — nékteré ze vstupl nebyly zcela nezbytné pro
(taxonomie) dosazeni cilQ, ale prispivaly k jejich plnéni a celkovému Gcelu
projektu

Pocet podporenych osob na jeden 26,5 podporenych osob
uvazek projektového tymu

Uvazek projektového tymu na -

jedno vytvorené pracovni misto

5.3 Udrzitelnost prinosl projektu
Udrzitelnost projektu (taxonomie)  Vysokd - DosaZené vysledky byly udrzeny

(N Uginnost a hospodarnost projektu

Aktivity byly nastaveny a realizovany tak, Ze pfindSely maximdlné mozné pfinosy a clenové
projektového tymu byli vyuZiti optimalnim zplsobem. S danymi zdroji nebylo, dle zjisténi, mozné
dosahnout vyssiho rozsahu, kvality vysledkd ani ptinosG. Disponibilni (vyuZité) zdroje byly vyuzity tak,
aby dochazelo k maximalizaci prinos(l pfislusné intervence. Projekt je tak moZné oznacit jako vysoce
ucinny.

Vyse podpory na jednu podporenou osobu (celkem 49 osob) dosahla 109 tis. KC. Pfi interpretaci
téchto nakladd je nezbytné vzit do Uvahy, Ze kromé mzdového pfispévku na pracovniky zahrnuji
v nékterych pfipadech indklady na dopravu, ubytovani, atd. Do vypoctu jednotkového ndkladu na
jednu podpofenou osobu vstupuji zcela nesrovnatelné vykazané pocty podporenych osob, kdy kazda
z téchto osob byla podporena v jiné intenzité a v odliSném ¢asovém rozsahu.

VétSina aktivit realizovanych vramci projektu byla prospésna a potiebnda pro dosaZeni
ocekavanych pfinost a dopadi projektu. Projektové vstupy (aktivity a lidské zdroje) byly nezbytné
a jejich rozsah byl vétSinou adekvatni pro dosaZeni cili projektu a hospoddrnost projektu tak lze
oznacit za spiSe vysokou. Pfijemce projektu pouze konstatoval, Ze pro usporfeni nakladl by bylo
mozZné pro pristé snizit pocet realizovanych diseminacnich workshopl (celkem realizovany
4 workshopy).

V rdmci projektu byl pocet podporenych osob na jeden Uvazek projektového tymu 26,5 osob.

*K interpretaci bliZe viz text nize.
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Dale lze za zbyte¢né naklady povazovat ty, které vznikaly projektovému tymu vzhledem ke
komplikacim s administraci projektu. Projektovy tym (pfedevsim ze strany partnera projektu MEPCO,
s.r.o.) je zkusenym pfijemcem a administratorem projektl z fond EU. Pfesto bylo velmi naro¢né
administrovat projekt, jelikoZz podminky realizace se v prabéhu nékolikrdt ménily. Navic nebylo
mozné vyuzit zkusenosti, které mél partner projektu z jinych projektl napt. s ohledem na uznavani
zpUsobilych vydaji — protoze vyklad téchto pravidel se liSil v zavislosti na konkrétnim pracovnikovi
RO.

V ramci realizace projektu nebyla vycerpana celd poZadovana castka. Dle Zavérecné monitorovaci
zpravy bylo vycerpano celkem 91,8 % poZadované ¢astky dotace.

Il Udrzitelnost pfinost projektu

Obecné u projektd, které cili na zastupce verejné spravy, je udrzitelnost spojena s problémem stalosti
politické reprezentace, kterd se v nékterych pripadech promita také do stalosti dalSich zaméstnanca
(Grednikd) Gradu (dle pFijemce problém napt. na MC Praha 5). V rdmci projektu byla snaha zabranit
tomuto problému ziskdnim pfislibu politické reprezentace (pisemny pfislib k zapojeni od Radniho
MHMP, ktery platil i po zméné pracovnika). Pfijemce dbal na zapojeni politické reprezentace pfimo
do projektovych aktivit (ucast na stazich) tak, aby se ziskané znalosti prenesly nejen do
aktualizovanych dokumentt, ale aby se podafilo zménit i mysleni vedeni MC. Zaroveri byla vytvorena
sit spolupracujicich subjektd napfi¢ méstskymi ¢astmi a odbory, aby bylo zabranéno ztraté know-how
v pfipadé odchodu nékterého z Ucastnik( projektu.

Mezi vystupy projektu jsou také aktualizované strategické dokumenty méstské c¢asti, které jsou
schvélené zastupitelstvem, coZ zarucuje jejich vyssi stalost (udrZitelnost) navzdory politickym
zménam. Samotné dokumenty obsahuji zapracované dobré praxe a myslenky ziskané v ramci stazi
i naslednych workshop( a napomahaji udrZitelnosti a realizaci téchto myslenek.

Vystupy projektu jsou udrzitelné a Ucastnici projektu nadale Cerpali inspiraci a myslenky z pfiklad(
dobré praxe napfriklad pti tvorbé zmifovaného Programu prostupného bydleni. V planu je také
aplikovat ziskané know-how pfi vytvareni systému ,,domovnich byt(“ (inspirace z Nizozemska, kde se
praktikuje systém, Ze se o dum stard komunita. Ta je napfiklad zapojena do spole¢né spravy
vnitrobloku, do rozhodovani o rekonstrukénich pracich, funkce domovnika je vykonavana nékym

z komunity apod.).

Navic byla vytvorena publikace Sbornik dobré praxe, kterd shrnuje pouzivanou praxi z navstivenych
zemi a je dostupna siroké (odborné) verejnosti.
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6 Souhrnné zhodnoceni a pouceni z realizace

6.1 Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe
Existence dobré praxe (taxonomie) Dobra praxe

Bodové hodnoceni na zakladé 96 (ze 100)
multikriteridlni analyzy

Hodnoceni jednotlivych kritérii v rdmci multikriterialni analyzy

Kritérium Bodové hodnoceni
ucelnost projektu (vaha 30 %) 100
uZitecnost projektu ze strany cilovych skupin (vaha 10 %) 100
uZitecnost projektu ze strany dalSich klicovych aktérii (vaha 10 %) 100
ucinnost projektu (véha 15 %) 100
hospoddrnost projektu (véha 15 %) 70
udrZitelnost projektu (vdha 15 %) 100
inovativnost Ffeseni (vaha 5 %) 100

. Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcéené praxe

Projekt ROLE MEST V INTEGRACI SOCIALNE VYLOUCENE ROMSKE LOKALITY — PRAHA 14, jeho?
predmétem bylo prostfednictvim vymeény zkuSenosti a dobré praxe se zahrani¢nimi partnery pfispét
k feSeni problematiky socidlné vyloucenych lokalit v Méstské ¢asti Praha 14, Ize celkové oznadit za
vhodny pftiklad dobré praxe. Projekt naplfiuje uspokojivé charakteristiky z hlediska ucelnosti,
uzite¢nosti, Uc¢innosti, udrzitelnosti a navic pfinasi inovativni pfistup k feseni problematiky.

Cile projektu byly naplnény v plném rozsahu. UZite¢nost realizovanych aktivit jak pro ucastniky
(klicové aktéry v problematice) tak prijemce byla potvrzena (bliZze viz zhodnoceni dopadl a pfinosu
realizace projektu). Projekt je UspéSny zejména s ohledem na vyuziti ziskaného know-how v aplikaci
inovativniho pristupu feseni do politik zaclefiovani obyvatel socidlné vylouc¢enych romskych komunit.
Pfinosné pro dosaZzeni téchto pozitivnich dopadd byly vSechny podporené aktivity a projekt vede
k maximalni mozné udrzitelnosti v rdmci vnéjsich okolnosti.

Celkovd uspésnost byla dana naplnénim nékolika provazanych faktor a predevsim aktivnim
a zodpovédnym pristupem pfijemce a jeho partner(. Faktory, které vedly k naplnéni cilG projektu,
jsou uvedeny vyse.

Projekt obsahuje prvky dobré praxe uplatnitelné u obdobnych projektl spocivajici ve vybéru
vhodnych mezinarodnich i mistnich partner(, v zahrnuti SirSiho spektra odbornosti ucastnikd (véetné
klicovych aktéril v socidlnim zaclefiovani z daldich MC i z MHMP) a v inovativnim pFistupu prenosu
dobré praxe a zkuSenosti ze samospravy na samospravu.

Il Doporuceni dle faktori uspéchu a prekazek pfri realizaci projektu

V rdmci projektu se osvédcilo a pro obdobné zamérené projekty lze doporucit:

s rv

o predbéiné domluveni tcasti na projektu politické reprezentace MC i MHMP
specifikace: klicové pro aplikaci a (finanéni) podporu nastavenym mechanismam.
e peclivy vybér mezinarodnich partnert s ohledem na studovanou problematiku
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specifikace: vybér takovych partner(, ktefi jsou ochotni a schopni pfedat svou dobrou praxi.
o peclivy vybér partnera projektu
specifikace: vybér partnera, ktery ma zkuSenosti v dané problematice, zna regiondlni
a jazykova specifika dalSich partnerd a je schopny projektové aktivity efektivné organizovat
e vyhody spoluprace rliznych CS
specifikace: pfizvani politické reprezentace a zahrnuti SirSiho spektra odbornosti Gcastnikd
(véetné klicovych aktérd v socidlnim zaclefiovani z daldich MC i z MHMP) — pfispéni ke
komplexnimu reseni
e inovativni pfistup prenosu dobré praxe a zkuSenosti ze samospravy na samospravu
specifikace: pfenos zkudenosti samospravnych celk(l ze zahrani¢i do CR

Negativni faktory, které bylo tfeba pfi realizaci projektu resit/pfekonat:

e Nemoznost finanéné odménit zahranicni partnery — kvili tomu se projektu nepodafilo zapojit
dalsi zamyslené partnery (Velka Britanie).

e Ndrocna administrativa projektu — véetné ménicich se podminek a odlisSného vykladu téchto
podminek (v &ase i v zavislosti na pracovnikovi RO, konkrétné odligné uznavani zpGsobilych
nakladd).

Prekazky pro dosazZeni vyssich prinosl

o Neexistence koordinace bytové politiky v hl. m. Praze.
e Omezené moznosti MC, jeliko? socialni byty na jejim Gzemi jsou v majetku hl. m. Prahy

lll. Potencial Sifeni dobré praxe / aplikovatelnosti projektu

Aplikovatelnost a potencial pro Sifeni dobré praxe jsou u tohoto projektu velmi vysoké. Projekt mize
byt inspiraci a ndvodnym ptikladem pro dalsi aktéry v socidlnim zaclefiovani. Projekt obsahuje prvky
dobré praxe uplatnitelné u obdobnych projektd spocivajici ve vybéru vhodnych mezinarodnich
i mistnich partnerl, v zahrnuti Sirsiho spektra odbornosti Gcastnikld (véetné klicovych aktérd
v socidlnim zaclefiovani z daldich MC i z MHMP) a v inovativnim pfistupu prenosu dobré praxe
a zkusenosti ze samosprdvy na samospravu.
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