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Ptijemce: SocioFactor s.r.o.
Vyse dotace: 4 017 108 K¢

ABSTRAKT: VYSLEDKY EVALUACNI PRIPADOVE STUDIE
Oblast podpory OP LZZ: 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

PROJEKT: PECOVATELSTVI - PRACOVNI UPLATNENI OSOB ZE
SOCIOKULTURNE ZNEVYHODNENEHO PROSTREDI

Misto: Moravskoslezsky kraj
Termin realizace: 1. 2. 2013 -31. 7. 2014

CIL PROJEKTU

Hlavnim cilem projektu bylo zvysit zaméstnanost
a zaméstnatelnost osob  ze  socio-kulturné
znevyhodnéného prostfedi z Ostravy a jejiho
okoli. Primarné slo o dlouhodobé nezaméstnané

vy

malou motivaci pro hledani zaméstnani ¢i jinak
komplikovanym pfistupem na trh prace.

DuleZitou soucdsti projektu byl podle zdstupce prijemce také
vznik pracovni agentury, v rdmci jejiZ ¢innosti pracuji

s ucastniky projektu ddle i po jeho skonceni a zvysuji tak jeho
udrZitelnost.

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

V Uvodu byli vybrani Ucastnici, ktefi méli alespon
zakladni motivaci pro Ucast na projektu. V rdmci
tohoto vybéru se pfijemci osvédcila pomoc osob,
tzv. insiderd, ktefi jiz Uspésné prosli nékterym
z drive realizovanych projektl prijemce. Tito
insidefi tak byli pozitivnim prikladem, méli
informace o moznostech projektu a zaroven méli
svou osobni zkuSenosti z daného prostfedi. Mohli
tak wytipovat vhodné kandidaty pro Ucast
v projektu.

Vybrani Ucastnici poté prosli motivacnim kurzem,
ktery zahrnoval rozvoj pracovnich navyk(
a posileni  praktickych dovednosti  Gcéastnikl
(prace na pocitaci, orientace na internetu atd.).
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Na motivacni kurz projekt navazal bilan¢ni
diagnostikou Ucastnik(, ktera zhodnotila pracovni
predpoklady, silné a slabé stranky jednotlivych
Ucastnika.

Na zdkladé téchto aktivit pak byli vytipovani
nejvhodnéjsi  kandidati, ktefi se zucastnili
certifikovaného  rekvalifikaniho  kurzu  pro
pecovatele/ky pro nezdravotnicka zafizeni.

Deset  Ucastnikl  vybranych na  zadkladé
zavéreénych zkousek rekvalifikacniho kurzu pak
ziskalo dotované pracovni misto po dobu jednoho
roku. Konkrétni pracovni pozice byly zajistény

u jedné z partnerskych organizaci projektu.

U&astnici  méli  vprabéhu celého projektu
k dispozici poradenstvi a podporu ze strany
socidlniho pracovnika. Ten pomahal udrZovat
motivaci pro setrvani v projektu a zvySovat
sebedlvéru Gcastnikl(. Podporoval vsak Gcastniky
rovnéz v feseni osobnich problémd, jako byly
pfedluZenost, nevyhovujici bydlenti, aj.

CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

Zvyseni  motivace pro  hleddni  uplatnéni
a konkurenceschopnosti na trhu prdce u lidi ze
sociokulturné znevyhodnéného prostredi

Projekt byl zaméfen zejména na obyvatele
ostravskych satelitl, kde podle realizdtora
projektu chybél podobny typ podpory pro tuto
skupinu obyvatel.

v" Utastnici projektu ziskali zaméstnani
asnim i trvaly pfijem. Navic si osvojili
pracovni navyky a ziskali pracovni praxi,
ktera je velmi dualezitd pfi pripadném
budoucim hledani zaméstnani mimo ra-
mec podpurnych projektd.

v Diky ziskanému zaméstnani se Ulastnici
dostali do kontaktu s ,,normalni“ spolec-
nosti a mohli si tak obnovit spolecenské
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vazby v rdmci zaméstnané, socialné pato-
logickymi jevy nepostizené komunity.
Vramci projektu Ucastnici zvysili své
kompetence také v dalSich praktickych
oblastech, jakymi jsou prace s pocitacem
¢i finanéni gramotnost.

Velmi vyznamna byla také podpora
Ucastnik( v fesSeni osobnich problémd,
které se cCasto tykaly tizivé bytové (i
financni situace. Prestoze se Casto jedna
o faktor omezujici  moznosti
a motivaci pro hledani zaméstnani,
Ucastnici pred realizaci projektu vétSinou

velmi

neméli potfebnou podporu, schopnosti
a motivaci tyto problémy resit.

Uspésny Ucastnik projektu, ktery tak
ziskal stabiln{ pracovni misto,
je pozitivnim vzorem pro své okoli.

V ramci projektu nové vznikla agentura
prace, kterd pfijemci umoZfiuje pracovat
s cilovou skupinou i po ukonceni projektu
a zvySovat tak udrzZitelnost projektovych
dopadd.

Ziskani kvalifikované/ho pecovatele/ky

v Spolupracujici

subjekty  ziskaly  diky
projektu kvalitni a kvalifikované zamést-
nance na pozicich pecovatele/ky. Zaroven
mély moZnost si tyto zaméstnance
zaskolit a provéfit s minimalnimi naklady.

PREKAZKY

Pro pfijemce velmi  naroc¢na
administrace projektu a pfiprava monitoro-

vacich zprav.

byla

Suboptimdlni spoluprace ze strany UP,
ktery nemél dostatecné kapacity pro inten-
zivnéjsi zapojeni do vybéru a osloveni
Ucastnika.

Nizké sazby odménovani vysoce
kvalifikovanych pozic vramci pravidel OP
LZZ.

Prostfedi a situace klientl, které plsobi
celkové  demotivacné. Jde zejména
o dlouhodobé hlubsi problémy, se kterymi
se cilovd skupina potykd a které ji
komplikuji komplexni vyreseni celé situace,
zejména vysokd zadluZenost, zavislost na
navykovych latkach, problémy s bydlenim,
apod.
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Moznost nelegalniho privydélku Gcéastnika,
kterd plsobi jako demotivacni faktor.
Pfedsudky zaméstnavatelll vicéi  cilové
skuping, které brani vuplatnéni mimo
dotovand mista a sniZuji pravdépodobnost
uplatnéni ucastnik{.

POZITIVNI FAKTORY PROJEKTU

V4

Znalost cilové skupiny a jejich specifik —
prijemce ji tak mohl projekt usit na miru.
Kvalitni lektofi a socidlni pracovnici — ti

dokdzali v Ucastnicich vzbudit zdjem
apomoci jim identifikovat  pfinosy
projektu.

Motivace Ucastnikd k Ucasti na projektu —
mohou zajistit tzv. insidefi, ktefi maji
zkusenost s projekty i danym prostredim,
mohou projekt propagovat a fungovat
jako pozitivni vzor.

Snaha resit i osobni problémy Gcastnikd —
ti pak nebyli demotivovani existenci
a absenci reseni téchto problém a zvysi
se tak pravdépodobnost jejich uplatnéni.

Kvalitni vybér ucastnikl — primarné téch,
u kterych je vysokd pravdépodobnost
vyuZziti nabizené pomoci.

Kapacita vytvofeni tlaku na cilovou
skupinu k vytrvani v Ucasti na projektu —
urguji a tla¢i na néj zkuSené socialni
pracovnice.

Umisténi pracovnika na pozici minimalné
na délku pul, Iépe vsak jednoho roku —
zvysila se tak Sance na jeho setrvani na
pozici i po ukonceni projektu.

Pfekonani  specifik  cilové  skupiny
a predsudkl ze strany zaméstnavatel(
ajejich zaméstnancd — zejména diky
uplatnéni v partnerskych organizacich
dlouhodobé spolupracujicich pfi zamést-
navani osob ze  znevyhodnéného
prostfedi, které maji s cilovou skupinou
zkusenosti a umoznily tak jejich adaptaci.
Podpora cilové skupiny i po skonceni
projektu — Gcastnici maji  mozZnost
u pfijemce vyhledat pomoc i podporu a je
tak zajisténa vétsi udrzitelnost projektu.
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