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PŘÍPADOVÁ STUDIE:  
zhodŶoĐeŶí příŶosů projektu 

„DÍTĚ RO)HODNĚ NENÍ PŘEKÁŽKOU“ 

1 Identifikace případové studie  
 

1.1 IdeŶtifikačŶí údaje projektu 
Název projektu DÍTĚ RO)HODNĚ NENÍ PŘEKÁŽKOU 

Číslo projektu CZ.1.04/2.1.01/91.00191 

Oblast podpory Oblast podpory 2.1 PosíleŶí aktivŶíĐh politik zaŵěstŶaŶosti 
)aŵěřeŶí projektu )aŵěstŶaŶost osoď pečujíĐíĐh o dítě do ϭϱ let věku 

Cíl projektu )výšeŶí zaŵěstŶatelŶosti a zaŵěstŶaŶosti osoď pečujíĐíĐh o dítě 
do ϭ5 let věku 

PříjeŵĐe dotace SdružeŶí CepaĐ - Morava 

Adresa Jeremenkova 1142/42, 772 00 Olomouc 

Projektový ŵaŶažer Mgr. HaŶa Čapková 

Partner projektu Bez partnera 

Výše rozpočtu, % dotace 4 350 778,38,- Kč; ϭϬϬ % 

Termín realizace 1. prosince 2012 – 30. listopadu 2014 

Místo realizace a území 
dopadu  

Olomoucký kraj 

Webová adresa http://dite.dev.cepac.cz/  

1.2 Přehled teréŶŶího šetřeŶí 
PříjeŵĐe dotace IndividuálŶí řízeŶý rozhovor ;Ϯϲ. ϲ. ϮϬϭϱ, Mgr. Hana Čapková, 

projektová ŵaŶažerka)  

Cílová skupina DotazŶíkové šetřeŶí ;ϮϬ. – 26. 6. 2015, vǇplŶěŶǇ ďǇlǇ celkem 
4 dotazníky) 
TelefoŶiĐký řízeŶý rozhovor ;ϭϳ. ϳ. ϮϬϭϱ, účastŶiĐe projektu, 
zástupĐe si přál zůstat aŶoŶǇŵŶíͿ 

Klíčoví aktéři IŶdividuálŶí řízeŶý rozhovor ;Ϯϲ. ϲ. ϮϬϭϱ, Mgr. HaŶa Čapková, 
zástupĐe zaŵěstŶavatele)  

TelefoŶiĐký řízeŶý rozhovor ;ϭϲ. 7. 2015, zástupce zaŵěstŶavatelů, 
zástupĐe si přál zůstat aŶoŶǇŵŶí)  
TelefoŶiĐký řízeŶý rozhovor ;ϭϳ. ϳ. ϮϬϭϱ, zástupĐe Úřadu práĐe, 
zástupĐe si přál zůstat aŶoŶǇŵŶí)  

  

http://dite.dev.cepac.cz/
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CÍL PROJEKTU 

Hlavním cílem projektu ďǇlo zvýšit zaŵěstŶa-

telŶost a zaŵěstŶaŶost uĐhazeček evidovaŶýĐh 
Ŷa ÚřadeĐh práĐe v Olomouckém kraji, kterým 

přístup Ŷa praĐovŶí trh koŵplikuje péče o dítě 
ŵladší ϭϱ let. Tato Đílová skupiŶa tvoří dle aŶalýzǇ 
příjeŵĐe výzŶaŵŶou část uĐhazeček v lokalitě. 

 

CO SE V PROJEKTU ODEHRÁLO? 

V úvodní části projektu proďěhla selekĐe 
uĐhazeček o vstup do projektu podle jejich 

ŵotivovaŶosti a zájŵu, Ŷeďoť zájeŵ o účast ze 
strany cílové skupiny přesahoval kapaĐitǇ 
projektu.  

VǇďraŶé účastŶiĐe projektu prošlǇ osmidenním 

ŵotivačŶíŵ kurzeŵ. MotivačŶí kurz téŵatiĐkǇ 
zahrnoval:  

 sebepoznání a motivaci 

 efektivní komunikaci 

 orientaci na trhu práce a sebeprezentaci 

 praĐovŶě-právní problematiku 

 genderovou problematiku 

 pracovní diagnostiku 

Na základě výstupů z ŵotivačŶího kurzu si 

účastŶiĐe vǇďralǇ ŶejvhodŶější rekvalifikačŶí kurz 
z ŶaďídkǇ projektu, kterou tvořilǇ kurzǇ: 

o Obsluha PC dle osnov ECDL  

o Oďsluha osoďŶího počítače  
o Základy podnikání  

o Projektový ŵaŶažer  
o Administrativní pracovník 

RekvalifikaĐi úspěšŶě dokoŶčilo 9ϲ účastŶiĐ. 
)ávěrečŶou aktivitou ďǇlo zprostředkováŶí 
pracovního místa. Celkem bylo v rámci projektu 

vǇtvořeŶo ϭϬ ŶovýĐh praĐovŶíĐh ŵíst, kde 
praĐovalǇ účastŶiĐe po oŵezeŶou doďu 
s refuŶdaĐí ŵzdovýĐh Ŷákladů.  

V rámci individuálního poradenství a ve 

spolupráci se svou pracovní agenturou 

podporoval příjeŵĐe účastŶiĐe také při hledáŶí 
uplatŶěŶí ŵiŵo aktivitǇ projektu. Poŵáhal 
klieŶtkáŵ Ŷapříklad sepisovat životopis či 
ŵotivačŶí dopis pro koŶkrétŶího zaŵěstŶavatele 
či spolupraĐoval s poteŶĐiálŶíŵ zaŵěstŶavatelem 

při výďěru rekvalifikačŶího kurzu pro daŶou 
zaŵěstŶaŶkǇŶi. 

 
Cílová skupina projektu je dle slov zástupce z ÚP silŶě 
ŵotivováŶa pro další vzděláŶí a návrat na pracovní trh, 

zájeŵ o účast v projektu tak předčil jeho kapaĐitŶí ŵožŶosti. 
 

  

ABSTRAKT: VÝSLEDKY EVALUAČNÍ PŘÍPADOVÉ STUDIE 

Oblast podpory OP LZZ: 2.1 Podpora sociální iŶtegraĐe a soĐiálŶíĐh služeď 

PROJEKT: DÍTĚ RO)HODNĚ NENÍ PŘEKÁŽKOU 

          PříjeŵĐe: OkresŶí hospodářská koŵora LiďereĐ  Místo: Olomoucký kraj 
Výše dotaĐe: ϱ ϭϮϬ ϳϳϮ Kč       Termín realizace: 1. 12. 2012 – 30. 11. 2014 
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CO PROJEKT PŘINESL LIDEM?  
)výšeŶí zaŵěstŶaŶosti uĐhazeček o zaŵěstŶáŶí 
pečujíĐíĐh o dítě do 15 let 

Pro Đílovou skupiŶu projektu uĐhazeček 

o zaŵěstŶáŶí, které ŵají často oŵezeŶé časové 
ŵožŶosti z důvodu péče o dítě, je Ŷávrat Ŷa 
praĐovŶí trh po ŵateřské dovoleŶé často velŵi 
koŵplikovaŶý. NavíĐ po dlouhé doďě ŵiŵo 
pracovní trh postrádají pracovní návyky, ne 

zřídkakdǇ i Ŷěkteré aktuálŶě potřeďŶé dovedŶosti 
a informace.  

 ÚčastŶiĐe projektu posílily svou motivaci, 

zvýšilǇ své seďevědoŵí a orientaci na trhu 

práce. V rámci projektových aktivit si 

vǇzkoušelǇ pohovor a tvorďu potřeďŶýĐh 
dokuŵeŶtů – ŵotivačŶího dopisu a CV 
a získalǇ Ŷa vše také ĐeŶŶou zpětŶou 
vazbu. 

 V ráŵĐi projektu účastŶiĐe zvýšilǇ či 
rozšířilǇ svou kvalifikaĐi v oblastech, které 

jiŵ uŵožňují praĐovat Ŷa vhodŶější 
a fleǆiďilŶější poziĐi Ŷež dříve, s ohledem 

Ŷa péči o dítě. RekvalifikaĐí Ŷa růzŶé 
oďorǇ se zúčastŶilo 9ϲ účastŶiĐ. PříjeŵĐe 
účastŶiĐíŵ ŶavíĐ poŵohl Ŷa Úřadu práĐe 
vyjednat podporu v doďě rekvalifikaĐe, 
účastŶiĐe tak již v této doďě získalǇ pravi-
delŶý příjeŵ.  

 Celkeŵ ϭϬ účastŶiĐíŵ ďǇlo zprostřed-

kováno dotované pracovní místo na dobu 

6-ϳ ŵěsíĐů, přičeŵž ϰ z těĐhto účastŶiĐ 
jsou Ŷa toŵto praĐovŶíŵ ŵístě zaŵěst-

ŶáŶǇ do současŶosti. )ískáŶí praĐovŶího 
místa spolu s pravidelným příjŵeŵ 
a podmínkami vhodŶýŵi pro životŶí 
situaĐi ŵatkǇ pečujíĐí o dítě je pro 
účastŶice významným benefitem.  

 DíkǇ projektu se účastŶiĐe pravidelŶě 
setkávaly s dalšíŵi lidŵi, ŶašlǇ si tak 
důležité zŶáŵosti a Ŷová přátelství.  

 

Spolupracující zaměstŶavatelé získali nové 

a ŵotivovaŶé zaŵěstŶaŶkǇŶě 

 )aŵěstŶavatelé Ŷa své účasti Ŷa projektu 
ŶejvíĐe oĐeňují ŵožŶost Ŷovou zaŵěst-
ŶaŶkǇŶi ověřit a zaučit s minimálními 

náklady a bez rizika ztráty v případě špat-
Ŷého výďěru Ŷové praĐovŶiĐe. 

 

 

PříjeŵĐe získal další zkušeŶost s podobným 

projekteŵ, který ďǇ ďǇl ŶǇŶí ;s určitýŵi oďŵěŶaŵiͿ 
sĐhopeŶ realizovat i jiŶde v ČR 

 PříjeŵĐe se v ráŵĐi své čiŶŶosti dlouho-

doďě zaďývá uĐhazeči o zaŵěstŶáŶí, 
zkušenosti nabyté v projektu ŵá ŵožŶost 
zužitkovat při podoďŶýĐh projektech 

realizovaných v budoucnu.  

 

PŘEKÁŽKY 

 PřílišŶá ŶáročŶost kurzu Obsluhy 

osoďŶího počítače dle osŶov ECDL 
vzhledem k výchozím znalostem 

a dovedŶosteŵ účastŶiĐ projektu.  

 NáročŶá adŵiŶistraĐe refundace 

ŵzdovýĐh Ŷákladů u účastŶíků projektu 
ze strany spolupracujících 

zaŵěstŶavatelů.    
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SHRNUTÍ PŘÍNOSŮ PROJEKTU 

NaplŶěŶí účelŶosti a užitečŶosti projektu 

Dopad Ŷa zaŵěstŶaŶost 
účastŶíků 

Vysoký  

V rámci projektu byla zprostředkováŶa pracovní místa pro CS. 

Dopad na kvalifikačŶí 
úroveň účastŶíků ;vzděláŶíͿ 

Vysoký 

ÚčastŶiĐe aďsolvovalǇ rekvalifikačŶí kurzǇ.  
Dopad Ŷa zaŵěstŶatelŶost 
účastŶíků jiŶý Ŷež 
kvalifikačŶí 

Spíše vǇsoký 

ÚčastŶiĐe projektu zvýšilǇ svou seďedůvěru, posílilǇ svou ŵotivaĐi 
a ŵěkké dovedŶosti ;seďeprezentace, efektivní komunikace, ad.). 

Dopad na ekonomickou 

situaĐi účastŶíků 

Spíše vǇsoký 

DíkǇ zprostředkováŶí praĐovŶíĐh ŵíst získalǇ účastŶiĐe pravidelŶý 
příjeŵ ;ďǇť pouze Ŷa oŵezeŶou doďuͿ. 

Dopad na sociální statut 

účastŶíků  
Spíše Ŷízký 

Na oblast nebyl projekt priŵárŶě zaŵěřeŶ; po oďdoďí Ŷa rodičovské 
dovoleŶé a často i delší ŶezaŵěstŶaŶosti ŵěl soĐiálŶí koŶtakt 
s dalšíŵi účastŶiĐeŵi projektu pozitivŶí dopad Ŷa jejiĐh soĐiálŶí život.   

Dopad Ŷa rovŶé příležitosti Spíše vǇsoký 

Díky projektu se zvýšila zaŵěstŶaŶost žeŶ pečujíĐíĐh o dítě do ϭϱ let 
a tíŵ ďǇlo přispěŶo ke srovŶáŶí jejiĐh přístupu k zaŵěstŶáŶí s ŵuži. 

Dopad Ŷa další klíčové 
aktéry 

Vysoký 

)aŵěstŶavatelé získali Ŷové ŵotivovaŶé zaŵěstŶaŶkǇŶě, které si 
ŵohli ověřit a zaučit s minimálními náklady. 

VǇřešeŶí proďléŵů/potřeď 
cílové skupiny 

ProďléŵǇ a potřeďǇ Đílové skupiŶǇ byly z větší části 
vǇřešeŶǇ/ŶaplŶěŶǇ (s ohledem k zaŵěřeŶí projektuͿ. 

VŶíŵáŶí užitečŶosti projektu ze straŶǇ ĐílovýĐh skupiŶ a klíčovýĐh aktérů 

UžitečŶost projektu ze 
strany cílových skupin  

JedŶozŶačŶě užitečŶý  
Veškeré výstupǇ projektu vŶíŵáŶǇ jako užitečŶé a pozitivŶí z hlediska 
osoďŶí situaĐe účastŶíka. 

UžitečŶost projektu ze 
straŶǇ dalšíĐh klíčovýĐh 
aktérů  

JedŶozŶačŶě užitečŶý  
Veškeré výstupǇ projektu vŶíŵáŶǇ jako užitečŶé a pozitivŶí. 

ÚčiŶŶost a hospodárŶost projektu 

NaplŶěŶí účiŶŶosti 
 

Vysoké  
)půsoď zapojeŶí a vǇužití projektovýĐh vstupů optiŵálŶě přispíval k 
dosažeŶýŵ výsledkůŵ a příŶosůŵ pro Đílovou skupiŶu.  

NaplŶěŶí hospodárŶosti 
 

Vysoké  

Veškeré vstupǇ ďǇlǇ ŶezďǇtŶé pro dosažeŶí Đílů. 
UdržitelŶost projektu 

UdržitelŶost projektu  Spíše vǇsoká  
VětšiŶa dosažeŶýĐh výsledků ďǇla udržeŶa.  

IdeŶtifikaĐe Ŷejlepší, doďré a ŶeosvědčeŶé praǆe  

Spíše doďrá praǆe 

Celkové zhodnocení projektu evaluátoreŵ Ŷa základě ŵultikriteriálŶí aŶalýzǇ, která vǇĐhází z 
provedeŶýĐh šetřeŶí a zjištěŶí v průďěhu zpraĐováŶí případové studie. 



 

5 
 

„EVALUACE DOPADŮ A DOBRÉ PRAXE OP L)) NA )ÁKLADĚ PŘÍPADOVÝCH STUDIÍ A JEJICH META-ANALÝ)Y“ 

 

2 Výchozí situace a cíle projektu 
 

2.1 PříjeŵĐe dotace 
PříjeŵĐe dotace SdružeŶí CepaĐ - Morava 

Kategorie příjeŵĐe Ŷeziskový suďjekt: o.p.s., oďčaŶské sdružeŶí, spolek, ústav 

PředĐhozí zkušeŶosti příjeŵĐe 
s cílovou skupinou  

Ano 

SpolečŶost příjeŵĐe realizuje dlouhodoďě projektǇ 
zaŵěřeŶé Ŷa uĐhazeče o zaŵěstŶáŶí včetŶě projektů 
realizovaŶýĐh dodavatelskǇ pro Úřad práĐe. 

2.2 Přístup ke zpraĐováŶí žádosti 
Zapojení externího dodavatele pro 
zpraĐováŶí žádosti 

Ne 

2.3 Cíle projektu 

Globální cíl projektu: 

HlavŶíŵ Đíleŵ projektu je zvýšit zaŵěstŶatelŶost a tak i zaŵěstŶaŶost uĐhazečů o zaŵěstŶáŶí 
pečujíĐíĐh o dítě do ϭϱ let. 
Hlavní cíle projektu: 

o )výšeŶí kvalifikaĐe Đílové skupiŶǇ. 
o PozitivŶě zŵěŶit postoj zaŵěstŶavatelů ke slaďováŶí rodiŶŶého a praĐovŶího života.  

2.4 Cílová skupina 
Specifikace cílové skupiny  uĐhazeči o zaŵěstŶáŶí pečujíĐí o dítě do ϭϱ let věku 
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3 Realizace projektu 

3.1 Aktivity 
POPIS AKTIVIT REALIZOVANÝCH V RÁMCI PROJEKTU 

Průďěh realizaĐe Đelého projektu ďǇl přizpůsoďeŶ Đílové skupiŶě a jejíŵ potřeďáŵ, zejŵéŶa díkǇ 
délĐe aktivit, která Ŷepřesáhla ϲ hodiŶ deŶŶě a poskǇtŶutíŵ ŵožŶosti hlídáŶí dětí ďěheŵ účasti Ŷa 
aktivitách projektu. 

V úvodu projektu prošli účastŶíĐi dvoutýdenním ŵotivačŶíŵ kurzeŵ zahrŶujíĐíŵ růzŶé aktivitǇ 
s tématy: 

• Vstupní modul 
• Sebepoznání a motivace 
• Efektivní komunikace 
• Orientace na trhu práce a sebeprezentace 
• PraĐovŶě-právní problematika 
• Genderová problematika 
• Pracovní diagnostika 

MotivačŶí kurz úspěšŶě ukoŶčilo ϵϵ účastŶiĐ. 
Navazující aktivitou pak byly rekvalifikačŶí kurzǇ ŶaďízejíĐí školeŶí oďsluhǇ počítače dle osnov 
ECDL, základů podŶikáŶí, Ŷa projektového ŵaŶažera a adŵiŶistrativŶího praĐovŶíka. 
RekvalifikačŶíŵ kurzůŵ předĐházela praĐovŶí diagŶostika, jejíž výsledkǇ klieŶtkáŵ i příjeŵĐi 
poskǇtovalǇ doporučeŶí pro ŶejvhodŶější rekvalifikačŶí kurz pro daŶou klieŶtku.  Pro účast 
v projektu byly klientky příŵo podporováŶy propláĐeŶíŵ ĐestovŶíĐh výloh a zajištěŶíŵ hlídáŶí pro 
děti v doďě kurzů. 
V rámci aktivity individuálního poradenství ŵěly účastŶice ŵožŶost vǇužít koŶzultaĐí v růzŶýĐh 
oblastech, zejména pak s důrazeŵ Ŷa oďlast osobního rozvoje a orientace na trhu práce. 

StěžejŶí aktivitou projektu pak ďǇlo zprostředkováŶí zaŵěstŶáŶí pro účastŶíkǇ projektu a podpora 
zaŵěstŶavatelů pro vǇtvořeŶí Ŷového praĐovŶího ŵísta forŵou ŵzdovýĐh příspěvků. PříjeŵĐe 
Ŷejdříve koŶtaktoval poteŶĐiálŶí zaŵěstŶavatele s Ŷaďídkou účasti Ŷa projektu. Pokud 
zaŵěstŶavatel projevil zájeŵ o vǇtvořeŶí praĐovŶího ŵísta pro Đílovou skupiŶu v rámci projektu, 
specifikoval ve spolupráci s příjeŵĐeŵ požadavkǇ Ŷa daŶou praĐovŶí poziĐi. PříjeŵĐe používá 
vlastŶí počítačový sǇstéŵ pro propojováŶí praĐovŶíků Ŷa ŶejvhodŶější praĐovŶí poziĐi Ŷa základě 
požadavků zaŵěstŶavatelů a kvalifikaĐe praĐovŶíků. TeŶto sǇstéŵ ďǇl vǇužit i pro realizaĐi tohoto 
projektu a propojeŶí ŶejvhodŶějšíĐh účastŶiĐ pro daŶou praĐovŶí poziĐi. Po propojeŶí účastŶiĐe se 
zaŵěstŶavateleŵ proďěhl oďvǇkle praĐovŶí pohovor se zpětŶou vazďou ze straŶǇ zaŵěstŶavatele, 
která je v každéŵ případě velŵi ĐeŶŶá pro poteŶĐiálŶí další hledáŶí práĐe klieŶtkou. V případě 
oďoustraŶŶého zájŵu o spolupráĐi došlo k realizaĐi dotovaŶého zaŵěstŶáŶí po doďu ϲ-ϳ ŵěsíĐů. 
Dotované praĐovŶí ŵísto ďǇlo zprostředkováŶo Đelkeŵ ϭϬ účastŶiĐíŵ, které ŶejvíĐe odpovídalǇ 
požadavkůŵ spolupraĐujíĐíĐh suďjektů, dalšíŵ ϯϬ účastŶiĐíŵ ďǇlo Ŷové praĐovŶí ŵísto 
zprostředkováŶo ďez vǇužití fiŶaŶčŶí dotaĐe. VšeĐhŶǇ účastŶiĐe ďǇlǇ v rámci individuálního 
poradeŶství podpořeŶǇ a ŵotivováŶǇ pro iŶdividuálŶí hledáŶí Ŷového zaŵěstŶáŶí, současŶě ŵohlǇ 
vǇužít služeď praĐovŶí ageŶturǇ zřizovaŶé příjeŵĐeŵ.  

3.2 Realizace výďěrovýĐh řízeŶí 
Počet realizovaŶýĐh výďěrovýĐh 
řízeŶí 

Celkem 1 
V)MR Ŷa „Dodávku výpočetŶí a didaktiĐké teĐhŶikǇ“  

3.3 RealizačŶí týŵ projektu 

Velikost projektového týmu 11 osob 
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Úvazky 1,02 (přepočteŶý ŵěsíčŶí úvazek) po doďu Ϯϰ ŵěsíĐů 
SložeŶí projektového týŵu: 

Vedoucí projektu (0,4 úvazku po celé trvání projektu) 
FiŶaŶčŶí ŵaŶažer ;Ϭ,Ϯϱ úvazku po Đelé trváŶí projektuͿ 
Lektor pro MotivačŶí kurz ;Đelkeŵ ϯϴϰ hodiŶͿ 
Lektor kurzu Základy podnikání (celkem 120 hodin) 
Lektor kurzu Projektový ŵaŶažer ;Đelkeŵ ϭϱϰ hodiŶͿ 
Lektor kurzu Administrativní pracovník (celkem 492 hodin) 
Odborný poradce (celkem 342 hodin) 
TetǇ Ŷa hlídáŶí dětí ;Đelkeŵ ϵϬ hodiŶͿ 
Lektor kurzu ECDL (celkem 143 hodin) 
Lektor počítačovýĐh kurzů ;Đelkeŵ ϰϵϱ hodiŶͿ 
Tety na hlídání (celkem 1 953 hodin) 
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4 )hodŶoĐeŶí příŶosů a úspěšŶosti projektu ;účelŶost, užitečŶostͿ  

 

 

4.1 Hlavní monitorovací indikátory 
 cílová hodnota dosažeŶá hodŶota dosažeŶá h. v % 

Počet podpořeŶýĐh osoď - celkem  100 101 101 

Počet Ŷově vǇtvořeŶýĐh praĐovŶíĐh 
– celkem 

10 10 100 

Počet úspěšŶýĐh aďsolveŶtů kurzů 
- celkem 

80 96 120 

 

4.2   )hodŶoĐeŶí příŶosů projektu  
4.2.1 Teorie zŵěŶǇ  
Teorie zŵěŶǇ ukazuje ověřeŶé příŶosǇ projektu, které zahrnují očekávaŶé i ŶeočekávaŶé dopadǇ 
zjištěŶé Ŷa základě provedeŶého teréŶŶího šetřeŶí, případŶě dalšíĐh dostupŶýĐh iŶforŵaĐí.   
IŶterveŶčŶí logika ďǇla v projektové žádosti doďře ŶastaveŶa, tj. ďǇlǇ popsáŶǇ předpokládaŶé 
kauzálŶí vazďǇ a očekávaŶé dopady projektu. V ráŵĐi šetřeŶí se ŶásledŶě potvrdilo ŶaplŶěŶí 
očekávaŶýĐh dopadů projektu.  
 



„EVALUACE DOPADŮ A DOBRÉ PRAXE OP L)) NA )ÁKLADĚ PŘÍPADOVÝCH STUDIÍ A JEJICH META-ANALÝ)Y“ 

 
 

 

Teorie zŵěŶǇ projektu  
 

Dítě rozhodně není překážkou

Aktivity Výstupy Krátkodoďé dopady Dlouhodoďé dopady

MotivačŶí kurz

)výšeŶí kvalifikaĐe 
účastŶiĐ

Celkeŵ ϭϬϭ podpořeŶýĐh 
osob

)výšeŶí 
zaŵěstŶaŶosti CS

o.p. 2.1

Vstupy

Rozpočet:
4 350 778,- Kč; 
100% dotace

RealizačŶí týŵ:
11 osob (1,02 

úvazkuͿ

Oďdoďí 
realizace:

prosinec 2012 

– listopad 2014

Síla vazďy ;příspěvek projektuͿ:
• silŶá vazďa ;ďezprostředŶí 
příspěvekͿ
• středŶě silŶá vazďa ;částečŶý 
příspěvekͿ
• slaďá vazďa ;okrajový příspěvekͿ

)aŵýšleŶé 
dopady

NezaŵýšleŶé 
dopady

NegativŶí 
dopady

)aŵýšleŶé, ŶezaŵýšleŶé a ŶegativŶí dopady:

Překážky realizaĐe a dosažení vyššíĐh dopadů:
• PřílišŶá ŶáročŶost kurz Oďsluhy osoďŶího počítače dle 

osŶov ECDL vzhledeŵ k výĐhozíŵ zŶalosteŵ a 
dovedŶosteŵ účastŶiĐ projektu. 

• Pro zaŵěstŶavatele ŶáročŶá adŵiŶistraĐe ŵzdovýĐh 
příspěvků.

RekvalifikačŶí 
kurzy

)prostředkováŶí 
praĐovŶího ŵísta

IŶdividuálŶí 
poradeŶství v 

oďlasti osoďŶího 
rozvoje a 

orientace na 

praĐovŶíŵ trhu

96 úspěšŶýĐh aďsolveŶtů 
kurzů

ϭϬ Ŷově vytvořeŶýĐh 
praĐovŶíĐh ŵíst

PraĐovŶí 
diagnostika

)ískáŶí praĐovŶího ŵísta

)výšeŶí ŵotivaĐe a 
posíleŶí seďedůvěry

)ískáŶí pravidelŶého 
příjŵu

OďŶoveŶí praĐovŶíĐh 
Ŷávyků

NavázáŶí ŶovýĐh 
koŶtaktů a přátelství

)ískáŶí ŶovýĐh praĐovŶiĐ 
s ŵožŶostí zaškoleŶí s 
ŵiŶiŵálŶíŵi Ŷáklady z 

pohledu zaŵěstŶavatelů
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4.2.2 StrukturovaŶé zhodŶoĐeŶí dopadů (taxonomie) 
Dopad Ŷa kvalifikačŶí úroveň 
účastŶíků ;vzděláŶíͿ 

Vysoký  

Celkeŵ ϵϲ účastŶiĐ projektu úspěšŶě aďsolvovalo jedeŶ 
z ŶaďízeŶýĐh rekvalifikačŶíĐh kurzů.   

Dopad Ŷa zaŵěstŶaŶost účastŶíků Vysoký 

V ráŵĐi projektu ďǇlo vǇtvořeŶo Đelkeŵ ϭϬ praĐovŶíĐh ŵíst 
pro cílovou skupinu.  
OstatŶí účastŶiĐe zvýšilǇ svou kvalifikaĐi a získalǇ důležité 
iŶforŵaĐe o ŵožŶosteĐh hledáŶí zaŵěstŶáŶí, číŵž zvýšilǇ 
svou konkurenceschopnost na pracovním trhu.  

Dopad Ŷa zaŵěstŶatelŶost 
účastŶíků jiŶý Ŷež kvalifikačŶí 

Spíše vysoký 

ÚčastŶiĐe projektu zvýšilǇ svou seďedůvěru, posílilǇ svou 
ŵotivaĐi a ŵěkké dovedŶosti ;seďeprezeŶtaĐe, efektivŶí 
komunikace, ad.). 

Dopad na ekonomickou situaci 
účastŶíků 

Spíše vǇsoký 

DíkǇ projektu získala část účastŶiĐ Ŷa oŵezeŶou doďu 
dotované pracovní místo a tak i pravidelŶý příjeŵ. Další 
účastŶiĐe zvýšilǇ svou kvalifikaĐi a tak i šaŶĐi Ŷa získáŶí 
pracovního místa s pravidelŶýŵ příjŵeŵ.  

Dopad Ŷa soĐiálŶí statut účastŶíků  Spíše Ŷízký 

Na tuto oblast nebyl projekt priŵárŶě zaŵěřeŶ, ŶiĐŵéŶě po 
oďdoďí Ŷa rodičovské dovoleŶé a často i dlouhodoďé 
ŶezaŵěstŶaŶosti ŵěl soĐiálŶí koŶtakt s dalšíŵi účastŶiĐeŵi 
projektu pozitivŶí dopad Ŷa jejiĐh soĐiálŶí život.   

Dopad Ŷa rovŶé příležitosti Spíše vǇsoký 

Díky projektu se zvýšila zaŵěstŶaŶost žeŶ pečujíĐíĐh o dítě 
do ϭϱ let a tíŵ ďǇlo přispěŶo ke srovŶáŶí jejiĐh přístupu 
k zaŵěstŶáŶí s ŵuži.  

Dopad Ŷa další klíčové aktérǇ Vysoký 

 )aŵěstŶavatelé získali nové motivované zaŵěstŶaŶkǇŶě, 
které si ŵohli ověřit a zaučit s minimálními náklady. 

Systémové dopady  Nerelevantní 

 Na tuto oďlast ŶeďǇl projekt zaŵěřeŶ. 
EfektǇ ovlivňujíĐí příŶosǇ projektu Potvrzeno / 

nepotvrzeno 
KoŵeŶtář 

Creaming-off částečně 
potvrzeno 

) důvodu vǇššího zájŵu uĐhazečů Ŷež ďǇla 
kapacita projektu, bylo nutné selektovat 
zájeŵĐe o účast v projektu; výďěreŵ 
uĐhazeček s ŶejvǇššíŵ zájŵeŵ 
a ŵotivovaŶosti se zvýšila 
pravděpodoďŶost úspěĐhu projektu. 

Lock-in efekt nepotvrzeno ÚčastŶiĐe ďǇlǇ aktivŶě ŵotivovaŶé 
k hledáŶí si zaŵěstŶáŶí ŵiŵo aktivitǇ 
projektu, Ŷapř. k vlastnímu podnikání. 

Alternativní atribuce nepotvrzeno AktivitǇ projektu ďǇlǇ klíčovýŵ faktoreŵ 
pro dosažeŶí příŶosů. 
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Substituce částečně 
potvrzeno 

V úvodu projektu proďíhal výďěr účastŶiĐ 
do projektu s prefereŶĐí uĐhazeček s vǇšší 
motivací a zájmem. 

Mrtvá váha1 nepotvrzeno PříjeŵĐeŵ je soukroŵý suďjekt, který ďǇ 
bez financí z dotace nemohl projekt 
realizovat. 

4.2.3 )hodŶoĐeŶí účelŶosti projektu - shrŶutí ;Đelkové vǇřešeŶí proďléŵů/potřeď Đílové 
skupiny)  

VǇřešeŶí proďléŵů/potřeď Đílové 
skupiny (celkové dopady projektu) 

ProďléŵǇ a potřeďǇ Đílové skupiŶǇ ďǇlǇ z větší části 
vǇřešeŶǇ. 

4.2.4 NezaŵýšleŶé dopadǇ  
Existence nezaŵýšleŶýĐh 
pozitivních dopadů projektu 

Ne 

NezaŵýšleŶé dopady   --- 

4.2.5 Negativní dopady  
EǆisteŶĐe ŶegativŶíĐh dopadů 
projektu 

Ne 

Negativní dopady  --- 

 

4.3 UžitečŶost projektu Ŷa základě vŶíŵáŶí ze straŶǇ ĐílovýĐh skupiŶ a dalšíĐh 
klíčovýĐh aktérů  

UžitečŶost projektu ze straŶǇ 
cílových skupin  

JedŶozŶačŶě užitečŶý ;veškeré výstupǇ projektu vŶíŵáŶǇ 
jako užitečŶé a pozitivní z hlediska osoďŶí situaĐe účastŶíkaͿ 

UžitečŶost projektu ze straŶǇ 
dalšíĐh klíčovýĐh aktérů  

JedŶozŶačŶě užitečŶý ;veškeré výstupǇ projektu vŶíŵáŶǇ 
jako užitečŶé a pozitivŶíͿ 

 

4.4 Inovativnost projektu  
VǇužití iŶovovaŶýĐh řešeŶí Ne 

--- 

 

4.5 )půsoď zjišťováŶí výsledků projektu ze straŶǇ saŵotŶého příjeŵĐe 

V ráŵĐi projektu proďíhalo dotazŶíkové hodŶoĐeŶí jedŶotlivýĐh aktivit účastŶiĐeŵi ďezprostředŶě 
po jejich realizaci. HodŶoĐeŶí projektu a jeho výsledků a výstupů s odstupeŵ proďěhlo pouze 
nahodile forŵou iŶdividuálŶíĐh koŶtaktů s účastŶiĐeŵi projektu. NiĐŵéŶě zejŵéŶa díkǇ praĐovŶí 
ageŶtuře, kterou zřizuje příjeŵĐe je příjeŵĐe stále v kontaktu s částí účastŶiĐ a má tak do 
současŶosti určitý přehled o jejich zaŵěstŶaŶosti. Skrz svou pracovní ageŶturu a síť 
spolupraĐujíĐíĐh suďjektů je příjeŵĐe stále v koŶtaktu také se zaŵěstŶavateli projektu.  
CíleŶá a koŵpleǆŶí evaluaĐe dopadů projektu prováděŶa ŶeďǇla.   
OvěřeŶí příŶosů projektu u 
účastŶíků ze straŶǇ příjeŵĐe 

 dotazníky 

 individuální rozhovory 

                                                           
1
 JedŶá se o efekt výhradŶě řešitelŶý pouze v rámci Counterfactual Impact Evaluation. V ráŵĐi této případové studie se tak 

jedŶá pouze o vǇjádřeŶí Ŷa základě zjištěŶí z realizovaŶého šetření. 
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OvěřeŶí příŶosů projektu 
příjeŵĐeŵ u klíčovýĐh aktérů, 
kteří se projektu ŶezúčastŶili 

 individuální rozhovory 
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I. ZHODNOCENÍ DOPADģ ů PěÍNOSģ REůLIZůCE PROJEKTU 

Projekt lze Ŷa základě provedeŶého šetřeŶí hodŶotit jako velŵi úspěšŶý, a to jak z hlediska příŶosů 
pro podpořeŶé Đílové skupiŶǇ, tak z hlediska spolupraĐujíĐíĐh suďjektů.  DopadǇ a příŶosǇ 
realizovaných aktivit lze v souladu s cíli projektu vymezit z těĐhto hledisek: 

 DopadǇ pro příjeŵĐe dotaĐe: )kušeŶost s projekteŵ zaŵěřeŶýŵ Ŷa speĐifiĐkou Đílovou 
skupiŶu uĐhazeček a ŵožŶost tǇto zkušeŶosti dále aplikovat v budoucích projektech.  

 Dopady pro okolí spolupracující subjekty: )ískáŶí vzdělaŶýĐh, ŵotivovaŶýĐh a loajálŶíĐh 
zaŵěstŶaŶĐů s ŵožŶostí si je zaškolit s ŵiŶiŵálŶíŵi ŶákladǇ; zvýšeŶí zaŵěstŶaŶosti. 

 Dopady pro cílovou skupinu: )výšeŶí kvalifikaĐe a seďevědoŵí, získáŶí praĐovŶího ŵísta. 

 

1) DopadǇ pro příjeŵĐe dotaĐe:  

PříjeŵĐeŵ dotaĐe je sdružeŶí CEPAC – Morava, které se v ráŵĐi své ďěžŶé čiŶŶosti dlouhodoďě 
zaďývá Đílovou skupiŶou ŶezaŵěstŶaŶýĐh. Již před realizaĐí tohoto projektu proto ŵěl rozsáhlou 
zkušeŶost s podobnými projekty financovanými z evropskýĐh foŶdů, dle slov projektové ŵaŶažerkǇ 
jiĐh realizovali již víĐe Ŷež ϯϬ.  

RealizaĐí projektu „Dítě rozhodŶě ŶeŶí překážkou“ získal příjeŵĐe další ĐeŶŶou zkušeŶost s realizací 

projektu zaŵěřeŶého Ŷa Đílovou skupiŶu žeŶ pečujíĐíĐh o dítě do ϭϱ let. DíkǇ toŵu a také díkǇ zpětŶé 
vazďě ze straŶǇ uĐhazeček ďǇ ďǇl ŶǇŶí dle slov projektové ŵaŶažerkǇ příjeŵĐe sĐhopeŶ projekt 
s ŵírŶýŵi zŵěŶaŵi reflektujíĐíŵi zkušeŶosti a speĐifika jiŶé lokalitǇ, resp. jiŶého oďdoďí, sĐhopeŶ 
realizovat kdekoli Ŷa úzeŵí České repuďlikǇ.  

PříjeŵĐe ďǇl ŶavíĐ současŶě jedŶíŵ ze zaŵěstŶavatelů v ráŵĐi projektu, kdǇ vǇtvořil praĐovŶí ŵísta 
pro ϯ účastŶiĐe, které jsou všeĐhŶǇ Ŷa praĐovŶíŵ ŵístě zaŵěstŶaŶé do současŶosti. BeŶefiteŵ 
z projektu pro Ŷěj tedǇ ďǇlo také stejŶě jako u ostatŶíĐh zaŵěstŶavatelů získání nové pracovnice 

s ŵožŶostí jejího ověřeŶí a zaučeŶí s minimálními náklady. 

2) Dopady pro okolí a spolupracující subjekty:  

Dopady pro spolupracující suďjektǇ lze rozdělit ze dvou pohledů: 

a) ze straŶǇ Úřadu práĐe 

b) ze straŶǇ spolupraĐujíĐíĐh zaŵěstŶavatelů 

Ad aͿ Projekt se zaŵěřoval Ŷa jedŶu z proďleŵatiĐkýĐh skupiŶ uĐhazeček o zaŵěstŶáŶí, které ŵají 
s ohledeŵ Ŷa péči o dítě do ϭϱ let věku koŵplikovaŶý přístup k zaŵěstŶáŶí a potřeďují tak zvláštŶí 
poŵoĐ, která však často ŶeŶí v kapaĐitŶíĐh ŵožŶosteĐh Úřadu práce. Díky realizaci projektu mohla 

ďýt Ŷěkterýŵ jeho klieŶtkáŵ poskǇtŶuta tato zvláštŶí poŵoĐ, číŵž došlo k ŶaplŶěŶí priŵárŶího Đíle 
iŶstituĐe. NavíĐ díkǇ sŶížeŶí počtu ŶezaŵěstŶaŶýĐh v oďlasti došlo ke sŶížeŶí vǇtížeŶí praĐovŶíků 
Úřadu práĐe a ti ŵohli poté poskǇtovat podporu dalšíŵ uĐhazečůŵ.  

Ad b) Spolupracující zaŵěstŶavatelé, kteří vstoupili do projektu Ŷa oŵezeŶou doďu ϲ-ϳ ŵěsíĐů získali 
velŵi ŵotivovaŶou praĐovŶiĐi splňujíĐí jejiĐh požadavkǇ ;v ráŵĐi propojováŶí uĐhazeček 
s vǇtvořeŶýŵi praĐovŶíŵi ŵísty docházelo k pracovním pohovorůŵ a zaŵěstŶavatelé si ŵohli vǇďrat 
tu Ŷejlépe vǇhovujíĐí jejiĐh očekáváŶíŵͿ s refuŶdaĐí ŵzdovýĐh Ŷákladů. Novou praĐovŶiĐi si tedǇ ŵěli 
ŵožŶost v praǆi ověřit a zaučit s minimálními náklady a tak minimalizovali riziko pro společŶost 
v případě špatŶého výďěru praĐovŶiĐe.  
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FaktorǇ ovlivňujíĐí dopadǇ projektu: 

Velkou výhodou při zprostředkováŶí praĐovŶíĐh ŵíst pro účastŶiĐe projektu je příjeŵĐeŵ zřizovaŶá 
pracovní agentura spolu s dataďází dlouhodoďě spolupraĐujíĐíĐh suďjektů (firem), které má poté 

ŵožŶost oslovit při hledáŶí vhodŶýĐh praĐovŶíĐh ŵíst pro účastŶíkǇ svýĐh projektů. VzájeŵŶá důvěra 
pak usŶadňuje příjeŵĐi vǇhledáŶí a zprostředkováŶí potřeďŶýĐh praĐovŶíĐh ŵíst. Důležitýŵ 
aspekteŵ této spolupráĐe příjeŵĐe se zaŵěstŶavateli je i sǇstéŵ, kdǇ příjeŵĐe poskǇtuje firŵáŵ 
podporu při ŶáročŶé adŵiŶistraĐi refuŶdaĐe ŵzdovýĐh Ŷákladů, číŵž jiŵ tak Đelý proĐes výzŶaŵŶě 
usnadní.  

3) Dopady pro cílovou skupinu:  

Projekt byl zaŵěřeŶ Ŷa uĐhazečkǇ o zaŵěstŶáŶí, které současŶě pečují o dítě do ϭϱ let věku. Tato 
skupiŶa je tak speĐifiĐká svýŵi částečŶě oŵezeŶýŵi časovýŵi ŵožŶostŵi a v ŵŶohýĐh případeĐh 
také ztrátou praĐovŶíĐh ŶávǇků ďěheŵ rodičovské dovoleŶé. Podle zástupĐe Úřadu práĐe v ŵístě 
realizaĐe se žeŶǇ v této situaĐi často setkávají s ŶeŵožŶostí Ŷávratu Ŷa své původŶí zaŵěstŶáŶí, které 
ŶeŶí vhodŶé pro jejiĐh současŶou situaĐi a ŵožŶosti a ŵusí z tohoto důvodu hledat alterŶativǇ, 
kterýŵi ŵůže ďýt zahájeŶí saŵostatŶého podŶikáŶí či fleǆiďilŶější zaŵěstŶáŶí. 

ÚčastŶiĐeŵi velŵi pozitivŶě vŶíŵaŶou aktivitou ďǇl ŵotivačŶí kurz, jehož Đíleŵ ďǇlo doplŶit znalosti 

účastŶiĐ v ŶěkterýĐh z důležitýĐh oďlastí ;orieŶtaĐe Ŷa trhu práĐe, praĐovŶě-právní problematika, ad.) 

a zároveň posílit seďedůvěru, koŵuŶikačŶí a seďeprezeŶtačŶí dovedŶosti účastŶic. Zejména posílení 

seďedůvěrǇ oĐeňují účastŶiĐe jako velŵi důležitý příŶos z účasti na projektu.  

Důležitou součástí ŵotivačŶího kurzu pak ďǇla praĐovŶí diagŶostika. ÚčastŶiĐe tak získalǇ relativŶě 
objektivní analýzu svých silných a slabých stránek a zhodnocení vhodnosti soudobého povolání, 

případŶě ŶavržeŶí vhodŶějšího praĐovŶího zaŵěřeŶí pro daŶou účastŶiĐi.  

DíkǇ účasti v projektu získalǇ účastŶiĐe ŵožŶost dalšího vzdělání v oďlasti zvoleŶé Ŷa základě jejiĐh 
osobní pracovní diagnostiky a jejich osobních preferencích.  Celkem bylo realizováno následujících 

5 rekvalifikačŶíĐh kurzů: 

Název rekvalifikačŶího kurzu Počet úspěšŶýĐh aďsolveŶtek 

Obsluha PC dle osnov ECDL  5 

Oďsluha osoďŶího počítače  54 

Základy podnikání  4 

Projektový ŵaŶažer  5 

Administrativní pracovník  28 

Celkem 96 

 

RekvalifikačŶí kurz Ŷa oďsluhu osoďŶího počítače ďǇl do projektu doplŶěŶ dodatečŶě Ŷa základě 
zpětŶé vazďǇ uĐhazeček a výsledků prvŶího ďěhu rekvalifikačŶího kurzu OďsluhǇ PC dle osŶov ECDL, 
který se vzhledem ke vstupním znalostem a dovednostem uchazeček ukázal ďýt příliš ŶáročŶýŵ ;ďǇl 
úspěšŶě dokoŶčeŶ pouze ϱ z 8 účastŶiĐͿ.  

Největšíŵ příŶoseŵ pro účastŶíkǇ ďǇlo získáŶí Ŷového praĐovŶího ŵísta. Nově vǇtvořit se podařilo 
Đelkeŵ ϭϬ praĐovŶíĐh ŵíst a dalšíĐh ϯϬ ďǇlo dle shrŶujíĐí zprávǇ projektu zprostředkováŶo ďez vǇužití 
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ŵzdovýĐh příspěvků. Pro podporu zaŵěstŶáŶí účastŶiĐ ďez ŵzdovýĐh příspěvků vǇužíval příjeŵĐe 
ŵožŶosti poskǇtŶout účastŶiĐi rekvalifikaĐi „Ŷa ŵíru“ dle požadavků poteŶĐiálŶího zaŵěstŶavatele. 
Navíc účastŶicím v ráŵĐi iŶdividuálŶího poradeŶství poŵáhali lektoři při hledáŶí Ŷového zaŵěstŶáŶí, 
Ŷapříklad koŶzultaĐeŵi při tvorďě životopisů a ŵotivačŶíĐh dopisů pro koŶkrétŶího zaŵěstŶavatele. 

Dále ŵělǇ účastŶiĐe, pro které ŶeďǇlo v ráŵĐi projektu vǇtvořeŶo či zprostředkováŶo praĐovŶí ŵísto, 
ŵožŶost vǇužít služeď praĐovŶí ageŶturǇ příjeŵĐe 4 z Đelkeŵ ϭϬ účastŶiĐ zaŵěstŶaŶýĐh v rámci 

projektu jsou Ŷa zprostředkovaŶéŵ ŵístě stále zaŵěstŶáŶǇ i po ukoŶčeŶí refuŶdaĐe ŵzdovýĐh 
Ŷákladů z rozpočtu projektu. 

Součástí projektu ďǇla také podpora účastŶiĐ při zahájeŶí saŵostatŶě výdělečŶé čiŶŶosti, která je 
podle slov zástupĐe Úřadu práĐe v ŵístě realizaĐe jedŶíŵ z vhodŶýĐh způsoďů oďživǇ pro žeŶǇ v této 

situaĐi, zejŵéŶa pro svou vǇsokou ŵíru fleǆiďilitǇ. )ařazeŶí rekvalifikačŶího kurzu „)ákladǇ 
podŶikáŶí“ ŵůže ďýt pro tǇto žeŶǇ ĐeŶŶýŵ průvodĐeŵ v začátĐíĐh podŶikáŶí a v rámci kurzu mohou 

své podŶikatelské záŵěrǇ koŶkretizovat a koŶzultovat s lektoreŵ, zároveň však ŵůže poskytnutím 

reflexe k daŶéŵu záŵěru účastŶiĐi od podŶikáŶí odradit ďez zďǇtečŶýĐh ztrát. ÚspěĐh projektu v této 

oďlasti však ŶeŶí ŵožŶé detailŶěji sledovat, Ŷeďoť v ráŵĐi teréŶŶího šetřeŶí se evaluátor Ŷedostal do 
kontaktu s Ŷěkterou z účastŶiĐ, která ďǇ aďsolvovala teŶto rekvalifikačŶí kurz a iŶforŵaĐe o dalšíŵ 
vývoji u nich nemá v současŶosti aŶi příjeŵĐe.  

RespoŶdeŶtkaŵi oĐeňovaŶýŵ příŶoseŵ je také ŶavázáŶí ŶovýĐh koŶtaktů a zŶáŵostí s dalšíŵi 
účastŶiĐeŵi, které se ŶaĐházejí v podoďŶé životŶí situaĐi a řeší podoďŶé proďléŵǇ, ŵohou si tak 
poskytnout vzájemnou podporu.  

FaktorǇ ovlivňujíĐí dopadǇ projektu: 

PozitivŶí vliv Ŷa dopad Ŷa Đílovou skupiŶu ŵěla silŶá ŵotivaĐe Đílové skupiŶǇ pro své další vzděláŶí 
a návrat na pracovní trh, ze kterého ďǇlǇ účastŶiĐe často dlouhou doďu vǇloučeŶé z důvodu 
rodičovské dovoleŶé a později často ŶevhodŶýŵ zaŵěstŶáŶíŵ pro soudoďou životŶí situaĐi.  

Důležitýŵ prvkeŵ ďǇlo hodŶoĐeŶí aktivit účastŶiĐeŵi a reflektováŶí tohoto hodŶoĐeŶí ze strany 

příjeŵĐe. To se plŶě projevilo při orgaŶizaĐi rekvalifikačŶíĐh kurzů, kdǇ příjeŵĐe zohledŶil přílišŶou 
ŶáročŶost kurzů Ŷa oďsluhu PC dle osŶov ECDL zejŵéŶa vzhledeŵ k výchozím znalostem 

a dovedŶosteŵ účastŶiĐ. Při realizaĐi prvŶího ďěhu tohoto školeŶí uspělo pouze ϱ z ϴ účastŶiĐ a kurz 
ďǇl jiŵi hodŶoĐeŶ jako velŵi ŶáročŶý. ) toho důvodu příjeŵĐe poté zařadil do ŶaďídkǇ rekvalifikaĐí 
kurz OďsluhǇ osoďŶího počítače, který zahrŶoval základŶější iŶforŵaĐe z oďlasti a ŵěl Ŷižší ŶárokǇ Ŷa 
úspěšŶé aďsolvováŶí.  

 

II. PĜínosy projektu z hlediska rovnosti mužĤ a žen 

Projekt svýŵ zaŵěřeŶíŵ Ŷa Đílovou skupiŶu uĐhazeček o zaŵěstŶáŶí pečujíĐíĐh o dítě do ϭϱ let věku 
přispěl ke zvýšeŶí zaŵěstŶaŶosti této skupiŶǇ a tak ke sŶížeŶí rozdílů v přístupu Ŷa praĐovŶí trh ŵezi 
ŵuži a žeŶaŵi. 
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III. PĜekážky pĜi realizaci projektu a zpĤsoby jejich Ĝešení 

1) NaplŶěŶí a překoŶáŶí očekávaŶýĐh rizik 

Problematická oblast Popis a řešeŶí dopadu 

NesplŶěŶí iŶdikátorů, předevšíŵ 
nezájem cílové skupiny. 

)ájeŵ Đílové skupiŶǇ ďǇl vǇšší, Ŷež ďǇla kapaĐita projektu, 
riziko se tedy nenaplnilo. 

VǇtížeŶí Đílové skupiŶǇ Nastavení vzdělávaĐíĐh aktivit ďǇlo přijatelŶé vzhledeŵ 
k vǇtížeŶí Đílové skupiŶǇ a účastŶiĐe tedǇ ŶeŵělǇ proďléŵ se 
aktivit plŶohodŶotŶě zúčastŶit. 

Nezájeŵ zaŵěstŶavatelů Žadatel ŵá vlastŶí dataďázi spolupraĐujíĐíĐh zaŵěstŶavatelů, 
se kterýŵi dlouhodoďě spolupraĐuje při realizaĐi oďdoďŶýĐh 
projektů. 

FiŶaŶčŶí podŵíŶkǇ Riziko se nenaplnilo. 

PersoŶálŶí zŵěŶǇ a práĐe 
projektového týmu 

Riziko se nenaplnilo. 

 

2) PřekážkǇ ďráŶíĐí dosažeŶí vǇššíĐh příŶosů projektu a jeho udržitelŶosti 

V průďěhu realizaĐe projektu ŶeďǇlo ideŶtifikováŶo žádŶé riziko, které ďǇ ŵělo dopad výši příŶosů 
projektu či jeho udržitelŶosti.  

Jednou z překážek při realizaĐi projektu ďǇla přílišŶá ŶáročŶost kurz OďsluhǇ osoďŶího počítače dle 
osnov ECDL vzhledem k výchozíŵ zŶalosteŵ a dovedŶosteŵ účastŶiĐ projektu. Tento fakt byl 

ŶiĐŵéŶě ideŶtifikováŶ ďezprostředŶě po realizaĐi prvŶího ďěhu aktivitǇ a příjeŵĐe Ŷa Ŷěj dokázal 
pružŶě reagovat dodatečŶýŵ zařazeŶíŵ ĐertifikovaŶého kurzu OďsluhǇ osoďŶího PC ďez osŶov ECDL, 
který zahrnoval více základních iŶforŵaĐí a závěrečŶá zkouška ŵěla Ŷižší ŶárokǇ.  
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5 )hodŶoĐeŶí projektu dle účiŶŶosti, hospodárŶosti a udržitelŶosti 
 

5.1 ÚčiŶŶost projektu 
NaplŶěŶí účiŶŶosti 
(taxonomie) 

Vysoké – způsoď zapojeŶí a vǇužití projektovýĐh vstupů 
optiŵálŶě přispíval k dosažeŶýŵ výsledkůŵ a příŶosůŵ pro 
cílovou skupinu  

Výše podporǇ Ŷa jedŶu 
podpořeŶou osoďu2 

43 tis. Kč 

JedŶotkové ŶákladǇ Ŷa vǇtvořeŶé 
pracovní místo3 

ϰϯϱ tis. Kč 

5.2 Hospodárnost projektu 
NaplŶěŶí hospodárŶosti 
(taxonomie) 

Vysoká – veškeré vstupǇ ďǇlǇ ŶezďǇtŶé pro dosažeŶí Đílů 

Počet podpořeŶýĐh osoď Ŷa jedeŶ 
úvazek projektového týmu 

99 osob na jeden úvazek 

Počet vǇtvořeŶýĐh praĐovŶíĐh 
míst na jeden úvazek 
projektového týmu 

10 vǇtvořeŶýĐh praĐovŶíĐh ŵíst Ŷa jedeŶ úvazek 

5.3 UdržitelŶost příŶosů projektu  
UdržitelŶost projektu (taxonomie) Spíše vǇsoká - VětšiŶa dosažeŶýĐh výsledků ďǇla udržeŶa 

 

I. Účinnost a hospodárnost projektu  

AktivitǇ ďǇlǇ ŶastaveŶǇ a realizováŶǇ tak, že přiŶášelǇ ŵaǆiŵálŶě ŵožŶé příŶosǇ a čleŶové 
projektového týŵu ďǇli vǇužiti optiŵálŶíŵ způsoďeŵ. S daŶýŵi zdroji ŶeďǇlo, dle zjištěŶí, ŵožŶé 
dosáhŶout vǇššího rozsahu, kvalitǇ výsledků aŶi příŶosů. DispoŶiďilŶí ;vǇužitéͿ zdroje ďǇlǇ vǇužitǇ tak, 
aďǇ doĐházelo k ŵaǆiŵalizaĐi příŶosů příslušŶé iŶterveŶĐe. Projekt je tak ŵožŶé ozŶačit jako vǇsoĐe 
účiŶŶý.  

JedŶotkové ŶákladǇ Ŷa vǇtvořeŶé praĐovŶí ŵísto ;Đelkeŵ ϭϬͿ čiŶilǇ ϰϬϮ tis. Kč Ŷa jedŶo vǇtvořeŶé 
pracovní místo pro osoďǇ z CS. Výše podporǇ Ŷa jedŶu podpořeŶou osoďu ;Đelkeŵ ϮϮ osoďͿ pak 
dosáhla ϴϬ tis. Kč. 

) původŶě požadovaŶé částkǇ 4 404 959,- Kč ďǇlo Đelkeŵ vǇčerpáŶo ϰ ϯϱϬ ϳϳϴ,- Kč ;tedǇ ϵϴ,ϴ %Ϳ. 
PříjeŵĐe ŵěl již zkušeŶosti z realizaĐe předĐhozíĐh projektů, kterých v minulosti dle slov projektové 
ŵaŶažerkǇ realizovali víĐe Ŷež ϯϬ a odhad rozpočtu v projektové žádosti tak ďǇl velŵi přesŶý. 
Veškeré aktivitǇ realizovaŶé v ráŵĐi projektu ďǇlǇ prospěšŶé a potřeďŶé pro dosažeŶí očekávaŶýĐh 
příŶosů a dopadů projektu. Veškeré vstupǇ ;aktivitǇ a lidské zdrojeͿ ďǇlǇ ŶezďǇtŶé a jejiĐh rozsah ďǇl 
ŶezďǇtŶý ;adekvátŶíͿ pro dosažeŶí Đílů projektu a hospodárŶost projektu tak lze ozŶačit za vǇsokou. 
V ráŵĐi projektu ďǇlo podpořeŶo ϵϵ osoď, resp. vǇtvořeŶo 10 pracovních míst, na jedeŶ přepočteŶý 
úvazek projektového týmu. 

                                                           
2
 K iŶterpretaĐi ďlíže viz teǆt Ŷíže. 

3
 K iŶterpretaĐi ďlíže viz teǆt Ŷíže. 
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II. Udržitelnost pĜínosĤ projektu  

HlavŶíŵ Đíleŵ projektu je zvýšeŶí zaŵěstŶaŶosti CS, pro sledováŶí udržitelŶosti je tak zásadŶí právě 
setrváŶí účastŶiĐ Ŷa praĐovŶíĐh poziĐíĐh, které ďǇlǇ v ráŵĐi projektu příŵo vǇtvořeŶǇ či 
zprostředkováŶǇ. Podle iŶforŵaĐí od projektové ŵaŶažerkǇ ;čeŵuž odpovídá i výsledek 
provedeŶého šetřeŶíͿ jsou v současŶosti udržeŶa ϰ z Đelkeŵ ϭϬ Ŷové vǇtvořeŶýĐh praĐovŶíĐh ŵíst. 
Navíc však všeĐhŶǇ z osloveŶýĐh účastŶiĐ ;dotazŶíkeŵ či v ráŵĐi telefoŶiĐkého rozhovoruͿ vǇužívají 
výstupǇ a výsledkǇ projektu do současŶosti. Jde Ŷapříklad o radǇ pro úspěšŶý praĐovŶí pohovor, 
posíleŶou důvěru ve vlastŶí sĐhopŶosti či vlastŶí zkušeŶost s rekvalifikačŶíŵi kurzǇ, které účastŶiĐe 
nyní vede. 

S ohledeŵ Ŷa výše uvedeŶé lze udržitelŶost projektu hodŶotit jako spíše vǇsokou.  
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6 SouhrŶŶé zhodŶoĐeŶí a poučeŶí z realizace 
 

6.1 IdeŶtifikaĐe Ŷejlepší, doďré a ŶeosvědčeŶé praxe  

Existence dobré praxe (taxonomie) Spíše doďrá praxe  

Bodové hodnocení Ŷa základě 
multikriteriální analýzy  

80 (ze 100) 

Hodnocení jednotlivých kritérií v rámci multikriteriální analýzy 

Kritérium Bodové hodnocení 

účelŶost projektu (váha 35%)  75 

užitečŶost projektu ze straŶǇ ĐílovýĐh skupiŶ (váha 5 %)  100 

užitečŶost projektu ze straŶǇ dalšíĐh klíčovýĐh aktérů (váha 5 %) 100 

účiŶŶost projektu (váha 15 %)  100 

hospodárnost projektu (váha 15 %) 100 

udržitelŶost projektu (váha 20 %) 70 

iŶovativŶost řešeŶí (váha 5 %) 0 

 

I. Identifikace nejlepší, dobré a neosvědčené praxe  

Projekt „Dítě rozhodŶě ŶeŶí překážkou“ ďǇl realizováŶ v ráŵĐi oďlasti podporǇ Ϯ.ϭ a zaŵěřuje se tak 
Ŷa zvýšeŶí zaŵěstŶatelŶosti, resp. zaŵěstŶaŶosti speĐifiĐké skupiŶǇ uĐhazečů o zaŵěstŶáŶí, 
koŶkrétŶě žeŶ pečujíĐíĐh o dítě do ϭϱ let věku. V ráŵĐi projektu ďǇl uĐhazečkáŵ ŶaďídŶut ŵotivačŶí 
kurz, rekvalifikačŶí kurzǇ a zprostředkováŶí dotovaŶého praĐovŶího ŵísta.  

Z hlediska ŵoŶitorovaĐíĐh iŶdikátorů došlo ke splŶěŶí, resp. k ŵírŶéŵu překročeŶí všeĐh iŶdikátorů, 
a to zejména díkǇ velkéŵu zájŵu CS o účast v projektu a částečŶě díky nahrazování ŶěkterýĐh 
účastŶiĐ, které si ŶašlǇ zaŵěstŶáŶí v průďěhu realizaĐe.  

Projekt ďǇl ideŶtifikováŶ jako příŶosŶý pro účastŶiĐe projektu v podoďě posíleŶí seďedůvěrǇ 
a ŵotivaĐe, zvýšeŶí kvalifikaĐe a získáŶí praĐovŶího ŵísta, pro spolupraĐujíĐí zaŵěstŶavatele v získání 

Ŷové praĐovŶiĐe a pro příjeŵĐe získáŶíŵ zkušeŶosti s realizaĐí podoďŶýĐh projektů. UdržitelŶost 
projektu lze hodŶotit jako spíše vǇsokou z pohledu udržeŶí vǇtvořeŶýĐh praĐovŶíĐh ŵíst i užitečŶosti 
jeho výstupů pro účastŶiĐe.  
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II. Doporučení dle faktorĤ úspěchu a pĜekážek pĜi realizaci projektu 

V rámci projektu se osvědčilo a pro oďdoďŶě zaŵěřeŶé projektǇ lze doporučit: 

 )ohledŶěŶí speĐifiĐkýĐh potřeď Đílové skupiŶǇ v nastavení projektových aktivit 
Specifikace: Kvůli speĐifiĐkýŵ časovýŵ ŵožŶosteŵ Đílové skupiŶǇ zkrátil příjeŵĐe deŶŶí 
hodinovou dotaci projektových aktivit, číŵž účastŶiĐíŵ usŶadŶil sklouďení absolvování 

projektu s péčí o dítě do ϭϱ let. NavíĐ ŵělǇ účastŶiĐe zajištěŶou ŵožŶost hlídáŶí dítěte 
v doďě, kdǇ proďíhalǇ vzdělávaĐí aktivitǇ.  

 ReflektováŶí zpětŶé vazďǇ účastŶiĐ již v průďěhu realizaĐe projektu 
Specifikace: PříjeŵĐe prováděl iŶdividuálŶí i dotazŶíkové hodŶoĐeŶí jedŶotlivýĐh aktivit 
ďezprostředŶě po realizaĐi aktivit a výsledkǇ tohoto hodŶoĐeŶí dokázal proŵítŶout velŵi 
fleǆiďilŶě do pokračováŶí realizaĐe. Například v ráŵĐi projektu došlo k přeĐeŶěŶí výchozí 

situaĐe účastŶiĐ v oďlasti počítačové graŵotŶosti a ŶásledŶě k zařazeŶí nového 

rekvalifikačŶího kurzu s vhodŶějšíŵ oďsaheŵ i podŵíŶkaŵi pro splŶěŶí.  

PřekážkǇ pro dosažeŶí vǇššíĐh příŶosů a ŶegativŶí faktorǇ, které ďǇlo třeďa při realizaĐi projektu 
řešit/překoŶat: 

 PřílišŶá ŶáročŶost rekvalifikačŶího kurzu vzhledeŵ k výĐhozí situaĐi účastŶiĐ 

 NáročŶá adŵiŶistraĐe projektu pro spolupraĐujíĐí zaŵěstŶavatele 

 

III. Potenciál šíĜení dobré praxe / aplikovatelnosti projektu 

Projekt je v ráŵĐi svého zaŵěřeŶí, aktivit i v průďěhu realizaĐe oďdoďŶý jako další projektǇ z oblasti 

podporǇ Ϯ.ϭ a oproti ostatŶíŵ těŵto projektůŵ ŶeŶaďízí speĐifiĐký příklad doďré praǆe.  
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