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PRIPADOVA STUDIE:
zhodnoceni prinosa projektu
,,DITE ROZHODNE NENi PREKAZKOU“

1 Identifikace pfipadové studie

e

1.1 Identifika¢ni Udaje projektu

Nazev projektu DITE ROZHODNE NENi PREKAZKOU

Cislo projektu €Z.1.04/2.1.01/91.00191

Oblast podpory Oblast podpory 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

Zameéfreni projektu Zameéstnanost osob pecujicich o dité do 15 let véku

Cil projektu ZvySeni zaméstnatelnosti a zaméstnanosti osob pecujicich o dité
do 15 let véku

P¥ijemce dotace Sdruzeni Cepac - Morava

Adresa Jeremenkova 1142/42, 772 00 Olomouc

Projektovy manazer Mgr. Hana Capkova

Partner projektu Bez partnera

Vyse rozpoctu, % dotace 4 350 778,38,- K¢; 100 %

Termin realizace 1. prosince 2012 — 30. listopadu 2014

Misto realizace a uzemi Olomoucky kraj

dopadu

Webova adresa http://dite.dev.cepac.cz/

1.2 Prehled terénniho Setreni

Pfijemce dotace IndividudIni Fizeny rozhovor (26. 6. 2015, Mgr. Hana Capkova,
projektova manazerka)

Cilova skupina Dotaznikové Setfeni (20. — 26. 6. 2015, vyplnény byly celkem
4 dotazniky)

Telefonicky fizeny rozhovor (17. 7. 2015, ucastnice projektu,
zastupce si pral zastat anonymni)

Klicovi aktéfi Individulni fizeny rozhovor (26. 6. 2015, Mgr. Hana Capkova,
zastupce zaméstnavatele)
Telefonicky fizeny rozhovor (16. 7. 2015, zdstupce zaméstnavateld,
zastupce si pral zlistat anonymni)
Telefonicky fizeny rozhovor (17. 7. 2015, zastupce UF¥adu prace,
zastupce si pral zastat anonymni)
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Vyse dotace: 5120 772 K¢

ABSTRAKT: VYSLEDKY EVALUACNI PRIPADOVE STUDIE

Oblast podpory OP LZZ: 2.1 Podpora socidlni integrace a socidlnich sluzeb

PROJEKT: DITE ROZHODNE NENI PREKAZKOU

Pfijemce: Okresni hospodarska komora Liberec

Misto: Olomoucky kraj
Termin realizace: 1. 12. 2012 — 30. 11. 2014

CIL PROJEKTU

Hlavnim cilem projektu bylo zvysit zaméstna-
telnost a zaméstnanost uchazecek evidovanych
na Uradech prace v Olomouckém kraji, kterym
pristup na pracovni trh komplikuje péce o dité
mladsi 15 let. Tato cilova skupina tvori dle analyzy
pfijemce vyznamnou ¢ast uchazecek v lokalité.

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

V Uvodni ¢3asti  projektu probéhla  selekce
uchazecek o vstup do projektu podle jejich
motivovanosti a zajmu, nebot zdjem o Ucast ze
strany cilové skupiny presahoval kapacity
projektu.

Vybrané Ucastnice projektu prosly osmidennim
motivaénim kurzem. Motivacni kurz tématicky
zahrnoval:

e sebepoznani a motivaci

e efektivni komunikaci

e orientaci na trhu prace a sebeprezentaci
e pracovné-pravni problematiku

e genderovou problematiku

e pracovni diagnostiku

Na zdkladé vystupl z motivacniho kurzu si
Ucastnice vybraly nejvhodnéjsi rekvalifikacni kurz
z nabidky projektu, kterou tvofily kurzy:

Obsluha PC dle osnov ECDL
Obsluha osobniho pocitace
Zaklady podnikani
Projektovy manazer
Administrativni pracovnik

O O O O O

Rekvalifikaci Uspésné dokoncilo 96 Ucastnic.
ZavéreCnou aktivitou bylo zprostredkovani
pracovniho mista. Celkem bylo v ramci projektu
vytvofeno 10 novych pracovnich mist, kde
pracovaly Ucastnice po omezenou dobu
s refundaci mzdovych nakladd.

Vramci individudlniho poradenstvi a ve
spolupraci se svou pracovni agenturou
podporoval prijemce Ucastnice také pfi hledani
uplatnéni mimo aktivity projektu. Pomahal
klientkdm napfiklad sepisovat Zivotopis (i
motivacni dopis pro konkrétniho zaméstnavatele
¢i spolupracoval s potencidlnim zaméstnavatelem
pfi vybéru rekvalifikatniho kurzu pro danou
zameéstnankyni.

OPERACNIPROGRAM ~ PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
AZAMESTNANOST  www.esfer.cz

w DITE ROZHQDNE NENi
/ PREKAZKOU

PRO KOHO JE PROJEKT URCEN:

Projekt je uréen pro uchazeée a zajemce o zaméstnani v Olomouckém kraji, ktefi pecuji
© déti ve véku do 15 let.

KRITERIA PRO VYBER UCASTNIKU DO PROJEKTU:

«  osoby peujici o déti do 15 let véku,

- maji v
- uchazeéia zdjemci 0 zaméstnani,
«  majizajem vstoupit do projektu.

C0 PRO VAS ZABEZPECIME:

+  vhodny rekvalifikaéni kurz,

«  individudlni poradenstvi,

-+ cestovné a hlidani déti v ramci realizace aktivit projektu,
dnéh monost!

Fispavki

Zapojte se s némi!

Podrobnéjsi informace o projektu:

Sdruzeni CEPAC-Morava
Bfezinova 7

772 00 Olomouc
tel: (+420) 587438299

Cilovd skupina projektu je dle slov zdstupce z UP silné
motivovdna pro dalsi vzdélani a ndvrat na pracovni trh,
zdjem o ucast v projektu tak predcil jeho kapacitni moZnosti.
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CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

Zvyseni zaméstnanosti uchazecek o zaméstnani
pecujicich o dité do 15 let

Pro cilovou projektu  uchazelek
0 zaméstnani, které maji ¢asto omezené casové
moznosti z dlvodu péce o dité, je navrat na
pracovni trh po materské dovolené casto velmi
komplikovany. Navic po dlouhé dobé mimo
pracovni trh postradaji pracovni navyky, ne
zfidkakdy i nékteré aktualné potifebné dovednosti
a informace.

skupinu

v" Uéastnice projektu posilily svou motivaci,
zvysily své sebevédomi a orientaci na trhu
prace. Vramci projektovych aktivit si
vyzkousSely pohovor a tvorbu potfebnych
dokumentd — motivacniho dopisu a CV
a ziskaly na vie také cennou zpétnou
vazbu.

v Vrdmci projektu Ucastnice zwysily i
rozsitily svou kvalifikaci v oblastech, které
jim umoznuji pracovat na vhodnéjsi
a flexibilnéjsi pozici nez drive, s ohledem
na péci o dité. Rekvalifikaci na rlzné
obory se zUcastnilo 96 Ucastnic. PFijemce
U&astnicim navic pomohl na Ufadu prace
vyjednat podporu vdobé rekvalifikace,
Ucastnice tak jiz v této dobé ziskaly pravi-
delny pfijem.

v" Celkem 10 Uclastnicim bylo zprostfed-
kovano dotované pracovni misto na dobu
6-7 mésicl, pricemz 4 ztéchto Ucastnic
jsou na tomto pracovnim misté zamést-
nany do soucasnosti. Ziskani pracovniho
mista spolu s pravidelnym  pfijmem
a podminkami  vhodnymi pro Zivotni
situaci matky pecujici o dité je pro
uc€astnice vyznamnym benefitem.

v" Diky projektu se Ucastnice pravidelné
setkavaly s dalsimi lidmi, nadly si tak
dllezité znamosti a nova pratelstvi.

Spolupracujici zaméstnavatelé ziskali nové
a motivované zaméstnankyné
v/ Zaméstnavatelé na své Ucasti na projektu
nejvice ocefiuji moznost novou zameést-
nankyni ovéfit a zaucit s minimalnimi
naklady a bez rizika ztraty v pripadé Spat-
ného vybéru nové pracovnice.

socialni
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Prijemce ziskal dalsi zkuSenost s podobnym
projektem, ktery by byl nyni (s uréitymi obménami)
schopen realizovat i jinde v CR
v Pfijemce se v ramci své ¢innosti dlouho-
dobé zabyvd uchazedi o zaméstnani,
zkuSenosti nabyté v projektu ma moznost
zuzitkovat pfi  podobnych projektech
realizovanych v budoucnu.

PREKAZKY

% Prilisnd  ndrocnost  kurzu  Obsluhy
osobniho pocitace dle osnov ECDL
vzhledem k vychozim znalostem
a dovednostem Ucastnic projektu.

%+ Narocna administrace refundace
mzdovych naklad( u Ucastnikd projektu
ze strany spolupracujicich

zaméstnavateld.
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SHRNUTI PRINOSU PROJEKTU

Naplnéni ucelnosti a uZitecnosti projektu

Dopad na zaméstnanost
ucastnikui

Dopad na kvalifikacni
urovern ucastnikd (vzdélani)
Dopad na zaméstnatelnost
ucastnikd jiny nez
kvalifikacni

Dopad na ekonomickou
situaci ucastnikii

Dopad na socidlni statut
ucastnika

Dopad na rovné prileZitosti

Dopad na dalsi klicové
aktéry

VyFeseni problémii/potreb
cilové skupiny

Vysoky

V ramci projektu byla zprostfedkovana pracovni mista pro CS.
Vysoky

U¢astnice absolvovaly rekvalifikaéni kurzy.

Spise vysoky

Ucastnice projektu zvysily svou sebedtvéru, posilily svou motivaci

a mékké dovednosti (sebeprezentace, efektivni komunikace, ad.).
Spise vysoky

Diky zprostfedkovani pracovnich mist ziskaly Ucastnice pravidelny
pfijem (byt pouze na omezenou dobu).

Spise nizky

Na oblast nebyl projekt primarné zaméren; po obdobi na rodi¢ovské
dovolené a casto i delsi nezaméstnanosti mél socialni kontakt

s dalSimi Ucastnicemi projektu pozitivni dopad na jejich socialni Zivot.
Spise vysoky

Diky projektu se zvysila zaméstnanost Zen pecujicich o dité do 15 let
a tim bylo pfispéno ke srovnani jejich pfistupu k zaméstndni s mutzi.
Vysoky

Zaméstnavatelé ziskali nové motivované zaméstnankyné, které si
mohli ovérit a zaucit s minimalnimi naklady.

Problémy a potreby cilové skupiny byly z vétsi casti
vyreseny/naplnény (s ohledem k zaméreni projektu).

Vnimani uZitecnosti projektu ze strany cilovych skupin a klicovych aktéru

UZitecnost projektu ze
strany cilovych skupin

UZitecnost projektu ze
strany dalsich klicovych
aktéri

Jednoznacné uZitecny
Veskeré vystupy projektu vnimany jako uzitec¢né a pozitivni z hlediska
osobni situace ucastnika.

Jednoznacné uZitecny
Veskeré vystupy projektu vnimany jako uZite¢né a pozitivni.

Ucinnost a hospoddrnost projektu

Naplnéni ucinnosti

Naplnéni hospoddrnosti

UdrZitelnost projektu
Udrizitelnost projektu

Vysoké

ZpUsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupl optimalné pfispival k
dosazenym vysledkim a prinostim pro cilovou skupinu.

Vysoké

Veskeré vstupy byly nezbytné pro dosazeni cilG.

Spise vysokd
Vétsina dosazenych vysledk( byla udrzena.

Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Spise dobra praxe

Celkové zhodnoceni projektu evaluatorem na zédkladé multikriteridlni analyzy, ktera vychazi z
provedenych Setfeni a zjisténi v priibéhu zpracovani pripadové studie.

4

,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDIi A JEJICH META-ANALYZY*



- HDOPERA(:NI' PROGRAM PODPORUJEME

ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evropsky
socialni
S5 fond v CR EVROPSKA UNIE

2 Vychozi situace a cile projektu

2.1 PrFijemce dotace

P¥ijemce dotace SdruZeni Cepac - Morava

Kategorie pfijemce neziskovy subjekt: 0.p.s., ob¢anské sdruzeni, spolek, Ustav
Pfedchozi zkuSenosti pfijemce Ano

s cilovou skupinou Spolecnost  prijemce realizuje dlouhodobé projekty

zamérfené na uchazede o zaméstnani vcetné projektl
realizovanych dodavatelsky pro Ufad préce.

vz

2.2 Pristup ke zpracovani zadosti
Zapojeni externiho dodavatele pro  Ne
zpracovani zadosti

2.3 Cile projektu
Globalni cil projektu:

Hlavnim cilem projektu je zvysit zaméstnatelnost a tak i zaméstnanost uchazedl o zaméstnani
pecujicich o dité do 15 let.
Hlavni cile projektu:

o Zvyseni kvalifikace cilové skupiny.
o Pozitivné zménit postoj zaméstnavatell ke sladovani rodinného a pracovniho Zivota.

2.4 Cilova skupina
Specifikace cilové skupiny e uchazedi o zaméstnani pecujici o dité do 15 let véku
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3 Realizace projektu

3.1 Aktivity

POPIS AKTIVIT REALIZOVANYCH V RAMCI PROJEKTU

Prabéh realizace celého projektu byl prizpisoben cilové skupiné a jejim potfebam, zejména diky
délce aktivit, kterd nepfesahla 6 hodin denné a poskytnutim moznosti hlidani déti béhem ucasti na
aktivitach projektu.

V Uvodu projektu prosli ucastnici dvoutydennim motivacnim kurzem zahrnujicim rdzné aktivity
s tématy:

e Vstupni modul
e Sebepoznani a motivace
e Efektivni komunikace
e Orientace na trhu prace a sebeprezentace
* Pracovné-pravni problematika
e Genderova problematika
e Pracovni diagnostika
Motivacni kurz uspésné ukoncilo 99 ucastnic.

Navazujici aktivitou pak byly rekvalifikacni kurzy nabizejici Skoleni obsluhy pocitace dle osnov
ECDL, zakladl podnikdni, na projektového manazera a administrativniho pracovnika.
Rekvalifikaénim kurzlm predchazela pracovni diagnostika, jejiz vysledky klientkdm i pfijemci
poskytovaly doporuceni pro nejvhodnéjsi rekvalifikacni kurz pro danou klientku. Pro ucast
v projektu byly klientky pfimo podporovany proplacenim cestovnich vyloh a zajisténim hlidani pro
déti v dobé kurz(.

V ramci aktivity individudlniho poradenstvi mély ucastnice moznost vyuzit konzultaci v rdznych
oblastech, zejména pak s diirazem na oblast osobniho rozvoje a orientace na trhu prace.

StéZejni aktivitou projektu pak bylo zprostfedkovdni zaméstnani pro ucastniky projektu a podpora
zaméstnavatell pro vytvoreni nového pracovniho mista formou mzdovych prispévkl. Pfijemce
nejdrive kontaktoval potencidlni zaméstnavatele s nabidkou Ucasti na projektu. Pokud
zaméstnavatel projevil zdjem o vytvoreni pracovniho mista pro cilovou skupinu v ramci projektu,
specifikoval ve spoluprdci s pfijemcem poZadavky na danou pracovni pozici. Pfijemce pouzivd
vlastni pocitadovy systém pro propojovani pracovnikll na nejvhodné;jsi pracovni pozici na zakladé
pozadavk(l zaméstnavatell a kvalifikace pracovnik(l. Tento systém byl vyuZit i pro realizaci tohoto
projektu a propojeni nejvhodnéjsich ucastnic pro danou pracovni pozici. Po propojeni tGcastnice se
zaméstnavatelem probéhl obvykle pracovni pohovor se zpétnou vazbou ze strany zaméstnavatele,
ktera je v kazdém pfipadé velmi cenna pro potencidlni dalsi hledani prace klientkou. V pfipadé
oboustranného zdjmu o spolupraci doslo k realizaci dotovaného zaméstnani po dobu 6-7 mésica.
Dotované pracovni misto bylo zprostfedkovano celkem 10 u&astnicim, které nejvice odpovidaly
pozadavkim spolupracujicich subjektl, dalsim 30 ucastnicim bylo nové pracovni misto
zprostredkovdno bez vyuziti finanéni dotace. VSechny ucastnice byly v ramci individudlniho
poradenstvi podpofeny a motivovany pro individualni hledani nového zaméstnani, soucasné mohly
vyuzit sluzeb pracovni agentury zfizované pfijemcem.

3.2 Realizace vybérovych fizeni

Pocet realizovanych vybérovych Celkem 1

fizeni VZMR na ,,Dodavku vypocetni a didaktické techniky”
3.3 Realiza¢ni tym projektu

Velikost projektového tymu 11 osob
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Uvazky 1,02 (pfepocteny mésicni Uvazek) po dobu 24 mésicl
SloZeni projektového tymu:

Vedouci projektu (0,4 Gvazku po celé trvani projektu)
Finan¢ni manazer (0,25 Uvazku po celé trvani projektu)
Lektor pro Motivacni kurz (celkem 384 hodin)
Lektor kurzu Zaklady podnikani (celkem 120 hodin)
Lektor kurzu Projektovy manazer (celkem 154 hodin)
Lektor kurzu Administrativni pracovnik (celkem 492 hodin)
Odborny poradce (celkem 342 hodin)
Tety na hlidani déti (celkem 90 hodin)
Lektor kurzu ECDL (celkem 143 hodin)
Lektor pocitacovych kurzl (celkem 495 hodin)
Tety na hlidani (celkem 1 953 hodin)

7
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4 Zhodnoceni pfinosl a Uspésnosti projektu (ucelnost, uziteCnost)

4.1 Hlavni monitorovaci indikatory

cilovad hodnota dosazend hodnota dosazenda h.v %
Pocet podporenych osob - celkem 100 101 101
Pocet nové vytvorenych pracovnich 10 10 100
—celkem
Pocet uspésnych absolventd kurzl 80 96 120
- celkem

4.2  Zhodnoceni ptinosU projektu

42.1 Teorie zmény

Teorie zmény ukazuje ovérené prinosy projektu, které zahrnuji o¢ekdvané i neocekdvané dopady
zjiSténé na zakladé provedeného terénniho Setfeni, ptipadné dalsich dostupnych informaci.
Intervencni logika byla v projektové Zadosti dobfe nastavena, tj. byly popsany predpokladané
kauzdlni vazby a ocekavané dopady projektu. V ramci Setfeni se ndsledné potvrdilo naplnéni
ocekdavanych dopadi projektu.

8
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Teorie zmény projektu

Motivacni kurz

Rozpocet:
4350 778,- K&
100% dotace

Obdobi
realizace:
prosinec 2012
— listopad 2014

Realizaéni tym:
11 osob (1,02
Uvazku)

Pracovni

Dité rozhodné neni prekazkou

Kratkodobé dopady

diagnostika

J——

Rekvalifikaéni
kurzy

Celkem 101 podporenych
osob

Zvyseni motivace a
posileni sebedlivéry

Navazani novych
kontaktl a pratelstvi

———

B .

Zprostredkovani
pracovniho mista
—

IndividudIni

poradenstvi v
oblasti osobniho
rozvoje a
orientace na

96 Uspésnych absolventl
kurzl

Zvyseni kvalifikace
Ucastnic

Obnoveni pracovnich
navyk(

¢

10 nové vytvorenych
pracovnich mist

Ziskani pracovniho mista

v

;
:

\ pracovnimtrhu

Sila vazby (ptispévek projektu):

* silna vazba (bezprostredni

prispévek)

« stfedné silna vazba (éastecny

pfispévek)

%

Zamyslené, nezamyslené a negativni dopady:

Ziskani pravidelného
pFijmu

Ziskani novych pracovnic A

s moznosti zaskoleni s
minimalnimi naklady z
pohledu zaméstnavateld

>

« slabd vazba (okrajovy ptispévek) - - ->

Zamys

é
dopad

socialni

evropsky

fond v CR EVROPSKA UNIE

(N T
Nezamyslené

I_ _ dopady_ _

* %

Ny

OPERACNI PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

Dlouhodobé dopady

Zvyseni
zaméstnanosti CS

Piekazky realizace a dosaZeni vyssich dopadi:
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4.2.2 Strukturované zhodnoceni dopad( (taxonomie)

Dopad na kvalifika¢ni aroven
ucastnikt (vzdélani)

Dopad na zaméstnanost tcastnik

Dopad na zaméstnatelnost
ucastnikt jiny nez kvalifikacni

Dopad na ekonomickou situaci
ucastnik

Dopad na socialni statut tcastnikt

Dopad na rovné prilezitosti

Dopad na dalsi klicové aktéry

Systémové dopady
Efekty ovliviujici pfinosy projektu

Creaming-off

Lock-in efekt

Alternativni atribuce

Vysoky

Celkem 96 ucastnic projektu Uspésné absolvovalo jeden
z nabizenych rekvalifikacnich kurza.

Vysoky

V ramci projektu bylo vytvoreno celkem 10 pracovnich mist
pro cilovou skupinu.

Ostatni Ucastnice zvysily svou kvalifikaci a ziskaly dilezité
informace o moZnostech hleddni zaméstnani, ¢imz zvysily
svou konkurenceschopnost na pracovnim trhu.

Spise vysoky

Ucastnice projektu zvysily svou sebeddvéru, posilily svou
motivaci a mékké dovednosti (sebeprezentace, efektivni
komunikace, ad.).

Spise vysoky

Diky projektu ziskala cast ucastnic na omezenou dobu
dotované pracovni misto a tak i pravidelny pfijem. Dalsi
Ucastnice zvysily svou kvalifikaci a tak i Sanci na ziskani
pracovniho mista s pravidelnym pfijmem.

Spise nizky

Na tuto oblast nebyl projekt primarné zaméren, nicméné po
obdobi na rodicovské dovolené a casto i dlouhodobé
nezaméstnanosti mél socidlni kontakt s dalSimi Ucastnicemi
projektu pozitivni dopad na jejich socialni Zivot.

SpiSe vysoky

Diky projektu se zvySila zaméstnanost Zen pecujicich o dité
do 15 let a tim bylo pfispéno ke srovnani jejich pfistupu
k zaméstnani s muzi.

Vysoky

Zaméstnavatelé ziskali nové motivované zaméstnankyné,
které si mohli ovéfit a zaucit s minimalnimi naklady.

Nerelevantni
Na tuto oblast nebyl projekt zaméren.

Potvrzeno / Komentar
nepotvrzeno
¢dstecné Z davodu vyssiho zajmu uchazecl nez byla
potvrzeno kapacita projektu, bylo nutné selektovat
zajemce o Uclast v projektu; vybérem
uchazecek s nejvyssim zajmem
a motivovanosti se zvysila
pravdépodobnost Uspéchu projektu.
nepotvrzeno Ucastnice  byly  aktivné  motivované
k hledani si zaméstnani mimo aktivity
projektu, napt. k vlastnimu podnikani.
nepotvrzeno Aktivity projektu byly klicovym faktorem
pro dosazeni pfinos(.
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Substituce Cdstecné V Uvodu projektu probihal vybér ucastnic
potvrzeno do projektu s preferenci uchazelek s vyssi
motivaci a zajmem.
Mrtvé vaha' nepotvrzeno Pfijemcem je soukromy subjekt, ktery by
bez financi zdotace nemohl projekt
realizovat.

4.2.3 Zhodnoceni Gcelnosti projektu - shrnuti (celkové vyreseni problému/potreb cilové
skupiny)

Vyteseni problémtu/potieb cilové Problémy a potreby cilové skupiny byly z vétsi ¢asti

skupiny (celkové dopady projektu) vyreseny.

4.2.4 Nezamyslené dopady
Existence nezamyslenych Ne
pozitivnich dopadu projektu
Nezamyslené dopady
4.2.5 Negativni dopady

Existence negativnich dopadt Ne
projektu

Negativni dopady

4.3 UziteCnost projektu na zakladé vnimani ze strany cilovych skupin a dalSich
klicovych aktérd

UZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzitecny (veskeré vystupy projektu vnimany
cilovych skupin jako uZite¢né a pozitivni z hlediska osobni situace ucastnika)
UZitecnost projektu ze strany Jednoznacné uzite¢ny (veskeré vystupy projektu vnimany
dalsich klicovych aktéra jako uzite¢né a pozitivni)

4.4 Inovativnost projektu
Vyuziti inovovanych reseni Ne

4.5 ZpuUsob zjistovani vysledkd projektu ze strany samotného pfijemce

V ramci projektu probihalo dotaznikové hodnoceni jednotlivych aktivit Ucastnicemi bezprostiedné
po jejich realizaci. Hodnoceni projektu a jeho vysledkd a vystupl s odstupem probéhlo pouze
nahodile formou individualnich kontakt( s uc¢astnicemi projektu. Nicméné zejména diky pracovni
agenture, kterou zfizuje prijemce je pfijemce stale v kontaktu s casti Ucastnic a ma tak do
soucasnosti urcity prehled o jejich zaméstnanosti. Skrz svou pracovni agenturu a sit
spolupracujicich subjektll je prijemce stale v kontaktu také se zaméstnavateli projektu.

Cilend a komplexni evaluace dopad( projektu provadéna nebyla.

Ovéreni pFinost projektu u

Ly e - e dotazniky
ucastnika ze strany pfijemce

e individualni rozhovory

! Jedna se o efekt vyhradné resitelny pouze v rdmci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pfipadové studie se tak
jednd pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setfeni.

11

,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDI| A JEJICH META-ANALYZY*



H- OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
evropsky ﬂ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Ovéreni pFinost projektu
pfijemcem u kli¢ovych aktér,
ktefi se projektu nezucastnili

e individualni rozhovory
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I. ZHODNOCENIi DOPADU A PRINOSU REALIZACE PROJEKTU

Projekt Ize na zakladé provedeného Setfeni hodnotit jako velmi Uspésny, a to jak z hlediska pfinost
pro podporené cilové skupiny, tak z hlediska spolupracujicich subjekti. Dopady a pfinosy
realizovanych aktivit Ize v souladu s cili projektu vymezit z téchto hledisek:

e Dopady pro prijemce dotace: Zkusenost s projektem zaméfenym na specifickou cilovou
skupinu uchazecéek a moznost tyto zkusenosti dale aplikovat v budoucich projektech.

e Dopady pro okoli spolupracujici subjekty: Ziskani vzdélanych, motivovanych a loajdlnich
zaméstnancl s moznosti si je zaskolit s minimalnimi naklady; zvyseni zaméstnanosti.

e Dopady pro cilovou skupinu: Zvyseni kvalifikace a sebevédomi, ziskdni pracovniho mista.

1) Dopady pro pfijemce dotace:

Pfijemcem dotace je sdruzeni CEPAC — Morava, které se vramci své bézné cinnosti dlouhodobé
zabyva cilovou skupinou nezaméstnanych. Jiz pred realizaci tohoto projektu proto mél rozsahlou
zkuSenost s podobnymi projekty financovanymi z evropskych fondd, dle slov projektové manazZerky
jich realizovali jiz vice nez 30.

Realizaci projektu ,,Dité rozhodné neni prekazkou” ziskal prijemce dal$i cennou zkusenost s realizaci
projektu zaméreného na cilovou skupinu zen pecujicich o dité do 15 let. Diky tomu a také diky zpétné
vazbé ze strany uchazecek by byl nyni dle slov projektové manazerky pfijemce schopen projekt
s mirnymi zménami reflektujicimi zkusenosti a specifika jiné lokality, resp. jiného obdobi, schopen
realizovat kdekoli na Gzemi Ceské republiky.

Prijemce byl navic soucasné jednim ze zaméstnavatelll v ramci projektu, kdy vytvofil pracovni mista
pro 3 ucastnice, které jsou vSechny na pracovnim misté zaméstnané do soucasnosti. Benefitem
z projektu pro néj tedy bylo také stejné jako u ostatnich zaméstnavatell ziskani nové pracovnice
s moznosti jejiho ovéfeni a zauceni s minimalnimi naklady.

2) Dopady pro okoli a spolupracujici subjekty:
Dopady pro spolupracujici subjekty lze rozdélit ze dvou pohled:

a) ze strany Ufadu préce
b) ze strany spolupracujicich zaméstnavatell

Ad a) Projekt se zaméfoval na jednu z problematickych skupin uchazecek o zaméstnani, které maji
s ohledem na péci o dité do 15 let véku komplikovany pfistup k zaméstnani a potrebuji tak zvlastni
pomoc, kterd viak €asto neni v kapacitnich moznostech Ufadu préce. Diky realizaci projektu mohla
byt nékterym jeho klientkdm poskytnuta tato zvlastni pomoc, ¢imz doslo k naplnéni primarniho cile
instituce. Navic diky sniZzeni poc¢tu nezaméstnanych v oblasti dosSlo ke snizeni vytizeni pracovniku
Utadu préce a ti mohli poté poskytovat podporu daldim uchaze¢tim.

Ad b) Spolupracujici zaméstnavatelé, ktefi vstoupili do projektu na omezenou dobu 6-7 mésica ziskali
velmi motivovanou pracovnici spliujici jejich pozadavky (v ramci propojovani uchazecek
s vytvorenymi pracovnimi misty dochazelo k pracovnim pohovorim a zaméstnavatelé si mohli vybrat
tu nejlépe vyhovuijici jejich o¢ekavanim) s refundaci mzdovych nakladd. Novou pracovnici si tedy méli
mozZnost v praxi ovéfit a zaucit s minimalnimi naklady a tak minimalizovali riziko pro spolecnost
v pfipadé Spatného vybéru pracovnice.
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Faktory ovliviujici dopady projektu:

Velkou vyhodou pfi zprostfedkovani pracovnich mist pro Ucastnice projektu je prijemcem zfizovand
pracovni agentura spolu s databazi dlouhodobé spolupracujicich subjektd (firem), které ma poté
moznost oslovit pfi hledani vhodnych pracovnich mist pro Ucastniky svych projektll. Vzajemna dlvéra
pak usnadnuje pfijemci vyhledani a zprostfedkovani potfebnych pracovnich mist. DaleZitym
aspektem této spoluprace prijemce se zaméstnavateli je i systém, kdy prijemce poskytuje firmam
podporu pfi naro¢né administraci refundace mzdovych naklad(, ¢imz jim tak cely proces vyznamné
usnadni.

3) Dopady pro cilovou skupinu:

Projekt byl zaméren na uchazecky o zaméstnani, které soucasné pecuji o dité do 15 let véku. Tato
skupina je tak specifickd svymi castecné omezenymi ¢asovymi moznostmi a v mnohych pfipadech
také ztratou pracovnich navykd béhem rodic¢ovské dovolené. Podle zastupce Ufadu prace v misté
realizace se Zeny v této situaci ¢asto setkavaji s nemoznosti navratu na své pivodni zaméstnani, které
neni vhodné pro jejich soucasnou situaci a moznosti a musi z tohoto dlvodu hledat alternativy,
kterymi muzZe byt zahajeni samostatného podnikani Ci flexibilnéjsi zaméstnani.

Uc&astnicemi velmi pozitivné vnimanou aktivitou byl motivaéni kurz, jeho? cilem bylo doplnit znalosti
Ucastnic v nékterych z dllezitych oblasti (orientace na trhu prace, pracovné-pravni problematika, ad.)
a zaroven posilit sebedlvéru, komunikacni a sebeprezentacni dovednosti Gcastnic. Zejména posileni
sebedUlvéry ocenuji Ucastnice jako velmi duleZity pfinos z Ucasti na projektu.

DaleZitou soucasti motivaéniho kurzu pak byla pracovni diagnostika. U¢astnice tak ziskaly relativné
objektivni analyzu svych silnych a slabych stranek a zhodnoceni vhodnosti soudobého povolani,
pfipadné navrZeni vhodnéjsiho pracovniho zaméreni pro danou ucastnici.

Diky ucasti v projektu ziskaly ucastnice moZnost dalSiho vzdélani v oblasti zvolené na zakladé jejich
osobni pracovni diagnostiky a jejich osobnich preferencich. Celkem bylo realizovano nasledujicich
5 rekvalifikacnich kurz(:

Nazev rekvalifikacniho kurzu Pocet Uspésnych absolventek
Obsluha PC dle osnov ECDL 5
Obsluha osobniho pocitace 54
Zaklady podnikani 4
Projektovy manazer 5
Administrativni pracovnik 28
Celkem 96

Rekvalifikacni kurz na obsluhu osobniho pocitace byl do projektu doplnén dodatecné na zakladé
zpétné vazby uchazecek a vysledkl prvniho béhu rekvalifika¢niho kurzu Obsluhy PC dle osnov ECDL,
ktery se vzhledem ke vstupnim znalostem a dovednostem uchazecek ukazal byt pfilis narocnym (byl
Uspésné dokoncen pouze 5 z 8 ucastnic).

Nejvétsim prinosem pro ucastniky bylo ziskani nového pracovniho mista. Nové vytvofit se podafilo
celkem 10 pracovnich mist a dalSich 30 bylo dle shrnujici zprdvy projektu zprostfedkovdno bez vyuziti
14
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mzdovych prispévkl. Pro podporu zaméstnani Ucastnic bez mzdovych prispévkl vyuzival prijemce
moznosti poskytnout Ucastnici rekvalifikaci ,,na miru” dle pozadavkl potencidlniho zaméstnavatele.
Navic ucastnicim v ramci individudIniho poradenstvi pomahali lektofi pfi hledani nového zaméstnéni,
napfiklad konzultacemi pfi tvorbé Zivotopisl a motivacnich dopisli pro konkrétniho zaméstnavatele.
Dale mély ucastnice, pro které nebylo v ramci projektu vytvoreno ¢i zprostfedkovano pracovni misto,
moznost vyuzit sluzeb pracovni agentury pfijemce 4 z celkem 10 ucéastnic zaméstnanych v ramci
projektu jsou na zprostfedkovaném misté stdle zameéstnany i po ukonéeni refundace mzdovych
nakladl z rozpoctu projektu.

Soucasti projektu byla také podpora ucastnic pfi zahajeni samostatné vydélecné cinnosti, ktera je
podle slov zastupce U¥adu prace v misté realizace jednim z vhodnych zpGsob( obZivy pro Zeny v této
situaci, zejména pro svou vysokou miru flexibility. Zarazeni rekvalifikacniho kurzu ,Zaklady
podnikani“ mlzZe byt pro tyto Zeny cennym prlivodcem v zacatcich podnikani a v rdmci kurzu mohou
své podnikatelské zaméry konkretizovat a konzultovat s lektorem, zaroven vsak mlze poskytnutim
reflexe k danému zaméru Gcastnici od podnikani odradit bez zbyteénych ztrat. Uspéch projektu v této
oblasti vSak neni mozné detailnéji sledovat, nebot v ramci terénniho Setfeni se evaluator nedostal do
kontaktu s nékterou z Ucastnic, kterd by absolvovala tento rekvalifikacni kurz a informace o dalSim
vyvoji u nich nema v soucasnosti ani pfijemce.

Respondentkami oceniovanym pfinosem je také navazani novych kontaktd a zndmosti s dalSimi
Ucastnicemi, které se nachazeji v podobné Zivotni situaci a fesSi podobné problémy, mohou si tak
poskytnout vzdjemnou podporu.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Pozitivni vliv na dopad na cilovou skupinu méla silna motivace cilové skupiny pro své dalsi vzdélani
andvrat na pracovni trh, ze kterého byly Ucastnice casto dlouhou dobu vylouéené z divodu
rodicovské dovolené a pozdéji casto nevhodnym zaméstnanim pro soudobou Zivotni situaci.

Dulezitym prvkem bylo hodnoceni aktivit Ucastnicemi a reflektovani tohoto hodnoceni ze strany
pfijemce. To se plné projevilo pfi organizaci rekvalifikac¢nich kurzl, kdy pfijemce zohlednil pfiliSnou
naroc¢nost kurzi na obsluhu PC dle osnov ECDL zejména vzhledem k vychozim znalostem
a dovednostem Ucastnic. Pfi realizaci prvniho béhu tohoto Skoleni uspélo pouze 5 z 8 Uc¢astnic a kurz
byl jimi hodnocen jako velmi narocny. Z toho divodu pfijemce poté zaradil do nabidky rekvalifikaci
kurz Obsluhy osobniho pocitace, ktery zahrnoval zakladnéjsi informace z oblasti a mél nizsi ndroky na
Uspésné absolvovani.

Il. PFinosy projektu z hlediska rovnosti muzi a zen

Projekt svym zamérenim na cilovou skupinu uchazecek o zaméstnani pecujicich o dité do 15 let véku
prispél ke zvySeni zaméstnanosti této skupiny a tak ke sniZzeni rozdil v pFistupu na pracovni trh mezi
muzi a Zenami.
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lll.Prekazky pfi realizaci projektu a zpUsoby jejich FeSeni

1) Naplnéni a pfekonani ocekavanych rizik

Problematicka oblast Popis a feSeni dopadu
Nesplnéni indikator(, predevsim Zajem cilové skupiny byl vyssi, nez byla kapacita projektu,
nezajem cilové skupiny. riziko se tedy nenaplnilo.
Vytizeni cilové skupiny Nastaveni vzdélavacich aktivit bylo pfijatelné vzhledem

k vytizeni cilové skupiny a Ucastnice tedy nemély problém se
aktivit plnohodnotné zucastnit.

Nezajem zaméstnavatell Zadatel ma vlastni databazi spolupracujicich zaméstnavateld,
se kterymi dlouhodobé spolupracuje pfi realizaci obdobnych
projektd.

Finanéni podminky Riziko se nenaplnilo.

Personalni zmény a prace Riziko se nenaplnilo.

projektového tymu

vvs

2) Prekazky branici dosazeni vyssich pFinost projektu a jeho udrZitelnosti

V pribéhu realizace projektu nebylo identifikovano Zadné riziko, které by mélo dopad vysi pfinosu
projektu ¢i jeho udrzitelnosti.

Jednou z prekazek pfi realizaci projektu byla pfiliSna narocnost kurz Obsluhy osobniho pocitace dle
osnov ECDL vzhledem k vychozim znalostem a dovednostem ucastnic projektu. Tento fakt byl
nicméné identifikovan bezprostfedné po realizaci prvniho béhu aktivity a pfijemce na néj dokazal
pruzné reagovat dodatec¢nym zarazenim certifikovaného kurzu Obsluhy osobniho PC bez osnov ECDL,
ktery zahrnoval vice zakladnich informaci a zavérecna zkouska méla nizsi naroky.
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5 Zhodnoceni projektu dle u€innosti, hospodarnosti a udrzitelnosti

5.1 U&nnost projektu

Naplnéni ucinnosti Vysoké — zplsob zapojeni a vyuZiti projektovych vstupt

(taxonomie) optimalné pfispival k dosazenym vysledkdim a pfinosiim pro
cilovou skupinu

Vyse podpory na jednu 43 tis. K¢

podporenou osobu’®

Jednotkové naklady na vytvorené = 435 tis. K¢

pracovni misto®

5.2 Hospodarnost projektu

Naplnéni hospodarnosti Vysoka — veskeré vstupy byly nezbytné pro dosazeni cild
(taxonomie)

Pocet podporenych osob na jeden 99 osob na jeden Uvazek

uvazek projektového tymu

Pocet vytvorenych pracovnich 10 vytvorenych pracovnich mist na jeden Uvazek

mist na jeden uvazek

projektového tymu

5.3 Udrzitelnost pfinosl projektu
Udrzitelnost projektu (taxonomie)  SpiSe vysoka - Vétsina dosazenych vysledkd byla udrzena

(N Uginnost a hospodarnost projektu

Aktivity byly nastaveny a realizovany tak, Ze pfinasely maximalné moziné pfinosy a clenové
projektového tymu byli vyuZiti optimalnim zplsobem. S danymi zdroji nebylo, dle zjisténi, mozné
dosahnout vyssiho rozsahu, kvality vysledk( ani ptinos. Disponibilni (vyuZité) zdroje byly vyuzity tak,
aby dochazelo k maximalizaci pfinos( pfislusné intervence. Projekt je tak moZné oznacit jako vysoce
ucinny.

Jednotkové naklady na vytvorené pracovni misto (celkem 10) Cinily 402 tis. K¢ na jedno vytvorené
pracovni misto pro osoby z CS. VySe podpory na jednu podpofenou osobu (celkem 22 osob) pak
dosdhla 80 tis. K&.

Z plvodné poZadované ¢astky 4 404 959,- K¢ bylo celkem vyCerpano 4 350 778,- K¢ (tedy 98,8 %).
Prijemce mél jiz zkuSenosti z realizace predchozich projektd, kterych v minulosti dle slov projektové
manazerky realizovali vice nez 30 a odhad rozpoCtu v projektové zadosti tak byl velmi presny.
Veskeré aktivity realizované v ramci projektu byly prospésné a potrebné pro dosazeni ocekdvanych
pfinost a dopadl projektu. Veskeré vstupy (aktivity a lidské zdroje) byly nezbytné a jejich rozsah byl
nezbytny (adekvatni) pro dosazeni cil(l projektu a hospodarnost projektu tak Ize oznacit za vysokou.

V ramci projektu bylo podpofeno 99 osob, resp. vytvofeno 10 pracovnich mist, na jeden prepocteny
Uvazek projektového tymu.

2K interpretaci blize viz text nize.
*K interpretaci bliZe viz text nize.

17

,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDI| A JEJICH META-ANALYZY*



n HOPERACNI PROGRAM PODPORUJEME

evropsky ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
= fond v GR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Il Udrzitelnost pfinosu projektu

Hlavnim cilem projektu je zvySeni zaméstnanosti CS, pro sledovani udrzitelnosti je tak zasadni pravé
setrvdni Ucastnic na pracovnich pozicich, které byly v ramci projektu pfimo wvytvoreny (i
zprostfedkovany. Podle informaci od projektové manazZerky (CemuZz odpovida i vysledek
provedeného Setfeni) jsou v soucasnosti udrzena 4 z celkem 10 nové vytvorenych pracovnich mist.
Navic vsak vSechny z oslovenych Ucastnic (dotaznikem ¢i v rdmci telefonického rozhovoru) vyuzivaji
vystupy a vysledky projektu do soucasnosti. Jde napfiklad o rady pro uUspésny pracovni pohovor,
posilenou dlvéru ve vlastni schopnosti ¢i vlastni zkuSenost s rekvalifikacnimi kurzy, které Gcastnice
nyni vede.

S ohledem na vySe uvedené Ize udrZitelnost projektu hodnotit jako spiSe vysokou.
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S5 fond v CR EVROPSKA UNIE

6 Souhrnné zhodnoceni a pouceni z realizace

6.1 Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe
Existence dobré praxe (taxonomie) SpiSe dobra praxe
Bodové hodnoceni na zakladé 80 (ze 100)
multikriteridlni analyzy

Hodnoceni jednotlivych kritérii v ramci multikriterialni analyzy

Kritérium Bodové hodnoceni
ucelnost projektu (véha 35%) 75
uZitecnost projektu ze strany cilovych skupin (véha 5 %) 100
uZitecnost projektu ze strany dalSich klicovych aktérd (véha 5 %) 100
ucinnost projektu (vdha 15 %) 100
hospoddrnost projektu (véha 15 %) 100
udriitelnost projektu (vdha 20 %) 70
inovativnost Feseni (vaha 5 %) 0

1. Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Projekt ,,Dité rozhodné neni prekazkou” byl realizovan v ramci oblasti podpory 2.1 a zaméruje se tak
na zvySeni zaméstnatelnosti, resp. zaméstnanosti specifické skupiny uchaze¢li o zaméstnani,
konkrétné Zen pecujicich o dité do 15 let véku. V rdmci projektu byl uchaze¢kdm nabidnut motivaéni
kurz, rekvalifikacni kurzy a zprostfedkovani dotovaného pracovniho mista.

Z hlediska monitorovacich indikator( doslo ke splnéni, resp. k mirnému prekroceni vSech indikatord,
a to zejména diky velkému zajmu CS o ucast v projektu a castecné diky nahrazovani nékterych
Ucastnic, které si nasly zaméstnani v pribéhu realizace.

Projekt byl identifikovan jako ptinosny pro ucastnice projektu v podobé posileni sebedlvéry
a motivace, zvyseni kvalifikace a ziskani pracovniho mista, pro spolupracujici zaméstnavatele v ziskani
nové pracovnice a pro prijemce ziskanim zkusSenosti s realizaci podobnych projektd. Udrzitelnost
projektu lze hodnotit jako spiSe vysokou z pohledu udrzeni vytvofenych pracovnich mist i uzite¢nosti
jeho vystupl pro ucastnice.

19

,EVALUACE DOPADU A DOBRE PRAXE OP LZZ NA ZAKLADE PRIPADOVYCH STUDI| A JEJICH META-ANALYZY*



4

S PMle OP:RACNIPROGRAM  PODPORUJEME
cwropsiy IR ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE

Doporuceni dle faktori uspéchu a prekazek pfi realizaci projektu

V ramci projektu se osvédcilo a pro obdobné zamérené projekty lze doporucit:

Zohlednéni specifickych potieb cilové skupiny v nastaveni projektovych aktivit

Specifikace: Kvuli specifickym ¢asovym mozZnostem cilové skupiny zkratil prijemce denni
hodinovou dotaci projektovych aktivit, ¢imz Gcastnicim usnadnil skloubeni absolvovani
projektu s péci o dité do 15 let. Navic mély uUcastnice zajisténou moznost hlidani ditéte
v dobé, kdy probihaly vzdélavaci aktivity.

Reflektovani zpétné vazby ucastnic jiz v pribéhu realizace projektu

Specifikace: PFijemce provadél individudini i dotaznikové hodnoceni jednotlivych aktivit
bezprostfedné po realizaci aktivit a vysledky tohoto hodnoceni dokazal promitnout velmi
flexibilné do pokracovani realizace. Napfiklad v ramci projektu doslo k precenéni vychozi
situace UcCastnic voblasti pocitacové gramotnosti a ndsledné kzafazeni nového
rekvalifika¢niho kurzu s vhodnéjsim obsahem i podminkami pro splnéni.

Prekazky pro dosazeni vyssich prinost a negativni faktory, které bylo tfeba pfi realizaci projektu
resit/prekonat:

PFiliSna narocnost rekvalifikacniho kurzu vzhledem k vychozi situaci Ucéastnic
Naroc¢nd administrace projektu pro spolupracujici zaméstnavatele

Potencial Sifeni dobré praxe / aplikovatelnosti projektu

Projekt je v rdmci svého zaméreni, aktivit i v pribéhu realizace obdobny jako dalsi projekty z oblasti
podpory 2.1 a oproti ostatnim témto projektim nenabizi specificky ptiklad dobré praxe.
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