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PRIPADOVA STUDIE:
zhodnoceni pfinostli projektu
,DOBROVOLNICTVi A VEREJNA SLUZBA V OBCI - JAK NA TO? - VYUZITI
DOBROVOLNICTVi A VEREJNE SLUZBY K ROZVOJI OBCE, KOMUNITY |

JEDNOTLIVCE”

1 Identifikace pfipadoveé studie

1.1 Identifika¢ni Udaje projektu

Nazev projektu DOBROVOLNICTVi A VEREJNA SLUZBA V OBCl - JAK NA TO? -
VYUZITi DOBROVOLNICTVi A VEREIJNE SLUZBY K ROZVOJI OBCE,
KOMUNITY | JEDNOTLIVCE

Cislo projektu Cz.1.04/5.1.01/77.00310

Oblast podpory Oblast podpory 5.1 Mezinarodni spoluprace

Zaméreni projektu Vyuzivani dobrovolnictvi a verejné sluzby

Cil projektu Zvysit zaméstnatelnost CS s vyuZitim dobrovolnictvi a verejné
sluzby v obcich

Pfijemce dotace Narodni sit Zdravych mést CR

Adresa Srobarova 48, 100 42 Praha 10

Projektovy manazer Petr Svec (svec@nszm.cz)

Partner projektu C.A.R.D.O., obcanské sdruzent;
Baltic Region Healthy Cities Association;
HESTIA, o. s.

Vyse rozpoctu, % dotace 6 194 340,18,- K¢, 100 %

Termin realizace 1. prosince 2012 - 30. listopadu 2014

Misto realizace a Uzemi Hlavni mésto Praha, celd CR

dopadu

Webova adresa http://www.zdravamesta.cz/index.shtml

1.2 Prehled terénniho Setfeni

Pfijemce dotace Individualni fizeny rozhovor (3. 6. 2015), Mgr. lvana Hruskova,
projektova koordinatorka)

Cilova skupina Telefonicky rozhovor (Jaroslava Hauptmanova — vedouci odboru
socialnich véci, MU Prachatice, 21. 7. 2015)
Dotaznikové Setfeni (obce, NNO) — 18 vyplnénych dotaznikd

Klicovi aktéri Telefonicky rozhovor (Ing. Mgr. Jana Jezkova, vedouci odboru

zaméstnanosti, UP Usti nad Labem, 22. 6. 2015)
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PFijemce: Narodni sit Zdravych mést CR
Vvie dotace: 6 194 340 K¢

ABSTRAKT: VYSLEDKY EVALUACNI PRIPADOVE STUDIE
Oblast podpory OP LZZ: 5.1 Mezinarodni spoluprace

PROJEKT: DOBROVOLNICTVI A VEREJNA SLUZBA V OBCI - JAK NA TO? -
VYUZITI DOBROVOLNICTVI A VEREJNE SLUZBY K ROZVOQJI OBCE,
KOMUNITY | JEDNOTLIVCE

Misto: celd CR

Termin realizace: 1. 12. 2014 - 30. 11. 2014

CiL PROJEKTU

Globalnim cilem projektu bylo prostfednictvim
tematické sité a shromazdéné dobré praxe
podpofit vybrané cilové skupiny (uchazeci o
zaméstnani, mladeZ, osoby 50+) a zvysit
moznosti jejich uplatnéni na trhu prace.

Dilci cile:

» Shromazdit a implementovat nejlepsi

zahrani¢ni i tuzemskou dobrou praxi

v oblasti dobrovolnictvi a
sluzby.

> Podporovat

verejné
Uzemni samospravu a
neziskové organizace v aktivnim rozvoji
dobrovolnictvi a verejné sluzby.

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

V Uvodu projektu probéhlo shromaZzdovani
relevantnich informaci k tématu dobrovolnictvi
a verejné sluzby a jejich ujasnéni a utridéni ve
spolupraci se zahrani¢nimi partnery formou
dalkové komunikace a dvou osobnich setkdni.
Ucelené informace pak byly prezentovény na
SirSim  setkani s tuzemskymi partnery a na
jejich zakladé byla vytvofena metodika pro
implementaci dobrovolnictvi do ¢innosti obce.
Zahrani¢ni partnefi se vyznamné podileli na
pfipravé metodiky pro obce a dobrovolnicka
centra (zahrani¢ni  zkuSenosti, navrh a
konzultace k obsahu), kterd ptfinasi aktuaini
informace, navody a zkuSenosti pro realizaci
dobrovolnickych aktivit ve spolupraci s obcemi
a zapojovani vybranych cilovych skupin.
Metodika pro vyuZiti vefejné sluzby nemohla
byt vytvorena vzhledem k ¢astym legislativnim
zménam v této oblasti.
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V ndvaznosti na vytvoreni metodiky probéhly
viesti méstech Ceské republiky typové
projekty zaloZené na spolupraci obce a
nestatnich neziskovych organizaci
(dobrovolnicka centra), které mély za cil ovéfit
a pripadné dale vylepsit informace z metodické
priru¢ky a pomoci obcim plné vyuzit potencial
dobrovolnictvi.

Konference o dobrovolnictvi

Scilem udrzZitelnosti a dalSiho efektivniho
vyuZiti  dobrovolnictvi  vobci  probéhlo
vzdélavani a individudlni poradenstvi pro
zaméstnance obce i dobrovolnické organizace.

Efektivni Siteni ziskaného know-how bylo
zajisténo prostiednictvim vzajemné
propojenych informacnich portal{
DobraPraxe.cz a Dobrovolnik.cz. Vznikl zde

soubor dvaceti prikladd dobré praxe, které byly
zvefejnény na webu.

Siteni shromézdénych informaci a dobré praxe
bylo krom informacnich portald zajisténo
formou konferenci a vydanim publikace dobré
praxe a vytvofenim a Sifenim osvétového
videa, wvyuZivat je nyni také moiné
zpracovanou metodiku k dobrovolnictvi.
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CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

Dopady a pfinosy realizovanych aktivit Ize

vsouladu scili projektu vymezit ztéchto

hledisek:

o Dopady pro pfijemce dotace: Rozsiteni
poskytovanych sluzeb, vytvofeni mezi-
narodniho partnerstvi, rozsifeni mistni
spoluprace v oblasti dobrovolnictvi.

e Dopady pro cilovou skupinu obci a
NNO:  Ziskani  novych informaci
v oblasti vyuzivani dobrovolnictvi, zis-

kani metodickych materidll pro vyuzi-
vani dobrovolnické prace, rozsifeni
mistni spoluprace v oblasti dobrovol-
nictvi.

e Dopady pro cilovou skupinu jednot-
livell (uchazedi déti,
mladeZ a mladi dospéli, fyzické osoby
nad 50 let: Ziskani pracovnich navykd,
ziskani pracovni praxe, ziskani zamést-
nani

0 zameéstnani,

e Dopady pro okoli spolupracujici
subjekty: Rozsifeni spoluprdce organi-
zaci na mistni Urovni, snizeni poctu
evidovanych osob na UP, ziskani dob-

rovolnické pracovni sily.

Z provedeného prizkumu vyplynulo, Ze aktivity
i vystupy projektu urcené pro cilovou skupinu
obci a nestatni neziskovych organizaci jsou
hodnoceny veskrze pozitivné a cilova skupina
je vnima jako pfinosné. Jako nejvétsi pfinos je
hodnoceno vytvofeni dokumentu Metodika
dobrovolnictvi v obci — jak na to?

V ramci projektu byly Uspésné realizovany v 6
mistech tzv. typové projekty. Byla vybrana
mésta rlizné velikosti a jeden kraj (Sobéslav,
Prachatice, Vsetin, Opava, Usti nad Labem a
Kraj Vysocina), aby mohly byt ukdzany rlzné
pFistupy a formy spoluprdce vefejné spravy a
dobrovolnickych organizaci. Prostfednictvim
typovych projektl a poradani akci v pilotnich
méstech byly i pfimo zapojeny vybrané cilové
skupiny mladeze, osob 50+ a uchazecl o

zaméstnani. Ucast na projektu v mistech

LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST
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VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

napomohla k navdzani ¢ prohloubeni
spoluprace dobrovolnickych center s mésty
(pracovni skupiny, spolecné pravidelné akce,
grantova podpora) ¢i vétsimu zapojeni cilovych
skupin (spoluprace s Uradem préce, stfednimi
¢i vysokymi Skolami, prispévkovymi organiza-
cemi).

Pfinosy  projektu pro cilovou  skupinu
jednotlivcd ale nebyly pfili§ zdsadni, coz bylo
do znac¢né miry dano i prekazkami popsanymi
nize.

Portal DobrdPraxe.cz, kde jsou mimo jiné umistény
priklady uspésnych projektd v oblasti dobrovolnictvi

PREKAZKY

Zasadni prekazkou, se kterou nebylo v Zadosti
kalkulovdno a kterd znacné ovlivnila pribéh
projektu, byla ¢astd zména legislativy CR
v oblasti verejné sluzby. Diky ¢asto se ménici
podminkdm nebylo prakticky moZné vytvofit
metodiky pro vyuZiti verejné sluzby v obcich,
kterd byla vychodiskem pro ostatni navazujici
aktivity v této oblasti. Diky této prekazce se tak
cely projekt zaméfil pouze na dobrovolnictvi —
tedy neplacenou praci. To do znacné miry
ovlivnilo i kone¢ny pfinos projektu predevsim
pro cilovou skupinu uchazecd o zameéstnani.
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Naplnéni ucelnosti a uZitecnosti projektu

Dopad na kvalifikaéni
uroven ucastnikd (vzdélani)

Systémové dopady

Dopad na dalsi klicové
aktéry

VyFeseni problémii/potreb
cilové skupiny

Spise nizky

Projekt nebyl pfimo zaméren na zvyseni kvalifikaéni drovné. Nékteri
Ucastnici zrfad jednotlivel ziskali kratkodobou pracovni praxi.
Ucastnici z fad zastupc obci a NNO ziskali nové znalosti v oblasti
vyuziti dobrovolnické prace.

Spise vysoké

V oblasti vyuzZivani dobrovolnické prace lze hodnotit dopady jako
spiSe vysoké. Vramci projektu vznikla metodika, pfiklady dobré
praxe, probéhla Skoleni a konference a byl vytvoren osvétovy film.
Spise nizky

Z hlediska dalsich klicovych aktér, tedy instituci pfimo se
neucastnicich projektu, byl dopad projektu spiSe nizky. Zvyseni
moznosti vyuzivani dobrovolnické prace castecné prispélo ke snizeni
nezaméstnanosti (uchazedi si zvysili svoji zaméstnatelnost a snaze
tak nasli pracovni uplatnéni). Byla navdzadna spoluprdce mistnich
organizaci v oblasti dobrovolnictvi.

Problémy a potreby cilové skupiny byly z vétsi casti
vyreseny/naplnény (s ohledem k zaméreni projektu).

Vnimdani uZiteCnosti projektu ze strany cilovych skupin a klicovych aktéri

UZitecnost projektu ze
strany cilovych skupin

UZitecnost projektu ze
strany dalsich klicovych
aktéru

Z vétsi casti uZitecny
Vétsina vystupl projektu vnimana jako uZite€na a pozitivni z hlediska
osobni situace ucastnika.

vs v

Z vétsi casti uzitecny
Vétsina vystupl projektu vnimana jako uZite¢na a pozitivni.

Ucinnost a hospoddrnost projektu

Naplnéni ucinnosti

Naplnéni hospoddrnosti

udrZitelnost projektu
Udrizitelnost projektu

Spise vysoké

Upravou zapojeni a vyuZiti projektovych vstupd by bylo mozné
dosahnout dil¢ich zlepSeni a vyssiho pfinosu pro cilovou skupinu.
Spise vysoké

Nékteré ze vstupl nebyly zcela nezbytné pro dosazeni cild, ale
prispivaly k jejich pInéni a celkovému ucelu projektu

Spise vysokad
Spise vysoka - Vétsina dosazenych vysledkl byla udrzena

Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe

Spise dobra praxe

Celkové zhodnoceni projektu evaluatorem na zdkladé multikriteridIni analyzy, ktera vychazi z
provedenych Setfeni a zjisténi v prlibéhu zpracovani pripadové studie.
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2 Vychozi situace a cile projektu

2.1 PrFijemce dotace

Pfijemce dotace Narodni sit Zdravych mést CR

Kategorie pfijemce komory - zajmovda samosprdva, zajmové sdruZeni
pravnickych osob

Pfedchozi zkuSenosti pfijemce Ano

s cilovou skupinou Pfijemce md predchozi zkuSenosti, predevsim sCS obci,
které by mély vbudoucnu vice vyuzZivat moZnosti
dobrovolnictvi a verejné sluzby.

2.2 Pristup ke zpracovani zadosti

Zapojeni externiho dodavatele pro  Ne

zpracovani zadosti

2.3 Cile projektu

Globalni cil projektu:

Globalnim cilem projektu bylo prostfednictvim tematické sité a shromdazidéné dobré praxe

podpofit vybrané cilové skupiny (uchazeci o zaméstnani, mladez, osoby 50+) a zvysSit moZnosti
jejich uplatnéni na trhu prace.

Hlavni cile projektu:

o Shromdidit a implementovat nejlepsi zahrani¢ni i tuzemskou dobrou praxi v oblasti
dobrovolnictvi a vefejné sluzby.

o Podporovat Uzemni samospravu a neziskové organizace v aktivnim rozvoji dobrovolnictvi
a verejné sluzby.

2.4 Cilova skupina
Specifikace cilové skupiny e obce
e NNO
e uchazedi o zaméstnani
e déti, mladez a mladi dospéli
o fyzické osoby nad 50 let
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3 Realizace projektu

3.1 Aktivity
POPIS AKTIVIT REALIZOVANYCH V RAMCI PROJEKTU

V avodu projektu probéhlo shromazdovani relevantnich informaci ktématu dobrovolnictvi
a vefejné sluzby a jejich ujasnéni a utfidéni ve spolupraci se zahrani¢nimi partnery formou dalkové
komunikace a dvou osobnich setkani. Ucelené informace pak byly prezentovdny na SirSim setkani
s tuzemskymi partnery a na jejich zakladé byla vytvofena metodika pro implementaci
dobrovolnictvi do cinnosti obce. Metodika pro vyuziti vefejné sluzby nemohla byt vytvorena
vzhledem k ¢astym legislativnim zménam v této oblasti.

V ndvaznosti na vytvoreni metodiky probéhly v $esti méstech Ceské republiky typové projekty
zaloZzené na spolupraci obce a dobrovolnické organizace, které mély za cil ovéfit a pripadné dale
vylepsit informace z metodické prirucky a pomoci obcim pIné vyuzit potencial dobrovolnictvi.

S cilem udrzitelnosti a dalsiho efektivniho vyuZiti dobrovolnictvi v obci probéhlo vzdélavani a
individualIni poradenstvi pro zaméstnance obce i dobrovolnické organizace.

Efektivni Sifeni ziskaného know-how bylo zajisténo prostrednictvim vzdjemné propojenych
informacnich portald DobraPraxe.cz a Dobrovolnik.cz. Vznikl zde soubor dvaceti prikladi dobré
praxe, které byly zvetejnény na webu.

Siteni shromaidénych informaci a dobré praxe bylo krom informacnich portéld zajisténo formou
konferenci a vydanim publikace dobré praxe a vytvorenim a Sifenim osvétového videa, vyuzivat je
nyni také mozné zpracovanou metodiku k dobrovolnictvi.

3.2 Realizace vybérovych fizeni

Pocet realizovanych VR Bez vybé&rového Fizeni

3.3 Realiza¢ni tym projektu

Velikost projektového tymu 11 osob

Uvazky 4,00 (prepocteny mésicni Uvazek) po dobu 24 mésicu

SloZeni projektového tymu:

Manazer projektu a hlavni metodik (1,00 Uvazku po celé
trvani projektu)

Financni manazer (0,50 Uvazku po celé trvani projektu)

Supervizor pro Uz. samospravy (0,80 Uvazku po dobu 15
mésicu)

HESTIA - Supervizor pro dobrovolnictvi a vet. sluzbu (1,00
Uvazku po celé trvani projektu)

HESTIA - Odborny koordinator typovych projektd (0,40
Uvazku po celé trvani projektu)

Asistent pro organizaci akci a publicitu (0,50 Uvazku po
dobu 19 mésicl)

Asistent pro organizaci zahrani¢nich aktivit (0,35 Gvazku po
dobu 14 mésicl)

HESTIA - Koordinatofi v pilotnich mistech a spolulektofi
(celkem 900 hodin)

Editor text( pro osvétové materialy - publikace, metodika
(celkem 230 hodin)

Asistent pro dobrou praxi (0,50 Uvazku po dobu 11 mésicu)

Supervizor pro Uz. samospravy (0,89 uvazku po dobu 9
mésicu)
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4 Zhodnoceni prinosu a uspésnosti projektu (Ucelnost, uzite€nost)

4.1 Hlavni monitorovaci indikatory

cilova hodnota dosazenda hodnota dosazena h.v%
Pocet podporenych osob - celkem 430 595 138,4
Pocet proskolenych osob - celkem 120 131 109,2
Pocet podporenych organizaci 5 5 100
- celkem
Pocet nové
vytvorfenych/inovovanych 3 3 100
produktl
Pocet vytvorenych partnerstvi 1 1 100

4.2  Zhodnoceni ptinosU projektu

42.1 Teorie zmény

Teorie zmény ukazuje ovérené prinosy projektu, které zahrnuji o¢ekdvané i neocekavané dopady
zjisténé na zdkladé provedeného terénniho Setieni, pripadné dalSich dostupnych informaci.
Intervencni logika byla v projektové Zadosti dobfe nastavena, tj. byly popsany predpokladané
kauzdlni vazby a ocekavané dopady projektu. V ramci Setfeni se ndsledné potvrdilo naplnéni
ocekavanych dopadu projektu.
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Teorie zmény projektu

DOBROVOLNICTVi A VEREINA SLUZBA V OBCI - JAK NA TO?

Kratkodobé dopady Dlouhodobé dopady

Prenos
zahranicnich
zkusenosti a
\_ metodik

~

Zvyseni odbornych
kompetenci

Celkem 131 proskolenych
osob

. N\
Rozpocet: -
6 194 340 K¢, ;
100% dotace Typové projekty

Zvyseni miry vyuzivani
dobrovolnické prace

Celkem 595 podporenych

. s xa
4 Ob.dobl ) \c/jzdbelavarlholi)g: osob Ziskani nastrojil k
rejclllzace. ORICVORICRYC efektivnéjsimu vyuziti
prosinec 2012 \ ey dobrovolnické prace
— listopad Zvy$eni moznosti

uplatnéni CS na trhu

\ 2014 4 p

Informaéni portaly Celkem 1 vytvorené prace
) a dobré praxe partnerstvi
\ &
Realizaéni tym: Zvyseni informovanosti
11 osob (4 ( ) o problematice
uvazky) Siteni vystupu dobrovolnické prace

: vs’trevdne silnd vazba (€astecny "_> Zamyslené r Nezamyslené -] ( Negativni 3
prispévek) dopad 1 dopad i dopady |
« slabé vazba (okrajovy piispévek) --—> — - fopady_ v \._copacy_ i

projektu Celkem 3 nové vytvofené
~— - produkty
- i
1 1
1 1
1 1
‘ Prekaiky realizace a dosaZeni vys$Sich dopadi: i
1 1
v Diky ¢astym zménam legislativy CR nebylo mozné projekt !
Sila vazby (pfispévek projektu): ! zaméfit i na vyuzivani vefejné sluzby (podminky se stile 1
« silnd vazba (bezprostiedni % ! meénily) ]
prispévek) Zamyslené, nezamyslené a negativni dopady: | © Zmény pravidel OPLZZ v pribéhu projektu )
i i
1 1
1 1
[} 1
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4.2.2 Strukturované zhodnoceni dopad( (taxonomie)

Dopad na kvalifika¢ni aroven
ucastnikt (vzdélani)

Dopad na zaméstnanost ucastnik

Dopad na zaméstnatelnost
ucastnikt jiny nez kvalifikacni

Dopad na ekonomickou situaci
ucastnik

Dopad na socialni statut tcastniku

Dopad na rovné prilezitosti

Dopad na dalsi klicové aktéry

Systémové dopady

Efekty ovliviiujici pfinosy projektu

Creaming-off

Spise nizky

Projekt nebyl pfimo zaméren na zvyseni kvalifikaéni Grovné.
Néktefi Gcastnici zrfad jednotlivel ziskali kratkodobou
pracovni praxi. UcCastnici z fad zastupcl obci a NNO ziskali
nové znalosti v oblasti vyuZiti dobrovolnické prace.

Spise nizky

Ziskani kratkodobé pracovni praxe v ramci dobrovolnického
pracovniho mista zadsadnim zplsobem  neovlivnilo
zaméstnanost Ucastnik(.

Spise nizky

Néktefi ucastnici projektu si obnovili pracovni navyky.

Vzhledem ke zpravidla kratkodobému charakter(
dobrovolnické prace, vsak ne dostatecné.

Nerelevantni

Na tuto oblast projekt nebyl zaméren. Vzhledem
k charakteru dobrovolnické prace, byl dopad na

ekonomickou situaci minimalni.

Spise nizky

U&astnici, kterym bylo zprostiedkovano dobrovolnické
pracovni misto, navazali nové pracovni kontakty ve svém
okoli, ¢cimZz mohlo dojit k mirnému zvyseni jejich socialniho
statutu.

Nerelevantni

Na tuto oblast nebyl projekt zaméren.

Spise nizky

Z hlediska dalSich klicovych aktér(, tedy instituci pfimo se
neucastnicich projektu, byl dopad projektu spiSe nizky.
Zvyseni mozZnosti vyuzivani dobrovolnické prace castecné
prispélo ke snizeni nezaméstnanosti (uchazeci si zvysili svoji
zaméstnatelnost a snaze tak nasli pracovni uplatnéni). Byla
navazana spoluprdce mistnich organizaci v oblasti
dobrovolnictvi.

Spise vysoké

V oblasti vyuzivani dobrovolnické prace Ize hodnotit dopady
jako spise wvysoké. Vramci projektu vznikla metodika,
priklady dobré praxe, probéhla skoleni a konference a byl
vytvoren osvétovy film.

Potvrzeno / Komentaf

nepotvrzeno

cdstecné PFi vybéru obci k ovéreni typovych projektu

potvrzeno byla  zohlednéna  predchozi kladna
zkuSenost se spolupraci a zdjem o
problematiku dobrovolnictvi. Lze tedy
konstatovat, Ze cCastecné dochazelo
k vybéru perspektivnéjsich ucastnika.
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Lock-in efekt nepotvrzeno
Alternativni atribuce nepotvrzeno
Substituce nepotvrzeno
Mrtva vaha' nepotvrzeno

4.2.3 Zhodnoceni Gcelnosti projektu - shrnuti (celkové vyreseni problému/potreb cilové
skupiny)

Vyfeseni problému/potieb cilové  Problémy a potieby cilové skupiny byly z vétsi ¢asti vyfeSeny

skupiny (celkové dopady projektu)

4.2.4 Nezamyslené dopady

Existence nezamyslenych Ne

pozitivnich dopadut projektu

Nezamyslené dopady

4.2.5 Negativni dopady

Existence negativnich dopadu Ne

projektu

Negativni dopady

4.3

UzZite¢nost projektu na zakladé vnimani ze strany cilovych skupin a dalSich
klicovych aktér(

UZitecnost projektu ze strany Z vétsi Casti uziteény (vétsina vystupl projektu vnimana jako

cilovych skupin uzitecna a pozitivni z hlediska osobni situace ucastnika)

UzZitecnost projektu ze strany Z mensi ¢asti uzitecny (mensina vystupl projektu vnimana

dalSich klicovych aktéra jako uzite¢na a pozitivni, stale pfevazuje pozitivni vnimani
projektu)

4.4 Inovativnost projektu

Vyuziti inovovanych feSeni . . . sy .
y y e Ano — aplikace inovace (inovativni feSeni z hlediska

organizace/zemé/cilové skupiny). Ze zahranici byly
pfevzaty postupy jak na komundlni drovni vice
zapojit mistni obyvatele do dobrovolnické prace.

4.5 Zpusob zjistovani vysledkd projektu ze strany samotného pfijemce

Prijemce dostava zpétnou vazbu na dalSich spoleénych akcich s cilovou skupinou — tykd se
predevsim obci a NNO. Pfinosy pro cilovou skupinu jednotlivcd (uchazeci o zaméstnani) nejsou
sledovany ani vyhodnocovany.
Ovéreni pfinost projektu u

- o - e Osobni rozhovory ¢i diskuse
ucastnikti ze strany pfijemce

Ovéreni pfinost projektu
prijemcem u klicovych aktért,
ktefi se projektu nezucastnili

e Negzjistovano

! Jedna se o efekt vyhradné resitelny pouze v rdmci Counterfactual Impact Evaluation. V ramci této pfipadové studie se tak
jednd pouze o vyjadreni na zakladé zjisténi z realizovaného Setfeni.
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. ZHODNOCENIi DOPADU A PRINOSU REALIZACE PROJEKTU

Projekt Ize na zdkladé provedeného setfeni hodnotit jako Uspésny, a to jak z hlediska ptinost pro
cilové skupiny, tak pro pfijemce dotace — Narodni sit zdravych mést. Dopady a pfinosy realizovanych
aktivit Ize v souladu s cili projektu vymezit z téchto hledisek:

e Dopady pro prijemce dotace: Rozsifeni poskytovanych sluzeb, vytvofeni mezinarodniho
partnerstvi, rozsifeni mistni spoluprace v oblasti dobrovolnictvi

e Dopady pro cilovou skupinu obci a NNO: Ziskani novych informaci v oblasti vyuZivani
dobrovolnictvi, ziskani metodickych materiald pro vyuzivani dobrovolnické prace, rozsifeni
mistni spoluprace v oblasti dobrovolnictvi

e Dopady pro cilovou skupinu jednotlivcl: Ziskani pracovnich navykl, ziskani pracovni praxe,
ziskani zaméstnani

e Dopady pro okoli spolupracujici subjekty: Rozsifeni spoluprace organizaci na mistni Urovni,
snizeni po&tu evidovanych osob na UP, ziskani dobrovolnické pracovni sily

1) Dopady pro prijemce dotace:

Projekt nebyl koncipovan tak, aby z néj primarné ziskaval benefity pfijemce, ale presto je realizaci
projektu i pro pfijemce pfinosem, a to zejména v oblastech:

A. Rozsireni nabidky poskytovanych sluzeb
B. Vytvoreni mezindrodniho partnerstvi
C. Rozsifeni mistni spoluprdce v oblasti dobrovolnictvi

Faktory ovliviiujici dopady projektu:

Ad A: Vramci realizace projektu si diky pfenosu zahranicnich zkusSenosti, spolupraci s mistnimi
partnery, obcemi a NNO prijemce dlkladné osvojil téma vyuzivani dobrovolnické prace. Pred realizaci
projektu bylo vyuzivani dobrovolnické prace spiSe okrajovou zdlezZitosti v agendé prijemce. Nyni je
diky vytvorené metodice, prikladim dobré praxe ¢i vytvorenému osvétovému filmu na toto téma
schopen poskytovat kvalifikovanou metodickou pomoc pro oblast vyuZivani dobrovolnické prace.

Ad B: Vramci projektu byla prohloubena spoluprdace se zahrani¢nimi partnery v oblasti
dobrovolnictvi. Tato spoluprace bude nadale pokracovat a pfijemce diky tomu ziskava nové priklady
dobré praxe a zkusSenosti v dané oblasti. Tim je naddle podpofena metodickd podpora, kterou
pfijemce na téma dobrovolnictvi poskytuje.

Ad C: Obdobné jako u predchoziho bodu, prohloubil pfijemce v rdmci projektu spolupraci i s mistnimi
subjekty na poli dobrovolnictvi, at u? se jedna o obce a mésta, nestatni neziskové organizace, Ufady
prace Ci primo organizace, které praci dobrovolnikl vyuZivaji. Tato spoluprace a kontakty umozni
prijemci do budoucna efektivnéji plisobit v oblasti dobrovolnictvi.

2) Dopady pro cilovou skupinu obci a NNO:

Dopady pro cilovou skupinu obci a NNO byly ovérfovany formou telefonického rozhovoru a
dotaznikového 3Setreni. Telefonickym rozhovorem se zdstupcem mésta, které se Ucastnilo typového
projektu, byly ovérovany predevsim celkové pfinosy projektu na systémové urovni, dotaznikové
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Setfeni pak bylo vice zaméreno na zhodnoceni jednotlivych aktivit - respektive jednotlivych nastrojd,
které byly v projektu realizovany.

Pfenos zahraniénich zkuSenosti

Hlavnim pfinosem mezindrodni spoluprace v tomto projektu byl pfenos konceptu spoluprace mezi
neziskovymi organizacemi, statni sprdvou, samospravou, komerénim sektorem a verejnosti pfi
vyuzivani dobrovolnické prace. Predevsim pak systematické zapojeni organl verejné spravy, které
nastavenim podminek podporuji rozvoj dobrovolnické prace vregionu, je zasadnim ptinosem
prevzatym pravé ze zahranic¢i. Mechanismy vyuZivani této spoluprdce na urovni obci jsou pak
zachyceny ve vytvorené pfrirucce ,Dobrovolnictvi v obci — jak na to?“. Hodnoceni pfinosu této
pfirucky je uvedeno nize.

Typové projekty

Typové projekty byly Uspésné realizovany v 6 mistech, byla vybrana mésta rQizné velikosti a jeden kraj
(Sobéslav, Prachatice, Vsetin, Opava, Usti nad Labem a Kraj Vysocina), aby mohly byt ukazany rzné
pfistupy a formy spoluprdce verejné spravy a dobrovolnickych organizaci. Prostfednictvim typovych
projektd a poradani akci v pilotnich méstech byly i pfimo zapojeny vybrané cilové skupiny mladeze,
osob 50+ a uchazecl o zaméstnani. Kazdé z pilotnich mist si pro typovy projekt zvolilo vlastni cil,
ktery se snaZilo v pribéhu projektu naplnit. Postupy a vysledky byly konzultovany a prezentovany
vramci projektovych akci (setkani k projektu, akreditované vzdélavani, tematické seminare,
konference). Utast na projektu v mistech napomohla navazani & prohloubeni spoluprace
dobrovolnickych organizaci s mésty (pracovni skupiny, spole¢né pravidelné akce, grantova podpora)
¢i vétsimu zapojeni cilovych skupiny (spoluprace s Ufadem prace, stfednimi ¢i vysokymi $kolami,
pfispévkovymi organizacemi). V ramci této aktivity byly zorganizovany 3 tematické seminare (Plzen
02/2013; Praha 05/2013; Sobéslav 10/2013 — hodnoceni jejich pfinosu je uvedeno nize), které
napomohly predavat aktudlni informace, zvysit povédomi o problematice a diskutovat o ni a Sifit
zkuSenosti ze zahranici a typovych projektl i do mist nezapojenych do projektu a tim rozsifovat
dopad projektu.

Hodnoceni pfinosu jednotlivych aktivit - vystupt

Celkovy prehled vysledkd dotaznikového Setfeni je uveden v tabulce nize.

Aktivita / vystup Spi o Nezucastnil/a,
, pise Spise P .
Vysoky vysoky nizky Nizky pevyuzﬂla Celkem
jsem
3% 3889%  0.00%  0.00% 5.56%
Metodika ,,Dobrovolnictvi v obci — jak na to?*
10 7 0 0 1 18
000 3333%  556%  0.00% 11.11%
Sdileni know-how a dobré praxe: Celostatni 9 6 1 0 5 18

seminare k dobrovolnictvi (14. - 15. 10. 2013,
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Sobéslav; 29. - 30. 9. 2014, Jihlava), Tematicke
seminare (16. 5. 2013, Praha)

Akreditované vzdélavani obci a
dobrovolnickych center (24. - 26. 4. 2013 a 26. -
28. 5. 2014 Sedlec; 6. - 7. 11. 2013 Hodonin, 19. -
20.3. Prachatice)

Individualni poradenstvi a osvéta obci

Databaze dobré praxe

Publikace k dobré praxi

Osvétovy film k dobrovolnictvi
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44.44

b 1667%  5.56%
8 3 1
27'?,? 27.78%  5.56%
‘o
5 5 1
333 3336 11.11%
'o
6 6 2
388 3sen  11.11%
o
7 7 2
3889 o778% 11.11%
%
7 5 2

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
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33.33%

38.89%

22.22%

11.11%

22.22%

Metodika ,,Dobrovolnictvi v obci — jak na to?“

Ziskané zahrani¢ni know-how bylo promitnuto do nové vytvorené tuzemské METODIKY pro obce.
Cilem metodiky "Dobrovolnictvi v obci - jak na to?“ je poskytnout obcim nejen prehled aktudlnich
informaci, ale hlavné prakticky navod pro postup (moZnosti, nastroje, slabé, silné stranky, pfistupy k
jednotlivym cilovym skupinam, zkusenosti a inspirace ad.).

0% 0%

Metodika ,, Dobrovolnictvi v obci —
jak na to?“

m Vysoky

W SpisSe vysoky

m Spise nizky
Nizky

B Nezucastnil/a, nevyuzil/a
jsem

Graf ukazuje hodnoceni pfinos zpracované metodiky. Ze vSech aktivit ¢i vystupl, které byly
v prizkumu hodnoceny, je tato hodnocena nejlépe. Zaroven byl tento vystup i nejéastéji zminovan
v dotazu na nejpfinosnéjsi ¢ast projektu. Pfinos pro cilovou skupinu je tak zfejmy a to predevsim

v roviné systémové.
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Celostatni seminare k dobrovolnictvi

Jednalo se o $irsi mezinarodni setkani zahranicnich odbornik(l z fad partnerskych organizaci NSZM a
HESTIA. Byly zde predstaveny vystupy projektu, které byly diskutovany SirSim mezinarodnim férem
odbornikél (zhodnoceni, ndvrhy na vylepseni). U¢astnici také prezentovali své vlastni postupy, které
byly porovnany s témi ceskymi.

Celostatni seminare k
dobrovolnictvi
m Vysoky
W Spise vysoky
= Spige nizky
Nizky

B Nezucastnil/a, nevyuZil/a
jsem

Z grafu je patrné, Ze i tato setkani jsou cilovou skupinou hodnocena jako pfinosnd. Hlavni pfinos
aktivity byl pfenos zahranicnich zkusenosti.

Akreditované vzdélavani obci a dobrovolnickych center

Kurzy byly zaméreny na praktické tréninky v oblasti managementu dobrovolnictvi (pfiprava vlastniho
typového projektu, jednani s organizacemi, Uredniky, fizeni aktivit atd.). Byly uréeny pro zastupce
Uuzemni verejné spravy a dobrovolnickych center, tedy nestatnich neziskovych organizaci, které
v regionech vytvari a poskytuji profesionalni zazemi dobrovolnikiim a propaguji dobrovolnictvi.

Akreditované vzdélavani obci a
dobrovolnickych center

m Vysoky

M SpiSe vysoky

m SpiSe nizky
Nizky

B NezUcastnil/a, nevyuzil/a
jsem
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Aktivita je hodnocena jako jednoznacné pfinosnd. Z oslovenych uUcastnikl pouze jeden ohodnotil
pfinos aktivity jak spiSe nizky. Hlavnim pfinosem aktivity bylo prohloubeni znalosti v oblasti vyuziti
dobrovolnictvi a ziskani schopnosti k realizaci vlastnich projektd.

Individudlni poradenstvi a osvéta

V ramci projektu probihaly i individudlni osobni konzultace Zadatele v obcich k tématu dobrovolnictvi.
Konzultace byly uréené pro politické vedeni a relevantni pracovniky urad(. Cilem bylo napomoci
dalsim obcim se zapocetim nebo rozvijenim aktivit ke smysluplnému vyuziti dobrovolnictvi a
poskytnout inspiraci a rady pro feseni problém.

Individualni poradenstvi a osvéta
obci

W Vysoky

M Spise vysoky

1 Spise nizky
Nizky

B Nezucastnil/a, nevyuzil/a
jsem

Hodnoceni pfinosu je mezi oslovenymi opét vysoké, nicméné lIze jiz vidét, Ze o poznani horsi nez u
predchozi aktivity, ktera méla velmi obdobné zaméreni, jen jinou formu. Lze tedy konstatovat, Ze
individualIni poradenstvi se nesetkalo s natolik kladnou odezvou jako vzdélavani v kurzech.

Databaze dobré praxe

Ve spolupraci se zahrani¢nimi partnery a vytipovanymi ceskymi obcemi byly shromazdény konkrétni
ukazky dobré praxe dobrovolnictvi (26 ovérenych priklad(). Ty byly zpracovany a preneseny do
specialniho tematického modulu databaze DobrdPraxe.cz, nové vytvofeného v rdmci projektu.
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Databaze dobré praxe

m Vysoky

W SpiSe vysoky
0,

0% m Spise nizky

Nizky

B Nezucastnil/a, nevyuzil/a
jsem

Vystup je opét hodnocen jako vysoce pfinosny. Tento vystup je vefejné dostupny a je tak zaroven i
nositelem udrZitelnosti projektu. Pro cilovou skupinu je pfinosny predevsim jako zdroj inspirace pro
vyuziti dobrovolnické prace.

Osvétovy film k dobrovolnictvi

Za vyuziti ukazek z typovych projektl a vystupl odbornych partnerd vznikl osvétovy film pro obce.
Atraktivni formou informuje, jak rozvinout dobrovolnictvi v obci, jak zapojit cilové skupiny, k ¢emu
tato aktivita mGze napomoci apod.

Osveétovy film k dobrovolnictvi

m Vysoky

M SpiSe vysoky
0,

0% m Spise nizky

Nizky

B Nezucastnil/a, nevyuzil/a
jsem

Pfinos osvétového filmu je respondenty hodnocen prakticky totozné jako databaze dobré praxe.
PFinos vystupu pro cilovou skupinu je vSak spiSe ve formé propagace dobrovolnictvi, nez pfimo Sifeni
znalosti a metod jeho vyuziti.
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Faktory ovliviujici dopady projektu:

Hlavnim faktorem uUspéchu projektu, tedy i faktu, Ze vesmés vSechny vystupy a aktivity projektu jsou

vnimany jako pfinosné, je vhodny vybér zahranicnich i mistnich partner(, stejné jako vybér mést a
obci, které se projektu Ucastnily. Na strané partnerl se jednalo o subjekty, které byly schopny cilové
skupiné zprostfedkovat priklady dobré praxe a zkusSenosti s vyuZivani dobrovolnické prace. Na strané
obci pak byli vybirani takovi Ucastnici, ktefi se o problematiku vyuzivani dobrovolnictvi zajimaji a maji
ochotu se v této oblasti dale rozvijet.

Jako nejvétsi prinos projektu pro cilovou skupinu obci a NNO lze uvést zpracovani metodiky
k vyuzivani dobrovolnictvi. Z telefonického prizkumu u cilové skupiny pak rovnéz vyplynul velmi
pozitivni efekt navazani a prohloubeni spoluprace mistnich organizaci a verejnosti v oblasti
dobrovolnictvi, ¢imZ doSlo k vétsi spolecenské angaZovanosti obyvatel s pozitivnim dopadem na
verejny Zivot v obci.

3) Dopady pro cilovou skupinu jednotlivct
Cilovou skupinou projektu byli mimo jiné i:

e uchazedi o zaméstnani,
e déti, mladez a mladi dospéli,
o fyzické osoby nad 50 let.

Tato cilova skupina jednotlivcd viak absolvovala aktivity pouze v rdmci typovych projektl, kde se
Ucastnila seminafl k moznostem vykonu dobrovolnické prace a byly jim k dispozici i informacni a
metodické materidly k této problematice. Pfimé zprostifedkovani dobrovolnické prace tak v projektu
probihalo pouze prenesené, kdy spolupracujici urady prace toto nabizely. Prijemce s touto cilovou
skupinou napfimo prakticky nepracoval. Pfinos pro tuto cilovou skupinu byl ovéfovan
prostiednictvim telefonickych rozhovort se zastupcem mésta a Uradu préce, ktefi s cilovou skupinou
prichazeli do styku.

Dobrovolnickd ¢innost nezaméstnanych pro né znamena rozvoj znalosti, dovednosti a kompetenci
vyuZitelnych na trhu prace, moznost uchovani smysluplného Zivotniho rytmu a zapojeni do aktivni
¢innosti v dobé vylouceni z trhu prace. Pfinosem vykonu dobrovolnické prace pro tuto cilovou
skupinu by tak mélo byt prfedevsim ziskani pracovnich ndvykl a pracovni praxe, které by mohlo
nasledné vyustit v ziskani zaméstnani. Pfimy dopad projektu na dosazZeni téchto cild je vsak spiSe
nizky. Z prazkumu vyplynulo, Ze na dobrovolnické prace nastupuji v hojné mire seniofi a studenti,
uchazecéi o zaméstnani pak minimalné. Dobrovolnickd prace je pak vétSinou spiSe jednorazova a
kratkodoba (nejcastéji byly jako priklady pro vyuZiti dobrovolnické prace uvadény poradatelské
¢innosti rznych sportovnich ¢i kulturnich akci mésta), tudiz jeji prinos v oblasti ziskani pracovni praxe
a navykl neni zasadni. Zvyseni zaméstnatelnosti této cilové skupiny bylo pfitom uvadéno jako hlavni
cil projektu. Jeho dosazeni vsak leZi spiSe mimo horizont projektu a mulze se projevit az
dlouhodobéjsim uzivanim projektovych vystupl a rozvojem vyuZziti dobrovolnické prace.
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Faktory ovliviujici dopady projektu:

Dopady projektu pro tuto cilovou skupinu byly spi$ okrajové. To bylo dano predevsim tim, Ze projekt
se na pfimé zprostiedkovani dobrovolnické prace nezaméroval ani s cilovou skupinou nijak
systematicky nepracoval.

4) Dopady pro okoli a spolupracujici subjekty:

Pozitivnim dopadem projektu pro spolupracujici subjekty a okoli je predevsim rozsifeni spoluprace
mistnich organizaci v oblasti dobrovolnictvi — tedy méstskych Grad(, dobrovolnickych center, Ufad(i
prace a zdjemcU o dobrovolniky.

Dobrovolnici jsou nejcastéji vyuzivani pro poradani rliznych kulturnich ¢&i sportovnich akci, nebo
jinych akci mésta. Pro tyto poradatele je tak projekt rovnéz prinosem.

Pozitivni dopad ve formé sniZeni nezaméstnanosti prostfednictvim zvySeni moznosti pracovniho
uplatnéni uchaze¢l o zaméstnani projekt pfinesl jen ve velmi malé mite. Zadny ze zapojenych
subjektd vSak pfesnou statistiku v tomto ohledu nesleduje.

Faktory ovliviujici dopady projektu:

Jednim z pilifG projektd bylo pravé navazani spoluprace mistnich organizaci na poli dobrovolnictvi,
¢ehoz se podarilo dosahnout.

Il. Pfinosy projektu z hlediska rovnosti muzi a zen

Projekt nebyl na tuto problematiku zaméren a nepfinesl tak ani Zadné vyznamné pfinosy v této
oblasti.

lll. Pfrekazky pfi realizaci projektu a zptisoby jejich reseni
1) Naplnéni a prekonani o¢ekavanych rizik

Nasledujici rizika byla identifikovana pfijemce pfi zpracovani Zzadosti:

Problematicka oblast : Popis a feseni dopadu

NEDOSTATECNY ZAJEM O AKTIVITY  Eliminovano $irokou zakladnou ¢len(i a spolupracujicich
organizaci prijemce (NSZM) a partnera (HESTIA)

NEDOSTATECNE RiZENi PROJEKTU  Eliminovano sestavenim kvalitniho projektového tymu, ktery
byl sloZzen z pracovnik( s ptislusSnou odbornosti a bohatymi
zkuSenostmi jak v projektovém fizeni, tak v tématu projektu.

CHYBY V DODAVATELSKO- Eliminovano kvalitnimi smlouvami mezi zadavatelem a
ODBERATELSKYCH VZTAZiCH zhotovitelem dila. Dodavatelé byli vyuZivani pouze jakozto
lektofi a nebylo tak nutné realizovat 74dné VR.

ODSTOUPENI NEKTEREHO ZE ZAHR.  NaleZitosti projektu a jednotlivé spole¢né aktivity byly se
PARTNERU zahr. partnery vcéas a dikladné projednany pred podpisem
prohlaseni o spolupraci.

OBTiZNA PRENOSITELNOST DOBRE  Eliminovdno vybérem vhodnych zahr. partneri s

relevantnimi zkuSenostmi a znalosti ¢eského prostredi ze
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NEKVALITNi REALIZACE TYPOVYCH  Eliminovano kvalifikovanym vybérem pilotnich mist pro
PROJEKTU typové projekty.

vvs

2) Prekazky branici dosaZeni vyssich pFinosd projektu a jeho udrZitelnosti

Zasadni prekazkou, se kterou nebylo v Zadosti kalkulovano a ktera znacné ovlivnila pribéh projektu,
byla ¢astd zména legislativy CR v oblasti vefejné sluiby. Diky ¢asto se ménici podminkdm nebylo
prakticky mozné vytvorit metodiky pro vyuziti verejné sluzby v obcich, ktera byla vychodiskem pro
ostatni navazujici aktivity v této oblasti. Diky této prekazce se tak cely projekt zaméfil pouze na
dobrovolnictvi — tedy neplacenou praci. To do znaéné miry ovlivnilo i konecny ptinos projektu

predevsim pro cilovou skupinu uchaze¢ld o zaméstnani.

Dalsi prekazkou zminovanou prijemcem byly casté zmény pravidel OPLZZ, které komplikovaly
administraci projektu. Tato prekazka vsak byla Uspésné prekonana a neznamenala tak zadny dopad

pro dosazené pfinosy.
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5 Zhodnoceni projektu dle ucinnosti, hospodarnosti a udrzitelnosti

5.1 U&nnost projektu

Naplnéni ucinnosti Spise vysoké — Upravou zapojeni a vyuziti projektovych

(taxonomie) vstupu by bylo moZné dosahnout dil¢ich zlepseni a vyssiho
pfinosu pro cilovou skupinu

Vyse podpory na jednu 10 tis. K¢
podporenou osobu’

5.2 Hospodarnost projektu

Naplnéni hospodarnosti Spise vysoké — nékteré ze vstupl nebyly zcela nezbytné pro
(taxonomie) dosazeni cilQ, ale prispivaly k jejich plnéni a celkovému Ucelu
projektu

Pocet podporenych osob na jeden 149
uvazek projektového tymu

5.3 Udrzitelnost pfinosl projektu
Udrzitelnost projektu (taxonomie)  SpiSe vysoka - Vétsina dosazenych vysledkl byla udrzena

(N Uginnost a hospodarnost projektu

Aktivity byly nastaveny a realizovany tak, Ze pfinasely maximalné moiné pfinosy a clenové
projektového tymu byli vyuZiti optimalnim zplsobem. S danymi zdroji bylo, dle zjisténi, mozné
dosahnout vyssiho rozsahu, kvality vysledk( a prinost, pokud by se podafrilo realizovat i ¢ast tykajici
se verejné sluzby. Disponibilni (vyuZité) zdroje byly vyuZity tak, aby dochazelo k maximalizaci pfinost
pfislusné intervence. Rozpocet projektu byl vycerpan z 98%, coZ svédci o zkusenostech prijemce a
kvalitné sestaveném rozpoctu. Projekt je tak mozné oznacit jako spiSe vysoce ucinny.

Vyse podpory na jednu podporenou osobu (celkova hodnota je 595) dosahuje 10 tis. KE. Toto cislo je
v kontextu srovnatelnych projektl pomérné nizké, nicméné je tfeba vnimat, Ze valna vétsina osob
byla podpofena pouze Ucasti na seminafi ¢i konferenci. VSechny realizované aktivity v ramci projektu
byly vnimany jako prospésné, jak prokazalo dotaznikové Setfeni u cilové skupiny. Nékteré planované
aktivity a vystupy vSak nebyly uskutecnény a ne vSechny vstupy (aktivity a lidské zdroje) tak byly
nezbytné pro dosazeni cili projektu. Hospodarnost projektu tak Ize oznacit pouze za spiSe vysokou.
Projektovy tym byl pfiméreny rozsahu projektu a poctu zapojenych partnerd, sestdval z 11 osob, ale
pouze s celkovym prepoctenym mési¢nim Uvazkem 4 pracovnich mist. Na jeden Uvazek projektového
tymu tak bylo podporeno 149 osob.

Il Udrzitelnost pfinosu projektu

Udrzitelnost projektu bude dosaZena prostfednictvim vytvorené metodiky, pfiklad( dobré praxe,
vytvoreného osvétového videa, navazani partnerstvi a celkové diky nastaveni spoluprace jednotlivych

2K interpretaci bliZe viz text nize.
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organizaci v oblasti dobrovolnictvi, ktera nadale funguje. Vystupy projektu jsou rovnéi stale
k dispozici cilové skupiné a budou do budoucna aktualizovany.
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6 Souhrnné zhodnoceni a pouceni z realizace

6.1 Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédcené praxe
Existence dobré praxe (taxonomie) SpiSe dobra praxe
Bodové hodnoceni na zakladé 70 (ze 100)
multikriteridlni analyzy

Hodnoceni jednotlivych kritérii v ramci multikriterialni analyzy

Kritérium Bodové hodnoceni
ucelnost projektu (véha 35%) 75
uZitecnost projektu ze strany cilovych skupin (véha 5 %) 75
uZitecnost projektu ze strany dalSich klicovych aktérd (véha 5 %) 50
ucinnost projektu (vdha 15 %) 70
hospoddrnost projektu (véha 15 %) 70
udriitelnost projektu (vdha 20 %) 70
inovativnost Feseni (vaha 5 %) 50

1. Identifikace nejlepsi, dobré a neosvédéené praxe

Cely projekt je z hlediska svého zaméreni, aktivit a vytvorenych vystupl vhodnym prikladem pro
ostatni projekty. Hlavni devizou projektu je jeho zaméreni na oblast, kterou se na takovéto Urovni
dosud systematicky a celoploSné zabyvaly prevainé nestatni neziskové organizace, bez primého
zapojeni obci.. Diky projektu se podafilo dostat téma dobrovolnictvi vice do povédomi obci a
usnadnit tak jeho vyuzivani na mistni Urovni.

JakoZto neosvédcéenou praxi je mozné oznacit pomérné malé zapojeni cilové skupiny jednotlivcd do
projektu, kdyz si sam pfijemce stanovil jako hlavni cil zvy3eni jejich zaméstnatelnosti. Cil projektu tak
byl naplnén v ramci projektu jen velmi okrajové (pficemz mira jeho naplnéni muize rast v delSim
horizontu). Z tohoto pohledu se jevi, Ze mél projekt Spatné definované hlavni cile.

Il Doporuceni dle faktori uspéchu a prekazek pfi realizaci projektu

Faktorem Uspéchu, ktery pozitivné ovlivnil pfinos projektu, byl (krom vybéru samotného tématu
dobrovolnictvi) predevsim vybér vhodnych zahranic¢nich i tuzemskych partnerd i obci, kteti se do
projektu zapojili.

Naopak zasadni prekazkou, kterd negativné ovlivnila prlibéh projektu, byly casté legislativni zmény
v oblasti verejné sluzby, které prakticky znemoznily realizovat jednu polovinu projektu na tuto
problematiku zamérenou. Ovlivnéni tohoto faktu bylo v podstaté zcela mimo moc pfijemce, tudiz lze
obtizné formulovat doporuceni, jak se takovéto prekazce vyhnout. Obecné Ize fict, Ze by se budouci
pfijemci méli zamérovat na projekty v oblastech, které jsou vice stabilni a neprochazi turbulentnimi
zménami.

ll. Potencial Sifeni dobré praxe / aplikovatelnosti projektu

Projekt se potykal s pomérné zasadnim problémem nemozZnosti realizovat jednu ze svych stézejnich
Casti. Ackoliv to nebylo ovlivnéno pfijemcem, do znaéné miry to snizilo jeho prinos. Naopak
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prekonani této prekazky a Uspésné dokonceni projektu tak, Ze vSechny jeho vystupy a aktivity jsou
cilovou skupinou hodnoceny jako pfinosné, lze vyzdvihnout jako pozitivum. Celkové tak Ize projekt
oznacit jako spiSe dobrou praxi.
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