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Termin realizace: 1. 6. 2012 — 31. 5. 2015

CiL PROJEKTU

Cilem projektu bylo prostfednictvim terénni prace
pfedchdzet a pomoci vyresit dlouhodobé
problémy  obyvatel socidlné  vyloucenych
romskych lokalit. Dil¢im cilem projektu bylo také
zpracovani  Analyzy  socidlné  vyloucenych
romskych lokalit na Uzemi Karlovarského kraje
véetné vypracovani navrhid pro feseni problémd v
jednotlivych romskych lokalitach.

CO SE V PROJEKTU ODEHRALO?

Klicovou aktivitou tohoto projektu byla podpora
terénni socidlni prace v 17 vybranych vyloucenych
romskych lokalitach. Na zakladé vybérovych rizeni
byli vybrani poskytovatelé socidlnich sluzeb, ktefi
zajistovali  podporu  obyvatellm  socialné
vyloucenych romskych lokalit.

v Mezi hlavni problémy pfisludnik( socidlné
vyloucenych romskych lokalit, k jejichz
feSeni smérovaly aktivity projektu, patfi
nevyhovujici a kratkodobé bydleni, dlu-
hové pasti, lichva, nedostate¢nd kvalifi-
kace, nezaméstnanost, zavislost na alko-
holu a dalsich navykovych latkach, zdra-
votni komplikace a Sifeni infekcnich cho-
rob, trestna ¢innost a dalsi.

Druhou klicovou aktivitou bylo vypracovani
Analyzy socidlné vyloucenych lokalit Karlovar-
ského kraje. Tato analyza navazovala na Gabalovu
zpravu z roku 2006 a byla zamérena na:

o aktualizaci poctu a rozmisténi socialné
vylou¢enych romskych lokalit

o urleni charakteristik téchto lokalit a
zmapovani jejich aktudlnich problému

o vypracovani koncepcniho a metodického
doporuceni pro praci s Romy v kraji a do-
poruceni postupl pro jejich integraci do
majoritni spole¢nosti

o identifikovani pfikladd dobré praxe.

CO PROJEKT PRINESL LIDEM?

Dotvofeni a upevnéni sité socidlnich sluZeb a
zpracovani Analyzy socidlné vylouc¢enych romskych
lokalit na uzemi Karlovarského kraje

Vyznamnym pfinosem projektu systémového
charakteru bylo rozsiteni sluzby terénni socialni
prace do vyloucenych lokalit i do dalSich oblasti
kraje, které zatim nebyly touto sluZzbou pokryty.

V ramci projektu byla dale rozvijena multidiscipli-
narni spoluprace, tj. doslo k zlepseni vzajemné
komunikace mezi aktéry plsobicimi v oblasti
socialniho zaclenovani, jako jsou obecni Urady,
dalsi socialni sluzby, policie, ale také Skolska di
zdravotnicka zafizeni.

Ukdzka socidiné vyloucené lokality v obci Stitary na Chebsku.
Poskytovatelé socidlnich sluZzeb dojizdéli i do spatné
dostupnych oblasti kraje, jejichZ obyvatelé byvaji zejména v
zimnim obdobi odriznuti od béZnych verejnych sluZeb.

V" Vysledkem zlep$ené komunikace mezi
aktéry je napfriklad vyclenéni specidlné
vyskolenych prisludniki Policie CR pro
praci sCS ¢i zména pristupu dotcenych
obci k feSeni problémovych situaci soci-
alné vyloucenych romskych rodin.

Zpracovana Analyza socidlné  vyloucenych
romskych lokalit na uUzemi Karlovarského kraje
slouzila primarné pro zjisténi potrebnosti
socialnich sluzeb v jednotlivych oblastech kraje.
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Aktudlni  informace  umozfuji  efektivnéjsi

plsobeni v oblasti socidlniho zaclenovani zejména

s

romskych rodin Zijicich ve vyloucenych lokalitach.

Zmirnéni dopadl ekonomickych problémiu v
regionu na situaci v socidlné vyloucenych
lokalitdch.

Hlavnim dopadem projektu pro cilovou skupinu
bylo zmirnéni dopadd ekonomickych problém( v
regionu na situaci v socidlné vyloucenych
lokalitach. Projekt pfispél k tomu, aby se stavajici
situace nezhorsovala.

V rdmci projektu zacali poskytovatelé pracovat
stzv. regiondIni kartou socidlnich sluZeb, kterd
slouzi k jednotnému vykazovdni potreb
podporenych osob. Poskytovatelé tuto kartu na
zakladé nabytych zkusenosti vramci projektu
vnimaji jako ,ddlezity pilif a prinosny ndstroj
zefektivnéni prdce s klientem”. Ta probihd takto:
,Po identifikaci  klientovych potfeb terénni
pracovnici spolecné s klientem urci miru intenzity
jednotlivych potieb a stanovi poradi jejich nutnosti
uspokojeni. Spolecné vytvori tzv. Individudlini pldn,
jehoZ soucdsti jsou jednotlivé kroky, po jejichZ
naplnéni bude klientova potreba uspokojena. Tyto
spolecné cile mohou byt kratkodobé (napr. ziskani
informaci o ndvaznych socidlnich sluZbdch),
strednédobé (napr. zajisténi obcanského priukazu),
ale i dlouhodobé (napr. nalezeni nového bydleni).
Spolecné s klientem je také stanoven Ccasovy
horizont, do kterého by chtél svého cile
dosdhnout.”

V ramci projektu bylo podpofeno celkem 1 296
osob z cilové skupiny v celkem 17 vybranych
socialné vyloucenych lokalitdch. Byla Uspésné
2 758 vyfesena vice nez polovina (57 %) ze vsech
identifikovanych potreb téchto osob.

v Celkem ¢tvrtina vyfeSenych potreb byla v
oblasti hmotného zabezpecleni a tykala se
nejcastéji zafazeni a udrZeni se na trhu
prace (celkem 15 %), které je klic¢ovou
oblasti pro reSeni situace obyvatel socidlné
vyloucenych lokalit. Podarilo se nalézt
zaméstnani celkem 125 osobdm z cilové
skupiny. Vétsinou se jednalo o brigadu,
verejné prospésné prace Ci o vyrizeni
rekvalifikace.

v" Mnoha osobdm poskytovatelé pomohli s
feSenim dluhové problematiky, jeho?
vysledkem bylo nastaveni splatkového
kalendare.
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v Pétina vSech Uspésné vyiedenych potieb
byla v oblasti bydleni, nejcastéji se jed-
nalo o nalezeni nového ¢i vhodnéjsiho
bydleni.

Poskytovatelé sluZzeb spolupracovali s obyvateli
socidlné vyloucenych romskych lokalit po rizné
dlouhou dobu v rozmezi od 14 dni po déle neZ
22 mésici. V69% pripadid  byla  pfitom
spoluprdce ukoncena do jednoho roku. V pripadé
uspesné vyresenych potreb spoluprdce osoby
z cilové skupiny s poskytovateli socidlnich sluZeb
trvala priblizné 10 mésicl. Mezi nejdéle trvajici
uspésnou spoluprdci probihajici po dobu 9 aZ
14 mésict patrily potreby v oblasti pripravy na
zaméstndni, udrZeni bydleni, pfedchdzeni socidlné
patologickym jevim a prevence onemocnéni.

v Castou a velmi Uspé$né Fedenou potre-
bou byla prevence onemocnéni spoje-
nych s rizikovym zplsobem Zivota.

prrs :

Zaméstnani je klicovou oblasti pro reseni situace obyvatel

socidlné vyloucenych lokalit.

PREKAZKY
% Velkd fluktuace socidlnich pracovnikd
v organizacich  poskytovatelll  socidlnich
sluZeb - prameni z nejistoty prace v socidl-
nich sluzbach a také z nizkych platd social-
nich pracovnikd.

< Vysokd mira nezaméstnanosti Karlovar-
ském kraji - prekdzka zvyseni zaméstna-
nosti osob z cilové skupiny.

«» Demotivujici nastaveni systému statnich
socialnich davek - vySe minimalni mzdy,
kterou obvykle socidlné vyloucené osoby v
zaméstnani dostavaji, je casto srovnatelna
¢i nizsi nez vySe vyplacenych socialnich
davek; je pak velmi obtizné tyto osoby
motivovat k hledani a udrZzeni zaméstnani.

«» Nemoznost zaméreni projektd OP LZZ v
oblasti podpory 3.2 na déti mladsi 15 let -
snizuje efektivitu projektu.

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz





