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1 Vyhodnoceni plnéni evaluaéniho planu v roce 2020

Ve sledovaném obdobi 11. 10. 2019 az 10. 10. 2020 byl evaluaéni plan plnén dle pfedpokladu.

Ve sledovaném obdobi bylo dokon&eno nékolik internich evaluaci, tedy téch, které jsou v celém rozsahu zajistovany oddélenim evaluaci. V ramci prioritni osy
1 se jednalo o druhou etapu Evaluace pilotniho ovéfeni mikrojesli a dale o Evaluaci podpory dalSiho podnikového vzdélavani zameéstnancu. V oblasti prioritni
osy 3 pak byla v listopadu 2019 ukonéena Evaluace vysledku pilotni podpory budovani kapacit a profesionalizace NNO.

Stejné jako v minulych letech jsou v evaluaénim planu vyznamné zastoupeny evaluace se smisenym designem. Ve sledovaném obdobi byla ukonéena druha
etapa Hodnoceni vysledk( Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje - CLLD, kterou bylo zpracovani pfipadovych studii projektt financovanych z OPZ
ve vyzvach Mistnich ak&nich skupin navazujici na interné realizovanou etapu evaluace. Ta metodologicky vychazela z dat ziskanych dotaznikovym Setfenim.
Dale v unoru 2020 skongila prvni etapa Evaluace vyzev 33 a 34 OPZ pro Uzemni samospravné celky, ktera se zaméfovala na vnimani pfinost téchto vyzev
ze strany UCastnikd vzdélavacich aktivit realizovanych v ramci projektd podpofenych z téchto vyzev a koordinator( projektovych aktivit. Tato evaluace nyni
pokracuje dalSi etapou v podobé vefejné zakazky na zpracovani pfipadovych studii, ktera bude ukon&ena v lednu 2021.

V dubnu 2020 bylo dokon&eno plnéni zakazky na vyhodnoceni fungovani a pfinosu tematickych pracovnich skupin ITI/IPRU, které navazovalo na interné
realizované dotaznikového Setfeni, jehoz respondenty byli Zadatelé o podporu. Kvalitativni Setfeni inovacnich projektd PO 3 OPZ, tedy druha etapa
Vyhodnoceni vysledkd podpory socialnich inovaci v PO3 OPZ, byla dokon¢ena v ¢ervnu 2020. Specifickou kombinaci interni a externi evaluace je potom
Evaluace vysledku pilotni podpory mezinarodni mobility znevyhodnéné mladeze, v ramci které probiha dotaznikové Setfeni ve formatu tfi pozorovani, které
bude v roce 2021 dopInéno externé realizovanym kvalitativnim do3etfenim.

Kromé realizovanych evaluaci oddéleni evaluaci poskytuje metodickou a konzultaéni podporu pFijemcim, ktefi maji ve svych projektech zahrnutou
sebeevaluaci. Tato podpora spo€iva pfedevSim v poskytovani konzultaci k nastaveni evaluacnich aktivit projektu, pfi tvorbé zadavaci dokumentace pro
vyhlaSeni vefejné zakazky na realizaci evaluaCnich aktivit a pfipominkovani evaluacnich vystupl, zejména navrhi evaluaénich zprav zpracovanych jak
externimi dodavateli, tak i pfipadné internimi evaluatory v organizaci pfijemcu.




Tabulka 1 Vyhodnoceni plnéni evaluaéniho planu na urovni etap

Datum planovaného /

Datum planovaného /

Koéd etapy Nazev etapy Stav etapy skuteéného zahajeni skuteéného ukonéeni
realizace realizace

03.046.01 Evaluace vyzev 61, 62 planovano 20. 08. 2020 20. 06. 2021

03.047.01 Dotaznikové Setfeni - vyhodnoceni fungovani a pfinosu projektu planovano 01. 10. 2020 31. 12. 2022
Outplacement pro CS a zaméstnavatele

03.002.01 Evaluace narodnich a regionalnich projekti APZ v realizaci 01.01. 2017 31.12. 2021

03.003.01 Zpétna vazba klientll OPZ_ Dotaznikova Setieni v realizaci 01. 10. 2016 30. 06. 2023

03.009.01 Pribézné dotaznikové Setfeni u socialnich podnikatelt a v realizaci 01. 09. 2017 31.10. 2023
podporenych osob

03.011.02 Vyhodnoceni mezinarodni mobility znevyhodnéné mladeze - vyzva v realizaci 01. 01. 2019 31. 10. 2022
59

03.012.03 Evaluace podpory zaméstnanosti mladych 1.1 a 1.5 v realizaci 01.01. 2017 31.12. 2021

03.015.01 Vyhodnoceni vysledkd podpory socialnich inovaci v PO 3 OPZ v realizaci 01. 06. 2018 31.12. 2021

03.015.03 Kvalitativni Setfeni inovaénich projektd PO 3 OP Z - 2. vina Vv realizaci 22. 06. 2020 01. 06. 2021

03.038.01 Dotaznikové Setfeni u pfijemcu soutéznich projektl OPZ (Dotaznik v realizaci 01.01. 2018 31.12. 2023
ZoR)

03.041.02 Evaluace vyzev 33 a 34 OPZ pro USC_Kvalitativni doSetfeni v realizaci 01.10. 2019 31.01. 2021

03.042.01 Evaluace détskych skupin (11.) v realizaci 01.11.2018 31.12. 2020

03.043.01 Analyza situace v oblasti transformace pobytovych socialnich sluzeb | v realizaci 01. 05. 2019 30. 09. 2021
v CR

03.043.02 Vyhodnoceni nastaveni a vysledkl vyzev 037, 066 a 089 OPZ v realizaci 01. 01. 2020 30. 09. 2021

03.044.01 Vyhodnoceni dotazniku pro evaluaci dopadt programu HF pro v realizaci 02. 09. 2019 29.12. 2023
feSeni bytové nouze

03.004.01 Evaluace vysledku pilotni podpory budovani kapacit a ukonceno 03. 10. 2016 30. 11. 2019
profesionalizace NNO

03.006.02 Evaluace pilotniho ovéfeni mikrojesli Il ukonéeno 01. 06. 2019 31. 08. 2020

03.015.02 Kvalitativni Setfeni inovacnich projektd PO 3 OP Z ukon&eno 16. 05. 2019 19. 06. 2020

03.027.02 Zpracovani pfipadovych studii projektd financovanych z OPZ ve ukonéeno 07.08. 2018 31.12. 2019
vyzvach Mistnich akénich skupin

03.036.01 Evaluace podpory dal$iho podnikového vzdélavani zaméstnanct (I.) | ukonéeno 01.03. 2019 31. 08. 2020

03.040.01 Vyhodnoceni fungovani a pfinosu tematickych pracovnich skupin ukon&eno 18. 09. 2019 23. 04. 2020
ITI/IPRU

03.041.01 Evaluace vyzev 33 a 34 OPZ pro USC_Dotaznikova $etfeni pro ukonéeno 01.10. 2018 14. 02. 2020

zastupce projektl a uéastniky vzdélavani




2 Prehled ukonéenych evaluaci

Doporuéeni z Evaluace vysledk pilotni podpory budovani kapacit a profesionalizace NNO (03.004.01)

V zavérecné zprave z evaluace byla formulovana ¢étyfi doporuc¢eni. Doporuceni primarné cilila na vymezeni podporovanych aktivit, kdy evaluace potvrdila
vhodnost tematického zamérfeni intervence, a zplsob pfenosu expertizy do fungovani podpofenych NNO. Dale se doporuceni tykala nastaveni procesu
oveérovani pfinosl potencialnich analogickych intervenci jak na Urovni jednotlivych organizaci, tak i na Urovni samotného fidiciho organu OPZ.

Doporuéeni z Evaluace pilotniho ovéreni mikrojesli Il (03.006.02)

Z Evaluace pilotniho ovéfeni mikrojesli Il vyplynula tfi doporuceni vztahujici se ke kapacité i samotnému konceptu téchto zafizeni. V sou€asné dobé jsou tato
doporuceni a jejich dalSi implementace konzultovana s relevantnimi partnery.

Doporuéeni z Hodnoceni nastaveni a vysledku integrovanych nastrojti ITl a IPRU (1.) (03.040.01)

V zavéreCné zpravé byla formulovana dvé stéZejni doporuceni, ktera primarné cilila na procesni nastaveni zpUsobu informovani zainteresovanych aktérd v
ramci ITI/IPRU o vysledcich hodnoceni projektovych Zadosti v relevantnich vyzvach navaznych na OPZ (gestorem tohoto doporuceni je odd. 872 a odd. 823)

(gestorem tohoto doporuceni je odd. 802 ve spolupraci s odd. 872 a odd. 823).

Tabulka 2 Prehled ukonéenych evaluaci

Datum
i X Datum skuteéného skuteéného
Kéd etapy Nazev etapy Stav etapy L . -
zahajeni realizace ukonéeni
realizace
03.002.01 Evaluace narodnich a regionalnich projektd APZ v realizaci 01.01. 2017 31.12. 2021

Predmeét etapy - popis

Realizuje se prubézné, zaméfuje se na vSechny projekty APZ, jedna se o kvantitativni vyhodnoceni projektll APZ na zakladé dat z IS ESF. Realizace RIP{ byla prodlouzena.

V Gnoru 2019 byla dokon&ena evaluace NOPP - SUPM a NOPP - VPP. Dal$im evaluovanym projektem bude VDTP Il, u néhoZ je uz vybran dodavatel a bude se realizovat z
kraje roku 2021. Na prelomu let 2020/2021 je planované vyhlasSeni VZ na evaluaci vybranych projekttd RIP. Soustavné probiha sbér dat formou dvoufazového dotazniku na
meékké pFinosy u CS u téchto RIPG, jehoz vyhodnoceni bude soucéasti evaluace.




Datum
. . Datum skutec¢ného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy . _ L
zahajeni realizace ukondeni
realizace
03.003.01 Zpétna vazba klientl OPZ_Dotaznikova Setfeni Vv realizaci 01.10. 2016 30. 06. 2023

Predmeét etapy - popis

Opakované vyhodnoceni nastaveni a fungovani procest administrace pfipravy, vybéru a realizace projektt OPZ na zakladé ziskavani zpétné vazby od klientd OPZ, v&. méfeni
indikatoru miry spokojenosti klientli celkové a s jednotlivymi procesnimi oblastmi. Analyza vystupu garanty procest na RO OPZ a zahrnuti jejich pohledu.

Hlavni zjisténi a vysledky

Sbér dat, vyhodnoceni a interpretace prvniho Setfeni probé&hlo v prvni poloviné roku 2017. Zavereéna zprava byla rozeslana ¢lenim PSE OPZ 23. 5. 2017. Sbér dat, vyhodnoceni
a interpretace druhého Setfeni probéhlo v prvni poloviné roku 2018. Zavére€na zprava byla rozeslana ¢lenim PSE OPZ 22. 5. 2018. Sbér dat, vyhodnoceni a interpretace
tretiho Setfeni probéhlo v prvni poloviné roku 2019. Zavére¢na zprava byla rozeslana ¢leniim PSE OPZ 12. 6. 2019. Vzhledem ke konzistentnim vysledkim Setfeni za predchozi
3 roky a absenci vyznamnych zmén v prostfedi administrace projektd v OPZ, které by mohly vyvolat zmény postoji respondentu, nebylo Setfeni za rok 2019 realizovano.

Datum
. ) Datum skutec¢ného | skutec¢ného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy L . L
zahajeni realizace ukonceni
realizace
03.004.01 Evaluace vysledku pilotni podpory budovani kapacit a profesionalizace NNO ukon&eno 03. 10. 2016 30. 11. 2019

Predmét etapy - popis

Pfedmétem této etapy evaluace je zhodnoceni soutézni vyzvy na podporu budovani kapacit a profesionalizace NNO v rdmci IP 3.1. OPZ (SC 1). Zvysit kvalitu a kvantitu
vyuzivani socialnich inovaci a mezinarodni spoluprace v tematickych oblastech OPZ. Jedna se o pilotni vyzvy (testovani nového typu podpory NNO z vefejnych prostfedkd a
jeho Sifeni zej. do PO 2 OPZ a dalSich programi podpory NNO) zaméfené na vytvoreni, zavedeni a evaluaci strategii rozvoje NNO v oblastech identifikovanych procesnim
auditem (financovanym NNO pfed zahajenim projektu). Cilem je zvysit kapacitu a transparentnost NNO, a tim zvysit efektivitu jejich aktivit pro CS a dlvéryhodnost pro
stakeholdery.

V navaznosti na vysledky prvni vyzvu (8/2015) bude v roce 2017 vyhlaSena dalSi vyzva na podporu NNO, pficemz evaluace prvni vyzvy bude podkladem pro stanoveni zaméfeni
parametrt druhé vyzvy, sou€asné bude podporovat vyuziti tohoto typu podpory v PO 2 OPZ (socialni zaclefovani a boj s chudobou) a jinych programech. Evaluace bude
provedena v Uzké spolupraci s pfijemci (vlastni méreni vysledku) a bude vyuzivat jejich sebeevaluace.




Hlavni zjisténi a vysledky

PFinosy vyzvy byly hodnoceny jak na zékladé vysledkd srovnani vstupniho a zavére¢ného dotazniku, tak i zjisténi z fokusnich skupin. Konceptualné byly pfinosy dale rozdéleny
na nastaveni podminek pro dal$i rozvoj kapacity a profesionalizace podpofenych organizaci a realné pozitivni dopady jiz v prlibéhu realizace projektu nebo kratce po ukonéeni
projektovych aktivit.

Respondenti na fokusnich skupinach pozitivné hodnotili zavedené nastroje. Ve vztahu k Fizeni organizace to bylo napfiklad vytvofeni standard( rGznych proces(. V oblasti
fizeni lidskych zdroju uvadéli, ze jsou pracovnici Iépe obeznameni s vizi a poslanim organizace. Spontanné v diskusi zmifiovali oblast IT, konkrétné napfiklad nakup softwaru,
ktery by si bez projektu nemohli dovolit.

Zjisténi z fokusnich skupin koresponduje s vysledky dotaznikl. Ty potvrzuji, Ze doSlo ke statisticky vyznamnému posunu v implementaci a vyuzivani riznych nastroju pro
zvy$eni kapacity nevladnich neziskovych organizaci, tedy de facto vytvofeni podminek, aby byly v prabéhu dalSiho vyuzivani téchto nastrojii naplnény cile vyzvy.

| pfi hodnoceni realnych pozitivnich dopadu je patrny soulad mezi zjiSténim z fokusnich skupin a vstupniho a zavére¢ného dotazniku. V rdmci fokusnich skupin respondenti
spontanné popisovali pozitivni zmény v souvislosti s realizovanym projektem zejména v oblastech strategického a procesniho fizeni, posileni motivace atd.

Respondenti v zavére¢ném dotazniku v porovnani se vstupnim predpokladali ve statisticky vyznamnéjsi mife vy$si znalost a ztotoZnéni zaméstnancul s poslanim organizace,
lepSi orientaci zaméstnancll organizaci v obsahu jejich prace a zpusobu odménovani, dale pak napfiklad vySSi miru nezavislosti organizaci na ¢innosti dobrovolnikd nebo
vyuzivani jednotného vizualniho stylu. V oblasti kvality sluzeb z dotaznikd vyplynulo, Ze v navaznosti na zavadéni mechanism pro ziskavani zpétné vazby od klient organizace
doslo k vyznamnému posunu v mife dal$i prace se ziskanou zpétnou vazbou od klientu.

Zavéry Doporuceni
Koéd zavéru Hlavni zavéry Kod Doporuceni Typ | Zavaznost a | Identifikace | Komentar
doporuceni casovost doporuceni
k reSeni
03.004.01.01 Pfinosy vyzvy byly hodnoceny jak na | 03.004.01.01.01 | V pfipadé vyhldSeni analogicky | jiné | dlouhodoby relevantni
zakladé vysledk(i srovnani vstupniho a zaméfené vyzvy zachovat zakladni (R)
zavéretného dotazniku, tak i zjisténi z strukturu nastavené podpory. Ze
fokusnich skupin. Konceptualné byly zavérd dotaznikového Setfeni a
pfinosy dale rozdéleny na nastaveni fokusnich skupin Ize vyvozovat, zZe
podminek pro dalSi rozvoj kapacity a vSechny podporované oblasti jsou pro
profesionalizace podpofenych organizaci a nestatni neziskové organizace dulezité
realné pozitivni dopady jiz v pribéhu a zaroven v praxi jejich fungovani jsou
realizace projektu nebo kratce po ukonéeni tyto oblasti opomijené =z davodu
projektovych aktivit. Respondenti na nedostate¢nych kapacit a financi.
fokusnich skupinach pozitivné hodnotili PfedevSim vstupni dotaznik ukazal
zavedené nastroje. Ve vztahu k fizeni rezervy podpofenych organizaci v
organizace to bylo napfiklad vytvofeni oblastech hlubsiho vyuzivani
standardi rdznych procesu. V oblasti fizeni strategického planovani (vyuzivani
lidskych zdroji uvadéli, ze jsou pracovnici analyzy vnitfnich zdroju, kapacit a
lépe obeznameni s vizi a poslanim pFilezitosti), v oblasti fundraisingu
organizace. Spontanné v diskusi zminovali (nastaveni a vyuzivani
oblast IT, konkrétné napfiklad nakup fundraisingového planu a jeho
softwaru, ktery by si bez projektu nemohli vyhodnocovani), a také v oblasti
dovolit. Zjisténi z fokusnich skupin komunikaéni strategie.
koresponduje s vysledky dotaznik(. Ty




potvrzuji, ze doSlo ke statisticky
vyznamnému posunu Vv implementaci a
vyuzivani rGznych nastroju pro zvySeni
kapacity nevladnich neziskovych
organizaci, tedy de facto vytvofeni
podminek, aby byly v pribéhu dal$iho
vyuzivani téchto nastroji naplnény cile
vyzvy. | pfi hodnoceni realnych pozitivnich
dopadu je patrny soulad mezi zjisténim z
fokusnich  skupin a vstupniho a
zaveérecného dotazniku. V ramci fokusnich
skupin respondenti spontanné popisovali
pozitivni zmény v  souvislosti s
realizovanym  projektem zejména v
oblastech strategického a procesniho
fizeni, posileni motivace atd. Respondenti
v zavéretném dotazniku v porovnani se
vstupnim pfedpokladali ve statisticky
vyznamngjSi mife vy8Si znalost a
ztotoznéni zaméstnanct s poslanim
organizace, lepSi orientaci zaméstnancu
organizaci v obsahu jejich prace a zpusobu
odménovani, dale pak napfiklad vy$Si miru
nezavislosti organizaci na  Cinnosti
dobrovolnikll nebo vyuzivani jednotného
vizualniho stylu. V oblasti kvality sluzeb z
dotaznikll vyplynulo, Ze v navaznosti na
zavadéni mechanismi pro ziskavani
zpétné vazby od klient organizace dos$lo k
vyznamnému posunu v mife dalSi prace se
ziskanou zpétnou vazbou od klientd.

03.004.01.01

Pfinosy vyzvy byly hodnoceny jak na
zakladé vysledk(i srovnani vstupniho a
zavérecného dotazniku, tak i zjiSténi z
fokusnich skupin. Konceptualné byly
pfinosy dale rozdéleny na nastaveni
podminek pro dalSi rozvoj kapacity a
profesionalizace podpofenych organizaci a
realné pozitivni dopady jiz v prabéhu
realizace projektu nebo kratce po ukonceni
projektovych aktivit. Respondenti na
fokusnich skupinach pozitivné hodnotili
zavedené nastroje. Ve vztahu k fizeni

03.004.01.01.02

V pfipadé vyhlaSeni analogicky
zaméfené vyzvy zachovat pro
organizace moznost hradit z rozpoctu
projektu cCinnost experta na danou
kliCovou aktivitu. Z kvalitativniho
Setfeni vyplynulo, Ze pravé moznost
zapojeni experta do ginnosti
organizace patfi ke klicovym aspektim
jedinec¢nosti vyzvy 031 a Ze expertim
vdéc&i za prenos zkuSenosti a know-
how do prostfedi své organizace.

jiné

dlouhodoby

relevantni

R




organizace to bylo napfiklad vytvoreni
standard riznych procesu. V oblasti fizeni
lidskych zdroja uvadéli, Ze jsou pracovnici
lépe obeznameni s vizi a poslanim
organizace. Spontanné v diskusi zminovali
oblast IT, konkrétné napfiklad nakup
softwaru, ktery by si bez projektu nemohli
dovolit. Zjisténi z fokusnich skupin
koresponduje s vysledky dotaznik(. Ty
potvrzuji, ze doSlo ke statisticky
vyznamnému posunu Vv implementaci a
vyuzivani rGznych nastroji pro zvySeni
kapacity nevladnich neziskovych
organizaci, tedy de facto vytvofeni
podminek, aby byly v pribéhu dal$iho
vyuzivani téchto nastroji naplnény cile
vyzvy. | pfi hodnoceni realnych pozitivnich
dopadu je patrny soulad mezi zjisténim z
fokusnich  skupin a vstupniho a
zavérecného dotazniku. V ramci fokusnich
skupin respondenti spontanné popisovali
pozitivni zmény v  souvislosti s
realizovanym  projektem zejména v
oblastech strategického a procesniho
fizeni, posileni motivace atd. Respondenti
v zavéreCném dotazniku v porovnani se
vstupnim predpokladali ve statisticky
vyznamngjSi mife vy8Si znalost a
ztotoznéni zaméstnanct s poslanim
organizace, lepSi orientaci zaméstnancu
organizaci v obsahu jejich prace a zplisobu
odménovani, dale pak napfiklad vy$Si miru
nezavislosti organizaci na  c&innosti
dobrovolnikl nebo vyuzivani jednotného
vizualniho stylu. V oblasti kvality sluzeb z
dotaznikdl vyplynulo, Zze v navaznosti na
zavadéni mechanisml pro ziskavani
zpétné vazby od klientd organizace doslo k
vyznamnému posunu v mife dalSi prace se
ziskanou zpétnou vazbou od klientd.

03.004.01.01

Pfinosy vyzvy byly hodnoceny jak na
zakladé vysledkd srovnani vstupniho a
zavére€ného dotazniku, tak i zjiSténi z

03.004.01.01.03

Z kvalitativniho Setfeni vyplynulo, ze
proces zpracovani  zavérecCnych
evaluacnich zprav byl pro organizace

jine

dlouhodoby

relevantni

R
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fokusnich skupin. Konceptualné byly
pfinosy dale rozdéleny na nastaveni
podminek pro dalSi rozvoj kapacity a
profesionalizace podpofenych organizaci a
realné pozitivni dopady jiz v pribéhu
realizace projektu nebo kratce po ukonceni
projektovych aktivit. Respondenti na
fokusnich skupinach pozitivné hodnotili
zavedené nastroje. Ve vztahu k fizeni
organizace to bylo napfiklad vytvoreni
standard( riznych procesu. V oblasti fizeni
lidskych zdroju uvadéli, Ze jsou pracovnici
lépe obeznameni s vizi a poslanim
organizace. Spontanné v diskusi zminovali
oblast IT, konkrétné napfiklad nakup
softwaru, ktery by si bez projektu nemohli
dovolit.  Zjisténi z fokusnich skupin
koresponduje s vysledky dotaznik(. Ty
potvrzuji, ze doSlo ke statisticky
vyznamnému posunu Vv implementaci a
vyuzivani rGznych nastroji pro zvySeni
kapacity nevladnich neziskovych
organizaci, tedy de facto vytvofeni
podminek, aby byly v prabéhu dalSiho
vyuzivani téchto nastroji naplnény cile
vyzvy. | pfi hodnoceni realnych pozitivnich
dopadu je patrny soulad mezi zjisténim z
fokusnich  skupin a vstupniho a
zaveérecného dotazniku. V ramci fokusnich
skupin respondenti spontanné& popisovali
pozitivni zmény v  souvislosti s
realizovanym  projektem zejména v
oblastech strategického a procesniho
fizeni, posileni motivace atd. Respondenti
v zavérecném dotazniku v porovnani se
vstupnim pfedpokladali ve statisticky
vyznamngjSi mife vyS8Si znalost a
ztotoznéni zaméstnancd s poslanim
organizace, lepSi orientaci zaméstnancu
organizaci v obsahu jejich prace a zplsobu
odménovani, dale pak napfiklad vySSi miru
nezavislosti organizaci na  Cinnosti
dobrovolnikl nebo vyuzivani jednotného

prilis obtizny a Casové narocny.
Doporu€ujeme proto v pfipadné
analogicky zaméfené vyzvé realizovat
evaluacni Setfeni jinym zpdsobem,
napfiklad na vybé&rovém souboru
podpofenych organizaci nebo na
zakladé dat ziskanych  formou
elektronického dotazniku, pfipadné
kombinaci obou uvedenych pfistup(.
Klicovym pro feSeni evaluace v ramci
pfipadné analogické vyzvy je, aby
pozadavek na evaluacni expertizu
nebyl pfenaSen na  podpofené
organizace, ale zGstal na drovni
fidiciho orgénu.
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vizudlniho stylu. V oblasti kvality sluzeb z
dotaznikll vyplynulo, Ze v navaznosti na
zavadéni mechanismd pro ziskavani
zpétné vazby od klientll organizace doslo k
vyznamnému posunu v mife dalSi prace se
ziskanou zpétnou vazbou od klientd.

03.004.01.01

Pfinosy vyzvy byly hodnoceny jak na
zakladé vysledka srovnani vstupniho a
zavéreCného dotazniku, tak i zjisténi z
fokusnich skupin. Konceptualné byly
pfinosy dale rozdéleny na nastaveni
podminek pro dalSi rozvoj kapacity a
profesionalizace podpofenych organizaci a
realné pozitivni dopady jiz v prabéhu
realizace projektu nebo kratce po ukonceni
projektovych aktivit. Respondenti na
fokusnich skupinach pozitivné hodnotili
zavedené nastroje. Ve vztahu k fizeni
organizace to bylo napfiklad vytvoreni
standard riznych procesu. V oblasti fizeni
lidskych zdroju uvadéli, Ze jsou pracovnici
lépe obeznameni s vizi a poslanim
organizace. Spontanné v diskusi zmifovali
oblast IT, konkrétné napfiklad nakup
softwaru, ktery by si bez projektu nemohli
dovolit.  Zjisténi z fokusnich skupin
koresponduje s vysledky dotaznik(. Ty
potvrzuji, ze doSlo ke statisticky
vyznamnému posunu Vv implementaci a
vyuzivani rGznych nastrojii pro zvySeni
kapacity nevladnich neziskovych
organizaci, tedy de facto vytvoreni
podminek, aby byly v prabéhu dalSiho
vyuzivani téchto nastroji naplnény cile
vyzvy. | pfi hodnoceni realnych pozitivnich
dopadu je patrny soulad mezi zjisténim z
fokusnich  skupin a vstupniho a
zavérecného dotazniku. V ramci fokusnich
skupin respondenti spontanné popisovali
pozitivni zmény v  souvislosti s
realizovanym  projektem zejména v
oblastech strategického a procesniho
fizeni, posileni motivace atd. Respondenti

03.004.01.01.04

\% souvislosti S pfedchozim
doporu€enim podporovat metodicky ve
vyzvach pro pfijemce z neziskového
sektoru  aktivity = zaméfené na
vyhodnocovani a evaluace (projektd,
intervenci i dil¢ich jinych aktivit), a to
zpusobem, ktery je pro pfijemce
snadno srozumitelny a akceptovatelny,
a pfedevSim s ohledem na pfinosy
téchto aktivit pro fungovani samotnych
organizaci.

jine

dlouhodoby

relevantni

R)
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v zavéretném dotazniku v porovnani se
vstupnim predpokladali ve statisticky
vyznamngjSi mife vy3Si znalost a
ztotoznéni zaméstnanci s poslanim
organizace, lepSi orientaci zaméstnancu
organizaci v obsahu jejich prace a zpusobu
odmeénovani, dale pak napfiklad vy$Si miru
nezavislosti  organizaci na  Cinnosti
dobrovolnikl nebo vyuzivani jednotného
vizudlniho stylu. V oblasti kvality sluzeb z
dotaznikll vyplynulo, Ze v navaznosti na
zavadéni mechanismd pro ziskavani
zpétné vazby od klientll organizace doslo k
vyznamnému posunu v mife dalSi prace se
ziskanou zpétnou vazbou od klientd.

Datum
. . Datum skute¢ného | skute¢ného
Kéd etapy Nazev etapy Stav etapy . i L
zahajeni realizace ukonceni
realizace
03.006.02 Evaluace pilotniho ovéfeni mikrojesli Il ukon&eno 01. 06. 2019 31. 08. 2020

Predmét etapy - popis

V roce 2017 a prvni poloviné roku 2018 byla interné realizovana tfi dotaznikova Setfeni a sepsana pribézna zprava z prvni etapy evaluace, ktera pilotné vyhodnotila vyzvy ¢.
126 a 127. V roce 2019 evaluace pokracuje druhou etapou, v ramci které

a) je z vyzev 126, 127 provadéno zaveérecné Setfeni - Dotaznik pro koncici zfizovatele mikrojesli, ktery je distribuovan priibézné v zavislosti na datech ukoncovani projektl
(srpen 2018 - leden 2020)

b) jsou vyhodnocovany pfinosy pro CS u novych vyzev 69, 70, a to jednokolovym elektronickym dotaznikem pro CS, (sbér dat od zafi 2019 do unora 2020, vyhodnoceni 1. pol.
roku 2020)

c¢) bude provedeno kvalitativni doSetfeni s pfijemci vyzev 69, 70

Hlavni zjisténi a vysledky

Celkové je mozné konstatovat, Ze evaluace prokazala pozitivni dopady a zajem o sluzbu mikrojesli. Ve stavajici nabidce moznosti pé€e o nejmensi déti jsou mikrojesle svym
charakterem individualni pé¢e v malém kolektivu sluzbou jedine€nou a vyhledavanou. Stézejni se stavaji zejména pro rodice déti ve véku 1,5 - 2,5 let, pro které mohou byt jiné
formy kolektivni péce pro déti v tomto véku nevyhovujici. Sou€asna nabidka zafizeni z daleka nepokryva poptavku, a jak vyplyva i z otevienych otazek v Setfeni mezi rodici
nabidka sluzeb predskolni péce je obecné nedostate¢na. Opakované se objevovaly nazory, ze by zafizeni méla byt dostupnéj$i, zejména v tom smyslu, aby bylo celkové k
dispozici vice mist. Témeérf polovina respondentu také zastava nazor, ze stat by mél garantovat misto v zafizeni prfedskolni péce od dvou let, 18 % preferuje zajisténi predskolni
péce jiz od jednoho roku. TéméF vdechna zafizeni méla po celou dobu provozu dostateéné naplnénou kapacitu a 90 % mikrojesli mélo dokonce zkuSenosti s odmitanim zadosti
o pfijmuti déti, pficemz stéZejnim davodem byla pravé zcela naplnéna kapacita zafizeni, coz také potvrdilo kvalitativni Setfeni mezi zfizovateli. Evaluace tak prokazala velkou
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poptavku po sluzbé, kterou sou¢asna nabidka zafizeni neni zdaleka schopna pokryt. V dotaznikovém Setfeni mezi rodici jsme sledovali divody pro vybér zafizeni mikrojesli.
Pro vice nez dvé tretiny rodicd byly mikrojesle jedinou moznosti, kam své dit€ umistit. Zaroven vsak vlibec nejdllezitéjSi motivaci rodic¢h k rozhodnuti umistit déti pravé do
mikrojesli nebyla ani finan¢ni dostupnost, ani fakt, Zze to bylo jediné dostupné zafizené pro danou vékovou kategorii, ale vysoka kvalita péc¢e diky malému rodinnému kolektivu
a individudInimu pFistupu k détem. Pouze 14 % respondentl by zvolilo, v pfipadé neexistence mikrojesli, sluzbu jiného zafizeni. Na zakladé téchto zjisténi Ize pfedpokladat, ze
diky moznosti vyuZivat mikrojesle jsou rodi€e motivovani k dfivéjSimu navratu na trh prace.

Zavéry

Doporuceni

Koéd zavéru

Hlavni zavéry

Kéd
doporuceni

Doporuceni

Typ

Zavaznost a

casovost

Identifikace
doporuceni
k reSeni

Komentar

03.006.02.01

Evaluace prokazala velkou poptavku a
zajem o umisténi déti do predSkolniho
zarizeni, kterou souc¢asna nabidka zafizeni
neni schopna pokryt, nejvice pak u déti ve
véku 1,5 - 2,5 roku. Potvrdila se tak zjisténi
z jinych Setfeni, ktera poukazuji na
nedostatecnou kapacitu mist pro nejmensi
déti. Témér polovina respondentd z cilové
skupiny rodi¢l se domnivala, Ze by mélo
byt garantované misto pro déti od dvou let,
dalSich 18 % by pak dokonce preferovalo,
aby mély déti statem zajisténé misto jiz od
jednoho roku. VétSina zafizeni mikrojesli
méla po celou dobu provozu dostatecné
naplnénou kapacitu zafizeni, a naopak
spiSe méla zkuSenosti s nutnosti odmitnout
déti z ddvodu pIné napInéné kapacity. V
odpovédich  rodi€t se  opakované
objevovaly nazory, ze by celkové mélo byt
k dispozici vice mist, ktera by pokryla jejich
poptavku. Zaroverfi pro 36 % rodic¢l byly
mikrojesle jedinou redlnou moznosti, jak
dité umistit do zafizeni predskolni péce.

03.006.02.01.01

Nadale rozSifovat
alespori zachovat stavajici kapacity pro
umisténi déti ve véku 6 mésicl - 3 roky

jiné

dlouhodoby

relevantni

R

03.006.02.02

Evaluace prokazala jedinecnost konceptu
mikrojesli, ktery pokryva potfeby a
specifika nejmenSich déti. Nejvice déti
nastupuje do mikrojesli ve véku 1,5 az 2,5
let, coz by se mohlo na prvni pohled zdat,
Ze se kryje s détskymi skupinami, které
rovnéz umozni pfijimat déti od jednoho
roku. Nicméné se ukazalo, ze zatimco do
détskych skupin nastupuje ve vékové
kategorii 1-2 roky jenom 22 % déti, do

03.006.02.02.01

Zachovani konceptu mikrojesli jakozto

prostfedku
nejmensi déti

jiné

dlouhodoby

relevantni

R
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mikrojesli  nastoupi  pfed  druhymi
narozeninami 49 % vSech pfijatych déti.
Koncept mikrojesli se osvédgil i z hlediska
moznosti péce o déti mladsi jednoho roku
(pro ty jsou v sou€asné dobé mikrojesle
jedinou moznosti). Ackoli poptavka u této
vékové skupiny neni tak vysoka a nelze
oCekavat, Ze by byly mikrojesle plné
obsazeny takto malymi détmi, Ize
predpokladat, Ze zajem rodi¢u (zejména o
kratkodobé) umisténi takto malych déti v
Case poroste, podobné jako rostl zajem o
umisténi déti mladsSich tfi let v détskych
skupinach. Vyznam mikrojesli prokazala
rovnéz otazka sledujici motivace pro vybér
zafizeni. Zde se ukazalo, ze nejdllezit&jsi
motivaci byla kvalita péfe spocivajici
zejména v malému “rodinnému” kolektivu a
individualnimu pfistupu k détem. Vyznam
mikrojesli pro nejmladsi vékovou kategorii
déti je vidét na tom, Ze pouze 14 % rodicl
zvolilo jiné zafizeni pfedsSkolni péce, kdyz
by nemohli vyuzit mikrojesle. Mikrojesle se
tak v fadé pfipadu stavaji jedinou vhodnou
moznosti pro umisténi ditéte. Pfi srovnani
s motivaci pro umisténi déti do détskych
skupin se sice podobné jako u mikrojesli
ukazuje kvalita péce, nicméné jen
minimum rodi¢d ocefiovalo maly kolektiv a
individualni péci tolik vyzdvihované pravé v
mikrojeslich. Pravé diky svému charakteru
individualni pé¢e v malém kolektivu mohou
mikrojesle zmirnit obavy rodi¢t umistit do
zafizeni i takto malé déti, coz v disledku
vede k dfivéjSimu navratu na trh prace
rodi€l, prfedevS§im na zkracené Uvazky,
zejména pak matek. To koresponduje i se
zjisténim, ze pokud by mikrojesle prestaly
fungovat, tak by to v téméF poloviné
pfipadt znamena

03.006.02.03

Evaluace prokazala pozitivni vliv mikrojesli
pfi navratu rodi¢l, a zejména matek, na trh
prace. Po nastupu déti do mikrojesli se

03.006.02.03.01

“X

Nastaveni hranic “Skolkovného”, tak
aby byly mikrojesle udrzitelné a nadale
dostupné pro CS

jine

dlouhodoby

relevantni

R

15




témeér zdvojnasobil pocet respondent(,
ktefi uvedli, Ze jsou zaméstnani na piny
nebo zkraceny uvazek. Zaroven doslo k
nardstu poc¢tu hodin, které se mohou
respondenti praci vénovat. DlleZité také je,
ze pro polovinu rodi¢u by jistota, Ze dité od
dvou let umisti do mistné a finan¢né
dostupného zafizeni, hrala roli pfi
rozhodovani o daldim roz8ifeni rodiny.
Vedle toho se pak, zejména v kvalitativnich
rozhovorech mezi  zfizovateli, ale
objevovaly obavy ohledné udrzitelnosti
sluzby po skonéeni financovani ESF.
Samotni zfizovatelé vétSinou nemaiji zadné
vlastni zdroje k dofinancovani sluzby.
VétSina zfizovatell uvedla, Ze by
planované financovani sluzby ze statnich
zdroju v kombinaci s pfispévkem od rodict
bylo pro mikrojesle pfi poltu 4 déti v
zafizeni likvidacni. Zaroven ale
vyzdvihovali pravé dulezitost takto malého
kolektivu pro danou vékovou skupinu.
Podle nazoru nékterych zfizovateld by
navrhovany zpUsob financovani pak mohl
vést k tomu, Ze by sluzba prestala byt
pfistupna socialné slabSim rodinam.
VétSina respondentll z Ffad rodi€l by
akceptovala “Skolkovné”, nicméné to by se
podle nich mélo v priméru pohybovat
kolem dvou tisic korun.

Datum
. . Datum skutec¢ného | skuteéného
Kéd etapy Nazev etapy Stav etapy L, ) L
zahajeni realizace ukonéeni
realizace
03.009.01 Prubézné dotaznikové Setfeni u socialnich podnikatelt a podpofenych osob | v realizaci 01.09. 2017 31.10. 2023

Predmeét etapy - popis

Priibézné interni dotaznikové Setfeni u socialnich podnikatell.
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Datum
. . Datum skute¢ného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy . . o
zahajeni realizace ukon¢€eni
realizace
03.011.02 Vyhodnoceni mezinarodni mobility znevyhodnéné mladeze - vyzva 59 Vv realizaci 01.01. 2019 31.10. 2022

Predmeét etapy - popis

Ve 3Q 2019 byla dokonéena Zavére¢na zprava vyzvy 32. Od konce roku 2018 probihala pfiprava evaluace navazujici vyzvy 59. Od €ervna 2019 se rozbéhl vstupni dotaznik
podle zacatku realizace jednotlivych projektll. V sou€asnosti je pfipravovano kvalitativni $etfeni, které bude feSeno VZ (plan vyhlaseni 4Q 2019/1Q 2020.

Hlavni zjisténi a vysledky

Zaveéry Doporuceni
Koéd zavéru Hlavni zavéry Kod Doporuceni Typ Zavaznost a | Identifikace Komentar
doporuceni casovost doporuceni k
feSeni
Datum
. i Datum skuteéného | skuteéného
Kéd etapy Nazev etapy Stav etapy . i o
zahajeni realizace ukongéeni
realizace
03.012.03 Evaluace podpory zaméstnanosti mladych 1.1 a 1.5 v realizaci 01.01. 2017 31.12. 2021

Predmét etapy - popis

Navazuje na Interni evaluaci YEI, ktera byla dokon€ena v prosinci 2018. Kromé YEI bude pokryvat také projekty Zaruky pro mladé.

Zaruky pro mladé s terminem ukonceni do roku 2020 byly prodlouzeny do konce roku 2021. Jejich evaluace probéhne v ramci evaluace vybranych projektd RIP (plan vyhlaseni
VZ v roce 2021).
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Datum

. . Datum skute¢ného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy . . o
zahajeni realizace ukon¢€eni
realizace

03.015.01 Vyhodnoceni vysledkll podpory socidlnich inovaci v PO 3 OPZ v realizaci 01. 06. 2018 31.12. 2021

Predmeét etapy - popis

Vyhodnoceni pfispévku inovacnich vyzev k plnéni SC PO 3 "Zvysit kvalitu a kvantitu vyuzivani socialnich inovaci a mezinarodni spoluprace v tematickych oblastech OPZ",
véetné analyzy predpokladi a rizik dosazeni cilll podpory. V rdmci evaluace budou vyhodnoceny vyzvy na podporu socialnich inovaci a inovaéniho prostredi ¢. 018, 024 a 124.

Datum
. . Datum skute¢ného | skute¢ného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy . i L
zahajeni realizace ukonceni
realizace
03.015.02 Kvalitativni $etfeni inovaénich projektt PO 3 OP Z ukonéeno 16. 05. 2019 19. 06. 2020

Predmét etapy - popis

Individualni hloubkové rozhovory s realizatory, evaluatory a stakeholdery vybranych projektd podpofenych ve vyzvé €. 24 OPZ

Hlavni zjisténi a vysledky

Kvalitativni Setfeni inovac¢nich projektd PO 3 OPZ bylo realizovano se zamérem vyhodnotit pfispévek podporenych projektd k napInéni Prioritni osy 3 a identifikovat klicové
faktory k dosazeni vysledk( projektl. Tyto vystupy maji slouzit fidicimu organu jako podklad pro nastaveni podplrnych aktivit a procesl vybéru projektli, pro komunikaci
vysledku projektl, a pfedevS§im pro samotné inovatory. Konkrétni zjisténi a vysledky jsou pfedmétem Zpravy z Etapy |. a Zpravy z Etapy |l. Setfeni.

Datum
A , Datum skute¢ného | skutec¢ného
Kéd etapy Nazev etapy Stav etapy L, ) L,
zahajeni realizace ukonéeni
realizace
03.015.03 Kvalitativni Setfeni inovaénich projektid PO 3 OP Z - 2. vina v realizaci 22.06. 2020 01. 06. 2021

Predmeét etapy - popis

Individualni hloubkové rozhovory s realizatory, evaluatory a stakeholdery vybranych projektll podpofenych ve vyzvé €. 24 a 124 OPZ
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Datum
Datum skutecného | skutecného

Kod eta Nazev eta Stav eta|
Py zevetapy by zahajeni realizace ukonéeni
realizace
03.027.02 Zpracovani pripadovych studii projektd financovanych z OPZ ve vyzvach | ukonceno 07.08. 2018 31.12. 2019

Mistnich ak&nich skupin

Predmeét etapy - popis

7.8.2018 byla podepsana smlouva na externi zakazku Zpracovani pfipadovych studii projektl financovanych z Opera¢niho programu Zameéstnanost ve vyzvach Mistnich
akénich skupin. V zafi 2018 akceptovana vstupni zprava, v prosinci 2018 1. pribezna zprava, v bfeznu 2019 2. pribézna zprava, v prosinci 2019 zavére¢na zprava.

Hlavni zjisténi a vysledky

Vysledkem zakéazky “Zpracovani pfipadovych studii projekt financovanych z Opera¢niho programu Zaméstnanost ve vyzvach mistnich akénich skupiny” je 10 pfipadovych
studii, které zachycuji dobrou praxi projekti se zaméfenim na podporu zaméstnanosti a socialniho zaclefiovani. Studie predstavuji projekty, které umeély dobfe vyuzit
specifickych moZnosti podpory formou komunitné vedeného mistniho rozvoje (CLLD). Ptipadové studie, které jsou zvefejnéné i na webu ESF CR, maiji slouzit jako inspirace
pro MAS po celé republice, jak nastavit projekt, ktery naplno vyuzije silnych stranek venkovskych oblasti - znalosti lokalniho prostfedi, moznosti Uzké spoluprace vefejnych,
soukromych a neziskovych subjektud, osobnich vazeb, zapojeni dobrovolnik( atd. Pfipadové studie zachycuiji projekty rizné velikosti, realizované riznymi aktéry - neziskovymi
organizacemi, podnikajicimi fyzickymi osobami, ale také tfeba dobrovolnym svazkem obci nebo pfimo mistni akéni skupinou.

Datum
. . Datum skute¢ného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy L . L
zahajeni realizace ukonceni
realizace
03.036.01 Evaluace podpory dal§iho podnikového vzdélavani zaméstnanci (1.) ukonéeno 01. 03. 2019 31. 08. 2020

Predmeét etapy - popis

Tato evaluace hodnoti jak procesni stranku realizace projekt(, tak vysledky/dopady realizace na cilovou skupinu. V prvni fazi bylo v roce 2019 provedeno a vyhodnoceno interné
dotaznikové Setfeni na pfijemce a v roce 2020 na toto Setfeni navazalo vyhodnoceni dat o CS z IS ESF.

Hlavni zjisténi a vysledky

Nejcastéjsi motivaci pfijemcl pro realizaci projektu byla snaha zvysit efektivitu prace zaméstnancu nebo zvysit kvalifikaci novych zaméstnancl. Znaéna ¢ast také vnimala
vzdélavani hrazené z projektu jako formu benefitu pro zaméstnance. Potfeba pfipravit zaméstnance na vyznamné zmény vyrobnich procest a technologii nebo na vyznamné
zmény ve spoleénosti byly jako dlvody k realizaci projektu podstatné méné casté. Pokud méli respondenti mezi vice tvrzenimi vybrat, ve kterém nejvice spatfovali pfidanou
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hodnotu projektu, nejcastéji uvedli, Ze diky projektu mohli zaméstnance poslat na dalSi typy kurzl, na které by uz jinak v ramci standartniho systému vzdélavani ve firmé neméli
prostfedky. Na druhém misté pak bylo proSkoleni vice zaméstnanct a az na tfetim moznost vyslat zaméstnance na kvalitnéjsi kurzy s vy3Si pfidanou hodnotou.
Podpofené spole¢nosti mohly po ziskani dotace nej¢astéji pokryt 50 - 74 procent svych celkovych vzdélavacich potifeb vzdélavanim z projektu. Pokud by neziskali podporu z
OPZ, vétSina by pravdépodobné zkou$ela ziskat prostfedky na vzdélavani z jiného obdobného projektu. Pokud by neziskali podporu ani z jinych prostfedk(, polovina
respondentll by realizovala méné nez 25 procent kurzl oproti sou¢asnému stavu a zhruba tfetina by realizovala mezi 25 - 49 procenty sou¢asného poctu kurz(. Zaroven by
vétSina spole¢nosti musela snizit celkovy pocet zaméstnancu, ktefi by se kurz( G&astnili. S tvrzenim, Ze by absence podpory méla tento dopad, se zcela nebo ¢astené
ztotoznilo 79 procent respondentd, coz byl daleko vétsi pocet nez u vSech ostatnich moznych dusledku jako napf. snaha vice zaméstnavat jiz vy$kolené pracovniky nebo jiné
tematické zamérfeni kurza.

Predmétem evaluaéni zpravy bylo vyhodnoceni vybranych informaci o G¢astnicich projektll zaméfenych na Podnikové vzdélavani zaméstnancut v ramci vyzvy 43 OPZ. Co se
tyCe socio-demografickych charakteristik U¢astnik(l podpory, bylo do analyzy zahrnuto 19 755 muzl (58 procent) a 14 289 Zen (42 procent) a primérny vék Ucastnika byl 41
let. Z hlediska nejvy3siho dosazeného vzdélani previadaly osoby se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou €i s vyu€nim listem a pomaturitnim studiem.

Z hlediska trvalého bydliste, pfi zohlednéni po¢tu zaméstnanych osob v jednotlivych krajich a pfepocitani poctu podpofenych vzdy na tisic zaméstnanych osob v kraji, byly
relativné nejcastéji podporfeny osoby ve Zlinském kraji, poté v Moravskoslezském kraji a Usteckém kraji. Naopak nejméné Casto byli podpofeni u€astnici v Karlovarském kraiji,
v Hlavnim mésté Praha, v JihoCeském kraji a v Plzefiském kraji.

Ugastnici se nejéastgji zapojovali do vzdélavani v oblasti M&kkych a manazerskych dovednosti, Technickych a jinych odbornych vzdélani a vzdélani v oblasti Obecné IT.
Celkové byl pramérny rozsah podpory jednoho Ucastnika 11,3 dne, medianovy pak 8 dnd. Rozsah podpory byl porovnan také oddélené pro jednotlivé vzdélavaci aktivity —
nejmensi asovou dotaci mélo vzdélavani v kategorii Ugetni, ekonomické a pravni kurzy, kde bylo 82 procent tgastnik(i podpoFeno pouze v rozsahu 5 nebo méné dnu. Druhy
nejmensi rozsah mélo vzdélavani se zaméfenim na Obecné IT. Naopak v oblasti jazykového vzdélani mély aktivity ¢asto vétsi hodinovou dotaci, kdy 35 procent uc¢astniku bylo
v této oblasti podpofeno v rozmezi 10 az 20 dnl a 42 procent v rozmezi 5 az 10 dnd.

Analyzou bylo zji§téno, Ze jak rozsah podpory, tak jeji zaméfeni se liSi v zavislosti na pohlavi. Zatimco u muzi byl primémy celkovy rozsah podpory 12 dn(, u Zen to bylo jen
10,4 dnd (median rozsahu podpory je pro obé pohlavi shodné 8 dnu). Zarovern bylo zjisténo, Ze v nejvétSim rozsahu - vice nez 20 dni - byl podpofen dvakrat vétsi podil muzl
(11 procent ze vSech Uc¢astnikd) nez Zen (5 procent ze vSech ucastnic). OdliSnosti jsou patrné také v zaméreni vzdélavani — Zeny se o 20 procentnich bodl vice nez muzi
zapojovaly do vzdélavani v oblasti Mékkych a manaZzerskych dovednosti. Naopak do aktivit v oblasti Technické a jiné odborné vzdélavani se zapojilo o 23 procentnich bod
vice muzd nez Zen.

Datum
. . Datum skute¢ného | skutecného
Kéd etapy Nazev etapy Stav etapy . . L
zahajeni realizace ukonéeni
realizace
03.038.01 Dotaznikové Setfeni u pfijemcl soutéznich projektd OPZ (Dotaznik ZoR) v realizaci 01.01. 2018 31.12. 2023

Predmeét etapy - popis

04/2017 Zahajen prabezny sbér dat formou elektronického dotazniku povinného pro pfijemce v ramci zavére€nych ZoR. Prvni pribézna zprava zpracovana v dubnu 2019.
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Datum
. . Datum skutecného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy . . o
zahajeni realizace ukon¢€eni
realizace
03.040.01 Vyhodnoceni fungovani a pfinosu tematickych pracovnich skupin ITI/IPRU ukonéeno 18. 09. 2019 23. 04. 2020

Predmeét etapy - popis

Vyhodnoceni nastaveni integrovanych nastroju Integrovana tizemni investice (IT1), Integrovany plan rozvoje Gzemi (IPRU).

Hlavni zjisténi a vysledky

Vétsina oslovenych respondentd napfic cilovymi skupinami byla s nastavenim programového ramce OPZ spokojena. Vyzdvihovali zejména ¢innost a aktivity pracovnich skupin.
Odbornici a pfedkladatelé sou¢asné ocerovali ¢innost koordinatord, ktefi méli zajem o lokalni problémy a byli v pfipadé potfeby dobfe dostupni jak z hlediska mista (diky
lokalnosti vyzvy), tak z hlediska €asu, kdy byli ochotni poskytovat podporu i mimo ¢asy jednani pracovnich skupin.

Mezi hlavni vnimana pozitiva patfilo lokalni zamérfeni programového rdamce OPZ, sloZeni pracovnich skupin z lokalnich odbornikd vytvofeni pracovnich skupin tzv. “odspodu”
se zastoupenim lidi z terénu, odbornik(l a specialist, dale lokalni rozmér financovani, diky éemuz je mozné financovat mimo jiné kvalitni, ale finanéné naro¢né sluzby
(rozpoznani kvality na zakladé lokalni znalosti). Celkové byly skupiny vnimané jako pfinosna platforma pro vylepSeni projektl, dale pro poskytnuti zpétné vazby a propojeni
rlznych sektor( vefejné spravy. Snahy o integrovana feSeni a synergické efekty byly vnimané pozitivné. Zejména se jednalo o omezovani duplicit v projektech a snahu fesit
problémy regionu komplexné. OvS§em ne vzdy bylo integrovanych feSeni a synergickych efektll dosahovano a nékdy se o né ani neusilovalo, pfekazkou byl zejména maly pocet
podavanych projektl a jejich izolovanost. Lokalnost byla ¢aste¢né vnimana i jako slabé misto programového ramce, protoze mlize vést i k uzavienosti vyzvy pred méné znamymi
predkladateli & k podpofeni projektll na zakladé osobnich vazeb. Objevila se i kritika toho, Ze zamérfeni programového ramce OPZ nebylo flexibilni s ohledem na
socialnépolitickou situaci (napt. s ohledem na vyvoj nezaméstnanosti v regionech i celé CR).

Konkrétni vytky se také objevovaly v oblasti nejasnych kompetenci jednotlivych aktér( a nékdy nedostatec¢né zpétné vazby. Koordinatofi a odbornici pracovnich skupin pak
postradali informace ze strany MPSV o vysledném hodnoceni projektd.

Zavéry Doporuceni
Koéd zavéru Hlavni zavéry Kod Doporuceni Typ Zavaznost a | Identifikace | Komentar
doporuceni casovost doporuceni
k reSeni
03.040.01.01 Vétsina oslovenych respondentd | 03.040.01.01.01 | Iniciovat procesn& lepsi | Uprava dlouhodoby
zainteresovanych v IN IT/IPRU napfi¢ nastaveni zplUsobu | metodického
cilovymi skupinami odbornikd, informovani zainteresovanych | prostfedi
koordinatord i predkladatell byla s aktérd v ramci ITI/IPRU o
nastavenim programového ramce OPZ vysledcich hodnoceni
spokojena. Vyzdvihovali zejména €innost a projektovych  zadosti ve
aktivity pracovnich skupin. Odbornici a vyzvéach ITI/IPRU navazanych
predkladatelé soucasné ocenovali ¢innost na OPZ (resp. OPZ+)
koordinatortl, ktefi méli zajem o lokalni
problémy a byli v pfipadé potfeby dobfe
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dostupni jak z hlediska mista (diky
lokalnosti vyzvy), tak z hlediska ¢asu, kdy
byli ochotni poskytovat podporu i mimo
¢asy  jednani pracovnich skupin.
Nespokojeni  byli  ve  vyjime€nych
pfipadech, kdy koordinatofi pouze plnili
formalni  roli. Mezi hlavni d{vody
nezarazeni programového ramce OPZ
byla nizka priorita témat v daném regionu,
na které se programovy ramec zaméroval.
Zaroven byly bariérou jiné programové
ramce, které potencidlni uchazece
zatézovaly a znemozrovaly jim podat
projekty do vice programovych ramcu.
Zminovana byla také nedostate¢na znalost
a pfipravenost na dany programovy ramec.
Dalsi dil&i zavéry jsou sou€asti EZ.

03.040.01.01

Vétsina oslovenych respondent(
zainteresovanych v IN ITI/IPRU napfi¢
cilovymi skupinami odbornikd,
koordinatorli i predkladatelll byla s
nastavenim programového ramce OPZ
spokojena. Vyzdvihovali zejména €innost a
aktivity pracovnich skupin. Odbornici a
predkladatelé sou€asné ocerovali ¢innost
koordinatort, ktefi meéli zajem o lokalni
problémy a byli v pfipadé potfeby dobre
dostupni jak z hlediska mista (diky
lokalnosti vyzvy), tak z hlediska ¢asu, kdy
byli ochotni poskytovat podporu i mimo
¢asy  jednéni pracovnich skupin.
Nespokojeni byli ve  vyjimeCnych
pfipadech, kdy koordinatofi pouze plnili
formalni  roli. Mezi hlavni d{vody
nezafazeni programového ramce OPZ
byla nizka priorita t¢émat v daném regionu,
na které se programovy ramec zaméroval.
Zaroven byly bariérou jiné programoveé
ramce, které potencialni uchazece
zatéZovaly a znemoziovaly jim podat
projekty do vice programovych ramcu.
Zminovana byla také nedostate¢na znalost

03.040.01.01.02

Seznamovat ucastniky
evaluace a zainteresované
aktéry v ramci ITI/IPRU s
vysledky evaluacnich Setfeni

a iniciovat diskusi
evaluaénim zjisténim

k

jiné

kratkodoby
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a pfipravenost na dany programovy ramec.
Dalsi dil&i zavéry jsou soucasti EZ.

Datum
. . Datum skutec¢ného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy . . L
zahajeni realizace ukondeni
realizace
03.041.01 Evaluace vyzev 33 a 34 OPZ pro USC_Dotaznikova $etfeni pro zastupce | ukon&eno 01.10. 2018 14. 02. 2020

projektd a Ucastniky vzdélavani

Predmeét etapy - popis

Interné zpracovana dvojice dotaznikovych Setfeni. Respondenty budou zastupci projektd (dotazniky budou rozesilany po ukoncéeni projekt(i) a Uc¢astnici vzdélavacich aktivit v
ramci projektd.

Hlavni zjisténi a vysledky

Z dotaznikd, jejichz respondenty byly kontaktni osoby projektd, pfevazné zastupci obci a dobrovolnych svazk( obci, je patrna spokojenost. Hodnoceni nastaveni vyzvy z
hlediska podporovanych aktivit bylo v pfevazujici mife pozitivni, v malém poctu pfipominek bylo zmifiovano neumoznéni podpory jazykového vzdélavani. Samotna podpora ze
strany ESF byla kontaktnimi osobami chapana jako stézZejni, vétSina respondentl uvedla, Ze bez této podpory by si jejich organizace uskute¢néni aktivit realizovanych v ramci
projektu nemohla dovolit. Realizované aktivity (vzdélavaci aktivity, nastroje strategického fizeni, podpora zavadéni a rozvoje metod kvality apod.) byly kontaktnimi osobami jako
celek hodnoceny jako uzite¢né.

Také z dotaznikového Setfeni mezi u€astniky vzdélavacich aktivit realizovanych v rdmci vyzev 33 a 34 je patrné kladné hodnoceni a to jak na urovni vzdélavacich aktivit jako
celku, tak i na urovni jednotlivych tematickych oblasti. Vice nez 90 % uc€astnikl oznacilo vzdélavaci aktivity za pfinosné. Témér tfi Ctvrtiny respondentl dale potvrdily, Ze jiz
meély pfilezitost vyuzit ziskané poznatky ve své praci. Velka ¢ast respondentd neidentifikovala tematickou oblast, kterou by ve vzdélavacich aktivitach postradala. Respondenti
nicméné citlivé vnimali Easovou naro€nost vzdélavacich aktivit.

Datum
. . Datum skutec¢ného | skutecného
Kéd etapy Nazev etapy Stav etapy L . L
zah3jeni realizace ukonéeni
realizace
03.041.02 Evaluace vyzev 33 a 34 OPZ pro USC_Kvalitativni doSetfeni v realizaci 01.10. 2019 31.01. 2021

Predmeét etapy - popis

Externi zakazka na realizaci rozhovor( s uzivateli strategickych dokumentt, koordinatory vzdélavacich aktivit a dalSimi aktéry.
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Datum
. . Datum skute¢ného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy . . o
zahajeni realizace ukon¢€eni
realizace
03.042.01 Evaluace détskych skupin (l1.) Vv realizaci 01.11. 2018 31.12. 2020

Predmeét etapy - popis

Evaluace bude slouzit k vyhodnoceni novych vyzev na podporu détskych skupin (. 73, 74). Nadale bude zjiStovan dopad na zaméstnanost cilové skupiny, absorpéni kapacitu
této sluzby a zda se podafilo optimalizovat sluzbu podle doporu€eni plynouci z prvni evaluace détskych skupin. Evaluace bude realizovana interné.

Datum
. . Datum skute¢ného | skute¢ného
Kéd etapy Nazev etapy Stav etapy . i L
zahajeni realizace ukonceni
realizace
03.043.01 Analyza situace v oblasti transformace pobytovych socialnich sluzeb v CR v realizaci 01. 05. 2019 30. 09. 2021

Predmét etapy - popis

Analyza aktualni situace v oblasti transformace pobytovych socialnich sluzeb Ustavniho a komunitniho charakteru pro osoby se zdravotnim postizenim na celonarodni Grovni
probéhne na zakladé syntézy dostupnych dat z registru poskytovatell a vlastniho sbéru dat na Urovni jednotlivych poskytovatelt

Hlavni zjiSténi a vysledky

Od ledna 2019 probihala jednani se Sekci 2 MPSV ohledné nastaveni evaluace vzhledem k evaluaci systémového projektu MPSV "Zivot jako kazdy jiny", od &ervence 2019
probihal sbér dat mezi poskytovateli pobytovych socialnich sluzeb (PSS) pro OZP. Zprava z Vyhodnoceni dotazniku pro PSS k procesu transformace a deinstitucionalizace
byla dopracovana a zvefejnéna na prelomu roku 2019 a 2020.

Zjistovano bylo naplfiovani 3 zvolenych indikatord neustavniho charakteru zafizeni pobytovych socidlnich sluzeb - absence tfi a viceldzkovych pokoju, neposkytovani
ambulantni socialni sluzby ve stejném objektu, kde je poskytovana pobytova socialni sluzba a nepfekro€eni maximalni celkové kapacity objektu. NejvysSi podil naplnéni kritérii
byl u chranénych bydleni (83 procent zafizeni), mensi miru vykazuji DOZP (48 procent), nejméné €asto kritéria naplfiuji DZR (7 procent).

40 procent (166 ze 411) respondentu - zastupcl poskytovateld pobytovych socialnich sluzeb - uvedlo, Ze jejich organizace transformaci a deinstitucionalizaci sluzeb v nejblizsi
dobé neplanuje, nejcastéji proto, ze tento proces vnimaji jako komplikovany ¢i nevhodny pro jejich cilovou skupinu. Desetina dotazovanych organizaci dle respondentu
transformaci a deinstitucionalizaci svych pobytovych sluzeb aktualné zvazuje. 5 procent organizaci pfipravuje ¢aste¢nou transformaci a deinstitucionalizaci svych pobytovych
sluzeb, 11 procent organizaci je v sou€asnosti v procesu €aste€né nebo Uplné transformace a deinstitucionalizace svych pobytovych sluzeb, 9 procent organizaci jiz proces
gastedné nebo UpIné transformace a deinstitucionalizace svych pobytovych sluZeb dokoné&ilo. Ctvrtina respondenttl uvedla, Ze pobytové sluzby jejich organizace jiz od po&atku
naplfiovaly parametry deinstitucionalizovanych sluzeb.

24




Datum

. . Datum skute¢ného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy . . o
zah3jeni realizace ukon¢€eni
realizace

03.043.02 Vyhodnoceni nastaveni a vysledk( vyzev 037, 066 a 089 OPZ v realizaci 01. 01. 2020 30. 09. 2021

Predmeét etapy - popis

V ramci vyhodnoceni vyzev OPZ zaméfenych na transformaci pobytovych sluzeb bude realizovan sbér dat o realizovanych projektech na Urovni realizaéniho tymu na strané
pfijemcu. Z hlediska vysledkd podporenych projektt bude probihat kvalitativni Setfeni také ve spolupraci se zaméstnanci a klienty zafizeni, v nichZ byly projekty realizovany.

Datum
. . Datum skute¢ného | skute¢ného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy . i L
zahajeni realizace ukonceni
realizace
03.044.01 Vyhodnoceni dotazniku pro evaluaci dopad( programu HF pro fe$eni bytové | v realizaci 02. 09. 2019 29. 12. 2023

nouze

Predmét etapy - popis

Etapa bude zahrnovat sbér a analyzu pfevazné kvantitativnich dat u pfijemct podpory a u cilové skupiny - podpofenych domacnosti. Budou zjistovany zakladni parametry
podpory v jednotlivych projektech - napt. pocet socidlnich bytt poskytnutych v projektu, zplisob mapovani cilové skupiny a vybéru podpofenych domacnosti nebo parametry
najemni smlouvy k socialnimu bydleni. U domacnosti bude sledovan vyvoj jejich socialni a ekonomickeé situace po prestéhovani do socialniho bydleni.

Datum
. . Datum skute¢ného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy L . P
zah3jeni realizace ukonéeni
realizace
03.046.01 Evaluace vyzev 61, 62 planovano 20. 08. 2020 20. 06. 2021

Predmeét etapy - popis

Evaluace vyzev 61, 62
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Datum

. . Datum skute¢ného | skutecného
Kod etapy Nazev etapy Stav etapy

zahajeni realizace ukonéeni
realizace
03.047.01 Dotaznikové Setfeni - vyhodnoceni fungovani a pfinosu projektu | planovano 01. 10. 2020 31. 12. 2022

Outplacement pro CS a zaméstnavatele

Predmeét etapy - popis

Zhodnoceni spokojenosti cilové skupiny (srozumitelnost poskytnutych informaci, adekvatnost nabidky s ohledem na pracovni zkugenosti, p¥istup pracovnikti UP) po vstupu do

projektu.
Zhodnoceni pfinost absolvovanych kli¢ovych aktivit zejména s ohledem na konkrétni situaci u¢astnika a jeho budouci uplatnitelnost na trhu prace po vystupu z projektu.

26




3 Posileni a rozvoj evaluaéni kapacity

Zastupci evaluacni jednotky OPZ priibézné absolvuji vzdélavaci a dalSi aktivity, které vedou k posileni a rozvoji evaluacni kapacity této jednotky. Ve
sledovaném obdobi (11. fijna 2019 - 10. fijna 2020) se pracovnici evaluacni jednotky ucastnili pfedevs§im konferenci a workshop( jak se zaméfenim na
konkrétni oblasti Uzce spojené s jejich agendou, tak na metodologii evaluacniho vyzkumu. Rozvoj a posilovani kapacity evaluaéni jednotky byl v roce 2020,
tedy po vice nez polovinu sledovaného obdobi, zasadné ovlivnén pandemickou situaci vyvolanou nemoci Covid-19, kdy doslo k ruseni podstatné ¢asti aktivit,
jichZ se zastupci evaluacni jednotky planovali zu€astnit.

Seznam nejdulezitéjSich absolvovanych vzdélavacich a jinych aktivit rozvijejicich evaluacni kapacitu:

24.10. 2019, Praha

Mgr. Zuzana Cernd, Ing. Filip Kugera, Mgr. Simona Lipkova, Ing. Monika Musilova, Mgr. Eva Veselkova, Mgr. Véaclav Voslak, Ing. Ondiej Vrba,
Mgr. Pavla Zetkova, Mgr. Tamara Zykanova

Ugast na konferenci: Komunikace vysledki evaluaci

25.10. 2019, Praha
Mgr. Vaclav Voslaf, Ing. Ondfej Vrba
Ucast na workshopu: Zaklady analyzy pfinos( a nakladi (Cost Benefit Analysis)

13.12. 2019, Praha
Ing. Ondfrej Vrba, Mgr. Pavla Zetkova
UcCast na konferenci: Konference NZIS Open 2019

18. 11. 2019, Praha (CasteCné on-line forma)
Mgr. Zuzana Cerna, Mgr. Vaclav Voslar, Ing. Ondrej Vrba
Ucast na konferenci: Konference Systémova podpora socialni prace na obci

9. 9. 2020, Praha
Mgr. Zuzana Cerna, Ing. Ondrej Vrba
Ucast na konferenci: Socialni bydleni v Eeskych obcich - zkudenosti z praxe
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