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Uvobp

Vazené Ctenarky, vazeni Ctenari,

dostava se Vam do rukou publikace vénovana dobré praxi v projektech Evropského social-
niho fondu. Jde o praxi projektd realizovanych v partnerstvi z Ceské republiky. U¢elem této
publikace je podporit pripadné zajemce, ktefi uvazuji o pripravé a realizaci projekti
s dalSimi organizacemi. Publikace je mlZe upozornit na mozna uskali a dat rady, jak se jim
vyhnout. Kolektiv autori se proto snazil vybirat takové priklady, které by mohly piinést
zajimavé a poucné informace pro pripravu dal$ich projektd.

Pfi hodnoceni vlivu principu partnerstvi na implementaci Opera¢niho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost vznikla i tato publikace. Vysledky evaluace ukazuji, Ze vliv principu
partnerstvi lze vnimat pozitivné. Na zakladé téchto vysledkil lze doporucit piipravu a reali-
zaci partnerskych projekti.

V publikaci jsou uvedeny priklady dobré, ale i Spatné praxe partnerskych projekti ESF
podpoienych z OP LZZ, CIP EQUAL a OP RLZ.

U kazdé z pripadovych studii je uveden feseny problém (otazka), kontext dané situace
(tj. co ovliviiovalo rozhodovani partnerti), pohledy na danou situaci a doporuceni pro dalsi
potencialni Zadatele a realizatory projektt.

Priklady pro pripadové studie jsme vybirali na zakladé detailniho studia projekti. Vybrané
projekty dobré praxe musely spliiovat alespon néktera z nasledujicich kritérii (nejlépe vSechna):

» Zadatel mél minimalné jednoho partnera (tato podminka je nutna kvtli principu part-

nerstvi);

* projekt musel ziskat vysoky pocet bodu pti vécném hodnoceni;

= obsah projektu je né¢im vyjimecny (inovativni), nebo je zretelny zptsob spoluprace

partnerd;

* snadna dostupnost potrebnych informaci (vCetné telefonické nebo osobni konzultace

s prijemcem dotace).

Pro prehlednost jsou uvedeny u piikladii dobré praxe zakladni informace o realizaci ko-
mentovaného projektu (napf. nazev, rozpocet, cil, realizator, partneri, aktivity, vystupy) tak,
aby byl patrny kontext projektu.

V pripadé Spatnych piikladd jsme, s ohledem na jejich realizatory, volili anonymni podo-
bu pripadovych studii. Nicméné i tyto pripady jsou velice poucné. Z chyb, které jiz byly udé-
lany, je mnohdy mnohem snazsi se poucit, nez v pripadé, kdy projekty probihaji dobte bez
velkych komplikaci.

Do publikace jsme zaradili 14 pripadovych studii dobré praxe a 3 studie projektii s pro-
blémy, které mohou byt prinosem pro dalsi zdjemce o pripravu projektd v partnerstvi.

S bliZicim se jednanim o budoucnosti kohezni politiky na dalsi roky lze ocekavat, Ze prin-
cip partnerstvi bude opétovné vyuZivan pri jednani o podobé nejen samotné kohezni politi-
Ky, ale posléze i o podobé konkrétnich operacnich programi a projektii. Vysledek téchto
partnerskych jednani bude ovliviiovat projekty a cilové skupiny az do roku 2020 ¢i 2022.
Rozhodné tedy stoji za ndmahu se na tato jednani pripravit i tim, Ze budou pripraveny dobré
partnerské zaméry.

Vérim, Ze Cas straveny s touto publikaci bude pro Vas prijemné a uziteCné stravenym casem.

Oto Potluka
za tym autord
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1.1

Resena otazka

Zakladnim znakem projektli z Evropského socialniho fondu by méla byt udrzitelnost aktivit
i po skonceni financovani z ESF. Ne vZdy se to vSak dari. Co je faktorem, ktery miiZe zajistit

evropsky
socialni
fond v CR EVROPSKA UNIE

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

Ho OPERACNI PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

Udrzitelny Koblizek

dlouhodobou udrzitelnosti vystupi a aktivit projektu?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

Pro tuto piipadovou studii jsme si zvolili Matetské centrum KOBLIZEK. Charakteristiky pro-

jektu jsou uvedeny dale.

nazev projektu

Rodic¢ovské ladéni v Novém Boru

zadatel | Matefské centrum KOBLIZEK (obé¢anské sdruzeni)
kontakt | http://www.cprkoblizek.cz
sidlo | Novy Bor

oblast podpory

OP LZZ 3.4 Rovné prileZitosti zen a muzl na trhu prace a sladovani
pracovniho a rodinného zivota

reg. ¢. | CZ.1.04/3.4.04/26.00249
zahajeni | Srpen 2009
ukonéeni | Zafi 2010
rozpocet | 1782202 K¢
pocet partneru | 2

jména partnert

Ddm déti a mladeze Smetanka
Novy Bor (mésto)

cile projektu

Formou vzdélavacich seminafi ziskaji rodi¢e znalosti a dovednosti

k harmonizaci rodiny a prace a k uvédoméni si své hodnoty na trhu prace.
Kurz PecCovatel/ka o déti zméni profesni uplatnéni svych absolventu a rozsifi
stavajici sluzby péce o déti. Otevienim miniskolky a zavedenim webové
agentury sluzeb péce o déti bude odstranéna prekazka v navratu rodi¢t na
pracovni trh a setrvani v ném. V fizenych volnocasovych aktivitach bude
otclim predkladan model smysluplné péce o déti a odstrafiovany rodové
stereotypy. Uskutecnénim soutéze bude na drovni obci posilovana politika
sladéni pracovniho a rodinného Zivota. Osvétovou kampani bude
narusovano tradi¢ni diskriminaéni postaveni Zen na pracovnim trhu.

seznam vystupu

= Vzdélavani rodicu

= Kurz pecovatel/ka o déti

= Miniskolka

= Soutéz Spolec¢nost pratelska rodiné

= Zeleny tata (rozvoj rodi¢ovskych kompetenci a vychova k ekologické
rodiné)

= Webovid agentura sluzeb péce o déti

= Komiks
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U rady projektd ESF se stavj, Ze piijemci podpory teprve po skonceni financovani hledaji
dalsi moznosti financovani aktivit z dalSich grant ESF. To neni idealni situace. Velice snad-
no se tak stane, Ze neni zajisténa udrzitelnost aktivit.

Zvoleny priklad vsak ukazuje na odliSny ptistup s pfimym zamérenim na potreby cilo-
vych skupin.

Problematice rovnych prilezitosti a rozdéleni roli v rodiné v misté realizace se Zadna dalsi
organizace nezabyvala. TudiZ existovala potieba umoZnit maminkam chodit do prace (a zajis-
tit hlidan{ déti).

Jak ale zajistit hlidani, kdyzZ dité nahle onemocni a hlidani je potreba zajistit co nejdiive?
Navic hlidani je obvykle potieba sehnat hned brzo rano. Tuto potrebu zna asi kazdy rodic
malych déti, ktery potiebuje jit do prace. Pro feSeni této situace je nutna flexibilita.

Matei'ské centrum KOBLIZEK prislo s nApadem vzdélavani v oblasti péce o déti a vytvo-
reni ,databaze“ osob schopnych zajistit dobie hlidani déti. Webova agentura sluzeb péce
o déti je sluzbou, ktera umoznuje proskoleni pecCovatelli a pecovatelek o déti predavanim
know-how. Hlavné vsak, jakmile jsou ucastnici proskoleni a zacvieni, pomaha Materské
centrum KOBLIZEK se zprostfedkovanim neinstitucionalni péce o déti (tj. hlidanim déti).

Partnerstvi s méstem umoznuje udrZet aktivity i po skonceni financovani z ESF. Navic
jsou rodice ochotni si za tyto sluzby priplacet (z toho je evidentni, Ze néco takového v Novém
Boru schazelo). TudiZ je vysoce pravdépodobné, Ze se tyto aktivity udrzi i nadale.

Ze strany mésta Slo zejména o zajem podporit sluzby pro rodinu a podpofrit lokalni ne-
ziskovou organizaci. Spoluprace s méstem se diky projektu velmi zintenzivnila. Mésto
i nadale nechava jednu stranu ve svém mési¢niku a poskytlo odkaz na webové stranky Kob-
lizku na hlavni webové strance mésta. Dokonce podporuje matei'ské centrum i financné.
Prispélo napriklad na mzdu pecovatelky v miniskolce. Inzerci v méstském mési¢niku ani
webovy odkaz materské centrum pred realizaci projektu nemélo. Predstavitelé mésta opa-
kované vyjadiuji matefskému centru svou podporu. Mésto je pripraveno zucastnit se dalsi-

ho pripadného projektu materského centra opét v roli partnera.

Pro zacatek aktivit pomohlo také partnerstvi s Domem déti a mladeZe, ktery poskytl ma-
tefskému centru Utocisté s jiz vytvorenym zazemim.

Udrzitelnost vystupt projektu

Se zajmem o vystupy projektu nema materské centrum problémy:

Miniskolka je v soucasnosti plna. Tzn. obé tridy (celkem deset déti) jsou naplnéné. Sice si
za né rodice plati, ale cena neni nijak zavratna a faktem je, Ze bez ptivodni realizace projektu
by mateiské centrum nebylo schopno sluzbu délat. Nemélo by totiZ volné finance na vyba-
veni prostoru pro dlouhodoby pobyt déti a také by nemélo prostfedky na uhrazeni poplatk
za rekvalifika¢ni kurz socialni pracovnik a seminar o hygienickych a jinych normach pfti pro-
vozovani sluzby péce o déti.

Rekvalifika¢ni kurz: v soucasnosti bézi druhy ro¢nik. Navstévuje ho dvacet Zen. Nyni si si-
ce Ucastnici za sluzbu plati, ale sluzbu by matefské centrum bez projektu pravdépodobné
vlbec nerealizovalo, protoZe by nemélo na odbornika, na nakup knih a na pracovnika, ktery
vyhledal patri¢né lektory a lektorky.

Vzdélavani pro rodicCe - seminare: vyuzivany jsou databaze kontaktii na externi skolitele,
které si matei'ské centrum béhem realizace kurzu vytvorilo. Vyuzivany jsou propagac¢ni ma-
teridly a kanaly, které vznikly béhem realizace projektu

Zeleny tata - stejna situace.
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Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Na tomto prikladé je patrné, Ze pokud je projekt pripraven a realizovan na zakladé skutec-
nych potieb cilovych skupin, nemél by nastat problém sjeho udrzitelnosti. Ostatné
v matei'ském centru pracuje fada maminek, které potieby cilové skupiny znaji z vlastni zku-
Senosti. Pottreby cilovych skupin jsou zjiStovany priabézné. V matefském centru pro mapo-
vani potreby vyuzivaji i toho, Ze tydné navstivi néktery z jejich volnocasovych programi pro
rodice s détmi cca 40 dospélych osob. U nich zjiStuji potifeby a piani. Jednou ro¢né je reali-
zovano také dotazovani pomoci Fizenych rozhovori s navstévniky centra.

To, Ze jde skutecné o potiebné aktivity, se projevilo zejména v tom, Ze po skonceni pro-
jektu jsou rodice ochotni na poskytované sluzby finan¢né prispivat. V tomto pripadé je patr-
né, Ze zajem o vystupy projektu ma jak partner (meésto), tak i samotné cilové skupiny. Mésto
Novy Bor podporilo projekt propaga¢nimi aktivitami. Zaroven projekt mésto zaradilo do
svého komunitniho planovani socialnich sluzeb.

Uspésnost takového projektu je dana hlavné orientaci na potieby cilovych skupin a jejich
dobrou znalost.
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1.2 Zahranicni partnerstvi

Resena otazka

Podle jakych vzorct a postupil piijemce navazoval partnerskou spolupraci na narodni urov-
ni a na mezinarodni drovni? Do jaké miry a pro¢ partnefi navazovali spolupraci zejména
s organizacemi, s nimiz jiz v minulosti spolupracovali? Do jaké miry a jakym zptisobem byli

partneri zapojeni do vytvareni projektového zaméru?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

nazev projektu

ESO v rukavu

zZadatel

ATHENA - Spolecnost pro vzdélavani a rozvoj zen

kontakt

http://www.athena-women.cz

sidlo

Ostrava

oblast podpory

OP LZZ 5.1 Mezinarodni spoluprace

reg. ¢.

CZ.1.04/5.1.01/51.00017

zahajeni

Rijen 2010

ukonéeni | Bfezen 2013

rozpocet | 6517 599,68 K¢

pocet partnerti | 3

Institut pro Zeny; IBS - Institut fir berufliche Bildung und EDV-Schulung
GmbH z Némecka; CIDFF z Francie (Centre d'Information sur les Droits des
Femmes et des Familles)

jména partnert

vyuziti mezindrodni spoluprace pro zvyseni efektivity rozvoje lidskych zdroj
a zvySeni zaméstnanosti cilové skupiny

cile projektu

seznam vystupi * vyvoj Modelu komplexni dlouhodobé podpory cilové skupiny s vyuzitim
inovativnich procesu a produktd otestovaného 20 zastupkynémi cilové
skupiny

= zavedeni fungujiciho systému do praxe

Zadatel si zvolil tfi partnery. Dva z nich jsou zahrani¢ni a jeden z CR.

Prvnim z nich je verejna instituce z Francie, ktera je podporovana mistni prefekturoul.
Zadatel jiz s timto partnerem spolupracoval v minulosti na projektech v rdmci programu
Leonardo da Vinci. Hlavnim diivodem pro vybér tohoto partnera byly dobré zkuSenosti ze
spoluprace v evropskych projektech a spolecné vytvorené vzdélavaci kurzy a nastroje pro
podporu Zen. Potiebnost partnera v projektu doklada jeho podil (realizace) nasledujicich
aktivit:

= CIDFF seznami ceské partnery s podrobnou metodou a procesem prace s cilovou sku-

pinou v Auvergne.

1 Prefektura je izemni jednotka administrativni spravy, iizena prefektem. Oznacuje se tak jednotka
krajské spravy departementu ve Francii.
(Zdroj: http://cs.wikipedia.org/wiki/Prefektura (Francie))
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Predvede fungovani svych produktli a procesti na misté a bude diskutovat metody
pirenosu know-how do CR.

Poskytne konzultace pti adaptaci francouzského modelu do ¢eskych podminek a pfri
vyvoji ceského modelu.

CIDFF se ztéastnil vstupniho kulatého stolu v Ceské republice, kde piredstavil své zku-
Senosti z prace s dlouhodobé nezaméstnanymi Zenami. Dalsi Ucast je na zavérecné
konferenci a pii konzultacich v Ceské republice, podili se na externi evaluaci Modelu
ESO.

CIDFF bude spolupracovat hlavné pii aplikaci Pracovni banky a vyjadri se ke konec¢-
nému ¢eskému modelu pred testovanim.

Druhym partnerem je IBS (Némecko) - regionalni vzdélavaci instituce v jiznim Branibor-
sku, s niZ ATHENA také dlouhodobé spolupracuje v projektech Leonardo da Vinci. Dobré
zkusSenosti z této spoluprace a zaméieni Cinnosti IBS byly hlavnim divodem pro jeji vybér.
IBS se zabyva vzdélavanim a zvySovanim kompetenci nezaméstnanych osob na trhu prace,
zejména Zen.

IBS seznami Ceské partnery s podrobnou metodou a procesem prace s cilovymi skupi-
nami ve svém regionu.

IBS predvede fungovani testovani a databaze s testovacimi otdzkami, metodiku certifi-
kace a databazi pro certifikaci a bude konzultovat metody pienosu. Spoluprace bude
pokracovat v konzultacich pri adaptaci do ¢eskych podminek a pii vyvoji ¢eského Mo-
delu.

Dale tento partner poskytne pristup k online databazi pro testovani a certifikaci
a umozni jeji prevzeti a pouzivani ceskymi osobami.

Bude pomahat pri pirenosu databaze na webovy portal projektu ESO v rukdvu a bude
konzultovat proces certifikace tak, aby byl obecné uplatnitelny.

Zucastni se vstupniho kulatého stolu v Ceské republice a predstavi tam své zkuSenosti
z prace s dlouhodobé nezaméstnanymi Zenami.

Aktivné vystoupi na zavére¢né konferenci a pii konzultacich v Ceské republice, podili
se na externi evaluaci Modelu ESO.

Know-how IBS v Braniborsku funguje. IBS je jeho nositelem, a proto je nutné dle predkla-
datele projektu s timto partnerem spolupracovat, aby mohl vzniknout podobny model prace
s cilovymi skupinami i v CR.

Tuzemskym partnerem je Institut pro Zeny, o. s. Tento partner se podilel uz na pripravé
projektu ESO. V ramci jeho realizace se podili na realizaci a je zodpovédny za tyto aktivity:

podil na tvorbé Modelu na zakladé transferu zkusenosti ze zahranic¢i. Organizace kula-
tého stolu - kontaktovani cilovych skupin, UP a podnik{; Gc¢ast na mezinarodnich kon-
zultacich na zahranic¢nich stazich, podil na vzniku Certifikacniho centra ESO;

ucast na tvorbé metodik, organizace a realizace workshopii pro cilové skupiny;

podil na pilotnim testovani Modelu ESO. Konkrétné to znamena realizaci prozitko-
vé-psychologické Casti vzdélavani a mentoringu v rdmci Pracovni banky pro cilovou
skupinu, tpravy Modelu do finalni podoby;

kontaktovani podnikl v Moravskoslezském kraji, organizace a realizace mezinarodni
konference, podil na aktivitach spojenych s udrzitelnosti projektu;
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= spoluprace na rizeni projektu, kontaktovani cilovych skupin, publicita, podil na tvorbé
naplné webového portalu a jeho aktualizacich, sitovani, komunikace s externimi eva-
luatory;

» zajisténi komplexni metodiky podpory, vzdélavani a mentoringu pro cilovou skupinu
dlouhodobé nezaméstnanych Zen.

Partner Uzce spolupracuje s cilovou skupinou, ¢ehoZ bude vyuZito pfi jejim kontaktovani
(preda Zadateli kontakty na cilovou skupinu). Jeho role je rovnéZ nezastupitelna v jednani se
socidlnimi partnery, pfi organizaci akci a také pri zajiSténi udrZitelnosti aktivit projektu
v Moravskoslezském kraji.

Na projektu pifjemce déle spolupracuje se socialnimi partnery, kterymi jsou UP v Morav-
skoslezském kraji, Krajska Hospodai'ska komora Moravskoslezského kraje a Sdruzeni pro
rozvoj Moravskoslezského kraje. Z popsané problematiky je ziejmé, Ze prijemce zvolil za-
hrani¢ni partnery, se kterymi jiZ v minulosti spolupracoval a nyni vyuziva jejich know-how,
k ptenosu dobré praxe do CR. Tuzemsky partner byl zvolen z dfivodu jeho vazeb na cilovou
skupinu projektu a znalosti jejich pottreb. Tento partner se aktivné podilel jiZ na tvorbé pro-
jektové dokumentace.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Z tohoto projektu jsme vybrali nasledujici poucent:

= Na zakladé projektu dojde k preneseni dobré praxe mezi jednotlivymi partnery, coz je
vyznamnym prinosem pro vSechny projekty spoluprace;

= Zaroven také dojde k mezinarodni spolupraci partnert z vice evropskych zemi. Pokud
je to pro projekt vyhodné, je volbou partnert z vice zemi EU mozné ziskat vice zkuSe-
nosti a know- how pro realizaci daného projektu;

= Jestlize sdm Zadatel neni v blizkém kontaktu se zvolenou cilovou skupinou, je vhodné
do projektu zapojit partnera, ktery s danou cilovou skupinou pracuje a je mozné pres
néj kontakt zprostredkovat - ve vybraném pripadé jsou do projektu zapojeni tzv. soci-
alni partneri;

* Prinosem pro prijemce i partnera je navazani na drivéjsi uspésnou spolupraci a spo-
le¢na priprava projektu.
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zaklad pro rozvoj regionu

Podle jakych vzori a postupt piijemci postupovali pii vytipovani vhodnych partnert?
Do jaké miry a jakym zpiisobem byli partnefi zapojeni do vytvareni projektového zamé-

ru?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

nazev projektu

Krok za krokem spole¢nou Evropou aneb rozvijime nova partnerstvi ke
spole¢nému rozvoji evropského venkova

zadatel

Jesenicka rozvojova, o. p. s.

kontakt

http://www.jesenicko.eu

sidlo

Jesenik

oblast podpory

OP LZZ 5.1 Mezinarodni spoluprace

reg. ¢ | CZ.1.04/5.1.01/12.00027
zahajeni | Cervenec 2009
ukonéeni | Cerven 2011
rozpocet | 2601 264 K¢

pocet partneru

2

jména partnert

Comunita Montana Comelico e Sappada (Italie)
Associazione intercomunale Alta Val Tagliamento (Italie)

cile projektu

* navazani novych partnerstvi
* vyména zkusenosti

» pfenos dobré praxe se zaméfenim na oblasti: vefejna sprava,
environmentalni vzdélavani, udrzitelné zemédélstvi, regionalni rozvoj

seznam vystupi?

» publikace (v ¢eském a anglickém jazyce) se zakladnimi informacemi
o projektu a partnerech

= vzdélavani zastupcl vefejného, soukromého a podnikatelského
sektoru v CR ve vytipovanych oblastech

= findlni konference (vyhodnoceni projektu), vydani pfirucky dobré
praxe

Zadatel si zvolil dva partnery z Itélie. Jedna se o organizace zaloZené verejnopravnimi in-
stitucemi a slouZici potfebadm verejné spravy. Obé organizace jsou z horskych venkovskych

> Realizatofi projektu uvadi je$té dalsi vystupy, které viak lze charakterizovat spise jako aktivity.

Tyto aktivity jsou v ramci projektu dileZité, a proto je zde uvadime:

= vyjezd realiza¢niho tymu do partnerskych oblasti s cilem prezentace projektu, predstaveni
Ceského partnera a nastoleni konkrétni podoby spoluprace

= prezentace zahrani¢nich partnert v CR
= studijni mise ¢eskych ucastniki a ticastnic k zahrani¢nim partneriim


http://www.jesenicko.eu/
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oblasti, tedy obdobného geograficko-hospodarského prostoru jako Zadatel. V ramci své Cin-
nosti tak maji vSechny tfi subjekty podobné cile a maji tak zajem na spole¢né realizaci pro-
jektu.

Vybér partnert zprostiedkovala agentura Seven partners, ktera se specializuje na ziskani
partnerud pro riizné projekty v celé Evropé. Prijemce ma se ¢lenem této agentury dlouhodo-
bé dobré vztahy, a proto zadal agentufe poZzadavky na vhodného partnera (obdobna geogra-
ficka oblast, venkovsky region, obdobna velikost, zaméreni regionu apod.). Pro volbu part-
nera tak rozhodovala divéra v zastupce zprostiedkovatelské agentury.

Neoficialni partnerstvi mezi Jesenickou rozvojovou, o. p. s., a Comunita Montana Comelico
e Sappada zacalo jeSté pred vyhlaSenim vyzvy 5.1. VyhlaSenim vyzvy a zpracovani spolec¢né-
ho projektu se partnerstvi stalo oficidlni a vice provazanou zdaleZitosti. Partnerstvi
s Associazione intercomunale Alta Val Tagliamento vzniklo aZ pti pripravé Zadosti a partner
se podilel na ptipravé projektu. Oficidlni spoluprace pred piipravou projektové zadosti ne-
byla s Zddnym z partnert.

Partner Comunita Montana Comelico e Sappada ma zkuSenosti s partnerskymi projekty
(Interreg 11, I11, IV, je clenem MAS Alto Bellunese - podpora z programu Leader).

Uéast zahrani¢niho partnera v projektu je nezbytnou podminkou v oblasti podpory 5.1.
Vybér partnera neni omezen a ani hodnotitelé nemohou (na zakladé pravidel o pridélovani
bodl projektim) dané partnery nijak zvyhodnit ¢i znevyhodnit. Nelze tak jednoznacné
ohodnotit, zda pravé vybrani partneri jsou nepostradatelni pro ispésnou realizaci projektu.

Pri pripravé projektu doSlo k podpisu dvou tzv. ,,Potvrzeni zdméru o spolupraci se zahra-
ni¢nim partnerem* (povinna piiloha zadosti). V ramci téchto dokumentt se partneri zavaza-
li podilet se spole¢né na aktivitach v ramci projektu a souhlasili s formou budouci spolupra-
ce. Mezi preshrani¢ni aktivity patfi:

= spolecné vydani prezentacni publikace k zahajeni projektu obsahujici informace o pla-

novanych aktivitach i jednotlivych partnerech (v jazykovych mutacich),

* pomoc pii poradani jednotlivych konferenci k projektu (zahajovaci, priibézné a zave-

recné),

* podil na propagaci projektu na strané partnera,

= navstéva zahrani¢ni organizace v CR s cilem poznat mistni region, jeho zkuSenosti,

strukturu a problémy, se kterymi se potyka,

* (cast partnera na zahajovaci a zavérecné konferenci s cilem vymény zkuSenosti a pre-

nosu ,dobré praxe“,

= zajiSténi externich lektort pro potieby projektu,

= pomoc prfi organizaci vzdélavacich kurzl v oblasti verejné spravy, environmentalniho

vzdélavani, udrzitelného zemédélstvi a regionalniho rozvoje,

= spolupotadani studijnich misi jak realiza¢niho tymu, tak i absolventtl téchto kurzi do

[talie,

* spolecné vydani zavérecné publikace ,dobré praxe” k projektu, v€etné piekladd veske-

rych odbornych textii a popisti metod,

= pomoc pii finalnim hodnoceni projektu.

Za zajisténi externich italskych odbornikli pro potieby projektu jsou odpovédni italsti
partneii projektu, ktefi se na jejich ucasti pri vedeni jednotlivych workshopi podileji
i financné.
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Oba dva partnefi byli aktivné zapojeni do priprav projektu. Spoluprace spocivala prede-
v$im v tom, Ze prijemce zpracoval urcité navrhy a partneri k danym navrhiim posilali pii-
pominky (samozrejmé také zaslali potfebné dokumenty a dalsi formality nutné pro projek-
tovou zZadost). Partneri pomahali napt. sestavit obsah programi konferenci, vzdélavacich
akci apod. Hlavnim inicidtorem projektu ale byl samotny zadatel /ptijemce.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Diky projektu navazal prijemce tizkou spolupraci s italskymi partnery. Kromé aktivit v ramci
projektu projevili partnefi zdjem o aktivity Jesenické rozvojové agentury a sami zorganizo-
vali cestu svych zastupci do Jeseniku (naklady spojené s cestou byly hrazené ze sponzor-
skych dart italskych podnikateld). Lze tak predpokladat, Ze spoluprace bude pokracovat
i po skonceni projektu (jsou-li partneri ochotni financovat aktivity i bez podpory ESF).

[ kdyZ z aktivit projektu (uvedenych v projektové Zadosti) nelze hned jednoznacné urcit
hlavni ptidanou hodnotu vzniklou diky spolupraci se zahrani¢nimi partnery, je zfejmé, Ze na
zakladé projektu dojde k:

* preneseni dobré praxe mezi jednotlivymi partnery,
= propojeni regiont v CR a Italii,
* navazani partnerstvi mezi subjekty z verejného, neziskového a podnikatelského sekto-

ru s moznosti realizace spole¢nych aktivit rizného zameéteni (napft. cestovni ruch, po-
skytovani verejnych sluzeb apod.).

Lze tedy doporucit obdobny postup pro budouci Zadatele v OP LZZ 5.1 nebo pro regiony,
které chtéji navazat spolupraci s jinymi subjekty v EU i mimo ni.
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1.4 Partnerstvi pro pomoc rodi¢iim pecujicim o déti

Resena otazka

Jaké partnery si pro sviij projekt vybrat? Kdy takové partnery zapojit (v pripraveé a realizaci
projektu)? Do jaké miry se dari naplnovat princip partnerstvi z hlediska vhodnosti sloZzeni

partnerstvi ve vztahu k uc¢inné realizaci projektovych aktivit a dosaZent cili projektu?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

nazev projektu

Nechci sedét doma

zadatel

ONYX engineering, spol. s r.o.

kontakt

http://www.onyx.cz

sidlo

Olomouc

oblast podpory

OP LZZ 2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

reg. ¢

CZ.1.04/2.1.01/44.00097

zahdjeni

Cervenec 2010

ukonceni

Cerven 2012

rozpocet

4962 622 K¢

pocet partnert

1

jména partnera

OLiVy, o.s.

cile projektu

Cilem projektu je vzdélavani v komunikacnich, pocitacovych a pravnich
dovednostech; pracovni poradenstvi a konzultace klientdm matefskych
center; bilan¢ni nebo pracovni diagnostika; rekvalifikace zdjemcl o nové
pracovni pozice; pfimé vyhledavani pracovnich mist; hlidani déti v dobé
vzdélavani rodicy; cilové skupiny: osoby pecujici o dité do 15 let.

seznam vystupu

» zalozeni informacniho portalu

= vzdélavaci kurzy

= vyukové materialy

= 100 proskolenych zajemctl o praci

= 6 rekvalifikacnich kursU

= 120 rekvalifikovanych zéjemct o praci

= kurs pro pracovnika matefskych center

= poradenska ¢innost cilena k nalezeni prace

= individudlni konzultace pfed pfijimacim pohovorem a pomoc pfi
vyfizeni nélezitosti pro nastup do zaméstnani

» zavérec¢na konference

Zadatel si pro realizaci projektu zvolil partnera, kterym je OLiVy, o. s. OLiVy zde figuruji
jako partner projektu pro matei'ska centra. Partner byl v projektu diilezitym clankem pie-
devSim v komunikaci s materskymi centry. Jeho aktivita spocCivala predev§im ve vhodném
vybéru materskych center, ktera byla do projektu zapojena tak, aby byly naplnény vSechny
planované aktivity projektu, v nastaveni vhodnych podminek pro vzdélavani matek a vybéru
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osob, které po dobu vzdélavani hlidaly déti, v evaluaci vzdélavani. Spoluprace mezi partnery
zacCala v dobé pripravy projektu, kdy na zpracovani projektové Zadosti spolupracovaly oba
subjekty. Definice hlavnich cilli a aktivit projektu je spole¢nou praci.

Spoluprace byla navazana na zakladé vyzvy a definice cilové skupiny v ni, pfijemce s part-
nerem si tzv. ,sedli“. Jedna se o jejich prvni spolupraci. Zadatel volil mezi nékolika potenci-
alnimi partnery. Dilezitym Kkritériem zvoleni partnera byly zkusenosti s realizaci projekti
z vefejnych zdrojl a potrebné kontakty na materska centra (zdroj cilovych skupin). Do pro-
jektu se prostrednictvim partnera zapojilo nékolik matefskych center v Olomouckém Kkraji:
MC Krtecek Jesenik, MC Slunicko Prerov, MC Pohadka Namést na Hané, MC Waldik Olomouc
a MC Olivka Olomouc. Prostiednictvim partnera tak realizator projektu komunikuje s cilo-
vou skupinou, na kterou je projekt zaméren - rodice pecujici o déti mladsi 15 let a navstévu-
jici matefska centra.

Partnerstvi bylo uzavirano tak, aby bylo oboustranné vyhodné. Pi{jemce poskytne vzdé-
lavaci aktivity cilové skupiné z fad navstévnikii mateiskych center a partner je zprostiedko-
vatelem vii¢i zajemcim o vzdélavaci aktivity a umoZni G¢ast z fad navstévnik matefrskych
center na vzdélavacich a poradenskych aktivitach tim, Ze bude po dobu vzdélavacich aktivit
zajiStovat hlidani déti.

Dalsi vyhodou této spoluprace je realizace aktivit projektu primo v prostorach matei-
skych center, kterym partner poskytuje koordinacni sluzby, a tim odpada problém s presu-
nem ucastnikl jednotlivych aktivit projektu na ptripadné jiné misto realizace (ucebny).

ZkusSenosti partnert s praci s cilovou skupinou jsou piinosem pro naplnéni cild projektu
a cili OP LZZ.

Z dostupnych informaci je ziejmé, Ze partnerstvi v projektu je potfebné a vzajemné vy-
hodné vzhledem ke vztahu partnera k cilové skupiné. Prijemce s partnerem spolupracuji
pouze na aktivitach v ramci projektu.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Uvedeny projekt miize byt zairazen mezi priklady dobré praxe pro budouci Zadatele v OP
LZZ, a to z nasledujicich divod:
= partner byl zapojen do pripravy projektového zadméru a projekt byl zpracovavan spo-
leCné,
= materska centra byla kontaktovana Zadatelem a partnerem jiz pri pripravé projektu -
pii zpracovani analyzy cilové skupiny; bez kontaktt, které mél pii zpracovani projektu
partner k dispozici, by nemohla byt provedena uvodni analyza potieb a spravné na-
staveny cile projektu a aktivity pro cilové skupiny,
* partnefi si ,sedli“ - je dilezité zvolit si takového partnera, se kterym si zadatel rozumi,
dobie se mu s nim jedna, partneri maji spolecné cile v €innosti, kterou vykonavaji
v ramci projektu i mimo né;j.
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1.5 Spravna volba partneri - zaklad uspéchu

? Resena otazka

Bylo nezbytné prizvat partnera pro realizaci projektu? Jaké faktory u partnera prispély
k naplnéni cili projektu? Jaké faktory ohledné financi hraly dileZitou roli p¥i volbé partnera
a celkové spoluprici pri realizaci projektu?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

nazev projektu | Zvyseni kvality Zivota jako cil transformace Ustavni péce

zadatel | Quip-Spolec¢nost pro zménu, o.s.

kontakt | http://www.kvalitavpraxi.cz
sidlo | Praha
oblast podpory | OP LZZ 3.1 Podpora sociélni integrace a socialnich sluzeb
reg. ¢. | CZ.1.04/3.1.02/21.00187

zahajeni | Duben 2009

ukonceni | Duben 2011

rozpocet | 8 240832 K¢
pocet partneru | 2

jména partnert | Domov Pod Lipami, poskytovatel socialnich sluzeb, p. o. — partner ukoncil
spolupraci po podepsani Rozhodnuti o financovani a byl nahrazen
partnerem novym — Domov Svojsice, poskytovatel socidlnich sluzeb, p. o.
Domov Vyssi Hradek, poskytovatel socidlnich sluzeb, p. o.

cile projektu = hlavnim cilem je zvysit kvalitu Zivota obyvatel partnerskych ustavd,
zlepsit pfipravenost lidi opustit Ustav a zpfistupnit cilové skupiné
sluzby zaméstnanosti

seznam vystupu = snizovani psychiatrické medikace — u min. 20 obyvatel Ustavd na
zakladé dfive realizovanych analyz

= zlepSovani pravniho postaveni a zvySovani pravniho védomi obyvatel
ustavl — vzdélavani obyvatel Ustavl a jejich opatrovnik a poskytovani
pfimé pravni podpory

= pfiprava na vstup na trh prace — analyza pracovnich moznosti vsech
nepracujicich obyvatel Ustav(, vyuzivani sluzeb zaméstnanosti (pro 40
osob)

= provazani individudlniho planovani a financovani — individualni plany
prechodu z Gstavu do pfirozeného prostiedi pro cca 40 obyvatel
ustavl (doplnéno o rozpocet)

= méfeni kvality Zivota

* podporeni uzivatelé socialnich sluzeb (plan: 198 uzivatel()

Pro realizaci projektu si ptijemce vybral dva partnery (Domov Vys$si Hradek a Domov Pod
Lipami). Vzhledem k tomu, Ze tésné po podepsani Rozhodnuti o pridéleni dotace se zménilo
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vedeni Domova Pod Lipami (a s novym vedenim nechtél prijemce dale spolupracovat), stal
se druhym partnerem Domov SvojSice.

Domov Vyssi Hradek patfi k tradicnim spolupracovnikiim prijemce. Plivodni partnefi se
zapojili uz do pripravy projektu. Podileli se na provedeni analyzy pracovniho uplatnéni a vy-
uzivani sluzeb zaméstnanosti ze strany uzivatell svych sluzeb. DiileZitou roli pro vybér pri-
jemce byla i poloha daného subjektu (dopravni dostupnost, relativné kratka dojezdova vzda-
lenost od prijemce k partnerovi).

Obsah projektu je zaméren na obyvatele ustavni péce, proto prijemce umyslné oslovil
uvedené ustavy. Projekt by jisté Slo realizovat i bez partneri, protoze cilovou skupinou byli
uzivatelé socidlnich sluzeb, ale protoze jsou uzivatelé zaroven klienty Domovi, bylo lepsi
spolupracovat s vedenim obou ustavi. Navic se ukazalo jako nezbytné, aby v kazdém zarize-
ni byla minimalné jedna hlavni kontaktni osoba, se kterou bude prijemce Uzce a intenzivné
spolupracovat béhem projektu.

Zapojeni minimalné jednoho partnera do projektu bylo pro projekt diilezité a potrebné
praveé z divodu zprostiedkovani kontaktu s cilovou skupinou. V projektu je presné uvedeno,
co bude partner délat a v jakych aktivitach.

Cilovou skupinou jsou osoby partnerskych tustavi, ze kterych byl v ivodu projektu vybi-
ran pocet osob, které budou soucasti projektu v dalSich aktivitach.

Faktory u partnert (pro spolecné napliovani cilii projektu) byly predevsim ve sladéni
hodnot jednotlivych subjekti (poskytovani socialnich sluZzeb). Jednotlivé subjekty maji
vramci své bézné Cinnosti stanoveny obdobné cile (management vSech partnert provadi
podobné kroky k naplnéni svych cilii), proto se spoluprace jevila jako vhodna.

Pfi volbé partnera nebylo rozhodujici finan¢ni hledisko - tj. potencialni thrada nakladi
v ramci spolecnych aktivit na projektu. Jednotlivé subjekty spolu dlouhodobé spolupracuji
(napft. i v oblasti vzdélavani). Partneri by i souhlasili se zapojenim bez finan¢ni spoluticasti -
tj. stali by se partnery bez finan¢niho prispévku, protoze jejich hlavnim tikolem (kromé dal-
Sich vyplyvajicich z projektu) bylo zprostiredkovat pristup ke klientiim Domov.

Vzhledem ke kvalifikaci realiza¢niho tymu, partnerti a dosavadnim zkuSenostem je realny
predpoklad udrzitelnosti projektu po jeho skonceni financovani z OP LZZ. Lze predpokladat
dil¢i samofinancovani. Pokrac¢ovani aktivit potvrzuje i zastupce piijemce. Spoluprace vsak
bude navazovat jen s konkrétnimi osobami, ne s celkovymi institucemi.

Piijemce by do budoucna pro realizaci obdobného projektu volil stejnou formu spolupra-
ce. Jako vhodné se jevi i partnerstvi bez finan¢niho prispévku.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Je dobré se obratit na ty partnery, se kterymi mél piijemce v minulosti dobré zkuSenosti pfti
realizaci riznych projekti.

Partnerem miiZe byt i organizace, ktera v projektu ,pouze” umozni pristup k urcité cilové
skupiné. Samotnou realizaci projektu pak miize bez problémi zajistit jen prijemce nebo
piijemce s jinym partnerem. Jako duleZité doporuceni Ize uvést, Ze je potieba vzdy pisemné
potvrdit partnerstvi (smlouva).

V zavislosti na obsahu projektu a zaméreni ¢innosti jednotlivych partnert zvolite spolu-
praci - s nebo bez finan¢niho prispévku. Dle dosavadnich zjiSténi se nedoporucuji neformal-
ni ,gentlemanské dohody“ ani u starych osvédcenych partnert.
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1.6 Volba a zpuisob zapojeni partnera

Re$ena otazka
Co vSe prijemce zvaZoval pred tim, neZ se rozhodl prijmout partnera, ptip. jak velkou vahu
to pri rozhodovani mélo? Podle jakych vzorcl a postupili piijemce navazoval partnerskou

spolupraci? Oslovil prijemce stejné partnery - na zakladé dobré zkuSenosti z minulosti?
Vyuzil prijemce svoji nebo cizi zkuSenost (dobra praxe) z jiz realizovanych projektt?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

nazev projektu

Minimalizace komunikacni bariéry pfi vstupu neslysicich na trh prace

Zadatel | Unie neslysicich Brno, o. s.
kontakt | http://www.neslysici.net
sidlo | Brno — Kralovo Pole

oblast podpory | OP LZZ 3.3 Integrace sociadlné vyloucenych skupin na trhu prace

reg. ¢. | CZ.1.04/3.3.05/31.00021
zahajeni | Unor 2010
ukonéeni | Leden 2012
rozpocet | 5887 371,20 K¢

pocet partneru | 5

Ceskomoravska jednota neslysicich
Janackova akademie muzickych uméniv Brné
Ceska unie neslysicich

Slezska univerzita v Opavé

Svaz télesné postizenych v Ceské republice

jména partnert

cile projektu = Minimalizovat prvek vyrazné diskriminujici osoby se sluchovym

postizenim pfi vstupu na trh prace

= Motivovat cilovou skupinu ke vstupu na trh prace v oblasti
samostatného podnikani

= Zvysit pocitacovou gramotnost cilové skupiny

= Zfidit 4 nova pracovni mista
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seznam vystupi * Interaktivni multimedialni ucebnice Zaklady podnikani osob se
sluchovym postizenim

* Interaktivni u¢ebnice ECDL pro neslysici

= Skoleni lektor( pro kurzy aplikujici materialy ad 1), 2).

= Pilotni kurzy neslysicich dle 1) - 3) a jejich akreditace (rekvalifikace a
pracovni rehabilitace)

* Instalace a ,vyukovy” provoz ,Telekomunikaéniho centra neslysicich”
(TKCN) umozniujiciho osobam se sluchovym postizenim (ale i osobam
s vadou feci, nevidomym, apod.) vyuzivat pro né dosud nedostupného
telefonniho spojeni ve vizualni, hlasové i textové podobé, a tim
vyrazné zvysit jejich ,hodnotu” na trhu prace

* Kurz pro OTP pro pozici ,Operator call centra”, zapracovani 4 jeho
absolventd v rdmci TKCN

= Série Skoleni OZP, jak TKCN vyuzivat v pracovnim procesu

Zadatel si pro realizaci projektu zvolil pét partneri. Jejich sloZzeni odpovida zamérim
projektu, partneri maji specifické role v projektu a pro jeho uspésnou realizaci je jejich part-
nerstvi a spoluprace zasadni. Jejich nezastupitelna role je v odborné a personalni pomoci,
v zajisténi ucasti cilové skupiny a Sireni dopadu na cilovou skupinu i ve dlouhodobé udrzi-
telnosti. Partneti maji dostatecné zkusSenosti a odbornost v praci s cilovou skupinou.

Hlavnim kritériem vybéru partnera bylo jeho profesni zaméreni a mozZnost realizovat dil-
Ci Casti projektu. VSichni partneti maji stejny cil - tj. zapojit neslysici do pracovniho procesu.
Zadatel a partnefi jsou zarukou pro naplnéni cili projektu a pro jeho efektivni realizaci. Vol-
ba partneri v projektu se jevi jako uvazena, protoZe jednotlivi partnefi se podileji na riz-
nych Castech projektu. Délba prace mezi partnery je patrna z pirehledu:

partner zapojeni partnera
Ceskomoravska = evaluace dil¢ich i findInich vystup( z hlediska cilové skupiny
jednota * jejich ovéreni a pfipominkovani na zakladé vysledk
neslysicich (CMJN) = testovani u ¢lend jednotlivych organizaci, které CMJN zastupuje

» propagace projektovych vystupli mezi cilovou skupinou véetné
pofadani diseminacnich seminarl a kurzi

Janackova = pfiprava a aktivni spoluprace pfi nataceni videosekvenci pro
akademie multimedialni ucebnici ,Zaklady podnikani pro neslysici” — vybér
muzickych uméni neslysicich i slysicich hercG-figurant(i, komunika¢ni spolupréce pfi
v Brné (JAMU) nataceni, zavére¢na odborna oponentura

= pfipominky a odborna oponentura z hlediska cilové skupiny -
neslysicich studentl akademie

= spoluprace pfi vybéru prikladi dobré praxe
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partner zapojeni partnera
Ceska unie »  zajisténi oponentury v rdmci své pocetné ¢lenské zakladny, dilci
neslysicich (CUN) ovérovani a pfipominkovani vznikajicich produktl, posouzeni

konecnych produktl z hlediska potieb cilové skupiny

* propagace projektovych vystupl mezi cilovou skupinou, snaha
vzbudit zdjem o projektové aktivity mezi svymi ¢leny a pfimét je
k aktivni ucasti

* organizace kurz(l a diseminacni seminare vzdélavacich aktivit

Slezska univerzita = pfiprava vyukovych material(i i $koleni lektorl pro kurzy zamérené
v Opavé na samostatné podnikani
(podnikatelska = garant vécné Uplnosti a odborné spravnosti vytvofenych materiald i
fakulta) kurzl
» vyuziti poznatkl vzdélavani svych radnych studentt se sluchovym
handicapem

* technicka pomoc a odborna oponentura projektovych aktivit
zamérenych na oblast ICT

Svaz télesné = prvni kolo vybéru ze zdjemcl o absolvovéni kurzu ,Operator call
postizenych centra”

v Ceské republice * spolupréce pfi pFipravé kurzu - pfipominky z hlediska cilové skupiny
(STP) STP

» spoluprace pii budovani operatorského pracovisté TKCN
= propagace TKCN mezi osobami s télesnym postizenim

ZkuSenosti partnert s cilovou skupinou i s realizaci projektd v oblasti rozvoje lidskych
zdrojii (popsané v projektové zadosti) jsou piinosem pro naplnéni cilG projektu a cilt
OP LZZ.

Pifjemce navazal na piredchozi spolupraci se tfemi partnery (CMJN, JAMU, CUN) v ramci
projektu ,,Pro plny zZivot“ (CIP EQUAL v obdobi 2005-2008). Podnikatelskou fakultu na Slez-
ské univerzité v Opavé oslovil prijemce na zakladé ziskanych kladnych referenci o realizova-
nych projektech univerzity a kontaktoval konkrétni osobu, se kterou jizZ v minulosti dlouho-
dobé spolupracoval. ProtoZe bylo potieba zapojit organizaci, ktera by mohla spolupracovat
na piipravé a provozovani operatorského pracovisté TKCN a ktera by méla zkuSenosti
s handicapovanymi osobami, oslovil pfijemce e-mailem piimo nékolik potencialnich partne-
rd. Z hlediska svého zaméreni a také diky geografické poloze svého sidla nakonec vybral
Svaz télesné postizenych v Ceské republice (se sidlem v Brng).

VétSina partnert se tak zapojila do projektu na zakladé piredchozich kladnych zkuSenosti
s prijemcem.

Vzhledem k tomu, Ze jednotlivi partnefi sleduji stejné cile, akceptovali navrh projektu,
zpusob jeho Fizeni (na kterém se také podileji) a celkovou spolupraci.

Z dostupnych informaci je zfejmé, Ze partnerstvi v projektu je potiebné (specializace jed-
notlivych instituci na rizné c¢asti projektu). Uvedeny projekt by prijemce jen stézi realizoval
samostatné, nebo by si pro dil¢i aktivity musel najimat externisty.

Piijemce ma bohaté zkuSenosti s psanim a realizaci projektd financovanych z verejnych

zdrojti, proto tyto zkusenosti vyuzil jak pri psani projektu, tak pii vybéru partnerd.
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Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Uvedeny projekt mlze byt zarazen mezi piiklady dobré praxe pro budouci zadatele v OP
LZZ:
= partnerska spoluprace probihala uz pti pripravé projektu,
= vybér partnert byl stanoven na zakladé planovanych aktivit - tj. jednotlivi partnefi re-
alizuji ty casti projektu, na které se specializuji pti své bézné ¢innosti,
» partneii maji bohaté zkusenosti jak s cilovou skupinou, tak s realizaci projektl v oblas-
ti RLZ.

Potrebnost projektu a zptsob jeho rizeni dokazuji, Ze by obdobné projekty (dle zkusenos-
ti prijemce i partnerti) byly uspésné jak v CR, tak v zahranici. Uvedeny zavér dokresluje fakt,
Ze o oba kurzy projevily zdjem i specialni stiedni Skoly pro sluchové postizené.
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1.7 Hospodarnost projektovych aktivit: podnikatelska sféra

Re$ena otazka
Jakym zptlisobem bylo brano v potaz kritérium hospodarnosti pri navrhu projektovych
aktivit?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

Pro zpracovani této studie byl vybran projekt soukromé spolecnosti (s.r.o.) zabyvajici se
vyrobou exportniho zboZi (projekt pro vzdélavani vlastnich zaméstnancti). Neuvadime zde
konkrétni detaily projektu, protoze firma chtéla zlistat v anonymite.

Prvni otazkou pro reSeni pripadové studie je, zda ma kritérium hospodarnosti jasné sta-
novené parametry nebo spiSe spociva ve zkuSenostech Zadatele, jeho stylu provadéni béz-
nych aktivit ¢i vlivli trznich mechanismii. V pripadé dotacnich mechanismi jsou pravidla
trhu narusena prostiednictvim vefejnych intervenci, které se z tohoto diivodu musi korigo-
vat piesné stanovenymi pravidly a podminkami pro financovani. V tomto reZimu vsak exis-
tuje pomérné velké rozpéti moznosti a zplisobii, jak realizovat aktivity ,mékkého,
tj. neinvesticniho charakteru. V tomto smyslu mohou existovat rtizné pristupy k reseni te-
matiky hospodarnosti nastavovani a planovani aktivit financovanych z fondd EU, resp. ESF.

Pripadova studie se tudiz zaméruje na vyhodnoceni konkrétniho ptipadu, jehoZz nositel je
soukromym subjektem. Potiebné informace byly pro tuto pripadovou studii zajiStény pro-
strednictvim rizenych rozhovori se zastupci realizatort daného projektu.

Situace v pripadé subjektu z podnikatelské sféry

Soukroma firma zabyvajici se vyrobou a prodejem zboZi zaméreného na export zacala inten-
zivné spolupracovat s dalSimi spolecnostmi s ohledem na priibézné zvySovani jejich konku-
renceschopnosti. Jednalo se tudiZz o spolecnosti, které mohou tuto konkurenceschopnost
vyrazné posilit, napt. reklama a marketing, sluZzby ve vazbé na cilové zakazniky. VSechny
tyto firmy (vCetné konecného piijemce) plisobily v jednom aredlu. Uplatnéni kritéria hospo-
darnosti bylo v tomto pripadé velmi vhodné, protoZe bylo moZné v ,malém rozsahu“ uplat-
nit tzv. aglomeracni Uspory - vyhody spojené s geografickou blizkosti tematicky blizkych
soukromych firem. Komplexni reSeni vzdélavani vlastnich zaméstnanct tak prinasi pro-
spéch pro zapojené partnerské spolecnosti, které by pravdépodobné takové Skoleni z vlast-
nich prostredkil nerealizovalo, resp. s ohledem na usporna opatieni realizovalo pouze v mi-
nimalni mifre a jen pro nékteré zaméstnance.

Podnikatelské subjekty v daném vyrobnim arealu ucinily rozhodnuti pro podani projektu
v partnerské spolupraci do OP LZZ. Vyznam uplatnéni partnerstvi vdaném ptipadé spocival
v tom, Ze dany projektovy zdmér mél navic vétsi pravdépodobnost ziskani dotace na vzdéla-
vani vlastnich zaméstnancti, protoze se tematicky fesilo odborné vzdélavani zaméstnanct
napri¢ zapojenymi firmami. Pokud by jednotlivé firmy v daném arealu chtély poZadat samo-
statné v OP LZZ, tak by vychozi situaci mély vyrazné horsi. Je to z toho diivodu, Ze nejen ko-
necny prijemce, ale i jeho partnefi patii spiSe mezi velmi malé podniky s nizkymi pocty
svych zaméstnanctl, kde by dané Skoleni v piepo¢tu na osobu bylo velmi nehospodarné.
Proto pri propojeni vzdélavani napii¢ zapojenymi firmami mohou na jedné akci mit vice
spole¢nych posluchaci. Z divodu této situace se tudiz snizuji i administrativni nadklady na
daného proskoleného ucastnika Skoleni. Jejich areal je navic velmi maly, pracovnici z part-
nerskych firem se denné potkavaji, a proto je uzsi spoluprace v oblasti vzdélavani spiSe spo-
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juje. Tato hospodarnost projektu se navic pozitivné projevila i v mezilidskych vztazich, pro-
toZe zaméstnanci se v ramci Skoleni vice integrovali a partnerské firmy se vzajemné podpo-
rovaly i v obdobi silné negativnich dopadt hospodarské krize v letech 2008-2010.

Pozitivni aspekty v hospodarnosti projektu (nejen z hlediska jeho pripravy, ale i realiza-
ce) se jim v rdmci partnerstvi projevily i ve sniZzeni ndkladi. Manaze¥i partnert napft. zdar-
ma pripravovali navrh projektu a v jeho pribéhu vytvareli sylaby Skoleni svych zaméstnan-
cl ve vazbé na potireby danych firem. Realizovana skoleni zamérné naplanovali ve vlastnim
arealu. TudiZ nezahrnuli do navrhu rozpoctu projektu naklady na seminarni mistnosti, které
by jinak mohli uplatnit. Rovnéz si zajistuji vlastnimi silami i drobné obcerstveni a nepouzi-
vaji sluZeb cateringovych firem.

Jedna skupina zaméstnanci se priibézné proskolila i v anglické terminologii, coZ snizova-
lo naklady na preklady v provozu. Celkové se tedy hospodarnost projektu projevila pro-
stfednictvim uplatnéni jednotného managementu projektu i sjednoceni pristupl pouZziva-
nych v riiznych firmach. Tyto pristupy snizily celkové naklady rozpoctu projektu.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Rada soukromych spole¢nosti vystupuje na trhu zpravidla v uré¢itém ambivalentnim konku-
ren¢nim vztahu. Pritom tyto soukromé subjekty mohou piisobit v relativni geografické bliz-
kosti (napf. spole¢né plsobeni vjednom vyrobnim aredlu, priimyslové zéné) a jejich
ustredni zajem zlstava pritom spolecny, tj. udrzet se na trhu, zvySovat vlastni odbornou
kapacitu, dovednosti a kvalifikaci zaméstnancti.

Tyto zalezitosti mohou fesit soukromé podniky pravé prostiednictvim partnerskych pro-
jektli v ramci financovani z OP LZZ (ESF). Prezentovana piipadova studie soukromého pod-
niku prokazala, Ze existuji jednoznacna pozitiva ve vazbé na zajisténi hospodarnosti aktivit
nejen v danych projektech OP LZZ, ale rovnéZ ve vazbé na jejich béZné aktivity a kazdodenni
agendu. Prostrednictvim propojenych Skoleni mohou zajistit kvalitni lektory, dlouhodobé
zvysit kvalifikaci svych zaméstnanci prostrednictvim Skoleni a nepifimo tak ovliviiovat
i odborné zazemi dané soukromé spole¢nosti. Negativni dopady hospodarské krize byly
v tomto pripadé vyznamné tlumeny prostiednictvim partnerské spoluprace konecného pri-
jemce a jeho partnerd.
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1.8 Hospodarnost projektovych aktivit v neziskovém sektoru
Resena otazka

Jakym zptlisobem bylo brano v potaz kritérium hospodarnosti pii navrhu projektovych akti-
vit?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

Pro zpracovani této studie byl vybran projekt nestatni neziskové organizace zabyvajici se
komunitnim planovanim. Neuvadime zde konkrétni detaily projektu, protoze prijemce chtél
zlstat v anonymité. Kritéria hospodarnosti u této pripadové studie byla posuzovana obdob-
né jako v predchozi kapitole.

Ptipadova studie se tudiZ zaméruje na vyhodnoceni konkrétniho pripadu, jehoz nositel je
subjekt nestatniho neziskového sektoru. Potrebné informace byly pro tuto pripadovou stu-
dii zajiStény prostrednictvim Fizenych rozhovort se zastupci realizatort daného projektu.

Situace v pripadé subjektu neziskového sektoru

Oblast komunitniho planovani je v soucasné dobé velmi silné podporovana neziskovym sek-
torem, jehoz zastupci jsou odborné velmi fundovani a zkuSeni v ramci aplikace aspektl ko-
munitnich plant v praxi. Na strané druhé jsou obce a mésta, ktera tyto plany potiebuji, ale
vramci své bézné agendy (samostatna i prenesend plisobnost) nejsou schopny se témto
zaleZitostem v potfebném rozsahu a kvalité vénovat. V tomto smyslu predstavuje partner-
stvi vychodisko pro zvySeni hospodarnosti aktivit. Neziskové organizace jsou pak pravé témi
subjekty, které se vénuji této tematice, ale bez silného partnerstvi s danou obci ¢i méstem by
nebyly schopné prosazovat problematiku komunitniho planovani v praxi (napft. dle pozitiv-
nich zkuSenosti z Velké Britanie). V sou¢asném programovém obdobi 2007-2013 mohou
byt mésta a obce pouze jako partneri bez finan¢niho prispévku, coz ale v praxi pozitivné
kvituji, protoZe nemusi fesit slozitou agendu kolem tohoto typu projektii a v podstaté se
zbavila administrativni zatéze, kterou resi zkuseni lidé z prislusné neziskové organizace.
Vyznamnym aspektem pro zajiSténi hospodarnosti aktivit projektu tykajiciho se proble-
matiky komunitniho planovani bylo zejména celkové usporeni nakladli v ramci samotné
realizace. Partnery jsou v téchto projektech mésta a obce, které velmi Uzce spolupracuji
s prislusnou neziskovou organizaci na bazi partnera bez finan¢niho piispévku, nicméné po-
skytuji zazemi a moZnosti pro jednoznac¢né usporeni nakladt. Jedna se zejména o:
* poskytnuti prostor pro jednani s cilovymi skupinami v rdmci budov obecnich ¢i mést-
skych uradq, prip. v budovach jejich prispévkovych organizaci;
= zastita obce/mésta poskytuje realné moZnosti neziskové organizaci komplexné pod-
chytit problematiku komunitniho planovani. Mésta a obce maji primou vazbu na cilo-
vou skupinu, v€etné kontaktt. Za jinych okolnosti by tyto aktivity nepodporené v ram-
ci OP LZZ byly jen tézko realizovatelné, prip. by byly velmi finan¢né nakladné. Mésta a
obce nemaji dostatek finan¢nich prostiredkii na vytvareni téchto plant, které vSak véc-
né potrebuji;
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= zajisténi publicity projektovych aktivit - mésta a obce pravidelné tisknou své zpravo-
daje (vétSinou s meési¢ni periodicitou), které se distribuuji obyvateltim prislusnych ob-
ci a mést. Zastupci konecnych prijemci tak uSetfi vyznamné financ¢ni prostiedky pro
zjisténi urcitych informaci prostirednictvim dotaznikového Setieni (nemusi se realizovat
néklady na poStovné pro dotazniky), které pokryva vSechny obyvatele dané lokality.

Dil¢i nehospodarnost se vSak miiZe objevovat v pfipadé naplanovanych riznych studif
v ramci kategorie ,sluzby*. V téchto aktivitach existuje totiz urcita benevolence v ramci zpi-
sobilych vydajii, kdy prislusné dodavatelské firmy si automaticky pocitaji urcitou marzi,
ktera nasledné zvysuje naklady projektu. Proto by mélo byt snahou konecnych ptijemct si
zajistit tyto sluzby spiSe vlastnimi silami, ptip. zintenzivnit spolupraci s partnerskymi sub-
jekty v ramci této kategorie aktivit projektu.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Hospodarnost projektili lze pozitivné ovlivnit jiz v pribéhu pripravy navrhu projektu, kdy
zadatel mize s prisluSnymi partnerskymi subjekty naplanovat tzv. infrastrukturni dspory
s vazbou na rozsahlejsi cilové skupiny (napft. obyvatelstvo mést a obci). Prikladem mohou
byt odborné zastity subjektli izemni samospravy (obce i kraje), které mohou pro tyto ucely
poskytovat své zazemi, prostory, sluzby s vazbou na cilovou skupinu. Timto 1ze pomérné
efektivné dosdhnout vyznamnych Gspor jiz pti planovani aktivit projektu.
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1.9 Gender Studies
Resena otazka
Jak je moZné sirit povédomi o feSeném problému prostiednictvim partnerstvi?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

Pro tuto pripadovou studii jsme pouzili priklad Gender Studies k tématu rovnych prilezitos-
ti.

nazev projektu

Role rovnych prilezitosti pro zeny a muze v prosperité spole¢nosti

zadatel | Gender Studies, 0. p. s.
kontakt | http://www.genderstudies.cz
http://www.rovneprilezitosti.cz
sidlo | Gorazdova 20, Praha 2
oblast podpory | CIP EQUAL
reg. ¢. | CZ.04.4.09/4.3.00.4/0095
zahajeni | Cervenec 2005
ukonceni | Srpen 2008
rozpocet | 31832760 K¢
pocet partneru | 14

jména partnert

Evropsko-ceské forum (Euro-Czech Forum)

Ceska spole¢nost pro rozvoj lidskych zdroj

Evropska kontaktni skupina v Ceské Republice

Nezavislé socialné ekologické hnuti Brno

Most k Zivotu. o. p. s.

Knihovna Jifiho Mahena Brno

Univerzita Karlova v Praze — Centrum pro ekonomicky vyzkum a doktorské
studium

Asociace pro rovné pfilezitosti

Business Leaders Forum

Krajska védeckd knihovna v Liberci

Sit matefskych center v Ceské republice

Ceskomoravska konfederace odborovych svazt

proFem, o. p. s., konzultac¢ni stfedisko pro Zenské projekty
Vyzkumny Ustav prace a socidlnich véci

cile projektu

* Snizovani rozdill v zaméstnavani muzl a zen
* SniZovani genderové diskriminace na trhu prace
= ZvySovani informovanosti o rovnych pfilezitostech



http://www.genderstudies.cz/
http://www.rovneprilezitosti.cz/
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seznam vystupu = Zpravodaj Rovné prileZitosti do firem
= On-line poradna pro ohrozené skupiny

= Pravni studie, manudly pro ohroZené skupiny, pro personalisty,
topmanagement

= Navrh zdkona uleh¢ujiciho ndstup muzd na rodi¢ovskou dovolenou
= Manualy, studie pro personalisty, management
* Mezinarodni den rovnosti Zen a muzii

K dosazeni cilii projektu byl zvolen model propojenych aktivit. Do projektu byly zahrnuty
jak vyzkumné aktivity, tak informacni, pravné-poradenské, ale i lobbingové, medialni
avzdélavaci (zamérenych predevSim na zaméstnavatele). Z tohoto divodu je partnerstvi
pomérné Siroké a slozené z organizaci z rtiznych obort.

Zakladnim informac¢nim zdrojem pro jednotlivé projektové Cinnosti byly kvantitativni
a kvalitativni vyzkumy realizované vyznamnymi vyzkumnymi institucemi (VUPSV, CERGE)
a prijemcem projektu Gender Studies, o. p. s. Tyto vyzkumy dale slouzily jako medialni pod-
pora projektu, jejich prostrednictvim byla dale Sifena zjiSténi a vystupy projektu.

Pokud na zavaZny problém poukazuji aktivisté, nebere ho verejnost vazené. Pokud tak uci-
ni uznavana vyzkumna organizace, situace se méni. To je vSak teprve zacatek celého procesu.
S vysledky a tématem je nutné dale pracovat po marketingové strance a presvédcit verejnost
o vyznamu tématu. Soubézné stim je nutna prace ,v terénu“ s cilovymi skupinami. Teprve
soustiedénym usilim Ize ocekavat dlouhodobé dopady takovych aktivit.

Prosazovani rovnych prilezitosti na politickém poli je velmi téZko uchopitelna zaleZzitost a
je to také béh na dlouhou trat. V projektu EQUAL se napft. podatilo zahajit aktivitu Utad roku
- respekt k rovnym prilezitostem, kterda se zaméruje na ocenovani uradi s programy rov-
nych prileZitosti a slad'ovani rodinného a pracovniho Zivota pro zaméstnance i obcany.
Dlouhodobé se toto ocenéni podarilo udrZet také diky politické podpoie na Ministerstvu
vnitra CR, které je spoluorganizatorem soutéze.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Pro neziskové organizace je typické, Ze pracuji pro obecné dobro, ale nepouZivaji sofistiko-
vané metody a postupy. Obvykle se zaméruji na pomoc cilovym skupinam, ale pomahaji fesit
az nasledky konkrétnich pticin, bez dlouhodobych systémovych zmén. Pokud chce partner-
stvi ovlivnit systémové nastaveni, je vhodné mit $ir$i partnerstvi. Sirsi ve smyslu pokryti od
odbornych, vyzkumnych organizaci pres organizace schopné prenaset témata i na politickou
tirovei. Cleny partnerstvi by mély byt i takové organizace, které jsou schopny prace v terénu
s konkrétni cilovou skupinou.

Komplexni pristup, ktery umoznoval a vlastné i ukladal program EQUAL, se ukazal byt ja-
ko zasadni pro uspéchy v oblasti rovnych prilezitosti Zen a muzi. Propojeni velkého mnoz-
stvi riiznorodych partneri umoznilo rozvijet rozlicné perspektivy a prohlubovat tak exper-
tizu i vyuzitelnost vyvijenych nastroji v praxi. Program tak prispél k velkému kvalitativnimu
narustu aktivit Gender Studies i zvySeni povédomi o rovnych prileZitostech mezi rliznymi
skupinami obyvatelstva.
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1.10 Partnerstvi v regionech

? Resena otazka

Jaké organizace je vhodné zapojit do realizace projektu?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

nazev projektu

Zlepseni zaméstnatelnosti nevidomych, slabozrakych a kombinované
(zrakové a jinak) postizenych obcant

zadatel

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky

kontakt

http://www.tyfloemploy.org

sidlo

Praha

oblast podpory

CIP EQUAL

reg. ¢.

CZ.04.4.09/1.1.00.4/0085

zahdjeni

Cerven 2005

ukonceni

Kvéten 2008

rozpocet

19615 794,31 K¢

pocet partneru

9

jména partneri

Spektra, v. d. n.

TyfloCentrum Brno, o. p. s.

TyfloCentrum Pardubice, o. p. s.

TyfloCentrum Hradec Kralové, o. p. s.

Pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy

Pobytové rehabilita¢ni a rekvalifika¢ni stfedisko pro nevidomé Dédina, o. p. s.
SE & Partners Consulting, s.r. 0.

NetGenium s.r. o.

Ufad prace Kladno

cile projektu

Cilem projektu bylo zapojit nevidomé a jinak zrakové postizené ob¢any do
spolec¢nosti a na trh prace predevsim pak rozsifenim jejich dovednosti
potfebnych pro Uspésné nalezeni prace

seznam vystupu

* Analyzy zac¢lenéni zrakové postizenych na trhu prace
= Metodiky kurzG mékkych dovednosti + kurzy mékkych dovednosti

* Metodika kurzd zaméfenych na zvyseni kvalifikace + kurzy tvrdych
dovednosti

= Lektorsky tutorial pro nacvik obsluhy softwaru pro zpfistupnéni
vypocetni techniky zrakové postizenym ob¢anim

» Videofilm + multimedialni DVD

* Pracovni asistence

* Metodika zazitkového seminare



http://www.tyfloemploy.org/
http://www.spektravox.cz/
http://www.tyflocentrum-bm.cz/
http://www.tyflocentrum.cz/pardubice
http://www.tyflocentrum-hk.cz/
http://www.pedf.cuni.cz/
http://www.dedina.cz/
http://www.czech-town.cz/se/
http://www.netgenium.com/
http://portal.mpsv.cz/sz/local/kl_info/sz
http://esfdb.esfcr.cz/modules/products/detail.php?pid=174
http://esfdb.esfcr.cz/modules/products/detail.php?pid=176
http://esfdb.esfcr.cz/modules/products/detail.php?pid=177
http://esfdb.esfcr.cz/modules/products/detail.php?pid=177
http://esfdb.esfcr.cz/modules/products/detail.php?pid=178
http://esfdb.esfcr.cz/modules/products/detail.php?pid=178
http://esfdb.esfcr.cz/modules/products/detail.php?pid=179
http://esfdb.esfcr.cz/modules/products/detail.php?pid=180
http://esfdb.esfcr.cz/modules/products/detail.php?pid=181
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V programu EQUAL bylo partnerstvi jednou z formalnich podminek. Presto si Zadatelé
uvédomuji vyznam vybéru konkrétnich partnert. Spravny vybér partneri ma posléze vliv
i na uspésnost realizace projektu.

V ramci Narodnich tematickych siti3 v CIP EQUAL si fada projektovych manazerd uvédo-
movala, Ze zucCastnénym organizacim jde o FeSeni podobnych problémi. To pomohlo k tomu,
Ze si fada z nich uvédomila, Ze dalsi Zadatelé nejsou jejich konkurenty, ale Ze spole¢nymi
silami jsou schopni cilové skupiné pomoci vice nez pii osamocenych aktivitach.

V tomto piipadé jsou vyznamnymi partnery TyfloCentra v nékolika regionech Ceské re-
publiky. Zapojeni partnerq, ktefi se zabyvaji stejnou tematikou, pomohlo k Sifeni vystupti
projektu do regiond, ze kterych jsou partnefi projektu. Ve prospéch projektu byly také vyu-
zity kontakty na Utady prace v danych krajich. SloZeni partnerstvi bylo voleno s ohledem na
to, Ze byly vytvareny vzdélavaci programy pro nevidomé. Proto bylo nutné zapojit jak part-
nery pracujici snevidomymi, tak i partnery se zkuSenostmi soblasti pedagogiky
a informacnich technologii.

Kombinaci téchto dovednosti vznikly produkty, které byly vysoce ocenény ve validacnim
procesu.* Pokud by kazda z organizaci tesila projekt samostatné, nedochazelo by k syner-
gickym efektlim, které se podaftilo vytvofrit.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Ponauceni, kterd je mozné si vzit z partnerstvi v tomto projektu:

* Organizace, kterd se zabyva stejnym tématem jako ta VaSe, jeSté nemusi byt Vasim
konkurentem. Jde Vam prece o stejnou véc. Zapojenim takovéhoto partnera miiZete
naopak dosahnout synergickych efektili a oslovit Sirsi cilovou skupinu, nez tu, kterou
jste schopni oslovit sami. Proto je dobré se zamyslet, zda mtize takovy partner pomoci
dosahnout vétsich vysledki Vaseho projektu.

= Existuje-li bariéra, kterou nejste svymi kapacitami schopni resit, zkuste nalézt partne-
ra, ktery ma dovednosti a znalosti k tomu, aby Vam pomohl tuto bariéru piekonat.

* Rozmisténi partnert v riiznych regionech pfinasi rizné pohledy na reSené problémy
a také umoznuje hledat zajimavé a inovativni pristupy i z dalSich regiont.

3 Narodni tematické sité byly jednim z vyznamnych nastroji pro Sieni a prosazovani inovativnich
feseni projekti CIP EQUAL. Jednalo se o platformy, v nich Ze se setkavali odbornici na reSena té-
mata z projektli s obdobnym zamérenim. Cennym prispévkem téchto siti je vyména zkuSenosti,
navazovani kontaktl a zapojeni expertli a tvlrct politik ze vSech Urovni verejné spravy. Spolec-
nym usilim téchto siti byly systémové zmény v oblasti znevyhodnénych skupin na trhu préace.

4 Jde o ovéfovani kvality inovaci v ramci CIP EQUAL.
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1.11 Jdeme za cilovou skupinou

Resena otazka

Jak zajistit dostupnost pomoci pro osoby znevyhodnéné na trhu prace?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

nazev projektu

Integrace nevidomych a zrakové postizenych obcani na trh prace ve
stfredoCeském a jiho¢eském regionu

zadatel

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky

kontakt

http://www.sons.cz/oprlz-stredni-a-jizni-cechy.php

sidlo

Praha, realizace ve stfedoceském a jihoceském regionu

oblast podpory

OP RLZ

reg. ¢.

CZ.04.1.03/2.1.25.1/2166

zahdjeni

Leden 2006

ukonceni

Cerven 2007

castka v K¢

2060 200

pocet partneru

2

jména partneri

SE & Partners Consulting, s.r. 0.
Tyfloservis, 0. p.s.

cile projektu

Cilem projektu bylo zvysit kvalifikaci zrakové handicapovanych osob. To jim
mélo usnadnit pFistup na trh prace a integraci do spole¢nosti.

seznam vystupi

= vzdélavani klientl v kurzu vypocetni techniky

* motivace zrakové postizenych k aktivnimu pfistupu ve snaze
o nalezeni zaméstnani

* vyhledavani a osvéta zaméstnavatell v pfistupu a zaméstnavani
zrakové postizenych osob

* tvorba databaze potencialnich zaméstnavatel(

* vybudovani center socidlnich sluzeb pro zrakové postizené
v Jindfichové Hradci, Pisku a Berouné

= odbornd asistence v procesu zaméstnavani osob se zrakovym
postizenim i v jejich béZzném zZivoté

Projekt byl pripraven v reakci na situaci v zameéstnavani nevidomych. Dle realizatora pro-
jektu je u této cilové skupiny vaznym problémem jeji kvalifikace. Dle prizkumi mélo jen
40 % takto postiZenych osob tplné stredoskolské vzdélani. Této cilové skupiné chybéla za-
kladni znalost v oblasti komunikace a vypocetni techniky. Tyto problémy mély za nasledek,
Ze nezaméstnanost zrakové handicapovanych obc¢ani dosahovala az 70 %.

Navic u nékterych osob z této cilové skupiny se objevuje jesté problém, Ze v misté jejich
bydlisté neptisobi organizace, ktera by jim pomohla. Sami si dokaZou pomoci jen tézko. To
jejich situaci jesté zhorsuje.


http://www.sons.cz/oprlz-stredni-a-jizni-cechy.php
http://www.czech-town.cz/se/
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V reakci na tuto skutec¢nost byli partnefi vybirani na zdkladé zkusenosti s praci s osobami
se zrakovym postiZenim. Co se tyCe geografického rozsireni, Jihocesky kraj byl vybran proto,
7e v ném ma SONS (Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych) nejslabsi zastoupe-
ni. SONS ma pracovisté po celé CR, pri¢emz? v Jihoteském kraji nebyla zadna funkéni praco-
visté a ani pracovisté Tyflocentra, které by se vénovalo OZP. Stredocesky kraj byl do projek-
tu navrZen proto, Ze SONS se spolecné s Tyflocentrem Praha snazil rozsitit pocet pracovist
ve Stiedoceském kraji, kde je tradi¢né o sluzby ze strany OZP vysoky zajem. Slo o to, aby lidé
nemuseli za sluzbami prijizdét do Prahy.

Velmi vyznamnou soucasti projektu bylo rozsireni regionalni sité center pro nevidomé
a slabozraké obcany v krajich. Na zakladé aktualnich potreb cilové skupiny bylo rozhodnuto
o vybudovani strediska socialnich sluZeb pro zrakové postiZené v Pisku, Jindrichové Hradci
a Berouné.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Neni diilezité, kde ktera organizace se svymi partnery sidli, ale kde ptisobi. Realizace aktivit
v mistech, kde se doposud nikdo neangaZoval, bude pravdépodobné privitdna. Pokud sidlite
prilis daleko od mista, kde chcete realizovat sviij projekt, mizZete sehnat partnera, ktery
bude mit k cilové skupiné bliz. Partnerstvi v tomto pripadé miiZze pomoci poskytnout sluzby
klienttim i v mistech, kde Zadatel neptisobi.
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1.12 Jedna zména - hodné muziky

Resena otazka pripadové studie

Jak zménit systém, aby se problém nejen vyrtesil, ale aby se uz znovu neobjevoval?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

Pro tuto pripadovou studii jsme si zvolili Farni charitu Stary Knin. Charakteristiky projektu
jsou uvedeny dale.

nazev projektu | Péce o déti a trh prace

(Nové formy individudIni péce o déti do 7 let véku nerodi¢ovskou osobou
jako nastroj odstranéni prekazky pro vstup na trh prace a zdroj pracovnich
pfilezitosti ve Stredoceském kraji)

zadatel | Farni charita Stary Knin

kontakt | http://www.charita.novyknin.net

sidlo | Novy Knin

oblast podpory | OP LZZ 5.1 Mezinarodni spoluprace

reg. €. | CZ.1.04/5.1.01/51.00038

zahdjeni | Listopad 2010

ukoncéeni | Zaii 2013

rozpocet | 9 169 653 K¢

pocet partneru | 8

jména partnera | Narodni centrum pro rodinu

Rada pre poradenstvo v socialnej praci
Institut fir Ehe und Familie (IEF)

Farni charita Kralupy nad Vltavou
Farni charita Beroun

Farni charita Roudnice nad Labem
Mésto Dobfis

Mésto Votice

cile projektu | Cilem projektu je pomoc harmonizaci rodinného a pracovniho Zivota
cilovych skupin prostfednictvim prosazeni, rozvojem a propagaci novych
forem individualni péce o déti

seznam vystupi * Analyza terénnich potieb

= Legislativni analyzy

* QOdborna metodika

* Mezinarodni konference

* Publicita tématu

* Seminafe pro potencidlni poskytovatele sluzeb



http://www.charita.novyknin.net/
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Projekt reaguje na situaci, kdy se stavajicim demografickym vyvojem roste poptavka po
sluZzbach materskych Skolek. Tato rostouci poptavka vSak neni nasledovana stejnou intenzi-
tou ristu dostupné nabidky téchto sluzeb. Obce nemaji dostatek prostiedkii na zvySovani
kapacit téchto zarizeni a soukromé skolky jsou pro adu rodict finan¢né nedostupné.

Lze oCekavat, Ze v budoucnosti poptavka po sluzbach materskych kol opadne. Proto je
pochopitelné, Ze obce nejsou zainteresovany na velkych investicich do materskych Skol,
jejichz kapacity za par let zlistanou nevyuZzité.

MozZnym reSenim jsou miniskolky a vzajemna rodicovska vypomoc. Stavajici podminky
pro poskytovani individudlnich forem péce o dité na zakladé Zivnostenského opravnéni jsou
viak velmi omezené. Tviirci projektu poukazuji na to, Ze v celé CR bylo vydano pouze 182
zivnostenskych opravnéni na péci o déti do 3 let.

V ptipadé StredocCeského kraje, kde je primarni realizace partnerstvi, je umocnéna navic
tim, Ze jde o spadovou oblast Prahy. Do toho kraje se stéhuje hodné mladych rodin s détmi.
Rodice pracuji v Praze, ale kapacity piredskolnich zarizeni v obcich jsou nedostatecné.

Priprava legislativnich zmén neni jednoduchd a také samotny proces jejich prosazeni ne-
probéhne samovolné. V projektu se proto aktivné ucastni hned nékolik partneri, ktefri
s timto procesem maji zkuSenosti. Zde konkrétné uvadime tri partnery, na kterych zaleZzi
uspésnost systémovych zmén, které chce partnerstvi prosadit.

Narodni centrum pro rodinu ma bohaté zkuSenosti v oblasti aktivit a projekti v oblasti
rodiny. Z tohoto divodu bude svymi zkuSenostmi prispivat k analyze platné zakonné tpravy
a pripravé legislativnich navrhi pro zlep$eni situace v CR.

Rada pre poradenstvi v socidlnej praci (Slovensko) se zabyva problematikou rodiny na
Slovensku, kde pripravuje legislativni navrhy upravujici sluZzby péce o déti. Navic slovensky
pravni systém je podobny Ceskému, a tudiz Ize pomérné snadno pienést zkuSenosti i do
naseho prostredi.

Ustav pro manZelstvi a rodinu (IEF - Rakousko) ma $irokou sit kontakti a bohaté zkuse-
nosti s rodinnou politikou. Z tohoto diivodu je piinos tohoto partnera zejména v pomoci se
zkuSenostmi o tom, co jiz bylo zkouSeno v Evropé, co funguje a co je ptipadné mozné apliko-
vat v Ceské republice.

Ostatni partneri maji svou roli primarné v praci s cilovou skupinou.

Projekt si klade za cil podporit moznosti individualnich forem péce o déti ovlivnénim le-
gislativniho prostredi.

K tomuto téelu je planovano veiejné slySeni v Senatu PCR a tematické jednani Stalé ko-
mise pro rodinu PSP CR. K tomuto téelu je v projektu zaméstnana osoba, ktera se orientuje
v legislativnich procesech a je schopna pomoci s politickym lobovanim.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Jsou ve VaSem projektu reSeny skutecné priciny dané situace, a to i v Sirsich souvislostech?
Pti zapojeni vhodnych partnert je mozné piisobit i na zdkonodarce a pokusit se zménit pri-
slusnou legislativu. Nékdy miiZe mit i jedina véta na spravném misté ohromné dopady a po-
moci k tomu, aby se feSené problémy uz neopakovaly.
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1.13 Partnerstvi - podmnozina v asociaci

Resena otazka pripadové studie

Jak mlZe napomoci partnerstvi mezi cleny asociace?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

Pro tuto ptipadovou studii jsme si zvolili Ceskou asociaci streetwork. Charakteristiky pro-
jektu jsou uvedeny dale.

nazev projektu | Dobra praxe a kvalita
(Podpora sdileni dobré praxe v terénnich a nizkoprahovych kontaktnich
sluzbach ve vybranych zemich EU)

zadatel | Ceska asociace streetwork, o. s.

kontakt | http://www.streetwork.cz

sidlo | Praha

oblast podpory | OP LZZ 5.1 Mezinarodni spoluprace

reg.¢. | CZ.1.04/5.1.01/12.00060

zahajeni | Cerven 2009

ukoncéeni | Listopad 2011

rozpocet | 5595 550 K¢

pocet partneru | 2

jména partnerti | Kaspian (Slovensko)
Nadacia Intenda (Slovensko)

cile projektu | Rozvinout vyménu informaci a zkusenosti v dobré praxi u terénnich
a nizkoprahovych sociélnich sluzeb

Rozvinout profesni potencial pracovnik(, odbornik a vzdélavatelt
Podpofit spolupraci na mezinarodni i narodni Grovni

seznam vystupi | Konference (2x)
Vzdélavaci program pro pfedavani dobré praxe
Publikace s dobrou praxi (dvé jazykové mutace)

Ceska asociace streetwork, o. s., byla zaloZena v roce 1997. Zastupuje fyzické
i pravnické osoby plisobici v oblasti streetworku. Tematicky se vénuje v soucasné dobé niz-
koprahovym socidlnim sluzbam (terénni programy, nizkoprahova zarizeni pro déti a mla-
dez, kontaktni centra). V tématu nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez se asociace an-
gazuje asi od roku 2000.

Obé slovenské organizace se podileji na aktivitach projektu tak, Ze je na Slovensku anon-
cuji a propaguji, aby se jich ucastnilo co nejvice slovenskych kolegli. Spole¢nou ucasti Ces-
kych a slovenskych pracovniki na aktivitach projektu dochazi ke sdileni zkuSenosti a preda-
vani dobré praxe. Obé zahrani¢ni organizace se aktivné podilely na konferenci s mezinarodni
Ucasti, kterd v ramci projektu probéhla. Kaspian dale spolupracoval na kurikulu vzdélavacich
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kurzi, které probéhly, a také seminaii pro pracovniky primo pracujici s cilovou skupinou.
Spolecné vSichni partneri pripravovali studijni pobyt pracovniki piijemce na Slovensku.

Otazka, kterou jsme si polozili v ivodu ,Jak miiZze napomoci partnerstvi mezi ¢leny asoci-
ace?” se mize zdat nesmyslna. VZdyt asociace nebo sdruZeni jsou prece zakladany k tomu,

v v v

aby jejich clenské organizace spolecné reSily problémy, na které se orientuji.

JenZe i organizace, a hlavné jejich klienti se spole¢nymi tematickymi zajmy se mohou lisit.
V takovém piipadé je jasné, Ze rozdilné pocitované potieby mohou vést k oslabeni vzajemné
spoluprace mezi ¢leny.

Dil¢i partnerstvi miiZe naopak vzajemnou spolupraci posilit. Pokud tedy organizace na-
leznou spole¢ny problém nebo ochotu fesit urcité téma, pak jim nic nebrani v utvoreni part-
nerstvi.

Toto plati jak pro firmy, tak i neziskové organizace. Firmy s ¢lenstvim ve stejné asociaci
budou mit pravdépodobné i podobnou oblast podnikani, a tudiZ si asi budou konkurovat.
Tim, Ze mnozstvi prostredki v grantech je omezené, si mohou nestatni neziskové organizace
konkurovat v ziskavani grantl. Partnerska spoluprace muze tento rozpor odstranit.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

[ kdyZ uz je Vase organizace soucasti néjaké asociace ¢i sdruzeni, neznamena to, Ze nemuze-
te navazovat projektové kontakty s dalSimi ¢leny této asociace. Naopak se miize ukazat, ze
takové partnerstvi pomtze fesit dil¢i problémy nékterych Clenti asociace, pricemz ostatni
Clenové se s danym problémem nepotykaji.
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1.14 Partnefi, kam se podivas
Resena otazka pripadové studie
Jakym zpisobem dale $irit vysledky projektu, aby byly obecné piijimany?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

Pro tuto pripadovou studii jsme si zvolili projekt SdruZeni SPLAV, o. s. Charakteristiky pro-
jektu jsou uvedeny dale.

nazev projektu | Stejné problémy, rGzna fedeni

zadatel | Sdruzeni SPLAV, o.s.

kontakt | http://www.sdruzenisplav.cz

sidlo | Skuhrov nad Bélou

oblast podpory | OP LZZ 5.1 Mezinarodni spoluprace

reg. ¢. | CZ.1.04/5.1.01/12.00064

zahajeni | Cervenec 2009

ukonéeni | Prosinec 2011

rozpocet | 3284 110 K¢

pocet partnerti | 2

jména partnera | NGO Jarva Development Partners (Estonsko)
Ludia a energia (Slovensko)

cile projektu » Podpora zavadéni partnerstvi, paktl a iniciativ mistnich aktérQ
= Zlepseni situace venkovského obyvatelstva v partnerskych regionech
* Vymeéna zkuSenosti a pfenos dobré praxe mezi partnery

seznam vystupi * Analyza stavajici situace v feSené problematice ve tfech riiznych
zemich

= Akvizi¢ni program
* Sbornik poznatkd
= Konference pro odbornou verejnost

Obcanské sdruzeni SPLAV existuje od roku 2004. ZaloZeno bylo na uzemi 17 obci. Jeho
specifickym znakem je, Ze jeho Clenska zakladna je vyvazena ve smyslu zapojeni nestatnich
neziskovych organizaci, obci a soukromych firem. Tato vyvaZenost se projevuje tretinovym
zastoupenim kazdého ze zminénych sektort pti rozhodovani o priibéhu projektu. Problema-
tikou zacleniovani na trh prace se zabyva dlouhodobé a realizovalo jiz celou fadu projektt
v této oblasti.

Kazdy z partnerd v projektu se jiz v minulosti snazil resit problematiku zaméstnavani
osob starSich 50 let na venkové. Kazdy z partnerli reagoval na urcité specifické okolnosti
v daném regionu. Slovensky partner mél zkusSenosti s obnovou tradic¢nich vesnickych reme-
sel a tradic. Estonsky partner se zaméril na podporu rodinnych, sousedskych a ob¢anskych
vztaht. V ramci tohoto projektu se proto partneri domluvili na sdileni zkusenosti s realizaci
dil¢ich aktivit a moZnostech komplexniho pristupu k feSeni zaméstnanosti osob starsich 50
let na venkové. Piinos partnert spociva pravé ve vzajemném predavani zkusenosti o reali-
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zaci aktivit, které byly drive realizovany, ale nepodafilo se jimi vyreSit problém nezamést-
nanosti kompletné.

V radé projektli je opomijenym aspektem, Ze zemé stiedni a vychodni Evropy maji ob-
dobné problémy jako Ceska republika. Partnerstvi s organizacemi z téchto zemi tak miiZe
byt v nékterych pripadech prinosnéjsi nez partnerstvi se zemémi ze zapadni Evropy, proto-
Ze ty prosly jinym historickym vyvojem. Tento projekt zapojuje hned dva subjekty, a to ze
Slovenska a Estonska. ObCanské sdruZeni navic spolupracuje €i spolupracovalo s radou dal-
Sich partnerti ze zemi stiredni Evropy.

Partnefi z riiznych zemi reaguji na podobné problémy venkovského prostoru (starnuti
obyvatelstva, zaméstnanost). Jejich pristupy jsou vSak odliSné. Pridana hodnota zapojeni
zahranicCnich partnerti spociva v tom, Ze budou predstaveny jiné zpisoby reseni. Ty mohou
poslouzit jako vzajemna inspirace pro dalsi aktivity.

Toto partnerstvi je relativné opatrné v tom, Ze sviij projekt orientuje na omezeny okruh
cilovych skupin. Nesnazi se zménit cely systém (dokonce samo zdiraziuje, Ze jeho cilem
nejsou legislativni zmény). Kontakty na dalsi spolupracujici instituce vSak mohou prinést
uspésné rozsireni zkusSenosti z projektu i na dalsi cilové skupiny.

Samotné partnerstvi si uvédomuje urcita rizika spojena srealizaci projektu a Sifenim
vzniklych vystupii. Reakci na tato mozna rizika je dlouhodoba spoluprace s dalSimi organi-
zacemi, které vSak nejsou oficidlné zapojeny do projektu jako partneri, které mohou pomoci
s dalsim $ifenim vystupd mezi cilové skupiny.> Jde o rist naklad na vzajemnou (,povin-
nou“) komunikaci mezi partnery a formalni ukotveni partnerstvi v projektu. Pro administra-
ci projektu financovaného z ESF je jednodussi nizsi pocet oficialnich partnert (odpada po-
vinna administrace a vykazovani).

Tyto organizace ziistavaji v roli neformalnich partnerd, protoze to prijemci umoziuje
udrZet flexibilitu v projektu a hlavné jeho rizeni. Pro projekt se tim ale neztraci moznost
podpory téchto partnerd. To je zplisobeno i tim, Ze tito neformalni partneri zalozili toto
sdruZeni a jsou jeho Cleny. Tento zplsob reSeni umoziuje zachovani vyhod a potlaceni ne-
vyhod vyssiho poctu partnert v projektu.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

V tomto projektu Ize nalézt, mimo jiné, dva zajimavé pristupy, které mohou byt pouzitelné
i u jinych projektii nebo organizaci:

* Pro zvySeni Sance na praktické vyuziti vystupli projektii je vhodné se orientovat nejen
na piimé partnery projektu, ale také na organizace, které mohou s Sifenim vysledk
projektu pomoci i bez formalniho zapojeni do projektu.

= Zapojeni partnerskych organizaci ze zapadni Evropy je urcité prinosné. Zapojeni part-
nerl ze zemi stfedni a vychodni Evropy mtiZe byt v urcitych pripadech jesSté prinos-
néjsi, protoze stémito zemémi mame (kvili historickému vyvoji) fadu podobnych
problémi.

5 Samotné sdruZeni je tvoreno z jedné tretiny organizacemi verejné spravy (nékolik obci, mikrore-
gion, zakladni $kola), z jedné tietiny firmami a z jedné tietiny neziskovymi organizacemi (mistni
obcanska sdruzeni, Sokol).



Priklady spatné
praxe

QA



o~

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

* X %
* *
* *
V * *
evropsky |
socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE

2.1 Kdyzvice znamena méné

Resena otazka

Nékteré z projektti OP LZZ uvadi v zadosti velké mnozstvi (v fadu nékolika desitek i vice)
partnerd. Otazkou je, zda jde skutec¢né o partnery, nebo jen o klienty sluzeb Zadatele. Navic

je otdzkou, jak efektivni je komunikace s témito partnery pri ptipravé projektu a jeho pii-
padné realizaci.

Zvoleny priklad a kontext dané situace

Jako priklad bylo vybrano nékolik projektovych zadosti z OP LZZ. VSechny se vyznacovaly
tim, Ze v Zadosti byly uvedeny desitky partnert. To vyvolava urcité pochybnosti o efektivité
pripravovaného partnerstvi.

Ani jeden ze zkoumanych projektii neprosel do realiza¢ni faze. Projekty byly zamitnuty,
bud’ kviili formalnim nedostatkiim, nebo neziskaly dostate¢né bodové ohodnoceni v procesu
hodnoceni Zadosti.

Pti bliZSim studiu bylo zjiSténo, Ze uvedeni partnefi mohou byt ve své podstaté potenci-
alnimi klienty Zadatele na trhu vzdélavani. Navrhovany vzdélavaci program tak byl postaven
do pozice, kdy jde ve své podstaté o poskytnuti sluzeb, které by si jinak klienti hradili sami.
V tomto pripadé by vSak byly hrazeny ze 100 % z OP LZZ. Dle defini¢niho vymezeni partner-
stvi nesmi byt povaha pravnich vztaht mezi Zadatelem a jeho partnery zaloZena na poskyto-
vani sluzeb. To by mélo platit jak smérem od partnera k prijemci podpory, tak opacnym
smérem, tedy od prijemce podpory k partnertim.

V téchto ptipadech se nabizi dvé moznosti vysvétleni, proc¢ byl takovy navrh projektu po-
dan. Prvni z nich je ta, Ze Slo o0 zdmér a snahu ziskat dotaci na vzdélavani. Tedy snazsi cesta,
jak si vydélat penize, neZ je ziskat trzbami za Skoleni realizovanymi v konkuren¢nim pro-
stredi.

Druhou moznou pri¢inou nastalé situace je to, Ze mohlo dojit k nepochopeni principu
partnerstvi a tedy k zaméné klientli za partnery (v definicnim vymezeni OP LZZ). Samotné
primé zapojenti cilovych skupin do projektu by bylo naopak nanejvys potiebné - cile projek-
tu tak mohou byt piresné svazany s potrebami cilovych skupin. Tato varianta je vsak v téchto
piipadech malo pravdépodobna.

Na zakladé zkoumanych projekti se 1ze priklonit spiSe k nazoru, Ze Slo primarné o zamér,
nikoli jen o nepochopeni fungovani principu partnerstvi.

[ kdyby $lo skute¢né o partnery, rizikem projektu by byly naklady spojené se vzajemnou
komunikaci. Pfi vySe zminovaném mnozstvi partnerti uz neni plynuld komunikace mozna¢,
natozpak dosazeni jednomyslného zavéru. TudiZ by byl pravdépodobné porusen i princip
spolecného rozhodovani v ramci partnerstvi.

6 Napf. Charles R. Adrian; Charles Press; Decision Costs in Coalition Formation, The American Politi-
cal Science Review, Vol. 62, No. 2. (Jun., 1968), pp. 556-563.
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Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Na zakladé vySe uvedeného je moZné uvést dvé doporuceni, na zakladé kterych se mohou
dalsi projektové zadosti vyvarovat problémlim se zamitnutim ¢i komplikacim pfi realizaci:

Nezaménovat klienty svych sluzeb za partnery (ve smyslu partnerstvi v OP LZZ, ale
i mimo rdmce OP LZZ). Povede to pouze ke zmarenému usili pti pripravé projektové
Zadosti.

Zvazit, kolik partnert je z hlediska komunikace jesté inosnym mnoZzstvim. Dle nékte-
rych sociologickych studii je moZné dosahnout konsenzu pii poctu 6 a méné jednaji-
cich osob. Nad toto mnoZstvi je uz jednani velice komplikované. Tudiz je pravdépo-
dobné, Ze pri realizaci by stejné partnefi neméli moznost intenzivnéjsitho zapojeni do
rozhodovani o pribéhu projektu.



o~

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

* X %
* *
* *
V * *
evropsky |
socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE

2.2 S partnery Ci bez nich?
Resena otazka

Jaké jsou priciny toho, kdy je pripravovana Zadost, ale neni predloZena k financovani? Jak je
mozné takové situaci predejit?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

V radé pripadi se stava, Ze projektova idea neni pripravena jako projektova zadost. Pripad-
né se stava, Ze je sice predloZena Zadost, ale ta neni podpotena, pripadné projekt neni reali-
zovan. Obvyklym problémem takovych Zadosti je, Ze se partnefi nejsou schopni domluvit na
tom, co v projektu resit.

Jednim z defini¢nich prvka partnerstvi je moznost spolurozhodovani partneri o dalsim
vyvoji projektu a jeho smérovani. Vliv partnerti na realizaci projektu s vyuzitim principu
partnerstvi neni jen zalezitost samotné realizace. Partneri se spolupodili a spolurozhoduji
(nebo by méli) jiz ve fazi pripravy projektového zaméru. Je to pochopitelné, protozZe nasta-
veni projektu z pripravné faze definuje samotnou realizaci.

Ve své podstaté se zkoumané priklady tykaly uméle vytvarenych partnerstvi pro ziskani

dotace. Jde primarné o situaci, kdy je partnerstvi formalni podminkou pro podani Zadosti.
Bez této podminky by se skupina potencidlnich partnerti nedala dohromady, protoze by
kazdy z nich pripravoval navrh projektu sam za sebe.

Porovnanim vzniklé situace u projekti, které nebyly piredlozeny, s témi, které byly pii-
praveny, 1ze vypozorovat zakladni délici rovinu dvou pristupfi.

Prvnim z nich je situace, kdy se projektova Zadost odviji od néjakého problému, ktery
chce partnerstvi resit. V takovém pripadé, identifikuji vSichni partneri dany problém za nut-
ny k reSeni. Je jasné patrny tah na branku a snaha problém vytesit. Je hledano reSeni i bez
ohledu na to, zda jsou k dispozici prostiedky z ESF ¢i nikoli.

Druhou skupinou, ktera poslouzila pro tuto pripadovou studii, je situace, kdy potencialni
partnerstvi reaguje na otevienou vyzvu kpredkladani projektd. Primarnim divodem
k utvareni partnerstvi neni reSeny problém, ale financovani partnerskych organizaci ci
moznost ziskani dotace.

Velice castym zpiisobem piipravy projektu je postup, kdy vedouci organizace (pozdéjsi
piipadny Zadatel) nese odpovédnost za piipravu projektu. Projekt pripravuje tim zplisobem,
Ze tok informaci o detailnim obsahu projektu se jeho partneii dovidaji s relativnim zpozdé-
nim a pripadné zmény nejsou vitany. Bud’ danou situaci akceptuji, nebo nejsou do projektu
zarazeni.

Zkoumané projektové zaméry byly ty, které nebyly dotaZzeny do podoby projektové zZa-
dosti. Pii detailnéjSim Setteni bylo zjiSténo, Ze k zaniku projektového zaméru ptispély odlis-
né predstavy jednotlivych partnerii jak o smérovani vécnych aktivit projektu, tak jejich fi-
nancni pokryti.

Pri¢innou ,kolapsu” ptipravy projektové zadosti tedy byvaji:

» odlisné predstavy projektovych partnerti o vécné naplni projektu;

= odlisné predstavy projektovych partnerii o rozdéleni finan¢ni dotace mezi jednotlivé

partnery projektu;

= Spatnd vzdjemna komunikace mezi projektovymi partnery.
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Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Zakladnimi aspekty, kterymi je mozné tuto situaci resit, jsou:

Financovani - pokud by si potencialni partnerstvi muselo zajistit alespon urcitou c¢ast
prostiedkli samo, pravdépodobné by u rady takovych projektl viibec nenastala faze
priprav, a tim by se usettily ndklady spojené s pripravou zadosti.

Orientace na reSeni urcitého problému a pohled na dotaci programu jen jako na na-
stroj k vyreSeni tohoto problému.

Intenzivnéjsi, srozumitelnéjsi a v€asna komunikace v ramci pripravovaného partner-
stvi. Potencialni partneri by si méli hned ze zacatku priprav projektu jasné vymezit
své predstavy a zacileni projektu. Nejlépe na spolecném setkani (pokud je to tech-
nicky mozné) by mélo byt vyjasnéno chapani vSech ¢asti projektu vSemi projekto-
vymi partnery.
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2.3 Ucelové partnerstvi pro proskoleni firemnich zaméstnancti
Resena otazka

Jaky je prinos ucelové slozeného partnerstvi pro naplnéni cild OP LZZ? Co projekt prinesl
partnerovi?

Zvoleny priklad a kontext dané situace

V projektu byly navrzeny pomérné standardni cile a vystupy vzdélavacich projekti. Jsou jimi
zaméreni na zvySeni kvalifikace a kompetenci cilovych skupin, se zamérenim na flexibilitu
pracovnikd Zadatele a partnera.

Dle naseho nazoru jde o ucelové vytvorené partnerstvi. Proto ho zarazujeme mezi prikla-
dy Spatné praxe. Z tohoto dlivodu ale také nebudeme uvadét zadné konkrétni udaje o zada-
teli a jeho partnerech.

Dlivodem ucasti partnera v projektu je podle prijemce snaha snizit administrativni ndklady
spojené s rizenim projektu. Obé spolecnosti jsou ovSem majetkové, personalné i manazersky
provazané. Obé firmy maji rovnéz stejny predmét podnikani. Fakticky se tedy jedna o jedinou
spolecnost, i kdyz z pravniho hlediska a patrné z ucetnich a podobnych diivodi funguji oddeé-
lené. Prikladli podobnych tomuto lIze nalézt nepfeberné mnozstvi.

Usporu nakladi je podle pifjemce tfeba vidét v tom, Ze kdyby se oba partnefi stali samo-
statné prijemci, byly by naklady jak na strané prijemci, tak ESF vyssi, nez kdyZ se spoji do
jednoho projektu. Ze stejnych diivodid by mélo byt vyhodné, aby se obé spolecnosti sloucily
do jediné pravnické osoby. V takovém piipadé by také doslo k usporam nakladl (napf. na
vedeni ucetnictvi). Spolecnici by vSak ztratili hlavni pfednost pravné oddélené existence
dvou subjektl - dafiovou a dalsi optimalizaci.

Mozny je vSak i vyklad, Ze by Zadatel nemusel grant ziskat a Ze bylo prirozené lakavé pri-
pojit ke Skoleni i pracovniky partnera. Domnivame se proto, Ze partnerstvi v projektu ma
prinést prijemci vyhody tam, kde je skutecné propojeni do jedné pravnické osoby naopak
nevyhodné.

Partnerstvi je po formalni strance v poradku a je v souladu s pravidly OP LZZ. Nicméné
prinosné se jevi jen pro partnera, protoZe ten by jen obtizné ziskal financni prostredky na
Skoleni svych zaméstnanct. Partnerstvi obou subjekti se tak jevi jako dobry podnikatelsky
Zameér.

[ z vécného hodnoceni projektové Zadosti vyplyva, Ze:

* (cast partnera v projektu je hodnocena jako neefektivni;

= rozpocet je priméreny a prehledné formulovany.

Existuje hodnota pridana timto partnerstvim? Ano, mize se uSetrit na nakladech rizeni
projektu, pokud v tomto ohledu neni nadsazeny uz sam rozpocet.

Mozna ponauceni pro dalsi projekty

Partnerstvi je formalné v poradku.

Piinos pro piijemce urcité nastal - spolec¢nikiim obou firem. Projekt umoznil proskolit
zaméstnance obou jejich podnikd, na jednom dvorie (doslova), skutecné s minimalnimi na-
klady.
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Pro dosazeni cilii projektu nema toto partnerstvi Zadny vyznam - nepocitame-li prosté
navysSeni poctu proskolenych osob. Partner zde nebyl zapotiebi. Nemél Zadnou ulohu, bez
niZ by se projekt neobesel. Z hlediska OP LZZ toto partnerstvi neprineslo Zadnou novou
hodnotu. Vysledky jsou stejné, jako kdyby se obé firmy Skolily zvlast, jako kdyby byly treba
samostatnymi piijemci grantu. A ovSem také - jako kdyby to byla jedina firma.



ZAVER

Na tomto misté shrneme hlavni doporuceni z piipadovych studii do jakéhosi ,desatera“.
Necinime si tim dogmaticky narok na to, Ze jde o jediné moZné rady, které bylo mozné ze
zkuSenosti zkoumanych partnerskych projekt ziskat. Naopak, stim, jak ziskavaji dalsi
a dalSi organizace zkuSenosti se spolecnymi projekty, 1ze ocekavat snahu o predavani zku-
Senosti i dal$im organizacim.

Z vyse uvedenych pripadovych studii plyne nékolik rad a doporuceni pro pripravu pro-
jektli v partnerstvi s dalSimi organizacemi, které jsme si dovolili shrnout do nasledujicich
deseti bodii.

1.

Pokud ma Zadatel obavu, Ze nebude schopen kontaktovat dostatecné velkou cilovou
skupinu, mohou mu v tom pomoci partnefi jeho projektu. Mize jit o organizaci, ktera
danou cilovou skupinu primo zastupuje nebo s ni pracuje. Diky tomu dobfe zna po-
tieby cilové skupiny. Diky tomu lze oc¢ekavat vétsi pomoc cilové skupiné.

Partnery je nutné zapojovat do procesu piipravy projektu. Ocekavani, ktera budou
s projektem spojena, budou sdilet vS§echny zuc¢astnéné organizace. Nestane se tedy,
Ze se projektovy zamér rozpadne jeSté pred jeho finalizaci nebo Ze néktery z partne-
ri z partnerstvi odstoupi v priibéhu realizace. Dobra priprava projektu je naprosto
klicova pro nasledny uspéch projektu, proto je nutné, aby se ji aktivné ucastnili
i partnefi projektu.

Vzhledem k tomu, Ze ve stavajicim systému podpor nese prijemce pravni odpovéd-
nost, je pochopitelné, Ze je obecné davana prednost osvédcenym, spolehlivym part-
nertm. I presto je vhodné si ,pojistit“ spolupraci néjakou formou pisemné dohody.
Ne snad kvili vzajemné nedivére, ale miiZe se stat, Ze pracovnici pripravujici navrh
projektu za néjakou dobu v danych organizacich nebudou pracovat a neformalné
predavané informace budou nenavratné ztraceny.

Partneri nejsou konkurenti. Pfestoze prijemce i partner mohou plisobit ve stejné ob-
lasti, v ramci projektu jim jde ptrece o spolecnou véc - zlepSeni situace cilovych sku-
pin. Paradoxné se tento zavér a doporuceni netyka jen soukromych firem, ale i ne-
statnich neziskovych organizaci.

Hospodarnost projektti 1ze pozitivné ovlivnit jiz v priibéhu piipravy navrhu projektu,
kdy Zadatel miZe s prisluSnymi partnerskymi subjekty naplanovat tzv. infrastruk-
turni uspory s vazbou na rozsahlejsi cilové skupiny (napi. obyvatelstvo mést a obci).
Jde o to, Ze spole¢ny projekt umozZni usporit naklady, které by vznikly, pokud by bylo
realizovano nékolik samostatnych projektt.

Nema smysl si plést klienty svych sluzeb s partnery. Priprava navrhu projektu zabere
urcity ¢as a ndmahu. Hodnotitelé skrytou snahu o financovani vlastni organizace (bez
ohledu na skutecné potreby cilovych skupin) obvykle odhali. Pak je ¢as straveny pri-
pravou projektové Zadosti Casem ztracenym.

Vice partnerti neznamena lepsi partnersky projekt. Pokud je do projektu zapojeno
ptili§ mnoho spolupracujicich organizaci, zjistite, Ze Vam prili§ mnoho ¢asu zabere
koordinovani, svolavani porad a setkani a na vlastni vécny obsah projektu uz Vam
mnoho ¢asu nezbude. Nakonec zjistite, Ze i pres velké komunikacni asili partnefti do-
davaji jiné vstupy, nez jaké jste oc¢ekavali.
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O smysluplnosti projektu se mtzete presveédcit tim, Ze si poloZite otazku: ,Pokud by-
chom dostali jen tfeba polovinu z potrebné ¢astky, byl by nékdo ochoten nam prispét
na zbyvajici ¢ast?“. Pokud ano, pak je projekt smysluplny. Obvykle se spolufinanco-
vanim muze pomoci pravé néktera z partnerskych organizaci.

Zamyslete se nad tim, jestli svym projektem reagujete na pozorované problémy, nebo
je Vas projekt zaméren na feseni pricin téchto problémi. Pokud odpovite kladné na
prvni podminku, pravdépodobné se Vam stane, Ze projekt pomiize pouze kratkodo-
bé. Lepsi je pokusit se Fesit problém systémovou zménou. V takovém pripadé se urci-
té budou hodit partneri, ktefi Vam pomohou s Sifenim Vasi myslenky mezi veiejnos-
tf, v médiich, mezi politiky, ale také mezi cilovymi skupinami.

Rozmisténi partnerti v riiznych regionech piinasi rtizné pohledy na resené problémy
a také umoznuje hledat zajimavé a inovativni pristupy i z dalSich regiont.
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