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Nézev subjektu (vyhlaSovatele):  Ministerstvo vnitra Ceské republiky
Nazev odboru/Useku (vyhlaSovatele):  Odbor strukturélnich fondu
Role v implementa €ni struktu fe OP LZZ: Zprostfedkujici subjekt

vyhlasuje:
VYZVU

k pFedkladani INDIVIDUALNICH PROJEKT U v ramci
OPERACNIHO PROGRAMU LIDSKE ZDROJE A ZAM ESTNANOST

pro: Kraje, organizace zfizované a zaloZzené kraji

Cislo vyzvy: 42

Nazev vyzvy: Vyzva pro predkladani IP 4.1 - ZvySeni kvality fizeni v Gfadech Uzemni
verfejné spravy

Nazev a €islo prioritni osy:  Prioritni osa 4 Vefejna sprava a vefejné sluzby

Nazev a ¢islo oblasti podpory: 4.1 Posilovani institucionalni kapacity a efektivnosti vefejné
spravy

1. Globalni a specifické cile oblasti podpory

Globalni cil:
» Posilovani institucionalni kapacity a efektivhosti vykonu Uzemni vefejné spravy
a verejnych sluzeb.

Specifické cile:

e Zlepsit kvalitu fizeni a managementu v Ufadech GUzemnich samospravnych celk(
prostfednictvim aplikace modelu Spole€¢ny hodnotici ramec (model CAF), zavedeni
projektového a procesniho Fizeni a prostfednictvim strategického planovani a tvorby
zasadnich koncepci rozvoje daného samospravného celku.

« ZvysSit transparentnost a otevienost Ufadd Uzemnich samospravnych celkd.

» Zefektivnit vzdélavani, odbornou pfipravu a rozvoj ufednikG UFadd Uzemnich
samospravnych celkd a politkd véetné volenych zastupiteld Uzemnich
samospravnych celkd.

» Zmirnit rozdily v poskytovani vefejnych sluzeb a zajistit jejich adekvéatni dostupnost.

2. Popis vyzvy

2.1 Podporované ¢&innosti oblasti podpory:
» aplikace modernich metod zvySovani vykonnosti, kvality, efektivity a transparentnosti
GUzemni vefejné spravy a verejnych sluzeb véetné zavadéni sledovani vykonnosti
Gradl Uzemni vefejné spravy a analytické ¢innosti k identifikaci prostor( pro zlepSeni
a k navrhdm feSent;
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» zefektivnéni Fizeni lidskych zdrojii v Uzemni vefejné spravé, véetné vzdélavani
zaméstnancl Ufadd Gzemni vefejné spravy, metodikl a Skolitell pro tzemni vefejnou
spravu;

* rozvoj vzdélavacich program( véetné distan¢nich forem vzdélavani (v€. eLearningu);

» vybudovani kapacit a nastroju pro tvorbu, monitorovani a evaluaci politik a strategii
v Uzemni verejné sprave;

» duasledné vyuZivani systému zpétné vazby s uZivateli vefejnych sluzeb a sluzeb
vefejné spravy, napf. analyzy, pruzkumy, trendy, jejich dostupnost a kvalita;

e vytvofeni a zprovoznéni informacniho systému o vefejnych sluzbach, sluzbach
verejné spravy a dalSich aspektech uzemni vefejné spravy, ktery bude provozovan
jako nadstavba na stavajicich informac¢nich systémech Gzemni vefejné spravy.

e vytvofeni a zprovoznéni informacniho systému o vefejnych sluzbach, sluzbach
vefejné spravy a dalSich aspektech vefejné spravy, ktery bude provozovan jako
nadstavba na stavajicich informacnich systémech vefejné spravy;

» proSkoleni zaméstnancl vefejné spravy souvisejici se zprovoznénim informacniho
systému o vefejnych sluzbach, sluzbach vefejné spravy a dalSich aspektech verejné
spravy, ktery bude provozovan jako nadstavba stavajicich informacnich systému
verejné spravy.

Z hlediska podporovanych aktivit se jednad o individualni projekty, jejichz uskutecnéni
pfedstavuje kliCovou podminku pro naplfiovani strategie ,Efektivni vefejna sprava
a pratelskeé verejné sluzby“, schvélené usnesenim vlady €. 757/2007.

2.2 Cilové skupiny oblasti podpory:
* Kraje a krajské arady, jejich organy a jimi zfizené nebo zaloZené organizace a jejich
zaméstnanci;
» Politici kraji véetné volenych zastupitell krajl.

2.3 Vymezeni zadatel G o finan éni podporu:

« Kraje (Ustavni zakon &. 347/1997 Sb., o vytvofeni vy3Sich tzemnich samospravnich
celk; 129/2000 Sh., o krajich — krajské zfizeni; 131/2000 Sb., o hlavnim mésté
Praze)

* Organizace zfizované nebo zaloZené kraji.

2.4 Doba trvani projektu
Max. délka trvani projektu, pfedkladaného v ramci této vyzvy, je 3 roky (36 mésicl).

2.5 Limity finan &ni podpory:
Na tuto vyzvu je uréeno celkem 280 000 000 K¢, z toho 238 000 000 K& z ESF (85 %)
a 42 000 000 K¢ kofinancovani z vlastnich prostfedkd Zadatelt (15 %).

Minimalni objem finanénich prostfedk( na projekt je 2 000 000 K&.
Maximalni objem finanénich prostfedkd na projekt je 20 000 000 K&.

Podpora bude poskytovana formou pfimého pfidéleni prostfedkl - projekty budou
realizovany subjekty napojenymi na vefejné rozpocty.
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2.6 Limity k Fizového financovani pro G ¢&ely po Fizeni softwaru:

* Maximélni objem prostfedkd, které mohou byt v ramci vyzvy pfidéleny na realizaci
projektd je 280 000 000 K&

¢ Maximalni objem prostfedkl, které mohou byt v ramci vyzvy pfidéleny pro kfizové
financovani je 25 200 000 K¢ (tj. 9 % z prostfedkl alokovanych na vyzvu)

+ Maximélni podil zpasobilych vydaji projektu, které mohou byt hrazeny z kfiZzového
financovani v€etné garantovaného maximalniho podilu nesmi pfesahnout vysi 40 %
zpUsobilych vydaja projektu

e Garantovany maximalni podil zpUsobilych vydaji projektu, které mohou byt hrazeny
z kfizového financovéani, nepfesadhne 3 % ze zplsobilych vydaju projektu

3. Misto realizace individualnich projekt U:

Oblast podpory bude zamérena jak na cil Konvergence tak na cil Regionalni
konkurenceschopnost a zaméstnanost a bude realizovana na celém uzemi CR.

4. Typ individualniho projektu:

Individudlni projekt systémovéeho charakteru.

5. Popis individualniho projektu:

Projekty zaloZzené na pfimém pfidéleni prostfedkd programu na rozvoj narodnich politik
a programu a na modernizaci, rozSifeni kapacity a kvality nabidky vefejnych sluZzeb, na
navrzeni novych systému nebo na Upravu a zefektivnéni stavajicich systémd a na jejich
zavedeni do praxe.

6. BlizSi specifikace vyzvy:

V rdmci vyzvy budou podpofeny projekty zaméfené na zvySeni kvality vefejnych sluzeb
prostfednictvim modelu Spole¢ny hodnotici ramec (model CAF) a/nebo na realizaci principQ
projektového a/nebo procesniho fizeni a/nebo na strategické planovani a tvorbu zésadnich
koncepci rozvoje daného samospravného celku a/nebo projekty zaméfené na vzdélavani
v téchto oblastech.

Dal3i podminky a omezeni vyzvy:
» Do vyzvy za jednoho Zadatele je moZzné podat pouze jeden projekt.
* Vramci vyzvy nebudou podpofeny projekty, jejichZz soucésti je realizace zahraniéni
pracovni cesty.

Vécné zam éreni projekt u:
A) Projekty zam éfené na aplikaci modelu Spole €ny hodnotici ramec (model CAF)

* musi minimalné naplfiovat postupy aplikace a strukturu modelu CAF podle aplikaéni
prirucky ,Spole¢ny hodnotici ramec - CAF 2006“ vydané Narodnim informacnim
stfediskem podpory kvality jako publikaci NIS-PK &. 68 nebo v dalSi nasledné verzi
této publikace

e vystupem projektu musi minimélné byt sebehodnotici zprava s minimalnim rozsahem
hodnoceni podle subkritérii a akéni plany zlepSovani
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B) Projekty zam éfené na projektové Fizeni
¢ musi minimalné napliovat mezinarodni standardy podle IPMA nebo PMI nebo
standardy podle CSN ISO 10006

C) Projekty zam éFené na procesni Fizeni
* musi minimélné obsahovat zmapovani a popis procesu, identifikovani kli€ovych
procesu, stanoveni vykonnostnich ukazatelt procesu a pfezkum efektivnosti procesu,
analyzu rizik a kritickych faktor ispéchu, navrhy na zlepSeni proces

D) Projekty zam éfené na strategické planovani atvorbu zdsadnich kon  cepci rozvoje
daného samospravného celku
» vystupem projektu bude minimalné strategicky plan nebo koncepce rozvoje nebo
aktualizace a vyhodnoceni plnéni strategického planu nebo koncepce nebo zavedeny
systém strategického planovani napfiklad dle principt Balanced Scorecard
e soucasti projektu mGze byt zpracovani a realizace prlizkumu spokojenosti a potfeb
obyvatel daného samospravného celku pro Uc€ely zpracovani strategického planu
nebo koncepce

E) Projekty ke vzd élavani ve vySe uvedenych €tyfech oblastech
* musi UCastniky pfipravit na realizaci vySe definovanych kategorii projektd nebo musi
tematicky obsahovat minimalné principy €i standardy vySe uvedené (dle vécného
zaméieni A az D)
» vzdeélavani v oblasti modelu CAF nebo projektového fizeni zajisti organizace, které
jsou akreditované jako vzdélavaci instituce u MV CR a maji akreditované vzdélavaci
programy u MV CR v téchto oblastech, a to v souladu se zakonem &. 312/2002 Sb.

7. Termin vyzvy:

Od 29. 5. 2009 do 30. 11. 2009 (15:00).

8. Zpusob, misto a termin p fedloZzeni navrhu individualniho
projektu:

Zadost v listinné podobé (v&etné pFiloh) musi byt pfedlozena alespori v jednom vyhotoveni
(origindl) a ve Ctyfech kopiich.

Zadost se vypliiuje do standardniho formuléfe, ktery je dostupny na webovych strankach
www.eu-zadost.cz nebo www.eu-zadost.eu. Na internetovych strankach www.eu-zadost.cz a
www.esfcr.cz jsou k dispozici ,Pravodce vyplnénim projektové zadosti OP LZZ (verze 1.3)",
ktery slouzi zadateli jako navod pro registraci do aplikace Benefit7 a rovnéz jako pomucka
pro vyplnéni zadosti o finanéni podporu v ramci konkrétni vyzvy. Pro Zadatele je zfizena
hotline adresa benefit7@mpsv.cz, na kterou mohou posilat pfipadné dotazy technického
razu.

Tistén& verze predkladané Zadosti a Zadost finalné uloZzen& v aplikaci Benefit7 musi mit
stejny Unikéatni kéd tzv. Hash (naleznete v zapati kazdé strany Zadosti). Listy vytisku Zadosti
je tfeba pevné spojit, tj. podepsana Zadost musi byt seSita a prelepena paskou v levém
hornim rohu nebo jinym obdobnym zpusobem zamezujicim neopravnénému nakladani
s Zadosti. Paska musi byt oznacena podpisem (pfipadné podpisem a razitkem) pfedstavitele
Zadatele opravnéného jednat jeho jménem na prvni a posledni strané Zadosti.
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Listinnd podoba Zadosti (v€etné pfiloh) musi byt doru€ena na oficialni ¢i kontaktni adresu
vyhlaSovatele v zalepené obalce doporuéenou poStou, expresni zasilkovou sluzbou
(Messenger), nebo predana osobné — viz nize.

9. Kontaktni osoba vyhlaSovatele:

Oficialni adresa:
Ministerstvo vnitra CR
Odbor strukturalnich fondu
Nad Stolou 3

170 34 Praha 7 - Letna

Kontaktni adresa pro osobni doruceni:
Ministerstvo vnitra CR

Odbor strukturalnich fondu
Sekretariat odboru

JindfiSska 34

110 00 Praha 1

Kontaktni osoby pro vyzvu (otazky vztahujici se k problematice strukturalnich fondd):

Ing. AleS Holecek Mgr. Séarka Kysilkova
Email: aholecek@mvcr.cz Email: kysilkova@mvcr.cz
Tel.: 974 818 492 Tel.: 974 818 503

Kontaktni osoba vécného gestora (otazky vztahujici se k vécné naplni projektd):
Ing. Stépanka Steinbachovéa

Email: steinbachova@mvecr.cz

Tel.: 974 816 390

Na obalce musi byt uvedeny nésledujici udaje:
» adresa vyhlaSovatele (oficialni ¢i kontaktni);
* nézev programu;
» Cislo prioritni osy a oblasti podpory;
o Cislo vyzvy
* néazev projektu;
* plny ndzev a adresa Zadatele;
« upozornéni ,NEOTVIRAT* v levém hornim rohu.

Zédosti je mozné predkladat po dobu platnosti vyzvy, v pracovni dny od 9:00 do 15:00.
Zadosti dorucené po terminu uzavieni vyzvy budou automaticky vyfazeny (opét pro zadosti
dorucované posStou neni rozhodujici datum razitka na obalce).
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10. Kritéria v écného hodnoceni:

PfedloZené Zadosti budou v souladu s Operacnim manualem OP LZZ hodnoceny na zékladé
nasledujicich kritérii vécného hodnoceni OP LZZ.

Kritérium Subkritérium

Al Zduvodnéni potfebnosti projektu

Vazba na cile vyzvy

A | Smysl a cile projektu A2 (oblasti podpory OP LZZ)

A3 Zhodnoceni cilt projektu

Bl Jasné vymezeni cilové skupiny

B2 PfiméFenost cilové skupiny

B Cilovéa skupina — : - :
B3 PFinos projektu pro cilovou skupinu
B4 Zpusob zapojeni cilové skupiny
C1 Kompetence Zadatele
C Zadatel Cc2 ZkuSenosti Zadatele a ¢lent tymu
C3 Partnefi
D1 Volba a popis kli€ovych aktivit a harmonogram
projektu
Projektove Fizent, Do | PFedpoklady pro udrZitelnost projektu po skonceni
D | udrzitelnost a rizikovost financovani OP LZZ

projektu —
D3 Kvalita fizeni rizik

D4 Rizikovost projektu

Pfiméfrenost rozpoctu projektu jeho obsahové napini

El
; _ arozsahu
E Rozpocet projektu - : — -
E2 Pfehlednost, srozumitelnost a vécna spravnost
rozpoctu
= Sife a adekvatnost vyb&ru monitorovacich
indikétord
. . Realnost kvantitativnich hodnot monitorovacich
F Vysledky a vystupy F2 indikatord
F3 PFfimérfenost vysledkl vzhledem k pozadovanym

prostifedkim

G |Rozpor s horizontalnimi tématy

H |Zavéredné zhodnoceni

11. Specificka kritéria v écného hodnoceni *:

Kritérium ,Synergie* (IPRM)?

! Metodika hodnoceni specifického kritéria jélghou vyzvy
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12. Povinné p Filohy vyzvy:

Doklad o pravni subjektivité dle Prirucky pro zadatele o financni podporu z OP LZZ.
Zadatel pfedloZi pfilohu ke kazdému paré Zadosti, tzn. v 5 vyhotovenich.

2 Specificka bonifikace pro projekty iEzené do IPRM (Integrované planysta): V fipads, Ze fedloZeny
projekt je zarovié zahrnut do IPRM, bude muigélena bodova bonifikace ve vysi 10% ze ziskanéhmbéldo
ohodnoceni. Tato bonifikace budé&dgena formou specifického kritéria ,Synergie®, ktdvade uplatovano

pouze pro projekty IPRM. 10% bonifikaci je moZzn#pat pouze projekin, které v ramci hodnoceni obecnych
kritérii ziskaly 65 a vice bdd
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