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Prioritni osa 4. Vefejna sprava a verejné sluzby
Oblast podpory 4.1: Posilovani institucionalni kapacity a efektivnosti vefejné spravy

Kritérium - vazba na Usneseni vlady €. 757/2007 .Efektivhi ve Fejné sprava a
pratelské ve rejné sluzby — Strategie realizace Smart Administrat ion v obdobi
2007 — 2015" a hexagon ve fejné spravy

Dokument Efektivni vefejna sprava a pratelské verejné sluzby — Strategie realizace
Smart Administration (dale Strategie) v obdobi 2007 — 2015 byl schvalen usnesenim
vlady &. 757/2007. Cilem Strategie je zajistit koordinovany a efektivni zpUsob
zlepSovani verejné spravy a verejnych sluzeb prostfednictvim zajiSténi koordinace a
synergického pulsobeni intervenci realizovanych v ramci Operaéniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost, Integrovaného operacniho programu a narodnich
zdroju.

Strategie zaroven vytvaii ramec pro koordinaci veSkerych procest sméfujicich k
efektivni vefejné spravé a pratelskym vefejnym sluzbam pomoci komplexniho a
systematického p Fistupu, coZz se odrdzi vtzv. hexagonu ve Fejné spravy s
nasledujicimi vrcholy:

legislativa,

organizace,

obcan,

Urednik,

technologie a

finance.
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Model hexagonu byl zvolen s cilem zamezit izolovanému pfistupu k feSeni véci,
nebot soustfedéni na jeden urcity aspekt problému nepfinesl v minulosti Zadouci
efekt.
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Komenta F k jednotlivym vrchol am dle pFilohy usneseni viady CR ,Efektivni
verejna sprava a p ratelské ve rejné sluzby — Strategie realizace Smart
Administration v obdobi 2007 — 2015

» Kvalitni legislativa je zakladem kvalitni vefejné spravy. Je to hlavni nastroj,
ktery vlada pouziva k ochrané zakladnich spoleCenskych hodnot a k
ovliviiovani chovani ob¢anu ¢i pravnickych osob. Méla by ovSem byt pfijimana
jen v pfipadech, kdy je to nezbytné nutné, aby nezplsobovala zbyte¢nou
byrokratickou zatéz, zaroven by méla byt co nejjednodussi a
nejsrozumitelngjsi.

> Dulezitym aspektem fungovani verejné spravy je organizace jejiho vykonu
Vzdy je tfeba hledat rovnovahu mezi maximalnim pfiblizenim vykonu verejné
spravy obc¢anovi a efektivnim vynakladdanim vefejnych prostfedka. Zaroven je
dalezité, aby bylo mozné co nejvétSi mnozstvi agendy vyfidit na jednom
kontaktnim misté — zé&sada ,obihaji informace, nikoliv ob&an“. Organizace
vykonu vefejné spravy vSak neznamenda pouze nalezeni spravného mista —
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tedy, na jaké Urovni bude dana agenda vykonavana, ale také zpusob, jakym je
vykonavana. DuleZitou roli zde hraje Uroven fizeni, metody Fizeni kvality,
sledovani vykonnosti a efektivnosti vynakladanych prostfedkd a sledovani
spokojenosti ,zakaznikd".

S tim samozfejmé& souvisi i vyuziti modernich informa ¢€nich a
komunika €nich technologii ve vefejné spravé. Prostfednictvim vyuZiti ICT je
nutné odstranit nadbyte¢né ,papirovani“, ulehéit styk obfana s vefejnou
spravou, ale také komunikaci uvnitf vefejné spravy. ICT je ovSem nutno
vnimat pouze jako nastroj zmén, nikoliv cil sam o sobé. P¥i jejich zavadéni se
pak Casto stava, ze administrativni zatéz je presunuta z jednoho subjektu
(ob&an) na subjekt jiny (Ufad), cilem by ale méla byt spiSe minimalizace
celkové zatézZe pro vSechny zaastnéné strany.

spravy a tak je na néj tfeba nahlizet. Je nutné mu co moznéa nejvice usnadnit
styk s Ufady a co mozna nejméné znepfijemrnovat Zivot nadbytec¢nou regulaci.
Zaroven je tfeba vefejnou sprdvu v maximalni mozné mife pro obcana
zprahlednit, u€init ji otevienou a umozZnit tak obéanim participovat na jejich
rozhodnutich a kontrolovat jeji fungovani.

Naproti tomu Urednik je zakladnim stavebnim kamenem vefejné spravy. A
neni podstatné, zda jde o Ufednika ministerstva nebo Ufednika vykonavajici
statni spravu v pfenesené plsobnosti na kraji ¢i obci. Na ufedniky by mélo byt
nahlizeno vSude stejné, musi byt vyZzadovana vysoka kvalita jejich vykonu a
pribézné vzdélavani. Obzvlast velky daraz je tfeba klast na kvalitu fizeni na
vSech arovnich.

Na problematiku financovani verejné spravy je tfeba klast zvySeny duraz.
Systému rozpoctovani, zpusobu alokace zdroji na jednotlivé aktivity v ramci
vefejné spravy a provazani rozpoctd se strategickymi prioritami
vlady/ministerstev/zastupitelstev je proto tfeba vénovat vyznamnou pozornost.
VesSkeré agendy v ramci vefejné spravy je tfeba prezkoumavat z hlediska
nakladové efektivnosti.

Umist éni projektu v Hexagonu:

Hodnoti se zda ma projekt na jednotlivé vrcholy hexagonu vliv pozitivni, neutralni &i
negativni. Hodnotitel pfi posuzovani specifickeho kritéria vychazi ze znéni textu
.Strategie” a jako vychozi definici pro zhodnoceni pozitivnich €i negativnich dopadu
projektu povazuje komentare k jednotlivym vrcholim hexagonu, jak jsou uvedeny
vySe. V pfipadé, Ze se projekt nékterého vrcholu nedotyka zadnym zplsobem,
pfidéluje se 1 bod.

Cim vice vrcholQ je pfiznivé ovlivnéno, tim vy33i hodnoceni bude pfidéleno (vysoce
preferovana je komplexnost pfistupu k FeSeni problému).

Vliv na jednotlivé vrcholy hexagonu je hodnocen zvlast. Pokud ma projekt na dany
vrchol hexagonu vliv:

a) pozitivni pak jsou mu pfidéleny 2 body
b) neutralni pak je mu pfidélen 1 bod
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€) negativni pak je mu pfidéleno 0 bodd.
Maximalni poc¢et bodu, ktery mize dany projekt ziskat je tedy 12.

Zadatel uvede do popisu projektu nebo jeho prilohy vazbu na v3echny vrcholy
hexagonu, a to i pokud ma Zadatel za to, Ze projekt nema na urcity vrchol zadny vliv.
PFi popisu vychazi ze znéni Strategie a pfedevsim z popisu komentéfi k jednotlivym
vrcholim hexagonu, které jsou uvedeny vySe, pficemz popis (pfipadnych) vazeb na
jednotlivé vrcholy hexagonu musi davat jasnou odpovéd na uvedené okruhy.
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