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2. Indikátory – návod na vyplnění

Obecné informace

· Hodnota indikátorů by měla být adekvátní k danému období a klíčovým aktivitám projektu. S blížícím se koncem projektu by měla růst také hodnota jednotlivých indikátorů. Samozřejmě záleží na povaze indikátoru. V závěrečné monitorovací zprávě se měly dosažené hodnoty indikátorů, ke kterým se příjemce zavázal v Rozhodnutí o poskytnutí dotace rovnat nebo převyšovat hodnoty plánované. 
· Do hodnoty indikátorů se uvádí kumulativní hodnoty – pokud jste v minulé zprávě uváděli výši indikátoru 20 osob a proškolili jste dalších 20, je nutné zohlednit hodnoty z obou monitorovacích období, tj. uvést v tomto konkrétním příkladu hodnotu 40.
· Vyplnění popisu dosažení hodnot indikátorů je klíčové. Prosíme o maximální využití pole pro popis, abychom zjistili, zda příjemce indikátory počítá správně. Mělo by zde být jasně uvedeno, co nebo koho do daného indikátoru počítáte, případně jakým způsobem jste schopni to doložit. Do vyplnění popisu dosažení hodnot indikátorů se neuvádí popis aktivit, na základě kterých došlo k navýšení hodnoty indikátoru (tj. neuvádí se zde popis průběhu seminářů, stáží apod.)
· Je-li u daného indikátoru stanoveno jeho detailní členění, musí příjemce indikátor sledovat a vykazovat i v tomto detailním členění (např. podle pohlaví, podle postavení na trhu práce apod.). 
· Detailní členění je pouze indikativní a příjemce jej vykazuje na základě získaných údajů ve své evidenci (presenční listiny atd.). Pro získání potřebných údajů o podpořených osobách doporučujeme dát účastníkům projektových aktivit vyplnit anonymní dotazník, kde bude uvedeno pouze pohlaví, věk, vzdělání, postavení na trhu práce a typ znevýhodnění. Tam, kde evidence není možná, účelná nebo kde by přinesla neúměrně vysoké náklady, na základě vlastního kvalifikovaného odhadu.“ 
· Součet hodnot v rámci členění by měl ve většině případů dávat dohromady celkovou hodnotu indikátoru, jehož podinikátory sledujete. Více informací naleznete níže v podrobném popisu u jednotlivých indikátorů. 
· Mezi hlavní indikátory, které jsou také uvedeny v Rozhodnutí o poskytnutí dotace, patří následující indikátory:
Indikátory oblasti podpory 5.1.
07.41.00 Počet podpořených osob – celkem
Do počtu podpořených osob lze započítat pouze zástupce cílových skupin projektu, jiné osoby a zahraniční partneři se do tohoto indikátoru nezapočítávají.
07.45.00 Počet podpořených organizací – celkem
započítává se pouze organizace příjemce a českých partnerů, zahraniční partneři se sem nezapočítávají
07.57.00 Počet nově vytvořených/ inovovaných produktů
U tohoto indikátoru je potřeba dbát na soulad s produkty, uvedenými pod tímto indikátorem v žádosti o poskytnutí podpory. Taktéž je potřeba vycházet z definice tohoto indikátoru uvedeného v příručce D8 Metodika monitorovacích indikátorů, především mít na paměti, že produkty zařazené do tohoto indikátoru musí být přenositelné a bude možné k nim poskytnout poskytovateli dotace neomezenou licenci, jak je též uvedeno v samotném Rozhodnutí o poskytnutí dotace.
43.05.00 Počet vytvořených partnerství
Hodnota tohoto indikátoru může být pouze 0 nebo 1 a měla by být pro MZ nastavena v souladu s definicí uvedenou v žádosti o podporu. U mezinárodních projektů, kde je tvořen společný produkt s partnery, je hodnota 1.
48.19.00 Počet proškolených osob
Do počtu podpořených osob lze započítat pouze zástupce cílových skupin projektu, jiné osoby a zahraniční partneři se do tohoto indikátoru nezapočítávají

· Všechny tyto indikátory a jejich podindikátory je nutné sledovat a jsou pro příjemce relevantní. Tyto informace jsou potřebné pro vyhodnocování účinků OP LZZ, pro reportování vládě a Evropské komisi.
· Pokud některý indikátor ve sledovaném období nevykazujete, například jste dosud nepodpořili žádného muže, uvedete, že indikátor je relevantní a do popisu indikátoru uvedete např., že jste dosud nepodpořili žádného muže nebo, že v cílové skupině nejsou žádní muži). 
· Více informací k jednotlivým indikátorům a podindikátorům naleznete níže. 


	 Kód indikátoru: 
	07.41.00

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob - celkem

	Dosažená hodnota:
	30
	Měrná jednotka: 
	Počet osob

	Nerelevantní: 
	Ne
	Datum dosažené hodnoty: 
	30.11.2011

	Popis:
	 

	 



Indikátor 07.41.00 sleduje Celkový počet osob, které v rámci projektu získaly jakoukoliv formu podpory bez ohledu na počet poskytnutých podpor. Každá podpořená osoba se v rámci projektu započítává pouze jednou. Za podporu je považována jakákoliv aktivita financovaná z rozpočtu projektu, ze které mají cílové skupiny prospěch, podpora může mít formu např. vzdělávacího nebo rekvalifikačního kurzu, stáže, odborné konzultace, poradenství, výcviku, školení, odborné praxe apod.
Každá podpořená osoba je v rámci jednoho projektu započítávána pouze jednou, bez ohledu na to, kolik podpor obdržela.

Do dosažené hodnoty uvádějte kumulativní součet podpořených osob od počátku realizace projektu do konce sledovaného monitorovacího období. Například: pokud v MZ č.2 uvádíte počet podpořených osob 10 a za sledované období MZ č.3 jste podpořili dalších 20 osob, uvedete jako dosaženou hodnotu 30 osob. 

Do data dosažené hodnoty uveďte datum konce aktuálního monitorovacího období. 

Popis u souhrnných indikátorů nelze vyplnit. Popis vyplňte k dílčím podinikátorům a uveďte zde informaci o tom, kolik osob jste v aktuálním monitorovacím období podpořili a jakých klíčových aktivit se podpořené osoby účastnily – např.  můžete uvést konkrétní semináře, workshopy a další aktivity a termíny, ve kterých proběhly. 

Indikátor 07.41.00 je rozdělen na několik podindikátorů, které je nutné sledovat pro statistické účely Evropské komise. Jedná se o následující skupiny podinidkátorů: 











	Kód indikátoru: 
	07.41.01

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob - muži



	Kód indikátoru: 
	07.41.02

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob - ženy



Indikátory 07.41.01 a 07.41.02 sledují členění podpořených osob na muže a ženy. Do popisu indikátorů opět uvedete informaci o tom, jakých klíčových aktivit se podpořené osoby účastnily.

Popis těchto indikátorů by měl obsahovat informaci o tom, kolik osob jste v aktuálním monitorovacím období podpořili a jakých klíčových aktivit se podpořené osoby účastnily – např. můžete uvést konkrétní semináře, workshopy a další aktivity a termíny, ve kterých proběhly. 

Součet těchto dvou indikátorů musí dát celkem hodnotu indikátoru 07.41.00. 


	Kód indikátoru: 
	07.41.04

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob - zaměstnaní



	Kód indikátoru: 
	07.41.05

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob - OSVČ



	Kód indikátoru: 
	07.41.06

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – dlouhodobě nezaměstnaní



	Kód indikátoru: 
	07.41.07

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – nezaměstnaní celkem



	Kód indikátoru: 
	07.41.08

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – neaktivní osoby celkem



	Kód indikátoru: 
	07.41.09

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – neaktivní osoby ve vzdělávání či odborné přípravě (žáci, student a učni)



Indikátory 07.41.04 až 07.41.09 sledují členění podpořených osob podle zařazení na trhu práce. V rámci těchto indikátorů je potřeba sledovat, zda jsou podpořené osoby zaměstnané, nezaměstnané, OSVČ či neaktivní. Všechny tyto indikátory jsou pro příjemce relevantní. Pokud některý z nich nejste schopni sledovat (evidence není možná, účelná nebo kde by přinesla neúměrně vysoké náklady) uveďte do hodnoty vlastní kvalifikovaný odhad. 

Součet indikátorů 07.41.04, 07.41.05, 07.41.07 a  07.41.08 musí dát celkem hodnotu indikátoru 07.41.00. 






	Kód indikátoru: 
	07.41.10

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – klienti služeb



	Kód indikátoru: 
	07.41.11

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – klienti služeb - muži



	Kód indikátoru: 
	07.41.12

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – klienti služeb - ženy



Indikátor 07.41.10 a jeho podinikátory 07.41.11 a 07.41.12 sledují zda jsou podpořené osoby klienti služeb. Za klienta služeb se považuje osoba, které v rámci podpory z OP byla poskytnuta služba zlepšující její postavení na trhu práce (např.: služby poskytované prostřednictvím úřadů práce nebo organizací poskytujících sociální služby). Klienty služeb mohou být například: zaměstnanci, sebezaměstnaní, uchazeči a zájemci o zaměstnání, zdravotně postižení, osoby bez přístřeší, příslušníci etnických minorit atd.

Podinidikátory 07.41.11 a 07.41.12 pak sledují členění klientů služeb na muže a ženy. Opět se jedná o relevantní indikátory, které je potřeba sledovat, nebo použít kvalifikovaný odhad. Součet indikátorů 07.41.11 a 07.41.12 musí být roven indikátoru 07.41.10.

	Kód indikátoru: 
	07.41.20

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – poskytovatelé služeb



	Kód indikátoru: 
	07.41.21

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – poskytovatelé služeb - muži



	Kód indikátoru: 
	07.41.22

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – poskytovatelé služeb - ženy



Indikátor 07.41.20 a jeho podinikátory 07.41.21 a 07.41.22 sledují zda jsou podpořené osoby poskytovatelé služeb. Za poskytovatele služeb se považuje osoba která služby poskytuje nebo podporuje jejich poskytování. Tyto osoby jsou podporovány v rámci rozvoje příslušného systému s cílem rozvinout poskytované služby klientům nebo podpořit jejich kvalitní poskytování. Jedná se tedy o osoby, které jsou podpořeny nikoli proto, aby zlepšily své postavení na trhu práce, ale aby zlepšily kvalitu poskytovaných služeb, rozšířily jejich spektrum a zajistily zvýšení jejich objemu. Jedná se například o pracovníky služeb zaměstnanosti, pracovníky organizací zajišťujících služby v oblasti trhu práce, sociálních služeb a pracovníky státní správy obecně. Pracovníky podporující poskytování služeb jsou například pracovníci ministerstev, územní samosprávy, organizací sociálních partnerů apod.

Podinidikátory 07.41.21 a 07.41.22 pak sledují členění poskytovatelů služeb na muže a ženy. Opět se jedná o relevantní indikátory, které je potřeba sledovat, nebo použít kvalifikovaný odhad. Součet indikátorů 07.41.21 a 07.41.22 musí být roven indikátoru 07.41.10.

Součet indikátorů 07.41.10 a 07.41.20 musí být ve většině případů roven indikátoru 07.41.00. V případě, že podpořená osoba byla do projektu zapojena jako klient služeb a později se stala poskytovatelem služeb je možné, aby byl součet těchto podinidkátorů vyšší než indikátor 07.41.00.





	Kód indikátoru: 
	07.41.18

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – mladí lidé 15-24 let



	Kód indikátoru: 
	07.41.19

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – starší pracovníci 55-64 let



Indikátory 07.41.18 a 07.41.19 sledují členění podpořených osob podle věku. Sledují se pouze podpořené osoby ve věku od 15-24 let a starší pracovníci od 55-64 let. Tyto indikátory jsou pro příjemce relevantní. Pokud některý z nich nejste schopni sledovat (evidence není možná, účelná nebo kde by přinesla neúměrně vysoké náklady) uveďte do hodnoty vlastní kvalifikovaný odhad. V případě, že v projektu nebyly podpořeny osoby ani z jedné uvedených věkových skupin, uveďte do popisu, že do projektu nebyla zapojena žádná osoba ve věku 15-24 / 55-64 let.

Součet Indikátorů 07.41.18 a 07.41.19 bude vždy nižší nebo roven indikátoru 07.41.00.


	Kód indikátoru: 
	07.41.25

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – menšiny



	Kód indikátoru: 
	07.41.26

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – migranti 



	Kód indikátoru: 
	07.41.27

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – zdravotně znevýhodnění



	Kód indikátoru: 
	07.41.28

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – ostatní znevýhodněné skupiny



Indikátory 07.41.25 až 07.41.28 sledují členění podpořených osob podle toho, zda se řadí do některé menšiny, případně zda se jedná o migranty nebo zdravotně či jinak znevýhodněnou skupinu. Za jinou znevýhodněnou skupinu lze například počítat rodiče s malými dětmi, rodiče samoživitele, osoby pečující o závislého člena rodiny, ženy ohrožené nezaměstnaností, ženy z odlehlých venkovských oblasti a další. Konkrétní typ znevýhodnění uveďte do kolonky pro popis. Opět se jedná o relevantní indikátory. Pokud některý z nich nejste schopni sledovat (evidence není možná, účelná nebo kde by přinesla neúměrně vysoké náklady) uveďte do hodnoty vlastní kvalifikovaný odhad. V případě, že v projektu nebyly podpořeny osoby ani z jedné uvedené skupiny, uveďte do popisu, že do projektu nebyla zapojena žádná osoba z dané skupiny.

Součet Indikátorů 07.41.25, 07.41.26, 07.41.27 a 07.41.28 bude vždy nižší nebo roven indikátoru 07.41.00.











	Kód indikátoru: 
	07.41.41

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – základní ISCED 1 a 2



	Kód indikátoru: 
	07.41.42

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – střední ISCED 3



	Kód indikátoru: 
	07.41.43

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – nástavbové studium ISCED 4



	Kód indikátoru: 
	07.41.44

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených osob – vysokoškolské ISCED 5 a 6



Indikátory 07.41.41 až 07.41.44 sledují členění podpořených osob podle dosaženého vzdělání. V rámci těchto indikátorů je potřeba sledovat, zda podpořené osoby dosáhly základního, středního, vyššího nebo vysokoškolského vzdělání. Všechny tyto indikátory jsou pro příjemce relevantní. Pokud některý z nich nejste schopni sledovat (evidence není možná, účelná nebo kde by přinesla neúměrně vysoké náklady) uveďte do hodnoty vlastní kvalifikovaný odhad. 

Součet indikátorů 07.41.41, 07.41.42, 07.41.43 a 07.41.44 musí dát celkem hodnotu indikátoru 07.41.00. 


	Kód indikátoru: 
	07.41.93

	Název indikátoru: 
	Počet odcházejících účastníků



Indikátor 07.41.93  sleduje podpořené osoby, které úspěšně či neúspěšně ukončily účast na projektu. Doporučujeme tento indikátor sledovat průběžně a v případě, že některý z účastníků ukončí účast na projektu, tak ho uvést do tohoto indikátoru v nejbližší monitorovací zprávě. 

Nejpozději v závěrečné monitorovací zprávě se musí hodnota indikátoru 07.41.93 rovnat hodnotě indikátoru 07.41.00.



	Kód indikátoru: 
	07.45.00

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených organizací - celkem

	Dosažená hodnota:
	1
	Měrná jednotka: 
	Počet

	Nerelevantní: 
	Ne
	Datum dosažené hodnoty: 
	30.11.2011

	Popis:
	 

	 



Indikátor 07.45.00 sleduje celkový počet podpořených organizací. Za podpořenou organizaci se považuje ta organizace, která z projektu získala podporu a alespoň z části ji využila pro svůj rozvoj. Do tohoto počtu se zahrnuje příjemce a jeho čeští partneři uvedení v žádosti o finanční podporu (Př.: Pokud má žadatel dva partnery bude hodnota tohoto ukazatele 3.)




	Kód indikátoru: 
	07.45.01

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených organizací - MSP



	Kód indikátoru: 
	07.45.02

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených organizací – Veřejná správa



	Kód indikátoru: 
	07.45.03

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených organizací - NNO



	Kód indikátoru: 
	07.45.04

	Název indikátoru: 
	Počet podpořených organizací – ostatní organizace



Indikátory 07.45.01 až 07.45.04 sledují členění podpořených organizací podle jejich právní formy. Jedná se o relevantní indikátor. Podle skutečnosti uveďte, do které skupiny podpořené organizace spadají.

Součet indikátorů 07.45.01, 07.45.02, 07.45.03 a 07.45.04 se musí rovnat indikátoru 07.45.00.


	Kód indikátoru: 
	07.46.10

	Název indikátoru: 
	Počet úšpěšně podpořených osob – klienti (uživatelé) služeb - celkem

	Dosažená hodnota:
	1
	Měrná jednotka: 
	Počet osob

	Nerelevantní: 
	Ne
	Datum dosažené hodnoty: 
	30.11.2011

	Popis:
	 

	 



Indikátor 07.46.10 sleduje celkový počet klientů služeb, u kterých soubor poskytnutých podpor splnil svůj předem definovaný účel. Každá osoba, která obdržela podporu, se započítává pouze jedenkrát. Popis toho, kdo je považován za klienta služeb je uveden u indikátoru 07.41.10.

Do  dosažené hodnoty se uvádí kumulativní počet úspěšně proškolených osob – klientů služeb.

Popis by měl obsahovat informaci o tom,  kterých kurzů, workshopů, seminářů či jiných aktivit se úspěšně podpořené osoby účastnily. 


	Kód indikátoru: 
	07.46.11

	Název indikátoru: 
	Počet úšpěšně podpořených osob – klienti (uživatelé) služeb - muži



	Kód indikátoru: 
	07.46.12

	Název indikátoru: 
	Počet úšpěšně podpořených osob – klienti (uživatelé) služeb - ženy



Indikátory 07.46.11 a 07.46.12 sledují členění úspěšně podpořených osob – klientů služeb na muže a ženy.

Součet těchto indikátorů musí být roven indikátoru 07.46.10.



	Kód indikátoru: 
	07.46.20

	Název indikátoru: 
	Počet úšpěšně podpořených osob – poskytovatelé  služeb - celkem

	Dosažená hodnota:
	1
	Měrná jednotka: 
	Počet osob

	Nerelevantní: 
	Ne
	Datum dosažené hodnoty: 
	30.11.2011

	Popis:
	 

	 



Indikátor 07.46.20 sleduje celkový počet poskytovatelů služeb, u kterých soubor poskytnutých podpor splnil svůj předem definovaný účel. Každá osoba, která obdržela podporu, se započítává pouze jedenkrát. Popis toho, kdo je považován za poskytovatele služeb je uveden u indikátoru 07.41.20.

Do  dosažené hodnoty se uvádí kumulativní počet úspěšně proškolených osob – poskytovatelů služeb.

Popis by měl obsahovat informaci o tom,  kterých kurzů, workshopů, seminářů či jiných aktivit se úspěšně podpořené osoby účastnily. 


	Kód indikátoru: 
	07.46.21

	Název indikátoru: 
	Počet úšpěšně podpořených osob – poskytovatelé  služeb - celkem



	Kód indikátoru: 
	07.46.22

	Název indikátoru: 
	Počet úspěšných absolventů kurzů - celkem



Indikátory 07.46.21 a 07.46.22 sledují členění úspěšně podpořených osob – poskytovatelů služeb na muže a ženy.

Součet těchto indikátorů musí být roven indikátoru 07.46.20.


	Kód indikátoru: 
	43.05.00

	Název indikátoru: 
	Počet vytvořených partnerství

	Dosažená hodnota:
	1
	Měrná jednotka: 
	Počet osob

	Nerelevantní: 
	Ne
	Datum dosažené hodnoty: 
	30.11.2011

	Popis:
	 

	 



Indikátor 43.05.00 sleduje vytvořená místní partnerství nebo tématické sítě, případně mezinárodní partnerství, ve kterých je na základě mezinárodní spolupráce vytvořen společný produkt. Ostatní partnerství se nezapočítávají.

Hodnota indikátoru může být pouze 0 nebo 1. V případě, že v rámci projektu byl na základě mezinárodní spolupráce vytvořen společný produkt, bude hodnota indikátoru 1. V ostatních případech bude hodnota 0.

Do popisu indikátoru uveďte jaké partnerství bylo vytvořeno.




	Kód indikátoru: 
	46.19.00

	Název indikátoru: 
	Počet proškolených osob celkem

	Dosažená hodnota:
	1
	Měrná jednotka: 
	Počet osob

	Nerelevantní: 
	Ne
	Datum dosažené hodnoty: 
	30.11.2011

	Popis:
	 

	 



Indikátor 46.19.00 sleduje počet osob, které se účastnily vzdělávacích aktivit v rámci podpořených projektů a ukončily je předepsaným způsobem. Jedna osoba může být započítána víckrát. 

Do dosažené hodnoty se uvádí kumulativní počet proškolených osob.

Popis by měl obsahovat informaci o tom,  kterých kurzů, workshopů, seminářů či jiných aktivit se proškolené osoby zúčastnily. 


	Kód indikátoru: 
	46.19.11

	Název indikátoru: 
	Počet proškolených osob - muži



	Kód indikátoru: 
	46.19.12

	Název indikátoru: 
	Počet proškolených osob - ženy



Indikátory 46.19.11 a 46.19.12 sledují členění proškolených osob na muže a ženy. 

Součet těchto indikátorů se musí rovnat indikátoru 46.19.00


	Kód indikátoru: 
	07.57.00

	Název indikátoru: 
	Počet nově vytvořených/inovovaných produktů

	Dosažená hodnota:
	1
	Měrná jednotka: 
	Počet osob

	Nerelevantní: 
	Ne
	Datum dosažené hodnoty: 
	30.11.2011

	Popis:
	 

	 



Indikátor 07.54.00 sleduje celkový počet nově vytvořených nebo inovovaných produktů. Produkt je souhrnný pojem označující všechny formy a nástroje, kterými je poskytována podpora cílovým skupinám, např.vzdělávací program, kurz, metodika, osnovy, školní vzdělávací program, e-learningový produkt, webový portál, rekvalifikační modul,integrační postupy, vzdělávací pomůcka apod.
Inovovaný produkt musí být samostatně použitelný pro poskytování podpory cílovým skupinám. Soubor několika předmětů či materiálů, které musí být použity společně, tak představuje jediný produkt. (Např. pokud je metodika pro lektora nepoužitelná bez osnovy kurzu a příslušné učebnice, nelze za produkt považovat metodiku, nýbrž kurz jako celek.). Inovovaný produkt znamená takový produkt, kde změny v jeho cílech, obsahu, metodách nebo formách významně zvýšily jeho kvalitu a účinnost při poskytování podpory cílovým skupinám.

Do dosažené hodnoty se započítává počet různých produktů, nikoliv počet kusů, kopií či shodných opakování. Započítávají se pouze produkty vzniklé v rámci hlavních klíčových aktivit projektu, nikoli např. propagační předměty. 

Do popisu indikátoru uveďte, jaké inovované produkty v rámci projektu vznikly.

Nejpozději v závěrečné monitorovací zprávě musí být inovované produkty doloženy v elektronické podobě, pokud to jejich charakter umožňuje, tak i v tištěné. 
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