IMP) HOOPERACMPROGRAM PODPORUJEME
evropaky SV] ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

- fondv OR. FWGIRRAUSS A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Zprava ze seminare MPSV , Vysledky mezinarodnich siti ESF na podnikani
znevyhodnénych COPIE2 a socialniho podnikani NBFSE“

€SSz, Kfizova 25, Praha 5, 10. prosince 2012

MPSV dne 10. prosince 2012 usporadalo semindr ,Vysledky mezindrodnich siti ESF na podnikani
znevyhodnénych COPIE2 a socidlniho podnikani NBFSE” jako navaznou ,diseminacni” aktivitu siti —
Siteni a aplikaci vystupl - zkuSenosti zahranicnich partner( a vysledkl spolec¢né prace na nastrojich,
pomdckach a doporucenich na podporu socialniho a inklusivniho podnikani.

Cilem seminare, kterého se zucastnili zadstupci MPSV, Agentury pro socidlni za¢lenovani, NVF, NARP,
GLE, FSV UK a dalsich organizaci, bylo sezndmit Gcastniky s vystupy a vysledky siti COPIE a NBFSE, se
situaci v oblasti socidlniho podnikdani (SP) a inkluzivniho podnikani (IP) v CR, s existujici podporou SP a
IP z ESF a navrhnout vhodnou podporu SP a IP z ESF v programovém obdobi 2014-2020.

Mezindrodni sité Evropského socidlniho fondu COPIE (Community of practice on inclusive
entrepreneurship) a NBFSE (Network for the better future of the social economy) byly podporeny
grantem Evropské komise v obdobi 2009-2012 s cilem prispét k efektivnimu vyuziti prostfedkd ESF na
podporu podnikdni znevyhodnénych a socialniho podnikani, a to prostfednictvim vymény zkusSenosti
a budovani kapacit ¢lenskych statl v této oblasti. Obou siti se s ohledem na specifika téchto oblasti
aktivné ucastnili zastupci MPSV (fidici orgdn a zprostredkujici subjekt ZS OP LZZ, vécné pfislusné
sekce) i daldi relevantni subjekty. CR byla vedoucim pracovnich skupin zamétenych na financovéni
zejm. zahajeni podnikani v obou sitich.

Hlavnimi vystupy sité COPIE jsou tzv. COPIE Toolkit a spole¢nd doporuceni tzv. COPIE Action Plan.

Hlavni vystupy sité NBFSE je Zavérecnd publikace NBFSE a specifickd doporuceni pro vybrané oblasti

socialni ekonomiky zpracovana jednotlivymi pracovnimi skupinami NBFSE (www.socialeconomy.pl).

Na seminafi byly v ndvaznosti na vystupy a doporuéeni siti a v ndvaznosti na problémy SP a IP v CR*
identifikovany nasledujici vhodné oblasti zaméreni podpory SP a IP z ESF, pfipadné ERDF:

Prostredi pro socidlni a inkluzivni podnikani

Vymezeni problému: Chybi dlouhodobd koncepce rozvoje socidlniho a inkluzivniho podnikani a
prabézna meziresortni institucionalni koordinace.

Vhodna podpora ESF: mezinarodni spoluprdce pro sdileni zkusenosti a uceni se, zvySovani odbornosti
a znalosti o pfinosech a vhodné podpofre SP a Sl ve vefejné spravé, zpracovani analyz a evaluaci pro
oblast socidlniho a inkluzivniho podnikani.

Zkusenosti a doporuceni COPIE a NBFSE:

! Viz zavéry ze seminaie UV CR (RV NNO a ASZ) , Socidlni podnikani jako néstroj v rozvoji regioni”
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http://www.cop-ie.eu/copie-tools
http://www.cop-ie.eu/node/497
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/Better_future_publication.pdf
http://www.socialeconomy.pl/
http://www.p-p-p.cz/index.php/cs/onas/92-uad-vlady-se-zabyva-socialnim-podnikanim
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e NBFSE, Zavérecna publikace: Podpora ESF uréend pro sociadlni ekonomiku by méla byt
soucasti integrovaného strategického pfristupu, ktery je navrzen, zaveden a

posuzovan prostfednictvim partnerstvi.
e NBFSE, PS financ¢ni nastroje, Doporuceni pro vyuZivani financ¢nich nastrojl pro

potreby socidlni ekonomiky: Je potfebné podporovat spolupraci mezi finan¢nim

sektorem, nevladnimi organizacemi a vefejnym sektorem pfi poskytovani financ¢nich
prostiedkl pro socialni podniky.

e COPIE: nastroje COPIE pro analyzu problému a potfeb znevyhodnénych a socialnich
podnikatelt (COPIE Tool) pro identifikaci cil( podpory SP a IP a nastroje COPIE pro
mapovani a koordinaci podpUrnych sluzeb (link);

e COPIE a NBFSE: zkusenosti partneri COPIE a NBFSE s formulovanim spolecné
strategie pro inklusivni a socialni podnikani, jejim vyhodnocenim, komunikaci a
udrzitelnosti (COPIE CoP Action planning), Zavérec¢na publikace NBFSE, vystupy PS
NBFSE Socialné zodpovédné zadavani zakazek)

Vymezeni problému: Neni vytvorena a vyuZzivana jasna definice socidlniho podnikani véetné kritérii a
ukazateld pro jednotlivé typy SP (integracni, komunitni, sociadlni druistvo). Neni zavedeno
méreni/hodnoceni pfinosl (dopadl) socialniho podnikani.

Vhodna podpora ESF: aktualizace definic socidlniho podnikani, rozpracovani indikatort, podpora
méreni a hodnoceni dopadu SP (kapacity, realizace).

Zkusenosti a doporuceni NBFSE:

o NBFSE PS Méreni socialni pfidané hodnoty (Measuring Social Added Value)

Vymezeni problému: nizké povédomi a znalosti o socidlnim a inkluzivnim podnikani ve vSech sférach
spolecnosti, vC. verejné spravy

Vhodna podpora ESF: vzdéldvani v socidlnim podnikdni a v podnikatelskych kompetencich na
zakladnich, stfednich a vysokych skolach, seminafe, konference, vzorovi podnikatelé (role models),
ambasadofi, soutéZe, ceny, informace v médiich, web

ZkuSenosti a doporuceni COPIE:

e COPIE Action plan for inclusive entrepreneurship: podpofit rozvoj dovednosti a

podnikatelského vzdélavani
e COPIE CoP Entrepreunial Education
e COPIE Action planninig group: Workshop ke komunikaci strategie/akéniho planu,
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http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/social-economy
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/social-economy
http://www.cop-ie.eu/copie-tools-copie-diagnosis-tool
http://www.cop-ie.eu/copie-tools-integrated-business-support
http://www.cop-ie.eu/copie-tools-action-planning
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/Better_future_publication.pdf
http://www.socialeconomy.pl/x/783261?projekt=531302
http://www.socialeconomy.pl/x/783261?projekt=531302
http://www.socialeconomy.pl/x/713155?projekt=531302
http://www.cop-ie.eu/copie-tools-action-planning
http://www.cop-ie.eu/thematic-groups-entrepreneurship-education
http://www.cop-ie.eu/thematic-groups-action-planning
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Vymezeni problému: Neni zavedeno darnové zvyhodnéni socidlnich podnik( (DPPO), nizsi zdkonné
odvody za znevyhodnéné zaméstnance (kromé ZP) a omezené prispévky na zaméstnavani vsech
socialné znevyhodnénych skupin (SUPM).

Vhodna podpora ESF: Analyzy dopadd, naklad( a pfinost, modelovani
Zkusenosti a doporuceni:

- NBFSE PS Finan¢ni nastroje: vystup Overview of attitudes and financial instruments for social

economy in NBFSE countries and case studies on selected practice of support, kap. 1.3.

Vymezeni problému: posouzeni vefejné podpory u SP dostatecné nezohlednuje jeji specifické
charakteristiky, nejsou stanoveny vhodné rezimy verejné podpory pro socidlni podnikani v¢. sluzeb
obecného hospodarského zajmu

Vhodna podpora ESF: zapojeni do mezindrodni spoluprace pro ziskani zkusenosti, prikladd dobré
praxe apod.

Zkusenosti a doporuceni:

e NBFSE PS Community law and servises of general economic interest: vystupy Report
on “Community law and social services of general interest in the light of social

inclusion”, Annex: ESF and State aids check list a spolecny vystup Results of the

Network Better Future of Social Economy. Final Publication.

Vymezeni problému: Ve verejné spravé je nizké povédomi a zkuSenosti v oblasti socidlné
zodpovédného zadavani verejnych zakazek, planovani rozvoje a verejnych investic ve spolupraci
s klicovymi partnery (tzv. verejné socidlni partnerstvi). Je omezené aplikovdno spolecensky
zodpovédné zadavani VZ, které by vyhrazovalo VZ nékterym typlim SP nebo SP zvyhodnovalo pfi
ziskani VZ.

Vhodna podpora ESF: vzdélavani a osvéta ve verejné spravé o socialné zodpovédném zadavani VZ,
podpora strategickych partnerstvi, rozpracovani/aktualizace metodik a prikladd dobré praxe,

zpracovani akéniho planu / strategie pro socialné zodpovédné zadavani verejnych zakazek.

- NBFSE PS Socialné zodpovédné zadavani VZ: vystupy (doporuceni, zahranicni pristupy a

priklady dobré praxe - pfipadové studie).

- EK: Buying Social - A guide on taking account of social considerations in public procurement
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http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/BFSE_FI_Product1-Overview_case_studies.pdf
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/BFSE_FI_Product1-Overview_case_studies.pdf
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/State_aid_SSGI_recommendations_Flemish_ESF_MA.pdf
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/State_aid_SSGI_recommendations_Flemish_ESF_MA.pdf
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/State_aid_SSGI_recommendations_Flemish_ESF_MA.pdf
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/State_aid_checklist.xlsx
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/Better_future_publication.pdf
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/Better_future_publication.pdf
http://www.socialeconomy.pl/x/783261?projekt=531302
http://www.socialeconomy.pl/x/783261?projekt=531302
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&newsId=978&furtherNews=yes
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Financovani socialniho a inkluzivniho podnikani

Vymezeni problému: Na trhu v CR nejsou dostupné vhodné finanéni produkty (zejm. mikroptjcky,
zaruky, kapitalové vstupy, dluhopisy) pro znevyhodnéné podnikatele a sociadlni podniky, a to jak pro
fazi zahdajeni podnikani, tak pro jeho udrZeni/rozvoj (viz Analyza moZnosti poskytovani mikropuijcek

v CR). Mezera na trhu mikropdjéek je €asto zapliovéna lichvaiskymi (neetickymi nebo podvodnymi)
plGjckami. Samotné granty a prispévky (nevratné formy podpory) na zahajeni podnikani dostatecné
nemotivuji k dlouhodobé udrzitelnosti podnikani a zpUsobuji vyssi riziko naruseni trhu.

Vhodna podpora z ESF: Poskytnuti prostfedkd na tzv. finanéni nastroje (pGjcky, zaruky, kapitalové
vstupy), granty a pfispévky pro znevyhodnéné podnikatele a socialni podniky, v navaznosti na
program START realizovany CMRZB v minulosti. Mezindrodni spoluprace pro ziskani zkusenosti
s realizaci financ¢nich nastroji financovanych z ESF. Vybudovani sité instituci zprostfedkujicich a
monitorujicich mikropUjcky a zajisténi kvality jejich sluzeb (viz Némecko). Vyvoj inovativnich zplsob
financovani.

Dobra praxe / doporuéeni COPIE a NBFSE:

Manudl Nastavovdni mikrofinancnich operaci v EU (Designing microfinance operations in the EU

— A Manual on how to build and implement microfinance programmes using ESF) - nastroje,
metody, check-listy pro hodnoceni prostfedi, politik, fizeni implementace finanénich nastroja,
propojeni fin. instituci s podnikateli, identifikace potfebnych podplrnych sluzeb, priklady dobré
praxe.

Priklady programi mikrofinancovani podpofenych z ESF:

o Litva: fond INVEGA poskytuje zapUjcni kapitdl (ESF) na mikropUjcky siti druZstevnich
zalozen, klienti jsou OSVC a drobni podnikatelé, ¢astené osoby se znevyhodnénim,
zaruky jsou ¢astecné kryty fondem ERDF, dalsi ¢ast rizika nese klient a zaloZzna

o Belgie: Statni fond poskytuje zprostfedkovatellim (napf. Hefboom) prostfedky na
mikropdjcky, spoluprace s UP, vzdélavaci spole¢nosti a asociace podnikatel(l
(podporeno ESF)

o Némecko: z ESF vytvoren Mikrofinan¢ni fond, poskytuje zaruky za mikropujcky pro
znevyhodnéné podnikatelé (¢asto soc. vyloucené), pljcky jsou poskytovany
soukromou bankou, kontakt a monitoring zajistuje sit mikrofinanénich instituci (NNO,
nesou Cast rizika i odmén za poskytnuté pujcky, ¢ast rucitel).

NBFSE, PS Financni nastroje: Doporudeni pro vyuZivani finanénich nastroji pro potieby socialni

ekonomiky — sada podrobnych doporuceni pro tvirce politik a fidici organy zpracovana na
zakladé vyzkumu v rdmci sité, navazuje na vystup s prehledem pfistupll a priklad( nastrojl
financovani v zemich NBFSE Overview of attitudes and financial instruments for social economy

in NBFSE countries and case studies on selected practice of support.

Belgie-Vlamsko: pfiklad komplexniho pfistupu verejného sektoru k finan¢ni podpofie socidlniho
podnikani - stat zalozZil nebo podporuje nasledujici instituce: SIFO — social investment fund pro
financovani SP, Hefboom —mikropujcky a poradenstvi, Trivident - rizikovy kapital a poradenstvi;
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http://strukturalni-fondy.cz/getmedia/eaf06d92-f2ad-40d8-a37f-47a447f5f82f/mikrofinancovani_vystup_finalni_eaf06d92-f2ad-40d8-a37f-47a447f5f82f.pdf
http://strukturalni-fondy.cz/getmedia/eaf06d92-f2ad-40d8-a37f-47a447f5f82f/mikrofinancovani_vystup_finalni_eaf06d92-f2ad-40d8-a37f-47a447f5f82f.pdf
http://www.cop-ie.eu/sites/default/files/COPIE_ESFManual_Access_to_Finance_print.pdf
http://www.cop-ie.eu/thematic-groups-access-to-finance-reports
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/social-economy
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/social-economy
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/BFSE_FI_Product1-Overview_case_studies.pdf
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/BFSE_FI_Product1-Overview_case_studies.pdf

'MP] PN® OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropaky SV] ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

inovativni zplQsoby financovani SP ,,Win-win loan“; ESF financuje zpracovani a Sifeni osvédcéenych

modell SP; existuji dariové ulevy a sniZzeni zakonnych odvodl, existuje Ak¢ni plan socidlné
zodpovédného zadavani VZ.

Podptirné sluzby pro socialni a inkluzivni podnikani

Vymezeni problému: V CR nejsou v dostate¢né mite dostupné kvalitni podpGrné sluzby (zejm.
informace, vzdélavani, poradenstvi, koucovani, mentoring, sitovani, evaluace) pro zahajeni, udrzeni a
rozvoj socialniho podnikani. U podplrnych sluZzeb pro zahdjeni podnikdni znevyhodnénych
poskytovanych prostiednictvim UP CR a projekti ESF neni zaveden systém zajisténi kvality téchto
sluzeb a existuje tak zvysené riziko zhorSeni situace znevyhodnénych podnikateld v pfipadé
neuspéchu. Podpurné sluzby pro znevyhodnéné podnikatele ve fazich po zahajeni podnikani nejsou
dostupné témér vibec.

Vhodna podpora z ESF: Stabilni nabidka podplrnych sluzeb (informace, vzdélavani, poradenstvi,
kouéovani, mentoring, sitovani, evaluace) pro socidlni podnikatele pro vsechny faze podnikani.
Podplrné sluzby pro znevyhodnéné podnikatele, s dlrazem na podporu ve fazi po zahdjeni
podnikani, a to v ndvaznosti na zkusenosti s budovanim kapacit v obdobi pred vstupem do EU (zejm.
programy PHARE). Zavedeni systému fizeni kvality podpulrnych sluzeb pro znevyhodnéné a socidlni
podnikatele. Realizace sociadlni fransizy (zahdjeni socidlniho podnikani dle osvédceného
podnikatelského modelu). Metodiky a kapacity pro (sebe)evaluaci socidlné podnikatelskych projektl
(napf. metoda European Tool NBFSE, SROI).

Dobra praxe / doporuéeni COPIE a NBFSE:

e Podpora vzniku a fungovani center pro podporu socidlnich podnikt v ramci ESF OP v Polsku

e Sada nastrojd a pomucek COPIE pro zavedeni a fizeni systému kvality podpUrnych sluzeb pro

znevyhodnéné podnikatele

e Nastroj COPIE pro mapovani poskytovatell sluzeb — nastroj umoznuje ziskat detailni a

strukturovany prehled o poskytovatelich sluzeb pro podnikatele na vymezeném Uzemi, na
zékladé kterého Ize mimo jiné optimalizovat sit poskytovatel a jejich sluzeb.
e PS Social franchizing NBFSE — informace, analyzy, metodiky, sit a databdze poskytovatel(

socialni fransizy (www.socialfranchising.coop).

e Ndastroj pro méreni a _hodnoceni pfidané hodnoty — nastroj NBFSE pro hodnoceni kvality

socialnich podnikl a pfinost jejich projektd
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http://www.ekonomiaspoleczna.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/Polish_ESF_OP_SE.pdf
http://www.cop-ie.eu/copie-tools-quality-management
http://www.cop-ie.eu/copie-tools-quality-management
http://www.cop-ie.eu/sites/default/files/Copie_Resources_Map_Guide.pdf
http://www.socialeconomy.pl/x/713234?projekt=531302
http://www.socialfranchising.coop/
http://www.socialeconomy.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/_MRR_Better_Future/Social_value_measur_tool_EN_FINAL2.pdf
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Pfinosy zapojeni do siti NBFSE a COPIE

o Ziskani povédomi, zkuSenosti a znalosti ze zahrani¢ni o podporfe SP a IP relevantnimi
pracovniky MPSV (sekce fond( EU - RO a ZS OP LZZ, sekce zaméstnanosti, sekce pro socidlni
zatlefiovadni a rovné prilezitosti, odbor sociadlnich sluzeb a sociadlni prace, odbor EU a
mezinarodni spoluprace), Agentury pro socialni zaclefiovani (Urad vlady), zastupci TESSEA,
NARP, HK CR, CSOB a dalsich organizaci.

e Ziskani fady nastrojl pro analyzu potfeb SP a IP, koordinaci politik, dostupnosti sluzeb, pro
zajisténi kvality poradenskych a vzdélavacich sluzeb, pro evaluaci pfinosd SP a pro
implementaci programu na financni nastroje podporené z ESF v¢. prikladd dobré praxe

e Doporuceni pro implementaci podpory z ESF jak pro ¢lenské staty EU tak pro EK

e Realizace aktivit v CR v ndvaznosti na zapojeni do siti COPIE a NBFSE:

o Baseline study pro socialni ekonomiku v CR (2009) , Analyza situace v CR pro vybrana
témata socialni ekonomiky*;

o Zpracovani analyzy inklusivniho podnikani v Usteckém kraji s vyuZitim nastroje COPIE
(2009);
Navrh indikator( pro méreni a hodnoceni kvality a pfinos( soc. podnikani (TESSEA);
Cilend komunikace moZnosti vyuZiti podpory z programu EK na mikroplc¢ky European
Progress Microfinance Facility;

o Priprava projektu OP LZZ MPSV na poradenstvi, koucovani a staZe pro socidlni
podniky;

o Vyuziti nastroji COPIE a NBFSE pro evaluaci OPLZZ podpory socialniho a inklusivniho
podnikani (v pfipraveé).

THE NETWORK FOR BRTTER
FUTURE OF SDCI3L eConomy

Q@/@



http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=836
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=836

