Zvysovani kvality systému socialnich sluzeb prostiednictvim vytvoreni kvalitniho systému dal$iho vzdélavani pracovniku v socialnich sluzbach - €Z.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0006925

Kritérium Deskriptor |Odlvodnéni

1 Potiebnost

1.1. Vymezeni Schvdleno Projekt se zaméfuje na problém, ktery je popsdn v souladu s obecné znamymi skute¢nostmi, které ovliviiuji nepochybné kvalitu vykonu prace pracovnika v socidlnich sluzbach, a tim padem i samotnou kvalitu poskytovanych sluzeb. Popsané

problému a cilové skute¢nosti jsou vérohodné a ovéFitelné. Zadatel vychazi z jiz realizovanych aktivit, zkuenosti v této oblasti. Je dobie popsan zakonny rdmec celé problematiky, véetné jeho nedostatkd, tj. pfedeviim neexistence systémového pfistupu k této

skupiny;Zaméfuje se oblasti, kdy pracovnici v socialnich sluzbach tvofi naprostou vétsinu personalu v pfimé préci s klientem, ale pozornost je jim vénovana na minimalni Grovni. Zadatel stru¢né, a pitom jasné a konkrétné popisuje priciny, i disledky vymezeného

projekt na problému, a nastavenim aktivit projektu na né zcela pfimocare reaguje. Projekt navic jednoznacné reaguje na nékteré dlouhodobé cile Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb, coz je velmi podstatna opora pro jeho realizaci.

problém/nedostatky Cilové skupiny jsou vybrany v souladu s nastavenim vyzvy. Zadatel primarné popisuje dvé cilové skupiny, které budou do aktivit projektu vtazeny, a to zadavatele a poskytovatele socidlnich sluzeb, a pracovniky v socidlnich sluzbach. Obé cilové

Jktery/které je skupiny jsou popsany dostatecné podrobné, konkrétné. V ramci zadosti je dostatecné popséano kolik osob z cilovych skupin bude do aktivit projektu zapojeno ptimo, kolika bude poskytnuta pfima podpora. Cilové skupiny viak nejsou kvantifikovany

skutecné potirebné z hlediska celkového pohledu v ramci celé CR. Jednou z nejasnosti projektu je i informace vyplyvajici z dolozenych dopliiujicich informaci zadatelem, kde Zadatel vyjasiiuje, jaké zamyslené spektrum subjektd a osob planuje do projektu zapojit, a kde

fesit a je cilova uvadi, Ze nad ramec cilovych skupin projektu se bude jednat i o zastupce krajskych Gradd, vzdélavatele plsobici v socialni oblasti vzdélavajici PSS aj. | pfes zminiované nedostatky vsak Ize konstatovat, Ze Cast projektu zamérena na vymezeni

skupina adekvatni problému a cilové skupiny je zpracovana konkrétné, presvédcivé a s nepochybnou znalosti problematiky.

naplni projektu?

2 Ugelnost

2.1.Cilea Schvéleno Cile projektu jsou nastaveny v adekvatni podobé odpovidajici charakteru projektové zadosti. Z jejich stanoveni vSak neni zcela zfejmé pouZziti metodiky SMART (nejsou uvedeny v terminované podobé a jejich méfitelnost bude zaviset na zpracovani

konzistentnost(inter evaluaéniho designu). Za hlavni cil projektu je zvolen rozvoj systému dalsiho vzdélavani pracovniki v socidlnich sluzbéch. Cile projektu (hlavni a diléi cile) jsou v Zddosti pomérné skromné, ale jednoznaéné formulované, jsou dopinény o popis

vencni logika) konkrétnich kroku k jejich naplnéni. | pies vyhrady k cilim projektu je viak patrné, jaké zmény oproti sou¢asnému stavu by mélo byt dosazeno. Zadatel k tomu vyuziva Fadu néstrojd, které s cili projektu koresponduji a umozni jejich dosazeni.

projektu;Je cil Klicové aktivity jsou nastaveny s ohledem na zaméreni projektu, jeho popsané cile a na planovany, predpokladany, pfinos projektu.

projektu nastaven
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2.2. Zpusob ovéfeni [Schvaleno Cil projektu je nastaven jako spie cil dil¢i, nebot hlavni ambici projektu je ovlivnit cely systém odborného vzdélavani pracovnik(i v socidlnich sluzbach. V pribéhu realizace projektu budou vytvoreny zakladni pfedpoklady pro méfeni stavajiciho

dosazeni cile stavu na drovni systému, odbornosti a potfebnosti jednotlivych pfistupd a jejich odraz v praxi. Z toho vsak vyplyvd, Ze bude nutné ovérovat spise dilci kroky, které k navrhu koncepéni zmény povedou, a které budou realizovény v rdmci projektovych

projektu;Jak vhodny aktivit. Tyto dil¢i kroky v projektu méfitelné jsou. Jednak jsou stanoveny konkrétni indikatory, v oblasti vytvofenych strategickych nebo pfipadné analytickych dokumentd, jednak jsou dostateéné popsany vystupy jednotlivych klicovych aktivit nebo

zptisob pro ovéreni jejich dilcich cinnosti. Bude tak mozné ovérit jak konkrétni vystupy aktivit, ale i jednotlivé kroky, které k jejich zpracovani pfispéji, napfiklad pocty odbornych jednani a zapisy z nich, pfipominkované dokumenty, pocty zapojenych Gcastnikil apod.

dosazeni cile Zadatel Ovéfeni dosazeni cilil projektu je postaveno i na klicové aktivité 3 Evaluace, ktera bude zaméfena jak na evaluaci projektového procesu, tak na ovéreni vysledk( projektu. Pldanované evaluaéni ¢innosti jsou viak popsany pomérné nekonzistentné a

v projektu nastavil? obecné, uvedeny je jen zakladni metodologicky rdmec danych ¢innosti a v souvislosti se zahajenim realizace projektu bude potreba jejich podrobnéjSiho rozpracovani na trovni metod, zkoumaného vzorku, kritérii, ukazateld, které povedou ke
zhodnoceni intervence jako celku.Hodnotici komise v této souvislosti upozoriuje Zadatele na povinnost fidit se metodikou pro sebeevaluaci nesoutéznich projektd IP 2.1 a 2.2. Hodnotici komise dale doporuduje Zadateli pfi pfipravé evaluace
spolupracovat s pracovniky fidiciho orgénu.

3 Efektivnost a

hospodarnost

3.1. Efektivita Schvdleno Rozpocet projektu je nastaven ve vy3i 29,15 mil. K&. Nejvétsi ¢ast rozpoctu ¢ini osobni naklady. Jednotlivé pozice jsou podrobné popsany, vyse mezd odpovida mzdam a platiim obvyklym. Casova kapacita, intenzita zapojeni jednotlivych pozic je

projektu,rozpocet;S
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popsana a odiivodnéna, vyplyva i z logiky realizace projektu a harmonogramu jeho jednotlivych aktivit. Dalsi polozkou rozpoctu jsou naklady na zahraniéni cesty mistniho personalu, které jsou rovnéz stanoveny efektivné. Nakup zafizeni a vybaveni
je kalkulovan na urovni souétu Gvazk( ¢lend realizaéniho tymu. Ceny vybaveni odpovidaji cendm obvyklym. Ostatni naklady rozpoétu tvofi ndkup sluzeb, pfevainé najmy prostor. Vzhledem k velikosti cilovych skupin a délce trvani aktivit Ize tyto
vydaje povaZovat za pfimérené. Naklady na realizaci konferenci, vzhledem k pfedpokladanému poctu Ucastnikt odpovidaji béznému standardu. Jako celek je tak rozpocet mozné povazovat za transparentni a efektivni, v relacich cen a platd
obvyklych. Polozky jsou spravné zafazeny a vysvétleny. Naklady jsou pfiraditelné ke konkrétnim aktivitdm projektu. Rozpocet je tak priméreny jak k rozsahu projektu, tak délce jeho trvani. Hodnotici komise, i pfes uvedené, upozornuje Zadatele, Ze
z ptimych nakladi Ize hradit pouze prondjem prostor pro préci s cilovou skupinou projektu.




3.2 Adekvatnost Schvdleno  |Zadatel pro Ucely ovéfeni dosazeni cildi projektu zvolil z nabidky indikatord jen indikator 80500, Poget napsanych a zvefejnénych analytickych dokumentd. Cilové hodnota je nastavena na 9 dokumentd, hodnota je dostateén& konkrétné popséna.
monitorovacich Jednotlivé dokumenty jsou vystupy jednotlivych aktivit, respektive ¢innosti, popsanych v zadosti. Dokumenty se vzajemné doplfiuji, jejich obsahem bude uchopeni tématu daldiho odborného vzdélavani pracovniki v socidlnich sluzbach z riznych
indikatord;Jak jsou uhll pohledu, od popisu situace v okolnich zemich pres jejich srovnani pres konkrétni napli pilotnich vzdélavacich modull aj. Dokumenty maji potencial byt vyuZitelné v mnohem $ir$im zabéru, neZ jen pro samotnou realizaci projektu, jejich
nastaveny cilové zafazeni pod tento indikator, véetné dokumentu evaluaéniho, je v souladu s jeho definici. Zadatel pak dale okomentoval nékteré dalsi indikatory, predeviim 60000 a 67010, tykajici se fyzickych Géastnikl projektu z fad primarni cilové skupiny. Tyto
hodnoty komentére Ize akceptovat jako vhodné doplnéni informaci o planovanych vystupech projektu, prestoze zadatel nestanovil konkrétni hodnoty. Komentar dostatec¢né vysvétluje pfistup k témto indikatoram.

monitorovacich

indikatord?

4 Proveditelnost

4.1. ZpUsob zapojeni | Schvéleno Popis zapojeni cilovych skupin je uveden v samostatné pfiloze projektu ¢. 2. Informace uvedené v této pfiloze se shoduji s ostatnimi informacemi, uvedenymi v projektu a jeho pfilohach, predevsim v popisu jednotlivych aktivit, jsou ve vzajemném

cilové skupiny;Jak

adekvatné je cilova
skupina zapojena v
prubéhu projektu?

souladu a dopliiuji se. Obé cilové skupiny budou zapojeny ponékud rozdilnym zpGsobem, ktery vychézi jednak z kontextu projektu, jednak z jejich odliSnych potreb, a pochopitelné ze zdméru Zadatele. Vzhledem k charakteru projektu, jeho zaméru,
je zapojeni cilovych skupin uchopeno velmi prakticky, Zadatel zjevné rozumi jejich kompetencim, motivacim a umi tyto okolnosti vyuZit. Zapojeni cilovych skupin je planovano ve vSech relevantnich oblastech projektu, je vhodné odstupriovéno a
hierarchizovéno. Z popisu aktivit projektu je zfejmy i pocet osob z cilovych skupin, které se jich ztcastni. Vzhledem k charakteru projektu je velmi pravdépodobnd vysoka troveri zajmu zéstupcl cilovych skupin o tcast na jeho aktivitach, jsou
vhodné zvoleny i motivaéni ndstroje, zpUsob prace. Jednd se o velmi prakticky uchopenou ¢ast projektové zadosti.

4.2. ZpUsob realizace
aktivit a jejich
navaznost;Jak
vhodné byl zvolen
zplsob realizace
aktivit a jejich
vzdjemna
ndvaznost?

Schvéleno

Realizace projektu je roz¢lenéna do celkem tfi klicovych aktivit. Podrobné jsou aktivity popsany v samostatné pfiloze €. 2. Popis aktivit, ¢i podaktivit se sklada z pomérné strucného, ale vypovidajiciho a dostatecné konkrétniho popisu vlastni
realizace, je doplnén o pldnované vystupy a stanoveni celkovych ndkladi aktivity. Z popisu obsahu téchto aktivit je zfejmé, co ma byt v projektu realizovano a ¢innosti jsou vzajemné provazané a jsou terminovany co do délky jejich realizace.
Soucasti je i popis zapojeni jednotlivych ¢lenl realizacniho tymu, ktery je v souladu s velmi detailnim popisem jednotlivych pozic v realizacnim tymu Zadatele. Jsou uvedeny dostate¢né konkrétni tidaje k posouzeni vhodnosti nastaveni ¢asovych
kapacit ¢lend tymu, celkové narocnosti realizace projektu zvolenym zplsobem. Kombinace popisu kli¢ovych aktivit a velmi podrobné zpracovany popis naplni jednotlivych pozic realizaéniho tymu, véetné uvedené kalkulace hodin a navrzené
odmény, plsobi presvédcive, vsechny zvolené parametry Ize povazovat za efektivné nastavené, vzhledem k odbornosti a obsahlosti tématu. Vystupy klicovych aktivit jsou jasné stanoveny a je popsan zpusob, jak k nim Zadatel dospéje. Toto je
pojato realisticky a konkrétné. Je stanoven ¢asovy harmonogram, délka trvani jednotlivych aktivit je nastavena na dostate¢né Urovni, Ize ji v kontextu tohoto zplsobu prace povaZovat za efektivni. Aktivity, véetné dilcich ¢innosti popsanych v
klicové aktivité ¢islo 1 jsou vzajemné provazany, maji logickou i Casovou navaznost, po strance vécné se vhodné doplriuji. Jako celek tvoii systém, ktery umozni dosdhnout stanovenych vystupl projektu, i jeho popsanych cild. Jedna se o precizné,
velmi konkrétné zpracovanou ¢ast projektové zadosti, s vysokou vypovidajici hodnotou.

4.3. Rizeni projektu; |Schvaleno Ri dimenze projektu je zaloZena na dostate¢né nastaveném realizaénim tymu projektu, rozpracovaném zejména v dolozené pfiloze. Definovany jsou pracovni naplné véetné odpovédnosti jednotlivych ¢lend realizaéniho tymu véetné vazby na
Je vzhledem k délce zajisténi jednotlivych klicovych aktivit. Zcela konkrétné vsak neni akcentovéna vazba na Fizeni pfedloZzeného projektu na vnitini fidici systém samotného Zadatele. Vzhledem k jeho predchozim zkusenostem s realizaci projektu obdobného
a narocnosti charakteru viak Ize predpokladat jeho dostateénou kompetenci dany projekt z hlediska realiza¢ni stranky adekvatné zajistit. Zadatel s ohledem na své persondlini a provozni zazemi by tak mél byt schopen realizaci projektu efektivné Fidit, naplnit
projektu adekvatné cile projektu a dodrZet souvisejici povinnosti. Mozna rizika projektu jsou popsana véetné planovanych opatieni k jejich eliminaci, pozornost je vénovana i riziku nebezpeci nizké motivace poskytovatell a vzdélavateld, u kterych v soucasnosti systém
nastaveno fizeni funguje.

projektu?

4.4. Ovéreni Vyhovuje Kapacita Zadatele je ve vSech ohledech, tedy po strance administrativni, financni i provozni, vyhovujici potfebam realizace projektu.

administrativni,
finanéni a provozni
kapacity Zadatele;
Ma Zadatel
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finanéni a provozni
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Zavérecny komentar:

Projekt je nastaven ve viech ohledech v souladu s vyzvou. Jeho cilem je nastaveni systematického pfistupu ke vzdélavani pracovnikd v socidlnich sluzbdch, zcela v souladu s aktudlni narodni strategii v oblasti rozvoje socialnich sluzeb. V rdmci zadosti je velmi dobfe popsén problém a
obhajena potiebnost realizace projektu. Cilové skupiny jsou popsény jsou popsany dostatecné podrobné, konkrétné. Cile projektu jsou nastaveny v adekvatni podobé odpovidajici charakteru projektové Zadosti. Z jejich stanoveni vSak neni zcela ziejmé pouZziti metodiky SMART.
Dosazeni cili viak bude méfitelné. Ovéreni cill bude mozné, kromé jiného i prostifednictvim kli¢ové aktivity 3 Evaluace. Hodnotici komise v této souvislosti upozorfiuje Zadatele na povinnost fidit se metodikou pro sebeevaluaci nesoutéznich projekt( IP 2.1 a 2.2. Hodnotici komise
déle doporucuje Zadateli pfi pfipravé evaluace spolupracovat s pracovniky fidiciho organu. Rozpocet projektu je adekvatni jeho charakteru - je transparentni a efektivni, v relacich cen a platd obvyklych. V Zédosti je dostatecné odiivodnéna i planovana personalni kapacita
projektového tymu v oblasti pfimych nakladt, s ohledem na harmonogram jednotlivych ¢innosti projektu, délku jejich trvani. Indikatory jsou nastaveny v souladu s vyzvou a adekvatné ke kli¢ovym aktivitdm projektu. Tyto aktivity jsou popsdny velmi piehledné a srozumitelné,
dostate¢né konkrétné, véetné zapojeni &lend realiza¢niho i cilovych skupin, respektive jejich zastupct. Zadatel disponuje dostate&nymi kapacitami, potfebnymi pro realizaci projektu, za vyzdvizeni stoji kapacita odborna, kterd je patrna z projektové zadosti i jejich pfiloh. Ridici
dimenze projektu véetné opatieni ke zmirnéni definovanych rizik je dostate¢né nastavena. Vzhledem k uvedenému Ize konstatovat, Ze projekt naplriuje pozadavky kladené na komplexni intervenci v ramci vymezené &asti problematiky (vzdélavani PSS) a vykazuje potencial pfispét ke
zlepSeni soucasného stavu.

Maximalni celkové zplisobilé vydaje projektu: 29 148 604,37 K&

Hodnotici komise udéluje hodnocenému projektu znamku: 2






