FRr Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* v s v
gk Operacni program Zamestnanost

Pfiloha €. 1

POZADAVKY NA STRUKTURU PROJEKTU
1) Pripravna faze:

e Zadani a vytvoreni procesniho auditu:

Organizace, ktera se chce pfihlasit do vyzvy na budovani kapacit NNO, musi spolu s zadosti
0 podporu odevzdat procesni audit/ procesni analyzu a jeho resumé (vymezeni oblasti viz
pfiloha €. 2).

e Zapojeni expertl (povinny je alespon jeden v projektu)

Experti budou po dobu trvani projektu komunikovat s vedenim organizace a spolupracovat
na kliovych aktivitach (viz dale). Expert zamé&stnany v projektovém tymu® musi byt pfedem
schvaleny poskytovatelem podpory.

Zadost o schvaleni experta musi obsahovat minimalné tyto informace: osobni informace
(jméno a pfijmeni, adresa, kontakty), nejvy3si dosazené vzdélani (obdobi, nazev a typ
organizace poskytujici vzdélani), prokazatelnou praxi vztahujici se k tématu klicové aktivity
(obdobi, nazev a adresa zaméstnavatele, dosazena pozice), dalSi pfipadné znalosti,
dovednosti a zkudenosti (zkusenosti v oblasti strategického planovani, spoluprace s NNO),
datum a vlastnoruc€ni podpis experta. Nedilnou soucasti zadosti o schvaleni experta bude
také kratky souhrn jeho pfinosut pro projekt/organizaci.

Expert nesmi byt zaméstnan v organizaci, ktera zpracovavala pro Zadatele procesni audit.

2) Realizace projektu:

e Strategicky plan

Projekt bude trvat maximalné 24 mésicl. Za tuto dobu bude nutné vytvofit povinny vystup —
strategicky plan na pétileté obdobi, z néjz v projektu bude realizovana mensi ¢ast a dalSi
bude ve formé vyhledu do budouciho strategického smeéfovani organizace. Strategicky plan
musi byt hotov nejpozdéji do 1 roku od za¢atku realizace projektu.

V pfipadé, Ze organizace ma jiz strategicky plan vypracovany a na zakladé auditu dojde
v ramci projektu k jeho aktualizaci, pak musi byt aktualizace prfedlozena nejpozdéji do 1 roku
od zacatku realizace projektu.

e Evaluace

Vystupy jednotlivych kliovych aktivit budou zaloZzené na doporueni z auditu. Kazda
klicova aktivita bude povinné obsahovat (sebe)evaluaci. Je mozné vyuzit rizné pfistupy,
je v8ak nutné (sebe)evaluaci provadét takovym zpisobem, aby jeji vysledky byly mé&fitelné a
aby se mohla stat kliCovym podkladem pro hodnoceni realizace projektu jak ze strany
pfijemce, tak i poskytovatele dotace. V ramci realizaéniho tymu doporu€ujeme zfidit pozici
.expert na evaluaci, ktery bude organizaci pomahat s vytvofenim evaluace.

Se zavéreCnou monitorovaci zpravou bude pfijemce povinen doloZit evaluaci projektu
(shrnuti méfeni dopadu jednotlivych kliCovych aktivit).

e Kilicové aktivity

! Expert nemusi byt zaméstnan od zacatku projektu. Mize byt zapojen v kterékoliv fazi.
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KliCové aktivity (VyCet maximalniho poctu kliCovych aktivit je roven poctu oblasti resumé
procesniho auditu). Je zadouci, aby kliCové aktivity byly pojmenovany dle oblasti resumé
auditu:

Strategie organizace, poslani

Tato klicova aktivita je povinna a je vnimana jako hlavni aktivita projektu (v
pfipadé, ze organizace strategicky plan nema). Bez ohledu na doporuceni auditu
v kapitole ,Strategie organizace, poslani“ (viz blize pfiloha €. 2) je kazdy zadatel povinen
tuto kli€ovou aktivitu do zadosti zahrnout. Budou zde obsazeny zakladni principy, kterymi
se organizace bude v pfistich péti letech chtit fidit, kam bude chtit sméfovat a jak se
bude ve svém pfedmétu Cinnosti vyvijet. Na této aktivité bude spolupracovat hlavni
expert s vedenim organizace (feditel/ka, statutarni zastupce). Povinnym vystupem
klisové aktivity bude strategicky plan na pét let.?

Financovani, fundraising

Neni povinnou soucasti kliCovych aktivit, zalezi na vysledku auditu. Pokud v této oblasti
vzniknou doporuceni, mlze si je zadatel zahrnout do aktivit. Podporovanymi aktivitami
jsou naptiklad analyzy financovani organizace, plan diverzifikace zdrojll, fundraisingova
strategie, business plan, vybaveni pro fundraising, vybaveni pro telemarketing, Skoleni
v oblasti fundraisingu atd.

Upozoriiujeme, Zze v ramci tohoto projektu nelze hradit aktivity spojené
s poradenstvim a psanim zadosti z fond(i EU.

Klicova aktivita musi obsahovat evaluaci méreni dopadu.

Lidské zdroje

Neni povinnou soucasti kliCovych aktivit, zalezi na vysledku auditu. Pokud v této oblasti
vzniknou doporuceni, mlize si je zadatel zahrnout do aktivit. Podporovanymi aktivitami
jsou napfiklad Skoleni pro zaméstnance, strategie vzdélavani v organizaci, koucink,
mentoring, strategie rozvoje zaméstnancu, Skoleni v oblasti lidskych zdroju, vedeni
pohovor(, vybér zaméstnancu, motivace, atd.

Klicova aktivita musi obsahovat evaluaci méreni dopadu.

Marketing a PR

Neni povinnou soucasti kliCovych aktivit, zalezi na vysledku auditu. Pokud v této oblasti
vzniknou doporuceni, muze si je zadatel zahrnout do aktivit. Podporovanymi aktivitami
jsou napfiklad tvorba nové vizualni identity organizace, nové webové stranky, osloveni
cilové skupiny, osloveni vefejnosti, komunikacni strategie organizace, medialni Skoleni,
PR Skoleni, marketingové Skoleni, atd.

Klicova aktivita musi obsahovat evaluaci méreni dopadu.

Kvalita sluzeb/produktt

Neni povinnou soucasti kliCovych aktivit, zalezi na vysledku auditu. Pokud v této oblasti
vzniknou doporuceni, mize si je zadatel zahrnout do aktivit. Podporovanymi aktivitami
jsou napfiklad Skoleni zaméstnancl (poskytovani sluzeb), e-shop, poradenstvi, business
plan, atd.

Klicova aktivita musi obsahovat evaluaci méreni dopadu.

Podporované aktivity projektu budou pouze ty, které vyplynou
z doporuceni obsazenych v resumé auditu.

2 Pokud ma jiz organizace strategicky plan zpracovany z pfedchoziho obdobi, zalezi na posouzeni auditora. Za
predpokladu, Ze bude nutné strategicky plan aktualizovat, bude povinnym vystupem kli€ové aktivity aktualizovany
strategicky plan. Pokud nebude potfeba plan aktualizovat, vyplynou z auditu pfipadna dalSi doporuceni.




