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Zadatel uved| p &j8i popis stavajiciho systému TA CR po jejim povéfeni implementaci dotacnich programi dalsich rezortd v pfiloze Dolozeni potfebnosti projektu, kde
uved| také sou¢asnou strukturu ,strategickych dokument“ véetné jejich struéného obsahu. Zarover v pfiloze popsal problémy vyplyvajici ze souéasné podoby uvedenych dokument,
nicméné popsané problemyjsou z velké &asti na urovni operativni, nikoli strategické (chybé&jici formalizovany systém change managementu; nizkd mira rozvoje informaénich systéma
Zriujici adekvétni praci s datovou zakl: a i prifezovych agend), éemuz odpovida také prehled planovanych novych dokumentt (z velké &asti se jedna o
doku 'smérnice/| iky/provozni fad jici interni nikoli strategické sméFovani organizace jako takové). Cast pldnovanych smérnic zadatel diky velmi
&znému popisu dopadd stavu U neni schopen v soucasnosti identifikovat, pfesto je zapoéitava do indikatord. Cilové skupiny projektu jsou vybrany vhodné a

jsou dostateéné konkrétné popsany, zvlasté v priloze. Zapojeni cilové skupiny v rozsahu 25 zaméstnanct do pfipravy a realizace projektu je uvedeno v pfiloze Zapojeni cilovych skupin
do pfipravné faze projektu, kde Zadatel popsal ické parametry i & externich subjektt prostfednictvim TA CR. Vymezeni problému je na relativné dobré
urovni. Zadatel vhodné vysvétluje sviij kontext a kli¢ové okolnosti aktuaIni situace organice a byl schopen je uvést do srozumitelného kontextu. Nicméné zcela chybi odtivodnéni, pro¢
Zamétuije se projekt na proces strategického fizeni a planovani nebyl dosud interné nastaven a implementovan, jestlize zarover je v organizaci pfiprava strategii je procesné podchycena vnitfnim pfedpisem -
1 Vymezeni problému a cilové skupiny |problém/nedostatky, ktery/které je Dobré MET-03 Metodika pfipravy strategickych dok 0 (moznost novych st a jejich do praxe, tedy opakovéni sou¢asného stavu, neni
(35) skute¢né potiebné fesit a je cilova uvedeno ani mezi riziky projektu). Spise jen nepodstatnou formalni vytkou je absence kvantifikace téch CS oznacovanych jako externi, z hlediska logiky projektu to neni podstatné. Ze
skupina adekvétni ndplni projektu? stromu probléma je patrna dobra orientace na klienta, nebot bez sck i refle zmény i z jeho pohledu je nejisté, Ze dojde k uZite¢nym organizatnim zménam.
Projektu by vyrazné napomobhlo jasné ukotveni v literatufe odpovidajici sou¢asnému stavu lidského poznani v oblasti fizeni vefejné spravy na mezinarodni trovni. Pokud se Zadatel
chape jako progresivni souédst verejné spravy a chce-li se adaptovat na ,Society 4.0“, mél by patrné o sobé uvazovat v kontextu Nové syntézy (Bourgon 2017), chce-li poskytovat
efektivni, transparentni a profesionalni sluzby bylo by vhodné o nich uvazovat v duchu systémového pfistupu (Seddon 2008), ktery je pro sluzby typu poskytovatele grantd struéné
rozpracovan v (Kvaca a Kokes 2018). Pokud to mysli vazné s Change mél by si uvé limity k -empirického pfistupu (ktery mozna v

i s mocensko-dor im chce aplikovat - aneb sestavim maly tym, ten vymysli zménu a ta se pretavi do pfedpisti), pro vymezeni moznych pfistupd ke zméné lidskych
systému a lepsi alternativy viz (Quinn a Sonenshein 2008). Strategické fizeni by patrné bylo vhodné nejprve jasné uchopit, asi nejaktudlnéjsi prace shrnujici pfistupy Mulgana, Brysona a
dalsich je v rukopisu k dispozici jako (Wauters 2019). Myslenky o Ziteci i ifi wch indikatord“ jako nastroje fizeni dobfe vysvétluje na jejich rozporu s psychologickou
self determination theory (Wauters 2013). Tyto rozpory s uzndvanymi teoriemi motivace jsou obsazeny i v popularné védecké praci D. Pinka (Pink 2011) (vy3lo i éesky jako Pohon).
Skute¢né aktudlni Gvahy o vyvoji organizaci pak i v &e3tiné shrnuje (Laloux 2016). Inspirujici mohou byt téZ diskuze ve skupiné Next Stage Radicals (2020).

Potfebnost (35)

Podle Zadatele je hlavnim cilem projektu zvy3eni kvality strategického Fizeni, zména procest fizeni programu a uchopeni horizontélnich agend s cilem pfispét ke snaze ucinit
Cesko inovaénim lidrem do roku 2030. K tomuto cili uved! nékolik dilgich cilti: (1) Zavést metodicky vedené strategické Fizeni do praxe TA CR a sniZit pocet strategickych
dokumentti a zpiehlednit jejich vzajemné vazby; (2) Zménit organizaéni a procesni strukturu TA CR v souladu s rozsifujici se roli TA CR na poli poskytovani podpory VaVal a v
souvislosti s dal3i fazi zralosti organizace a (3) Sjednoceni metodického uchopeni horizontélnich agend. Hlavni cil odpovida formulaci zmény ocekavané diky realizaci projektu,
Je cil projektu nastaven spréavné a kterd je srozumitelnd zejména v kontextu stromu problému. Zadatel sice rozpracoval v pfiloze Strom problémi navaznost KA na jednotlivé definované problémy, zde ale sdm
povedou zvolené kli¢ové aktivity a jejich Dobré uvadi, Ze pouze &ast KA je zaméfena na strategické fizeni organizace (viz leva ast v &asti uvadéjici problémy), ostatni problémy na uvedené v pravé &asti se tykaji operativniho
vystupy k jeho spinéni? Fizeni organizace, proto také Zadatel neni schopen k danému problému jednoznacné pfifadit prislusnou KA a uvadi tam rozsah aktivit. Cile jsou proto formulovény na dvou
problematickych drovnich, z nichZ ani jedna nenf idedIni. Na prvni drovni jde o velmi vagni vyroky typu "zvySeni kvality strategického fizeni" nebo "zména procesu fizeni".
Obecné je na trovni hlavnich cill akcentovano, Ze cilem je zména, jako by zména byla pozitivni sama o sobé&. Popis cilového stavu, ktery zména pfinese, je jen ¢aste¢né patrny
z popisu o¢ekdvanych zmén. Na druhé drovni jde pak o formulace odpovidajici samotnému provedeni aktivit. Jasny a konkrétni popis oéekavanych projevl provedeni aktivit
na chod organizace a na rozhrani TACR-klienti ¢aste¢né chybi, stejné jako konkrétni popis sou¢asného stavu.

2 Cile a konzistentnost (intervenéni
logika) projektu (25)

Ugelnost (30)

Projektovd Zadost je astecné slaba v oblasti zpisobu ovéfeni cilli, kde chybi jasny popis evaluaénich mechanismd. Svym zpisobem tak nad trividIni Groveri ovéfeni poétu
vystuptl nevime, jak se pozna, Ze se dafi napf. "zvy3eni kvality strategického fizeni". O¢ekdvané zmény jsou operacionalizovény zpravidla jen na trovni vystup( aktivit a chybi
konkrétni popis soucasného stavu téchto oblasti.

Vzhledem k nevhodné formulaci cile na trovni obecnych proklamaci o zméné strategického sméfovani v obdobi dal3i faze riistu agentury TA CR (jaké je v soucasnosti?; platna
Dostate¢né Koncepce rozvoje TA CR na roky 2016-2025 formuluje v kapitole 4 celkem 6 principti strategického sméfovani TA a zadatel nijak nespecifikoval, ktery z principt zastaral nebo
jaky postradd) a zvy3eni kvality strategického fizeni (jaka je tato kvalita v soucasnosti a jak ji méfi?). Vzhledem k chybéjicimu popisu sou¢asného (podle zadatele
nevyhovujiciho) stavu bude pro Zadatele obtizné objektivné ovéfit zmény vyvolané planovanymi kli¢ovymi aktivitami, diléi ovéFeni v podobé 5 hvézdi¢ek v urovni otevienosti
ického Fizeni TA. Jediny méFitelny ddaj v projektu je tak hodnota indikatord. Formulace cile je

3 Zplsob ovéFeni dosazeni cile projektu |Jak vhodny zplsob pro ovéfeni dosazeni
(5) cile zadatel v projektu nastavil?

dat ¢ poctu navitévnikl informaéniho systému nic nevyp o kvalité str
nejasna a nastavenymi prostfedky ji Ize ovéfit pouze velmi obtizné.

Celkové néklady projektu jsou vycisleny na 37 828 tis. K& Kromé rozpo&tu uvedeného v projektové zadosti zadatel doloZil nékolik pfiloh upfesfiujicich rozpoctované Eastky (Rozpis
osobnich nakladd, Rozpis sluzeb, Zapojeni RT v akti tach) Strukturalneje rozpocet jednoduchy, obsahuje pouze osobni naklady, nakup 16 ks notebooki a nakup sluzeb. Hlavnim
problémem rozpoctu v uvedené podobé je jeho minimalni p v konkrétnimi Cit i, které maji ji ivi ¢lenové tymu vy avat v pribéhu jednotlivych KA, a to i pres
informace obsazené v pfiloze Popis pracovnich pozic v realizaénim tymu. V pfiloze Rozpis osobnich nakladi Zadatel sice formdIné uved| u jednotlivych &lend tymu podil tvazku na
jednotlivé KA v jednotlivych letech a v pfiloze Zapojeni RT v aktivitach rozepsal zapojeni jednotlivych €lent RT v jednotlivych KA s uvedenim dvazku v jednotlivych letech realizace
projektu. Vzhledem k tomu, Ze Zadatel neuved| nikde v Zadosti ani pfilohach odhad casové narocnosti realizace jednotlivych diléich ¢innosti v ramci jednotlivych KA - napf. KAO1
zaméFena na odstranéni hlavniho problému Zadatele, tedy absenci odpovidajiciho strategického fizeni, trva pouze 6 mésicti s naroky 3,9 Uvazku, a v KAO2 Zadatel vy€lenil na testovani
vnitfniho predpisu pro strategické fizeni 0,9 tvazku po dobu 24 mésict (tj. 3 456 pracovnich hodin) a zavedeni tohoto predpisu vyZaduje dokonce 2,4 Givazku na 6 mésic (tj. 2 304
pracovnich hodin). Nejvyraznéji se tento nedostatek projevuje u KAO4 zaméfené na pfipravu a zavadéni vnitnich smérnic zadatele, kde zadatel na analyzu administrace vefejnych
soutézi, zvy3eni kvality ndvrhl projektd a souvisejicich smérnic a jejich testovani zadatel po dobu 24 mésici vyélenil 8,1 Gvazku (tj. celkem 31 104 pracovnich hodin &ili 64,8 hodiny:

S ohledem na planované a potiebné denné po dobu dvou let) a na implementaci jejich finalni podoby vyclenil celkem 6,3 Givazku na 6 mésict (tj. 6 048 pracovnich hodln celkem 50,2 hodiny denng).

4 Efektivita projektu, rozpocet (15) vystupy je navrzeno efektivni a Dostate¢né Pfitom hodinové je moZno v pfiloze Zapojeni RT v jednotlivych aktivitach jednoznaéné identifikovat pouze alni naroky na pl &lavani v ramci KA04 a KAO6 (u KAD2
Efektivnost a hospoddrnost hospodarné pouZiti zdroju? nelze Gvazek jednoznaéné odlisit, u ostatnich KA vzdélavani neni uvedeno), kde na celkem 18 hodin vzdélavani (viz Zadost o podporu, s. 31) uvedI celkovy tvazek minimalné ve vy3i 3,05
(20) (u nékterych zapojenych &lenti RT neni pes jejich zapojeni do vzdéldvani ivazek na vzdélavani specifikovan). Na jednu hodinu vzdélavani tak pfipada 128 hodin pFipravy v KAO6 a 308,5
hodin pfipravy v KA06. Podle prilohy Projektovy zamér schvaleny PROP, s. 19 Zadatel Ze povaZuije realizaci projektovych aktivit internimi zaméstnanci za efektivnéjsi a hospodarnéjsi a
Ze piedpoklada, Ze si nové zaméstnance udrzi jako stalé zaméstnance i po skonéeni projektu. Pravé skutecnost, Ze viechny cleny RT zaméstnava na pracovni smlouvu a z celkem 17 jich
15 ma mit plny Uvazek, tvofi spolu s nadhodnocenymi IhGitami pro realizaci nékterych dil¢ich &innosti cely projekt v ésti personalnich nakladd finanéné velmi nadhodnoceny. Naklady

na é sluzby jsou rozclenény do jednotlivych KA a jednotlivych let v prilohdch Rozpis sluzeb a Popis KA. U facilitatora Ize alespori ramcové odvodit pocty nakupovanych hodin,
u nakupu IT poradenskych sluzeb (pol. 1.1.4.5) byla kalkulace hodin doplnéna.
Zadatel ani v prib&hu osobni G¢asti na jednani hodnotici komise vérohodné nezdtivodnil dobu trvani jednotlivych kli¢ovych aktivit. Proto k neodu éné vysi per

nakladt zpasobené netimérnou délkou trvani projektu HK pozaduje zkrétit dobu realizace projektu o 12 mésicd a ve stejném poméru kratit personalni naklady.
To znamena kréceni pfimych naklad o 9 792 000,00 K, to je celkové kraceni o 11 750 400,00 K&. VySe CZV po Upravé je tak 26 078 592,00 K& (podrobnéji viz tabulka v pfiloze tohoto
hodnoceni).

Indikatory projektu jsou nastaveny v souladu s pravidly vyzvy. Z popisu je zfejmé, jak byla stanovena cilova hodnota, a ta odpovidd popisu i charakteru aktivity. Kli¢ovou roli
Velmi dobré hraje indikator 80500 s cilovou hodnotou 19. Je zjevné, zda Zadatel spravné aplikuje pravidlo bagatelni podpory. Formélné je volba indikator( pFijatelna a pfipadnd rizika s
nimi spojena jsou na vili Zzadatele.

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty

5 Adekvatnost indikatord (5) indikatord?

Projekt pusobi &asteéné top-down pfistupem, neni zjevné, zda o projekt CS zaméstnanctl (nemluvé o klientech &i externich CS) opravdu stoji, nakolik byl s nimi konzultovan a
jejich ndzory byly brany v potaz. Informace o zapojeni cilové skupiny Zadatel kromé zadosti podrobnéji popsal v pfiloze Zapojeni cilovych skupin do pfipravné faze projektu.
Jak adekvétné je cilovd skupina zapojena Dobré Zapojeni jak interni cilové skupiny (tedy zaméstnanct TA priifezové napfi¢ TA CR, ktefi jsou zapojeni do kli¢ovych procest - tedy predeviim zaméstnanci viech sekci TA €R na
v priibéhu projektu? urovni stfedniho a vy3siho managementu) i externi cilové skupiny (tedy zaméstnanct spolupracujicich resortd, jejich? programy jsou prostfednictvim TA CR implementovan) je
dosti formalni, nicméné v uvedené podobé je odpovidajici nastaveni projektu, redlné zapojeni bude zaleZet na individuaIni aktivité jednotlivych &lend CS.

Zapojeni CS je dobfe patrné z pfiloh Zadosti a HK oceriuje, Ze je dostateénd pozornost vénovana facilitaci a i UX.

6 Zplsob zapojeni cilové skupiny (5)

K zadosti byla dopInéna pfiloha Popis klicovych aktivit projektu. Zadatel pfesto neni schopen v nékterych pfipadech vysvétlit, o jaké zmény ve strategickém fizeni usiluje (a zda
jde skuteéné o zmény na drovni strategického Fizeni). KA jsou pak popsany spise technicky — na trovni kdo v jakém rozsahu bude vykondvat jakou &innost, ale chybi jakékoliv
ukotveni zdménu v odborné literatufe, které by osvétlilo, o co pfesné zadatel usiluje a o jaké teorie ¢i praxe svoje Umysly opird. HK vak hodnoti pozitivné pozornost, kterou
Zadatel vénuje pfizpUsobeni aktivit projektu potfebam CS a sbér zpétné vazby (facilitace, UX atd).

V ramci predlozeného projektu Zadatel pfipravil 7 kli¢ovych aktivit, a to KAO1 Uprava strategickych dokumenti; KAO2 Strategické fizeni TA CR; KAO2 Strategické fizeni TA CR;
KAO3 Change management; KAO4 Zména vnitinich predplsu KAOS Otevrenl mformacnlch systém0 ménicim se vnitfnim i vnéj$im pozadavkim; KAO6 Tvorba metodickych,

Proveditelnost (15) analytickych a Fidicich  podporujicich I i hori: alnich agend a KAO7 Rizeni projektu. U kazdé z KA je uveden souhrnny naklad osobnich nakladd
. . o . . ) a souhrnny uvazek PT doplnény o néklady na nak é sluzby. V pfiloze Popis kli¢ovych aktivit projektu, kde kromé podrobnéjsiho popisu realizace uved| v nepraktické
7 Zpusob realizace aktivit a jejich Jak vhodné byl zvolen zpisob realizace . . P L . N R N . N . Y
N A . o Dostate¢né podobé harmonogram dilich &innosti v rdmci KA (z tabulky nelze odvodit délku a éasovou naroénost jednotlivych €innosti), naklady na danou KA a tvazek zabezpedujicich
névaznost (10) aktivit a jejich vzajemna navaznost? o Lo . N L " . Yy
¢lend RT, neni mozné rozklicovat jedr vzajemnou a dobu trvani jednotlivych dilgich €innosti. Ponékud podrobnéji je mozno diléi &innosti v rdmci

jednotlivych KA identifikovat v pfiloze Zapojeni RT v aktivitach, kde Zadatel uved| soupis ¢innosti, které jsou obsahem jednotlivych KA, a tvazek jednotlivych €lend RT v
jednotlivych letech vztahuijicich se k dané &innosti. Pravé tato pfiloha ukazuje ¢asovou predimenzovanost Fady &innosti. Napf. v ramci KAO4 ma probéhnout metodika tvorby
programu, kterd je napldnovéna na celych 38 mésict bez jakéhokoli vnitiniho &lenéni a zdivodnéni planované délky. Podobné je tomu u pilotniho testovani vnitfnich pfedpist
v KAO3 (24 mésicl) & upravy Starfos (38 mésict) a fady dal3ich. V predloZené podobé ani po Upravach nepodava jasny popis krokll nezbytnych pro realizaci projektu tak, aby
Zadatel doséhl planovanych cili a zmén v &innosti organizace, ani dostatek informaci k ndslednému posouzeni efektivity zvoleného postupu realizace.

Zadatel ani v prilbéhu osobni Gcasti na jednani hodnotici komise vérohodné nezdivodnil dobu trvani jednotlivych kli¢ovych aktivit, proto HK pozaduije zkraceni doby realizace
projektu o 12 mésict.

M4 Zadatel administrativni, financni a
provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

8 Ovéfeni administrativni, finan¢ni a
provozni kapacity Zadatele
(nebodované)

Vyhovuje Zadatel mé dostate¢nou financni, provozni i administrativni kapacitu pro realizaci projektu.

Zéavérecny komentaF a navrh podminek pro poskytnuti podpory

Zadatel predlozil do vyzvy 25 obdobné zaméreny projekt, jakym byly ze strany HK zamitnuté zadosti ¢. 15514 a 15965. HK proto pfistoupila k hodnoceni této projektové zadosti se znalosti a v kontextu zadosti minulych. HK proto ocefiuje posuny v projektové zadosti, které zadatel proved| a které sméfuji vhodnym smérem, byt jde
Castdji o odstranéni problematickych formulaci nez o dopInéni novych nosnych ¢asti. Cast vyhrad HK z minulého hodnocenl zadatel odstranil. Obsahem projektu je FeSeni problémi spojenych se strategickym fizenim prudce se rozvijejici organizace a nastaveni standardii u prifezovych (horizontélnich) agend v sou¢asném portfoliu
programii poskytovanych TA CR s cilem podporovat aplikovany vyzkum, vyvoj a inovace "chytfeji", i str: ického Fizeni a jeho jenim na vnitini procesy. k é for é cili projektu (zvy3eni kvality strategického fizeni, zména procesu fizeni programi a uchopeni
horizontalnich agend s cilem prispét ke snaze ucinit Cesko inovaénim lidrem do roku 2030) a predlozenému popisu KA nelze ovéfit, zda je realizaci KA zadatel schopen tohoto cile dosdhnout, navic je znaéna ¢ast projektu zamérena na fizeni organizace na operaéni, nikoli strategické trovni. Z ekonomického hlediska je projekt
neodivodnéné drahy, coz plyne ze Zadatelovy snahy nastavit harmonogram projektu dle nejzazsi délky jeho trvani, nikoli podle realné potfeby jednotlivych diléich &innosti uvnitf kli¢ovych aktivit.

k a éné vysi alnich nakladd zpt é neumérnou délkou trvani projektu HK poZaduje zkratit dobu realizace projektu o 12 mésicli a ve stejném pomeéru kratit personalni naklady. To znamend kraceni pfimych nakladd o 9 792 000,00 K¢, to je celkové kraceni o 11 750 400,00 K&. VySe CZV po Gpravé je tak 26
078 592,00 K& (podrobnéji viz tabulka v pfiloze tohoto hodnoceni).
Literatura citovana v posudku:
BOURGON, Jocelyne, 2017. The New Synthesis of Public Administration Fieldbook. Kopenhagen: Dansk Psykologisk Forlag. ISBN 978-87-7158-582-7.

KVACA, Vladimir a Richard KOKES, 2018 Systems Thinking for P Structural and Funds : Guide to process evaluation and lean fund [online]. L g: Publicati Office of the European Union. Technical Dossier, no. 5. ISBN 978-92-79-86508-4. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/esf ity/filedepot_¢ 1145/1742

LALOUX, Frederic, 2016. izaci?: Privodce anit izaci v 21.stoleti na zakladé evoluce lidského uvazovani. B.m.: i P ISBN 978-80-87917-29-9.

NEXT STAGE RADICALS, 2020. Next Stage Radicals - Exploring Aloud. Next Stage Radicals - Exploring Aloud [online] [vid. 2020-03-31]. Dostupné z: https://www.nextstageradicals.net/

PINK, Daniel H., 2017. Pohon / Drive - Pfekvapiva pravda o tom, co nas motivuje! - [online]. B.m.: Anag [vid. 2020-01-20]. ISBN 978-80-7554-104-8. Dostupné z: https://www.kosmas.cz/knihy/239264/pohon-drive-pr pi da-o-t¢ ivuje/

QUINN, Robert E a Scott SONENSHEIN, 2008. Four General Strategies for Changing Human Systems. In: Handbook of Organization Development [online]. Thousand Oaks: Sage Publications, s. 10. ISBN 978-0-7619-2812-6. Dostupne 2: https://us.sagepub.ct i iles/upm-binaries/17525_Chapter_5.pdf

SEDDON, John, 2008. Systems Thinking in the Public Sector. B.m.: Triarchy Press. ISBN 978-0-9550081-8-4.

WAUTERS, Benedict, 2013. SMART or not: are simple management recipes useful to improve performance in a complex world? A critical reflection based on the experience of the Flemish ESF Agency [online]. 2013. Dostupne z: http://www.latitudeconsulting.eu/images/paper_plo_gent.docx

WAUTERS, Benedict, 2019. Strategic management in the public sector and public policy-making: friend or foe? [online]. B.m.: Public administration and governance network. Dostupné z: https://ec.europa.eu/esf ity/content/strategic- public-sector-and-public-policy-making-friend-or-foe
HK pozaduje:

1. Zkratit dobu realizace projetu o 12 mésicu.

2. Upravit rozpocet projektu dle pfilohy vécného hodnoceni.

Za inky spInéni vyse 0 HK doporutuje projekt k podpore.
Celkové zpUsobilé vydaje projektu po pozadovaném kraceni rozpoétu jsou 26 078 592,00 K&.

Bodovy zisk 68,75]

Vysledek vécného hodnoceni [Zadost splnila podminky vécného hodnoceni

(Z.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0016258 - SMARTERadmin

Datum 4. 6. 2020

Funkce Jméno a prijmeni Podpis




