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Vyzva k podani nabidek, na kterou se nevztahuje postup pro zadavaci Fizeni

Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

dle zakona ¢. 134/2016., o zadavani verejnych zakazek'

Cislo zakazky (bude doplnéno
MPSV pfi uverejnéni)

Nazev zakazky

JVP - Skoleni manazerské

Druh zakazky (sluzba, dodavka
nebo stavebni prace)

sluzba

Datum vyhlaseni vyzvy
k podani nabidek

12.01.2018

Registracni éislo projektu

CZ.03.1.52/0.0/0.0/16_043/0005524

Nazev projektu

Vzdélavani zaméstnancl JVP Praha a.s.- vyrobni zavod
Zdarna a Méléany

Nazev / obchodni firma
zadavatele

JVP Praha as.

Sidlo zadavatele

Thamova 21/34, 186 00 Praha

Osoba opravnéna jednat za
zadavatele, jeji telefon
a e-mailova adresa

Ing. Jifi Hampl, tel: +420605278324 hampl@jvp.cz

IC zadavatele / DIC zadavatele

64949125 / CZ64949125

Kontaktni osoba zadavatele ve
véci zakazky, jeji telefon a e-
mailova adresa

Mgr. Richard Andrle, MBA mobil: +420608883407
andrle@dotace.org

Lhiita pro podani nabidek

23.01.2018 do 15:00 hod.

Misto pro podani nabidek

JVP Praha a.s., vyrobni zavod Zdarna, Zdarna 130, 679 52

Popis (specifikace) predmétu zakazky

e Prodejni dovednosti
» Vyjednavani

o Efektivni prezentace

Skoleni manaZerské bude obsahovat:

e Firemni kultura a hodnoty spole¢nosti

o Interni komunikace / fe$eni konflikth

o Time management/prace s prioritami

o Piijjimaci pohovor/zpétnd vazba/hodnoceni

e Zjistovani potieb/dotazovéni/naslouchani

" Pole s povinnymi naleZitostmi vyzvy jsou podbarvena.
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Pocet Skolenych lidi a hodin:

Firemni kultura a hodnoty spoleénosti
6 lidi, kazdy po 16 hodinach (tj. celkem 96 hodin)

Interni komunikace / feSeni konflikti
10 1idi, kazdy po 16 hodinach (tj. celkem 160 hodin)

Time management/prace s prioritami
10 lidi, kazdy po 16 hodinach (tj. celkem 160 hodin)

Ptijimaci pohovor/zpétna vazba/hodnoceni
4 1idi, kazdy po 16 hodinach (tj. celkem 64 hodin)

Prodejni dovednosti
1 ¢lovék, 16 hodin

Vyjednavani
1 ¢lovek, 16 hodin

Zjistovani potfeb/dotazovani/naslouchani
1 ¢lovék, 16 hodin

Efektivni prezentace
I ¢lovek, 16 hodin

Dale bude proskoleno 5 lidi v souhrnné hodnoté 384 hodin.
Min. poéet hodin 8koleni: 928 osobohodin

Obsah $koleni, droveit $koleni, forma vyuky:

Skoleni budou realizovana formou prezenénich skupinovych / individualnich tréninkd.

Tréninky budou vedeny interaktivni formou s co nejvy$sim aktivnim zapojenim Gcéastniki.

V ramci probiranych témat bude kladen diiraz na provézani s praxi, i¢astnici budou mit
mozZnost si vie vyzkousSet pii praktickych modelovych situacich. Skoleni bude obsahovat
vyklad, diskuze, praktické nacviky, modeloveé situace, ptipadové studie, cviCeni, testy,
individualni praci i praci ve skupinach. Uroveti 8koleni bude vzdy pFizptisobena konkrétni
cilové skupiné ucastnikii.

Firemni kultura a hodnoty spole¢nosti

e Co znamena firemni kultura

e K ¢emu slouZi firemni hodnoty

o Cile, posléni, vize, hodnoty, kultura — vzajemné souvislosti
e Dopady na obchodni vysledek firmy

o Praktickeé tipy pro oZiveni firemnich hodnot i kultury
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Interni komunikace / FeSeni konflikti

o Komunika¢ni model

» Pravidla pro efektivni komunikaci
o Jak pfedchazet konfliktim

e Pro¢ konflikty vznikaji

o Faze vyvoje konfliktu

« Postup fesSeni konfliktu

e Prace s emocemi

Time management/prace s prioritami

» Prakticke tipy a nastroje pro préci s prioritami
» Metody planovani ¢asu

» Kritkodobé a dlouhodobé planovani

» Getting Thinks Done

» Jak bojovat proti prokrastinaci

e Boj s, casozrouty®

PFijimaci pohovor/zpétna vazba/hodnoceni

e Vybér adeptli — koho pozvat na pohovor

e Priprava na pfijimaci pohovor

e Praktické tipy pro vedeni piijimaciho pohovoru
e Kdy a pro¢ poskytovat zp&tnou vazbu

o Kli¢ové zdsady zpétné vazby

e Pfiprava na hodnotici pohovor

e Jak vést hodnotici pohovor

Prodejni dovednosti

e Psychologie prodeje v praxi

e Komunika¢ni techniky a dovednosti pro usp&iné jednani se zékazniky
e Nakupni motivace

» Zékaznicka typologie

¢ Prodej jako proces

o Nakupni signaly a uzavirani obchodu

Vyjednavani:

e Kdy vyjednavat

» Strategie vyjednavani

» Proces vyjednavani

» Pfiprava na vyjednavani

» Vyjednavaci techniky a taktiky
o Zakladni zésady vyjednavani
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Zjist'ovani potieb/dotazovini/naslouchsni

e Zésady komunikace se zidkaznikem
¢ Budovani vztahu se zakaznikem

* Druhy otazek — na co a jak se ptat
o Aktivni naslouchani

e Motivace zakaznika

e Empaticky pfistup prodejce

Efektivni prezentace
» Cil prezentace a pfiprava na prezentaci
e Obsah a struktura prezentace
« Jak zayjmout a udrZet pozornost
e PiesvédCivy projev
e U&inna argumentace

Obecna ustanoveni $koleni:

Jako jednotka byla zvolena ti¢ast zaméstnance na dal¥im vzdélavani (vzdélavacim kurzu) v
délce 60 minut (tedy osobohodina). Pro potieby $koleni je hodina nastavena takto (1 hodina
Skoleni je 60 min.)

Utastnik musi obdrzet potvrzeni o absolvovani dle vzoru, ktery dodavatel obdr?i od
zadavatele.

Ped zapoceti kazdého kurzu se musi Géastnik podepsat na dochazku (vykaz $koleni).

Predmétem zakézky je zajisténi realizace vzdglavacich kurzi vyhradng pro skupinu ¢i
skupiny zamé&stnancti zadavatele v prostorach nachézejicich se v provozovn& spole¢nosti.

Soucdsti nabidkové ceny jsou veskeré naklady tcastnika vyb&rového fizeni spojené se
zajiSténim predmétu plnéni zakazky, pfevazné odména, cestovné, stravné a naklady na
ubytovani lektora, potfebné a vhodné skolici pomtcky a materialy apod.

Zadavatel pozaduje splnéni téchto podminek:

- Dodavatel poskytne ¢astnikiim $koleni v potiebném poétu pro kazdy kurz vyukové a
podptlirné materialy.

- Harmonogram jednotlivych kurzii bude navrZen idastnikem v predloZené nabidce tak, aby
byl dodrzen termin konce realizace zakazky.

- U kurzii budou dodrzeny poéty hodin vyuky dle jednotlivych pozadavk.

- Soud4sti plnéni je vydani certifikatu o tisp&§ném absolvovéani kurzu.

Strana: 4 z 10




S Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * ~ ~
* 4 * Operacni program Zaméstnanost

- PInéni zakézky musi byt zajisténo dostatenym poétem kvalifikovanych, specializovanych
a akreditovanych osob, pfitemz dodavatel je vZdy povinen zajistit, aby ¢innost vyZadujici
urcitou kvalifikaci, specializaci ¢i-akreditaci byla vykon4vana vzdy takovymi fyzickymi
osobami, které tyto néleZitosti maji. Zadavatel je opravnén tuto skuteénost ov&fovat na mistd
Skoleni a dodavatel poskytne k tomuto dostateénou soudinnost.

- Dodavatel zajisti sou€innost v ramei vyplitovani pozadavki plynouci z dotace OPZ

Soucasti realizace kurzu vedle samotné realizace vyuky je:

- Kompletni pfiprava kurzu, véetné konzultaci se zadavatelem k zabezpe&eni kvalitni
piipravy a priibéhu skoleni.

- Zajisteéni veskerych potfebnych skolicich materiald individualng pfipravovanych pro dany
kurz/Skoleni. Materidly museji byt zpracovany v souladu s pravidly publicity OPZ.

- ZajiSténi odpovidajici didaktické techniky a didaktickych pomiicek.

- Zajisténi evidence realizace kurzu na zaklad& prezenénich listin v souladu s publicitou,
pravidly a vzory OPZ.

- Vyhodnoceni kurzu a poskytnuti zpétné vazby zadavateli.
- Zavérecné oveieni znalosti kazdého Gcastnika pisemnou, ustni &i dovedni zkouskou.

- Priprava a pfedani certifikatl o absolvovani okruhd kazdému uastnikovi zpracované
v souladu s pravidly publicity a vzory OPZ.

Soucasti sluzby je i splnéni dodévek a ¢innosti, které nejsou detailné specifikovany, ale které
jsou nutné pro zhotoveni a ukon&eni Skoleni.

Predpokladana hodnota
zakazky v K¢E (bez DPH)

Lhita dodani/ éasovy Realizace skoleni bude probihat od data podpisu Smiouvy do
harmonogram pinéni/ doba data 30.07.2018 vzdy v terminu PO az PA (v pracovnich
trvani zakazky dnech) v rozmezi od 8:00 do 15:00 hod.

Misto dodani / prevzeti plnéni Viyrobni zavod Zdarna, Zdarna 130, 679 52

Pravidla pro hodnoceni nabidek, ktera zahruiji i) kritéria hodnoceni, ii) metodu vyhodnoceni
nabidek v jednotlivych kritériich a iii) vahu nebo jiny matematicky vztah mezi kritérii

Hodnocena bude nabidkova cena bez DPH v CZK. Nabidky budou sefazeny podle
nabidkové ceny od nejniZ3i po nejvyssi. Nabidka s nejnizii nabidkovou cenou bude vitézna.

V piipadé mimotadné nizké nabidkové ceny bude uchazeé vyzvan k vysvétleni této
skuteénosti.

JestliZe nabidka bude shledna jako nejasna nebo neliplna, miize hodnotici komise vyzvat
ucastnika k jejimu doplnéni nebo objasnéni.

'
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Nabidky podané v EUR budou pti hodnoceni pfepo&itany na CZK kurzem CNB v posledni
den lhiity pro poddvani nabidek, v okamzik ukondeni piijmu nabidek.

Zadavatel je opravnén provést posouzeni splnéni podminek vybérového fizeni pied
hodnocenim nabidek nebo aZ po hodnocen{ nabidek. U vybraného dodavatele zadavatel
provede posouzen{ splnéni podminek vyb&rového fizeni a hodnoceni jeho nabidky vzdy. V
pripadg, Ze dojde po hodnoceni k vyloudeni vybraného ti¢astnika, bude provedeno nové
hodnoceni zbyvajicich nabidek.

Zadavatel muze vyloutit t¢astnika pro nezpiisobilost, pokud prokaze, Ze doslo k naplnéni §
48 odst. 2—6a 8 ZZVZ.

Pozadavky na prokazani kvalifikace dodavatele

Zakladni zpusobilost

Ugastnik prokaze zdkladni zptsobilost doloZenim &estného prohlageni podepsaného osobou
opravnénou jednat za Gi¢astnika v originale &i ifedné ovétené kopii — viz piiloha &. 1
Zadavaci dokumentace.

Profesni zptsobilost

Profesni zptsobilost ve vztahu k Ceské republice dolozi Gi¢astnik vypisem z obchodniho
rejstifku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni predpis zapis do takové evidence
vyZaduje (napf. vypis ze zivnostenského rejstiiku). Doklad4 se formou éestného prohlaseni
viz pfiloha ¢. 1 Zadavaci dokumentace.

Je-li uCastnik zapsan v systému certifikovanych dodavatelii podle ZZVZ mtZe prokazat
splnéni kvalifikace platnym certifikitem — tento certifikat nahrazuje prokazani kvalifikace
ucastnika v rozsahu v ném uvedenych tdaji. Je-li Gi€astnik zapsan v seznamu
kvalifikovanych dodavateli podle ZZVZ, miZe prokazat splnéni kvalifikace vypisem ze
seznamu — vypis ze seznamu nahrazuje prokazani kvalifikace Gcastnika v rozsahu v ném
uvedenych udaja.

V souladu s § 53 odst. 4 ZZVZ miize dodavatel nahradit doklady prokazujici splnéni
kvalifikace (zékladni i profesni zptsobilost) ¢estnym prohlaSenim nebo jednotnym
evropskym osvédéenim pro vefejné zakazky podle § 87 ZZVZ.

Technicka kvalifikace

Splnéni technickych kvalifikaénich kritérii prokaze G¢astnik/dodavatel, ktery predlozi
seznam vyznamnych sluzeb realizovanych G¢astnikem/dodavatelem v poslednich 3 letech od
okamziku zahajeni zadavaciho fizeni.

Zadavatel k prokdzani tohoto kvalifikaéniho kritéria stanovuje minimalni uroven alespoii 3
zakdzky na sluzby obdobného charakteru. Minimalni hodnota kazdé zakazky (bez DPH) ve
vy$i minimélné Y hodnoty nabidkové ceny.
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Seznam vyznamnych sluzeb (referencnich zakazek) bude podepsan statutirnim zastupcem
ucastnika, nebo osobou opravnénou jednat za uchazede/Glastnika. V piipads uvedeni
hodnoty v jiné méné nez CZK, bude pro ti¢ely posouzeni cena piepoétena na CZK dle kurzu
CNB, platnému k poslednimu dni terminu pro podani nabidek.

Ostatni informace: Zadavatel si vyhrazuje pravo vyzadat si predlozeni originala nebo
fedne ovetenych kopii dokladii, kterymi vybrany dodavatel prokazoval kvalifikaci, pfed
uzavienim smlouvy.

Podminky a poZzadavky na zpracovani nabidky

Nabidka bude pfedloZena pisemné v jednom vyhotoveni — 1x originl.

Nabidka bude sefazena dle nasledujiciho popisu:

Ostatni nalezitosti nabidky:

Kryci list (viz ptiloha ¢.2)

Kvalifikatni pfedpoklady — doloZeni pfisluinych dokumentt (vzor viz p¥iloha &. 1)
zakladni, profesni, technické

Vlastni cenové nabidka

NavrZeny harmonogram

Podepsany navrh smlouvy pfipadné objednavky, zohlediiujic platebni a obchodni

podminky

Nabidka bude zpracovéna pisemné v éeském jazyce

Zadavatel nepfipousti diléf plnéni.

Nabidka bude podepsana osobou opravnénou jednat za uéastnika.

Nabidka (tj. vSechny listy nabidky v&etn& piiloh) bude nerozebiratelng spojena a
zabezpe€ena proti zménam jejiho obsahu (napf. provazkem nebo pielepenim v rohu a
oznacenim razitkem).

£/
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Pozadavek na zplisob
zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude uvedena v CZK nebo EUR bez
DPH, samostatng vy¢islené DPH a celkov4 cena véetné
DPH.

Variantni nabidky nejsou piipustné.

Nabidkovou cenu lze pfekrogit pouze za podminek nize
uvedenych:

Vysi nabidkové ceny je moZno piekroéit za podminky, Ze
dojde pfed zahdjenim nebo v prib&hu doby plnéni ke
zmené predpisii upravujicich sazbu DPH pro sluZby, které
Jsou pfedmétem této zakéazky.

PiekroCeni vyse nabidkové ceny bude piipuiténo pouze ve
vysi odpovidajici néristu cen za dotené &4sti pfedmatu
zakazky, ktery byl zptsoben zmé&nou sazeb na zakladé
zmeny pravnich predpist upravujicich hladinu DPH.
Uvedené piekrogeni ceny musi byt pfedem odsouhlasené
zadavatelem.

Jiné podminky pro prekrodeni nabidkové ceny zadavatel
nepiipousti.

PoZadavek na pisemnou formu
nabidky

Nabidky se podavaji na adrese zadavatele: JVP Praha a.s.
vyrobni zévod Zd'ama, Zd'amé 130, 679 52. Nabidky Ize
poddvat pisemné prostiednictvim drZitele postovni
licence, prostfednictvim osoby, ktera provadi piepravu
zasilek (kuryrni sluzba), nebo osobné v pracovni dny od
9:00 hodin do 15:00 hodin. Rozhodujici pro pfijeti
nabidky je datum dorudeni, nikoliv odeslani. Obalka s
nabidkou musi byt dobfe uzaviena a zabezpedena proti
zmeénam jejiho obsahu a proti pfed¢asnému seznidmeni se
s Jejim obsahem. Obalka bude viditelné oznadena
nipisem:  ,VR  MANAZERSKE  $KOLENI-
NEOTVIRAT*.

Pozadavek na uvedeni
kontakini osoby dodavatele

Dodavatel ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci

zakazky, jeji telefon a e-mailovou adresu. Lze zapsat do
kryciho listu.

PoZzadavek na jednu nabidku

Kazdy dodavatel miZe podat pouze jednu nabidku.
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Vysvétleni zadavacich podminek

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat vysvétleni zaddvacich podminek (odpovedi
na dotaz) zakazky. Pisemna zadost musi byt zadavateli dorutena nejpozdéji 4 pracovni dny
pred uplynutim lhity pro pod4ni nabidek. Vysvétleni zadavacich podminek maize zadavatel
poskytnout i bez pfedchozi 7adosti. Zadavatel odesle vysvétleni zaddvacich podminek,
piipadn€ souvisejici dokumenty, nejpozdéji do 2 pracovnich dnii po dorueni Fadosti podle
ptedchoziho odstavece. Pokud zadavatel na ¥adost o vysvétleni, kterd neni dorudena véas,
vysvétleni poskytne, nemusi dodrZet lhitu uvedenou v pfedchozi vé&t&. Vysvétleni
zaddvacich podminek (véetné piesného anonymizovaného znéni dotazu, na ktery zadavatel
reaguje) anebo dodateéné informace zadavatel zvertejni na portdlu www.esfer.cz.

DalSi pozadavky na zpracovani nabidky

Misto plnéni:
Vyrobni zévod Zd'ama, Zd4rn4 130, 679 52
Termin/doba plnéni:

» Nejzazsi termin pInéni zakazky je do 30.07.2018. Vystupem projektu bude predavaci
protokol, jehoZ sougast bude podepsana prezenéni listina viemi ucastniky $koleni za
celou dobu skoleni.

Platebni podminky
Zadavatel pFipousti zalohy v tomto rozsahu:

e Prvni zdlohova faktura ve vy$i max. 50% nabidkové ceny a to po absolvovani
(proskoleni) min. 1/2 osobohodin (tj. min. 464 osobohodin).

* Vyultovaci faktura bude vystavena po ukonéeni celkového koleni a vydani
osvédCeni vSem téastnikiim $koleni.

* Splatnost vSech faktur v&. zalohovych min. 30 dni.

e Fakturace je poZadovana v CZK nebo EUR.

 Faktury budou vystaveny na adresu kupujiciho/zadavatele. Na faktuie bude mimo
naleZitosti dané legislativou i informace o dotaci. Minimalng v rozsahu: &islo
projektu: CZ.03.1.52/0.0/0.0/16_043/0005524, nézev projektu: Vzdélavani
zaméstnancli JVP Praha a.s.- vyrobni zavod Zd’4rna a Meléany

Ostatni:

Dle § 2 e) zédkona &. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave, ve znéni
pozdgjsich pfedpist, je vybrany dodavatel osobou povinnou spolupisobit pfi vykonu
finan¢ni kontroly.

Navrh smlouvy &i objednavky:

Ucastnik ptedlozi jako soucast nabidky podepsany vlastni ndvrh smlouvy & objednavky,
ktera bude po obsahové strance odpovidat zaddvacim podminkam. Néavrh smlouvy musi byt
podepsan statutirnim zastupcem Géastnika nebo osobou povéfenou zastupovanim osoby
opravnéné jednat za Gdastnika.
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V piipadé podpisu osobou povétenou k zastupovani osoby opravnéné jednat za G¢astnika
musi byt zmocnéni této osoby ptflohou navrhu smlouvy.

Pokud navrh smlouvy nebude odpovidat zadavacim podminkam, miZe byt tato skutednost
divodem vyfazeni nabidky a vyloudeni Gidastnika z hodnocent.

Zadavatel prohla3uje, Ze toto vybérové ¥izeni nen{ vefejnou soutézi o nejvhodn&jsi nabidku
ani vefejnym pfislibem. Vybérové fizeni se neiidi Zakonem 134/2016 Sb. o zad4vani
velejnych zakazek.

Veskerd komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem bude probihat pouze a jeding
pisemnou formou (v¢. emailové komunikace) a to v Ceském jazyce.

Zadavaci lhiita ¢inni 90 dnd a zaéina b&Zet okamZikem skondeni lhiity pro podavani nabidek.
Po skonéeni Thity pro podavani nabidek az do uplynuti zadavaci lhiity, jsou nabidky podané
dodavateli ve lhiité pro podavani nabidek, ve smyslu ustanoveni § 1736 obcanského
zakoniku, neodvolatelnymi.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zadévaci fizeni v jeho prubéhu zrusit bez dalsiho, & si
nevybrat Zadnou z obdrZenych nabidek.

Naklady Gc¢asti ve vyb&rovém fizeni nese dodavatel

Obecnou ¢asti pravidel pro Zadatele a piijemce v ramci
Operalniho programu Zaméstnanost (vydani &. 7), na
toto zadavaci fizeni se neaplikuji ustanoveni zakona

¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek.

Zadavaci fizeni se Fidi

Dodavatelé budou vyrozumivani o vysledku, resp. zruseni zadavaciho fizeni a o pfip.
vylouceni nabidky prostfednictvim uvefejnéni informace na portalu www.esfcr.cz pod vyse
uvedenym nazvem vefejné zakazky.

Datum a podpis osoby opravnéné V Zdama. dne 10.012018 / /
jednat za zadavatele / /-’ /
'S

GEEELS AUFIN Praba a.s,

; Thimova 34 ’:’_/

ﬁ g ;‘é 186 60 Praha 8

T 100:64949125 /.

@ DI 064749127

Prilohy : ;
- Priloha ¢. 1 Cestné prohlaseni
- Priloha ¢.2 Kryci list
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