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Informace o vyzvou podporovanych fazich inovaéniho cyklu, doporuc€eni a
upozornéni pro zadatele

Tato vyzva dava prilezitost zadatelim/inovatorim, ktefi jiz identifikovali problémy ve spole¢nosti
a objevili zpusob jejich Ffeseni, k jejich otestovani, vyvhodnoceni a dal§imu Sifeni. Tato vyzva
je uréena pro testovani novych vychodisek, ovéfovani dopadul, hledani zplsobu Sifeni a
upscaling fedeni, ktera mohou po jejich pilotnim ovéfeni byt nasledné ploSné podporovana v
ramci dalSich prioritnich os OPZ.

Kazda socialni inovace prochazi sedmi fazemi inovacniho cyklu (viz obrazek).
Vyzva podporuje ctyfi vybrané faze
inovaéniho cyklu vyvoje socialni inovace.
Jedna se o ,vyvoj a testovani“ (faze €. 3) a
.prokazani impaktu“ (faze ¢. 4). DalSimi /
podporovanymi fazemi jsou ,realizace a f
implementace” (faze €. 5) a ,rust a scaling®
(faze €. 6).

PrileZitosti systému o
& vyzvy

Rust &
Inovace, které se nachazeji ve fazi scaling
pfilezitosti a v;l'/zyy (12 avfézi vzniku népadu Prokazani peaiizace a /
(2) MPSV nyni finanéné nepodporuje. \ impaktu iy plementace

Pro¢? Béhem prvnich dvou fazi si zadatel
provefi zajem stakeholderll a realnost
poptavky po svém inovacnim feSeni. Toto
vSe by mélo probé&hnout jesté pfed tim, nez bude Zadatel Zadat o podporu na socialni inovaci z
vefejnych zdroja.

Zacinajici inovace jsou finanéné podporovany organizacemi, které jsou uvedeny napf. v publikaci
»Socialni inovace pro zvidavé, odvazné a tvorivé* (kapitola Zdroje, tipy a dalSi uzitené odkazy),
&i nové v ramci akceleraéniho programu Impact first'. Do budoucnosti MPSV uvaZuje o podpore i
t&chto inovaci napt. v rezimu Challenge prizes.?

~ P — Sy

Pro dokresleni celého inovaéniho cyklu uvadime, Ze faze zména systému (€. 7) touto vyzvou
podporovana nyni také neni. (Pfirozenym cilem kazdé inovace je projit od vzniku napadu az po
systémovou zménu, ktera zajisti udrzitelnou zménu ve spole€nosti. Vé&fime, Zze Casem dozraji
vyborné inovace, které budou aspirovat na zménu systému a pokud to bude mozné, MPSV je
rado finanéné i odborné podpofi.)

PODPOROVANE FAZE INOVACNIHO CYKLU

Kategorie ,,A“= vyvoj, testovani a prokazani impaktu®

Cilem podpory je otestovat inovaci a prokazat jeji skuteény dopad na
cilovou skupinu.

Pro predlozeni je vhodny takovy projekt, kde Zadatel jiz identifikoval
problém, jeho pric¢iny, kontext, rozsah, dopad a ma navrzenu
hypotézu/moznost pro jeho feSeni. Zaroven je Zadatel schopen doloZit,
Ze ma zajisténo dostateéné odborné zazemi k prokazani inovacniho
potencialu zaméru a odpovidajici kapacity (odborné i realizaéni a také
silné zazemi stakeholder() pro jeho realizaci.

! http://www.impactfirst.cz/
2 http://www.nesta.org.uk/our-projects/centre-challenge-prizes
v nékterych pramenech uvedeno jako prototypizace a piloty.
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Pokud bude pfedmétem projektu pfenos inovace ze zahranici do CR a adaptace na &eské
podminky, musi byt inovace v CR také v praxi realizovana, a to minimalné do faze prokazani
impaktu, tedy faze 4. Samotny metodologicky pfenos je nedostacuijici.

Fazi vyvoje a testovani prochazi vSechny projekty bez ohledu na to, jestli se jedna o inovace
nebo ne.

Tato faze je vhodna pro slibnou inovaci, ktera bude hloubgji testovana
v praxi. Cilem je ovéfit inovaci na pilotnim vzorku cilové skupiny za
aktivni podpory odbornikil, stakeholder(il a samotné cilové skupiny.

Klic¢ovym principem této faze je udrzeni nizkych naklad pilotniho testovani,

hmatatelnost vystupu, meéfitelnost vysledkll a zpétna vazba uzivatell a

odbornikd. Pro¢ nizka nakladovost? Inovace ze své podstaty rostou ,zdola*,

z potfeb obyvatelstva, komunity, spole¢nosti a jejich moznosti. Financni

zdroje na této urovni jsou nizSi, proto se inovace zavadeéji nizkonakladové a

predevSim improvizaci. Ze stejné logiky vychazi také jejich udrzitelnost.
(Neni mozné zavést a udrzet novinku, ktera se projevi v pilotnim ovéfeni jako draha.) A
hmatatelnost vystupt a méfitelnost vysledk(i? O tom je hned nasledujici faze.

Faze prokazani impaktu je kliCovym bodem uUspésnosti socialné inovacniho feseni. Chcete-li,

aby vaSe inovace uspéla, pfesvédcila odplrce a mohla pozadovat

&@\ finanéni podporu od donatori, musite prokazat jeji pfinos a dopad.

f Magické slovo ,evaluace® je prubifskym kamenem, ktery vasi inovaci

%J musi dovést k pravdivému zjisténi a prokazani nebo neprokazani

prwchoii weers  dopadu na cilovou skupinu. Je zcela pochopitelné, Ze pro dal$i podporu

" mohou byt doporu¢eny pouze inovace, které prokazi pozitivni dopad na
cilovou skupinu, tzv. impakt.

Klicovym prvkem evaluace je méfeni dosazené zmeény, tedy: Jak se
=4 zmeénila situace cilové skupiny? V ¢em je lepSi nez vychozi situace? Jak
nové feseni fungu1e'? Evaluaéni vystupy slouzi k doloZeni prokazatelného impaktu inovacniho
feSeni. Prokazuje se existence vztahu mezi pouzitym postupem (aktivitami a vystupy) a
dosazenym vysledkem. Vystupy jsou zdlvodnénim uspéchu projektu a mohou slouzit k dalSimu
Sifeni vzniklého inovacniho feseni.
Na prokazani impaktu existuji mnohé vyzkumné metody. Doporucujeme Zzadatellm v této
souvislosti navazat spolupraci s vyzkumnymi pracovisti. Zadatelé, ktefi chtgji inovativné fesit
zaclenéni cilovych skupin do spolecnosti a na trh prace, by se neméli uzavirat poznatkim
zadného z védnich oborl. (Jadro nového pfistupu muze lehce vychazet z feSeni védniho oboru,
ktery byste se svou inovaci nikdy pfedtim nespojovali). Zde je uvedena databaze vyzkumnych
pracovist v oblasti spoleCenskych véd: http://www.esfcr.cz/file/9000/

Evaluace neni pfedmétem pouze této faze, ale probiha po dobu realizace celého projektu a v
idealnim pfipadé je pfitomna jesté pfed samotnym zahajenim a dlouho po jejim ukonceni.

Evaluace socialnich inovaci jsou odborné naroc¢né, protoze jejich impakt neni obvykle
bezprostfedné méfitelny. Informace k evaluacim jsou uvedeny v pfiloze €. 5.

Kategorie ,,B“ = udrzeni a Sifeni socialni inovace

RuUst &

scaling 6

Realizace a /
unplunnnh(t B

Predpokladem inovacnich projektt predlozenych do kategorie
.B*, je prokazany pozitivni impakt na cilovou skupinu v ramci
predeslych fazi. Vstupnim predpokladem pro predlozeni
Zadosti je dolozena evaluace socialni inovace. Mize se
jednat o interni evaluaci, kterou zpracoval sam Zadatel, nebo
externi evaluaci, ktera byla zpracovana externim
zpracovatelem ve spolupraci s zadatelem.
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Kromé evaluace miizete predlozit také nezavisly odborny posudek evaluace, napf.
z vyzkumného pracovisté. Pfedmétem takového posudku by mélo byt zhodnoceni spravnosti
pouzitych evalua¢nich metod a potencial inovace pro Sifeni. (Odkazy na vyzkumna pracovisté
jsou uvedeny vyse v textu).

Pozadované dokumenty se dokladaji do 1. kola hodnoceni.*

Finanéni podporu na tyto faze mlzZe ziskat jen organizace, realizacni tym nebo partner, ktery
provadél pilotovani ve fazich vyvoj a testovani (3) a prokazani impaktu (4), tedy ne jiny feSitel, na
kterého bylo pouze pfeneseno know-how.

Faze realizace a udrzeni® (5. faze) slouzi predevéim ke stabilizaci nové
inovace (sluzby, produktu, apod.) na udrziteiném zakladé. Tato faze je
odrazovym mustkem pro nasledujici rozvoj ekonomického modelu a k
zabezpeceni finanéni perspektivy vasi inovace.

Udrzitelnost impaktu feSeni znamena, Ze cilové skupiny, u nichz bylo

v pribéhu realizace projektu dosazeno impaktu, tento impakt udrzi na stejné

urovni po dobu, po jejimz skonceni |ze dosaZzenou zménu povazovat za

trvalou a nevyzadujici dalSi intervenci/podporu. Je tedy nutno objasnit, jaké

jsou predpoklady pro pretrvavani impaktu po skonéeni podpory. (Pfetrvani

impaktu mlze vyzadovat dal$i intervenci spojenou s dal§imi naklady, ale rozsah této intervence
by mél byt po skonceni projektu vyrazné nizsi.)

Faze ristu a Sifeni (scaling/upscaling) — udrzeni inovace jde ruku v ruce s
jejim rastem a Sifenim. ZpUsob a rozsah je individualni. Nékteré inovace si
udrzuji pavodni formu a rozviji se vertikalng, jiné rostou spiSe organicky a
rozviji se horizontalné.

Siteni (upscaling) neprobiha automaticky a neni mozné se spoléhat na
bézné pasivni formy publicity (konference, webové portaly, letaky, apod.),
které nejsou schopny zajistit Sifeni (upscaling) inovace, a to ani u inovacnich
feSeni, ktera jiz byla nebo jsou Uspésné realizovana.

Potencial pro uspésné Sifeni (upscaling) urCuje inovacni poptavka a
nabidka. Inovacni poptavka znamena, Ze o feSeni s prokazanym impaktem na cilové skupiny
maji zajem subjekty v dalSich lokalitach €i sektorech nebo segmentech cilovych skupin. Inovaéni
nabidka znamena, Ze jsou k dispozici kapacity pro naplnéni této dalSi poptavky nebo existuje
zpusob, jakym mohou byt tyto kapacity vytvofeny (vlastnimi silami nebo ve spolupraci s dalSimi
organizacemi).

Chybné interpretace vyznamu Sifeni/upscalingu socialnich inovaci:

> Pfijemce zpFistupni produkty Ridicimu organu k volnému $ifeni (viz kap.23, Obecné &asti
pravidel pro Zadatele a pfijemce OPZ). Jedna se o pravidlo, které se vztahuje ke vSem
projektim financovanym z ESF, nicméné Sifeni/upscaling socialnich inovaci je
predevsim o aktivnim pristupu realizatora projektu.

> SiFeni je pFenos inovaci ze zahraniéi do CR. Takto vnima $ifeni vas zahraniéni partner,
jehoz inovace se $ifi do CR, nicméné pro vas se jedna o prenos inovace, ktery je tfeba
nejprve otestovat a pfizptsobit podminkam prostiedi v CR, (tedy ptedloZit do faze 4).

4 Naklady vynaloZené pfed podpisem pravniho aktu nejsou uznatelné.
v nékterych pramenech uvadéno jako ,Realizace a implementace”, v nékterych jako ,,Udrzeni a realizace”.
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Podnétné informace k podstaté socialnich inovaci®

v

v

»Socialni inovace pro zvidavé, odvazné a tvorivé™ https://forum.esfcr.cz/node/99/vyzva-
na-socialni-inovace/library/thread/7164/socialni-inovace-pro-zvidave-odvazne-a-tvorive/
,,PFirucka pro tvorbu a realizaci inovacnich projektu“
https://forum.esfcr.cz/node/99/vyzva-na-socialni-inovace/library/thread/7165/prirucka-pro-
tvorbu-a-realizaci-inovacnich-projektu/

Doporuceni na zakladé zkuSenosti z predeslych vyzev na socidlni inovace:

>

Pokud zadatel nedolozi spole€enskou poptavku po jeho inovaci, neni mozné ocekavat

finanéni podporu ze strany poskytovatele dotace. Zarover nedostateéné ovéfena poptavka

ze strany Zadatele mlze zapfi€init zasadni realizaéni problém. DoloZeni spoleéenské

poptavky je soucasti inovacniho zaméru, ktery se predklada v 1. kole hodnoceni.

K realizaci inovaCniho feSeni a jeho evaluaci musi mit Zadatel odpovidajici odborné

kapacity (blize viz pfiloha €. 5).

Doporudujeme Zadatelim propojit se znalostnimi (vyzkumnymi) pracovisti. Zadatelg,

ktefi chtgji inovativné fesit zaclenéni cilovych skupin do spole€nosti a na trh prace, by se

neméli uzavirat poznatkim zadného z védnich obor(l. Jadro nového pfistupu mize stejné

lehce vychazet z feSeni védniho oboru, ktery byste se svou inovaci nikdy predtim

nespojovali. Zde je uvedena databaze vyzkumnych pracovist v oblasti spoleCenskych véd:

http://www.esfcr.cz/file/9000/

Mezisektorova spoluprace se ukazuje jako ucinny nastroj pro nalézani FeSeni

spolecenskych problém.

Zapojeni inovacnich aktéru je pro zivotaschopnost inovace nezbytné:

= Stakeholderi by méli byt do projektu zapojeni jiz od jeho poc€atku. Je nutné
soustfedit se na jejich maximalni zainteresovani v projektu a samotné inovaci. Cim
vice budou stakeholdefi oteviené a transparentné podporovat vasi inovaci, tim vice
snizite riziko neuspéchu. Ztrata vyznamnych stakeholderd béhem realizace projektu
vétSinou vede k jeho pfed€asnému ukoncCeni, pfipadné nepotvrzeni impaktu projektu.
= Socialni inovace chape cilovou skupinu jako tviirce nebo spolutvirce inova¢niho

feSeni. Inovacéni feSeni je vytvareno s cilovou skupinou, nikoli ,pro ni“. Takoveé FeSeni
ma predpoklad k empowermentu, kdy cilova skupina je schopna fesit svoje problémy
zcela samostatné nebo jenom s malou podporou. V tomto ohledu mohou znacéné
pomoci zahrani¢ni zkusenosti. Vyspélé zemé maji odpovidajici tradici v aktivizaénim
pfistupu ke znevyhodnénym cilovym skupinam, jejich chapani jako skutecnych
spolutvircl inovacniho feseni.

Pro spravné nastaveni jadra inovace doporucujeme zadatelim, aby své inovace opreli o

metody, které pomohou optimalizovat jejich inovacni feSeni, tzv. metody zaméfené na

Clovéka. Na trhu je nepreberné mnozstvi metod napf. Design thinking, Human Centered

Design, apod. Podstata téchto metod spociva v kreativnim hledani feSeni na zakladé

prani cilovych skupin. Navrh kone¢ného inovacniho feSeni se odehrava az pozdéji.

zacatku inovacniho procesu (v 1. a 2. fazi).

Upozornéni
Uplné znéni zadosti o podporu (véetné jejich priloh) bude uvefejnéno na portale
provozovaném Ministerstvem financi (www.dotinfo.cz).

® Ocekdvime, Ze Zadatelé se sezndmi s doporucenym studijnim materidlem. Bez jeho pochopeni budete
prochdzet ndstrahami realizace socidlnich inovaci obtiZnéji. Pro osobni konzultace s poskytovatelem dotace je
nastudovdni a pochopeni uvedenych prirucek nezbytné.
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