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Věcné hodnocení hodnotící komise 03_15_24_1 ze dne 1. 9. 2016
	Výzva č.
	Registrační číslo projektu
	Název projektu

	03_15_24
	CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_024/0003727
	Starter internetových služeb pro osoby s těžkým zrakovým postižením


INOVAČNÍ ZÁMĚR 

Kritéria

	Název kritéria
	POTŘEBNOST



	Popis

	Osoby spadající do cílové skupiny se počítají na desetitisíce a počet těch, které by mohly potenciálně inovaci využít, tvoří vysoké procento. Potřebnost inovace se opírá zejména o skutečnost, že pouze malá část osob spadajících do CS si může dovolit alternativní řešení, kterým je využívání drahých náročných kompenzačních pomůcek. Podle vyjádření žadatele chybí v současnosti na trhu produkt, který by umožnil cílové skupině v krátké době a s vynaložením malých finančních prostředků, přístup k informacím, které jsou k dispozici na internetu. Tato skutečnost však není doložena odpovídajícími argumenty. 

Není uvedeno, v čem je inovace výhodnější a efektivnější oproti například volně šířenému SW NVDA. Poptávka CS po daném řešení je vyjádřena v podstatě prostřednictvím jedné organizace, a to TyfloCentrum. Není však zdůvodněna situační analýzou ve vztahu k dalším organizacím pracujícím se stejnou cílovou skupinou a v daném tématu. Výběr lokalit, v nichž pilotní ověření fungování řešení proběhne, není zdůvodněn.

	Slovní hodnocení
	Dostatečné


	Název kritéria
	NOVOST A JEDINEČNOST INOVACE



	Popis

	Předložené řešení nelze považovat za "radikální" inovaci, ale jedná se o modifikaci již užívaného řešení (vytvoření alternativní služby zprostředkování, výuky a podpory využívání alternativní aplikace FriendlyVox), které bude přizpůsobeno potřebám CS. Inovace využívá již žadatelem vyvinutou webovou aplikaci (která prošla betatestem) umožňující jednoduchý přístup k informacím umístěným na Internetu.  Chybí více informací k tomu, aby se dalo posoudit, zda se nejedná pouze o dílčí zlepšení služby, kterou již žadatel poskytuje. Výhodou této služby je možnost individuálního přístupu k uživateli, v jeho rychlém zaškolení, v rychlém zpřístupnění poskytované služby a v možnosti průběžného hodnocení dopadu inovace. Žadatel však nevysvětluje, v čem konkrétně spočívá jednoduchost práce CS s médiem připojeným k Internetu a v čem je inovace komfortnější oproti SW NVDA, která je volně k dispozici. Rovněž není jasné, proč je potřeba službu rychlého přístupu CS k Internetu řešit jako sociální inovaci a nikoliv přímo jako podnikatelský projekt, o jehož existenci žadatel uvažuje v delším časovém horizontu. 

	Slovní hodnocení
	Nedostatečné


	Název kritéria
	ZLEPŠENÍ A DOPAD INOVACE

	Popis
	Žadatel předpokládá dosažení prokazatelnosti impaktu na konci projektu na úrovni nezávislé replikace. K zajištění odpovídajícího způsobu měření impaktu (robustní nezávislá evaluace) je do předloženého řešení zapojen finanční partner projektu Masarykova univerzita. Zcela jasně nejsou popsány efekty dosavadních řešení, kdy žadatel uvádí, že tyto nejsou v rámci stávajícího řešení zjišťovány a neuvádí tak komparační rovinu pro srovnání dopadů obou přístupů. Uvedena jsou kritéria, na základě kterých bude dopad replikace hodnocen a rámcově navržen je taktéž model úspor, které by měly prostřednictvím daného řešení nastat.  Trvalost řešení žadatel dokládá blíže nevysvětlenou kalkulací nákladů na jednu osobu. Uvedený model úspor, které přináší inovace v porovnání s využitím NKP, tak nelze objektivně posoudit. Za významný nedostatek HK považuje skutečnost, že není jasně nastavena další šiřitelnost a zejména trvalost řešení, kdy pro šíření inovace bude nutné zajištění dalšího projektu, který zachová nezbytné personální náklady na provozování helpdesku a služby superkonzultanta, tj. 783 900,-/rok a dále řešení počítá s obchodním a investičním potenciálem komerčního sektoru (při počtu uživatelů 5 000+) pro implementaci řešení. Finanční analýza udržitelnosti bude predikována v rámci ověřování fungování řešení. Zájem o toto řešení ze strany komerčního sektoru však není doložen ani v primární podobě. 

	Slovní hodnocení
	Nedostatečné


	Název kritéria
	ZAPOJENÍ INOVAČNÍCH AKTÉRŮ



	Popis
	Popis CS zapojené do projektu je dostačující a riziko spojené s jejich účastí v projektu je zanedbatelné. Žadatel počítá s přímou účastí CS na dotváření poskytované služby. Za stakeholdery žadatel považuje své partnery v projektu, kteří jsou pro úspěšnou realizaci projektu zásadní. Z hlediska ověření bezprostředního fungování předloženého řešení jsou zapojeni relevantní aktéři - 3 organizace TyfloCentrum pro zajištění práce s primární CS (osoby ZTP), žadatel (jeho role není explicitně popsána, lze však předpokládat, že spočívá v modifikaci aplikace - nositele technického know-how a administraci projektu) a MU pro realizaci evaluace. Tito stakeholdeři budou zapojeni také do měření impaktu řešení, je zřejmá taktéž jejich motivace k účasti v projektu. Výčet stakeholderů není kompletní. K zajištění dalšího šíření a udržitelnosti řešení však bude nezbytné zapojení dalších aktérů. Jistě mezi ně patří rodina, resp. rodinní příslušníci, a pravděpodobně i poskytovatelé příspěvků na kompenzační pomůcky a jejich výrobci z komerčního sektoru. V IZ nejsou obsaženy jasné informace týkající se těchto budoucích stakeholderů, podrobněji není rozpracována jejich motivace včetně finanční stránky jejich účasti.

	Slovní hodnocení
	Dostatečné


	Název kritéria
	ZÁVĚREČNÉ HODNOCENÍ



	Popis
	Důvody, pro které HK nedoporučuje IZ k rozpracování do plné projektové žádosti, jsou uvedeny v rámci jednotlivých hodnotících kritérií. HK postrádá novost předloženého IZ. Dále za podstatné považuje rizika spojená s šiřitelností a trvalostí předloženého řešení. 
HK postrádá vazbu mezi žadatelem a cílovou skupinou. Z tohoto úhlu pohledu by se mohlo jednat o problematiku obcházení zákona o veřejných zakázkách. 

	Výsledné slovní hodnocení projektu
	Hodnotící komise nedoporučuje předběžnou žádost k rozpracování do formy plné žádosti.
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