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Věcné hodnocení hodnotící komise 03_15_24_1 ze dne 16. 9. 2016
	Výzva č.
	Registrační číslo projektu
	Název projektu

	03_15_24
	CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_024/0003773
	Inovace v SPOD pro ohrožené rodiny s dětmi: mobilní týmy, cesty změny a měření dopadu


INOVAČNÍ ZÁMĚR 

Kritéria

	Název kritéria
	POTŘEBNOST



	Popis


	Předložený IZ popisuje několik problémů, s kterými se současný systém zajištění pomoci rodinám nacházejících se v nepříznivé sociální situaci - rodiny akutně ohrožené umístěním dětí do ústavní výchovy, potýká. Žadatel stručně popisuje nedostatečné kapacity státu při řešení situací těchto rodin/dětí. Argumentuje mimo jiné počtem dětí/počtem podaných návrhů na předběžné opatření a nařízení ústavní výchovy. Uvedené údaje a jejich vývoj v posledních 4 letech sice dokreslují velikost CS, které se téma dotýká (bez vazby na zvolené MČ/zvolené území realizace), ale nepopisuje vazbu na současné postupy, již využívané služby a další nástroje. Argumentace realizací případových konferencí jako relevantní zkušenost s řešením v hl. městě Praze je sice vítaná, ale zůstává v obecné rovině. Odkaz na zkušenosti pracovníků a pracovnic (videa) popisuje potřebnost spolupráce - využití mobilních týmu, ale příčinu jasně nepopisuje. Vypadá to, že se jedná „pouze“ o nedostatečnou kapacitu dotčených subjektů. Toto dokládá i skutečnost, že zákon č. 108 (část služeb zaměřených na rodinu) a dále organizace pověřené k sociálně právní ochraně dětí po celé ČR intenzivně pracují s ohroženou rodinou. V IZ se nepodařilo jasně popsat příčiny identifikovaného problému  tzn. proč stát nemá dostatečné nástroje, případně proč je nevyužívá. Z popisu není jasná vazba na zvolené území dopadu, vyjma toho, že žadatel v území v současné době působí. V rámci jednotlivých území - včetně těch, na které se projet zaměřuje, působí různé organizace, které obdobným způsobem s rodinou pracují. Obecně známá fakta o nedostatečné kapacitě těchto služeb/nástrojů nepovažujeme za zdůvodnění, které stačí pro předložení IZ. V předloženém IZ se nepodařilo podchytit/popsat příčinu počtu dětí umísťovaných do ústavní výchovy a podrobněji specifikovat současný stav. Není jasná vazba na např. oblast umístění do náhradní rodiny, což samozřejmě není ideální řešení, ale je jedno z možných.
Z tohoto důvodu HK doporučuje žadateli zvážit, zda by v novém IZ nebylo přínosné zaměřit se na změření včasnosti intervence, případně zapojení MT a zároveň měření reálného impaktu. V opačném případě by byla potřebnost projektu nedostatečná, protože podpora je již úspěšně realizovaná. Není zdůvodněn výběr lokace Praha 8 a 13, jde navíc o MČ, kde žadatel službu MT již zavedl.

HK také doporučuje jasně definovat příčinu problému. Pokud je tímto problémem nedostatečná finanční a personální kapacita současného systému v SPODu, pak v IZ jasně definovat, že jeho cílem je změřit efektivitu realizovaného řešení a případně popsat, jaké budou finanční nároky řešení pro jednotlivé subjekty.


	Slovní hodnocení
	Nedostatečné


	Název kritéria
	NOVOST A JEDINEČNOST INOVACE



	Popis
	Žadatel se zaměřuje na problém, který je v současné době již řešen aktivitami různých dotčených aktérů, včetně MPSV, sám to v předloženém IZ popisuje. Popsaný způsob podpory CS není nový, žadatel pracuje multidisciplinárně v přirozeném prostředí rodiny již více než 10 let. Postrádáme konkrétní specifikaci v čem je navrhované řešení nové oproti stávajícím postupům. Sám předkladatel uvádí, že MT již realizuje, včetně městských částí, kde plánuje realizaci IZ. Tudíž porovnání v čem je uplatnění MT v péči o ohroženou rodinu nové od stávajících postupů, stávající sanace rodiny, multidisciplinární spolupráce v práci s ohroženou rodinou, schází. V předloženém IZ dochází k nedostatečnému vymezení se vůči stávajícím postupům. Skutečnost, že stát nevyužívá současné nástroje či nepodporuje v potřebném rozsahu současné služby, nespadá do oblasti podpory inovace, ale grantového schématu. Není jasná vazba na systémové změny, žadatel zmiňuje dílčí části systémových změn velmi nejasně a nekonzistentně. V této podobě se jedná o standardní, běžně dostupné řešení a jeho zlepšení v oblasti kapacit, současně se jedná o činnost, kterou již daný subjekt realizuje a tuto realizaci v plánuje ve stejných územích rozvíjet. Není srozumitelná novost k dalším oblastem - financování, výkon sociální práce apod.  Žadatel uvádí, že se zaměří na otestování nástroje licencovaného v UK (Outcomes Star - OS), který měří a zároveň podporuje změnu při práci s CS, ale vzhledem k výše uvedenému to pro inovaci nestačí.

HK doporučuje jasně definovat, v čem je předložený IZ jedinečný, – pravděpodobně má velký potenciál pro měření impaktu, nicméně z předloženého popisu to jednoznačně nevyplývá.

	Slovní hodnocení
	Nedostatečné


	Název kritéria
	ZLEPŠENÍ A DOPAD INOVACE

	Popis
	Zlepšení a dopad inovace žadatel popisuje na základě finanční nákladovosti v případě umístění dítěte/děti do ústavní výchovy. Nereflektuje možnost umístění do náhradní rodiny a náklady s tím spojené. Zlepšení a dopad je nejasný, vzhledem k tomu, že jako klíčová příčina vyplývá malá kapacita. Tím nezpochybňujeme tvrzení, že podpora rodiny ve zvládnutí svoji role je správnou cestou. Úroveň průkaznosti impaktu je nereálná vzhledem k časovému období realizace IZ, případně není jasná úroveň, jakou žadatel plánuje dosáhnout v rámci jeho realizace. Ukazatele pro měřitelnost jsou popsány nejasně a nekonkrétně. Popis způsobu evaluace je nepřehledný. Je popsáno, co není možné, výčet dalších možných postupů, ale přehlednost v této části schází. 

HK doporučuje žadateli, aby popsal, jak konkrétně se zvýší užitek z podpory pro CS po zavedení OS do plánování a vyhodnocování služeb SPOD. Doporučujeme také vztáhnout nákladovou efektivitu (model úspor) k dalším možným řešením péče o dítě.

	Slovní hodnocení
	Nedostatečné


	Název kritéria
	ZAPOJENÍ INOVAČNÍCH AKTÉRŮ



	Popis
	Žadatel má dlouholeté zkušenosti s realizací case managementu a MT, proto HK nezpochybňuje schopnost zapojit relevantní stakeholdery, nicméně v předloženém inovačním záměru nejsou stakeholdeři dostatečně popsaní. Žadatel identifikoval pouze dva stakeholdery, cože je velmi nedostatečné, mimo jiné vzhledem k tomu, že sám ve svých materiálech/filmech uvádí jako klíčové síťování a spolupráci s různými institucemi. Chybí pracovníci MT, děti, rodiče, poskytovatelé ambulantních služeb v místě, školy a další subjekty nutné pro realizaci terénního case managementu. Zejména důležité je popsat motivaci aktérů k zapojení, rizika a opatření pro eliminaci/snížení rizik.
HK doporučuje jasně a konkrétně definovat stakeholdery, jejich motivaci a zapojení.

	Slovní hodnocení
	Nedostatečné


	Název kritéria
	ZÁVĚREČNÉ HODNOCENÍ



	Popis
	Předložený IZ hodnotící komise nedoporučuje k dalšímu rozpracování. Pro předložení nového IZ je potřeba zohlednit doporučení u jednotlivých kritérií – mimo jiné identifikovat příčiny uvedených problémů, popsat novost řešení a zapojit všechny klíčové stakeholdery.
Dále odborným garantem by měla být osoba, která není přímo spojená s realizací samotného projektu a není zaměstnancem organizace. (Měla by to být uznávaná autorita, která dokáže inovační řešení hájit na veřejnosti, a zároveň interně kriticky nahlížet na vývoj projektu.) 
Formální úprava cílové skupiny: CS osoby ohrožené sociálním vyloučením jsou v pořádku. Podkapitolou této CS jsou – „Ohrožené osoby do 18 let věku (osoby mladší 18 let se speciálními vzdělávacími potřebami, ohrožené umístněním do institucionální výchovy, vyrůstající v rodinách ohrožených chudobou nebo nefunkčních rodinách, v náhradní rodinné péči apod.)“ Tedy, ohrožené děti vyrůstající v ohrožených rodinách jsou uznatelnou CS, ale rodiny zatím takto definované ve výzvě nejsou. Z tohoto důvodu navrhuje HK přeformulování první větu v popisu CS v projektové žádosti, např: „Jedná se o osoby ohrožené odebráním z rodiny a umístěním do institucionální výchovy z důvodu syndromu týraného… „. 


	Výsledné slovní hodnocení projektu
	HK nedoporučuje předběžnou žádost v této podobě k rozpracování do plné žádosti. HK doporučuje předložit nový IZ, který zohlední uvedená doporučení.
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