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Podrobny popis podporovanych aktivit

Specificky cil 4.1.1: Optimalizovat procesy a postupy ve verejné spravé zejména
prostifednictvim posileni strategického fizeni organizaci, zvysSeni kvality jejich
fungovani a snizeni administrativni zatéze

K naplnéni specifického cile 4.1.1 budou podporovany tyto aktivity:

Podpora strategického fizeni, zlepSeni Fizeni kvality a managementu rozvoje organizace,
zvySeni transparentnosti fungovani organizace. Zatimto ucelem budou moci byt vyuzity
nastroje jako napf.:

tvorba strategickych dokumenttd (v€etné rozvojovych dokumentud organizace),

rozvoj stavajicich a zavadéni novych nastroja strategického Fizeni obce?,

souvisejici vzdélavani — kurzy, seminare, staze (sdileni dobré praxe),

zpracovani studii proveditelnosti ke konkrétnim jednotlivym projektim uréenym
k nasledné realizaci a financovani. Specifickou podminkou u této podporované
aktivity je povinnost pfijemce dolozit doklad o zahajeni realizace projektu, ke kterému
byla studie vypracovana v pfipadé jejiho kladného zavéru. Doklad o zahajeni
realizace projektu bude nutné dolozit do dvou let od ukonCeni realizace projektu
S touto aktivitou,

e podpora zavadéni/ rozvoje metod kvality dle nize uvedené specifikace:

Podporov
Rozsah ané Kdo muze byt
podpory metody/ podpoien

nastroje

Obsah projektu Vystupy

Zavedeni modelu
CAF, zpracovana
sebehodnotici
zprava dle
metodiky CAF
2013, zpracovani
Organizace, planu zlepSovani

Zavedeni metodiky CAF

CAF 2013

ktera nema Zavedeny systém
uplatnénu Implementace pozadavku fizeni kvality dle
uvedenou ISO 9001/ ISO/IEC 27001, | I1SO 9001/ ISO/IEC
metodu kvality | resp. dalSich systémi 27001, ziskani
managementu certifikatu dle
zavadéné normy

Zavadeéni
metody
kvality ISO

Zavedeny systém
spolecenské
odpovédnosti
organizaci (dle
zvolené metodiky

Zavedeni vybrané metodiky

CSR CSR?

! Tato aktivita se tyka pouze obci, nikoli krajd.
? http://narodniportal.cz/mezinarodni-nastroje-a-standardy-cst/
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+ odpovidajici
vystupy)
Organizace,
E?I:nr:;]nt:a Zavedeni modelu
metodu kvality, sgbehodnotl’ci

EFQM ale ma jiz Zavedeni metodiky EFQM )

zavedenou zprava dle

jinou metodu metod|k¥ E,FQ,M’

kvality (CAF zpracovani planu

ISO 9001) ' ZlepSovani

Organizace,

ktera nema Uvedeni v oficialni
MA21 zavedenu Zavede_nl' UVOdni_fa'z_e MA213 Databazi MA21

pozadovanou | dle povinnych Kritérii MA21° | (www.maZ21.cz),

metodu dle dané kategorie

Organizace se

zavedenym

systémem Pfechod na pozadavky

fizeni dle ISO | revidované normy ISO

9001, ktera 9001:2015, uplatnéni Zavedeni fizeni
ISO uplatni rozSifenych pozadavku rizik, certifikat ISO

pozadavky (Fizeni rizik, zahrnuti 9001:2015

revidované zainteresovanych stran,

normy 1SO atd.)

9001:2015

Organizace,

ktera je Postup od kategorie D , o

minimalné ,nejnizsi* do kategorii g‘;f;sgz'i"Mo/fgf'”'

Rozvoj v kategorii D vy$Sich: C, B, A, resp.

MA 21 o [ ) (www.ma21.cz),
metody v oficialni postup v ramci kategorie dle dané kategorie/
kvality Databazi (dil&i hodnoceni dle kritérii . o :

MA21 MA21) urovné kategorie
Organizace,

které jiz maji

zavedenu

Bench nékterou _ Implvgr,nenta}ce a

marking z metod kyallty o . V)fuzm'daneho

Balancea —’uved'ene Uplatne’znl mgtodllfy nastrge N

Scorecard nastroje budou | zvoleného nastroje (zlepSovani Ize

vyuzity pro hodnotit dle

e ZlepSovani vystupl v Case)

systému fizeni
kvality

* postup od nulté kategorie ,Zajemci“ ke spInéni kategorie D “nejnizsi
(http://ma21.cenia.cz/ZakladniinformaceoMA21/KriteriaMA21/tabid/93/language/cs-CZ/Default.aspx)
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- soucasti vSech vySe uvedenych projektd mohou byt souvisejici vzdélavaci akce, resp.
SW feSeni, apod.;

- metodu kvality je tfeba uplatnit v ramci celé organizace;

- v pfipadé projektl zaméfenych na rozvoj metody kvality je Zadatel povinen doloZit
jako pfilohu Zadosti o podporu certifikdt & obdobny dokument dokladajici
implementaci nékterého z nastrojl kvality fizeni, ktery ma byt dale rozvijen.

Specificky cil 4.1.2: Profesionalizovat verejnou spravu zejména prostrednictvim
zvySovani znalosti a dovednosti jejich pracovnik(, rozvoje politik a strategii
v oblasti lidskych zdroji a implementace sluzebniho zakona

K naplnéni specifického cile 4.1.2 budou podpofeny tyto aktivity:

A. Realizace specifickych vzdélavacich a vycvikovych programu pfispivajicich
ke zkvalitnéni rozvoje lidskych zdrojii ve vefejné spravé. Za timto ucelem bude
podpofeno zvySovani kvalifikace pracovnikll v oblastech souvisejicich s oborem jejich
pusobnosti zejména.:

zadavani vefejnych zakazek, proces vedeni zadavaciho fizeni,

projektové a strategické fizeni,

finanéni fizeni,

naplnéni standardd kybernetické bezpecnosti (v€etné vyuzivani zkuSenosti
ze zahranici),

pokrocilé vyuzivani nastroju eGovernmentu

komunikace s vefejnosti,

Uzemni planovani,

environmentalni management,

zvladnuti krizového fizeni a soucinnost slozek integrovaného zachranného systému,
znalost pfisludné legislativy

OPZ k vySe uvedenym proceslm pfispéje realizaci Skolicich a vycvikovych programu
v danych oblastech v€etné tvorby novych vzdélavacich programu. Za timto ucelem budou
moci byt vyuZity nastroje jako napf.: vzdélavani — kurzy, seminéaie, stéZe (sdileni dobré
praxe), nacvik dovednosti.

V ramci vyzvy neni podporovano vstupni vzdélavani Urednikd dle zakona 312/2002 Sb.
0 Ufednicich Uzemnich samospravnych celkll a 0 zméné nékterych zakona.

Vzdélavani v oblasti soft skills a IT je podporovano, pouze pokud je soulasti oblasti
vzdélavani uvedenych v bodé A. specifického cile 4.1.2, viz vySe.
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B. Zavadéni a rozvoj modernich metod fizeni lidskych zdroju ve vefejné spravé. Za timto
ucelem budou moci byt vyuzity nastroje jako napf.:

e rozvoj analytickych, metodickych, evaluaénich a dalSich obdobnych dokument,
interni akty Fizeni,

e rozvoj stavajicich €i zavadéni novych nastroji fizeni lidskych zdroju (motivacni
parametry, teambuildingové prvky, mentoring, samovzdélavani, sociometrické Setfeni
aj.),

e vzdélavani — kurzy, seminare, coaching, staze (sdileni dobré praxe),

e personalni a procesni audity, nepokryté narodnimi aktivitami.

U projektd zaméfenych na tvorbu, realizaci vzdélavacich aktivit a zavadéni a rozvoj
modernich metod Fizeni lidskych zdrojli ve vefejné spravé musi tyto vychazet z jiz existujici
strategie vzdélavani ¢i obdobného dokumentu, ktery upravuje systém vzdélavani dané
organizace, respektive koncepce fizeni lidskych zdrojl, ze kterych bude vyplyvat potfebnost
realizace pfislusného projektu. Tento dokument bude tvofit povinnou pfilohu zadosti
0 podporu.



