Formular zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu -

identifikace zadatele

C. Polozka ve formulafi
1 | Nazev zadatele CARITAS - Vyssi odborna skola socialni Olomouc
2 | Identifikacni Cislo
3 | Sidlo Nam. Republiky 3, 779 00 Olomouc
4 | Kontaktni adresa, Nam. Republiky 3, 779 00 Olomouc, Mgr. Jifi Borik,
kontaktni osoba, éislo tel.: 585 209 041, jiri.borik@caritas-vos.cz

telefonu, e-mail

4  Cislo akreditace zadatele
udélené MPSV

5 | Nazev vzdélavaciho Jak klienty spravné odhadnout a presvédcit
programu, ktery
predkladate k akreditaci

6 Doklad o zaplaceni
spravniho poplatku
prilozen Kopie vypisu z uétu
Zadatele

Zadost o akreditaci vzdélavaciho programu za Zadatele predklada
(jméno a pfijmeni opravnéné osoby, tituly): Mgr. Martin Bednaf, Ph.D.

Ja, nize podepsany/a timto prohlasuji, ze zadatel spliuje podminky, za nichz mu

byla udélena akreditace vzdélavaci instituce.

Datum: ..o POAPIS: ..o



2.B] Formular zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu - Popis
vzdélavaciho programu

Nazev zadatele: CARITAS - VyS8si odborna skola socialni Olomouc

Nazev vzdélavaciho Jak klienty spravné odhadnout a pfesvédcit

programu
1. Typ vzdélavani )

Specializované profesni Obecné X

2. Oblast vzdélavani*)

Celkové téma
vzdélavaciho
programu

1) Kvalifikaéni kurz [_]

2) Legislativa []

3) Standardy kvality []

4) Inspekce kvality []

5) Metody kvality []

6) Manazerské dovednosti [_]
7) Komunikace [X]

8) Mékké dovednosti [_]

9) Ostatni [_]

*)Oznaéte jednu variantu



3. Uroven vzdélavani ¥

Zakladni (vstupni)

4. Forma vzdélavani *)

Prezenéni

5. Cile (vypsat):

Celkovy cil

Dil¢i cil 1

Dil¢i cil 2

Dil¢i cil 3

6. Cilova skupina
Cilovymi skupinami se
rozumi pracovnici
socialnich sluzeb
(kvalifikaéni kurz dle §37
Vyhlasky €. 505/2006 Sb.
a dalsi vzdélavani),
socialni pracovnici,
vedouci pracovnici

v socialnich sluzbach a
fyzické osoby, které
poskytuji pomoc pfijemci
pfispévku na pédi

v domacim prostfedi
(odborna podpora
pecujicich), ve smyslu
Zakona €. 108 / 2006 Sb.
(dale jen ,Zakon®)

7. Pocet ucastniku
Vypiste minimalni a
maximalni pocet
Ucastnikd

8. Naklady na
ucastnika

Podil celkovych nakladd
vydélenych minimalnim
poctem Ucastniky; jste-li
platci DPH, uvedte ¢astku
bez DPH, DPH a &astku
vé. DPH

X Pokracuijici

Kombinované

Usnadnit u¢astnikiim kontakt s klienty ¢i pacienty

Poskytnout  ucastnikim  orientaci

komunikace a v zakladni typologii osob

vriznych  zplUsobech

Naucit u¢astniky schopnosti spravné argumentovat a predchazet

nedorozuméni, reagovat na tradi¢ni namitky

Posilit u uc€astnikll schopnost prezentovat sebe sama jako

predstavitele organizace

a) pracovnici v socialnich sluzbach-kvalifikacni kurz (dle §

37 vyhlasky 505/2006 Sb.) []
b) pracovnici v socialnich sluzbach — dalSi vzdélavani (dle
§ 116 odst. 9 Zakona) X

c) socialni pracovnici (dle § 111 Zakona) X

d) vedouci pracovnici socialnich sluzeb (dle § 117a Zakona)

X

e) odborna podpora pecujicich (dle § 117a Zakona) ]

Min. 12, max. 22 ve skupiné

950 K¢
nejsme platci DPH



*)Oznaéte jednu variantu

9. Struény obsah (vypsat jednotliva témata):

Pofavd,oré Obsah Casova dotace
cislo
Pocet vyukovych hodin
(1 vyukova hodina = 45min)
1. Uvod 10 min.
2. Poznani sebe sama, chyby v posuzovani klientd,
osobni image, postoj sebezaméstnavatele, prvni 1 h 40 min.
dojem
3. NejCastéjsi typy klienth; projevy, kterymi je
odradime; motivy jejich jednani a jak je rozpoznat;
zakladni pfedpoklady nabidky a pfesvéd&ovani; jak 2h
odpovidat na otazky, které klient ,nepolozil”
4. P&t nejcastéjSich chyb prezentace sluzby, sebe
sama; negativista — pozitivista = bezpeci?; cena,
kvalita, doplfikové sluzby?; usp&Sné argumenty pro 1 h 40 min.
jednotlivé klientské typy; nejCastéjSi namitky, jejich
zvladani
5. Zavér 30 min
Celkovy pocet vyukovych hodin
Nezapoditava se Easova dotace pro zavéredné 8 vyukovych hodin
hodnoceni a zkousky
10. DalSi skuteénosti,
které by mély byt
zohlednény pfi
pripravé kurzu

11. Obsahova struktura, rozsah + ¢asovy plan (v pfipadé potieby pfidejte fadky)




Obsah

Metoda; pomtcky

Cas. dotace

1.blok

Zahgjeni, pfedstaveni, oCekavani

Prezentace, flipchart,

10 min.




Poznani sebe sama — predpoklad
porozuméni druhym

Pfednéaska;
powerpointova

prezentace, flipchart, 20 min.
dataprojektor

Chyby v posuzovani klientd Skupinova prace,
prezentace, diskuze, 20 min.
flipchart

Osobni image, postoj sebezaméstnavatele Pfednaska;
powerpointova .

: 20 min.
prezentace, flipchart,
dataprojektor

Shrnuti, vyména zku$enosti, dotazy Prezentace, diskuze, .
: 20 min.
flipchart
Kratka prestavka
2.blok Skupinova
— prace,cvi€eni, diskuse; 20 min.
Prvni dojem .
flipchart,
Nejcastéjsi typy klientd, jak na né Prednaska;
powerpomtovg 20 min.
prezentace, flipchart,
dataprojektor
Projevy, kterymi je odradime Skupinova
prace,prezentace, 20 min.
diskuze; flipchart
Motivy jejich jednani a jak je rozpoznat Pfednaska;
powerpointova 20 min.
prezentace,
dataprojektor
Shrnuti, dotazy Prezentace, diskuze, .
: 10 min.
flipchart
Hlavni pfestavka
3.blok
Zakladni predpoklady nabidky a Prednaska;
presvédcovani powerpointova 20 min.
prezentace,
dataprojektor
Jak odpovidat na otazky, které klient Skupinova
»nepolozil* prace,prezentace, 30 min.
diskuze; flipchart
Prednaska;
Pét nejcastéjSich chyb prezentace sluzby, powerpointova 20 min
sebe sama prezentace, '

dataprojektor




Cviceni, skupinova
Negativista — pozitivista = bezpedi? prace,prezentace, 20 min
diskuze; flipchart
Kratka prestavka
4.blok Prednaska;
powerpointova 20 min
Cena, kvalita, doplfikové sluzby? prezentace, '
dataprojektor
Uspé&sné argumenty pro jednotlivé klientské Prace ve skupinach, .
. . 20 min.
typy diskuze, flipchart
Pfednaska;
Nejéastsjsi namitky, jejich zviadani powerpointova 20 min.
prezentace,
dataprojektor
Rekapitulace, dotazy, hodnoceni, Prezentace, diskuze, 30 min.
Evaluaéni dotaznik 0

12. Pouzité vzdélavaci

metody

Uvedte:

- alesporl 2 u programu
zamérenych na

pfedavani informaci

- alesponri 3 u programu
zaméfenych na rozvoj
dovednosti

Pfednaska, prezentace, praktické cvieni, dotaznik, skupinova
prace, individualni prace, moderovana diskuse, skupinova
diskuse, diskuse v plénu, pfipadova studie, rolova hra

13. Skolici materialy a

pomucky

Uvedte seznam

Powerpointova prezentace, ucebni texty (10 stran), podpurné
materidly lektora (tabulky, grafy, texty) cvi€eni, testy,
dataprojektor, notebook, flipchart

Doporucena literatura:
Cerny, V.: Jak na jednotlivé typy lidi. COMPUTER PRESS,
Praha 2000

Mé&churova, A.: Jak dobife mluvit a tispésné jednat. MAGNET
PRESS, Praha 1992

Kanitz, A.: Uméni uspésné komunikace. GRADA, Praha 2005

Sewell, B.P.: Jak udélat z nahodného klienta

zakaznika na cely Zivot. TALPRESS, Praha 1996

C., Brown,

Thiel, E.: Mluvime télem. KNIZNi KLUB, Praha 1997

Carnegie, D.: Jak uspésné miuviti a pusobiti na lidi. Dominik
Hlavacek, Praha 1948

Bradbury, A.: Jak GspésSné prezentovat a pfesvédcéit. Computer




Press, Praha 2003

Kohout, J.: Uméni miluvit a jednat s lidmi. Management Press,
Praha 1998

Cakrt, M.: Kdo jsem j&, kdo jste vy? Typologie osobnosti pro

manaZery. Management Press, Praha 1996

Termann, S.: Uméni presvédcit a vyjednat. GRADA Publishing,
Praha 2002

Levi, V.: Uméni jednat s lidmi. MLADA FRONTA, Praha 1985

JaroSova, E.: Trénink socialnich a manaZerskych dovednosti.

Management Press, Praha 2001

Ury, W.: Jak prekonat nesouhlas. Management Press, Praha
1998

14. Materialné
technické
zabezpeceni
Specifikujte Skolici
prostory a vybaveni
v&etné uvedeni, zda se
jedna o vlastni nebo
pronajaté prostory

Ucebna Vzdélavaciho stfediska, kancelar. Adresa: Krizkovského
6, 771 11 Olomouc.

Vybaveni — dataprojektor, DVD, video, platno, notebook, PC,

tiskarna, kopirka, fotoaparat a dalsi.

Prostory jsou v dlouhodobém pronajmu.

15. Zplisob ovéreni
znalosti a/ nebo
dovednosti tcéastniku
kurzu (test, esej apod.)

16. Osvédceni
Popiste kritéria pro ziskani
osvédceni (napf. minimalné
70 % ucast atd.) a moznost
opravnych prostfedkud pro
ziskani osvédceni

17. Monitorovani pribéhu
a zplusob hodnoceni
kurzu

Cviceni, vhodné volené otazky lektora v prabéhu modulu,

zavérec€ny pisemny test z probirané latky.

Osvédceni ziska ucastnik za 100 % ucast na kurzu a na
zakladé oveéreni ziskanych znalosti, které bude provedeno
formou pisemného testu z probirané latky (s vysledkem 80
% spravnych odpovédi). O ovéfeni znalosti bude proveden
zapis.

Opravné prostfedky pro ziskani osvédéeni: Ugastnik,
kterému se nepodafi vtestu dosahnout vysledku
opraviujiciho jej k ziskani osvéd&eni, si doplni znalosti
samostudiem a muize test opakovat do 2 mésict od
konani seminare.

Evaluaéni dotaznik vyplnény uc€astniky na zavér modulu,

prezencni listiny podepsané ucastniky, diskusni forum.




Popiste zplsob hodnoceni
urovné kurzu, pfiklad
evaluaéniho dotazniku
prilozit




18. Garant:

Stanoveny jsou pouze povinné a minimalni pozadavky.

Jméno, pfijmeni, tituly
Datum narozeni
Vzdélani

Hlavni kvalifikace
specializace

Soucasna pozice (pocet let
v souasném zameéstnani)
Profesni zkuSenosti
(zejména ve vztahu

k pfednaSenému tématu)

Délka praxe a jeji zaméreni

Zkusenosti s lektorskou
¢innosti (pocet let / Skolicich
dnu)

Kurz lektorskych
dovednosti

Uvedte, u které organizace, ve
kterém roce, v jakém rozsahu

Mgr. Martin Bedna¥, Ph.D.
5. 9. 1966

Postgradualni vysoko$kolské, Ph.D.

Socialni pracovnik, VS ugitel
Socialni politika, socialni sluzby

Reditel CARITAS — VOSs Olomouc, 13 let

Socialni pracovnik, 12 let

feditel CARITAS — VOSs Olomouc, 13 let

inspektor kvality socialnich sluzeb, 8 let

hodnotitel kvality socialnich sluzeb, lektor vycvik( Skoleni
kvality socialnich sluzeb, 6 let

odborny asistent CMTF UP Olomouc, socialni politika 5
let

Lektorska &innost pro VS, ob&anska sdruzeni vzdélavaci
agentury:

prednaskova éinnost pro VS 1993 — dosud,

vzdélavaci agentury a obCanska sdruzeni 1994 — dosud
od roku 1993 lektorstvi vzdélavacich akci pro pracovniky
Z praxe, fadové ve stovkach, Skolici dny nelze spocitat

lektor inspektoru kvality

VS pedagogické vzdélani, v&. Ph.D.
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Publikacni ¢innost

Jiné

Nap¥. zapojeni v poradnich

Bednaf, M. ZvySovani kvality socialnich sluzeb. In
Spravedinost a sluzba. Olomouc: CARITAS — VOSs
Olomouc, 2006.

BednaF, M. Uvod do standard( kvality sociélnich
sluzeb. Socialni prace/Socialna praca 2/2007. Brno:
ASVSP, 2007.

UcCebni texty pro u€astniky vzdélavacich akci, napf. v
publikaci Vzdélavani inspektoru kvality socialnich
sluzeb.

Bednar, M. Kvalita podle zakona o socialnich
sluzbach. In Spravedinost a sluzba Il. Olomouc:
CARITAS - VOSs Olomouc, 2008

Bednar, M. To by mél slySet nas pan feditel... In
Katolicky tydenik, priloha Perspektivy, ro¢nik XIX,
¢islo 11, Praha; 2008, str. IV

Bednar, M. Intuice nenahradi vzdélani a odbornost. In
Samaritan, ro¢nik IV, ¢islo 1, Otrokovice: 2008
Bednaf, M. Uvod do kvality socialnich sluzeb. In
Poznanim ke kvalité. Ostrava;: DCHOO, 2008
Bednaf, M. Provozni standardy. In Poznénim ke
kvalité. Ostrava: DCHOO, 2008

Bednar, M. Zavéredné shrnuti — metodika inspekce. In
Poznanim ke kvalité. Ostrava;: DCHOO, 2008.
Bednar, M. Planované zmény zakona o socialnich
sluzbach a jeho vysledky. In Spravedinost a sluzba lll.
Olomouc: CARITAS — VOSs Olomouc, 2008
Bednar, M. Personalni standardy a profesni rozvoj
zaméstnancu. In Socialni prace/Socialna praca
4/2008. Brno: ASVSP, 2008.

Bednar, M. Social Services in the Czech Republic.
Observatory for the Development of Social Srervices
in Europe 2/2008. Frankfurt a. M.: Institute for Social
Work and Social Education, 2008

Bednar, M. Dlvéryhodna charita se poznat da, fika
odbornik on-line. Internetova on-line diskuse,
zpravodajsky server Hospodarskych novin
http://domaci.ihned.cz/ 18. 12. 2008

Bedna¥, M. Problematika etablovani profese
socialnich pracovnikll posun vpfed nezaznamenala. In
Socialni prace/socialna praca 3/2009. Brno. ASVSP,
2009

Bednaf, M. Rozvoj kvality v socialnich sluzbach je
naro¢ny a dlouhodoby proces. In Socialni
prace/socialna praca 4/2009. Brno. ASVSP, 2009
Bednar, M. Kvalita v socialnich sluzbach, Socialni
sluzby — typologie. In Bastecka, B. a kol.
Psychologicka encyklopedie — aplikovana
psychologie. Praha: Portal, 2009.

Bednar, M., Palas¢akova, D. ed. Spravedinost a
sluzba IV. Olomouc: CARITAS — VOSs Olomouc,
2010

Ugast v projektech:
¢ Organizovani a vedeni vzdélavacich projektd v ramci

profesniho vzdélavani (OPOK 2003—-2004, ESF 2005—

11


http://domaci.ihned.cz/

organech, ¢lenstvi v profesnich 2007, 2010)
organizacich, ucast v projektech, ' ¢ Spoluautorstvi mezinarodnich projektd hrazenych
zahraniCni  zkuSenosti, ziskana z fondt EU: Vzdélavaci projekt pro pracovniky
G e zakladajici socialni sluzby na Ukrajing (2000),
v Srbsku a Cerné Hofe (2003—2004)
¢ Hodnoceni a podpora kvality socialnich sluzeb v ramci
rdznych projektt — napf. Slezska diakonie Cesky
Tésin, Mésto Havli¢kav Brod, Diecézni charita
ostravsko-opavska, Arcidiecézni charita Olomouc,
Asociace Ustavt socialni péée CR, Sdruzeni Ceska
katolicka charita

Aktivni plsobeni ve vyznamnych institucich:

e Védeckarada CMTF UP Olomouc

e Mistopfedseda Asociace vzdélavatelu v socialni praci

e Redakéni rada €asopisu Socialni prace / Socialna
praca

Reference (dobrovolné)
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19. Seznam lektoru

C. | Piijmeni, jméno, titul

1 PhDr. Ivo Gabrhelik,CSc.

2 Mgr. Jana Palouskova

Predmét vyuky + rozsah
(pocet vyukovych hodin)

Podpis: souhlas se
zarazenim do tymu
lektorti daného

programu
Jak klienty spravné odhadnout a Viz pfiloha 1
presvédcit (8 hodin)

Jak klienty spravné odhadnout a Viz pfiloha 1

pfesvédcit (8 hodin)

20. Lektofi (vypiste pro kazdého lektora samostatnou tabulku):

Stanoveny jsou pouze povinné a minimalni poZadavky.

Jméno, pfijmeni, tituly

PhDr. Ivo Gabrhelik, CSc.

Datum narozeni

8.5.1945

Vzdélani

UP Olomouc, obor psychologie (magisterské studium - titul
Mgr. 1973, postgradualni studium — titul PhDr. 1976, titul CSc.
1989)

Hlavni kvalifikace
specializace

Soucasna pozice (pocet let
v souCasném
zaméstnani)

Psychologie

psychologie prace a organizace, socialni psychologie,
vyvojova psychologie

OSVC - lektor seminaftl v oblasti psychologie a socialni prace,
poradenstvi a kougink v oblasti RLZ, psychologické poradenstvi,
trenér SPV — dlouhodobé vycvikové programy rozvoje socialné
psychologickych dovednosti (9 let)

Profesni zkusenosti (zejména
ve vztahu k pfednaSenému
tématu)

Délka praxe a jeji zaméfeni

psycholog (23 let)

personalni feditel (11 let)

trenér socialné psychologického vycviku

13




Zkusenosti s lektorskou
c¢innosti (pocet let /
Skolicich dnu)

1974 — 86 lektor a predseda sekce psychologie tehdejsi
Akademie J. A. Komenského — stézi kvantifikovatelné mnozstvi
Skolicich dnU v oblasti vyvojové, pedagogické, socialni a
pracovni psychologie)

1979 — 88 externi vyuka ekonomické psychologie a sociologie
na FT VUT Zlin (Etyfi hodiny tydné)

1996 — 2001 soukroma VS Evropsky polytechnicky institut, s.r.o.
Kunovice — externi vyuéujici Rizeni lidskych zdroj, komunikace,
etika podnikani (4-5 hodin tydné)

2002 — dosud lektor Vzdélavaciho stfediska VOSs CARITAS
Olomouc (5-8 celodennich seminard rocné)

2001 — dosud pro VOSs Caritas Olomouc zajistuje jako trenér
pravidelné tydenni vycvikovi programy rozvoje socialné
psychologickych dovednosti studentd Skoly (3 — 4 krat rocné).

Po celou dobu profesniho angazma v pozici psychologa a
personalniho feditele lektorsky plsobil ve vzdélavacich,
kvalifika¢nich a adapta¢nich programech spolec¢nosti.

2001 — dosud jako OSVC poskytuje sluzby v ramci pfipravy a
vzdélavani pracovnikl v oblasti psychologie a prace s lidmi.

V zakladnim pfehledu jsou uvadény pouze instituce, které byly
(jsou) nasimi partnery opakované a dlouhodobé:

Neziskové organizace: Caritas — VOSs, Olomouc; VS Caritas,
Olomouc; Vzdélavaci stfedisko CKCH, Praha; EFFETA,
Diecézni charita Brno; Charita Opava; Charita Sternberk, Charita
sv. Anezky Otrokovice; Charita Zlin; Tyflo o.p.s., Olomouc; Unie
neslySicich, Brno; Profit klub — vzdélavaci centrum v.o.s.,
Ostrava; Trend vozickafd Olomouc; Nadéje o.s. Praha,
Otrokovice a Zlin; S Centrum Hodonin, Domov dtchodcd Stity;
Magistrat mésta Olomouce; Zlinsky kraj — od roku 2006 (dosud)
bylo realizovano vice nez 40 celodennich seminari pro Gfedniky
a vedouci pracovniky.

Firmy: Lhoist, s.r.o., Praha; Prabos, a.s. Slavi¢in; Novesta a.s.,
Zlin; Hu-fa Dental a.s., Cadca a Zlin; ABN AMRO, penzijni fond,
Brno; HVB Brno; Trumf Internacional, s.r.o., Dolni Ujezd;
Phoenix lékarensky velkoobchod, a.s., Praha; Zentiva a.s.
Praha; Mundipharma GMBH Brno; GEHE Pharma Praha spol.
s r.0.; Alliance HealthCare, s.r.o. Praha

Kurz lektorskych
dovednosti

Uvedte, u které organizace, ve
kterém roce, v jakém rozsahu

Vyuka odbornych pfredmétu:

1979-1988 externi prednasejici na FT VUT Zlin — pfedmét:

Ekonomicka psychologie a sociologie

1996-2001: externi pfednasejici na Evropském polytechnickém
institutu, s.r.o. Kunovice — predméty: Rizeni lidskych zdroju,

Etika podnikani

Lektorska ¢innost:

e 1973-2001: lektor vzdélavacich , kvalifikacnich a
adaptacnich programu Svit, a.s.

e 1974-1986: lektor a pfedseda sekce psychologie (SA)
nyni Akademie J. A. Komenského — mnozstvi
prednasek pro organizace a Skoly z oblasti vyvojove,
pedagogické, socialni a pracovni psychologie

14




2001 — dosud: seminafe a vzdélavaci programy pro
vyrobni, obchodni a neziskové organizace (napf. ABN
AMRO, penzijni fond, Trumf Internacional, Dolni
Ujezd;FOBOS INVEST Praha;Mundipharma Brno;
Zentiva Praha; Phoenix Praha; Alliance Health
Praha;KU Zlin; Tyflo Brno;Unie nesly$icich Brno;
Vzdélavaci stredisko Caritas — VOSs Olomouc; Charity
Olomouc, Sternberk, Zlin, Otrokovice, Opava a dalsi
Pro Caritas - VOSs Olomouc vede pravidelné vycvikové
programy rozvoje socialné psychologickych dovednosti
studentd

Publikaéni ¢innost

Celkem 48 odbornych ¢lanku, publikaci a sbornikovych
prezentaci, napfiklad:

Gabrhelik, 1., Mare$, P., Kacr, J.: Ekonomicka
psychologie a sociologie, U&ebni texty VS, VUT Brno,
FT 1986

RGzi¢ka, J. a kol.: Motivace pracovniho jednani, U¢ebni
texty VSE Praha, Praha 1987

Kolektiv katedry: Vyzkumny Ukol katedry AESP VSE
Praha: ,Ridici pracovnik a pracovni kolektiv*, VSE
Praha 1987

Gabrhelik, I.: Socialni modely — prace se ,zlatym
jadrem* firmy, In: Personalni management 95, Sbornik
UK Praha, 1995

Gabrhelik, 1.
organizacich, In:
zdroju, GRADUA, Praha 1996

.Motivaéni proménné ve vyrobnich

Sbornik: Strategie fizeni lidskych

Jiné

Napf. zapojeni v poradnich
organech, €lenstvi v profesnich
organizacich, ucast v projektech,
zahraniéni zkuSenosti, ziskana
ocenéni apod.

Reference (dobrovolné)

Jméno, pfijmeni, tituly

Mgr. Jana Palouskova

Datum narozeni

6.7.1973

Vzdélani

FF UP Olomouc, obor sociologie — andragogika (magisterské

studium)

Hlavni kvalifikace
specializace

Soucasna pozice (pocet let
v sou¢asném
zameéstnani)

Sociolog, psychoterapeut, lektor

Personalni a psychologické poradenstvi Zlin

Profesni zkusenosti
(zejména ve vztahu
k pfednasenému tématu)

FF UP Olomouc, referat oddéleni védy a vyzkumu
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Délka praxe a jeji zaméreni

(1 rok)

Ucitelka odbornych pfedmétl: Teorie a metody socidlni prace,

Etika socialni prace, Krizova intervence
Caritas — VOSs Olomouc (7let)

Supervizorka (7 let)

Personalni a psychologické poradenstvi Zlin (11 let) Lektorka
(12 let)

Zkusenosti s lektorskou
¢innosti (pocet let /
Skolicich dnl)

12 let aktivni lektorska,trenérska ¢innost a

poradenska ¢innost

Kurz lektorskych
dovednosti

Uvedte, u které organizace, ve
kterém roce, v jakém
rozsahu

e 2001 - dosud: seminafe a vzdélavaci programy pro
vyrobni, obchodni a neziskové organizace (napf. ABN
AMRO, penzijni fond, Trumf Internacional, Dolni Ujezd;

e FOBOS INVEST Praha;Mundipharma Brno; Zentiva
Praha; Phoenix Praha; Alliance Health Praha;KU Zlin;
Tyflo Brno;Unie neslySicich Brno; Vzdélavaci stfedisko
Caritas — VOSs Olomouc; Charity Olomouc, Sternberk,
Zlin, Otrokovice, Opava, ACH Brno a dalsi

e Pro Caritas - VOSs Olomouc vede pravidelné vycvikové
programy rozvoje socialné psychologickych dovednosti
studentd

Supervizni ginost:

- supervize jsou realizovany na vSech pracovnich Urovnich tzn.
Pracovnici pfime péce, koordinatofi, socialni pracovnici,
provozni useky, stfedni management, feditelé instituci

2006 CHOPS — Olomouc

Internetporadna Olomouc

Romodrom Praha, poboc¢ka Olomouc

Socialni sluzby mésta Olomouce

Praxe studentt Caritas .- VoS socialni Olomouc
Centrum osobni asistence Uherské Hradisté
Domov na JaroSce Hodonin

S- Centrum Hodonin

Domov pro seniora Tovacov
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Publikacni ¢innost

Drogy a spole¢nost 1997, Sananim, Olomouc 1997.

Systemicka terapie v poradenském procesu, Sbornik pFispévk
z védecké konference s mezinarodni Ucéasti Kvalita Zivota a

lidska prava v kontextu vzdélavani dospélych. Presov, 2001.

Jiné

Napf. zapojeni v poradnich
organech, ¢lenstvi v profesnich
organizacich, ucast v projektech,

zahrani¢ni zkuSenosti,
ocenéni apod.

ziskana

PROJEKTY

Spole€nost Personalniho a psychologického poradenstvi je
spolurealizatorem rlizné zamérenych narodnich i mezinarodnich
projektd spolufinancovanych ze zdroju Evropské unie, jejichz
cilem je feSeni vzdélavacich potfeb statnich i nestatnich

organizaci.

2010 — Découverte du Coaching, Psychoterapeutické centrum
Gaudia ve spolupraci s Gl s.ro. Lektofi Nicolas de Beer,
Isabebelle Laplante — ¢lenové Evropské asociace koucl a
EMCC

2006 — dosud Aktivni ulast v projektu ,Partnerstvim

k profesionalizaci® (Caritas — VOSs Olomouc)

1997 - Vycvik protidrogového koordinatora, PdgF UP Olomouc —

katedra antropologie a zdravovédy

1999 — absolvovani Democratic Treatment: ImeldaMcCarthy,

Ernst Salamon
Systemicka terapie

e Institut pro systemickou zkudenost Praha — absolvovano
2001

- 450 hodinovy sebezkuSenostni psychoterapeuticky vycvik v
systemickém pfistupu ke klientim — mezinarodni védecka
rada ISZ: Insoo Kim Berg, Joachim Hinsch, Kurt Ludewig,
Imelda McCarthy, Ernst Salamon, Steve de Shazer,
Ferdinand Wolf

2001 — mezinarodni konference ,Mein in Systems — Systems in
Men“ Praha
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Akademické staze

2/2002 Srbsko — vzdélani a supervize pracovnikl Charity
Béléhrad

10/2001 Litva

Ukrajina . Vzdélavni pracovniku Charity Ukrajiny —
Ternopyl — 2 lety projekt

1991 SRN Johannaes Hospital Duisburg 3 mési¢ni staz

Reference (dobrovolné)

FormulaF 2B k Zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu za Zadatele pfedklada
(jméno a pfijmeni opravnéné osoby, tituly): Mgr. Martin Bednaf, Ph.D.
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2.C] Formular zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu - Prilohy

Nazev zadatele:

Nazev vzdélavaciho

programu:
C. | Prilohy
1 | Podepsana prohlaseni o

bezuhonnosti garanta a
lektort a jejich souhlas
se zapojenim do tymu
lektorti daného programu

Pro jednotlivé osoby — souhlas
svyukou je mozné uvadét ve
formulafi zadosti

Kopie dokladil o odborné
zpusobilosti nebo
osvédceni o uznani

odborné kvalifikace
garanta a lektor

Pro jednotlivé osoby

Priklad evaluaéniho
dotazniku pro ucastniky

Priklad u¢ebniho textu

v tiSténé i elektronické
formeé (v piipadé, Ze je uveden
v zadosti)

Priklad osvédéeni

Minimalni obsah osvéddéeni viz
Priloha ¢. 2.3

Doklad o zaplaceni
spravniho poplatku Kopie
vypisu z Uctu

CARITAS — VyS$Si odborna Skola socialni Olomouc

Jak klienty spravné odhadnout a pfesvédcit

VypiSte seznam pfiloh

Prilozeno

Pfilozena kopie doklad(i o odborné zpusobilosti
garanta a lektora

Prilozeno

Prilozeno

Prilozeno

Prilozeno

Seznam pfiloh k Zadosti o akreditaci vzdélavaciho programu za Zadatele pfedklada:

(jméno a pfijmeni opravnéné osoby, tituly): Mgr. Martin Bednar, Ph.D.

Datum: .....

POAPIS: oo
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