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1. ÚVOD
1.1 Co je cílem tohoto textu

Tato příručka popisuje průběh aktivity pracovněprávní poradenství v rámci projektu CHOPÍM SE ŠANCE, který realizovala brněnská organizace Liga vozíčkářů. První část podává informace o průběhu aktivity, vč. popisu dokumentace, která byla využívána jako podklad při práci s uživateli, druhá část se zaměřuje na konkrétní témata, která nejčastěji tvořila náplň pracovněprávního poradenství.  
1.2 Projekt Chopím se šance

Projekt byl zahájen v květnu 2009, ukončen v dubnu 2012. Cílovou skupinou projektu byli lidé s postižením tělesným, mentálním či duševním onemocněním z vybraných lokalit JMK a Kraje Vysočina. Při výběru lokalit byla preferována místa s vyšší mírou nezaměstnanosti, která se potýkají s nedostatkem služeb v oblasti podpory lidí se zdravotním postižením při hledání zaměstnání. Za dobu své působnosti byly služby projektu nabízeny v Hustopečích, Židlochovicích, Hodoníně, Veselí n. Mor., Blansku, Boskovicích, Znojmě, Havlíčkově Brodě a v Jihlavě.

Hlavní náplní projektu byla podpora lidí se zdravotním postižením při hledání zaměstnání a při zprostředkování kontaktu s potenciálním zaměstnavatelem. Za tímto účelem byly realizovány aktivity kariérové a pracovněprávní poradenství, spolu s nabídkou doplňkových aktivit ve formě vzdělávacích kurzů, workshopů na téma „Příprava na pracovní pohovor se zaměstnavatelem“ a pracovní asistence. Aktivity projektu využilo celkem 240 uživatelů, pracovněprávní a kariérové poradenství využilo 93 zájemců. Součet dob trvání všech konzultací činil 900 hod. Po dobu trvání projektu bylo uspořádáno 29 kurzů ve 14 městech JMK a Vysočiny a 13 workshopů. Díky spolupráci se zaměstnavateli bylo klientům projektu zprostředkováno 15 pracovních míst. Realizaci projektu zajišťovali koordinátorka, administrativní pracovnice, dva pracovní konzultanti a lektoři vzdělávacích kurzů. 
2.  pracovněprávní PORADENSTVÍ 
– 
STRUKTURA AKTIVITY, POUŽITÁ DOKUMENTACE
Aktivita pracovněprávní poradenství je realizována jako součást tzv. „individuálních konzultací“. Jedná se o pravidelné osobní schůzky s uživateli projektu zaměřené na jejich podporu v konkrétních situacích spojených s hledáním zaměstnání. Průběh jednotlivých konzultací má předem danou strukturu, kterou je možné přizpůsobit potřebám a možnostem každého uživatele.

Obvyklá délka trvání jedné konzultace je 60 – 75 min. V případě potřeby je možné konzultaci zkrátit, či prodloužit. Pracovník se setkává s uživatelem obvykle 1x týdně, v případě potřeby je možné interval prodloužit i na 1x za 14 dní. V případech, kdy uživatel přichází s požadavkem pouze na určitý druh informací, kontaktů atd., může proběhnout pouze jednorázová konzultace (viz níže).

Konzultace probíhají ve vybraných lokalitách s ohledem na předběžný zájem ze strany potenciálních uživatelům. Místem konání jsou prostory, které jsou bezbariérové a splňují požadavek na dostatečné soukromí během konzultací. V případech, kdy se uživatelé nemohou dostavit do místa konání konzultací (neexistující dopravní spojení, komplikovaný zdravotní stav atd.) je možné, aby konzultace proběhla i u uživatele doma. 

2.1. Zahájení aktivity

Na prvním místě je ověřeno, zda zájemce spadá do cílové skupiny projektu, tj. jedná se o osobu se zdravotním postižením (mimo smyslového hendikepu). Následně jsou od zájemce zjištěny kontaktní údaje a domluven termín první schůzky. Při naplnění kapacity jsou zájemci zapsáni do pořadníku a v případě uvolnění kapacity kontaktováni pracovníkem projektu.  

První schůzka se zájemcem o pracovněprávní poradenství má informativní charakter. Zájemce je seznámen s náplní, průběhem a podmínkami využívání aktivity.  

V první fázi, která obvykle trvá 1 – 2 konzultace, jsou mapovány představy a očekávání zájemce o následné spolupráci, především jsou vytipovány oblasti, ve kterých zájemce potřebuje podporu. Za tímto účelem zájemce vyplní Předběžný dotazník (příloha č. 1). Ten umožní jak pracovníkovi projektu (dále jen pracovník), tak zájemci udělat si jasnější představu o tematické náplni budoucí spolupráce. Součástí dotazníku je základní nabídka témat, která patří při realizaci pracovněprávní poradenství mezi nejčastější. Zájemce má možnost mezi nimi vybírat, případně nabídku doplnit o témata vlastní. 

V případě, že zájemce souhlasí s rozsahem a způsobem poskytování aktivity, je mu předána Dohoda o účasti v projektu (dále jen Dohoda, příloha č. 2). Dohodu je možné podepsat na první schůzce, popř. je zájemci předána domů k prostudování a podepsána až na druhé schůzce (Dohoda je vždy vypracována ve dvou vyhotoveních, z nichž jedno obdrží uživatel, druhé pracovník projektu). Po podepsání Dohody se zájemce stává uživatelem (klientem) projektu. 

V Dohodě uživatel stanoví svůj osobní cíl, kterého chce v průběhu spolupráce dosáhnout. Cíl musí splňovat kritéria SMART (Smysluplné, Měřitelné, Akceptovatelné, Realizované, v Termínu). Osobní cíl uživatele je dále rozpracován v Individuálním plánu (viz níže).

Veškerou dokumentaci pracovník zakládá do složky uživatele, kterou má při práci s uživatelem vždy k dispozici.

Uživateli jsou závěrem prvního setkání předány kontaktní informace na pracovníka projektu. Uživatel může v případě potřeby kontaktovat pracovníka i mimo termín domluvené schůzky.  

2.2. Průběh aktivity

Ve druhé fázi spolupráce, která obvykle probíhá po dobu 1 – 3 konzultací, pokračuje mapování potřeb a představ uživatele ve vybraných oblastech. S uživatelem je vyplněn Osobní profil (příloha č. 3.), který mapuje jeho vzdělání, dosavadní praxi, preference, schopnosti, možnosti a omezení. Informace v Osobním profilu slouží pracovníkovi k vytvoření si jasnější představy o uživateli a jeho aktuálních potřebách. 

Zásadním dokumentem při definování cílů spolupráce s uživatelem je Individuální plán (příloha č. 4). V Individuálním plánu je uveden hlavní cíl spolupráce, který uživatel stanovil již v Dohodě. Tento hlavní cíl je následně rozpracován na dílčí cíle. Stanovení jednotlivých kroků, které musí učinit nejen pracovník, ale především uživatel, spolu s postupem a časovým horizontem jejich plnění, je výsledkem mapovací fáze spolupráce s uživatelem. Nutná je v tomto případě shoda mezi pracovníkem a uživatelem na daných tématech. Na plnění dílčích cílů se musí uživatel aktivně podílet. Individuální plán je dokument, se kterým se během konzultací pracuje průběžně. Slouží jako jejich osnova. Uživatel má tak představu o náplni jednotlivých schůzek s pracovníkem, má možnost předem si jednotlivá témata promyslet a připravit se na ně. Na závěr je stanoveno datum nejbližší revize Individuálního plánu.

Revize Individuálního plánu slouží k průběžné kontrole efektivity spolupráce. Cílem je získat zpětnou vazbu od uživatele k plnění jednotlivých dílčích cílů. Z revize je pořízen zápis na zadní straně dokumentu. 

V případě, že z revize vyplyne, že ve stanoveném období nebyly splněny všechny dílčí cíle, popř. během spolupráce byly stanoveny cíle nové, jsou tyto skutečnosti uvedeny do následujícího Individuálního plánu. Tímto způsobem je plánována spolupráce s daným uživatelem až do splnění všech dílčích cílů a tím i cílu hlavního, nebo do doby ukončení spolupráce z jiného důvodu (viz kapitola Ukončení spolupráce).

2.3. Přerušení spolupráce

Během spolupráce s uživatelem může dojít k situaci, kdy bude nutné spolupráci přerušit (např. hospitalizace v nemocnici, pobyt v lázních, dlouhodobé onemocnění atd.). To nastává v případě, že se uživatel nemůže dostavit na konzultaci po dobu jednoho měsíce a déle. V takovém případě se s uživatelem stanoví alespoň rámcově doba přerušení. Pokud přerušení trvá osm týdnů a déle, pracovník osloví dalšího zájemce o pracovněprávní poradenství z pořadníku, se kterým spolupracuje pouze po dobu přerušení jiného uživatele. Nový zájemce je o tom informován hned na první konzultaci. Uživateli, se kterým proběhla spolupráce pouze po dobu přerušení spolupráce s jiným uživatelem, je nabídnuta možnost pokračování hned, jakmile dojde k uvolnění kapacit pracovníka.   

2.4. Ukončení spolupráce

Při dosažení hlavního cíle spolupráce stanoveného v IP dojde k rekapitulaci dosavadního průběhu spolupráce. Cílem je poukázat na nabyté znalosti a dovednosti a zlepšení schopnosti samostatně hledat zaměstnání. Pokud dojde k dosažení hlavního cíle z IP a uživatel již nemá další „zakázku“, je spolupráce ukončena. Současně je mu nabídnuta možnost se kdykoli v budoucnu (maximálně však do data ukončení projektu) v případě potřeby znovu na pracovníka projektu obrátit (není vyloučeno ani opětovné navázání spolupráce).

Uživatel může spolupráci ukončit:

· kdykoliv bez udání důvodů,
· po naplnění hlavního cíle,
· z objektivních důvodů (nástup do zaměstnání, zhoršení zdravotního stavu, studium, apod.),
· z jiného důvodu bránícího v účasti na aktivitě.
Pracovník může spolupráci ukončit:

· při nedodržení stanovených povinností ze strany uživatele

· při aktuální závislosti uživatele na návykových látkách

· při agresivním jednání uživatele

Uživatel je následně požádán o vyplnění Dotazníku zpětné vazby (příloha č. 5), jehož cílem je získat zpětnou vazbu od uživatele k poskytované aktivitě. Formou dotazníku uživatel hodnotí také přístup a kvalitu pracovníka, který aktivitu vedl. Dotazník je anonymní.

Posledním krokem je podepsání Dohoda o ukončení účasti v projektu (příloha č. 6), ve které klient definuje důvod ukončení spolupráce.

2.5. Ostatní dokumentace projektu

Z každé konzultace vyhotoví pracovník zápis v elektronické podobě o jejím průběhu a náplni. Uživatel má možnost kdykoliv do těchto zápisů nahlédnout. 

Na konci každé konzultace stvrdí uživatel svým podpisem do Docházkového listu (příloha č.7) svoji účast. V docházce je uvedena i délka trvání jednotlivých konzultací. Docházka současně slouží jako doklad o provedených intervencích ze strany pracovníka projektu.

Po ukončení spolupráce s uživatelem jsou veškeré zápisy vedené v elektronické podobě vytištěny a založeny do jeho složky. Při vedení dokumentace je zabezpečena ochrana osobních údajů uživatelů, k elektronické i papírové podobě dokumentů mají přístup pouze určení pracovníci projektu. 
2.6. Jednorázová konzultace

V některých případech lze zakázku uživatele vyřešit během jednoho setkání s pracovníkem. Jedná se převážně o případy, kdy uživatel přichází s požadavkem na určitý druh informací, případně potřebuje jednorázově poradit či nasměrovat. V takovém případě uživatel vyplní pouze Předběžný dotazník, Dohoda se nepodepisuje.
3. pracovněprávní PORADENSTVÍ 
–
 CÍL A NÁPLŇ AKTIVITY
Cílem aktivity je napomoci uživatelům při orientaci v oblasti pracovněprávních vztahů, a to jak z pohledu zaměstnance, tak zaměstnavatele. Uživatelé jsou během poradenství vybaveni informacemi, které jim poskytnou větší jistotu při jednání se zaměstnavateli a úřady, získají větší přehled o možnostech zaměstnávání osob se zdravotním postižením (OZP) a o výhodách pro zaměstnavatele zaměstnávající pracovníky z řad OZP. Doplňkovou aktivitou pracovněprávního poradenství je třídenní kurz pracovněprávního minima.
Uživatel není pouhým pasivním příjemcem informací. Snahou pracovníka poskytujícího pracovněprávní poradenství je maximálně využít potenciál uživatele k získání potřebných informací. Uživatelé se učí samostatně informace získávat, ověřovat je a dále s nimi pracovat. Úkolem pracovníka není vyřešit problém za uživatele.
Pracovník dále motivuje uživatele k účasti na návazných aktivitách projektu (vzdělávací kurzy, workshop), jejichž absolvování doplňuje a zvyšuje kvalifikaci uživatele (sekundárně mohou doplňkové aktivity přispět k většímu sociálnímu začlenění uživatele).

Pracovněprávní poradenství je poskytováno pouze individuálně, a to jak uživatelům, kteří ještě nevstoupili na trh práce (absolventi), tak uchazečům o zaměstnání, případně těm, kteří jsou aktuálně zaměstnaní a potřebují poradenství v oblasti pracovněprávní legislativy.
3.1. Tematická náplň poskytovaného pracovněprávního poradenství

Níže uvedený výčet představuje tematickou náplň pracovněprávního poradenství, která patřila mezi uživateli k nejžádanějším, a bylo jí během konzultací věnováno nejvíce pozornosti. Jako doplnění k jednotlivým tématům uvádíme stručný výklad dané problematiky, který se opírá o platnou legislativu k 1. 1. 2012 (informace byly převzaty z Informačního portálu Ligy vozíčkářů http://ligavozick.skynet.cz/ip/). 
V několika případech se během poskytování pracovněprávního poradenství ukázalo, že mezi uživateli koluje několik polopravd a fám, týkajících se hlavně registrace na ÚP a zaměstnávání OZP. Bohužel se v takovém případě uživatelé neobrací na příslušné úřady a instituce, aby si tyto mylné informace ověřili, ale s důvěrou je přebírají a předávají dál.   
Nejčastěji probíraná témata na individuálních konzultacích:   

· invalidní důchody (odebrání invalidního důchodu, souběh invalidního důchodu a výdělečné činnosti, registrace na ÚP),
· registrace na ÚP a výdělečná činnost,
· dohoda o provedení práce (DPP) a dohoda o provedení činnosti (DPČ),
· příspěvky na podporu podnikání OZP,
· zaměstnávání OZP - příspěvky a výhody pro zaměstnavatele.
3.2. Invalidní důchody
Základní orientace v oblasti invalidních důchodů je pro každého člověka se zdravotním postižením nezbytná. Každý uživatel by měl být vybaven informacemi ohledně jejich přiznávání, o potřebné době pojištění pro vznik nároku na invalidní důchod, o výhodách spojených s jejich přiznáním, o opravných prostředcích v případě nepřiznání či jeho odebrání atd. 
Mezi zásadní omyly, kterých se uživatelé dopouštějí, je důvěra v následující tvrzení:
a) Po dobu registrace na ÚP je za mě placeno zdravotní a sociální pojištění. Odchodem z ÚP si budu muset pojištění platit sám.
V případě invalidity I., II. a III. st. je zdravotní pojištění (pokud OZP není zaměstnána a pokud vznikl nárok na výplatu invalidního důchodu) hrazeno státem z titulu jeho pobírání. Jeho úhrada tedy není podmíněna registrací na ÚP. Sociální pojištění hrazeno není a doba pobírání invalidního důchodu I. a II. stupně není započítávána jako náhradní doba důchodového pojištění (např. pro nárok na starobní důchod). V případě registrace na ÚP se jako náhradní doba důchodového pojištění započítává pouze doba, po kterou uchazeč o práci pobírá podporu v nezaměstnanosti nebo podporu při rekvalifikaci. V případě invalidity III. st. se doba pobírání invalidního důchodu považuje za náhradní dobu důchodového pojištění (pouze za předpokladu, že vznikl nárok na vyplácení invalidního důchodu).

b) Pokud začnu pracovat a vydělávat peníze, bude mně krácen nebo odebrán invalidní důchod.   

Tato mylná informace je mnohdy bohužel šířena i samotnými lékaři a úředníky. Ke krácení invalidních důchodů s ohledem na výši příjmu docházelo do 31. 1. 2006. Po tomto datu již není výdělečná činnost poživatele invalidního důchodu omezena, ani výší výdělku, ani délkou pracovní doby. Ekonomická situace pobíratele invalidního důchodu nemá vliv na jeho přiznání či odebrání.  
3.3. Registrace na úřadu práce a výdělečná činnost

Naprostá většina uživatelů přicházející na individuální konzultace jsou registrovanými uchazeči o práci na ÚP. Bohužel informovanost uživatelů o právech a povinnostech uchazečů o práci není dostatečná a v některých případech opět dochází k mylným interpretacím platné legislativy.

K nejčastějšímu omylu v této oblasti patří následující tvrzení:
Během registrace na ÚP není možný přivýdělek v žádné výši. 
Od 1. 1. 2009 si uchazeči o zaměstnání mohli během registrace na ÚP měsíčně přivydělat polovinu minimální mzdy, tedy 4 000 Kč hrubého, bez ohledu na to, zda uchazeč pobíral podporu v nezaměstnanosti či nikoliv. 

Od 1. 1. 2011 byla zrušena možnost přivýdělku při pobírání podpory v nezaměstnanosti. Neznamená to však, že by během registrace na ÚP nebyl přivýdělek možný. Výše zmíněný přivýdělek 4 000 Kč hrubého je možný buď až po ukončení podpůrčího období, případně i během něho. Uchazeči však v takovém případě není vyplácena podpora v nezaměstnanosti. Podpůrčí doba, po kterou měl uchazeč nárok na podporu a z důvodu přivýdělku ji nedostával, se tak odsune na období, kdy uchazeč již žádný přivýdělek nemá.  

3.4. Dohoda o provedení práce (DPP) a dohoda o pracovní činnosti (DPČ)
V mnoha případech se s dohodami uzavíranými mimo pracovní poměr setkali uživatelé během individuálních konzultace poprvé. Přitom se jedná o poměrně rozšířený způsob úpravy pracovního vztahu mezi zaměstnavatelem a zaměstnancem, zvláště v případě OZP, kdy je častá práce z domu nebo jen nárazový přivýdělek. Pro úplnost níže uvádíme základní rozdíly mezi jednotlivými dohodami.

Dohoda o provedení práce (DPP)
· Dohoda musí být písemná.

· Rozsah práce, na který se DPP uzavírá, nesmí být větší než 300 hodin v kalendářním roce u jednoho zaměstnavatele. Do rozsahu práce se započítává také doba práce konaná zaměstnancem pro zaměstnavatele v témže kalendářním roce na základě jiné dohody o provedení práce. 

· V DPP musí být uvedena doba, na kterou se tato dohoda uzavírá. 

· Z odměny nižší než 10 000,- měsíčně vyplacené na základě dohody o provedení práce se neodvádí ani zdravotní ani sociální pojištění, platí se pouze daň. 

· DPP s měsíční odměnou vyšší než 10 000,- už sociálnímu a zdravotnímu pojištění podléhají. Protože budou zaměstnanci pracující na dohody o provedení práce s odměnou 10 000 korun a více nemocensky pojištěni, náleží jim také náhrada mzdy v době prvních 21 kalendářních dnů pracovní neschopnosti. Od 22. dne nemoci pak bude, stejně jako u jiných zaměstnanců, hradit nemocenské správa sociálního zabezpečení.

· Zaměstnanci pracující na DPP nemají nárok na dávky ošetřovné a vyrovnávací příspěvek v těhotenství a mateřství.

· Dle novelizovaného zákoníku by měl při skončení dohody o provedení práce zaměstnavatel vystavit i potvrzení o zaměstnání, tzv. zápočtový list. Zaměstnavatel bude rovněž potvrzovat údaje potřebné pro posouzení nároku na podporu v nezaměstnanosti.

· Výkon práce nesmí přesáhnout 12 hodin během 24 hodin po sobě jdoucích.

Dohoda o pracovní činnosti (DPČ)

· DPČ může být uzavřena maximálně na polovinu pracovního úvazku, musí být písemná.

· V dohodě o pracovní činnosti musí být uvedeny sjednané práce, sjednaný rozsah pracovní doby a doba, na kterou se dohoda uzavírá.

· Z DPČ odvádí zaměstnavatel i zaměstnanec zdravotní pojištění, sociální pojištění i daň z příjmu. 

· Není-li sjednán způsob zrušení dohody o pracovní činnosti, je možné ji zrušit dohodou smluvních stran ke sjednanému dni; jednostranně může být zrušena z jakéhokoliv důvodu nebo bez uvedení důvodu s 15denní výpovědní dobou, která začíná dnem, v němž byla výpověď doručena druhé smluvní straně. Okamžité zrušení dohody o pracovní činnosti může být však sjednáno jen pro případy, kdy je možné okamžitě zrušit pracovní poměr.

· Výkon práce nesmí přesáhnout 12 hodin během 24 hodin po sobě jdoucích.

· Zaměstnanec nemá nárok na dovolenou.

3.5. Příspěvky na podporu podnikání OZP
Zvláště v prvních dvou letech působení projektu (2009, 2010) byl zaznamenán větší zájem ze strany uživatelů o informace z oblasti podnikání OZP. Obory, ve kterých měli uživatelé v úmyslu začít podnikat, byly následující:

· výroba a prodej peletek,
· nabídka produktů z oblasti pojišťovnictví,
· šití a opravy oděvů,
· canisterapie,
· tvorba webových stránek.
V případě, že uživatelé měli zájem čerpat příspěvky na podporu podnikání od ÚP, byl jim doporučen rekvalifikační kurz ÚP (Základy podnikání), jehož výstupem je vypracování podnikatelského plánu, jehož předložení a obhajoba jsou podmínkou pro získání příspěvku. 

Přehled finančních zdrojů na podporu podnikání OZP:

Příspěvek na vytvoření chráněného pracovního místa (CHPM) pro osobu se zdravotním postižením dle § 75 zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, odst. 9 může příspěvek činit maximálně osminásobek a pro osobu s těžším zdravotním postižením maximálně dvanáctinásobek průměrné mzdy v národním hospodářství za první až třetí čtvrtletí předchozího kalendářního roku. Chráněné pracovní místo musí být provozováno po dobu nejméně 3 let ode dne sjednaného v dohodě s ÚP. Vrácení tohoto příspěvku nemůže ÚP požadovat, pokud osoba přestane vykonávat samostatnou výdělečnou činnost ze zdravotních důvodů (viz také kap. 3.6. Zaměstnávání OZP, bod b).

S tímto příspěvkem souvisí i příspěvek na částečnou úhradu provozních nákladů chráněného pracovního místa osoby samostatně výdělečně činné - § 75 zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, odst. 10.  Roční výše příspěvku může činit maximálně trojnásobek průměrné mzdy v národním hospodářství za první až třetí čtvrtletí předchozího kalendářního roku, maximálně 48 000 za rok (viz také kap. 3.6. Zaměstnávání OZP, bod b)  000000000000 
Dále je možné podat žádost o příspěvek na společensky účelné pracovní místo zřízené uchazečem o zaměstnání za účelem výkonu samostatné výdělečné činnosti (viz kap. 3.6. Zaměstnávání OZP, bod c).

Od 1. 1. 2011 byl zaveden překlenovací příspěvek - § 114 zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti. Tento příspěvek může Úřad práce poskytnout osobě samostatně výdělečně činné, která přestala být uchazečem o zaměstnání a které byl poskytnut příspěvek na zřízení společensky účelného pracovního místa. Překlenovací příspěvek se poskytuje na úhradu provozních nákladů, které vznikly a byly uhrazeny v období, na které je překlenovací příspěvek poskytnut. Překlenovací příspěvek lze vyplácet nejdéle po dobu pěti měsíců a jeho výše činí 0,25násobek průměrné mzdy v národním hospodářství za první až třetí čtvrtletí kalendářního roku předcházejícího tomu kalendářnímu roku, ve kterém byla uzavřena dohoda o poskytnutí příspěvku. Za provozní náklady, na které lze osobě samostatně výdělečně činné poskytnout překlenovací příspěvek, se považují nájemné a služby s ním spojené, s výjimkou nájemného za bytovou jednotku a služeb s ním spojených, náklady na dopravu materiálu a hotových výrobků a náklady na opravu a údržbu objektu, ve kterém je provozována samostatná výdělečná činnost, pokud je tento objekt ve vlastnictví osoby samostatně výdělečně činné a náklady souvisí s provozováním samostatné výdělečné činnosti.  

3.6. Zaměstnávání OZP - příspěvky a výhody pro zaměstnavatele

Mohlo by se zdát, že informace o příspěvcích a výhodách pro zaměstnavatele zaměstnávající OZP nejsou pro uživatele až tak důležité. Opak je však pravdou. Praxe ukázala, že mnoho zaměstnavatelů se v této oblasti neorientuje, případně jejich informace jsou neúplné. Uživatel vybavený znalostmi o výhodách zaměstnávání OZP může v zaměstnavateli vzbudit zájem o tento druh podpory, který může ve výsledku vést k zaměstnání uživatele. Během poradenství získá uživatel základní informace z oblasti příspěvků a výhod na podporu zaměstnávání OZP. Současně získá kontakty na místa, kde je možné k této problematice žádat bližší informace.
Níže uvádíme přehled příspěvků na podporu zaměstnávání OZP:  
a) Příspěvek na podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením na chráněném pracovním místě - 435/2004 Sb., §78 

	Příspěvek na podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením je poskytován ve výši 75% skutečně vynaložených mzdových nákladů na zdravotně postiženého zaměstnance (včetně pojistného na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti a pojistného na veřejné zdravotní pojištění, které zaměstnavatel za sebe odvedl z vyměřovacího základu tohoto zaměstnance) zaměstnaného na vyhrazeném chráněném pracovním místě. Jeho maximální výše je 8 000 Kč a je jednotná pro všechny osoby se zdravotním postižením (neposkytuje se na zaměstnávání starobních důchodců); poskytnutý příspěvek se snižuje o výši poskytnuté naturální mzdy (tzn. výrobky, výkony, práce nebo služby poskytnuté zaměstnavatelem). 0000000000000000000000000000000000000000

Pokud k 1. 1. 2012 nemá zaměstnavatel CHPM již vyhrazena, má na jejich vyhrazení lhůtu 6 měsíců (v této přechodné době bude příspěvek poskytován i bez vyhrazeného CHPM).
Pokud je zaměstnanec se zdravotním postižením zaměstnán u více zaměstnavatelů, příspěvek může pobírat pouze jeden z nich, a to ten, u kterého byl pracovní poměr uzavřen nejdříve. 
Příspěvek se poskytuje čtvrtletně zpětně na základě žádosti zaměstnavatele. Příspěvek je splatný nejpozději do 30 kalendářních dnů ode dne doručení žádosti příslušnému úřadu práce.


b) Chráněné pracovní místo a příspěvek na jeho zřízení a provoz - 435/2004 Sb., §75

	Chráněné pracovní místo je pracovní místo vytvořené zaměstnavatelem pro osobu se zdravotním postižením na základě písemné dohody s úřadem práce. CHPM musí být provozováno po dobu nejméně 3 let ode dne sjednaného v dohodě. Na vytvoření CHPM může poskytnout úřad práce zaměstnavateli příspěvky na vytvoření chráněného pracovního místa a na částečnou úhradu provozních nákladů na chráněné pracovní místo.

Příspěvek na vytvoření chráněného pracovního místa pro osobu se zdravotním postižením může činit maximálně osminásobek a pro osobu s těžším zdravotním postižením maximálně dvanáctinásobek průměrné mzdy v národním hospodářství za první až třetí čtvrtletí předchozího kalendářního roku.  Vytváří-li zaměstnavatel na základě jedné dohody s úřadem práce 10 a více chráněných pracovních míst, může příspěvek na vytvoření jednoho chráněného pracovního místa pro osobu se zdravotním postižením činit maximálně desetinásobek a pro osobu s těžším zdravotním postižením maximálně čtrnáctinásobek výše uvedené průměrné mzdy. 00000000000000000000000000000000000000000000000000000
Příspěvek na částečnou úhradu provozních nákladů na chráněné pracovní místo vychází z ekonomické situace subjektu a z jeho reálných provozních nákladů. Příspěvek je nenárokový. Poskytuje se zálohově čtvrtletně nebo v jiném dohodnutém období. Zpětné proplácení provozních nákladů není možné. 0000000000000000000000000000000000
Za provozní náklady CHPM se považují nájemné a služby s ním spojené, náklady spojené s povinnými revizemi a náklady na pojištění objektů, ve kterém je provozováno CHPM, pokud je tento objekt ve vlastnictví zaměstnavatele. Dále náklady na palivo a energii, vodné, stočné a likvidace odpadu, náklady na dopravu zaměstnanců a další náklady dle vyhlášky 518/2004. Vyúčtování příspěvku se provádí k 31. prosinci kalendářního roku a zaměstnavatel je předkládá ÚP nejpozději do 15. února následujícího roku. 000000000000000000000000000
Příspěvek na částečnou úhradu provozních nákladů nelze poskytnout na CHPM zřízené nebo vymezené mimo pracoviště zaměstnavatele (tedy např. na CHPM zřízené v domácnosti zaměstnance).


c) Společensky účelné pracovní místo a dotace na jeho zřízení - 435/2004 Sb., §113

	Společensky účelnými pracovními místy se rozumí pracovní místa, která zaměstnavatel zřizuje nebo vyhrazuje na základě dohody s úřadem práce a obsazuje je uchazeči o zaměstnání, kterým nelze zajistit pracovní uplatnění jiným způsobem - tj. zejména uchazeči o zaměstnání, kterým úřad práce věnuje zvýšenou péči při zprostředkování zaměstnání (dle § 33 zákona o zaměstnanosti). Společensky účelným pracovním místem je i pracovní místo, které zřídil po dohodě s úřadem práce uchazeč o zaměstnání za účelem výkonu samostatné výdělečné činnosti. Na společensky účelná pracovní místa může úřad práce poskytnout příspěvek. Má-li být zřízeno více než 5 pracovních míst, je úřad práce povinen vyžádat si vypracování odborného posudku. 00000000000000000000000000000000
Možnosti zřízení společensky účelných pracovních míst s příspěvkem ÚP jsou tyto (na zřízení 1 místa lze poskytnout pouze jeden druh příspěvku): 00000000000000000000
Vyhrazené pracovní místo - příspěvek na mzdu: 

Příspěvek na společensky účelné pracovní místo, které zaměstnavatel vyhradil pro konkrétního uchazeče o zaměstnání, se poskytuje formou částečné nebo plné úhrady vyplacených, tj. vynaložených mzdových nákladů na umístěného uchazeče o zaměstnání, včetně pojistného na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti a pojistného na veřejném zdravotní pojištění, které zaměstnavatel za sebe odvedl z vyměřovacího základu na zaměstnance. 00000000000000000000000000000000000000000
Výše příspěvku na zřízení jednoho společensky účelného pracovního místa, pokud v kalendářním měsíci předcházejícím dni podání žádosti o příspěvek míra nezaměstnanosti v daném okrese nedosahuje průměrné míry nezaměstnanosti v České republice, může maximálně činit čtyřnásobek průměrné mzdy v národním hospodářství za první až třetí čtvrtletí předchozího kalendářního roku a při zřízení více než 10 pracovních míst na základě jedné dohody může výše příspěvku na jedno společensky účelné pracovní místo činit maximálně šestinásobek této průměrné mzdy. 000000000000000000000000000000000000
Zaměstnavatel si za pomoci ÚP vybere konkrétního člověka, jehož osobní data vyplňuje na formulář žádosti. Uchazeče o zaměstnání nelze zaměstnat dříve, než bude schválena žádost - tím by možnost získání příspěvku zanikla. Příspěvek není nárokový. Příspěvek se proplácí každý měsíc zpětně na účet zaměstnavatele na základě měsíčního hlášení. Příspěvek může být poskytován nejdéle po dobu 12 měsíců. 00000000000000000000000000000000000000
Pokud uchazeč ukončí pracovní poměr během trvání příspěvku nebo bude pracovní poměr ukončen ze strany zaměstnavatele, proplácí se vždy poměrná část měsíce, kterou zaměstnanec odpracoval a dohoda s ÚP automaticky zaniká. 0000000000000000000000000000000000000
Jednorázový příspěvek na zřízení nového pracovního místa u zaměstnavatele:
Jednorázový příspěvek na zřízení nového společensky účelného pracovního místa u zaměstnavatele slouží k vybavení pracoviště nebo k zakoupení pracovních pomůcek, které jsou pro budoucího zaměstnance potřebné k výkonu jeho práce (nářadí, kancelářské potřeby, nábytek, PC a software apod.). 0000000000000000000000000000000000000000000000000
Příspěvek se vztahuje na osobu v evidenci úřadu práce (příspěvek lze poskytnout na uchazeče o zaměstnání, kterému nelze zajistit pracovní uplatnění jiným způsobem - jedná se zejména o kategorii uchazečů o zaměstnání, kterým ÚP věnuje zvýšenou pozornost - § 33 zákona o zaměstnanosti).

Po schválení příspěvku má zaměstnavatel 1 měsíc na vybrání a zaměstnání vhodného uchazeče. Není možné jej zaměstnat dříve - tím by možnost získání příspěvku zanikla. Příspěvek je po podepsání dohody s ÚP poukázán jednorázově na účet zaměstnavatele.
Pokud uchazeč ukončí pracovní poměr v době platnosti dohody, je nutné co nejdříve místo obsadit jiným uchazečem z evidence ÚP. Příspěvek není nárokový. Výše příspěvku na zřízení jednoho společensky účelného pracovního místa může činit nejvýše čtyřnásobek průměrné mzdy v národním hospodářství za první až třetí čtvrtletí předchozího kalendářního roku a při zřízení více než 10 pracovních míst na základě jedné dohody může výše příspěvku na jedno společensky účelné pracovní místo činit maximálně šestinásobek této průměrné mzdy.
Příslušný ÚP k vyřízení žádosti o příspěvek na společensky účelné pracovní místo je ÚP, kde má trvalé bydliště uchazeč o zaměstnání, pro nějž má být vyhrazeno.
Od 1. 1. 2009 může úřad práce poskytnout zaměstnavateli příspěvek na zřízení jednoho společensky účelného pracovního místa v závislosti na míře nezaměstnanosti v daném okrese:
Výše příspěvku na jedno společensky účelné pracovní místo, pokud v kalendářním měsíci předcházejícím dni podání žádosti o příspěvek míra nezaměstnanosti v daném okrese nedosahuje průměrné míry nezaměstnanosti v České republice, může maximálně činit čtyřnásobek průměrné mzdy v národním hospodářství za první až třetí čtvrtletí předchozího kalendářního roku a při zřízení nebo vyhrazení více než 10 pracovních míst na základě jedné dohody může výše příspěvku na jedno společensky účelné pracovní místo činit maximálně šestinásobek této průměrné mzdy.
Výše příspěvku na jedno společensky účelné pracovní místo, pokud v kalendářním měsíci předcházejícím dni podání žádosti o příspěvek míra nezaměstnanosti v daném okrese dosahuje průměrné míry nezaměstnanosti v České republice nebo je vyšší, může maximálně činit šestinásobek průměrné mzdy v národním hospodářství za první až třetí čtvrtletí předchozího kalendářního roku a při zřízení nebo vyhrazení více než 10 pracovních míst na základě jedné dohody může výše příspěvku na jedno společensky účelné pracovní místo činit maximálně osminásobek této průměrné mzdy. 0000000000000000000000000000000000 0000000000000000000000000000000000000
Přijme-li zaměstnavatel na vyhrazené pracovní místo uchazeče o zaměstnání se zdravotním postižením nebo staršího padesáti let věku, může mu být příspěvek poskytován až po dobu dvanácti měsíců.


d) Daňové úlevy zaměstnavatele - 586/1992 Sb., §35

Zákon o daních z příjmů umožňuje zaměstnavatelům uplatnit slevu na dani z příjmů v případě, že zaměstnávají zaměstnance se zdravotním postižením (invalidní důchodce I. nebo II. stupně) a zaměstnance s těžším zdravotním postižením (invalidní důchodce III. stupně). Na každého z nich se uplatňuje různá výše slevy (§ 35 odst. 1 písm. a) a b) zákona o daních z příjmů). V zásadě jde o částku 18 000 Kč ročně za každého zaměstnance se zdravotním postižením a 60 000 Kč ročně za každého zaměstnance s těžším zdravotním postižením, přitom se však vychází z jejich přepočteného počtu. 
Přitom u poplatníků, kteří jsou společníky veřejné obchodní společnosti, u komplementářů komanditní společnosti a u komanditní společnosti se daň sníží pouze o částku, která odpovídá poměru, jakým byl mezi ně rozdělen základ daně zjištěný za veřejnou obchodní společnost nebo za komanditní společnost.
e) Zvýhodnění uchazečů se zdravotním postižením v obchodní veřejné soutěži

Podle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, může dojít ke zvýhodnění uchazečů o zadání veřejné zakázky proti ostatním účastníkům soutěže, kteří plní uvedeným zákonem stanovenou podmínku:

Účastní-li se obchodní veřejné soutěže dodavatel zaměstnávající více než 25 zaměstnanců, z nichž je více než 50 % zaměstnanců osobami se zdravotním postižením, je pro hodnocení nabídek rozhodná výše nabídkové ceny tohoto dodavatele snížená o 15 %. (§ 101, odstavec 6 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách). 
f) Nefinanční výhody zaměstnávání OZP

V neposlední řadě je potřeba zmínit i jiné výhody zaměstnávání lidí se zdravotním postižením než pouze finanční. 

Přítomnost pracovníků se zdravotním postižením na pracovišti přispívá k jeho větší diverzitě, a to v pozitivním slova smyslu. Jinakost a rozmanitost vedou k obohacování a rozvíjení vztahů mezi zaměstnanci a k posílení vnímání osob se zdravotním postižením jako plnohodnotných pracovníků, jak v rámci jednoho zaměstnavatele, tak většinové společnosti. 

Vytvářením rovnocenných příležitostí na trhu práce pro jednu z minoritních skupin většinové společnosti, dochází ke zvyšování prestiže zaměstnavatele v očích veřejnosti.   
4. ZÁVĚR
Hlavním cílem projektu CHOPÍM SE ŠANCE je napomoci lidem se zdravotním postižením nalézt uplatnění na trhu práce a přispět tím k jejich integraci do většinové společnosti. Poskytované pracovněprávní poradenství k tomu přispívá nemalou měrou. Ze zpětných vazeb jednotlivých uživatelů vyplývá, že informace z pracovněprávní oblasti jsou velmi vítané. Uživatelé mají větší přehled o svých právech a možnostech využívání finanční podpory ze strany státu. Informovaný uživatel má větší jistotu při jednání s úřady, je motivován k ověřování získaných informací. V případě nejasností ví, kam se obrátit o pomoc. Absolvováním pracovněprávního poradenství se tak zvyšují šance uživatele na nalezení zaměstnání a dosažení možnosti plnohodnotného uplatnění jak v pracovním, tak soukromém životě. 
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	PŘEDBĚŽNÝ DOTAZNÍK 

projekt CHOPÍM SE ŠANCE

	1. Osobní údaje

	Jméno a příjmení:
	
	Titul:
	

	Kontaktní adresa:
	

	Patříte mezi osoby se zdravotním postižením?
	□ Ano           
	□ Ne
	

	Tel.:
	
	E-mail:
	

	

	2. Jakým způsobem jste získal(a) informace o projektu Chopím se šance?

	

	

	3. Kterou z aktivit projektu Chopím se šance byste rád(a) využil(a)?

	· Individuální konzultace - pravidelné individuální schůzky a konzultace se zaměřením na klienta    a jeho možnosti nalezení zaměstnání v místě bydliště, příprava klienta na budoucí povolání (sestavení životopisu, průvodního a motivačního dopisu, příprava na přijímací pohovor atd.).

V případě využití aktivity „Individuální konzultace“, v čem byste potřeboval(a) podporu?

· doprovod na úřady a jiné instituce,

· posouzení vlastních schopností (silné a slabé stránky),

· ujasnění si představy o vhodném pracovním uplatnění,

· ujasnění si představy o možnostech dalšího vzdělávání, popř. doplnění vzdělání,

· orientace na pracovním trhu a v nabídce volných pracovních míst,

· pomoc při sestavení životopisu, průvodního a motivačního dopisu,

· komunikace a jednání se zaměstnavatelem (pomoc s oslovením zaměstnavatele telefonicky i osobně, jak informovat o svém zdravotním stavu),

· základní orientace v pracovněprávních záležitostech (pracovní smlouva, pracovní neschopnost, dovolená, povinnosti k zaměstnavateli, úřadům a další),

· informace o příspěvcích pro zaměstnavatele, kteří zaměstnávají OZP,

· asistence po nástupu do zaměstnání přímo na pracovišti, 

· jiné: ..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
      Vzdělávací kurzy:

· Začínám s počítačem - cílem kurzu je naučit účastníky pracovat s počítačem a orientovat se v základních PC pojmech a na internetu. Dále se účastníci kurzu naučí pracovat se základními kancelářskými programy (Word, Excel). 

· Kamarádím s počítačem - prostřednictvím kurzu si jeho účastníci prohloubí své znalosti v programu Word (naučí se pracovat s textem), v programu Excel a při práci s internetem (surfování a práce s e-mailem). 

· Vytvářím počítačovou prezentaci - cílem kurzu je naučit účastníky vytvářet počítačovou prezentaci v MS Power Point. Nutností je znalost základů práce na PC.

· Umím si udělat internetové stránky - cílem kurzu je naučit účastníky vytvářet vlastní webové stránky na internetu. Nutností je alespoň základní znalost práce na PC.
· Znám pracovněprávní minimum - témata kurzu jsou zaměřena na vztahy mezi zaměstnavatelem a zaměstnancem, které vznikají při uzavření pracovního poměru, či uzavírání dohod mimo pracovní poměr (DPP, DPČ). Účastníci kurzu se dále dozvědí základní informace z oblasti pracovního práva.
      Skupinová aktivita:

· Workshop -  skupinová příprava na osobní pohovor u zaměstnavatele, seznámení s nejčastěji kladenými otázkami a možnost praktického nácviku výběrového řízení.


	Souhlasím se zpracováním mých osobních údajů, které poskytuji projektu Chopím se šance Ligy vozíčkářů podle zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a zároveň souhlasím s neanonymním zpracováním osobních údajů pro účely projektu č. CZ.1.04./3.1.02/21.00092.

	 ................................................... dne ………………………………

.……………………………….

podpis




	Dohoda o účasti v projektu

Chopím se šance
č. CZ.1.04./3.1.02/21.00092

	1.  Organizace:
	2.  Uživatel:

	název:
	
	jméno:
	
	titul:
	

	sídlo:
	
	trvalé bydliště:
	

	
	
	kontaktní adresa:
	

	IČ:
	
	narozen/a:
	

	zástupce:
	
	telefon:
	

	tel/fax:
	
	e-mail:
	

	uzavírají podle § 51 občanského zákoníku dohodu o účasti v projektu Chopím se šance s následujícím obsahem:

	3. Předmět dohody

	3.1  Projekt Chopím se šance poskytne uživateli pomoc a podporu při hledání, získávání a udržení si vhodného zaměstnání formou individuálních služeb v rozsahu části 5.1.

3.2   Aktivity projektu budou poskytovány bezplatně.

	

	4. Osobní cíl uživatele

	

	

	5. Práva a povinnosti uživatele

	5.1   Uživatel projektu Chopím se šance má právo na individuální pomoc a podporu při hledání, získání a udržení si vhodného zaměstnání, která zahrnuje tyto činnosti:

· pracovněprávní poradenství,

· individuální konzultace,

· kariérové poradenství,

· doprovázení uživatele na úřady, k zaměstnavateli apod.,

· jednání v jeho zájmu s institucemi,

· pracovní asistence - poskytování podpory při zvládání pracovních dovedností a návyků na pracovišti.

        Konkrétní činnosti budou uvedeny v individuálním plánu.

5.2 Uživatel má právo dát podnět či stížnost na kvalitu nebo způsob poskytování služby. Podnět                 i  stížnost může být podána písemně, osobně nebo telefonicky. Pověřeným pracovníkem pro    

        přijímání stížnosti je vedoucí programu Práce, vzdělávání, integrace ……………………….. (tel. …………………….., e-mail:……………………………). Podání podnětu či stížnosti je zaznamenáno písemnou formou a uživatel obdrží vyrozumění do 30 dnů od data jeho podání. 

Nebude-li stěžovatel s výsledkem řešení stížnosti spokojen, může se odvolat na:

· ředitele organizace – ………………………..., Liga vozíčkářů, Bzenecká 23, 628 00  Brno,

· Správní radu Ligy vozíčkářů, Bzenecká 23, 628 00  Brno,

· Veřejného ochránce práv – Údolní 39, 602 00, Brno.
5.3   Uživatel má právo odstoupit od dohody z důvodů uvedených v části „Ukončení dohody“.

5.4   Uživatel je povinen poskytovat pravdivé údaje.

5.5  Uživatel je povinen aktivně spolupracovat s pracovníky projektu Chopím se šance při hledání, získávání a udržení pracovního místa. Za aktivní spolupráci je považováno pravidelné docházení na  smluvené schůzky, plnění dohodnutých úkolů, případně omluvení své neúčasti.

	

	6. Práva a povinnosti pracovníků projektu Chopím se šance

	6.1   Pracovník má právo požadovat od uživatele aktivní účast při získávání a udržení zaměstnání.

6.2   Pracovník má povinnost využívat a zpracovávat údaje uživatele pouze pro agendu související  

        s poskytováním služeb.

6.3   Pracovník má právo odstoupit od dohody z důvodů uvedených v části 8 „Ukončení dohody“.

6.4  Pracovník má povinnost poskytnout uživateli takové služby, které povedou ke stanovenému cíli.

	

	7. Platnost dohody

	7.1 Dohoda se uzavírá na dobu 6 měsíců od data jejího podpisu. 

	

	8. Ukončení dohody

	 8.1   Dohoda může být ukončena:

· dohodou obou stran,

· uplynutím doby, na kterou byla uzavřena,

· výpovědí ze strany pracovníka projektu Chopím se šance z důvodu:

a)   nedodržování stanovených povinností ze strany uživatele:

· uživatel se nedostaví na smluvenou schůzku (nedodrží termín dohodnutého kontaktu) a do 1 měsíce nebude kontaktovat pracovníka,

· uživatel se třikrát v průběhu spolupráce bez omluvy nedostaví na schůzku.

V případě a) činí výpovědní lhůta jeden měsíc a počíná běžet dnem doručení výpovědi uživateli. V případě pochybností se má za to, že výpověď byla uživateli doručena 3. den od odeslání výpovědi.

b) aktuální závislosti uživatele na návykových látkách,

c) agresivního jednání uživatele.

V případě b) a c) dojde k výpovědi dohody s okamžitou platností, tj. bez výpovědní lhůty. Dohoda končí dnem doručení výpovědi uživateli. V případě pochybností se má za to, že výpověď byla uživateli doručena 3. den od odeslání výpovědi.

                  V případě výpovědi ze strany pracovníka nemůže uživatel znovu začít spolupracovat                        a využívat aktivit projektu Chopím se šance dříve než po uplynutí doby 3 měsíců od data ukončení spolupráce.  

    8.2   Uživatel může dohodu ukončit kdykoliv bez udání důvodu. 

	

	9.  Závěrečná ustanovení

	9.1  Tato dohoda se vyhotovuje ve 2 originálech, z nichž jeden obdrží uživatel a jeden pracovník projektu Chopím se šance. 

9.2  Souhlasím se zpracováním svých osobních údajů, které poskytuji projektu Chopím se šance Ligy vozíčkářů podle zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních a citlivých údajů. 

9.3.  Souhlasím s neanonymním zpracováním osobních údajů pro účely projektu 

č. CZ.1.04./3.1.02/21.00092. 
Osobní údaje mohou být využívány 3. osobou pověřenou poskytováním podpory, eventuelně Evropskou komisí nebo MPSV. 

9.4   Souhlasím s poskytováním nutných údajů (vzdělání, praxe, preferovaný úvazek, zdravotní

        stav, případně další dle domluvy) možným zaměstnavatelům za účelem zprostředkování

        zaměstnání.

9.5 Souhlasím s tím, aby fotografie a audiovizuální záznamy pořízené v rámci aktivity mohly být využity k propagaci a prezentaci Ligy vozíčkářů prostřednictvím internetových stránek, letáků, plakátů, výroční zprávy, prezentací na seminářích, konferencích a v médiích.



	V ...................................... dne
	
	 
	V  
	
	dne 
	

	
	.....................
	
	
	..............................
	
	........................

	

	…………………………….
	
	…………………………….

	pracovník projektu
	
	uživatel/zájemce


	OSOBNÍ PROFIL

projekt „Chopím se šance“

	1.  Osobní údaje

	Jméno a příjmení:
	
	Titul:
	

	Narozen/a:
	
	Rodinný stav:
	
	Státní příslušnost:
	

	Kontaktní adresa:
	

	Tel. pevná linka
	
	Mobil:
	

	E- mail:
	

	Registrace na ÚP
	od …………………………….
	referent/ka: ………………………………..

	
	ÚP ………………………………………………………………………………..

	Statut OZP 
	 OZZ
	 Inv. I. st.
	 Inv. II. st.
	 Inv. III. st.
	 žádný

	Zdravotní postižení:
	 tělesné
	 mentální
	 jiné ………………......................................

	
	 duševní

 jméno ošetřujícího lékaře.............................................................................

 tel.:..............................................

	Co myslíte, že se změní pokud najdete práci? 

Jakým způsobem hledáte sám/a práci? 

Jak jste využil/a čas strávený na ÚP (rekvalifikace, kurzy…)? 



	2. Dosažené vzdělání:

	Druh školy (SŠ, VŠ, kurz)
	Obor
	Zakončení (zkouška, certifikát)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Chtěl/a byste pracovat v oboru, který jste vystudoval/a? 

 ANO                                        NE z jakého důvodu ..........................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

	3. Dosavadní zaměstnání (praxe):

	Obor/název pozice
	Délka praxe

(od – do)
	Konkrétní činnost / náplň práce

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	5.
	
	
	

	Jak jste tehdy získal/a zaměstnání? 

Z jakého důvodu jste o něj přišel/la? 



	4. Jazykové znalosti:

	Jazyk
	Aktivně / pasivně
	Zkouška
	Pozn.

	
	
	
	

	
	
	
	

	Pokud jste absolvoval(a) kurz, školení, zkoušku, napište je zde.

Popište své znalosti a dovednosti, které máte.



	5. Dovednosti, schopnosti:

	Řidičský průkaz skupina:
	  A     B      C   
	   jiná

	Práce s PC:
	  Word              Excel             PowerPoint
 Internet            Outlook
      
	Další:

...........................................................     

	Úroveň práce s PC:
	 základní          uživatelská     pokročilá   
	Pozn.:    

...........................................................

	Úroveň psaní na PC:
	 neumím   orientuji se na klávesnici, ale píši pomalu   píši rychle, ale s chybou

 píši všemi deseti
	

	Měl/a byste zájem navštěvovat námi nabízené kurzy? 

Pokud ano, jaký?

 Začínám s počítačem (PC kurz pro začátečníky)

 Kamarádím s počítačem (PC kurz pro pokročilé)

 Vytvářím počítačovou prezentaci

 Umím si udělat internetové stránky

 Znám pracovněprávní minimum



	6. Preference zaměstnání (V jakém oboru byste se chtěl/la v budoucnu uplatnit?):

	

	Jaké máte koníčky, záliby? Co vás nejvíce baví? 

Jakou činnost děláte doma nejčastěji?

Jaká je představa Vašeho ideálního zaměstnání? 

Co byste nechtěl/a v žádném případě dělat, kde byste nechtěl/a pracovat (místo, činnosti, výrobky…)?



	7. Úvazek:

	  HPP
	

	  dohoda o pracovní činnosti 
	

	  dohoda o provedení práce  
	

	Kolik hodin denně byste chtěl/a pracovat? Kolik dní v týdnu? 

.......................hod. denně / ..........................dní v týdnu



	8. Pracovní doba:

	 běžná
	

	 kombinovaná
	 2 směnný provoz
	

	
	 3 směnný provoz
	

	9. Mzda:

	Jakou výši mzdy / platu si představujete? Jaká minimální výše platu je pro Vás přijatelná?
.......................................,- Kč hrubého (min. ...................................,- Kč)



	10. Ochota cestovat:

	Jste ochoten/ ochotna pracovat mimo své bydliště?          Ano               Ne

	Jste ochoten/ ochotna jezdit na služební cesty?                Ano               Ne

	Jak daleko jste ochoten/ na za prací dojíždět? Které lokality případně preferujete? 



	Jaký způsob dopravy nejčastěji využíváte?

 MHD     autobus      vlak      kolo      chodím pěšky     auto      jiný ........................


	11. Termín možného nástupu do práce:

	 ihned                                           od.................................................

	Jak zvládáte stres? 

 nezvládám      nevadí mi
Jak zvládáte hluk? 

 nezvládám      nevadí mi
Můžete pracovat venku?

 ANO               NE
Máte raději živější nebo klidnější prostředí?

 živější             klidnější
Raději byste pracoval/a sám/a nebo v kolektivu? Jak velký kolektiv si představujete?

 sám/a             v kolektivu  (velikost kolektivu: ..................... lidí)     

	12. Mobilita:

	   
bez pomůcky 
	 
 berle
	 
 vozík elektrický

	   
protéza
	 
 vozík      

              mechanický
	 
 ležící

	13. Stupeň mimořádných výhod:

	      TP
	 
 ZTP
	 
 ZTP/P

	14. Pracovní omezení: (jaké činnosti nemůžete vykonávat či Vám dělají problémy?)

	 
nemohu dlouho chodit

	
nemohu dlouho stát


	
nemohu dlouho sedět

	 
nedosáhnu na vysoko  

           umístěné předměty


	 
nemohu manipulovat 

             s drobnými předměty
	 
nemohu pracovat v noci

	 
nemohu přenášet těžké    

           předměty


	          

	        další (popište)



	Souhlasím se zpracováním mých osobních údajů, které poskytuji projektu Chopím se šance Ligy vozíčkářů podle zákona č.101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a zároveň souhlasím s neanonymním zpracováním osobních údajů pro účely projektu č. CZ.1.04./3.1.02/21.00092.



	

	V ...............................................
	dne ................................

	...............................................
	
	

	podpis uživatele
	
	


	INDIVIDUÁLNÍ PLÁN 

projekt CHOPÍM SE ŠANCE

	1. Osoby podílející se na vypracování Individuálního plánu

	Jméno uživatele:
	

	Jméno pracovníka:
	

	Další osoby: 
	

	

	2. Datum

	Datum sestavení IP:
	

	Datum nejbližší revize IP:
	

	

	3. Hlavní cíl uživatele

	

	

	4. Dílčí cíle a úkoly, postupy jejich plnění

	

	…………………………….……

.……………………………….

          podpis uživatele

podpis pracovníka



	5.  Zápis z revize Individuálního plánu

Datum: 

	


	…………………………….……
	.……………………………….

	          podpis uživatele
	podpis pracovníka


projekt

CHOPÍM SE ŠANCE

dotazník zpětné vazby

individuální konzultace

Věnujte, prosím, pozornost tomuto dotazníku. Slouží k vyhodnocení a případnému                                        zlepšení nabízených aktivit projektu Chopím se šance.

1. Jak dlouho jste spolupracoval(a) s pracovníkem projektu Chopím se šance?

...................... měsíce/ů

2. Jak dlouho obvykle trvala jedna konzultace?

...................... min.

Vyhovovala Vám délka konzultace:


□ ANO


□ NE, uvítal/-la bych, kdyby konzultace trvala ........................................................................

3. Byly naplněny Vaše představy a očekávání týkající se spolupráce s pracovníkem projektu? 

□ ANO


□ NE (uveďte, co Vám chybělo)………………………………………………………………
4. podařilo se Vám dosáhnout naplnění osobního cíle v Dohodě o účasti v projektu? 

□ ANO



□ NE (co je důvodem?)………………………………………………………………………. 

5. Vyjádřete svou spokojenost / nespokojenost s následujícími body:

	
	ANO
	SPÍŠE ANO
	SPÍŠE NE
	NE

	srozumitelnost informací
	□
	□
	□
	□

	kvalita informací
	□
	□
	□
	□

	odbornost pracovníka
	□
	□
	□
	□

	pomoc od pracovníka
	□
	□
	□
	□

	celkový přístup pracovníka
	□
	□
	□
	□

	prostor pro dotazy
	□
	□
	□
	□

	dostatečné zajištění soukromí při konzultacích
	□
	□
	□
	□


6. Které informace či činnosti pro Vás byly při konzultacích nejpodstatnější, případně proč?

7. Místo pro Vaše návrhy a připomínky.

Datum: ................................

Děkujeme za Vaši pozornost a spolupráci při vyplnění tohoto dotazníku.

	Dohoda o ukončení účasti v projektu

 Chopím se šance 

č. CZ.1.04./3.1.02/21.00092



	1.  Organizace:
	2.  Uživatel:

	název:
	
	jméno:
	

	sídlo:
	
	trvalé bydliště:
	

	
	
	kontaktní adresa:
	

	IČ:
	
	narozen/a:
	

	pracovník:
	
	telefon:
	

	tel/fax:
	
	e-mail:
	

	uzavírají podle § 51 občanského zákoníku dohodu o ukončení účasti v projektu Chopím se šance s následujícím obsahem:

	3. Předmět Dohody

	3.1 Projekt Chopím se šance ukončuje poskytování podpory uživateli při hledání, získávání                  a udržení si vhodného zaměstnání formou individuálních služeb.

3.2      K ukončení dohody dochází:

· bez udání důvodu,

· dosažením stanoveného cíle,

· z objektivních důvodů (zhoršení zdravotního stavu, studium, apod.)

· ……………………………………………………………………………….

 

	

	4. Součinnost po podepsání Dohody o ukončení

	4.1     Uživatel je v zájmu zkvalitňování poskytovaných aktivit projektu požádán o vyplnění Dotazníku zpětné vazby, který slouží pro potřeby projektu Chopím se šance.

4.2     Uživatel se může kdykoliv znovu obrátit na projekt Chopím se šance s žádostí o spolupráci.

	V
	
	      dne
	
	 
	V  
	
	dne 
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…………………………….
	
	…………………………….

	pracovník projektu
	
	uživatel


docházkový list

projekt CHOPÍM SE ŠANCE

Název aktivity:

INDIVIDUÁLNÍ KONZULTACE
Místo konání:

………………………………..

Jméno pracovníka:

………………………………..

Jméno klienta:

………………………………..

	Datum
	
	
	
	
	
	
	
	

	Délka trvání konzultace
	
	
	
	
	
	
	
	

	Podpis klienta
	
	
	
	
	
	
	
	


	Datum
	
	
	
	
	
	
	
	

	Délka trvání konzultace
	
	
	
	
	
	
	
	

	Podpis klienta
	
	
	
	
	
	
	
	


[image: image3.png][image: image4.png]#*% | [® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
ovopsy | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE



[image: image5.png]_LIGA VOZICKARIL

—— &)



[image: image6.png]#*% | [® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
ovopsy | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE



[image: image7.png]_LIGA VOZICKARIL

—— &)



[image: image8.png]#*% | [® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
ovopsy | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE



[image: image9.png]_LIGA VOZICKARIL

—— &)



[image: image10.png]#*% | [® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
ovopsy | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE



[image: image11.png]_LIGA VOZICKARIL

—— &)



[image: image12.png]#*% | [® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
ovopsy | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE



[image: image13.png]_LIGA VOZICKARIL

—— &)



[image: image14.png]#*% | [® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
ovopsy | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE



[image: image15.png]


[image: image16.png]#*% | [® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
ovopsy | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE



[image: image17.png]_LIGA VOZICKARIL

—— &)



