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Smlouva o poskytnutí reklamních a marketingových služeb pro realizaci osvětových aktivit v rámci projektu Proč zrovna já? II

uzavřená dle § 1746 odst. 2 a § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“)


Níže uvedeného dne, měsíce a roku smluvní strany

Česká republika - Probační a mediační služba
se sídlem: 		Hybernská 18, 110 00 Praha 1
zastoupena: 	PhDr. Andreou Matouškovou, ředitelkou 
IČO: 			70888060
DIČ: 			není plátcem DPH
bankovní spojení: 	ČNB Praha
č. ú.: 			4528021/0710
(dále jen „Objednatel“)

a

(Doplní dodavatel)
se sídlem:			(doplní dodavatel)			
zastoupena:			(doplní dodavatel)		
IČO:				(doplní dodavatel) 			
DIČ:				(doplní dodavatel)			
Společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném (doplní dodavatel), oddíl (doplní dodavatel), vložka (doplní dodavatel) 
bankovní spojení:		(doplní dodavatel) 	
č. ú.:				(doplní dodavatel)			
		
(dále jen „Poskytovatel“)
(Objednatel a Poskytovatel společně „Strany“ a každý z nich samostatně „Strana“)

	
uzavírají tuto Smlouvu o poskytnutí reklamních a marketingových služeb pro realizaci osvětových aktivit v rámci projektu Proč zrovna já? II (dále jen „Smlouva“) a projevují vůli řídit se všemi jejími ustanoveními.

Účel Smlouvy a závazné podklady pro uzavření Smlouvy
Účelem této Smlouvy je stanovit podmínky, za nichž Poskytovatel provede na svůj náklad a nebezpečí pro Objednatele dílo specifikované v čl. II. této Smlouvy a Objednatel dílo převezme a zaplatí za něj cenu.
Závaznými podklady pro uzavření Smlouvy (dále jen „Závazné podklady“) se rozumí:
Výzva k podání nabídek pro veřejnou zakázku malého rozsahu na služby vedenou pod názvem „Osvětové aktivity projektu Proč zrovna já? II“, pod č. 01817/2017-034, a to včetně všech příloh výzvy (dále jen „Výzva“). 
Nabídka vybraného dodavatele (Poskytovatele).
Rozhodnutí zadavatele (Objednatele) o výběru dodavatele.
Poskytovatel bere na vědomí, že veřejná zakázka malého rozsahu je zadávána v souladu s Obecnou částí pravidel pro žadatele a příjemce v rámci Operačního programu Zaměstnanost (dále také „OPZ“) v aktuálně platném vydání číslo 7. Tato veřejná zakázka je zadávána v rámci projektu - registrační číslo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_029/0003557 „Proč zrovna já? II“ na podporu práv obětí trestných činů. 
Objednatel tuto Smlouvu uzavírá s cílem zvýšení povědomí a informovanosti cílové skupiny v oblasti práv obětí trestných činů (dále jen „oběti t. č.“) a s cílem zdůraznění informačních zdrojů, kde se mohou občané o právech obětí t. č. dozvědět. 
[bookmark: _Ref503442848]
Předmět Smlouvy
Poskytovatel se zavazuje provést na svůj náklad a nebezpečí pro Objednatele dílo, jehož obsahem je poskytnutí reklamních a marketingových služeb, konkrétně realizace komunikační kampaně specifikované v tomto článku, a to v rámci projektu Objednatele na podporu práv obětí trestných činů s registračním číslem: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_029/0003557 a názvem „Proč zrovna já? II“. Objednatel se zavazuje dílo převzít a zaplatit za něj cenu dle této Smlouvy.
Dílo podle odst. 1 tohoto článku zahrnuje tyto části:
tisková kampaň - výroba PR článků a nákup mediálního prostoru v tištěných mediích především zaměřených na seniory a zvlášť zranitelné oběti,
rozhlasová kampaň – výroba rozhlasových spotů a nákup mediálního prostoru na rozhlasových stanicích, které poslouchá převážně cílová skupina seniorů a zvlášť zranitelných obětí,
internetová kampaň – výroba videospotů a jejich propagace na webových stránkách a sociálních sítích určených především zvlášť zranitelným obětem, konkrétně dětem a mladistvým a obětem domácího násilí;
(vše dále jen jako „Dílo“ nebo „Komunikační kampaň“). 
Poskytovatel se zavazuje provést Dílo kreativně s důrazem na naplnění následujících charakteristik: nápaditost, originalita, schopnost zaujmout, srozumitelnost a jednoznačnost sdělení.
Poskytovatel se zavazuje zpracovat pro Dílo jednotný kreativní koncept, přičemž u kreativního konceptu i u veškerých částí Díla a na všech jeho výstupech je povinen zajistit dodržování pravidel publicity OPZ v souladu s Pravidly pro informování a komunikaci a vizuální identitu OPZ (ke stažení na http://www.esfcr.cz/dokumenty - Obecná část pravidel pro příjemce v aktuálně platné verzi, kapitola 19). Touto povinností je Poskytovatel povinen zavázat i veškeré osoby spolupracující na Díle, zejména případné poddodavatele.
Poskytovatel se zavazuje provést část Díla – tisková kampaň (odst. 2 písm. a) tohoto článku za následujících podmínek: 
PR článek bude atraktivní a srozumitelnou formou (např. s použitím ilustrativního příběhu oběti) dokumentovat práva obětí trestných činů. Objednatel klade důraz na jasné a srozumitelné vysvětlení práv obětí trestných činů, ukázku konkrétních úspěšných intervencí u obětí trestných činů. PR článek také poskytne informace, kam se občané mohou obracet pro pomoc. Tisková kampaň podpoří práva obětí trestných činů. 
PR články se zaměří na jednotlivé skupiny práv obětí dle Zákona o obětech trestných činů (dále jen „ZOTČ“). ZOTČ deklaruje povinnost všech orgánů činných v trestním řízení postupovat při jednání s oběťmi citlivě a šetrně a povinnost informovat oběti podrobně o jejich právech: právo na poskytnutí odborné pomoci, právo na informace, právo na ochranu před hrozícím nebezpečím, právo na ochranu soukromí, právo na ochranu před druhotnou újmou, právo na peněžitou pomoc. Práva obětí budou součástí jednotlivých kazuistik, které dostane Poskytovatel k dispozici pro zpracování PR článků. Tato práva budou doprovázena příběhy, jak byla aplikována v konkrétních kauzách. Kazuistiky budou poskytnuty Objednatelem, příp. se Objednatelem konzultovány.  S ohledem na cílovou skupinu (senioři a zvlášť zranitelné oběti) si Objednatel vyhrazuje právo akceptovat pouze ta tištěná média, která jsou určena především seniorům a zvlášť zranitelným obětem. 
Objednatel požaduje vytvoření minimálně 10 obsahově unikátních PR článků (10 mutací), každá mutace PR článků bude zpracovaná na jiné téma.
Z důvodu zajištění nejvyšší míry oslovení výše uvedené cílové skupiny si Objednatel vyhrazuje právo na předchozí schválení tištěných médií.
Objednatel požaduje minimálně 10 mutací PR článků, uveřejněných minimálně v 25 tištěných médiích s prokazatelným dopadem na cílovou skupinu seniorů a zvlášť zranitelných obětí, minimálně ve formátu ¼ výšky strany tištěného média, v rozsahu textu minimálně 1750 znaků (počet znaků je uveden včetně mezer), v barevné mutaci. 
PR články musí projít jazykovou a stylistickou korekturou provedenou s odbornou péčí a musí mít úroveň profesionálního sdělení. Objednatel požaduje vysokou stylistickou, gramatickou a věcnou úroveň textů.
PR články v  tisku budou vydávány 2x měsíčně v 25 tištěných médiích určených seniorům a zvlášť zranitelným obětem po dobu 5 měsíců.
Objednatel požaduje pro větší zaujmutí čtenáře doplnit text PR článku obrazovým doprovodem.
Délka tiskové kampaně je plánována kontinuálně na 5 měsíců.
Poskytovatel se zavazuje provést část Díla – rozhlasová kampaň (odst. 2 písm. b) tohoto článku) za následujících podmínek: 
Radiový spot (tzv. minipříběh) bude atraktivní a srozumitelnou formou (např. s použitím ilustrativního příběhu oběti) dokumentovat práva obětí trestných činů. Objednatel klade důraz na jasné a srozumitelné vysvětlení práv obětí trestných činů, ukázku konkrétních úspěšných intervencí u obětí trestných činů. Radiový spot také poskytne informace, kam se občané mohou obracet pro pomoc.
Objednatel požaduje vytvoření celkem 3 druhů (mutací) rozhlasových spotů, z nichž každá  bude zpracovaná na jiné téma. Každá mutace spotu bude zohledňovat některou vybranou skupinu práv obětí t. č. Tato práva, budou doprovozena příběhy, jak byla aplikována v konkrétních kauzách. Kazuistiky budou poskytnuty Objednatelem, příp. se Objednatelem konzultovány. 
Objednatel požaduje uveřejnění rozhlasových spotů na 13 rozhlasových stanicích (jako rozhlasové stanice budou akceptovány i jednotlivé regionální pobočky rozhlasových stanic) v délce minimálně 2 minuty v počtu 390 příspěvků celkem. Vysílání proběhne přes rozhlasové stanice, které mají v celkovém součtu v průměrném dni minimální poslechovost 500 tis. posluchačů z řad cílové skupiny (senioři a zvláště zranitelné oběti).
Z důvodu zajištění nejvyšší míry oslovení výše uvedené cílové skupiny si Objednatel vyhrazuje právo předchozího schválení stanice, kde budou rozhlasové spoty vysílány. 
Délka rozhlasové kampaně je plánována kontinuálně na 5 měsíců.
Poskytovatel se zavazuje provést část Díla – internetová kampaň (odst. 2 písm. c) tohoto článku) výrobu videospotů a jejich propagace na webových stránkách a sociálních sítích za následujících podmínek: 
Videospot (tz. minipříběh) bude atraktivní a srozumitelnou formou (např. s použitím ilustrativního příběhu oběti) dokumentovat práva obětí trestných činů. Objednatel klade důraz na jasné a srozumitelné vysvětlení práv obětí trestných činů, ukázku konkrétních úspěšných intervencí u obětí trestných činů. Videospot bude primárně zaměřen na cílovou skupinu zvlášť zranitelných obětí, konkrétně dětí a mladistvých a obětí domácího násilí. Videospot také poskytne informace, kam se občané mohou obracet pro pomoc.
Objednatel požaduje vytvoření celkem 2 druhů (mutací) videospotů, z nichž každý  bude zpracovaný na jiné téma, a to stalking a domácí násilí. Každá mutace spotu bude zohledňovat některou vybranou skupinu práv obětí t. č. Tato práva budou doprovozena příběhy, jak byla aplikována v konkrétních kauzách. Kazuistiky budou poskytnuty Objednatelem, příp. s Objednatelem konzultovány.
[bookmark: _GoBack]Objednatel požaduje uveřejnění videospotů na webových stránkách a sociálních sítích určených zvlášť zranitelným obětem t. č. převážně dětem a mladistvým a ženám na mateřské a rodičovské dovolené.
Z důvodu zajištění nejvyšší míry oslovení výše uvedené cílové skupiny si Objednatel vyhrazuje právo vybrat webové stránky a sociální sítě navržené Poskytovatelem, na nichž budou videospoty uveřejněny. 
Objednatel požaduje uveřejnění každého ze 2 videospotů, v délce minimálně 1 minuta, na 5 webových stránkách, tzn. v počtu 10 příspěvků celkem.  Příspěvek musí být uveřejněn minimálně po dobu 5 měsíců. 
Délka internetové kampaně je plánována kontinuálně na 5 měsíců.
Poskytovatel se zavazuje, že všechny části Komunikační kampaně budou vzájemně propojené. Celá Komunikační kampaň bude mít jednotný styl. Videospoty, radiové spoty a PR články budou obsahově propojené a videospoty s PR články budou také vizuálně propojené. 
[bookmark: _Ref503544872]
Doba plnění
Poskytovatel se zavazuje provést Dílo řádně a včas, v termínech dle časového harmonogramu předloženého Poskytovatelem v Příloze č. 1 této Smlouvy (dále jen „Harmonogram“), není-li dále stanoveno jinak.
Poskytovatel zahájí provádění Díla neprodleně po nabytí účinnosti této Smlouvy. 
Kreativní koncept je povinen Poskytovatel předložit Objednateli do 1 měsíce od předání podkladů a konkrétních kazuistik Objednatelem. 
Poskytovatel oznámí Objednateli jakékoli hrozící prodlení s prováděním Díla dle Harmonogramu. V případě, že prodlení je způsobeno:
okolností vylučující odpovědnost, nebo
pochybením, opomenutím nebo prodlením Objednatele ve vztahu k jeho závazkům podle Smlouvy,
termín plnění bude prodloužen o dobu dohodnutou Stranami, přičemž tato doba nesmí být kratší než doba prodlení, pokud se Strany nedohodnou jinak.

Místo plnění
Místem plnění je území České republiky.
Místem dodání/převzetí částí Díla je ředitelství Probační a mediační služby, Hybernská 18, Praha 1.
[bookmark: _Ref130738474][bookmark: _Ref503545225]
Cena Díla a platební podmínky
0. [bookmark: _Ref503450150]Cena Díla je (doplní dodavatel) Kč (slovy: (doplní dodavatel) bez DPH, (doplní dodavatel) Kč (slovy: (doplní dodavatel) vč. DPH. Cena Díla je stanovena jako maximální a nepřekročitelná, zahrnující veškeré náklady Poskytovatele spojené s plněním Smlouvy. Cena je součtem cen za jednotlivé části Díla ve smyslu čl. II. odst. 2 Smlouvy, které jsou uvedeny níže:
0. tisková kampaň  – cena (doplní dodavatel) Kč (slovy: (doplní dodavatel) bez DPH, (doplní dodavatel) Kč (slovy: (doplní dodavatel) vč. DPH,
0. rozhlasová kampaň  – cena (doplní dodavatel) Kč (slovy: (doplní dodavatel) bez DPH, (doplní dodavatel) Kč (slovy: (doplní dodavatel) vč. DPH,, a
0. internetová kampaň  – cena (doplní dodavatel) Kč (slovy: (doplní dodavatel) bez DPH, (doplní dodavatel) Kč (slovy: (doplní dodavatel) vč. DPH,
rozbor Ceny částí Díla je uveden v příloze č. 2 této Smlouvy.
0. Cena dle odst. 1 tohoto článku je cenou konečnou a nepřekročitelnou s výjimkou změny sazby DPH. Cena obsahuje veškeré náklady, které by mohly s plněním předmětu této smlouvy vzniknout.
0. Dojde-li v průběhu provádění Díla ke změně výše příslušné sazby DPH, bude účtována DPH k příslušným zdanitelným plněním ve výši stanovené novou právní úpravou a cena Díla bude upravena písemným dodatkem k této Smlouvě.
0. Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli Cenu Díla na základě závěrečné faktury vystavené Poskytovatelem ke dni řádného provedení všech částí Díla.
0. Cenu za předmět plnění uhradí Objednatel Poskytovateli na základě daňového dokladu (dále jen „Faktura“), který je Poskytovatel oprávněn vystavit po provedení všech částí Díla a jejich řádném převzetí Objednatelem.
Objednatel neposkytuje pro realizaci díla zálohy a ani jedna Strana neposkytne druhé Straně závdavek.
0. Splatnost faktury je stanovena na 30 kalendářních dnů od jejich doručení Objednateli. Připadne-li termín splatnosti na den, který není pracovním dnem, posouvá se termín splatnosti na nejbližší následující pracovní den.
0. Faktura musí obsahovat 
6. náležitosti stanovené v platných právních předpisech, zejména v § 11 zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a 
identifikaci projektu (název a reg. číslo projektu), ke kterému se fakturované služby vztahují.
0. Nebude-li mít předložená Faktura předepsané náležitosti, nebo nebude-li v souladu s těmito platebními podmínkami, je Objednatel oprávněn ji do data splatnosti Poskytovateli vrátit k opravě či doplnění, aniž by se tak dostal do prodlení. Celá lhůta splatnosti počíná opět běžet znovu po doručení řádně opravené či doplněné faktury Objednateli. Postup podle tohoto článku Smlouvy lze využít i opakovaně.
0. Platba proběhne výhradně v CZK. Rovněž veškeré cenové údaje budou uváděny v této měně.
0. Faktura se platí bezhotovostně převodem na účet druhé Strany. Faktura se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Poskytovatele. Veškeré poplatky spojené s převodem peněz jdou k tíži plátce.
0. V případě, že se Poskytovatel neplátce DPH stane plátcem DPH v průběhu plnění předmětu smlouvy, nemá z tohoto titulu nárok na navýšení sjednané ceny o sazbu DPH.
0. Je-li Poskytovatel v prodlení s plněním jakékoli povinnosti plynoucí z této Smlouvy, je Objednatel oprávněn pozastavit veškeré platby Ceny.
0. V případě, že Poskytovatel získá v průběhu doby trvání této Smlouvy rozhodnutím správce daně status nespolehlivého plátce dle § 106a Zákona o DPH, má Objednatel právo postupovat dle § 109a Zákona o DPH a zaplatit správci daně DPH jménem Poskytovatele. Zaplacená částka DPH bude v takovém případě odečtena od Ceny. Poskytovatel se zavazuje na Faktuře uvést bankovní účet, který je uveden v preambuli Smlouvy a který je zároveň zveřejněný správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup. Je-li na Faktuře uveden jiný bankovní účet, je Objednatel oprávněn zaslat Fakturu zpět Poskytovateli k opravě.
[bookmark: _Ref503545072]
Další práva a povinnosti Objednatele a Poskytovatele
Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli v rámci plnění této Smlouvy nezbytnou součinnost. Potřebné podklady k provedení Díla je Objednatel povinen předávat v průběhu plnění této Smlouvy.  
Poskytovatel se na základě této Smlouvy zavazuje:
provést Dílo řádně a včas za dohodnutou Cenu za podmínek této Smlouvy a Výzvy,
provádět Dílo v souladu s pokyny Objednatele a platnými právními předpisy,
v průběhu plnění Díla předkládat Objednateli průběžné zprávy s hodnocením dosavadních aktivit, a to jednou měsíčně od zahájení Komunikační kampaně. Společně se závěrečnou fakturou předloží Poskytovatel závěrečnou zprávu projektu a jeho hodnocení pro potřeby Objednatele a další možné využití,
předložit Objednateli požadavky na potřebnou dokumentaci, materiály a informace nezbytné pro provedení Díla, stejně jako požadavky na součinnost při organizačním zajištění, a to bezodkladně po podpisu této Smlouvy,
bezodkladně informovat Objednatele o všech změnách a jiných okolnostech, které se dotýkají plnění závazků vyplývajících z této Smlouvy, 
chránit a šetřit zájmy, reputaci a dobrou pověst Objednatele; tato povinnost je časově neomezená a trvá i po zániku této Smlouvy,
informovat bezodkladně Objednatele o tom, že se Poskytovatel při plnění této Smlouvy dostal nebo by se mohl dostat do jakéhokoli střetu zájmů z jakéhokoli důvodu,
zdržet se porušení jakýchkoli práv třetích osob, zejména jejich práv duševního vlastnictví a osobnostních práv, a
vést o plnění této Smlouvy záznamy, které se při jejím plnění v souvislosti s poskytováním Údajů obvykle vedou, a uchovávat tyto záznamy, jakož i veškerou dokumentaci a účetní doklady související s plněním této Smlouvy po dobu minimálně 10 let, nestanoví-li právní předpisy lhůtu delší, a kdykoli je Objednateli nebo kontrolnímu orgánu na jeho žádost bezodkladně zpřístupnit, a to i po zániku této Smlouvy.
[bookmark: _Ref503367571]Poskytovatel není oprávněn jakýmkoliv způsobem zastupovat Objednatele ve vztahu ke třetím osobám, vystupovat jako zástupce Objednatele, zavazovat Objednatele, právně za něj jednat ani činit jménem Objednatele jakákoliv závazná prohlášení.
Poskytovatel je plně odpovědný za jakékoli porušení práv třetích osob, k němuž dojde v jakékoli souvislosti s jeho plněním této Smlouvy.
Poskytovatel je povinen vést účetnictví v souladu se zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, případně nemá-li tuto povinnost je povinen vést daňovou evidenci podle zákona č. 586/1992 Sb., o dani z příjmu, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel je též povinen dbát, aby příslušné účetní doklady byly správné, úplné, průkazné a splňovaly zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, předepsané náležitosti. 
Závazek Poskytovatele provést Dílo nebo jeho část je splněn okamžikem jeho dokončení a předání Objednateli. O dokončení, předání a převzetí Díla/části jsou Strany povinny sepsat písemný zápis formou předávacího protokolu o převzetí Díla/části.
Poskytovatel je povinen vyzvat Objednatele k předání a převzetí Díla/části alespoň tři pracovní dny před zamýšleným předáním. Objednatel je povinen potvrdit navržený termín do druhého pracovního dne od výzvy. 
V případě výskytu podstatných vad Díla/části, které brání užití Díla Objednatelem v souladu se specifikací Díla a dokumentací, je Objednatel oprávněn odmítnout Dílo nebo jeho část převzít. Poskytovatel je povinen takové vady odstranit ve lhůtě 10 dní, nedohodne-li se písemně s Objednatelem na jiné přiměřené lhůtě, a opětovně vyzvat Objednatele k převzetí Díla; za písemnou formu se pro účely dohody podle této věty považuje i e-mail.
Poskytovatel je oprávněn provádět jakoukoli část Díla prostřednictvím poddodavatele; v tomto případě odpovídá za jeho činnost stejně, jako by ji prováděl sám.   Poddodavatele je Poskytovatel oprávněn použít pouze za předpokladu, že
uvedl poddodavatele v nabídce, 
zavázal smluvně poddodavatele k plnění povinností vyplývajících z této Smlouvy, a
poddodavatel splňuje kvalifikační požadavky uvedené ve Výzvě.
Poskytovatel je podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, v platném znění, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných prostředků.
[bookmark: _Ref503546346]
Odpovědnost za vady
Poskytovatel odpovídá za to, že provedení Díla bude ke dni předání splňovat specifikaci stanovenou Smlouvou a bude provedeno v souladu s pokyny Objednatele. Vadou se rozumí rozpor mezi skutečnými vlastnostmi poskytnutého plnění a vlastnostmi, které jsou stanoveny touto Smlouvou. Za vadu se považuje i skutečnost, že vlastnosti poskytnutého plnění neodpovídají povinným vlastnostem, jak vyplývají z technických norem, pokud se takové technické normy na plnění vztahují a jsou vůči němu závazné. Za vadu se dále považují i právní vady plnění. 
Poskytovatel neodpovídá za vady způsobené:
vyšší mocí,
neoprávněným zásahem či opomenutím Objednatele nebo třetí osoby na straně Objednatele v rozporu s touto Smlouvou nebo
změnou právních předpisů týkajících se Díla. 
[bookmark: _Ref503546349]
Práva duševního vlastnictví a licenční ujednání
Strany jsou povinny dodržovat právními předpisy stanovené povinnosti k ochraně práv průmyslového a jiného duševního vlastnictví, jakož i chránit práva spadající do autorského práva, ochrany obchodního, hospodářského a státního tajemství.
Poskytovatel je povinen zajistit, aby Objednatel nabyl příslušná oprávnění z práv duševního vlastnictví, která se týkají předmětu Díla a která jsou nezbytná k jeho užívání Objednatelem a k jeho provozování a zachování funkčnosti v případě, že výsledek činnosti Poskytovatele v rámci plnění dle této Smlouvy je předmětem práva průmyslového nebo jiného duševního vlastnictví. Poskytovatel dnem předání Díla dává Objednateli oprávnění k užití Díla jakýmkoli způsobem, k jakémukoli účelu a bez jakýchkoli územních, množstevních, časových či jiných omezení, libovolně s nimi nakládat a poskytnout je třetím osobám, a dále je jakkoli upravit, doplnit, dokončit či jakkoli jinak změnit nebo zahrnout do jiných celků, a to i prostřednictvím třetí osoby; pro tyto účely poskytne Poskytovatel Objednateli prostředky nezbytné pro realizaci takových práv Objednatele. Cena licence k výkonu práva užít Dílo ve smyslu věty první a druhé tohoto odstavce je zahrnuta v ceně Díla. Bude-li z jakéhokoli důvodu nutné vyčíslit výši takové odměny, pak činí 20 % z Ceny. Licence se uděluje jako časově neomezená. Strany se dohodly, že práva průmyslového nebo jiného duševního vlastnictví, která se týkají předmětu Díla, nemůže Poskytovatel poskytnout jiným osobám. Licence je sjednávána jako výhradní s neomezeným územním rozsahem. Objednatel není povinen tuto nevýhradní licenci využít.
Je-li součástí Díla právo průmyslového či jiného duševního vlastnictví dodávané třetí stranou, je Poskytovatel povinen zajistit, aby Objednatel nabyl příslušná oprávnění z těchto práv, která se týkají takového autorského díla a která jsou nezbytná k jeho užívání Objednatelem a k jeho provozování, a zachování funkčnosti v rozsahu licence vymezené v odst. 2. Objednatel je oprávněn taková autorská díla užívat v souladu s licenčními podmínkami třetích stran a zavazuje se k jejich dodržování.
Poskytovatel prohlašuje a zaručuje, že je oprávněn výše uvedená oprávnění dle odst. 2 tohoto článku Objednateli udělit. Poskytovatel odpovídá za právní vady Díla vzniklé v případě, že Objednatel užíváním předmětu Díla v souladu se Smlouvou poruší práva z průmyslového nebo duševního vlastnictví jiných osob, jestliže toto právo třetí osoby požívá ochrany na základě právního řádu České republiky.
Objednatel je oprávněn udělit jiným osobám podlicenci ve stejné šíři licence, kterou bude mít sám. 
[bookmark: _Ref503545106]
Ochrana důvěrných informací 
Důvěrnými informacemi se rozumí skutečnosti, které nejsou všeobecně veřejně známé bez ohledu na formu jejich zachycení, které se týkají plnění této Smlouvy. Zejména jde o informace o právech a povinnostech Stran, informace o cenách plnění, jakožto i o průběhu plnění a týkající se Stran v oblasti obchodního tajemství, jejich činnosti, struktury, hospodářských výsledků, know-how a dále informace, pro nakládání s nimiž je stanoven právními předpisy zvláštní režim utajení, a které svým zveřejněním mohou způsobit škodlivý následek pro kteroukoliv Stranu. Dále se za důvěrné informace označují takové, které některá ze Stran jako důvěrné označila anebo již z povahy takových informací jejich důvěrnost vyplývá.
Strany jsou povinny zajistit ochranu důvěrnosti získaných informací způsobem obvyklým jako při ochraně vlastních důvěrných informací. Strany mají navzájem právo požadovat doložení dostatečnosti ochrany důvěrných informací. Strany jsou zároveň povinny zajistit ochranu získaných důvěrných informací i u svých zaměstnanců, zástupců, jakož i spolupracujících třetích stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.
Právo užívat, poskytovat a zpřístupnit důvěrné informace mají Strany pouze v rozsahu a za podmínek nezbytných pro řádné plnění práv a povinností vyplývajících z této Smlouvy.
Po předání a převzetí Díla může každá ze Stran žádat od druhé Strany vrácení všech poskytnutých materiálů potřebných k realizaci Díla, jestliže tyto materiály obsahují důvěrné informace. Druhá Strana je povinna požadované materiály včetně případných kopií bez zbytečného odkladu vydat.
Poskytovatel smí Důvěrné informace poskytnout svým poddodavatelům jen tehdy, jestliže tito Poddodavatelé budou vázáni, ať už na základě smlouvy či zákona, povinností zachovávat důvěrnost Důvěrných informací, a to přinejmenším v rozsahu dle této Smlouvy.
V případě, že Poskytovatel zjistí, že došlo nebo může dojít k prozrazení resp. získání Důvěrných informací neoprávněnou osobou, zavazuje se neprodleně informovat o této skutečnosti Objednatele a podniknout veškeré kroky potřebné k zabránění vzniku újmy nebo k jejímu maximálnímu omezení, pokud se Strany nedohodnou jinak.
[bookmark: _Ref503546360]Ochrana osobních údajů
[bookmark: _Ref482620833]Strany prohlašují, že jsou si vědomy povinností správce osobních údajů jak podle současných právních předpisů, tak podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (Obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „GDPR“), a zavazují se je dodržovat. Strany dále prohlašují, že si nebudou vzájemně předávat jiné osobní údaje, než jsou povinny ze zákona nebo než jsou nezbytné pro plnění této Smlouvy.
[bookmark: _Ref501464649]Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel může jako správce osobních údajů v průběhu plnění této smlouvy, za účelem plnění této smlouvy a/nebo za účelem splnění povinností Objednatele vyplývajících z právních předpisů zpracovávat osobní údaje zástupců Poskytovatele, které jsou uvedeny v této smlouvě nebo které souvisí s plněním této smlouvy, a to v rozsahu jméno, příjmení, telefon, e-mail osob jednajících za Poskytovatele, popřípadě poddodavatele, které Poskytovatel nebo poddodavatelé dobrovolně poskytnou Objednateli, a dále záznamy o průběhu poskytování Služeb. 
Poskytovatel bude uchovávat a zpracovávat osobní údaje podle odst. 2 tohoto článku automatizovaně i manuálně v rámci vlastní smluvní dokumentace či v interních IT systémech, a to sám či prostřednictvím pověřených zpracovatelů. Provozovatelem IT systému, ve kterém jsou uchovávány osobní údaje, může být rovněž třetí osoba vystupující ve vztahu k Poskytovateli zpracovatel. Seznam pověřených zpracovatelů poskytne Objednatel Poskytovateli na vyžádání.
Nestanoví-li tato Smlouva jinak, osobní údaje budou zpřístupněny pouze oprávněným zaměstnancům Objednatele či zaměstnancům pověřeného zpracovatele, a to pouze v míře nezbytné pro účely zpracování.
Osobní údaje podle odst. 2 tohoto článku budou zpracovávány Objednatelem po dobu trvání této Smlouvy, a dále po dobu 10 let po jejím zániku, a to za účelem ochrany legitimních zájmů poskytovatele či za účelem obrany v případě potenciálního sporu.
Poskytovatel dále souhlasí s tím, že Objednatel je oprávněn poskytnout osobní údaje uvedené v této smlouvě svému zřizovateli, tj. Ministerstvu spravedlnosti.
[bookmark: _Ref475117956][bookmark: _Ref475451177]Poskytovatel potvrzuje, že byl poučen o právech subjektů osobních údajů (i) na přístup k osobním údajům, (ii) na opravu osobních údajů, (iii) požadovat od objednatele vysvětlení v případě podezření, že ke zpracování osobních údajů dochází v rozporu s ochranou jejich soukromého a osobního života nebo v rozporu se zákonem, (iv) požadovat odstranění protiprávního stavu, zejména blokováním, provedením opravy, doplněním nebo likvidací osobních údajů a (v) obrátit se v případě uvedeného podezření či odmítnutí odstranění uvedeného protiprávního stavu na Úřad pro ochranu osobních údajů. Poskytovatel se zavazuje bez zbytečného odkladu s těmito skutečnostmi seznámit další osoby, zejména poddodavatele, které se staly či se stanou subjekty zpracování osobních údajů podle tohoto článku. 
[bookmark: _Ref503544239]Zveřejnění v registru smluv
Pro případ, že zákon č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), stanoví povinnost tuto Smlouvu uveřejnit v registru smluv, se Strany dohodly, že uveřejnění textového obsahu této Smlouvy, včetně jejích příloh, dle Zákona o registru smluv zajistí Objednatel.
[bookmark: _Ref503364846]Objednatel v souladu s § 5 Zákona o registru smluv zašle správci registru smluv 
elektronický obraz textového obsahu této Smlouvy, včetně jejích příloh, v otevřeném a strojově čitelném formátu; a
metadata vyžadovaná Zákonem o registru smluv,
a to do příslušné datové schránky Ministerstva vnitra určené pro uveřejňování záznamů v registru smluv prostřednictvím elektronického formuláře zveřejněného na portálu veřejné správy.
Objednatel se zavazuje vyplnit ve formuláři pro uveřejnění smlouvy v registru smluv adresu datové schránky nebo e-mail Poskytovatele, aby správce registru smluv mohl Poskytovateli zaslat potvrzení o uveřejnění podle § 5 odst. 4 Zákona o registru smluv.
Objednatel splní povinnost stanovenou v odst. 2 tohoto článku neprodleně po uzavření této Smlouvy, nejpozději do 30 dnů od jejího uzavření.
Poskytovatel prohlašuje, že (i) Smlouva neobsahuje jeho obchodní tajemství (ii) souhlasí s jejím uveřejněním v registru smluv dle tohoto článku a (iii) bere na vědomí, že Objednatel je oprávněn znečitelnit ve Smlouvě před jejím odesláním správci registru smluv ty její části, které jsou dle Zákona o registru smluv vyloučeny z uveřejnění.
Poskytovatel je oprávněn tuto Smlouvu uveřejnit v registru smluv jedině v případě, že Objednatel její uveřejnění v registru smluv nezajistí sám ve lhůtě ujednané odst. 4 tohoto článku; v takovém případě je ale Poskytovatel povinen získat písemný či e-mailový souhlas Objednatele s uveřejněním konkrétní podoby Smlouvy a metadat v registru smluv a zejména znečitelnit před jejím odesláním správci registru smluv ty její části, které obsahují osobní údaje zaměstnanců či jiných pracovníků Objednatele nebo obchodní tajemství Objednatele, o jehož znečitelnění Objednatel písemně či e-mailem požádal Poskytovatele. 
Ujednání tohoto článku se použijí mutatis mutandis také na uveřejňování jakéhokoli dodatku k této Smlouvě v registru smluv.
Pokud zákon o registru smluv nestanoví povinnost tuto Smlouvu uveřejnit v registru smluv, tento článek se nepoužije.
[bookmark: _Ref503546368]
Náhrada škody
Strany odpovídají za újmu způsobenou druhé Straně v souvislosti s plněním dle této Smlouvy. 
V případě, že Objednatel uloží Poskytovateli povinnost provést jakékoli plnění dle této Smlouvy (resp. zadá Poskytovateli konkrétní pokyn nebo předá věc k jeho provedení), a Poskytovateli bude před provedením takového pokynu po předání věci Objednatele zřejmé, že zadání je nesprávné nebo chybné, je povinen Objednatele na nevhodnost jeho pokynu, předané věci či chybu v zadání upozornit. Uvedenou povinnost má též Objednatel vůči Poskytovateli pro případ, že je Poskytovatel při plnění předmětu této Smlouvy oprávněn zadat jakýkoli pokyn Objednateli. 
Žádná ze Stran není odpovědná za prodlení se splněním svých závazků způsobené okolnostmi vylučujícími odpovědnost (vyšší moc). Odpovědnost nevylučuje překážka, která vznikla v době, kdy povinná Strana byla v prodlení s plněním své povinnosti. Účinky vylučující odpovědnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trvá překážka, s níž jsou tyto účinky spojeny.
Strany se zavazují upozornit druhou Stranu bez zbytečného odkladu na vznik okolností vylučujících odpovědnost, které brání nebo mohou bránit řádnému plnění Strany dle této Smlouvy.
[bookmark: _Ref503546373]
Smluvní sankce
Objednatel je oprávněn po Poskytovateli požadovat smluvní pokutu za porušení povinnosti mlčenlivosti dle čl. X této Smlouvy ve výši 50 000,- Kč, a to za každé i jednotlivé porušení této povinnosti.
Objednatel je oprávněn po Poskytovateli požadovat za porušení jakékoliv jiné smluvní povinnosti než povinnosti mlčenlivosti smluvní pokutu ve výši 15.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.
Objednatel je oprávněn po Poskytovateli požadovat smluvní pokutu ve výši 0,1 % z ceny příslušné části Díla, a to za každý den prodlení s plněním částí Díla oproti schválenému Harmonogramu. 
Uhrazením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu újmy v plné výši.
V případě prodlení Objednatele se zaplacením faktury je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli úrok z prodlení ve výši dle platných právních předpisů.

Účinnost, platnost a trvání Smlouvy
Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu poslední ze Stran a účinnosti dnem vkladu do registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a registru smluv. Uveřejnění v registru smluv je upraveno v čl. XI.
Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, to na dobu splnění Díla, nejdéle však do 30. 6. 2020. 
Smlouvu lze předčasně ukončit:
písemnou dohodou Smluvních stran, jejíž součástí je i vypořádání vzájemných závazků a pohledávek,
[bookmark: _Ref44306305]výpovědí, nebo
písemným odstoupením od Smlouvy.
Objednatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy písemným oznámením v zákonem stanovených případech, zejména pak v případě, že Poskytovatel poruší Smlouvu podstatným způsobem; Poskytovatel podstatně poruší Smlouvu zejména tím, že 
poruší kteroukoli povinnost uloženou mu v článku II. odst. 4, článku VI odst. 2 písm. b), c), h) nebo i), článku V odst. 9 nebo 10, anebo článku IX; nebo
bude-li v prodlení s předáním Díla nebo jeho části po dobu delší než třicet (30) dní, nejde-li o situaci uvedenou v článku III. odst. 4 nebo poskytne Dílo nebo jeho část jakkoli jinak vadné; nebo
nezjedná nápravu k Objednatelem vzneseným námitkám dle článku VI. odst. 8 ani do 10 dní ode dne jejich doručení; nebo
nezjedná nápravu k Objednatelem uplatněným právům z vadného plnění dle článku VII.
 
Objednatel je dále oprávněn odstoupit od Smlouvy v případě nepodstatného porušení Smlouvy Poskytovatelem za podmínek dále stanovených: Objednatel písemně vyzve Poskytovatele ke splnění jeho povinnosti. Pokud do třiceti (30) dní od doručení této výzvy Poskytovatel, neučiní uspokojivé kroky k nápravě nebo pokud do šedesáti (60) dní od této výzvy, nebo do jakékoli delší doby dohodnuté Stranami, Poskytovatel neodstraní porušení závazků Smlouvy, může Objednatel od Smlouvy odstoupit. 
Poskytovatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy písemným oznámením pouze v případě, že Objednatel poruší Smlouvu a Objednatel tento závadný stav nenapraví ani ve lhůtě 30 dní po doručení písemné výzvy Poskytovatele k nápravě, a dále v případě uvedeném v odst. 7.
Pokud Strana bude v úpadku nebo proti ní bude zahájeno insolvenční řízení, bude v likvidaci, pod nucenou správou, či pokud bude mít druhá Strana důvodné informace, že Strana nebude schopná dostát svým finančním závazkům nebo bude vůči Straně uplatněn zajišťovací prostředek postihující podstatnou část jejího majetku, může druhá Strana odstoupit od Smlouvy okamžitě.
Odstoupení je účinné okamžikem doručení druhé Straně na adresu uvedenou v záhlaví Smlouvy, případně na poslední prokazatelně oznámenou korespondenční adresu.
Strany jsou povinny do 30 dní od ukončení Smlouvy vypořádat písemnou dohodou své vzájemné závazky a pohledávky. 
Uplynutím doby trvání Smlouvy či výpovědní doby není nijak dotčena povinnost Poskytovatele poskytnout Objednateli v ujednaných termínech Dílo či jeho část, jež měla být odevzdána, ledaže se Strany písemně dohodnou jinak.
Strany se dohodly na vyloučení použití § 1978 odst. 2 Občanského zákoníku, který stanoví, že marné uplynutí dodatečné lhůty má za následek odstoupení od smlouvy bez dalšího.
Strany si sjednávají, že i po zániku této Smlouvy – ať už výpovědí, odstoupením či z jiného důvodu – zůstává zachována platnost a účinnost těch jejích ujednání, která dle své povahy a smyslu mají přetrvat i po jejím zániku, zejména ujednání článků VI, odst. 2 písm. i), odst. 4, odst. 5, odst. 10, článků VII, VIII, IX, XII a XIII.

Vzájemný styk Stran
Osoby oprávněné jednat ve věci této Smlouvy jsou statutární orgány Stran nebo osoby, uvedené v záhlaví této Smlouvy anebo osoby, které byly k jednání a podepisování těmito osobami zplnomocněny či pověřeny a toto pověření řádně prokáží.
Probíhá-li v rámci provádění Díla/části dle této Smlouvy komunikace mezi Objednatelem a Poskytovatelem komunikace o provádění Díla/části, jsou Strany povinny poskytnout náležitou součinnost. Lhůta pro vyjádření se v rámci takové komunikace činí na straně Poskytovatele 24 hodin v pracovní dny.
Kontaktní osoba za Objednatele: 
Projektová manažerka
Mgr. Markéta Sirotková, tel. 773 783 420 
msirotkova@pms.justice.cz
Kontaktní osoba za Poskytovatele: (doplní dodavatel)

Závěrečná ustanovení
Smluvní vztah mezi Stranami se řídí českým právním řádem. Smlouva se řídí zejména zák. č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem (dále „občanský zákoník“).
Tato Smlouva obsahuje úplnou dohodu Stran ve věci předmětu této Smlouvy a nahrazuje veškeré ostatní písemné či ústní dohody uzavřené Stranami ve věci předmětu této Smlouvy.
Strany souhlasně vylučují použití ustanovení § 558 odst. 2 občanského zákoníku na právní vztahy vzniklé ze Smlouvy.
Strany souhlasně prohlašují, že tato Smlouva není Smlouvou uzavřenou adhezním způsobem ve smyslu ustanovení § 1798 a násl. občanského zákoníku. 
Odpověď Strany této Smlouvy, podle § 1740 odst. 3 občanského zákoníku, s dodatkem nebo odchylkou, není přijetím nabídky, ani když podstatně nemění podmínky nabídky.
Poskytovatel prohlašuje, že se podrobně seznámil s povinnostmi, které mu vyplývají z této Smlouvy, a s důsledky, které způsobí jejich případné nesplnění. V tomto kontextu Strany výslovně vylučují aplikaci ustanovení § 1799 a § 1800 Občanského zákoníku, která upravují odkazy na obchodní podmínky ve formulářových smlouvách, definují nesrozumitelné nebo zvláště nevýhodné doložky a podmínky jejich platnosti, na tuto Smlouvu.
Poskytovatel na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 Občanského zákoníku. 
Poskytovatel i Objednatel jsou povinni uchovávat veškerou dokumentaci, která se týká realizace této veřejné zakázky a Smlouvy minimálně po dobu 10 let po ukončení projektu.
Strany se dohodly, že žádná z nich není oprávněna postoupit svá práva a povinnosti vyplývající z této Smlouvy třetí straně bez předchozího písemného souhlasu druhé Strany, s výjimkou přechodu této Smlouvy při právním nástupnictví.
Strany ujednaly uzavření této Smlouvy v písemné formě. Veškeré změny či doplnění Smlouvy lze činit pouze na základě písemné dohody Stran. Takové dohody musí mít podobu datovaných, číslovaných a oběma Stranami podepsaných dodatků Smlouvy.
Je-li nebo stane-li se jakékoli ujednání této Smlouvy zdánlivým, neplatným či nevymahatelným, nebude to mít vliv na platnost a vymahatelnost ostatních ujednání této Smlouvy. Strany se zavazují nahradit zdánlivé, neplatné nebo nevymahatelné ujednání novým ujednáním, jehož znění bude odpovídat úmyslu vyjádřenému původním ujednáním a touto Smlouvou jako celkem. Do té doby platí odpovídající úprava obecně závazných právních předpisů České republiky.
Strany se dohodly na vyloučení aplikace jakýchkoli všeobecných podmínek nebo jiných obdobných podmínek Poskytovatele, a to i v případě, že Poskytovatel na jakékoli své všeobecné nebo jiné obdobné podmínky odkáže v jakémkoli svém oznámení či sdělení.
Jestliže kterákoli ze Stran přehlédne nebo promine jakékoliv neplnění, porušení, prodlení nebo nedodržení nějaké povinnosti vyplývající z této Smlouvy, pak takové jednání nezakládá vzdání se práva ve vztahu k takové povinnosti s ohledem na její trvající nebo následné neplnění, porušení nebo nedodržení a žádné takové vzdání se práva nebude považováno za účinné, pokud nebude pro každý jednotlivý případ vyjádřeno písemně.
Strany prohlašují, že veškeré informace, které si vzájemně poskytly při uzavírání této Smlouvy, jsou úplné, pravdivé a správné a zavazují se oznámit druhé Straně jakoukoli událost nebo změnu okolností, které by způsobily během doby trvání Smlouvy nekompletnost, nepravdivost nebo nepřesnost poskytnutých informací. 
Strany prohlašují, že jsou způsobilé uzavřít tuto Smlouvu, že získaly veškerá potřebná povolení a souhlasy k podpisu této Smlouvy a k plnění povinností z ní vyplývajících, a tato povolení a souhlasy jsou platné a účinné v plném rozsahu.
Vyskytnou-li se události, které jedné nebo oběma Stranám částečně nebo úplně znemožní plnění jejich povinností podle této Smlouvy, jsou Strany povinny se o tomto bez zbytečného odkladu informovat a společně podniknout kroky k jejich překonání.
Nedílnou součást této Smlouvy tvoří její následující přílohy:
Příloha č. 1 Harmonogram plnění Díla
Příloha č. 2  Rozbor ceny částí Díla
Strany prohlašují, že Smlouva byla sjednána na základě jejich pravé, vážné a svobodné vůle, že si její obsah přečetly, bezvýhradně s ním souhlasí, považují jej za zcela určitý a srozumitelný, což níže stvrzují svými vlastnoručními podpisy.
Všechna vyhotovení Smlouvy jsou rovnocenná a mají platnost originálu. Tato Smlouva je vyhotovena v českém jazyce ve dvou originálech, z nichž každá Strana obdrží po jednom vyhotovení. 
	V Praze dne ________________
	V (doplní dodavatel) dne (doplní  dodavatel) 

	________________________________
	_________________________________

	Objednatel: PhDr. Andrea Matoušková, ředitelka Probační a mediační služba
	Poskytovatel: (doplní dodavatel)
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