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Seznam zkratek

ASZ
CAWI
CATI
EU

EQ

IDI
IROP
KPSVL
MPSV
MMR
MSMT
(oP) opPz
OP VWV
SPSZ
YAV

RO

Agentura pro socidlni za¢lefiovani

Metoda sbéru dat — dotazovani na webovém formulari (ComputerAssisted Web Interviewing)
Metoda sbéru dat — telefonické dotazovani (Computer Assisted Telephone Interviewing)
Evaluacni kol

Evaluacni otazka (Evaluation Question)

Individualni hloubkovy rozhovor

Integrovany regionalni operacni program

Koordinovany pristup k socidlné vylou¢enym lokalitam

Ministerstvo prdace a socialnich véci

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Operacni program Zameéstnanost

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Strategicky plan socialniho zacleriovani

Systémové zajisténi socialniho zaclefiovani

Ridici organ
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Manazerské shrnuti

Predkladand Zavérecna zprdva shrnuje vysledky procesni evaluace implementace Koordinovaného
pfistupu k socidlné vylouc¢enym lokalitam (dale KPSVL) v ramci Operacniho programu Zaméstnanost
(dale OPZ).

Zaméreni projektu

V rdmci procesniho hodnoceni implementace KPSVL bylo hodnoceno nastaveni a fungovani systému
a spoluprace zapojenych subjekt(l. Byla provedena analyza Uspé$nosti ¢erpani® alokace pridélené
jednotlivym obcim (skupinam obci) zapojenych do KPSVL v ramci vyzev OPZ, a zhodnocena kvalita
zadosti o podporu predkladanych ve vyzvach KPSVL vramci OPZ. PredloZend evaluace zaroven
identifikovala faktory ovliviiujici toto Cerpani alokace a kvalitu Zadosti, analyzovala fungovani
spoluprace lokalniho partnerstvi a jednotlivych pracovnich skupin. V neposledni tadé pak
identifikovala vyhody a nevyhody cerpani v rdmci KPSVL oproti cerpani obdobné podpory v minulosti,
bariéry implementace a vytvofila sadu doporuceni, jejichz zavedeni ma potencial ptispét k zlepseni
systémového nastaveni KPSVL.

Ptistup k fesSeni

V ramci evaluace byly vyuzity jak sekunddrni zdroje dat poskytnuté zadavatelem a data verejné
dostupnd, tak byla sbirdna primarni data prostfednictvim osobnich ¢i telefonickych rozhovoru
s relevantnimi aktéry, ktefi byli zahrnuti do deviti pfipadovych studii, a dotaznikového Setieni pro
zastupce lokalnich konzultantll Agentury pro socialni zacleriovani (dale ASZ), manaZerl SPSZ a
Zadatelll o podporu. V navaznosti na charakter dat byly nasledné vyuzity kvalitativni a kvantitativni
analytické metody analyzy, véetné modelu akce jako zakladni metody procesniho hodnoceni.

Do analyzy vstoupilo 38 lokalit, které k terminu poskytnuti dat pro uUcely této zpravy, tj. k dubnu
2018, pristoupily ke spolupraci v ramci KPSVL, doslo v nich ke schvdleni pfisluSnych SPSZ a zaroven i
k rozhodnuti o podpore podanych projektl v jedné ze tfi vyzev KPSVL v ramci OPZ, a to vyzvy €. 26,
vyzvy €. 42 a vyzvy €. 52.

Cerpani alokace

Celkové bylo vramci KPSVL k dubnu 2018 vycerpano 52,6 % alokace stanovené v ramci SPSZ,
potazmo jednotlivych vyzev OPZ. Jednotlivé lokality se v mife Uspésnosti ¢erpani znacné odliSovaly.
Pro ucely analyzy byly tedy lokality rozdéleny do ¢ty kategorii dle Uspésnosti Cerpani pridélené
alokace; Zadna z lokalit neméla nizsi miru Uspésnosti nez 15 %, 12 lokalit pak dosahlo Gspésnosti 15 —
40 %, 10 lokalit 40,1 - 60 %, 9 lokalit 60,1 — 75 % a 7 lokalit pak dosahlo vy3si nez 75 % miry Cerpani
alokace.

Nejvyssi tuspésnost v ramci hodnoceni mély zadosti zamérené na socialni sluzby v rezimu zakona
(podporeno 88 % vsech podanych Zadosti o podporu), které jsou nasledovany socidlnimi sluzbami
mimo reZim zakona (podpofeno 78 % podanych Zadosti o podporu). Projekty tematicky zamérené na
oblast podpory zaméstnanosti byly v hodnoceni tUspé&$né v 75 % pfipadl. Uspésnosti 63 % dosahly

'Mira Eerpani pridélené alokace pro Géely této evaluace odpovida poméru souhrnu vyse finanénich prostiedkd
schvalenych projekt( k alokaci uvedené ve Strategickém planu socidlniho zaélefiovani (dale SPSZ).
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uspésnost vramci hodnoceni Zadosti o podporu byla zaznamenana u projektovych Zzadosti
zamérenych na socidlni podnikani. V rdmci celého KPSVL byly podpofeny pouze 2 zadosti o podporu
socidlniho podnikani z 58 podanych Zadosti, jednalo se tedy o pouhda 3 % podanych zadosti.

Mezi jednotlivymi vyzvami OPZ bylo mozné zaznamenat pouze minoritni rozdily v Uspésnosti ¢erpani,
pfiéemzZ Uspésnost Cerpani v rdmci vyzvy €. 26 dosadhla 55 %, v rdmci vyzvy €. 42 dosahla Uspésnost
cerpani vyse 56% a ve vyzvé €. 52 vySe 49 %. Znacny narlst zaznamenal v ¢ase podil Uspésnych
Zadosti ve vztahu k celkovému poctu podanych Zadosti o podporu v rdmci jednotlivych vyzev; v ramci
vyzvy €. 26 dosahl tento podil 56,3 %, ve vyzvé €. 42 pak 63,7 % a v ramci vyzvy €. 52 jiz 83,5 %.

Kvalita zadosti

Vypocet indexu kvality Zadosti ukdzal na znaény vliv zadosti o podporu zamérenych na socialni
podnikani, které byly v rdmci KPSVL podpofeny jen ve velmi malé mire a jejichz hodnoceni bylo velmi
Spatné napfic vSemi lokalitami, kde se Zadosti o jeho podporu objevily. Nejnizsi index kvality Zzadosti o
podporu tak byl zaznamendn v obcich, které se v ramci svého SPSZ primarné zaméfily pravé timto
smérem, napf. Osoblazsko nebo Vrbensko. Nejvyssi index kvality Zadosti mély malé obce, kde byl
pomérné maly pocet adosti o podporu, napt. Velké Hamry nebo Stéti.

Faktory uspésnosti Cerpani

V ramci feSenych EQ 4.1 — 4.4 byly navrZeny proménné, které potencialné ovliviiovaly miru ¢erpani
alokace stanovené v ramci SPSZ. Témito proménnymi byly - charakteristiky obce, kvalita zpracovani
SPSZ, kvalita spoluprace s ASZ a kvalita spoluprace s RO OPZ. Vysledky analyzy neukdazaly existenci
zadného vztahu mezi navrienymi proménnymi a mirou cerpani pridélené alokace. Vysledku
odpovidaji i zavéry z terénniho Setfeni, které spise ukazuji na vliv specifické kombinace faktort,
zejména pak lidsky kapital zapojeny do implementace KPSVL v jednotlivych lokalitach.

Lokdlni partnerstvi, pfip. pracovni skupiny, se zabyvaji pfipravou SPSZ a s nim spojenych vstupnich
analyz a ndvrh(i feSeni problematickych oblasti ve formé projektovych zamérq, tzv. fisi. Osloveni
aktéfi (manaZefi SPSZ, lokdIni konzultanti a Zadatelé) jsou podle vysledk(l Setfeni ze tfi Ctvrtin
spokojeni s kvalitou spoluprace vramci lokdlniho partnerstvi. Jako problematickd se jevi mira
zapojeni nékterych aktér(i, personalni kapacity nékterych obci a zejména pro cleny lokalniho
partnerstvi z fad ZadatelG také ¢asova narocnost setkavani. Zaroven podle dostupnych informaci
dochazi k utlumu aktivity vétSiny lokalnich partnerstvi po schvaleni SPSZ, resp. po ukonceni
vyhodnocovani projektovych zadosti.

Zhodnoceni principu KPSVL
Vyhody KPSVL

Mezi nejcastéji zminované vyhody cerpani podpory vramci KPSVL oproti jinym obdobnym

podporam patfi odborna podpora ze strany ASZ, kterd poskytuje metodickou podporu pfi pfipravé a
realizaci SPSZ, iniciuje a fidi jednani lokalniho partnerstvi, poskytuje Skoleni pro zastupce obci a
Zadatele a dalsi aktivity. Za dalsi vyhodu je respondenty povazovana alokace rezervovana pro
Zadatele v ramci vyzev KSPVL, které jsou uzaviené a Zadatelé, ktefi od obce jako nositele SPSZ a
zaroven od ASZ neziskaji kladné stanovisko o souladu pfedloZené Zadosti o podporu se SPSZ v obci,
nemohou podporu v ramci vyzev KPSVL ziskat.
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V mensi mife bylo ocefiovano zpracovani komplexniho SPSZ, pokryvajiciho rGzné tematické oblasti,
které prispivaji ke komplexnimu fesSeni problému SVL. Aktéfi ddle oceruji moznost spoluprace a
diskuze zamérd na lokalnim partnerstvi, tzn. v ramci Sirsi platformy ucastnikl, kde méli moznost
sdilet své zkuSenosti a znalosti. Za vyhodu Ucasti v KPSVL byla mnohymi Ucastniky oznacena také
moznost spoluprace s RO OPZ, kterou mnozi vyuZili a hodnotili velmi pozitivné. V neposledni fadé
byly zminovany vyhody vztahujici se k praktické strance realizace projektl; néktefi z aktérl oznacili
napfiklad delsi dobu implementace projektu, tzn. i zarucenych prostfedkl pro realizaci projektu (3
roky).

Nevyhody KPSVL

Naopak za nevyhodu byla nejcastéji oznacovana rigidita nastaveni celého systému, prestozZe detailné
analyzuje potreby v lokalitdch, nedokdze na né pruiné reagovat. V ramci vyzev KPSVL Ize predkladat
pouze projekty, které jsou jiz ukotveny ve schvdlenych SPSZ pro dané lokality. Avsak doba, kterd
ubéhne mezi samotnou tvorbou SPSZ a realnou implementaci podporenych projektl, dava znacny
prostor pro zmény potreb v lokalité, na které vsak systém neumi pruzné reagovat.

SlozZitost koordinace jednotlivych zapojenych operacénich programi (OPZ, OP VVV, IROP) vede k nizké
mite zajisténi vzajemné navaznosti vyzev k predkladani projektl v rdmci KPSVL, a to jak vécné, tak
casové, pricemz absence navaznosti ve svém dusledku v nékterych pripadech vedla aZ k ustoupeni od
realizace pivodné planovanych aktivit.

Presto, Ze je rezervovand alokace pro mnohé ze subjekt(i zapojenych v ramci cerpani z vyzev KPSVL
hodnocena pozitivné, dle odpovédi nékterych respondentli vede k absenci konkurencniho prostredi,
kterd mlzZe ve svém dlsledku pfispivat knizsi kvalité podpofenych projektl. Zarovern byla
v nékterych pripadech rezervovana alokace Zadateli brana jako prfedem jistd, coz dle nazoru
nékterych respondentl vedlo k podcenéni pfiprav projektovych Zadosti.

Mezi dalsSimi nevyhodami jsou uvadény vysoka mira administrativni a casové ndrocnosti procesl
spojenych simplementaci KPSVL. Respondenti jako nevyhodu systému vnimaji téZ omezené
pravomoci ASZ, ktera nedisponuje ani zdroji k financni podpore projektl ani rozhodovaci pravomoci,
ktera by ji umoznila zajistit projektdm finan¢ni podporu. Pfesto, ze ASZ m(iZe ovlivnit vysi alokovanou
pro danou lokalitu v rdmci vyzev, nedokaze jiz pfimét RO k vypsani vyzvy samotné. Dle dotazovanych
respondentl ¢asto dochazelo také k nepochopeni pravomoci a role ASZ v rdmci systému KPSVL, ktefi
ji vnimali jako autoritu rozhodujici o pfidéleni alokace, coz vedlo nasledné k frustracim spojenym
s tim, Ze pres schvaleni ASZ jejich projekty nebyly podpofeny v ramci vyzev OP.

Dle nékterych zrespondentl vystavd u projektll planovanych na limitované obdobi otazka
udriitelnosti vystupll realizovanych aktivit po ukonéeni projektového obdobi v pfipadé, Ze neni
z jinych zdrojl zajisténa adekvatni navazujici intervence. Socialnimi sluzbami je negativné vnimana
nutnost oddéleni poskytovanych sluzeb pro odlisné (lokalitou a vékem) vymezenou cilovou skupinu a
nutnost zavedeni oddélené evidence pro tuto cilovou skupinu. Zaroven v nékterych krajich nebyly
sluzby podporené vramci KPSVL zafazeny do zdkladni krajské sité socidlnich sluzeb, ale do tzv.
podminéné sité socialnich sluzeb. O misto v zakladni krajské siti se tedy musi po ukonceni projektu
socidlni sluzby uchazet, pficemz s timto krokem a rozhodnutim kraje je spojena nejistota zachovani
sluzby.
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Bariéry

Respondenti v ramci Setfeni identifikovali bariéry a faktory, které dle jejich nazor( ovliviuji Uspésné
Cerpani pridélenych alokaci. Personalni stabilita a kapacity ASZ byla pro UspéSnou implementaci
KPSVL zédsadni a pro mnohé zrespondentl pak personalni nestabilita ASZ, a tedy i poskytované
podpory vytvarela bariéry Uspésné implementace KPVSL. Zaroven byly omezeny persondlni kapacity
na strané lokalnich partnerli a potaimo potenciadlnich Zadatell o podporu, ktefi celili obtizim
s obsazenim kvalifikovanych pracovnich pozic.

Absence navaznosti mezi vyzvami jednotlivych operacnich programl pfispéla k omezeni moZnosti
vyuzit alokovanych prostfedkd. Navaznost projektl z OPZ na investicni projekty financované z vyzev
IROP byla negativné ovlivnéna také nastavenim podminek investi¢nich vyzev, které byly pro velkou
¢ast obci neakceptovatelné, zejména podminka 20leté udrzitelnosti.

Podminky stanovené v ramci vyzev OPZ limitovaly moZnosti realizace nékterych aktivit oproti
plvodné planovanym intervencim, jednalo se napfiklad o podporu odlisnych cilovych skupin oproti
plvodné planovanym. Ktomuto nesouladu vsak jiz nedochazelo u vyzvy €. 52, jejiz uverejnéni
predchdzelo planovani projektovych fisi a schvaleni SPSZ, procez se mohli vSichni potencidlni zadatelé
se znénim vyzvy seznamit v prlbéhu ptiprav SPSZ a svych projektovych zaméra. Z této vyzvy vsak byla
posléze (jiz po jejim vyhlaseni) vyjmuta moZnost Zadat o podporu financovani socidlniho podnikani,
pficemzZ jeho podpora byla pfesunuta do oteviené vyzvy. Tento krok odradil nékteré potencidlni
Zadatele od predloZeni pavodné planovanych Zadosti.

Za dalsi z identifikovanych bariér pro Cerpani pfidélené alokace byla oznacena také zména miry
nezaméstnanosti, ke které v dobé implementace KPSVL doslo, v jejimz dlsledku doslo ke zménam
v potiebach cilovych skupin tykajicich se miry jejich zaméstnanosti a jejich zaméstnatelnosti.
V ndvaznosti na vyvoj na trhu prace se zaméstnatelnymi osobami stali i jedinci, ktefi by si v dobé
pldnovani a pfiprav SPSZ zaméstnani nalézt nemohli. Tato situace tedy vyrazné pfispéla k reseni
potieb cilovych skupin, avsak prispéla také k tomu, Ze financ¢ni prostfedky plvodné alokované na
intervence v této oblasti nebylo jiZz zapotfebi Cerpat.

Existenci a vyuZiti alternativnich financnich zdroja setreni identifikovalo jako dalsi z faktor(, ktery ma
potencial ovlivnit miru ¢erpani pridélené alokace. Néktefi ze zastupcl ASZ zmirnovali ptipady, kdy se
poskytovatelé rozhodli cerpat podporu z jinych zdrojl nezZ je KPSVL, a to naptiklad z ddvodu nizsi miry
sloZitosti jejich administrace. Tato situace vsSak nastala pouze v minimalnim mnoZstvi ptipadud
zahrnutych do terénnich Setfeni.

Za klicovy faktor ovliviujici miru ¢erpani alokace v ramci KSPVL byla oznacena téZ podpora politické
reprezentace pro socialni zaclenovani v obci. Obec je zdkladnim nositelem celého SPSZ, a tudiz nese
zodpovédnost za jeho tvorbu, schvalovani i napliovani. Absence této podpory byla aktéry hodnocena
jako vyznamna bariéra Uspésného Cerpani.
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Informovanost obci

Vétsina zdstupcl manazerl obci z hodnocenych lokalit je spokojena s informacemi o priibéhu vyzvy
OPZ. | pfes pomérné maly vzorek respondent( Ize zhodnotit, Ze spokojenost ma v priibéhu casu
spise vzrustajici tendenci

Doporuceni

Hodnotitel formuloval doporuceni v oblasti ¢asové a vécné koordinace vyzev operacnich programd,
podpory pro potencidlni Zadatele ohledné vzniku &i rozvoje socidlniho podnikdni a v oblasti

s v

procesniho nastaveni spoluprace se zdstupci ASZ v oblasti vécného hodnoceni zadosti.
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1 Prehled realizovanych evaluacnich ukolu a

otazek

Evaluacni ukol 1: Vytvoreni modelu akce KPSVL a specifikace zkoumanych faktor(

Evaluacni Ukol 2: Analyza cerpani pfidélené alokace

Evaluacni ukol 3: Hodnoceni kvality predkladanych Zadosti

Evaluaéni kol 4: Zjistovani faktord ovliviiujicich ¢erpani alokace a kvalitu zadosti

EQ 4.1 Jaky vliv mély charakteristiky obce / skupiny obci podpofené pres KPSVL a realizaéniho
tymu na vyCerpani pfidélené alokace OPZ a na kvalitu predkladanych projektG?

EQ 4.2 Jaky vliv mély zplsob a kvalita zpracovani Strategického planu socidlniho zaclenovani
(SPSZ) na vycerpani pridélené alokace OPZ v jednotlivych obcich (¢i skupinach obci)
zapojenych do KPSVL a na kvalitu predkladanych projekt?

EQ 4.3 Jaky vliv mély nastaveni a kvalita spoluprace obce (skupiny obci) a Zadatell o podporu
s ASZ na vycCerpani pridélené alokace OPZ v jednotlivych obcich (¢i skupinach obci)
zapojenych do KPSVL a na kvalitu predkladanych projektd?

EQ 4.4 Jaky vliv mély nastaveni a kvalita spoluprace s Ridicim orgdnem OPZ na vycerpani
pridélené alokace OPZ v jednotlivych obcich (¢i skupinach obci) zapojenych do KPSVL a na
kvalitu predkladanych projekt?

Evaluaéni ukol 5: Analyza fungovani spoluprace lokdlniho partnerstvi a jednotlivych pracovnich skupin

na Urovni obci/skupin obci zarfazenych do KPSVL

Evaluacni ukol 6: Hodnoceni vyhod a nevyhod ¢erpani v rdmci KPSVL oproti Cerpani obdobné podpory

v minulosti a bariéry implementace

EQ 6.1 Jaké jsou hlavni vyhody a jaké hlavni nevyhody cerpani financnich prostfedkd OPZ v
ramci KPSVL oproti ¢erpani obdobné podpory v minulosti z hlediska obci a ZadatelG?

EQ 6.2 Jaké jsou hlavni bariéry efektivnéjsiho cerpani financnich prostfedkl OPZ v ramci
KPSVL z hlediska nastaveného implementacniho procesu?

EQ 6.3 Jak hodnoti obce / skupiny obci zafazené do KPSVL svou informovanost o pribéhu
vyzvy KPSVL a jak jsou spokojené s mirou svého vlivu na pribéh vyzvy a realizaci
podpofenych projekt(?
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2 Cil evaluace a prehled realizovanych setreni

Cilem evaluacniho Setfeni bylo vyhodnotit implementaci Koordinovaného pfistupu k sociadlné
vyloucenym lokalitdm (KPSVL) v rdmci tfi vyzev Operacniho programu Zaméstnanost (OPZ). Jednalo
se 0 vyzvy KPSVL €. 26 a €. 42, které byly uréeny pro obce uvedené ve vyzvach na realizaci jejich
strategickych plan( sociadlniho zacleriovani (SPSZ). Pro kazdou obci byla v dané vyzvé alokovana urdita
Castka dle schvalenych SPSZ. Vyzva €. 52 byla urcena pro obce, které byly vybrany Monitorovacim
vyborem Rady vlddy CR pro zaleZitosti romské mensiny pro ¢innost Agentury pro socialni za¢lefiovani
v obdobi do 31. 12. 2017 a mély schvaleny SPSZ. Tato vyzva nebyla uréena pro obce, které byly
uvedeny ve vyzvach €. 26 a 42. Pro pottfeby Setfeni bylo vybrano z vyzvy €. 52 tfinact obci, které jiz
mély mit uzavieny vybér projektll a jejichZ projekty mély projit hodnocenim. Z ¢asti analyzy byla
posléze vylouéena na Zadost zadavatele obec Breclav, ktera oproti pdvodnimu pfedpokladu nepodala
v dobé pfipravy analyzy zaddné zadosti o podporu a jeji zahrnuti do nékterych analyz by proto vedlo
ke zkresleni vysledk(. Seznam obci zahrnutych do analyzy je v tabulce nize.

Tato procesni evaluace méla za cil vyhodnotit zplsob cerpani pfidélenych finanénich alokaci v ramci
obci / skupin obci zafazenych do vyzev KPSVL a faktory, které ovliviiuji miru éerpani a kvalitu
projektovych Zadosti v téchto vyzvach. Pfedmétem analyzy bylo dale fungovani lokdlniho partnerstvi
a jednotlivych pracovnich skupin, identifikace vyhod a nevyhod cerpani financénich prostfedkl OPZ v
ramci KPSVL oproti ¢erpani obdobné podpory v minulosti a bariéry implementace.

vyzva €. 26: Ostrava, Krnov, OsoblaZzsko, Odry, Kadar, Roudnice n/L, Dubi, Chodov,
Obrnice, Stéti,

vyzva C. 42: Bruntal, Ceské Velenice, Frydlantsko, Jesenicko-Mikulovice, Kldsterec-
Vejprty, Kolin, Kraslice, Litvinov, Moravsky Beroun, PobéZovicko,
PFibram, Ralsko, Slany, Velké Hamry, Vrbensko, Zluticko

vyzva €. 52: Brno, (Bfeclav), D&&in, Novy Bor, Zdar n/S, Chomutov, Sokolov, Liberec,
Most, Postoloprty, Varnsdorf, Vitkov-Budisov, Vsetin
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Tabulka nize predstavuje souhrnné vsechna provedena Settfeni realizovana za Ucelem Zavérecné
zpravy. Podrobné informace ke vSem realizovanym Setfenim jsou specifikovana v rdmci Technické
zpravy, ktera je pfilohou Zavérecné zpravy.

Typ Typ respondenta Respondenti (typ, pocet) Termin
Setreni Setreni

Celkem 3 hloubkové
7 el o 14.5. 2018,
Vedouci oddéleni rozhovory s vedoucimi
ol _—_ S 16. 5. 2018,
Regionalnich center ASZ | oddéleni Regionalnich center
2 = 2 17.5.2018
vychod, stred a zapad

IDI

Projektova manazerka
IDI KPSVL ASZ, metodik Celkem 1 hloubkovy rozhovor 22.5.2018
KPSVL

Celkem 9 hloubkovych
IDI Lokalni konzultanti rozhovorl se zastupci
lokalnich konzultantt

05/2018 —
08/2018

Celkem 9 hloubkovych
IDI Manazeti SPSZ rozhovorl se zastupci
manazer( SPSZ

05/2018 —
08/2018

Celkem 11 rozhovort se
zastupci Zzadatel(, z nichZ 10 05/2018 —
bylo Uspésnych a 1 08/2018

neuspésny

IDI Zastupci Zadatell

Celkem 20 rozhovort s 21
zastupci lokalniho
partnerstvi, konkrétné:

5 zastupct UP CR, OSPOD,
Probacni a mediacni sluzby
4 zastupci starostl a
mistostarostl zapojenych
Zastupci aktérd lokalnich | obci 05/2018 —
partnerstvi 2z3astupci neziskové 08/2018
organizace

3 zastupci policie

2 zastupci kraje

1 zastupce skoly

3 zastupci poskytovateld
socialnich sluzeb

1 zastupce bytové komise
obce

Osloveno bylo 214 Zadatell o
podporu, z nichz 156 ziskalo 313% 18. 6. —29.
podporu alespon jednoho ! 6.2018
projektu.

IDI

CAWI | Zadatelé

? Navratnost dotazniku se vztahuje k poctu celkem oslovenych respondent.
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CAWI | Lokalni konzultanti Sj:‘c’z\:ﬁ;ﬁ]?g? 36 lokalnich 75 9* (1592(6)1; 29.

CAWI | Manasefi SPSZ (S)Ff's;‘_’fno bylo 36 manazerd | 0 o, Elf'zg'l; 22

CATI LokaIni konzultanti Celkem 3 telefonické 14.-16. 8.
rozhovory 2018

CATI | Manafefi SPsz bl et e

DI Zastupce RO OPZ gcl)azzhovor se zastupcem RO 10.8. 2018

*V nékterych lokalitach nebyla pozice podle dostupnych informaci obsazena.

* K ziskani kompletnich informaci byli jak lokalni konzultanti, tak manaze¥i SPSZ dovolani telefonicky a zaroven
bylo vyuZito rozhovorl v rdmci pfipadovych studii.

Y nékterych lokalitach nebyla pozice podle dostupnych informaci obsazena.
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3 Reseni EU 1 — Model akce

V ramci feseni evaluacniho ukolu 1 predklada zpracovatel Model akce. Tento model vychazi ze struktury i obsahu indikovaného v ramci pribézné zpravy,
avSak na zdkladé dat ziskanych z navazujiciho Setteni byl jeho obsah adekvatné upraven.

3.1 Model akce

Aktivity Skuteénost/ indikované problémy

Agentura poskytuje pri realizaci KPSVL mistnim aktérim |Zastupci  Agentury  aktivné  sestavuji  lokdlni  partnerstvi,
vécnou a metodickou podporu, v procesu planovani,|prostfednictvim lokdlnich konzultantl, potaimo konzultantl
implementace a zajistovani prostfedk( na realizaci aktivit|inkluzivniho vzdélavani a zapojenim lokalnich expert(i do konkrétnich
(zejména z ESIF). tematickych oblasti.

Agentura vobci zajistuje odborné pracovniky; lokélniho|Agentura aktivizuje obce/svazky obci, vyjednava jejich pfistoupeni do
konzultanta, konzultanta inkluzivniho vzdélavani a lokdIni|systému KPSVL a provazi je celym procesem od tvorby prvotni
experty, ktefi poskytuji poradenstvi v dil¢ich tematickych |analyzy, iniciaci sestaveni lokdlniho partnerstvi, formulaci SPSZ pres

Agentura pro oblastech nebo poskytuji projektové poradenstvi. jeho naslednou realizaci a strategické planovani exitu.
socialni Personalni zmény na strané Agentury vyrazné v nékterych lokalitach
zaclenovani zkomplikovaly realizaci KPSVL. V roce 2015 dosSlo k vyméné reditele

Agentury a vndvaznosti na tuto vyménu kodchodu nemalého
mnozZstvi pracovnikl, v¢. pracovnikli zapojenych pfimo do KPSVL.
Personalni nestabilita pUsobila obcim znacné potize jak béhem faze
priprav SPSZ, projektovych Zadosti, ¢i béhem implementace projektd.
Néktefi z respondentl hodnoti negativné nejen nestabilitu, ale i fakt,
Ze z Agentury odesli zkuSeni pracovnici a ti, ktefi nové nastoupili,

neméli adekvatni zkuSenosti s problematikou socialniho zaclenovani,




Obce/svazky

obci
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realizaci KPSVL, ani s pfipravou projektd financovanych z evropskych
financénich zdroja.

Aktivity Agentury nardzi zaroven na limity jejich pravomoci, vzhledem
ktomu, Ze nemUzZe ovlivnit nastaveni ani harmonogram vyzev
jednotlivych OP.

Dle provedenych rozhovori tkvi nejvétsi sila Agentury v poskytovani
analytické cinnosti pfimo v lokalitdch. Vstupni a situacni analyzy,
které byly provedeny v lokalitach, byly hodnoceny pozitivné ze strany
obci, resp. manazerd SPSZ. Naopak jako vyrazny limit pro aktivity
Agentury byl uvadén systém nastaveni jejich pravomoci a fakt, ze
Agentura nemd dosah a nemlZe tedy ovlivnit nastaveni ani
harmonogram vyzev jednotlivych OP.

Obce/svazky obci jsou nositeli Strategickych pland socialniho
zaClefovani.

V ramci obci/svazki obci jsou deponovani manazeti SPSZ, ktefi
jsou soucdsti lokalnich partnerstvi, koordinuji pfipravu a
implementaci SPSZ, vcetné monitoringu a vyhodnocovani
napliovani cili SPSZ, a projektového poradenstvi.

Obce deponuji svého zastupce, manazera SPSZ, ktery obec zastupuje
v ramci lokdlniho partnerstvi, Ucastni se pracovnich skupin a podili se
na pfipravé SPSZ.

Zastupitelstvo obce schvaluje SPSZ a je jeho nositelem, tzn. obec je
zodpovédna za implementaci SPSZ.

Obec zaroven vystupuje v roli Zadatele o podporu (ma tedy moZnost
stejné jako dalsi aktéfi zadat o podporu vlastnich projekt( z OP) a
realizatora konkrétnich projektovych aktivit.

Kraj ma Siroké pravomoci v oblasti socidlnich sluzeb, je

Krajské urady

spravcem sité sociadlnich sluZeb, v pfipadé potreby vzniku
novych socialnich sluzeb v ramci KPSVL, fesi jejich zaclenéni do
sité.

Kraje poskytuji soucinnosti v pribéhu celého procesu KPSVL,
od iniciace spoluprace mezi obci a Agenturou, zaroven
Agentura koordinuje své postupy s kraji, poskytuje jim

informace pro tvorbu a realizaci strategickych dokumentd,

Kraje mohou vystupovat jako iniciator spoluprace Agentury
s konkrétnimi obcemi, mohou se prostfednictvim svych zaméstnanct
- koordinatorl pro romské zaleZitosti - Ucastnit lokdlnich partnerstvi,
zaroven jako spravce krajské sité socialnich sluzeb definuji podminky
pro zatazeni socidlnich sluzeb do této sité. K této situaci doslo napfr.
v Libereckém kraji, kde koordinator pro romské zdlezitosti zmifuje, Ze
byl pfitomen jiz v pocatku spoluprdce ASZ s Velkymi Hamry, které
byly prvni v kraji. Dale se poté ucastnil tamnich setkdni lokalniho
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které se vazi k oblasti socialniho zacleriovani.

partnerstvi a pokousel se Sifit tamni dobrou praxi i do jinych mést
v kraji, napft. v Liberci.

Krajsti koordinatofi pro romské zalezitosti méli moznost ucastnit se
vSech jedndni lokdlnich partnerstvi, avSak k vyuziti této moznosti
dochazelo jen v pfipadé nékterych krajd/lokalit. Konkrétné byli krajsti
koordinatofi zastoupeni vramci vice neZ poloviny lokdlnich
partnerstvi, které byly zahrnuty do pfipadovych studii (5 z 9 lokalnich
partnerstvi). U€ast na jednanich znamenala pro krajské koordinatory
vysokou ¢asovou ndrocnost i vzhledem k faktu, ze méli v gesci vicero
obci zapojenych do KPSVL a tedy i vicero lokalnich partnerstvi v kraji.
Pfinosem jejich Ucasti bylo napojeni aktivit na pfislusné odbory
krajského darfadu a sdileni dobré praxe napfi¢ jednotlivymi
obcemi/svazky obci v pFislusném kraji.

Kraje jako spravci krajské sité socidlnich sluzeb definuji podminky pro
vstup do této sité pro poskytovatele socidlnich sluzeb. Podminky pro
vstup se mohou v rlznych krajich liSit, avSak obecné plati, Ze nové
vznikajici socidlni sluzby v rdmci KPSVL, které maji zajistény financni
prostredky z jinych zdrojl nez z Krajského Uradu, nejsou zaclenény do
zakladni sité socidlnich sluzeb. V krajich byly vytvoreny alternativni
sité docasného charakteru. Zaclenéni nové vznikajicich socialnich
sluzeb v rdmci KPSVL je ¢asové omezeno a po ukonceni financovani
projektu zanika. Vtéchto pripadech kraje vstupuji do diskuse
s Agenturou, obci ¢i pfimo s poskytovatelem sluZeb o potifebnosti
konkrétnich socidlnich sluzeb na jejich Uzemi po skonceni finanéni
podpory poskytované v ramci KPSVL z OPZ a potencidlu jejich
nasledného zarazeni do zakladni sité. Napfiklad v lokalité Obrnice se
diky aktivité a Sirokym kontaktim podafilo jiz v pribéhu
implementace ziskat pfislib zafazeni sluzeb do stalé krajské sité.
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MPSV je fidicim organem OPZ, vyhlasuje a organizuje vyzvy
k predkladani Zadosti o podporu v rdmci OPZ.

Z prostiedkl OPZ je financovan individualni projekt Systémové
zajisténi socidlniho zaclefiovdni realizovany Agenturou, jehoz
predmétem je KPSVL.

MPSV ma mimo jiné moznost se Ucastnit lokalnich partnerstvi,

MPSV (jako RO
(0]:74)

pfipominkovat SPSZ, konzultovat projektové zaméry a zadosti
o podporu z OPZ.

MPSV md moznost se zapojit do lokdlniho partnerstvi a Ucastnit se
byt do tvorby SPSZ
prostfednictvim konzultaci projektovych fisi (ve vztahu k moZnostem
OPZ) ¢i prostrednictvim své ucasti
v pfipominkovém fizeni pfed finalnim schvdlenim SPSZ. Podle
dostupnych informaci pripominkovaci Fizeni SPSZ ze strany RO ma

pracovnich skupin, mduze zapojeno

jejich  financovani v radmci

spiSe formalni charakter.

V ndvaznosti na schvalené SPSZ vyhlasilo MPSV vyzvy €. 26 a ¢. 42,
pficemzZ vramci téchto vyzev byla reflektovdna alokace uvedena
vramci SPSZ. Tyto dvé vyzvy byly omezeny pouze na obce se
schvalenymi SPSZ, procdez bylo Zadatellm umoznéno podavat Zadosti
o podporu na aktivity pldnované pouze v ramci téchto SPSZ. Podle
dostupnych informaci vsak byly nastaveny podminky vyzev tak, Ze
neumoznily podporu nékterych z planovanych aktivit.

Vramci vyzvy ¢. 52 byl tento pfistup modifikovan a vyzva byla
uzpUsobena tak, Ze do ni mohou pfistupovat obce priibézné. Jakmile
zastupitelstvo obce/zastupitelstva obci schvali pfislusny SPSZ a tento
plan je zverejnén, mohou poskytovatelé po dobu 180 dni v ramci
tohoto SPSZ Zadat o podporu z OPZ.

MPSV mlZe poskytovat projektové poradenstvi potencialnim
Zadatelim o podporu, ktefi jej v nékterych pripadech vyufzili. Vsichni
dotazani aktéfi hodnoti velmi pozitivné spolupraci s MSPV.

Lokalni partnerstvi v dané obci tvofi obvykle nasledujici typy

aktéra:

Lokalni , . . . . v

. tvi - Zastupci agentury — lokalni konzultanti, lokalni tematicti
artnerstvi

s experti, koordinatofi inkluzivniho vzdélavani

- Instituciondlni aktéfi — zastupci obce a obecniho uradu,

Lokalni partnerstvi do velké miry navazuje na jiz existujici struktury
v rdmci komunitniho planovani obce v pfipadé, Ze v obci jiz existuji,
ma vsSak SirSi tematické zaméreni a zahrnuje i dalsi aktéry, ktefi se
Podoba
partnerstvi se liSi v navaznosti na velikost obce a miru motivace a

dfive  komunitniho planovani neucastnili. lokalniho
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kraje, UP

- Zastupci mistnich NNO (zejména v oblasti socidlnich
sluzeb)

- Vzdélavaci instituce — ZS, MS, pedagogicko-psychologické
poradny

- Bezpetnostni slozky — PCR, MP

- Zastupci potencidlnich zaméstnanci

- Vefejnost

V ramci KPSVL na spolecné platformé analyzuji situaci socidlné
vyloucenych lokalit vobci a koordinované planuji aktivity
zamérené na tyto lokality. Podili se na tvorbé SPSZ, schvaluji
jej a zadroven jsou nositeli implementace téchto aktivit.

aktivity zapojenych subjekt(l. (V praxi jej tvofi 6 az 60 aktér(.)
Pravidelné se schdzeji v ramci pracovnich skupin a tesi konkrétni
témata. Sestaveni pracovnich skupin reflektuje potfeby v konkrétni
obci:

Nejcastéji jsou vytvoreny pracovni skupiny zamérené na bydleni,
zaméstnanost, dluhy, bezpedi, zdravi, rodinu a socidlni sluzby a na
vzdélavani, v pripadé potreby je vobci také vytvorena pracovni
skupina pro projekty a implementaci.

V nékterych pfipadech, zejména u malych obci s malym poctem
lokdlnich partner(i, bylo vyhodnoceno jako efektivnéjsi realizovat
schlizky celého lokdlniho partnerstvi bez rozdéleni na pracovni
skupiny, tematicka zaméreni se pak tykala konkrétnich schizek a
nikoli pracovnich skupin.

Jednou ze skupin, ktera by méla byt soucasti lokalniho partnerstvi,
jsou také zastupci podnikatell a zaméstnavatell. Podle provedeného
terénniho Setfeni tomu tak je spiSe teoreticky. Jedinou lokalitou, kde
byli podle dostupnych informaci aktivni soucasti lokalniho partnerstvi
také podnikatelé, je Osoblazsko, kde bylo pfipravovdno hned nékolik
projektl na socialni podnikani ve spolupraci mezi zapojenymi obcemi
a mistnimi podnikateli. Po neluspéchu Zadosti na podporu socidlniho
podnikani vSak motivace a aktivita téchto aktér( opadla. Nicméng,
minimalné jeden z projektd Udajné uspél v oteviené vyzvé OPZ a zde
tedy spoluprace pokracuje.

Zadatelé o

oL [T R Ao |7 7adatelé o podporu z OPZ pfipravuji a poddvaji 7adosti o
/ pfijemci podporu v ramci vyzev KPSVL (€. 26, €. 42, ¢. 52). Nasledné,
L[ LA X024 jsou-li podporeni, poskytuji sluzby a implementuji aktivity
v souladu se schvalenymi Zadostmi.

Zadatelé o podporu z OPZ jsou podle dostupnych informaci majoritné
soucasti lokdlniho partnerstvi a komunikuji v ramci pracovnich
skupin. Ve vétsiné pripadl tedy jiz pripravuji projektové fise
(projektové zameéry) za Ucelem sestavni SPSZ v ramci obce/skupiny
obci, které definuji projektové aktivity, detailni rozpocet atp., avSak
nejsou nijak zavazné, diky ¢emuz se mohou pfihldsit do KPSVL i dalsi
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aktéri, jejichz planované aktivity jsou vsouladu se SPSZ.V ramci
terénniho Setfeni bylo zjiSténo, Ze pfi pfipravé SPSZ je snaha ze strany
obci i lokalnich konzultantl o sparovani projektové fise s konkrétnim
garantem tak, aby se zarulila jeji pozdéjsi realizace. Pokud se
nepodafi najit vhodného aktéra vramci lokalniho partnerstvi ci
v lokalité, pokousi se zapojeni aktéfi zajistit realizatora z vnéjsku.
Napftiklad v jedné z lokalit bylo zminéno, Ze za Ucelem realizace dané
fiSe, ktera byla specificky zamérend na CS (byvali vézni), se kterou
v obci dosud zZadny poskytovatel nepracoval, se podafilo navazat
spolupraci s NNO, kterd se ji dlouhodobé vénuje a ujala se poté
realizace projektu. Ve dvou pfipadech bylo také zjisténo, Ze zadost,
ktera byla v souladu se SPSZ, byla podana zadatelem mimo lokalni
partnerstvi, obé tyto Zadosti vSak neprosly hodnocenim.

V ndvaznosti na schvaleni SPSZ a umoznéni ¢erpani z vyzev OPZ pak
tito Zadatelé p¥ipravuji projekty, které predkladaji RO ke schvdleni.
Mezi Zadateli o podporu v ramci OPZ jsou zastoupeny spolky, obecné
prospésné spolecnosti, obce, spolecnosti srucenim omezenym,
cirkevni pravnické osoby, Ustavy Ci prispévkové organizace (zfizené
samospravnymi celky) a dalsi.

Implementace projektu se Fidi legislativnimi pravidly CR,
zakonnymi a podzdkonnymi normami, zejména pak zdkonem
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Zaroven je metodika KPSVL zasazena do SirSiho strategického
ramce Strategie EU 2020, NPR (N&rodni rozvojové priority CR),
sektorové strategické ramce Strategie socidlniho zaclefiovani,
Strategie zaméstnanosti, Strategie vzdélavaci politiky,
Strategie romské integrace.

Vyvoj na trhu prace ovliviiuje samotnou cilovou skupinu,
stejné jako personalni kapacity dalSich aktér( zapojenych

Aktivity v rdmci KPSVL se fidily legislativnimi pravidly CR.

Vyvoj na trhu prdce vyrazné ovliviiuje personalni obsazeni odbornych
pozic poskytovatel(, realizator( aktivit a zaroven samotné Agentury.
Vramci provedenych Setfeni respondenti nékolikrat zmifovali
nedostatek odbornych pracovnikll pro pfipravu (zejména u malych
obci) a realizaci (zejména socialnich pracovnikd) projektd. V ramci
ASZ byl velky problém v r. 2015, kdy doslo k ,persondlnimu otfesu”
po odvolani tehdej$iho Feditele M. Simacka a dal3ich pracovnikd.
Tuto situaci v rdmci Setfeni zminovali nékolikrat nejen zastupci obci,
ale také jeden zlokdlnich konzultantl, ktery uvadi, Ze v pribéhu

19



000

Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

Evropska unie eace ,Procesni evaluace implementace Koordinovaného
pristupu k socidlné vylou¢enym lokalitdm v ramci
Operacniho programu Zaméstnanost” — Zavérecna zprava

v ramci KPSVL.

zpracovani SPSZ v obci necitil dostate¢nou podporu pro svou préci ze
strany ASZ. Zaroven bylo dvakrat zminéno ze strany manazer( SPSZ,
Ze z jejich zkuSenosti na strané ASZ chybéli néktefi tematicti experti,
napf. v oblasti dluh( nebo bydleni. Zaroven ma vyvoj na trhu prace
vliv na potrebnost intervenci v lokalitadch. Diky pozitivnimu vyvoji na
trhu prace si vnékterych pfipadech nalezli zaméstnani i lidé
dlouhodobé nezaméstnani ze SVL, na néz plvodné smérovaly
pldnované intervence.

(Vliv vyvoje na trhu prace je detailnéji rozebran v kapitole ¢. 6.5Dalsi

faktory ovliviiujici ¢erpdni)

. . Cilovou skupinou KPSVL jsou osoby socidlné vylou¢ené nebo
Cilové skupiny . . . o
ohrozené socidlnim vyloucenim, na které jsou smérovany

aktivity podporenych projektl v ramci KPSVL

Zastupci cilové skupiny jsou kontaktovani v analytické fazi procesu
a vystupy tohoto Setfeni jsou zahrnuty do vstupni analyzy.

Zaroven jsou jejich zajmy tlumoceny prostfednictvim poskytovatell
sluzeb, se kterymi jsou ve stalém kontaktu.

Zaméreni
aktivit

Koordinovany pfistup k socidlné vyloucenym lokalitam ma
obcim, potazmo svazkim obci, poskytnout adekvatni podporu
pro pfistup k problematice socidlniho vylouceni, zajistit
metodologickou podporu a usnadnit pfistup k cerpani

financénich prostredkd z ESIF.

Zamérem KPSVL bylo mimo jiné wvytvofit ndstroj umoziujici
koordinované cerpani financnich zdroji zrlGznych nastroji OP
(konkrétné OP VVV, OP Za IROP). Dle vystupl Setfeni ma tato
koordinace mezi jednotlivymi RO OP vyrazny prostor pro zlepeni. Ke
koordinaci dochazelo ve fazi pfipravy pristupu (pfipominkovani a
schvalovani metodik KPSVL atp.), avSak vyzvy jednotlivych operacénich
programl se koordinovat nepodafilo, v majorité pfipadl byly
zminovany komplikace vyplyvajici z nepfedvidatelnosti vyzev z IROP a
problémy vyplyvajici ze vzajemné provdzanosti aktivit pldnovanych
v ramci SPSZ, které mély ziskat prostfedky z jednotlivych OP. V planu
byla napftiklad investice na vystavbu socialniho bydleni (z IROP) a na
ni navazujici ,,mékky” projekt na terénni socidlni prace s obyvateli
tohoto bydleni (podpora z OPZ), bez vyzvy IROP tak nebylo mozné

realizovat projekt z OPZ.
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V ramci KPSVL jsou prostfednictvim spoluprdce Agentury s

relevantnimi aktéry provedeny situaéni analyzy

v obcich/svazcich obci, sestavena lokalni partnerstvi,

CEEIPEICELGN I vytvofeny  a  nasledné  napliovany a vyhodnocovany

Strategické plany socidlniho zaclefiovani pro jednotlivé

obce/svazky obci, vé. ziskani prostfedku z fond( ESIF na
implementaci projektd.

Realizace aktivit je popsana v nasledujici kapitole.
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3.1.1 Realizace aktivit

Kapitola shrnuje proces implementace KPSVL, ktery byl popsan jiZz v rdmci prlibézné zpravy. Zjisténi,
vyplyvajici z naslednych Setfeni, potvrdila uvedeny popis postupu realizace a pouze v urcitych
aspektech jej doplnila. Specifické stranky realizace implementace KPSVL jsou pak rozebrany v rdmci
feseni konkrétnich evaluacnich ukoll a zodpovézeni konkrétnich evaluacnich otazek.

I. Piedvstupni Il. Analyza a 1. Priprava l:;.:;pra!ra V. Realizace VI. Revize SPSZ
faze sitovani SPSZ P ;é dosti projekii a exit

Schéma 1: Proces implementace KPSVL

I. Pfedvstupni faze

Agentura v této fazi vyhlasuje vybérové fizeni ke spolupraci v rdmci KPSVL, oslovuje obce a vyviji
aktivity s cilem zapoijit obce/svazky obci do KPSVL. Poskytuje jim informace o moznostech KPSVL.
Obce pro tuto fazi jsou vétSinou identifikovdany na zakladé mapy socidlné vyloucenych lokalit,
v pripadé, Ze tato mapa neni dostacujici ¢i aktualni, Agentura se opird o vlastni zkusSenosti Ci
doporuceni kraje.

Mira intenzity aktivity Agentury béhem této faze se proménovala v case. Napfiklad v ramci
Regionalniho centra Zapad byl pravé v pocatcich zavadéni pfistupu KPSVL zdjem ze strany obci
nejvyssi, nebot zde Agentura vychazela ze stavajicich kontakt(, zahrnovala obce, kde byly problémy
nejpalcivéjsi a které tyto problémy chtély fesit, navazovani spoluprace v ramci KPSVL bylo tedy zcela
pfirozené. Obce zahrnuté do implementace KPSVL mély v znacné casti pripadl (podle provedeného
Setfeni tomu tak bylo u 5 z 9 lokalit, které byly soucasti pfipadovych studii), jiz pfedchozi zkusenosti
ze spoluprace s Agenturou. Agentura v nich jiz tedy méla zmapované problémy a znala zdejsi situaci.
S postupujicim nasycovanim poptavky se mira intenzity, se kterou Agentura obce/svazky obci musela
aktivné oslovovat, zvy$ovala.®

V nasledujici fazi, kdy obce podavaji prihlasky ke spoluprdci, mizZe Agentura poskytnout obcim
konzultace v ramci specifického rezimu tzv. predvstupni vzdalené podpory. Diky cemuZz Agentura
obci/svazku obci mlze poskytnout soucinnost pfi zpracovani pfihlasky do KPSVL a zarover obec
podpofit pfi pripravé zdkladni analyzy, kterd je soucasti prihlasky obce.

Formdlni hodnoceni ptihlasky provadi primarné Agentura a zaroven k ni podava své stanovisko kraj
prostfednictvim krajského koordinatora pro romské zdlezitosti. Hodnoceni pfihlasek a rozhodnuti
o prijeti obci ma v gesci Monitorovaci vybor pro ¢innost Agentury pro socialni zaclenovani, a to na
zdkladé pravidel definovanych v ramci platnych metodik. Po schvaleni prihlasky uzavie Agentura
s obci/skupinou obci memorandum o spolupraci.

Do listopadu 2016 pfistupovaly obce do KPSVL v ramci jednotlivych vin, nyni je jim umoZnéno
pristupovat prabézné, dle jejich vlastni miry pfipravenosti.

6lr:formace vyplynuly z rozhovoru s vedoucim Regiondlniho centra Zdpad.
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Il. Analyza a sitovani

V prvni fazi po rozhodnuti o zapoceti spoluprace provadi vyzkumny tym Agentury analyzu aktudlni
situace obce a socialné vyloucenych lokalit, a to situace v oblasti nezaméstnanosti, trhu prace,
dostupnosti bydleni a zaroven mapovani jiz existujici sité socidlnich sluzeb, spolupracujicich subjekt
v obci a jejich kapacit. Vznika tzv. situacni analyza. Vychazi z dostupnych analyz, v€etné analyz, které
vznikly v rdmci predchozi spoluprace, a zaroven provadi v lokalité nova vyzkumna Setfeni.

Vramci této faze kontaktuji lokalni konzultanti Agentury subjekty relevantni v oblasti socidlniho
zaclefiovani a seznamuiji je s ¢innosti Agentury a naslednymi kroky v ramci implementace KPSVL.
Iniciuji tak sestaveni lokalniho partnerstvi. Lokalni partnerstvi pak tvofi vSichni aktéfi relevantni pro
feSeni problematiky socidlniho zaclenovani; institucionalni aktéri, zdstupci neziskovych organizaci,
vzdélavaci instituce ¢i bezpeénostni slozky.

Velikost lokalniho partnerstvi, resp. mnozstvi zapojenych subjektd se naptic obcemi lisi. Mira zapojeni
jednotlivych subjektl se lisi s mirou zajmu o problematiku socidlniho zaclefiovani a, jak bylo v ramci
pripadovych studii uvadéno, mira zapojeni Uzce souvisi stim, zda pro dané lokalni partnery
participace prinasi finan¢ni zdroje. Neschopnost tyto zdroje ziskat pak v nékterych pripadech vede
k demotivaci v dalsi ¢innosti aktérd. Doslo k tomu u jedné z lokalit, kterd byla soucasti pfipadovych
studii, kde bylo mnoho aktér(i zapojeno do pfipravy projektd na socialni podnikani, kterych bylo
mnoho, a v naprosté vétsiné nebyly podporeny. Ve tfech pripadech byla také zminéna demotivace
samotné obce z dlvodu podoby vyzvy IROP — ocekéavali mozZnost investi¢nich dotaci (zejména na
socialni bydleni), vzhledem k velké mife spoluti¢asti a dlouhé udrzitelnosti na ni vSak nedosahli.

Lokdlni partnerstvi obvykle navazuje na jiZz existujici platformy v obci, které vznikly za ucelem
komunitniho planovani v obci, a vychazi z jiz vytvorené dokumentace, v nékterych pripadech privadi
na platformu nové aktéry - neziskové organizace a zaméfuje pozornost na komplexni problém
sociadlniho zaclefiovani. Prostfednictvim lokdlniho partnerstvi tak ¢asto vznikaji nové konstelace jiz
dive existujicich siti. V této fazi poskytuji lokalni partnefi (UP, OSPOD, PCR ad.) data potfebna pro
vstupni analyzu. Vznikla vstupni analyza tvofi podklad pro vznik SPSZ. Hodnoceni fungovani lokalniho
partnerstvi je detailnéji rozebrano v kapitole €. 7.

lll. Pfiprava SPSZ

V rdmci lokalniho partnerstvi jsou sestaveny tematické pracovni skupiny, které odpovidaji potfebam
v obci a které nasledné spolupracuji na tvorbé SPSZ. Nejcastéji vznikaji pracovni skupiny zamérené na
problematiku bydleni, zaméstnanosti, dluhli, bezpedci, zdravi, rodiny a socidlnich sluzeb a na
vzdélavani a zaroven pracovni skupina zamérend na projekty a jejich implementaci. MnoZstvi a
zaméreni pracovnich skupin je definovano na zakladé potreb a velikosti obce. V nékterych pripadech
obce vyhodnotily jako efektivnéjsi nevytvaret pracovni skupiny a uskutecriovat setkani celého
lokalniho partnerstvi, které se pak vzdy tematicky zamérovaly urcitym smérem.

Pracovnich skupin se Ucastni ¢lenové lokdlniho partnerstvi, tzn., lokalni konzultanti, lokalni experti
pro konkrétni tematické oblasti (v pfipadé, Ze je jejich pfitomnost zapotrebi), konzultanti inkluzivniho
vzdélavani (KIV) a zastupci obce (manaZeti SPSZ), zastupci relevantnich mistnich NNO, pokud je to
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relevantni vzdélavaci instituce, bezpecnostni slozky, Ci zastupci potencidlnich zaméstnavatelll a
zaroven jsou dle potieby prizvani dalsi aktéfi, kterych se konkrétni diskutovana témata tykaiji.

Intenzita a frekvence setkavani pracovnich skupin reflektuje aktudlni potreby, pficemz nejintenzivnéji
a nejCastéji se pracovni skupiny setkavaji v pribéhu planovaci faze, béhem niz vznika SPSZ. BEhem
této faze vychazi ¢lenové pracovnich skupin ze vstupni analyzy, ktera je doplnéna o ¢ast navrhovou.

Navrhy aktivit a opatfeni v rdmci SPSZ se opiraji o sumu projektovych fisi, které se jiz v této fazi
pfipravuji a diskutuji v ramci pracovnich skupin a pfipravuji je potencialni Zadatelé o podporu z OPZ
ve spolupraci scelou pracovni skupinou, resp. lokdlnim partnerstvim.’Projektové fise obsahuji
definice cill, planovanych aktivit a detailniho rozpadu rozpoctu. Umoziuji tak navrhnout finanéni
alokaci potfebnou pro implementaci SPSZ.

Do faze planovani se zapojuji vedle aktér(i lokdlniho partnerstvi dalsi aktéfi. V pripadé identifikace
potieby zavadéni novych socialnich sluzeb jsou tyto potfeby konzultovany s kraji, vé. moznosti jejich
zarazeni do krajské sité socialnich sluzeb. Ridici organ OPZ je zapojen v piipadé potieby do diskuse
konkrétnich projektovych fisi, zdroveft ma moznost pfipominkovat finalni SPSZ. Zapojeni RO OPZ a
spolupraci s nim se vénuje kapitola ¢. 6.4.

Finalni podobu SPSZ pfipominkuje téz lokdalni partnerstvi, po zapracovani pfipominek jej tato
platforma schvaluje. SPSZ finalné schvaluji organy obce/svazku obci jako primarni nositel tohoto
planu. Schvaleny SPSZ je doplnén o vyjadieni Agentury a poskytnut RO OPZ, nasledné je uvefejnén na
internetovém portalu MPSV — ESF féorum, webovych strankdch Agentury a obce. Kvalité zpracovani
SPSZ se v detailu vénuje evaluacni ukol 4 a je popsana v ramci kapitoly €. 6.2.

V navaznosti na schvalené SPSZ vyhlasilo MPSV jako fidici orgdn OPZ vyzvy €. 26 a ¢. 42, pficemz
v nich reflektovalo alokaci uvedenou v ramci jiz schvalenych SPSZ. Tyto vyzvy byly tedy omezeny
pouze na obce/svazky obci, které jiz disponovaly schvélenymi SPSZ v dobé vyhlaseni vyzvy, a tudiz
Zadatelé mohli usilovat pouze o podporu aktivit planovanych v ramci téchto SPSZ.

Vrdmci vyzvy €. 52 byl tento pfistup modifikovan a vyzva byla oteviena tak, Ze do ni mohou
pristupovat obce pribézné. Jakmile je SPSZ schvéleno zastupitelstvem obce, je tento plan uverejnén
na informacnim portalu MPSV, webovych strankach Agentury a obce, nasledné mohou poskytovatelé
Zadat o podporu z OPZ.

Tato zména umoznila obcim pribézné finalizovat své SPSZ a Zadat o podporu. Zaroven byla pro
mnohé z obci vyzva vyhldsena jiz ve fazi pripravy SPSZ a projektovych fisi, a tudiz bylo mozné
reflektovat jeji podminky v pfipravé téchto dokumentl a zajistit tak jejich soulad. Dle dostupnych
informaci mimo jiné i tato systémova modifikace pfispéla ke zvyseni Uspésnosti podavanych Zadosti.
Nékolik zastupclh lokalnich konzultant(, ktefi maji moZnost srovnani vyvoje jednotlivych vyzev,
kladné hodnoti zmény nastaveni vyzvy €. 52 oproti starSim vyzvam. Jeden uvadi, Ze odesilali zpétnou
vazbu na formulaci vyzvy € 42 RO OPZ a velmi si pochvaluje, Ze vétSina vytek byla zapracovana.
Velkou Siti aktivit pozitivné hodnoti také néktefi zastupci obci.

Formulace vyzev je diskutovana v ramci pravidelného setkavani zastupcd MPSV a Agentury (vedeni
ASZ, véetné vedoucich regionalnich center) a zastupci Agentury maji moznost ovlivnit jejich znéni.

7 Podle aktualni metodiky vytvéfeji projektové fise ,potencialni predkladatelé”, aviak dle dosavadnich zjisténi
je mozné Cast fisi vytvofit bez konkrétniho Zadatele. Tuto situaci zmirioval jeden z vedoucich regiondlnich
center, kdy uvadi priklad obce, kde chybél poskytovatel zabyvajici se CS byvalych véznd, z toho divodu byla
navazana spoluprace s organizaci Rubikon.
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IV. Priprava projektovych zadosti

Délka faze pripravy a podavani projektovych Zadosti byla pro vyzvy €. 26 a €. 42 definovana pfimo ve
vyzvach. Pro obce, které cerpaji prostfedky vrdmci vyzvy €. 52 a pfistupuji tedy do systému
financovani pribéiné, je limit na podavani Zadosti stanoveny na 180 dni od data predloZeni
a zverejnéni prvni schvalené verze SPSZ na strance ESF fora.

Vtéto fazi Agentura prostfednictvim lokalnich konzultantl a lokalnich expertll intenzivné
spolupracuje s potenciadlnimi Zadateli o podporu vramci OPZ a poskytuje jim jak projektové
poradenstvi (tykajici se logického ramce projekt(l, nastaveni cili atp.), tak poradenstvi odborného
charakteru prostrednictvim lokalnich tematickych expertll. ManaZer SPSZ pfipravuje ¢i se podili na
pripravé projektovych Zzadosti obce a v nékterych pripadech poskytuje poradenstvi i dalSim
zapojenym Zadatellm v lokalité.

Podavané projektové zadosti musi ziskat potvrzeni Agentury o jejich souladu se SPSZ a nasledné jsou
schvalovany dle pravidel OPZ. Kvalita pfedkladanych zadosti byla hodnocena v rdmci dotaznikového
Setfeni a je detailnéji popsdna v ramci kapitoly ¢. 5.

V. Realizace projektt

Lokalni partnerstvi by mélo aktivné monitorovat naplfiovani indikatord projektd a naplfiovani SPSZ.
V pfipadg, Ze v lokalité existuje pracovni skupina projektd a implementace, je v této fazi aktivni pravé
tato pracovni skupina. Podle dostupnych informaci dochazi v této fazi k dtlumu spoluprace v rdmci
lokdlniho partnerstvi a snizuje se intenzita setkavani aktérd lokalniho partnerstvi a pracovnich skupin.
Objevily se pripady, kdy lokalni partnerstvi realné zanika — prodluzuji se intervaly setkdvani napf. na
jednou roc¢né - ve chvili, kdy jsou Zadosti o podporu schvdleny. Napfiklad v obci, kde vychdazelo lokalni
partnerstvi ze schlizek komunitniho planovani, pokraduje pak v této fazi setkavani partnerd ve formé
komunitniho planovani.

Agentura a manazefi SPSZ poskytuji realizatordm podporu, jak po odborné strance, tak po strance
projektového managementu.

VI. Revize SPSZ a exit

SPSZ jsou planovany na tfi roky, pficemz po uplynuti této doby maji byt SPSZ revidovany. Projekty
financované v ramci téchto planl jsou vsak teprve na pocatku implementace, procez neni mozné
zhodnotit jejich dopady na cilové skupiny. V rdmci hodnoceni SPSZ lze tedy v této fazi sledovat
prabézné naplnovani jejich cill.

V rdmci planovani exit strategii ze socialné vyloucenych lokalit dochazi k planovani dalsiho fungovani
lokalniho partnerstvi. Dle dosud dostupnych informaci Agentura tyto lokality neopousti, ale diskutuje
alternativni moznosti pokracovani spoluprace jiz mimo rezim KPSVL, napfiklad ve formé tzv. vzdalené
podpory.
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4 Reseni EU 2

Kapitola se vénuje rozboru cerpani pridélené alokace u jednotlivych SPSZ, pficemZ mira Cerpani
pridélené alokace zde odpovida poméru souhrnu vyse financnich prostfedk( schvalenych projektl k
alokaci uvedené v SPSZ. Vyuzito bylo datové sestavy poskytnuté zadavatelem. Metodologie
zpracovani EU je blize popsana v ramci Technické zprdvy, ktera je ptilohou Zavéreéné zpravy.

Cerpani finanéni alokace

Do analyzy stavu Cerpani vstoupily pouze projekty, které vstoupily do celkové analyzy (tedy ty, které
byly minimalné formalné hodnoceny). Uvedena celkova alokace poté vychazi z alokace uvedené pro
dané SPSZ v rdmci textu konkrétni vyzvy. Kategorie ,Cerpané zdroje” vychazi poté ze souctu alokaci
jednotlivych Uspésnych projektl (neuspésné projekty nejsou zapocitany). Kategorie Uspésnosti
cerpani byly stanoveny ctyfi, a to nasledujici:

Kategorie Uspésnosti cerpani Pocet SPSZ

15,0-40,0 % 12
40,1 -60,0 % 10
60,1-75,0% 9
75,1-100,0 % 7

Prehled cerpani pro vsechny SPSZ spolu se zarazenim do kategorie Uspésnosti Cerpani prindsi
nasledujici tabulka. Z tabulky je patrné, Ze nejmensi ¢ast planované alokace je v soucasnosti ¢erpana
v Postoloprtech (19,5 %), naopak nejvyssi v Obrnicich (95,9 %). Z analyzy byla na zakladé doporuceni
Zadavatele vyrazena obec Breclav. Oproti plvodnimu predpokladu obec v dobé pfipravy analyzy
nepodala zadné Zadosti o podporu (v rdmci vyzvy €. 52), procez by zahrnuti obce do analyzy vedlo ke
zkresleni vysledkd ndsledujicich analyz. V rdamci dotaznikového Setfeni se podafilo ziskat udaje od
lokalniho konzultanta pro Bfeclav, tato data byla tedy vyuZita pouze redukované, a to pro feseni
otazek obecného charakteru bez vazby na konkrétni lokalitu KPSVL

Vyzva Celkova alokace Cerpani (v K¢): Cerpani (v Kategorie
SPSZ (Kc): %): Uspésnosti cerpani:

m 26 29 406 900,00 28 200 329,20 95,90 75,1-100,0 %
m 42 8 575 800,00 7 596 525,00 88,58 75,1-100,0 %
m 26 57 637 000,00 47 953 877,50 83,20 75,1-100,0%
m 42 41 905 000,00 33365 330,05 79,62 75,1-100,0%
42 25 798 000,00 20147 979,38 78,10 75,1-100,0%
42 66 184 500,00 50 704 874,50 76,61 75,1-100,0 %
42 58 493 500,00 44779 882,45 76,56 75,1-100,0 %
42 19 667 100,00 14 568 402,50 74,07 60,1-75,0%
m 26 31 675 000,00 23098 162,50 72,92 60,1-75,0%
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42 12 696 000,00 9 234 695,00 72,74 60,1-75,0%
42 37 126 800,00 26 914 006,88 72,49 60,1-75,0%
_ 52 372324000,00 268068 949,40 72,00 60,1-75,0%
m 26 197 100 000,00 129 088 172,20 65,49 60,1-75,0%
m 52 26 913 679,00 17 243 283,35 64,07 60,1-750%
m 52 92 672 572,00 59 335 252,40 64,03 60,1-750%
m 52 51 343 263,00 32616 322,50 63,53 60,1-75,0%
26 33 735 000,00 19 106 332,26 56,64 40,1-60,0%
m 42 107 381 700,00 56 894 561,83 52,98 40,1-60,0%
m 42 30 137 366,00 15 432 492,50 51,21 40,1-60,0%
42 32211 600,00 15 626 413,75 48,51 40,1-60,0%
m 42 123 756 200,00 59 027 742,75 47,70 40,1-60,0%
m 26 49 292 000,00 22711 812,50 46,08 40,1-60,0%
m 26 34 347 000,00 15 602 572,50 45,43 40,1-60,0%
42 36 417 700,00 16 006 845,00 43,95 40,1-60,0%
52 36 600 000,00 15 439 731,25 42,19 40,1-60,0%
42 58 825 300,00 23 671 585,00 40,24 40,1-60,0%
m 42 124 899 700,00 47 888 395,00 38,34 15,0-40,0%
Vitkov, BudiSov, 52 83 460 179,00 31147 432,25 37,32 15,0-40,0%
Cermna
52 74 200 000,00 27 232 983,60 36,70 15,0-40,0%
42 7 674 800,00 2 802 296,25 36,51 15,0-40,0%
26 72 622 600,00 25712 933,46 35,41 15,0-40,0%
52 192 500 000,00 66 542 552,50 34,57 15,0-40,0%
52 110 960 000,00 31985 202,13 28,83 15,0-40,0%
52 47 080 000,00 11 262 935,00 23,92 15,0-40,0%
26 92 776 700,00 21021 937,50 22,66 15,0-40,0%
Labem
26 11 380 000,00 2394 293,75 21,04 15,0-40,0%
52 78 551 647,00 16 343 737,50 20,81 15,0-40,0%
52 15 145 553,06 2 950 382,50 19,48 15,0-40,0 %
2583474159,06 1359 721 215,59 52,63 40,1-60,0%
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4.1 Karta vSech zapojenych SPSZ (3. 4. 2018)

Cerpani finanéni alokace

Tabulka nize ilustruje celkovou Uspésnost ¢erpani vsech 38 zapojenych obci/skupin obci ve viech tfech dosud vyhlasenych vyzvach v rdmci OPZ. Tabulka
ilustruje Uspésnost Cerpani (Cerpani v %), tedy sumarizovanou alokaci vSech Uspésnych projektl (Cerpani v K¢) a jejich podil na oéekavané alokaci, tedy
souctu ocekavanych vydaju jednotlivych SPSZ (celkova alokace v K¢). Z tabulky vyplyva, Ze UspéSnost Cerpani souhrnné za vSechny zapojené SPSZ je

pfiblizné polovi¢ni (52,6 %).

Cerpani (v K¢): 1359 721 216,00

Celkova alokace (v Kg):® 2 583 474 159,06

Cerpani (v %): 52,6
Kategorie uspésnosti cerpani: 40,1 - 60,0 %

Tabulka niZe ilustruje Uspésnost Cerpani pro jednotlivé kategorie prevazujiciho zaméreni konkrétnich projektl. Z tabulky je patrné, Ze nejvyssi financni
alokace dosahuje zaméreni projektl na Socidini sluzby v reZimu zdkona, jehoz podil tvofi vice nez polovinu (61,8 %) celkové alokace Uspésnych projekta.
Druhou kategorii s nejvyssim zastoupenim je Socidlni zacleriovdni mimo reZim zdkona, které tvofi Ctvrtinu (24,4 %) celé financni alokace. Nejméné
zastoupenou kategorii zaméreni poté tvofi Podpora socidlniho podnikdni, na kterou bylo sice podano nékolik projektovych Zadosti, z velké casti ale
nebyly Uspésné.

Cerpani finanéni alokace dle oblasti zaméreni projektt’:

Socialni sluzby v rezimu zdkona 840 495 585,40 61,8 %
Socialni za¢lenovani mimo rezim zakona 331 045 798,60 24,4 %
Podpora zaméstnanosti 130 567 200,30 9,6 %
Komunitni socidlni prace / komunitni centra 48 868 270,00 3,6%
Podpora socialniho podnikani 8 744 361,25 0,6 %

8 Vychazi ze souctu alokaci vSech relevantnich SPSZ
® Pouze pro podporené projekty
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Dalsi tabulka ilustruje Uspésnost Cerpani podle vedlejsSiho zaméreni projektl, které vsak bylo identifikovano pouze pro projekty zarazené do hlavni
kategorie zaméreni Komunitni socidlni prace / komunitni centra, Socidlni sluzby v reZimu zékona nebo Socidlni zacleriovdani mimo reZim zdkona. Pétinova
alokace ze vsech projektl, u nichZ byla urcovana vedlejsi kategorie, spadd do kategorie Podpora rodin s détmi. Naopak nejniZsi zastoupeni bylo
identifikovano u kategorie Programy zamérené na osoby ve/po vykonu trestu, ktera tvofi pouze 4,1 %. Ostatni kategorie jsou na alokaci zastoupeny bez
vétsich rozdild priblizné s 10 %. Vyssi podil poté ma jesté kategorie Jind oblast, ktera zahrnuje projekty, které byly mimo ostatni kategorie.

Cerpani finanéni alokace dle oblasti zaméfeni projektt™®:

Vedlejsi kategorie zaméfeni Cerpané zdroje (K¢) Podil na cerpani celkové alokace
Podpora rodin s détmi 284 409 814,00 20,9 %

Podpora bydleni 157 979 443,88 11,6 %

Prevence kriminality (asistent prevence kriminality apod.) 149 395 605,85 11%

Podpora mladych lidi 141 789 155,10 10,4 %

Aktivity zaméFené na pravni a finanéni gramotnost a poradenstvi (napf. feSeni dluhti) 124 722 093,73 9,2%

Prevence a feseni zavislosti / rizikového zpusobu Zivota 113 384 238,55 8,3%

Programy zaméfené na osoby ve/po vykonu trestu 55675 372,99 4,1%

Jind oblast 193 053 929,86 14,2 %

NiZe uvedenad tabulka ilustruje podil ¢erpani vzhledem k jednotlivym vyzvam, které byly dosud pro KPSVL vyhlaseny v ramci OPZ. Vyzvy jsou sefazeny
chronologicky, vyzva €. 26 byla tedy prvni vyzvou, nasledovala vyzva €. 42 a pozdéji ¢. 52. Zaroven v pribéhu ¢asu narGstaji také financni alokace pro
jednotlivé vyzvy, je zde vsak nutné zohlednit zménu systému urcovani této alokace, kdy prvni dvé vyzvy (¢. 26 a 42) mély alokaci uréenou na zakladé
alokaci jiz schvalenych SPSZ, oproti tomu u vyzvy €. 52 byla pfedem urcena alokace a SPSZ byly poté schvalovany v pribéhu jiz spusténé vyzvy.

Z tabulky nize vyplyva, Ze s postupem casu se zvySuje pfidélena alokace pro jednotlivé vyzvy a soubéiné také podil jednotlivych vyzev na celkovém
Cerpani. Naopak Uspésnost vycerpani vyzvou stanovenych prostiedk (soucet alokaci doposud schvalenych SPSZ, které vstoupily do analyzy) je u posledni
vyhlasené vyzvy €. 52 mirné nizsi nez u predchozich vyzev.

Y pouze pro podporené projekty
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Cerpani finanéni alokace dle pfislusnosti k vyzvé:

vyzva €. 26 609 972 200 334890423 24,6 % 54,9 %
vyzva €. 42 791 751 066 444 662 028 32,7% 56,2 %
vyzva €. 52 1181750893 580 168 764 42,7 % 49,1 %
Celkovy soucet 2583474 159. 1359721216 100 % 52,6%""

*Cdstka pri secteni viech alokaci dosud schvdlenych SPSZ (celkem 12 — Brno, Décin, Chomutov, Liberec, Most, Novy Bor, Postoloprty, Sokolov, Varnsdorf, Vitkov-Budisov, Vsetin, Zddr n/S)

Uspésnost zadosti

Tabulka niZze ukazuje pocet Zadosti, které jsou v ramci analyzy povaZovany za Uspésné, resp. nelspésné (podrobnéji, které stavy Zadosti jsou povaZzovany
za Uspésné, resp. nelspésné viz technicka zprava). Obecné jsou nelspésnymi projekty takové, které nevyhovély v ramci formalniho ¢i vécného hodnoceni
alespon jednomu z kritérii. Nepodporené Zadosti tvofi priblizné tretinu vSech podanych Zadosti, nicméné, jde Casto o opakované podani stejnych

projektl v nékterych pripadech i vicekrat.

230 67,5 %
111 32,6 %
341 100 %

Uspésnost zadosti podle kategorie prevladajiciho zaméFeni je nejvyssi u kategorie Socialni sluzby v rezimu zédkona, kde dosahuje 86 %. Kategorie SocidIni
zaclenovani mimo reZim zékona a Podpora zaméstnanosti maji poté priblizné tfi ¢tvrtinovou Uspésnost Zadosti. Naopak velmi nizka je Uspésnost Zadosti
v kategorii Podpora socidlniho podnikdni, coz potvrzuji vysledky terénniho Setfeni. Problematickd je podpora socidlniho podnikani v ramci celého OPZ
nejen vramci KPSVL, jak potvrzuje i zastupce RO OPZ. Podle nazoru (prevainé neuspésnych) Zadatell je problémem nekonzistentnost hodnotitell
zpracovavajicich vécné hodnoceni, které se udajné c¢asto méni a i vyporadani pripominek a opakované podani Zadosti nevede k Uspésné podpore

" Uvedena hodnota zna&i pramérny podil Cerpané alokace za vSechny 3 vyzvy (€. 26, 46 a 52).
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projektu. Zastupce RO OPZ naopak vidi pfic¢inu nizké Uspésnosti téchto zadosti v nizké kvalité zadosti. Bez hlubsi analyzy zahrnujici i podané Zadosti a
odborny vhled do problematiky socidlniho podnikani viak neni mozné se pfiklonit k Zzddné ze stran.

Uspésnost zadosti dle oblasti zaméfeni projektu:

Socialni sluzby v rezimu zdkona 142 23 86,1 %
Socialni zaclefiovani mimo rezim zakona 55 16 77,5 %
Podpora zaméstnanosti 21 7 75 %
Komunitni socialni prace / komunitni centra 10 6 62,5%
Podpora socialniho podnikani 2 59 3,28%
Celkem 230 111

Tabulka uvedend nize, Uspésnost Zddosti dle pfislusnosti k vyzvé, ilustruje podil Uspésnosti 7adosti podle jednotlivych vyzev a zachycuje tak zvysujici se
miru Uspésnosti Zadosti v €ase, resp. v rdmci jednotlivych vyzev. V ramci vyzvy €. 26 byl podil Uspésnych Zadosti ze vSech podanych Zadosti 56 procent,
v ramci vyzvy C. 42 jiz 64 procent, v ramci vyzvy €. 52 pak dosahl 84 procent.

Zvysujici se Uspésnost zadosti v prlibéhu ¢asu miZe v kontextu snizujici se miry vyCerpané alokace (jak ukazuje tabulka nize Prehled uspésnosti Cerpdni
v ramci jednotlivych vyzev) plsobit prekvapivé, avsak znacnou roli zde hraje mimo jiné celkovy soucet zpUsobilych naklad( podanych projektl a jejich
pomér k celkové alokaci jednotlivych vyzev. Dochazi ke sniZovani poméru celkovych zpUsobilych naklad( vsech podanych projektl vici celkové alokaci
vyzev; v ramci vyzvy €. 26 byly podany projekty s celkovou vysi uznatelnych naklad dosahujici 90 % celkové alokace vyzvy, v ramci vyzvy €. 42 pak 88 % a
v ramci vyzvy €. 52 pouze 59 %.

Jeden z manazer(i SPSZ, osloveny v ramci terénniho Setfeni, nabizi vysvétleni v motivaci samotnych obci problém socidlniho vylouceni resit. Tento
manazer v ramci rozhovoru zminoval, Ze obce, které se ke spoluprdci samy ptihlasily a problém SVL fesit aktivné chtéji, maji tedy vyssi miru motivace,
naopak obce, které se do KPSVL pfidaly az pozdéji a byly spiSe osloveny ze strany ASZ, maji miru motivace a poté i miru ¢erpani nizsi. Vliv mGze mit také
odstoupeni od podpory socidlniho podnikani, které bylo z podporovanych aktivit v rdmci vyzvy €. 52 vyskrtnuto revizi v dobé, kdy jiz byla vyzva oteviena.
Néktefi Zadatelé pfipravovali Zadosti na podporu socidlniho podnikani, které ale z divodu revize nemohli do této vyzvy podat. Tito Zadatelé poté méli
moznost podat svou Zadost v ramci oteviené vyzvy na podporu socialniho podnikani, nicméné podle ohlasl ze strany ASZ tak spiSe neucinili.
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Ke zvysujicimu se poméru Uspésnych Zadosti v ramci jednotlivych vyzev dle nazoru zastupcl ASZ zapojenych do terénniho Setfeni pfispiva i pozitivni
posun V jejich praci a podpofe pro ni (ze strany vedeni ASZ i RO OPZ). Popisuji to jako ,proces uéeni se”, kdy se postupem ¢asu uéi véechny do procesu
implementace zapojené strany. Zarovef vnimaji také pozitivni posun ve formulaci vyzev ze strany RO OPZ, kdy velmi pozitivné kvituji také moZnost podat

RO zpétnou vazbu na formulaci vyzev a jeji akceptaci.

Uspésnost zadosti dle pfislusnosti k vyzvé:

Uspésné zadosti Neuspésné Zadosti Podil uspésSnych zadosti

vyzva €. 26 58 45 56,3 %
vyzva €. 42 86 49 63,7 %
vyzva €. 52 86 17 83,5%

Prehled uspésnosti cerpani v ramci jednotlivych vyzev:

o 5 ST vyzva €. 26 ] vyzva €. 42 vyzva & 52%2
nrormace i 3. <. Celkova % z alokace Celkova % alokace Celkova &astk % alokace Celkova Alokace
elkova castka

Castka vyzvy Castka vyzvy vyzvy Castka vyzev
Financni alokace vyzvy 609 972 200 100 % 791 751 066 100 % 1181 750 893* 100 % 2583474159 100 %
Vyse rozpoctl nepodporenych projektl 211392 235 35% 255 388 185 32% 117 984 441 10 % 584 764 861 23 %
Vyse rozpoctl podporenych projektd 334890423 55 % 444 662 028 56 % 580 168 764 49 % 1359721216 53%
Celkovy soucet vsech podanych projektd | 546 282 658 90 % 700 050 213 88 % 698 153 206 59% 1944 486 077 75%

*Cdstka je uréena jako soucet alokaci véech SPSZ z dané vyzvy, které vstoupily do analyzy
Zdroj: Data poskytnutd zadavatelem, viastni zpracovdni

Tabulka niZe identifikuje u jednotlivych kategorii prevazujiciho zaméreni, zda dlivody neuspéchu jednotlivych Zadosti spocivaji ve formalnim ¢i vécném
hodnoceni. U kategorie Podpora socidlniho podnikani, do které spada nejvice nepodporenych projektl, neproslo nejvice Zzadosti (95 %) nékterym
z kritérii vécného hodnoceni. Nevyhovéni kritériim vécného hodnoceni je prevaZujicim u vSech kategorii zaméreni mimo kategorii Komunitni socialni
prace / komunitni centra, kde polovina z nelspésnych Zzadosti neuspéla u formalniho a polovina u vécného hodnoceni. Obecné je ale formalni hodnoceni
pro Zadatele spiSe mensim problémem a nelspéch je vétsinou zplsoben nenaplnénim vécnych podminek.

12V\'/zva €. 52 byla déle otevrena, Zadatelé o podporu mohli zasilat své Zadosti do 29. 6. 2018.
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Diivody netspéchu zadosti dle oblasti zaméreni projektu®®:

Nevyhovél ve formalnim hodnoceni Nevyhovél ve vécném hodnoceni
Podil v rdmci S ’ Podil v ramci
neuspésnych zadosti neuspésnych zadosti

Socidlni sluzby v reZimu zakona 4 17,4 % 19 82,6 %
Socialni za¢lefiovani mimo rezim zakona 3 20% 12 80 %
Podpora zaméstnanosti 0 0% 7 100 %
Komunitni socialni prace / komunitni centra 3 50 % 3 50 %
Podpora socialniho podnikani 3 5,1% 56 95 %
Celkem 13 100 % 97 100 %

B Jeden z projektt byl v rdmci dostupné sestavy dat nelspésny (ve stanu Zadost o podporu nedoporucend k financovani PN27), pfestoze uspél v ramci formalnih

oi

vécného hodnoceni. Z tohoto ddivodu se vysledny pocet netspésnych projekt li&i mezi tabulkami Uspé$nost Zadosti a Diivody nelspéchu Zadosti dle oblasti zaméreni

projektu
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Tabulka nize pokryva jednotliva kritéria formalniho hodnoceni. Formalni hodnoceni bylo obecné pro zadatele méné problematické nez hodnoceni vécné,
nicméné, nékolik Zadosti nenaplnilo kritéria HP_03 (celkem 8 Zadosti; Jsou cilové skupiny v zasadé v souladu s textem vyzvy k predkladani zadosti o
podporu?) a FH_01 (celkem 8 Zadosti; Obsahuje Zadost o podporu vSechny povinné Udaje i pfilohy dle textu vyzvy k predkladani zadosti o podporu a

Zadosti i povinné prilohy byly predlozeny ve formé dle textu vyzvy (v€etné Cislovani ptiloh)?), po jedné zadosti poté nebylo vyhovéno u kritéria HP_01
Spliiuje Zadatel definici opravnéného pfijemce vymezeného ve vyzvé k predkladani Zadosti o podporu?) a HP_05 (Jsou planované aktivity projektu v

s

zasadé v souladu s textem vyzvy k predkladani Zadosti o podporu (véetné Gzemni zplsobilosti)?). U ostatnich kritérii formalniho hodnoceni uspély
vSechny podané zadosti.

7 e

Dlvody neuspéchu Zadosti dle kritérii formalniho hodnoceni (mazZe byt nékolik zaroven):

Komunitni socialni

100

préce/ komunitni 0 0% 0 0% 3 100 % 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 100 % 3 %
0

centra
Podpora sociadlniho

P' L, 0 0% 0 0% 3 100 % 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 33% 0 0%
podnikani
Podpora

P . 0 - 0 - - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 -
zaméstnanosti

Socialni sluzby v

v , 0 0% 0 0% 1 25% 0 0% 1 25% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 75 % 0 0%
reZimu zakona
Socialni
zaclefiovani mimo 1 33% 0 0% 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 33% 0 0%
reZim zakona
Celkem 1 0 8 0 1 0 0 0 0 8 0

Vétsina neuspésnych zadosti neprosla nékterym z kritérii vécného hodnoceni. Nejvice Zadosti neuspélo u kritéria 3.1 (celkem 54 Zadosti; Efektivita
projektu, rozpocet; S ohledem na planované a potrebné vystupy je navrzeno efektivni a hospodarné pouziti zdroja?) a kritéria 1.1 (celkem 52 zadosti;

Vymezeni problému a cilové skupiny; zamérfuje se projekt na problém/nedostatky, ktery/které je skutecné potrebné fesit a je cilova skupina adekvatni
naplni projektu?). Slo predevsiim o projekty z kategorie Podpora socidlniho podnikdni, kde bylo podano celkové nejvic netspé$nych 7adosti. Naopak
nejméné Zzadosti bylo vyrazeno na kritériu 3.1 (celkem 19 Zadosti; Adekvatnost monitorovacich indikator(; Jak jsou nastaveny cilové hodnoty

monitorovacich indikator(?).
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7 er v

Davody netspéchu zadosti dle kritérii vécného hodnoceni (mGze byt nékolik zarover)™:

11 2.1 2.2 3.1 3.2 4.1 4.2 4.3

Komunitni socialni
prace / komunitni 0 0% 1 33% 2 67 % 1 33% 1 33% 0 0% 3 100 % 0 0%
centra
Podpora sociadlniho
pod:ikénl’ 42 75 % 10 18 % 12 21% 37 66 % 11 20% 9 16 % 11 20% 17 30%
P r

odeo a . 1 14 % 1 14 % 2 29 % 3 43% 1 14% 2 29 % 4 57 % 4 57 %
zaméstnanosti
Socialni sluzby v

.. , Y 8 42, % 12 63 % 6 32% 9 47 % 6 32% 4 21% 9 47 % - 0%

rezimu zakona
Socialni
zacleriovani mimo 1 8% 4 33% 2 17 % 4 33% 0 0% 5 42 % 4 33% 4 33%
reZim zakona
Celkem 52 28 24 54 19 20 31 25

Opakovana podani projektu

Pocet opakovanych podani projektu: 72

“Kritéria vécného hodnoceni

1 Potfebnost

1.1. Vymezeni problému a cilové skupiny; zaméfuje se projekt na problém/nedostatky, ktery/které je skutecné potrebné fesit a je cilova skupina adekvatni naplni projektu?
2 Ucelnost

2.1. Cile a konzistentnost (intervenéni logika) projektu; Je cil projektu nastaven spravné a povedou zvolené klicové aktivity a jejich vystupy k jeho splnéni?

2.2. ZpUsob ovéreni dosazZeni cile projektu; Jak vhodny zpUlsob pro ovéreni dosazeni cile Zadatel v projektu nastavil?

3 Efektivnost a hospodarnost

3.1. Efektivita projektu, rozpocet; S ohledem na planované a potiebné vystupy je navrzeno efektivni a hospodarné pouziti zdroja?

3.2. Adekvatnost monitorovacich indikator(; Jak jsou nastaveny cilové hodnoty monitorovacich indikatorG?

4 Proveditelnost

4.1. ZpUsob zapojeni cilové skupiny; Jak adekvatné je cilova skupina zapojena v pribéhu projektu?

4.2. ZpUsob realizace aktivit a jejich navaznost; Jak vhodné byl zvolen zplisob realizace aktivit a jejich vzajemna navaznost?

4.3. Ovéreni administrativni, finanéni a provozni kapacity Zadatele (nebodované); Ma Zadatel administrativni, finan¢ni a provozni kapacitu, aby byl schopen planovany projekt zajistit v
souladu s relevantnimi pravidly OPZ?
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Naplnéni ocekavani ohledné cerpani ze strany zastupcut obci

Vzhledem k dlouhé dobé implementace KPSVL a ¢astym zménam na pozicich manazer( SPSZ se podafilo ziskat oéekavani o vyCerpani stanovené alokace
pouze od 29 zastupcl obci (manazZerl SPSZ). Jak ukazuje graf nize, dvé tfetiny respondenti byly optimistické, pokud jde o ocekavani vycerpani pridélené
alokace a cekaly vycerpani vice nez 75 % pridélené alokace (v ramci grafu vysoké a spiSe vysoké ocekavani). Pouze 3 respondenti uvadi, Ze jejich
ocekavani byla spiSe nizka ¢i nizka. Jeden z nich k tomu zminuje, Ze ne vSechna opatreni byla z jeho pohledu spravna/vhodna, byla spiSe doporuéena ze
strany lokdlniho konzultanta, coz mohlo mit vliv na to, Ze ve findle nebyla realizovana. Zaroven tento respondent zmifiuje nedostatek personalnich
kapacit pro pfipravu a realizaci projekt(.

Graf ¢. 1 O¢ekavani manaZert SPSZ ohledné vycerpani alokace stanovené v ramci SPSZ

H Vysoké, celd alokovana ¢astka bude
vyéerpana (100%)

SpiSe vysoké, castka nebude vycerpana
pIné, bude vyCerpano vice nez tfi Ctvrtiny

Castky (75%-99%)
SpiSe nizké, bude vycCerpana vice nez

polovina alokované castky, méné nez tfi
étvrtlnE(SO% 74%)

1 V m Nizké, bude vycerpano méné nez polovina
alokované ¢astky (0%-49%)

Nemohu posoudit

1 Manazera SPSZ se nepodafilo kontaktovat.

Zdroj: Vlastni Setreni mezi zdstupci obci (manaZery SPSZ)

V rdmci oteviené otazky mohli zastupci obci uvést divody, pro¢ neocekavali plné vycerpani alokované castky. Zminovali nasledujici: neznalost finalnich
podminek vyzvy; navrZeni i zamérU, které jesté nebyly politickou reprezentaci definitivné odsouhlaseny; navrzeni i opatteni, které nelze realizovat jako
projekt; a také obecna pravdépodobnost nelspéchu (ve smyslu ,pfi pripravé 9 projektl je vidy pravdépodobné, ze minimalné 1 z nich nevyjde®).
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Vysledky naplnéni ocekavani zastupcl obci zobrazuje graf niZze. Ocekavani zastupcli manazer( SPSZ byla srovnana se skute¢nymi vysledky vyCerpani
alokace stanované v rdmci SPSZ a na jejich zakladé byla uréend naplnénost ocekdvani. Napf. pti dosazené alokaci 63,5 %, kdy manaZer SPSZ mél
ocekavani ,SpiSe vysoké, Castka nebude vycerpana plné, bude vycerpano vice nezZ tfi Ctvrtiny Castky (75%-99%)“, je odchylka od ocekdvani 11,5
procentnich bodu (p. b.) a ocekavani tak byla ,Spise nenaplnéna“. Z grafu naplnénosti ocekavani niZe je patrné, zZe polovina zastupcl obci na pozicich
manazera SPSZ ocekavala lepsi vysledky ¢erpdni alokace, nez jakych jejich lokalita nakonec dosahla. Naplnéni ocekavani bylo dosazeno pouze u 5 obci.
Tyto vysledky naznacuji optimismus zastupcl obci ohledné Cerpani financnich prostfedkd na feseni problém( socidlniho vylouceni v obcich. V ramci
terénniho Setfeni zaznival optimismus od aktérl zapojenych do pripravy SPSZ, ktefi zminovali, Ze bez ného (a hlavné vyssi miry jistoty ziskani financni
podpory) by se do rozsahlé a narocné pripravy implementace KPSVL nepoustéli. V jednom pfipadé bylo zminéno, Ze v rdmci lokality byl SPSZ nastaven
velmi ambiciézné z ¢asti pod vlivem zde plsobiciho lokalniho konzultanta, ktery lokalitu podporoval v navrieni rozsahlych opatteni, jez viak z pohledu
manaZera SPSZ nebyla redlna a ve finadle nebyla ani realizovana.

Graf & 2 NaplIn&ni o&ekavani zastupci obci (manaZert SPSZ) ohledné vyéerpani stanovené alokace v SPSZ*®

H Naplnéna

Témér naplnéna (odchalka
ocekavani od skute¢nosti max. 5

p. b.)

Spisen nenaplnéna (odchylka
ocekdvani od skutecnosti vice nez
5aménénez15p.b.)

H Nenaplnéna (odchylka ocekavani
od skutecénosti vice nez 15 p. b.)

Zdroj: Vlastni Setfeni mezi zdstupci obci (manaZery SPSZ), analyza dat poskytnutych zadavatelem

>ogekavani zastupcl manazer( SPSZ byla srovnana se skuteénymi vysledky vyCerpani alokace stanované v ramci SPSZ a na jejich zikladé byla uréena naplnénost
ocekavani. Napf. pfi dosazené alokaci 63,5 %, kdy manaZer SPSZ mél ocekavani ,,SpiSe vysoké, ¢astka nebude vycerpana plné, bude vyCerpano vice nez tfi tvrtiny ¢astky
(75%-99%)“, je odchylka od ocekavéani 11,5 procentnich bodu (p. b.) a ocekavani tak byla ,SpiSe nenaplnéna“.
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5 Reseni EU 3

NiZe je zobrazena vysledna hodnota indexu kvality projektovych Zadosti pro jednotlivé lokality
hodnocené v rdmci evaluace. Vypocet indexu byl vypocitan na zakladé 4 kritérii:

e Spokojenost s kvalitou projektovych Zadosti ze strany zastupcl obci (manaZer( SPSZ)

e Spokojenost s kvalitou projektovych Zadosti ze strany zastupc ASZ (lokalnich konzultant()
e Podil nedspésnych zadosti

e Primérné bodové (vécné) hodnoceni zadosti, které Uspésné prosly formalnim hodnocenim

Pro jednotliva kritéria bylo vytvofeno 4 — 6 kategorii. Kritériim byly ptifazeny urcité vahy, konkrétné
vaha 1 pro prvni dvé subjektivni kritéria a vdha 2 pro druha 2 relativné objektivni kritéria a poté byl
vypocten index kvality Zadosti pro jednotlivé obce. Metodologie vypoctu indexu je detailnéji popsana
v rdmci Technické zpravy, ktera je prilohou Zavérecné zpravy.

Z tabulky je patrné, Ze kvalita Zadosti nebyla nijak ovlivnéna vyzvou, resp. ani obdobim nastartovani
spoluprdce dané lokality s ASZ. Na obou koncich spektra kvality Zadosti se pohybuji Zadosti vytvorené
v ramci vSech dosud vyhlasenych vyzev.

Tabulka 1 Vysledna hodnota indexu kvality Zadosti

Index Lokalita Index
kvality kvality
Zadosti Zadosti
Valec
nad Labem
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Moravsky Beroun 6,00 /vl Osoblazsko 2,33 26

Zdroj: Data o vysledcich hodnoceni projektovych Zddosti poskytnutd zadavatelem evaluace MPSV; viastni Setfeni mezi aktéry

U lokalit Osoblazsko a Vrbensko je nizky index kvality Zadosti jednoznacné zpUsoben nelspéchem
zadosti na socialni podnikani, kdy Zadna z téchto Zadosti nebyla podporena. Podle aktérl zapojenych
do implementace KPSVL na Osoblazsku je pri¢inou neuspéchu projektovych zadosti jednoznacné
nekonzistentnost hodnoceni v ramci faze vécného hodnoceni. Uvadi zde pfipady, kdy nékterou
z projektovych Zadosti podavali i Ctyfikrat a pokazdé se jim vratila s jinymi vytkami. Zmiduji také
pfipad, kdy projektovou zadost po findlnim neuspéchu v rdmci KSPVL beze zmén zkusili podat v rdmci
oteviené, soutéini vyzvy, kde byla podporfena. Naopak zdstupce RO OPZ uvadi, 7e hodnoceni jsou
konzistentni a principy socidlniho podnikdni pro OPZ jsou jasné definované napfi¢ operacnim
programem a pricinu vidi v kvalité téchto zadosti, kterou oznacuje za pfiliS nizkou. Evaludtor vsak
nema pristup ke konkrétnim zadostem a oprdvnénost obou tvrzeni proto neni mozné vyhodnotit.

Ve 3 lokalitach, které maji nejvyssi vyslednou hodnotu indexu kvality projektovych 7adosti (Stéti,
Velké Hamry a Frydlantsko), uvadi lokalni konzultanti jako faktor pozitivné ovliviiujici miru vycerpané
alokace podporu politické reprezentace. Ta se mohla odrazit i vkvalité zde zpracovanych
projektovych zadostech, kde maji Zadatelé podporu obce pro své aktivity a mohou je tak |épe rozvijet
a realizovat. Napftiklad ve Velkych Hamrech je obec také jedinym Zadatelem v celé lokalité. Pfipadova
studie zde také naznacuje, Ze krom podpory ze strany politického vedeni obce ma velky vliv také
lidsky faktor, kdy nadseni a schopnosti nékolika jedincl mohou vyznamné ovlivnit Uspéch lokality.
Navic jde prevazné o mensi lokality, kde je pocet zpracovanych Zadosti velmi maly — max. 3.

Index kvality predkladanych Zadosti c¢astecné vychdazi ze subjektivniho hodnoceni kvality
predkladanych Zadosti jednotlivymi aktéry — lokalnimi konzultanty a manaZery SPSZ, pfestoze obé
skupiny v rdmci dotazniku upozornuji na to, Zze zadosti se od sebe casto (i vramci jedné lokality)
vyrazné lisi a jejich komplexni hodnoceni je obtizné a nepresné. Tomuto hodnoceni se dale vénuje
nasledujicich ¢ast.

Ctyfi pétiny lokalnich konzultantl jsou s kvalitou rozhodné (celkem 8) nebo spide (celkem 21)
spokojeny. Pouze 4 jsou s kvalitou spiSe nespokojeni. Néktefi zmifuji nizkou kvalitu ¢i chybéjici
logicky ramec projektd, pripadné nedostatek zkusenosti Zadateld, zaroven vsak podle jejich slov bylo
ve vétsiné pripadl mozné tyto nedostatky vyresit v ramci konzultaci a pfipominek ze strany ASZ.
Nékolikrat byla také zminéna problematika socidlniho podnikani, kdy projektové Zadosti o podporu
v této oblasti predstavovaly Uskali pro mnoho Zadatel( a ¢asto skoncily netdspéchem.
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Graf ¢. 3 Jak jste spokojeni s kvalitou predkladanych zadosti o podporu ve vyzvé KPSVL v programovém
ramci OPZ predkladanych ve Vasi obci?

‘ ‘ ‘ B Rozhodné spokojen

Spise spokojen

21 4 4
Spise nespokojen

‘ ‘ ‘ B Rozhodné nespokojen

f i i i i Nemohu posoudit
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové setreni; N = 37

Vétsina z manazerl SPSZ uvadi, Ze je s kvalitou Zadosti velmi (celkem 10) a spiSe (celkem 14)
spokojena. Pouze jeden zrespondentl uvedl, Ze je s kvalitou spiSe nespokojen. Tento respondent
uvadi, Ze si neni jisty, zda by tyto Zadosti obstaly v oteviené vyzvé a zmifuje jistou skepsi vudi
odbornosti vécnych hodnotiteld, kdy zminuje situace, kdy hodnotitel vytyka projektu absenci toho,
co tam ve skutecnosti je obsazeno. Zaroven zminuje také paradoxni ulevu nad neuspéchem jednoho
z projekt( v oblasti zaméstnanosti, ktery by byl podle jeho ndzoru za soudasné situace na trhu prace
jen obtizné realizovatelny. DalSich 6 respondentl poté neciti opravnéni kvalitu posoudit, pficemz
divodem muZe byt to, Ze se neméli s Zadostmi mozZnost seznamit (pfipominky Zadatellim byly podle
dostupnych informaci pfevainé v gesci lokalnich konzultanti a dalSich odbornych pracovniki ASZ)
a/nebo na pozici v dobé zpracovani zadosti jesté nepusobili.

Graf ¢. 4Jak jste spokojeni s kvalitou predkladanych zadosti o podporu ve vyzvé KPSVL v programovém ramci
oPz?

‘ ‘ ‘ B Rozhodné spokojen

Spise spokojen

14 1 6 Spise nespokojen
B Rozhodné nespokojen
. | | | | Nemohu posoudit
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni; N = 31

Souhrnné lze fict, Ze kvalita predkladanych Zadosti je na strané implementator(i KPSVL hodnocena
prevazné jako uspokojiva.
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6 ReseniEU 4

Nasledujici kapitola se vénuje identifikaci vlivu vybranych faktor( na proménnou Uspésnosti ¢erpani
stanovené alokace a proménnou index kvality projektovych Zadosti u jednotlivych lokalit. Indexu
kvality Zadosti je vice vénovana kapitola ¢. 5.

U hodnoceni vlivu vybranych faktor( na Uspésnost Cerpani se zpracovatel z divodu malého mnoZstvi
sledovanych lokalit pfiklani spiSe k deskriptivni formé analyzy pfi srovnani zarazeni jednotlivych
lokalit do stanovenych kategorii. Zpracovatel vyuzil kvantitativni formu testovani, nicméné ani
v ramci tohoto testovani nebyl Zadny vztah mezi sledovanymi proménnymi prokazan.

Uspésnost cerpani

Uspé&nost ¢erpani z jednotlivych vyzev OPZ k predkladani zadosti o podporu v ramci KPSVL je shrnuta
v tabulce Prehled uspésnosti Cerpdni v ramci jednotlivych vyzev uvedené v kapitole 4.1. Pro potreby
deskriptivniho hodnoceni a vétsi prehlednosti grafického vyjadreni sledovaného vlivu, byla proménna
kategorizovana nasledujicim zplsobem:

Kategorizace Uspésnosti ¢erpani a hodnoceni kvality spoluprace / zpracovani SPSZ

Hodnoceni tspésnosti cerpani

15,0-40,0 %
40,1 -60,0 %
60,1-75,0%
75,1 -100,0 %

Index kvality Zadosti

Hodnota indexu kvality projektovych Zadosti pro jednotlivé lokality hodnocené v ramci evaluace byla
vypocitana na zakladé 4 kritérif (vice viz EU 3):

e Spokojenost s kvalitou projektovych Zadosti ze strany zastupct obci (manazer( SPSZ)

e Spokojenost s kvalitou projektovych Zadosti ze strany zastupcl ASZ (lokalnich konzultant()
e Podil nedspésnych zadosti

e  Prlmérné bodové (vécné) hodnoceni Zadosti, které uspésné prosly formalnim hodnocenim

Nasledujici podkapitoly 6.1 — 6.4 odpovidaji na EQ 4.1 — 4.4. Vramci EQ bylo navrieno nékolik
faktord, které potencidlné mohly mit vliv na miru vycCerpani alokace poZadované vramci SPSZ
(charakteristiky obce, kvalita zpracovani SPSZ, kvalita spoluprdce s ASZ a kvalita spoluprace s RO
OP2).
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Tabulka 1 Kategorizace hodnoceni kvality spoluprace / zpracovani SPSZ

(zpracovani/spoluprace)*
n Velmi spokojen/a 0-4999
H Spise spokojen/a n 5000 - 9 999
E Spige nespokojen/a ﬂ 10 000 - 29 999
E

Velmi nespokojen/a vice nez 30 000

n Nemohu hodnotit .

Hodnoceni kvality spoluprace s ASZ vychazi z primérného hodnoceni spoluprace s manazery SPSZ
v rdmci realizovaného dotaznikového Setfeni. V ramci Setfeni byla hodnocena spoluprace s lokalnimi
konzultanty a lokalnimi tematickymi experty, a to vZdy v obdobi béhem nastavovani SPSZ a béhem
implementace SPSZ.

Hodnoceni kvality zpracovani SPSZ bylo vzato jako primér hodnoceni ze strany lokalnich konzultantd
a manazer(l SPSZ. Hodnoceni spoluprace s RO kombinuje hodnoceni ze strany manazer SPSZ a ze
strany Zadatell o podporu. Velikost obce byla kategorizovana podobné jako ostatni proménné.

Nicméné, zadny z navrzenych faktor( nebyl prokdzan. Tomu odpovidaji i vysledky terénniho Setteni,
které spise ukazuji na vliv specifické kombinace faktor(i, zejména pak lidského kapitalu zapojeného
do implementace KPSVL v jednotlivych lokalitach.

Metodologie sledovani vlivu proménnych na Uspésnost cerpdani pridélené alokace a proménnou index
kvality Zadosti je blize popsana v rdmci Technické zpravy, ktera je prilohou Zavérecné zpravy.

6.1 Vliv charakteristik obci

Kapitola odpovidd na EQ 4.1 Jaky vliv mély charakteristiky obce / skupiny obci podporené pres KPSVL
a realiza¢niho tymu na vycerpadni pridélené alokace OPZ a na kvalitu predkladanych projekti?

Jedinou kvantitativni charakteristikou, kterd podle kvalitativnich vysledk( terénniho Setfeni mohla
mit potencialni vliv na miru ¢erpani pfidélené alokace, je proménnad velikosti obce. Vice o dalSich
ovérovanych proménnych, které maji kvalitativni charakter, je uvedeno v rdmci kapitoly 6.5.

V nasledujici podkapitole byla ovéfovdna existence vlivu nezdvislé proménné velikosti obce na
zavislou proménnou Uspésnost Cerpani pridélené alokace (v %). Vliv nezavislé proménné na zavislé

proménnou byl ovéfovan v ramci kvantitativni (tab. niZze) a deskriptivni analyzy, jejiz podklad tvofri
graf C. 6).

Tabulka 3 Vysledky kvantitativniho testovani zavislosti — hodnota korelacniho koeficientu*

Zavislé proménné/ Uspésnost

nezavislé proménné cerpani

Velikost obce 0,127

*Podrobnosti ke kvantitativnimu testovadni jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 — Technickd zprdva
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Zdroj: Data od zadavatele, vlastni Setreni, vlastni zpracovani

Vysledek kvantitativni analyzy — 0,127 znadi nizky, statisticky nevyznamny stupen pozitivni korelaéni
zavislosti. Zobrazeni téchto proménnych na grafu nize tomuto vysledku odpovida, nebot zde neni
patrnd existence zadné spojitosti mezi testovanymi proménnymi.

Statisticky vyznamny vliv proménné velikosti obce na miru Uspésnosti Cerpani nebyl prokdzan na

hladiné vyznamnosti a=0,05.

V nasledujici podkapitole proto byla ovéfovana existence vlivu nezavislé proménné velikosti obce na
zavislou proménnou index kvality Zadosti. Vliv nezavislé proménné na zdvislou proménnou byl

ovérovan v ramci kvantitativni (tab. nize) a deskriptivni analyzy, jejiz podklad tvofi graf €. 5).
Tabulka 4 Vysledky kvantitativniho testovani zavislosti — hodnota korela¢niho koeficientu*

Index
kvality
Zadosti

Zavislé proménné/

nezavislé proménné

Velikost obce -0,008

*Podrobnosti ke kvantitativnimu testovdni jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 — Technickad zprdva

Zdroj: Data od zadavatele, vlastni Setreni, vlastni zpracovdani

Existence statisticky vyznamného vlivu mezi proménnymi velikost obce a index kvality Zadosti nebyla
prokdzdna. Kvantitativni analyza ukazuje na velmi slaby negativni vztah. Tomu odpovida i grafické
zndzornéni vztahu, ktery ukazuje zpocatku rostouci proménnou velikosti obce a snizujici velikost
proménné indexu kvality Zadosti. Dale vSak se sniZujici se hodnotou proménné index kvality Zadosti
dochazi také ke sniZovani velikosti proménné velikost obce.

Statisticky vyznamny vliv proménné velikosti obce na index kvality Zadosti_nebyl prokdzdn na hladiné

vyznamnosti a=0,05.
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Pribram

Litvinov

Kadan

Klasterec nad Ohfi a Vejprty
Ceské Velenice
Obrnice

Ralsko

Brno

Ostrava

Most

Décin

Sokolov

Slany

Stéti

Moravsky Beroun
Velké Hamry
Kolin

Krnov

Bruntal

Chodov

Novy Bor

Dubi

Vrbensko
Kraslice

Zluticko
PobéZovicko
Liberec
Chomutov
Jesenicko

Vsetin
Frydlantsko

Zdar nad Sazavou
Varnsdorf
Roudnice nad Labem
Vitkov/Budisov
Odry

Osoblazsko
Postoloprty

B Kategorie Uspésnosti Cerpani B Velikostni kategorie obce

Zdroj: Data o vysledcich hodnoceni projektovych Zddosti poskytnutd zadavatelem evaluace MPSV; vlastni Setfeni mezi aktéry

44



Evropska unie 'Y Y ¥ ,Procesni evaluace implementace Koordinovaného
Evropsky socialni fond pristupu k socialné vylou¢enym lokalitdm v ramci
Operacni program Zaméstnanost ea ce Operacniho programu Zaméstnanost” — Zavére€na zprava
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B Index kvality Zadosti W Velikostni kategorie obce

Zdroj: Data o vysledcich hodnoceni projektovych Zadosti poskytnutd zadavatelem evaluace MPSV; viastni Setfeni mezi aktéry
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6.2 Vliv kvality zpracovani SPSZ

Kapitola odpovidd na EQ 4.2 Jaky vliv mély zptsob a kvalita zpracovani Strategického pldanu socidlniho
zacleriovani (SPSZ) na vycerpdni pridélené alokace OPZ v jednotlivych obcich (Ci skupindch obci)
zapojenych do KPSVL a na kvalitu predkldadanych projekti?

V nasledujici podkapitole proto byla ovéfovana existence vlivu nezavislé proménné kvalita zpracovani

SPSZ na zavislé proménné_uspésnost Cerpani pridélené alokace (v %) a index kvality Zadosti (vice viz

EU 3). Proménna ,kvalita zpracovéni SPSZ“ byla uréena jako primérné hodnoceni ze strany manaZera

SPSZ a lokalniho konzultanta, ktera jsou uvedena nize.

Graf niZe zobrazuje spokojenost lokalnich konzultant( s vytvofenym SPSZ v jejich obci. Opét je tfeba
upozornit, Ze lokalni konzultanti jsou do urcité miry zapojeni do tvorby SPSZ a jde tak ¢astecné o
hodnoceni vlastni prace. Naprosta vétsina vSech respondentl je rozhodné (celkem 12) nebo spise
(celkem 20) spokojena s kvalitou zpracovani planu. Pouze 4 respondenti jsou s kvalitou spise
nespokojeni. TFi zrespondentll za nedostatek SPSZ povaZuji absenci monitoringu a nastaveni
evaluace pro jednotlivd opatfeni. Respondenti také zminuji nedostatecny dliraz na provazanost
navrzenych opatfeni s dalSimi opatfenimi v rdmci SPZS eventudlné na dalsi politiku obce. Ve dvou
pfipadech poté byla zminéna nizkd angaZovanost nékterych aktér(l a nedostate¢nd analyza. Dva
respondenti poté zminili nedostatecnou politickou podporu obce pro feseni problém0 socialniho
vylouceni. Jeden poté zminil zakulisni dohody a historii vzajemnych vztah( na obci, na které narazel
v pribéhu ptipravy SPSZ a u kterych nebyl dostatek ¢asu vyjednavat jejich pfekonani.

Graf ¢. 7Jak jste spokojeni s kvalitou zpracovani Strategického planu socidlniho zaclefiovani (SPSZ) v obci, ve
které pusobite?

‘ ‘ ‘ W Rozhodné spokojen

Spise spokojen

20 4 1
Spise nespokojen
‘ ‘ ‘ W Rozhodné nespokojen
f ! ! ! ' Nemohu posoudit
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 37

Dalsi z grafl ilustruje spokojenost manazerl SPSZ se zpracovanim SPSZ. Zde je dUlezité, Ze podle
informaci z pfipadovych studii a Metodiky KPSVL by mél byt zaméstnanec na pozici manaZzera SPSZ
minimalné zapojen jiz do pripravy SPSZ, jde tak z ¢asti o hodnoceni své vlastni prace, prestoze ne ve
vsech pripadech s ohledem na rGznou miru zapojeni do zpracovani SPSZ a ¢astou fluktuaci pracovnikd
na této pozici tomu tak bylo. Naprosta vétsina respondentl je se zpracovanim SPSZ rozhodné
(celkem 10) nebo spiSe (celkem 17) spokojena. Pouze Ctyfi respondenti jsou se zpracovanim spisSe i
rozhodné nespokojeni. Nespokojenost podle oteviené odpovédi vychazi z nedostatku informaci o
podminkach budoucich vyzev (zejména IROP), neprehlednosti a nesrozumitelnosti SPSZ pro lidi a
velkého odchyleni se od reality a moznosti lokality. Tti z respondent( také zminovali ¢asovy tlak pfi
tvorbé planu, na ktery nebylo dostatek prostoru s ohledem na potfebu domluvy napfi¢ mnoha aktéry
a také s ohledem na vlastni pracovni vytiZzenost.
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Graf ¢. 8lak jste spokojeni s kvalitou zpracovani Strategického planu socidlniho zacleriovani (SPSZ),
konkrétné casti relevantni pro Operacni program zaméstnanost (OPZ), ve Vasi obci?

B Rozhodné spokojen
17 2 W) SpisSe spokojen
Spise nespokojen

B Rozhodné nespokojen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové sSetreni; N = 31

Ovérovana byla existence vlivu nezavislé proménné kvalita zpracovani SPSZ (primérné hodnoceni

manazery SPSZ a lokdlnimi konzultanty, blize viz Pfiloha ¢. 2 - Technickd zprava) na zavislou
proménnou_uspésnost Cerpani pridélené alokace (v %). Vliv nezavislé proménné na zavislé proménné

byl ovérovan v ramci kvantitativni (tab. niZe) a deskriptivni analyzy, jejiz podklad tvofi graf ¢. 13.

Tabulka 4 Vysledky kvantitativniho testovani zavislosti — hodnota korela¢niho koeficientu*

Zavislé proménné/

nezavislé proménné

Kvalita zpracovani SPSZ -0,311

*Podrobnosti ke kvantitativnimu testovdni jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 — Technickd zprdva
Zdroj: Data od zadavatele, vlastni Setfeni, vlastni zpracovani

Kvantitativni analyza ukazuje na existenci mirného stupné negativni zavislosti mezi proménnymi
kvalita zpracovani SPSZ a mirou uUspésnosti Cerpdni. Vramci deskriptivni analyzy vsak nelze u
proménné kvalita zpracovani SPSZ vysledovat zadny trend, ktery by se vazal k vyvoji proménné mira
uspésnosti Cerpani.

Statisticky vyznamny vliv proménné kvalita zpracovdni SPSZ na miru Uspésnosti Cerpani nebyl
prokdazan na hladiné vyznamnosti a=0,05.

V nasledujici podkapitole proto byla ovéfovana existence vlivu nezavislé proménné kvalita zpracovani

SPSZ (primérné hodnoceni manazZery SPSZ a lokalnimi konzultanty, blize viz Pfiloha €. 2 - Technicka
zprava) na zavislou proménnou index kvality 7adosti (vice viz EU 3). Vliv nezdvislé proménné na

zavislé proménné byl ovérovan v rdmci kvantitativni (tab. nize) a deskriptivni analyzy, jejiz podklad
tvori graf ¢. 14.
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Tabulka 5 Vysledky kvantitativniho testovani zavislosti — hodnota korelac¢niho koeficientu*

Index
kvality
Zadosti

Zavislé proménné/

nezavislé proménné

Kvalita zpracovani SPSZ -0,060

*Podrobnosti ke kvantitativnimu testovadni jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 — Technickd zprdva

Zdroj: Data od zadavatele, vlastni Setreni, vlastni zpracovani

Mezi proménnymi kvalita zpracovani SPSZ a index kvality Zadosti panuje podle vysledk( kvantitativni
analyzy nizky stupefi korelaéni zavislosti s negativnim znaménkem. Zadny vyrazny trend u proménné
kvalita SPSZ vUci snizujici se hodnoté indexu kvality Zadosti neni patrny.

Statisticky vyznamny vliv proménné kvalita zpracovani SPSZ na index kvality Zadosti_nebyl prokdzdn

na hladiné vyznamnosti a=0,05.

Logickd provdzanost jednotlivych opatieni a logickd provdzanost ndvrhové/strategické Ccdsti s
analytickou ¢dsti SPSZ

Podle vysledk(l terénniho Setfeni mezi lokalnimi konzultanty plsobicimi v lokalitdch, na néz byly
zaméreny pripadové studie, se provazanost jednotlivych opatfeni v rdmci SPSZ ve vétsiné podafila.

Castéji zmiriovanym problémem v ramci provazanosti jednotlivych opatieni v praxi byla provazanost
investicnich a mékkych projektd. Napriklad na projekty zamérfené na vystavbu ¢i rekonstrukci
socidlniho bydleni (investi¢ni projekt) mélo v rdmci SPSZ navazovat opatfeni na (terénni) socialni
prace s obyvateli takto vzniklého socialniho bydleni. Vzhledem ke zrueni planované vyzvy IROP na
investi¢ni projekty a/nebo vzhledem k podminkdm té vyzvy IROP, ktera byla vyhlasend (aktéfi
nejcastéji kritizovali pro obce pfilis dlouhé obdobi udrzitelnosti — 20 let a vysokou miru spolutcasti)
se vsak planovanou provazanost téchto opatfeni ¢asto nepodafilo naplnit. DalSim prikladem
provazani opatreni, které bylo podle hodnoceni zapojenych aktér( vhodné nastaveno v rdmci SPSZ,
ale nepodafilo se ho realizovat je v oblasti zaméstnanosti. V jedné z lokalit bylo planem vytvoreni
nékolik socialnich podnik(, které by byly obecni, a v jejich rdmci bylo v planu zaméstnavat lidi ze SVL,
ktefi spolupracuji se socialnim pracovnikem a méli by tak mozZnost pfipravit se na zaméstnani na
otevieném pracovnim trhu. Vzhledem k nelspéchu projektl na socidlni podnikani viak tento plan
nebylo mozné naplnit.

Spokojenost s nastavenim cil(i v SPSZ

Dalsi ¢ast se zaméruje na participaci Zadatel( na pripravé SPSZ a jejich spokojenost s nastavenim cilt
v ramci SPSZ. Naprosta vétSina ZadatelU participovala na pripravé SPSZ, pouze 8 respondentd uvadi,
Ze se na pfipravé SPSZ nepodileli.
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Graf . 9 Participovala Vase organizace na pripravé Strategického planu socialniho zacleriovani (SPSZ) Vasi
obce? (Napf¥. bylo s Vami konzultovano nastaveni cilti SPSZ atp.?)

® Ano

W Ne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové sSetreni; N = 67

Témér vsichni respondenti, vyjma jednoho pripadu, byli spokojeni s jejich zapojenim pfi nastaveni
cil SPSZ. V tomto konkrétnim pfipadé Zadatel uvedl, Ze jako béZna organizace maji pouze minimalni
vliv na nastaveni cild SPSZ.

Graf €. 10 Byli jste spokojeni s vlivem Vasi organizace na nastaveni cilii SPSZ?

H Ano

H Ne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setieni; N = 59

Z Setfeni zaroven vyplyva, Ze naprostd vétsina Zadatell je obeznamena s aktudlnim znénim SPSZ
v jejich obci. S aktudlnim znénim SPSZ nejsou obezndmeni pouze dva respondenti z fad Zadateld
o podporu.

Graf €. 11 Jste obeznamen/a s aktualnim znénim SPSZ platného ve Vasi obci?

M Ano

H Ne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 67

Dalsi z otazek se zaméfila na nastaveni cil(l v ramci SPSZ a jejich soulad s potfebami cilové skupiny, se
kterou pracuji Zadatelé o podporu. Na grafu niZe je patrné, Ze Zadatelé hodnoti nastavené cile v raémci
SPSZ jako rozhodné (celkem 36) nebo spiSe (celkem 27) v souladu s potfebami cilové skupiny. Jako
spiSe v nesouladu hodnoti cile 2 z oslovenych Zadateld.

Pti specifikace nesouladu byl jednou zminén nesoulad politik mésta, socialnich sluzeb a neziskového
sektoru. Dalsi z Zadatel( poté upozoriuje na vliv vyvoje na trhu prace, ktery je velmi odlisny od doby,
kdy byl zpracovavan SPSZ a nyni, kdy je nezaméstnanost vyrazné nizsi, maji i obyvatelé SVL vyssi
moznost pracovat. Zaroven je zde nedostatek odbornych pracovnikd, ktefi by méli moZznost pracovat
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s CS. Ve dvou pfipadech poté byla zminéna jako problematickd nemoznost podpofit CS pod 15 let, se
kterou organizace v ramci bézné ¢innosti pracuji.

Graf ¢. 12 Shoduje se nastaveni cilt v ramci SPSZ s potfebami cilové skupiny, se kterou pracuje Vase
organizace?

| | B Rozhodné ano

27 2 Spise ano

| | Spise ne

f T T T T 1 B Rozhodné ne
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 65

Vliv faktor( na zpracovdni SPSZ

V ramci pfipadovych studii byly jako nejcastéjsi faktory, které ovliviovaly kvalitu zpracovani SPSZ,
zmifovany angazovanost, proaktivita, zkuSenosti a odbornost jeho autor(. Lokalni partnerstvi,
v pfipadé vétsSich obci jednotlivé pracovni skupiny, vytvarely podklad pro zpracovani samotného
SPSZ. Autory SPSZ byli vétSinou lokalni konzultanti a/nebo manazefi SPSZ, pfipadné dal$i zaméstnanci
obce.

Mimo autory SPSZ je zmifiovan vliv a angaZovanost dalSich ¢lenl lokalniho partnerstvi, ktefi jsou
v naprosté vétsiné autory i spoluautory jednotlivych opatfeni a dale projektovych fisi (zaméra).
V nékterych obcich bylo zmifovano, Ze hlavni motivaci mnoha z aktérl bylo zejména ziskani
financnich prostfedkd na své aktivity (napf. pro nékolik obci byla motivaci vystavba socidlniho
bydleni), méné poté resit problém SVL. V jednom pripadé poté manazer zminuje, Ze aktéfi LP ,si psali
opatteni” spise dle svych zaméru nez dle potreb lokality v ndvaznosti na analytickou ¢ast.

Castéji zmifiovanym faktorem byla obava z reakci politické reprezentace (zastupiteld), kterd podle
vyjadreni nékolika z aktérd vedla k mirnéjSim ¢i pozménénym formulacim, u kterych autofi
predpokladali, Ze budou pro zastupitelstvo prijatelnéjsi a podpofi tak Sanci na schvaleni SPSZ.

Urcovani alokace SPSZ

Vramci terénniho Setfeni bylo zjisténo, Ze vysledna alokace uvedend v ramci SPSZ vznikala jako
soucet predpokladanych nakladd na realizaci planovanych projektovych zamér( (tzv. projektovych
fisi). Néktefi z aktér(i nasledné zminovali (v ramci pfipadovych studii i dotaznikovych Setteni), Ze tyto
odhady casto zahrnovaly také rezervu, z toho dlvodu tak ¢asto dochazelo k jejich sniZeni pfi jejich
pretvoreni v projektové Zadosti. V pripadé jedné z lokalit, ktera byla zahrnuta mezi pripadové studie,
doslo podle vétsiny z dotazovanych aktért k pfilis ,,velkym o¢im“ pfi planovani naslednych opatieni.
Napftiklad zde byla naplanovana vystavba nékolika komunitnich center pro lokalitu s pfiblizné 5 000
obyvateli. S velkou ambiciéznosti planovanych opatteni tak byla stanovena i celkova alokace SPSZ. Ta
se ovéem zménila s vyménou na pozici lokdlniho konzultanta a s nastupem pracovnika na pozici
manaZera SPSZ, ktefi méli na opatreni jiny pohled neZ autofi plivodniho SPSZ a doslo k vyraznému
omezeni planovanych aktivit, a také ke snizeni alokace SPSZ.
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Graf €. 13 Srovnani tuspésnosti Cerpani stanovené alokace a hodnocené kvality zpracovani SPSZ
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6.3 Vliv kvality spoluprace s ASZ

Kapitola odpovidd na EQ 4.3 Jaky vliv mély nastaveni a kvalita spoluprdce obce (skupiny obci) a
Zadatelt o podporu s ASZ na vycerpdni pridélené alokace OPZ v jednotlivych obcich (Ci skupindch obci)
zapojenych do KPSVL a na kvalitu predkldadanych projekti?

V nasledujici podkapitole proto byla ovéfovana existence vlivu nezavislé proménné kvalita spoluprace

s ASZ na zavislé proménné index kvality 7adosti (vice viz EU 3) a Usp&3nost Eerpani pFidélené alokace

(v %). Proménna ,kvalita spoluprace s ASZ“ je urcena jako primér hodnoceni spokojenosti manazert
SPSZ se spolupraci slokalnimi konzultanty a lokalnimi tematickymi experty (LEX) v obdobi
nastavovani a realizace SPSZ.

Mira spokojenosti manaZeri SPSZ se spolupraci slokalnimi konzultanty vrlaznych fazich
implementace KPSVL — pfi zpracovani SPSZ a pti jeho implementaci je vice rozebrdna v ramci
podkapitoly -Dalsi souvisejici proménné: Pf¥inos ASZ pfi nastavovani a realizaci SPSZ.

Ovérovana byla existence vlivu nezdvislé proménné kvalita spoluprace s ASZ na zavislou proménnou

uspésnost Cerpdni pridélené alokace (v %). Vliv nezdvislé proménné na zdvislou proménnou byl

ovérovan v rdmci kvantitativni (tab. nize) a deskriptivni analyzy, jejiz podklad tvofi graf €. 23.

Tabulka 6 Vysledky kvantitativniho testovani zavislosti — hodnota korelacniho koeficientu*

Zavislé proménné/

nezavislé proménné

Kvalita spoluprace ASZ 0,052

*Podrobnosti ke kvantitativnimu testovdni jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 — Technickd zprdva

Zdroj: Data od zadavatele, viastni Setfeni, vlastni zpracovdni

Mezi proménnymi kvalita spoluprace s ASZ a mira UspéSnosti Cerpani panuje podle vysledkl
kvantitativni analyzy nizky stuperi kladné korelacni zavislosti. Rozptyl v ramci hodnot proménné
kvalita spoluprace s ASZ je pomérné velky, ale Zadny vyrazny trend vici Uspésnosti Cerpdni neni
patrny.

Statisticky vyznamny vliv proménné kvalita spoluprdce s ASZ na miru UspéSnosti Cerpani nebyl
prokdzdn na hladiné vyznamnosti a=0,05.

Ovérovana byla existence vlivu nezavislé proménné kvalita spoluprdce s ASZ na zavislou proménnou

index kvality 7adosti (vice viz EU 3). Vliv nezévislé proménné na zavislou proménnou byl ovéfovan

v ramci kvantitativni (tab. nize) a deskriptivni analyzy, jejiz podklad tvofi graf ¢. 24.
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Tabulka 7 Vysledky kvantitativniho testovani zavislosti — hodnota korelac¢niho koeficientu*

Index
kvality
Zadosti

Zavislé proménné/

nezavislé proménné

Kvalita spoluprace ASZ 0,133

*Podrobnosti ke kvantitativnimu testovadni jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 — Technickd zprdva
Zdroj: Data od zadavatele, vlastni Setreni, vlastni zpracovani
Vysledek kvantitativni korelacni zavislost mezi proménnymi kvalita spoluprace s ASZ a indexem

kvality 74dosti ukazuje na existenci velmi slabé pozitivni zavislosti. Zadny trend neukazuje ani grafické
znazornéni vztahu obou proménnych.

Statisticky vyznamny vliv proménné kvalita spoluprace s ASZ na index kvality Zadosti nebyl prokdzdn
na hladiné vyznamnosti a=0,05.

Hodnoceni spoluprdce ASZ s obcemi (skupinami obci)

Pro obé faze implementace KPSVL — pfti zpracovani SPSZ a pfi jeho implementaci plati, ze vétSina
respondent( z fad manazerd SPSZ je s kvalitou spoluprace s lokalnimi konzultanty ve tfech ctvrtinach
rozhodné nebo spiSe spokojena.

Graf €. 15Jak jste byl spokojen/a s ¢innosti lokdlniho konzultanta/lokalnich konzultantl ve Vasi obci /

skupiné obci pfi nastavovani SPSZ?

‘ ‘ B Rozhodné spokojen

SpiSe spokojen

9 3 3 2
Spise nespokojen
‘ ‘ B Rozhodné nespokojen
; T T T T Nemohu posoudit
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 31

Nespokojenost s cinnosti lokalniho konzultanta ve fazi nastavovani SPSZ vyjadfilo pouze 6
respondentl a s cinnosti v prlibéhu realizace SPSZ 8 respondentl. Jako pfi¢inu nespokojenosti
respondenti prevazné uvadéji velkou fluktuaci na pozici lokalnich konzultanta.
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Graf €. 16Jak jste spokojen/a s éinnosti lokalniho konzultanta/lokalnich konzultanti ve Vasi obci / skupiné
obci v priibéhu realizace SPSZ?

B Rozhodné spokojen

Spise spokojen
13 5 3 - .
Spise nespokojen

B Rozhodné nespokojen

0% 20% 40% 60% 80% 100%  Nemohu posoudit

Zdroj: Vlastni dotaznikové sSetreni; N = 31

Dalsi cast hodnoceni se poté zamérovala na dalsi skupinu pracovniki ASZ zapojenych do
implementace KSPVL, kterou jsou lokalni tematicti experti (LEX). LEX se do implementace KPSVL
zapojuji zejména v ramci odbornych konzultaci, a to ve specifickych problematickych oblastech cilové
skupiny (bydleni, zaméstnanost, dluhy apod.) ¢i k jednotlivym operaénim programim (IROP, OPZ ¢i
OPVVV).

Podle vysledkl Setfeni jsou respondenti v naprosté vétsiné rozhodné ¢i spiSe spokojeni se svou
spolupraci s lokalnimi tematickymi experty.

Graf €. 17Jak jste spokojen s Cinnosti lokalnich tematickych expertti (LEX) ASZ pro nastavovani SPSZ?
| | | W Rozhodné spokojen

9 1 Spise spokojen

| | | Spise nespokojen

f T T T T 1 B Rozhodné nespokojen
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setfeni; N = 31

Nespokojenost s ¢innosti LEX pro nastavovani SPSZ, stejné jako pro realizaci SPSZ vyjadfili pouze 2
respondenti. V jednom z pfipad(l uvadi respondent konkrétné jednoho z LEX, ktery jim podle jeho
soudu uvadél nepravdivé informace o tom, Ze je mozné ziskat podporu na aktivity pro vSechny cilové
skupiny a jediné, co neni moZné podpotfit, jsou socialni sluzby (v rezimu zdkona). Realita vsak byla
opacna a oni nebyli schopni realizovat aktivity, které potrebovali a chtéli (napf. podpora cilové
skupiny zdravotné postizenych). Druhy z méné spokojenych respondentl uvadi, Ze moZnost
konzultace s LEX pfisla az v dobé, kdy jiz byly vyhlasené vyzvy a podpora jiz nebyla potfebna. Jeden
z respondentll také zminuje, Ze ne vsechny oblasti byly tematicky pokryty, napf. expert pro dluhy &i
bydleni podle jejich zkuSenosti nebyl. Jeden z respondentd uvedl, Ze by v rdmci podpory LEX ocenil
prakticka skoleni v pfimé préci s klienty.
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Graf €. 18Jak jste spokojen s ¢innosti lokalnich tematickych expertti (LEX) ASZ v pribéhu realizace SPSZ?

| | | B Rozhodné spokojen

10 1 Spise spokojen

| | | Spise nespokojen

B Rozhodné nespokojen
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 31

Hodnoceni spoluprdce ASZ s Zadateli

Nasledujici cast se zabyva podporou Zadatell ze strany ASZ. Pouze 7 zrespondentl uvadi, Ze
nevyuZilo podporu ze strany ASZ pri pfipravé projektové Zadosti. Tfi znich to odudvodnili
dostatecnymi vlastnimi zkuSenostmi s pfipravou Zadosti a jeden zminuje rozdilny nahled na
problematiku mezi nimi a ASZ.

Graf ¢. 19Vyuizili jste pro pfipravu projektu Vasi organizace poradenstvi ze strany zastupcl Agentury pro
socialni zaclefovani (ASZ)?

® Ano

H Ne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 67

V dalsi ¢asti hodnotili respondenti, ktefi vyuZzili podporu ASZ jeji pfinosnost pro pfipravu Zadosti. Vice
neZ Ctyfi pétiny respondent( hodnoti podporu ze strany ASZ jako rozhodné (celkem 30) nebo spise
(celkem 22) pfinosnou pro pripravu projektové Zadosti. Pouze 8 respondent( ji hodnoti jako spise
nebo rozhodné nepfinosnou pro pfipravu zadosti. Jeden z respondentd jako dlivod, pro¢ nebyla
podpora pfinosna, uvadi fakt, Ze i pres zapracovani vSech pripominek, konzultaci s ASZ a trojnasobné
podani projektu (na podporu socidlniho podnikani), nebyl jejich projekt podporen. Dalsi
z respondentll uvadi, Ze méli potfebu konzultace jiz v poc¢atku pfipravy projektové zadosti, nicméné
ASZ nabizela pouze ,vyjadreni expertd k hotovému projektu”. Podobnou zkusenost s nepodporenim
projektu i pres konzultace s ASZ uvadi také dalsi z Zadatel(l. Jeden z Zadatel(l také uvadi, Ze podle néj
,konzultant nebyl odbornikem v tématu socidlnich sluzeb”.
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Graf ¢. 20Byla podpora ASZ pro pripravu projektové zadosti pfinosna?

22 6 Spise ano

B Rozhodné ano

Spise ne

B Rozhodné ne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 60

Dalsi cast dotazniku se zabyva konkrétnimi pfinosy spoluprace s ASZ pfi pripravé projektovych
7adosti. Jednim z dlleZitych pFinost pro Zadatele je zprostiedkovani informaci z RO a konzultace
pripadnych nejasnosti v podminkach vyzev (zminéno pétkrat). Dale ocenuji Zadatelé moZnost
konzultovat projektové Zadosti se zkusenymi odborniky z ASZ (zminéno dvacetkrat), napf. pomoc se
strukturovanim Zadosti ¢i nastavenim cili a mozZnost nechat si své 7adosti pripominkovat experty
z ASZ jesté pred jejich podanim (zminéno patnactkrat). Jeden z Zadatel( zminil také koordinacni roli
ASZ pro lokalni poskytovatele a prijemce. Dalsi z Zadateld jako velky prinos vidi externi pohled
pracovnikd ASZ na déni v lokalité. Zminéno bylo také poskytnuti podkladovych dat a statistik.

Postaveni lokdlnich konzultanti v radmci obce

V ramci terénniho Setfeni ocenuje vétsina respondentl z fad Zadatel(l a manaZer( SPSZ spolupraci
s lokdlnimi konzultanty, v nékterych pfipadech také s lokalnimi tematickymi experty. Postaveni ASZ
v jednotlivych obcich vsak ovliviiuje Casta fluktuace na pozicich lokalnich konzultantll, ktefi se
v nékterych obcich v pribéhu spoluprace s ASZ vystridali i Ctyfi. S tim souvisi také persondlni otres
vASZ vr. 2015, ktery byl vyvoldn odvoldnim teditele Simacka, a nékolikrat bylo zastupci obce
zminéno, Ze tuto zménu pocitili i v rdmci spoluprdce na implementaci KPSVL. Dva z manazer(i SPSZ
v rdmci rozhovoru zminili, Ze tato situace podle jejich vnimani oslabila postaveni ASZ jako takové,
napf. pfi jedndni s jednotlivymi RO.

Dva ze zastupcli manazer(l SPSZ zaroven uvadéji, Ze by uvitali vétsi asistenci ASZ pfi vyjednavani
s vedenim obce, nebot jde o externiho aktéra, ktery mize mit potencialné vétsi miru vlivu. To
doklada i nazor dalsiho z manazerd SPSZ, ktery ocenuje prdvé externi pohled ASZ na problémy v obci
feSené.

Graf nize ilustruje Cinnosti, které jsou obvykle vykonavany lokalnimi konzultanty. Z grafu vyplyva, Ze
lokalni konzultanti ve vétsiné poskytuji metodickou podporu pfi pripravé a implementaci SPSZ, podili
se na fizeni jednani lokdlniho partnerstvi a iniciuji vznik lokalniho partnerstvi. Naopak skoleni a
tréninky pro zastupce obci poskytuji spiSe méné Casto. | v ramci pfipadovych studii je prace lokdlnich
konzultantd hodnocena velmi kladné. Tomu nasvédcuje i to, Ze souhrnné za vsSechny aktéry je
moznost poradenstvi a metodického vedeni ze strany ASZ jednou z nejcastéji zminovanych vyhod
¢erpani financi v ramci KPSVL.
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Evropska unie

Graf & 21 Které z nasledujicich ¢innosti vykona/vykondval lokalni konzultant Agentury pro socialni
zaclenovani (ASZ) ve Vasi obci? Vyberte vSechny varianty, které jsou relevantni.

poskytuje metodickou podporu pfi implementaci SPSZ
poskytuje metodickou podporu pfipravé SPSZ

fidi jednani lokalniho partnerstvi

iniciuje propojeni lokdIniho partnerstvi s jinymi zavedenymi
strukturami v obci

sestavuje lokalni partnerstvi aktérd zapojenych do implementace
KPSVL

poskytuje Skoleni, tréninky pro Zadatele

zajistuje komunikaci s politickou reprezentaci obce

poskytuje podporu pfi zajisténi prostfedkl na realizaci aktivit
SPSZ

poskytuje Skoleni, tréninky pro zastupce obci

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 13

Nasledujici hodnoceni se zaméruje na srovnani Uspésnych a nelspésnych Zadatell v kontextu vyuZziti
podpory ASZ. Toto srovnani zobrazuje graf niZe. Z grafu je vSak patrné, Ze podil Zadatell, ktefi vyuzili
a nevyuzili této podpory je velmi podobny u Gspésnych i netdspésnych Zadatell. U aspésnych Zadatel(
je mirné vyssi podil téch, ktefi vyuZili poradenstvi ze strany ASZ.

Graf €. 22 Srovnani Uspésnych a netspésnych Zadatelli o podporu v ramci KPSVL u otazky Vyuiili jste pro
pripravu projektu Vasi organizace poradenstvi ze strany zastupcl Agentury pro socialni zaclefiovani (ASz)?

Organizace podala zadosti vice,
nékteré byly podporeny,
nékteré ne
B Nevyuzili jsme poradenstvi od
Projekt byl uspésny ASZ
B VyuZili jsme poradenstvi od ASZ

Projekt nebyl uspésny

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 67
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6.4 Vliv kvality spoluprace s RO OPZ

Kapitola odpovidd na EQ 4.4 Jaky vliv mély nastaveni a kvalita spoluprdce s Ridicim orgdnem OPZ na
vyCerpdni pridélené alokace OPZ v jednotlivych obcich (Ci skupindch obci) zapojenych do KPSVL a na
kvalitu predklddanych projekti?

V nasledujici podkapitole byla ov&fovéna existence vlivu nezavislé proménné kvality spoluprace s RO

OPZ na zavislé promé&nné indexu kvality 7adosti (vice viz EU 3) a Uspé&3nosti erpdni pfidélené alokace

(v %). Proménnd kvalita spoluprace RO vychdzi z primérného hodnoceni spoluprace RO ze strany
manazerl SPSZ a Zadatell. Dotazovani na hodnoceni byli pouze respondenti, ktefi uvedli, Zze vyuzili
podpory ze strany RO OPZ.

Graf niZe ukazuje, ze manazefi SPSZ, ktefi uvedli, ze podpory RO pfi piipravé SPSZ obce oni ¢i jejich

obec vyuzila, byli s touto podporou rozhodné nebo spisSe spokojeni.

Graf €. 25Byla podpora RO OPZ pfinosna pro pfipravu SPSZ obce?

B Rozhodné ano
Spise ano

‘ Nemohu posoudit

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setrfeni; N = 15

PFinosnost podpory RO OPZ hodnotili zarover i Zadatelé o podporu, ktefi méli moinost ziskat
podporu RO OPZ pfi pFipravé projektovych zadosti. Témé&F 90 % ji hodnoti jako rozhodné (celkem 17)
nebo spide (celkem 16) pfinosnou. Pouze pét respondentd uvdadi, ze podpora od RO OPZ pro né byla
spiSe nepfinosna. Pric¢inou toho, proc byla podpora hodnocena jako nepfinosna, spatfuji respondenti
jednotlivé v obecnosti podpory (podle respondenta nesly ziskané informace nad ramec textu vyzvy) a
v tom, Ze projekt nebyl podpofen i po zapracovani pfipominek. Dalsi z respondentl zmiruje, Ze
podminky vyzvy byly neustale upravovany a nebyl zde jednotny vyklad.

Naopak jako ptinos podpory byla nejcastéji zmifiovana mozZnost konzultovat dotazy (napf. ohledné
sluzeb obecného hospodarského zajmu ¢i zpUsobilosti vydaji) a nejasnosti, pomoc s nastavenim
aktivit, ujasnéni si podminek, které projekty musi naplnit.

61



'Y Y ¥ ,Procesni evaluace implementace Koordinovaného
Evropsky socialni fond pristupu k socialné vylou¢enym lokalitdm v ramci
Operacni program Zaméstnanost ea ce Operacniho programu Zaméstnanost” — Zavérecna zprdva

Evropska unie

s vz

Graf €. 26Byla podpora RO OPZ p¥inosna pro pfipravu projektové 7adosti?

‘ ‘ ® Rozhodné ano

16 5 SpiSe ano

Spise ne

B Rozhodné ne

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové sSetreni; N = 38

Ovéfovana byla existence vlivu nezdvislé proménné kvalita spoluprdce s RO OPZ na zavislou

proménnou Uspésnost Cerpani pridélené alokace (v %). Vliv nezavislé proménné na zavislou

proménnou byl ovérfovan v rdmci kvantitativni (tab. ¢. 2) a deskriptivni analyzy, jejiz podklad tvofi graf
¢. 31.

Tabulka 8 Vysledky kvantitativniho testovani zavislosti — hodnota korela¢niho koeficientu*

Zavislé proménné/ Uspésnost

nezavislé proménné cerpani

Kvalita spoluprace RO -0,275

*Podrobnosti ke kvantitativnimu testovdni jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 — Technickad zprdva
Zdroj: Data od zadavatele, vlastni Setfeni, vlastni zpracovani

Vysledek kvantitativni analyzy — 0,221 znaci nizky, statisticky nevyznamny stupen pozitivni korelaéni
zavislosti. Zobrazeni téchto proménnych na grafu niZe tomuto vysledku odpovidd, nebot ani zde neni
patrna existence zadné spojitosti mezi testovanymi proménnymi.

Statisticky vyznamny vliv proménné kvality spoluprace s RO OPZ na miru Uspé$nosti erpani nebyl
prokdazan na hladiné vyznamnosti a=0,05.

Ovéiovana byla existence vlivu nezavislé proménné kvalita spoluprdce s RO OPZ na zavislou

proménnou index kvality 7adosti (vice viz EU 3. Vliv nezavislé promé&nné na zévislou proménnou byl

ovérovan v rdmci kvantitativni (tab. €. 2) a deskriptivni analyzy, jejiz podklad tvofi graf ¢. 32).

Tabulka 9 Vysledky kvantitativniho testovani zavislosti — hodnota korelacniho koeficientu*

Index
kvality

Zavislé proménné/

nezavislé proménné vz ,
zadosti

Kvalita spoluprace RO -0,221

*Podrobnosti ke kvantitativnimu testovadni jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 — Technickd zprdva

Zdroj: Data od zadavatele, vlastni Setreni, vlastni zpracovdni
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Existence statisticky vyznamného vlivu mezi proménnymi kvalita spoluprace s RO OPZ a index kvality
Zadosti nebyla prokdzdna. Kvantitativni analyza ukazuje na velmi slaby negativni vztah. Tomu
odpovida i grafické zndzornéni vztahu.

Statisticky vyznamny vliv proménné kvality spoluprdce s RO OPZ na index kvality Zadosti_nebyl
prokdzdn na hladiné vyznamnosti a=0,05.

Hodnoceni spoluprdce s RO OPZ
Manazeti SPSZ

Z grafu nize je patrné, Ze naprostd vétsina respondentll z fad manaZerll SPSZ méla informace o
moznosti konzultovat problematické body v ramci implementace KPSVL mimo ASZ také s RO OPZ.
Pouze 7 z respondentl uvedlo, Ze o této moznosti nevédéli a jeden uvadi, Ze to nedokaze posoudit
(neboft na tuto pozici nastoupil az v pozdé;jsi fazi implementaci, v pribéhu realizace projekt).

Graf &. 27Védéli jste o moznosti spoluprace obce s RO OPZ v ramci implementace KPSVL (nap¥. konzultace
prostifednictvim e-mailu/telefonu/osobnich setkani)?

M Ano
7 1
H Ne

Nemohu posoudit

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 31

Graf nize ilustruje, kolik z respondentd, ktefi védéli o moznosti konzultace s RO OPZ této moZnosti
skutec¢né vyuzilo. Této moznosti vyuzily dvé tretiny (celkem 15) respondent(l. DalSich 8, ktefi o
moznosti védéli), ji nevyuzilo. Jako divody uvadi, ze konzultace s lokadlnim konzultantem pro né byly
dostacujici.

Graf €. 28Vyuiila Vase obec podporu RO OPZ pfi ptipravé SPSZ (napf. konzultace prostfednictvim e-
mailu/telefonu/osobnich setkani)?

® Ano

H Ne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N = 23

Dal$i z otdzek byla pouze pro respondenty, ktefi uvedli, e vyuzili moznosti podpory od RO OPZ. Graf
¢. 25 uvedeny vySe ukazuje, Ze respondenti, ktefi uvedli, Ze této podpory oni ¢i jejich obec vyuZila,
byli s touto podporou rozhodné nebo spise spokojeni.
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Zadatelé

Podle vysledkll naprosta vétSina respondentl zftad Zadateld (celkem 59) védéla o moZnosti
konzultace projektové 7adosti s RO. O této moznosti nebylo informovano pouze 8 respondentd.

Graf &. 29Védéli jste o mozZnosti spoluprace s RO OPZ pfi prFipravé projektové zadosti (nap¥. konzultace
prostfednictvim e-mailu/telefonu/osobnich setkani)?

M Ano

H Ne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové setreni; N = 67

Dalsi z navazujicich otazek se poté ptala respondentd na to, zda této mozZnosti vyuZili. Pouze dvé
tfetiny (celkem 38) dotazovanych respondentd vyuzily moZnosti konzultace svého zdméru s RO OPZ.
Dalsi tretina (celkem 21 respondent(l) této moZnosti nevyuzila. NevyuZiti této moznosti oddvodnilo
11 respondentl dostatec¢nou podporou ze strany ASZ. Dalsi respondenti neméli potfebu konzultaci,
méli dostacujici informace a zkuSenosti. Posledni zrespondentl svou zkuSenost popisuje
nasledujicim zplsobem:

L,WyuZili jsme semindfe pofddané RO. Nase Zddost o osobni individudini konzultaci byla ze strany
pracovnika RO zamitnuta s odivodnénim, Ze neni ¢as ani misto na takové konzultace. Telefonické
konzultace nefunguji viibec, protoZe ndm prislusny projektovy manaZer nikdy nezvedd pevnou linku,
kterou md u svého podpisu. Funguje pouze jednosmérnd komunikace - od RO k ndm. Akutni
telefonicky dotaz poloZit nemuiZeme. K semindriim mdame navic vyhradu, a to takovou, Ze se nevénuji
prakticky vibec prdci se systémy IS KP a IS ESF, které se jevi jako velmi slabé misto administrace
projekti (ve vsech programech). Chdpeme, Ze je to problém MMR, nicméné vzhledem k chybovosti a
neodladénosti systémi, bychom ocekdvali vétsi podporu od RO, napf. ve formé workshopt
zamérenych vyhradné na prdci se systémy. Na semindrich pro pfijemce se tak néjak predpoklddd, Ze v
systému se pracuje intuitivné nebo Ze se to Zadatelé nauci podle pfirucek, ale problémi je ndsledné
velké mnoZstvi a zejména v obdobi prdce na ZoP a ZoR je kaZdy vypadek systému nebo chyba velmi
stresujici.”
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Graf €. 30Vyuizila Vase organizace podporu RO OPZ pfi pfipravé projektovych Zadosti (nap¥. konzultace
prostfednictvim e-mailu/telefonu/osobnich setkani)?

H Ne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj: Vlastni dotaznikové sSetreni; N = 59

V ptipadé, 7e respondenti vyuZili podporu RO OPZ pfi pfipravé projektovych 7adosti byli dale
dotazovani na pfinosnost této podpory, viz graf €. 26 vyse.

Daldi z otazek byla oteviena - Jakou (dalsi) podporu ze strany ASZ/RO OPZ by Vase organizace pfi
pfipravé projektd uvitala?

Zde bylo zminéno ve ttech pripadech poskytnuti informaci o planovanych vyzvach s vétsim (ro¢nim)
predstihem, aby byl rdmec a pravidla nastaveny vcas a byl dostatek casu k pfipravé zadosti. Dalsi
z respondentll vola po pokracovani vyzev KPSVL. Respondenti by také ocenili urychleni odpovédi od
RO a také urychleni procesu vyhodnocovani. Dvakrat byla také zminéna poptavka po podpore
v pribéhu realizace projektu. Dva z respondentll by poté uvitali metodickou podporu, dalsi poté
individualni konzultace od kompetentnich pracovnik(l (,s jasnymi odpovédmi, ne neurcité
prezvykdvani smérnic a prirucek esf”). Tematicky by respondenti uvitali nasledujici konzultace di
podrobnéjsi vysvétleni:

e evidenci klientt a ndvaznost na vykazovani

e jak vést ucetni evidenci a ucetnictvi projektu

e podrobnéjsi vysvétleni indikatori relevantnich pro projekt v dobé zahdjeni praci na projektu

e plnéni monitorovacich indikdtori a jejich dokladani

e specifikace cilt, zejména pak jejich méfitelnost, a to s ohledem na "mékké" aktivity - typu
zlepseni systému apod.

Dalsi respondent by uvital ,semindfe v pfipadé zmény legislativy souvisejici se socidlnimi sluzbami v
pribéhu realizace a moZnosti jak na né reagovat u projekti ve fdazi realizace (napr. Novela
insolvencniho zdkona, kterd zacala platit aZ po terminu poddni projektovych Zddosti, nové tarifni a
platové tabulky pro pracovniky v socidlnich sluzbdch, které se podstatné zvysily v pribéhu realizace
apod.”“ Jeden z Zadatell také poptava ,pomoc s napsanim projektu, kontakty na urcité potrebné
instituce - napr. projektové kanceldre, firmy zabyvajici se napf. napsdnim IROP apod.”
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Graf €. 31 Srovnani Gspé$nosti cerpani stanovené alokace a hodnocené kvality spoluprace s RO OPZ
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Zdroj: Data o vysledcich hodnoceni projektovych Zddosti poskytnutd zadavatelem evaluace MPSV; vlastni Setfeni mezi aktéry
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Zdroj: Data o vysledcich hodnoceni projektovych Zddosti poskytnutd zadavatelem evaluace MPSV; vlastni Setfeni mezi aktéry
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ni

Q.

6.5 Dalsi faktory ovliviujici Cerp

Nasledujici kapitola shrnuje a specifikuje dalsi faktory, které dle vysledkl terénniho Setfeni ovliviiuji

s v

miru Cerpani (poddvani a Uspésnosti zaddosti o podporu) v ramci KPSVL OPZ. V prvni ¢asti je uvedeno
hodnoceni vlivu téchto proménnych z pohledu manazert SPSZ a lokalnich konzultantd, nasleduje
blizsi specifikace vlivu téchto proménnych.

Vliv dalSich charakteristik na miru Uspésnosti cerpani

Na faktory, ovliviiujici miru Uspésnosti ¢erpani byli v ramci dotaznikového Setfeni dotazovani také
hlavni aktéfi implementace KPSVL v rdmci polooteviené otdzky.

Zde byli manazefi SPSZ dotazovani na faktory, které mély pozitivni vliv na ¢erpani stanovené alokace.
Vsichni z respondentd, ktefi na otazku odpovidali, uvadéli vliv kvality projektovych Zadosti. Déale poté
mezi Casto uvadéné dlvody patti kvalita zpracovani SPSZ a zkusenosti aktérd lokalniho partnerstvi.
V ramci kategorie jiné uvedl respondent ,,Metodickd podpora NNO ze strany mésta jako prvniho
Uspésného pfijemce dotace z KPSVL". V rdmci pripadovych studii zaznéla dvakrat velka podpora a
proaktivita ze strany vedeni obce.

Graf &. 33 Jaké faktory dle Vaseho nazoru mély/maji pozitivni vliv na pribéh éerpani prostfedki alokovanych
na aktivity definované v SPSZ a alokované v ramci vyzvy RO OPZ ve Vasi obci?

Kvalita vypracovanych projektovych Zadosti

Kvalita zpracovani SPSZ

Zkusenosti partnerl LP v obci s ¢erpanim fondd EU
Kapacity partnerd lokdlniho partnerstvi v obci
Kompetence lokdlniho konzultanta ASZ

Podpora politické reprezentace pro implementaci KPSVL
Spoluprace lokalnich partnert v rdmci pracovnich skupin
Podpora RO OPZ

Jiné

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setrfeni; N = 13

Dalsi ¢ast se zaméfila naopak na negativni faktory ovliviujici miru Cerpdani pfidélené alokace. Opét
zde Casto zazniva (nizka) kvalita projektovych Zadosti, dale poté nedostatek odbornych pracovnikd na
trhu price a nedostatek zkuSenosti aktérd lokalniho partnerstvi. V rdmci telefonického dosetreni a
pfipadovych studii zazniva jako Casty dlvod nelspéch podpory v oblasti socidlniho podnikani a
nastaveni podminek u vyzev IROP (zejm. socialni bydleni). Dale poté nesoulad planovanych aktivit a
podminek vyzev (napf. podpora vzniku azylovych dom) a zmény v podminkach vyzev.
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Graf & 34 Jaké faktory dle Vaseho nazoru mély/maji negativni vliv na pribéh ¢éerpani prostfedki
alokovanych na aktivity definované v SPSZ a alokované v ramci vyzvy RO OPZ ve Vasi obci?

Nedostatek odbornych pracovnikl potencialnich Zadatell
Nizka kvalita vypracovanych projektovych Zadosti
Nedostatecné zkusenosti partnerl LP s ¢erpanim fondl EU
Moznost ziskat prostiedky z jinych zdrojl

Zmény potreb oproti definovanym v SPSZ

Administrativni naro¢nost pfipravy projektovych zadosti

Nizkd podpora politické reprezentace pro implementaci KPSVL
Nizka podpora RO OPZ

Nedostatecna spoluprace LP v ramci pracovnich skupin

Nizka kvalita zpracovani SPSZ

Jiné

Zdroj: Vlastni dotaznikové sSetreni; N = 13

Nejcastéji zmirfiovanym pozitivnim faktorem pfi dotazovani lokalnich konzultantd byla kvalita
projektovych Zadosti, dale poté zkusSenosti partner lokalniho partnerstvi s cerpanim evropskych
fondd a podpora polické reprezentace pro implementaci KPSVL. V ramci telefonického dosetreni byla
tfikrat zminéna moznost konzultace projektovych zadosti s ASZ a RO OPZ.

Graf ¢. 35Jaké faktory dle Vaseho nazoru mély/maji pozitivni vliv na pribéh €erpani prostfedki alokovanych
na aktivity definované v SPSZ a alokované v ramci vyzvy RO OP Z ve Vasi obci?

Kvalita vypracovanych projektovych Zadosti

Zkusenosti partnerl LP v obci s ¢erpanim fondd EU
Podpora politické reprezentace pro implementaci KPSVL
Kapacity partnerd lokdlniho partnerstvi v obci
Kompetence lokélniho konzultanta ASZ

Spoluprace lokélnich partnerd v ramci pracovnich skupin
Kvalita zpracovani SPSZ

Podpora RO OPZ

25

Zdroj: Vlastni dotaznikové Setreni; N =27

Pfi otdzce na negativni faktory, které ovlivnily miru cerpani pridélené alokace, byl nejcastéji
zminovanym faktorem nedostatek odbornych pracovnik( na trhu prace a nedostatecné personalni
kapacity potencidlnich Zadateld o podporu. Dale je pomérné casto zminiovanym faktorem také
administrativni ndro¢nost pfipravy projektovych Zadosti a nedostatek zkuSenosti lokalniho
partnerstvi s cerpanim z evropskych fond(.
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Graf €. 36Jaké faktory dle Vaseho nazoru mély/maji negativni vliv na pribéh é&erpani prostiedki
alokovanych na aktivity definované v SPSZ a alokované v ramci vyzvy RO OP Z ve Vasi obci?

Nedostatek odbornych pracovnikl potencialnich Zadateld
Administrativni naro¢nost pfipravy projektovych zadosti
Nedostateéné zkusenosti partnerl LP s ¢erpanim fondl EU
Moznost ziskat prostiedky z jinych finan¢nich zdroja

Nizka kvalita vypracovanych projektovych zadosti

Zmény potreb oproti definovanym v SPSZ

Nizka podpora politické reprezentace pro implementaci KPSVL
Nedostatecna spoluprace LP v ramci pracovnich skupin

Nizka kvalita zpracovani SPSZ

Nizka podpora RO OPZ

Zdroj: Vlastni dotaznikové sSetreni; N = 27

V rdmci oteviené doplnujici otdzky a telefonického dosetieni bylo velmi ¢asto zmifiovanym tématem
socialni podnikani, kdy velka ¢ast Zadatel(l neuspéla u vécného hodnoceni a ¢ast byla zklamana pfi
vyfazeni této aktivity z vyzvy ¢. 52. Poté byla moznost projekt podat v ramci oteviené vyzvy, ale
minimalné jeden z lokalnich konzultantl zminuje, Ze hned 3 potencidlni Zadatele to odradilo ze
strachu z nelspéchu a z dlvodu zmény priorit. DalSim velmi cCasto zminovanym faktorem byly

podminky spolulcasti v ramci investi¢ni vyzvy IROP a jeji zruseni v plivodné ocekdvaném terminu.

Dalsim ze zminénych didvoda byly Zadosti tvorené na posledni chvili, kdy nebyl ¢as je upravovat a
vylepSovat a Zadatelé pocitali stim, Ze finance stejné dostanou, vzhledem k tomu, Ze nejde o
otevienou vyzvu a prostiedky jsou pro né alokovany. Jednou bylo také zminéno, Ze fiSe byly pomérné
obecné a pfi pretvoreni do projektové zadosti dochazelo ke snizeni potfebnych prostfedkd. Dale bylo
také zminéno kraceni v pribéhu hodnoceni. Vjednom pripadé byla také zminéna pfilisna
inovativnost projektu, kdy projekt Zadal o podporu aktivity, kterd neni definovana zakonem, a to
neproslo hodnocenim. Dale tfi z respondent( uvadi neznalost podminek vyzvy a poté nemoZnost
realizovat nékteré z planovanych aktivit. Tfi z respondent(l poté zminuji odstoupeni autord fisi od
pfipravy projektové zadosti, v jednom pripadé bylo konkretizovano pfimo na obec, ktera udajné
Cekala, Ze Zadost sepiSe ASZ a kdyz se tak nestalo, od zdméru ustoupili.

Aktudlné je na trhu prace v Ceské republice historicky nejnizéi mira nezaméstnanosti. V navaznosti
na tento stav se v soucasné dobé potykaji mnohé obory s nedostatkem pracovnich sil a socialni sféra,
poskytovatelé sluzeb a realizatofi aktivit zamérenych na socidlni zaclefiovani nejsou vyjimkou.

v

Socialné vyloucené lokality jsou specifické wvys$sSi mirou nezaméstnanosti oproti primeérnym
hodnotam, avsak zdroven je vtéchto oblastech nizsi Uroven vzdélanosti a tedy i nedostatek
odbornych pracovnikd.
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Nedostatek odbornych pracovnich sil je obzvladsté umocnén tim, Ze dochazi k mobilizaci majority
stavajicich poskytovateld sluzeb a realizator( aktivit zamérenych na socidlné vyloucené lokality
soucasné. V navaznosti na potreby intervence nové identifikované v ramci KPSVL vznika potreba
navysovat stdvajici persondlni kapacity realizator(i téchto aktivit. Zapojeni poskytovatelé poptdavaji
stejny typ zaméstnanc( ve stejném case, ¢imz se dopad deficitu odbornych pracovnik( prohlubuje.

V navaznosti na tuto situaci néktefi poskytovatelé a realizatofi aktivit v rdmci KPSVL, ktefi se ucastnili
lokalniho partnerstvi a pripravovali projektové fiSe pro SPSZ, ¢i jiz zadali o podporu v rdmci vyzev
OPZ, ustupuji od realizace projektovych zamér(.

Jako bariéru pro realizaci projekt vnimaji nedostatecné personalni kapacity Castéji také Zadatelé, jak
zminovali v ramci oteviené otazky v dotaznikovém Setfeni. Personadlni kapacity jsou zmifnovanym
problémem (lokalnimi konzultanty) také u malych obci — potencialni projekt nema kdo pfipravit,
pozdéji realizovat. Dva z Zadatel( také vnimaji nedostatek personalnich kapacit na strané obce
v oblasti koordinace spoluprace jako vytku vacéi fungovani lokdlniho partnerstvi. V nékterych
pfipadech maji obce také nedostatecny pocet poskytovatell socidlnich sluzeb. Obtizna je podle hlas(
z terénu také realizace projektl s ohledem na nedostatek odbornych pracovnik(, zejména socidlnich
pracovnikd.

Ucast v systému a financovani projektovych aktivit prostfednictvim ESF fond(l pfinasi poskytovatel@im
vysokou administrativni zatéz, a to jak v procesu pfipravy a poddavani projektovych zadosti, tak
v procesu realizace projektl. Tato administrativni zatéZz muZe vést poskytovatele sluzeb ¢i realizatory
aktivit ke snaze hledat jiné zdroje financovani mimo systém KPSVL s nizsi administrativni zatézi nebo
k rozhodnuti projekty nerealizovat nebo se do systému financovani v ramci KPSVL nezapojovat vlbec.

V ramci otevienych otdzek v ramci dotaznikovych Setfeni i vramci individualnich rozhovora byla
administrativni zatéZ souvisejicich s realizaci projektu v ramci KPSVL zmifiovana jak jako vyhoda
(nizkd subjektivné vnimana mira administrativni zatéze), tak jako nevyhoda/bariéra pro realizaci
projektu (vysoka subjektivné vnimana mira administrativni zatéze). Pfi¢inu v tomto rozporuplném
hodnoceni Ize pravdépodobné spatfovat v rozdilnych zkusSenostech jednotlivych aktérd, ktefi poté
v dlsledku rozdilnych moznosti srovnani maji také rozdilna hodnoceni.

Financovani socidlnich sluzeb lze obecné zajistit z nékolika rlznych zdroja, pfiéemz primarnim
zdrojem financovani jsou krajské dotace, dale pro néktera Uzemi jsou to soutézni vyzvy typu ITI i
IPRU a v neposledni fadé téz KPSVL.

ASZ zaznamenala pripady, kdy se poskytovatel rozhodl ¢erpat financéni prostfedky z jinych zdroji nez
je KPSVL, at uz kvali jejich nizsi administrativni zatézi nebo z jinych divodud. Napt. jak bylo uvedeno
v rozhovorech, néktefi poskytovatelé sluzeb byli zaclenéni do krajské sité socialnich sluzeb, jejiz
financovani nepfinasi tak vysoké administrativni zatizeni a zaroven poskytuje dlouhodobou
perspektivu financovani, nebo cerpali prostfedky z jinych otevfenych zdroji (napf. ITI Ustecko —
chomutovské aglomerace nebo jiné oteviené vyzvy OPZ).

Vramci terénniho Setfeni se faktor alternativnich moznosti financovani ukazal jako spiSe méné
vyznamny. Dva zlokalnich konzultantl vSak zminovali pfiklad financovani asistentll prevence
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kriminality, které je mozné financovat také z dotaci ministerstva vnitra. Dfive bylo velkou vyhodou
KPSVL financovani na 3 roky, kdezto o dotaci z ministerstva vnitra bylo nutné Zadat kazdy rok. To se
vSak pozdéji zménilo a podle vyjadreni jednoho z lokdlnich konzultantl bylo tak pro jeho obec
vyhodnéjsi asistenty financovat na ministerstvu vnitra, kde je Udajné nizsi administrativa spojenad
s podanim Zadosti o podporu. V jiné z obci vsak byly zminény je$té vyhody nizsi miry spolutcasti
v rdmci KPSVL a mozZnosti financovat také obleéeni pro tyto zaméstnance v rdmci KPSVL, vliv tohoto
alternativniho zdroje na miru ¢erpani v ramci KPSVL je tak nejasny.

Pfistup KPSVL vedl mimo jiné k pojmenovani nové cilové skupiny obyvatel socidlné vyloucenych
lokalit a k podpore poskytovatell a realizator( aktivit, ktefi se pravé na tuto skupinu zaméruji. Avsak
vedle téchto nové pojmenovanych cilovych skupin existuji v krajich stdle stejné potreby pro socidlni,
ekonomické intervence jako v obdobi pred timto pfistupem a zaroven kraj operuje s omezenymi
prostredky.

Systém KPSVL poskytne realizatorim aktivit finanéni prostfedky pouze na omezenou dobu (na
3 roky), neni jeho cilem zajistit nové aktivizovanym poskytovatellm sluzeb dlouhodobé financovani.
Poskytovatelé socialnich sluzeb v rdmci KPSVL nejsou v krajich zaclenéni do krajské sité poskytovatell
socidlnich sluzeb, nybrz do specidlné vytvorené docasné formy krajské sité, kam jsou primarné
zaclenovani poskytovatelé podporovani z KPSVL, pfip. CLLD. Poskytovatelé tedy casto zvazuji, zda
vstupovat do systému KPSVL a zavadét nové sluzby v pripadé, Zze neni zajisténa jejich dlouhodob3d
udrzitelnost. Dle dosavadnich zjisténi nyni probihd vyjednavani mezi zastupci ASZ a krajl
o potfebnosti konkrétnich socidlnich sluzeb, které vramci implementace KPSVL nové vznikly,
a pfipadnych moznostech jejich za¢lenéni do zdkladni sité socidlnich sluzeb.

Podpora politické reprezentace v obci/svazku obci je pro cely systém fungovani klicova. Vzhledem
k tomu, Ze je obec primarnim nositelem SPSZ, bez podpory politické reprezentace obce aktivity
realizovat nelze. Obec ve svém rozpoctu vyclenuje financni prostfedky na manazery SPSZ (na Uvazek
definovany v metodice). Tudiz i volebni cyklus ovliviiuje do velké miry cerpani pridélenych alokaci.
Volby do zastupitelstev obci se uskute¢ni na podzim 2018, pravé v tomto obdobi se v ramci nékterych
obci muUze zajem politické reprezentace presouvat mimo socialné vyloucené oblasti, do medialné
atraktivnéjsich oblasti.

Sedm z oslovenych lokdlnich konzultantl jmenuje jako problematickou pro vykon své cinnosti
politickou situaci, kdy je ndro¢né komunikovat napfi¢ nékolika obcemi ¢i spravnimi celky. Dale poté
zménu situace vobci pred volbami, kdy jsou zastupci politické reprezentace opatrnéjsi
v realizovanych a schvalenych krocich, aby jim to neuskodilo béhem voleb a také po volbach, kdy se
politicka reprezentace v nékolika pripadech obménila, stejné jako jeji postoj vici implementaci KPSVL
Dalsi z respondent(l se pfidava k problematice podpory ze strany politického vedeni mésta a zminuje
také formalistické a velmi administrativné narocné ziskdvani informaci pro analyzu a v nékterych
pfipadech az rasisticky pristup vedeni obce.

Naopak v ramci pfipadovych studii se hned ve dvou obcich ukazala podpora politické reprezentace
jako velmi pozitivni faktor Uspésnosti implementace KPSVL. V téchto (mensich) obcich byla vidy
aktivni, motivovana a silnd osobnost na pozici starosty, kterd ve spolupraci s manazerem SPSZ a
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dalsimi aktéry dokazala implementaci KPSVL Uspésné komunikovat vici obcandm i zastupitellm a
podafilo se tak dosahnout Uspéchu. Zaroven i zde je vSak patrnd nejistota s ohledem na blizZici se
volby. Vyznam vlivu politické reprezentace je vSak nesporny.

Vznik projektovych zamérd, fisi a SPSZ predchazel uverejnéni vyzev €. 26 a ¢. 42, které aZ nasledné na
zakladé obsahu SPSZ definovaly financni alokace pro jednotlivé obce a zaroven téz definovaly
podminky poddvani projektovych zadosti. Tyto podminky vSak nebyly vzdy v souladu s planovanymi
projektovymi fiSemi, a tudiz ty, které takto definované podminky nesplfiovaly, byly vytazeny.

Jinak je tomu v pfipadé oteviené vyzvy €. 52, jejiz vznik v pfipadech mnohych obci pfedchazel vzniku
projektovych fisi a SPSZ. Diky této kontinuité bylo mozné jiz béhem pfipravy projektovych zamér(
reflektovat podminky vyzvy a zahrnout je do projektl, coZ implikovalo snizeni poctu projektovych fisi
¢i Zadosti o podporu, které by podminky nesplfiovaly.

Zadosti o podporu zaméfeny na socidlni podnikani: v rdmci vyzev €. 26 a €. 42 bylo moZno podavat
Zadosti o podporu projektli zamérujicich se na socidlni podnikani, pficemz tuto mozZnost (potencialni)
socidlni podniky vyuZivaly. Dle dostupnych informaci vSak byla Uspésnost téchto Zadosti vyrazné nizsi
oproti jinému typu aktivit. Socialni podnikani a vytvareni podnikatelskych zamértd v této oblasti ma
v soucasné dobé vysoky potencidl dalSiho rozvoje, ale ve vyse uvedenych vyzvach byly podavany
projekty v nizké kvalité, a tudiz ani nebyly podporeny. Nasledujici vyzva €. 52 poddavani zadosti o
podporu projektl zamérenych na socidlni podnikani umozrnovala bezprostfedné po svém vyhlaseni,
pozdéji vSak byla tato moZnost v ramci revize vyzvy vyskrtnuta. Podpora vzniku a rozvoje novych
podnikatelskych aktivit v oblasti socidlniho podnikani v rdmci SPSZ je pfevedena do oteviené vyzvy €.
129 Podpora socidlniho podnikani.

Tti z lokalnich konzultantd uvadi neznalost podminek vyzvy pred jejim vyhlasenim a poté nemoznost
realizovat nékteré z planovanych aktivit jako jeden z faktord miry ¢erpani stanovené alokace SPSZ.
Sest manaZer( SPSZ vyjadfilo v dotaznikovém $etieni svou nespokojenost v oblasti podpory RO OPZ.
Jako pfricinu nespokojenosti uvadi respondenti prevazné nesoulad mezi podminkami vyzvy a v ramci
jejich SPSZ planovanymi aktivitami a dale zmény téchto podminek. Jeden z respondentd uvadi
nevyjasnénost podminek pro podporu komunitnich aktivit. Dal$i z respondentl poté navrhuje jako
inovaci prenos osvédcené dobré praxe a projektovych fisi k dalSim Zadateldm.
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7 ResSeni EUS

Kapitola se zabyvd analyzou fungovani lokalnich partnerstvi, pfipadné pracovnich skupin v ramci
sledovanych lokalit. Jednou z Uvodnich fazi implementace KPSVL je sestaveni lokdIniho partnerstvi a
v jeho rdmci tematickych pracovnich skupin. Ukolem pracovnich skupin je poté pfiprava analyzy
problém{ a kontextu situace pro jednotliva témata a pozdéji také navrh projektovych fisi pro jejich
reSeni a zlepsSeni situace.

V ramci terénniho Setreni bylo zjisténo, zZe velkd ¢ast obci spolupracovala s ASZ jiz pred pocatkem
implementace KPSVL.

Mezi nejcastéji vznikajici tematické pracovni skupiny patfi zaméstnanost, bydleni, prevence
kriminality, vzdélavani (pozdéji vyclenéno v ramci projektu Inkluzivni a kvalitni vzdélavani), socidlni
sluzby a implementace a projekty. V nékterych lokalitach, zejména u malych obci s malym poctem
lokdlnich partnerli, bylo vyhodnoceno jako efektivnéjsi realizovat schizky celého lokalniho
partnerstvi bez rozdéleni na pracovni skupiny, tematickd zaméreni se pak tykala konkrétnich schlizek
a nikoli pracovnich skupin.

Na grafu niZe je zobrazena spokojenost jednotlivych aktér( sfungovanim lokalniho partnerstvi
v ramci jejich lokality. Vice neZ tfi ¢tvrtiny vSech aktérll je rozhodné nebo spiSe spokojeno s kvalitou
spoluprace lokdlniho partnerstvi. Mirné kriti¢téjsi skupinou jsou lokalni konzultanti, ktefi vSak do déni
na obci vstupuji externé, ¢imZ muZe byt vysvétlen pravé jejich kriti¢téjsi postoj vaci fungovani
lokalnich partnerstvi. Rozhodné a spiSe nespokojenych je pouze pétina (celkem 26) aktérd.

Graf €. 37Jak jste spokojeni s kvalitou spoluprace lokalniho partnerstvi ve Vasi obci?
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B Rozhodné spokojen

Spise spokojen
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SpiSe nespokojen

B Rozhodné nespokojen

Nemohu posoudit
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0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zdroj: Vlastni setreni, N =132

Kvalita spoluprace lokalniho partnerstvi byla lokalnimi konzultanty hodnocena pfevainé pozitivné,
prestoZe respondenti upozorfiuji na narocnost obecného zhodnoceni vzhledem k velké odlisnosti
napfi¢ jednotlivymi aktéry. Dvé tretiny respondentl jsou rozhodné (celkem 9) nebo spise (celkem 18)
spokojeny. Nicméné, hned 9 respondentll bylo rozhodné &i spiSe nespokojeno. V ramci oteviené



Evropska unie 'YX Y »Procesni evaluace implementace Koordinovaného
Evropsky socialni fond pfistupu k socidlné vylouc¢enym lokalitdm v ramci
Operacni program Zaméstnanost eace Operacniho programu Zaméstnanost” — Zavérecna zprdva

otazky jsou casto zminovany komunikacni problémy a rozdilnd mira aktivity jednotlivych clenl
lokdlniho partnerstvi. Zminovana je zde casto motivace obci, kterd podle nazoru respondentd
nespociva v rfeSeni socidlnich problémd, ale v ziskani (hl. investi¢nich) dotaci. S tim souvisi také
rozCarovani, které podle respondentl v nékolika pfipadech prinesla podoba vyzvy IROP, ktera
neumoznovala realizaci zamérud v o¢ekavané podobé.

Také naprosta vétsina manazerd SPSZ je rozhodné (celkem 11) nebo spiSe (celkem 14) spokojena.
Nicméné, u této otazky je také pétina (celkem 6) respondent(l nespokojena s kvalitou spoluprace.
Jako problematicka je hodnocena rlzna mira aktivity jednotlivych aktér(. Dva z respondentl zminuji
pokles miry aktivity po ukonceni vyhodnocovani Zadosti, tedy v obdobi realizace, dalsi poté
zaneprazdnénost starostu a dalsi nezdjem ze strany podnikateld.

TFi ¢tvrtiny zastupcd Zadatelli jsou rozhodné (celkem 23) nebo spiSe (celkem 29) spokojeni s kvalitou
spoluprace. Nicméné, 15 % respondent je spise (celkem 8) nebo rozhodné (celkem 3) nespokojeno.

Tfi z respondentl jsou méné spokojeni se spolupraci v ramci lokalniho partnerstvi, nebot ji hodnoti
jako casové pfilis narocnou. Dalsi z respondentd poté hodnoti spolupraci jako formalni a nepfilis
jdouci do hloubky problematiky. Aktivita lokalniho partnerstvi podle hodnoceni ddle klesa ve fazi
realizace projekt(, kdy se jiz aktéfi soustredi primarné na ni. Dva z Zadatel( také vnimaji nedostatek
persondlnich kapacit na strané obce v oblasti koordinace spoluprdce a jeden zminuje také casté
stfidani lokalnich konzultantd. Nékolikrat byly zminény také rlzné zajmy rlznych aktér(, ktefi jsou
cleny partnerstvi a nedostatek casu a ochoty ke shodé. Jeden z Zadatell zminiuje také pfilis Siroky
zabér strategie a dalsi poté vnimanou nekompetentnost zastupitel(, ktefi hodnoti prospésnost aktivit
vUci CS, se kterou ale nepracuji a nemaji dostatecny vhled, naopak spiSe prosazuji své zajmy ¢i zajmy
sobé spratelenych skupin.

Mira zapojeni aktér

Jako problematicka pro fungovani lokalniho partnerstvi je Casto spatfovdna mira zapojeni nékterych
aktérd, bez kterych nejsou plnohodnotné zastoupeny dlleZité nazory a zkuSenosti a téma tak nelze
pokryt dostatecné komplexné.

Pokud jde o zapojeni aktér(i do lokalniho partnerstvi, pfip. pracovnich skupin, v rdmci hloubkovych
rozhovor( Casto zaznivalo, Ze vy$si mira zapojeni byla u aktér(, ktefi méli ambici poté realizovat
néktery z projektd. Typicky Slo tedy o poskytovatele sluzeb ¢i dalSi nestatni neziskové organizace.
Naopak mensi mira zapojeni byla u ¢lenq, ktefi vlastni projekt podavat neplanovali, v tomto pfipadé
$lo napfiklad o nékteré z relevantnich instituci pracujicich s cilovou skupinou, jakou je Ufad préce,
Organ socidlné-pravni ochrany déti nebo Probacni a mediacni sluzba. Tyto instituce pro pfipravu SPSZ
podle dostupnych informaci poskytovaly statistickd data a informace potrebné pro provedeni
pocatecnich analyz. Zaroven poskytovaly relevantni informace vztazené k problémdm CS ohledné
napr. socidlnich ddvek apod. Zaroven mohly pfipominkovat vytvofené vystupy, nicméné nejsou
aktivnimi tvoriteli projektd vramci KPSVL. Napfiklad spoluprace s UP je obecné hodnocena jako
dobrd, nicméné v ramci terénniho Setfeni bylo dvakrat zminéno, Ze problémem UP je nedostatek
pracovnikd, kvali cemuz nemiZe realizovat témér nic nad ramec zdkonnych agend, prevainé
,vyplaceni davek“. Ve dvou dalSich pfipadech poté byla zminéna obtiind spoluprace s UP. V jednom
z pfipad@ $lo o problém ziskdni podkladovych dat pro vstupni analyzu, kdy zastupci UP méli obavu
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z ochrany osobnich Udajd a ve druhém poté v odmitavém postoji UP vidi realizaci prostupnych
pracovnich mist jako ndstroje zvySeni zaméstnanosti CS.

Dalsi skupinou, ktera je Casto spiSe méné aktivni, jsou poté zdstupci politické reprezentace a
samosprav. Ti maji velky vliv na schvaleni SPSZ, ale schizi lokalniho partnerstvi a pracovnich skupin se
velmi Casto z ¢asovych divodl nelcastni a na pripravach SPSZ se tak nepodili. Pfes znaény vliv
podpory politické reprezentace v ramci procesu schvalovani SPSZ, nebyl v ramci analyzy identifikovan
zadny pfipad, kdy by zastupitelstvo obce SPSZ neschvalilo. Vyjimkou jsou poté malé obce, kde je
osoba starosty ¢i mistostarosty ¢asto nejvétSim tahounem implementace KPSVL a nastartovani zmén.

Mala ochota k zapojeni se do lokalniho partnerstvi je poté indikovana také u vlastnik(i nemovitosti,
casto takovych, ktefi provozuji ubytovny pro cilové skupiny. Ty by bylo vhodné zapojit do feseni
bytové problematiky v obci, jejich ochota k feseni problému socialné vyloucenych lokalit je vSak ¢asto
mald az Zadna a zajmy jsou Casto témér opacné, tedy nikoli budovat socidlni, dostupné bydleni, ale
napr. pokracovat ve vyhodném podnikani s ubytovnami pro socialné slabé. Dalsi podobnou kategorii
jsou podnikatelé. Ti se v nékterych obcich zapojili pod vidinou rozvoje svého podnikani v rdmci
podpory socidlniho podnikani. Uspéch zadosti o podporu socidlniho podnikdni je viak velmi maly -
podporeny byly vramci celého KPSVL pouze 2 z4dosti z celkem 61 podanych zadosti o podporu.
V disledku neuspéchu Zadosti o podporu na socidlni podnikani opadl podle dostupnych informaci
také zajem podnikatel(l o Ucast na lokalnim partnerstvi.

Personalni kapacity obci

Jednim z ¢astéji uvadénych problém spoluprace lokaIniho partnerstvi jsou personalni kapacity obce.
Zaméstnanci na pozici manaZera SPSZ maji ¢asto kumulované funkce a vice uUvazk(, svlj ¢as v praci
poté tristi mezi vice pracovnich agend a ¢asto jsou vyCerpani a prepracovani. VysSe Gvazku pracovniky
na pozici manaZera SPSZ je podle Metodiky implementace KPSVL uréena dle poctu obyvatel (pfip.
obci) v lokalité, kterou se manaZer zabyva (napf. pro obec do 2 000 obyvatel je vySe uvazku
stanovena na 0,25 Gvazku)™. Aby tak zaméstnanci dosahli na bé&iny, 40hodinovy Gvazek, ktery
vétsina lidi potfebuje pro svou obzZivu, je jejich role u mensich lokalit s nizSim Uvazkem doplnéna o
dalsi pracovni agendu, kterou je poté v nékterych pripadech ndrocné zvladat. Zaroven ¢asto dochazi
k fluktuaci pracovnikd na této pozici. Disledkem je poté nedostatecna kontinuita v ¢innosti, narocné
predavani agend a informaci a nizsi mira d{ivéry ze strany ostatnich partnerd.

Zaneprazdnénost se projevuje také na jiz zminéné nizké aktivité politické reprezentace obci na
pfipravé SPSZ. To se tyka zejména starostl obci, pripadné clend zastupitelstev, ktefi poté SPSZ
schvaluji.

Casova naroénost setkavani

Mnoho aktér(l zrad oslovenych Zadatel(i, ktefi jsou také z naprosté vétsSiny cleny lokalniho
partnerstvi, uvadi jako naro¢né velmi casté setkavani navic k jejich béZznym pracovnim agendam.

Zména ve fungovani lokalniho partnerstvi

Z mnoha lokalit zazniva, Ze primarnim ukolem pro lokalni partnerstvi byla priprava SPSZ spolu
s navrzenim projektovych fisi. Po schvaleni SPSZ, pfipadné az po ukonceni faze pripravy projektovych

'® Informace vychazi z Metodiky KPSVL verze 5.0
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zameér(l, aktivita lokalniho partnerstvi, pfip. pracovnich skupin ¢asto upadda. Setkavani lokalniho
partnerstvi funguje poté casto spiSe formalné, kdy je dodrzovdna minimalni frekvence setkavani
(jednou za pul roku) a duleZité informace jsou poté ¢lenim sdélovany pres email. Pracovni skupiny se
jiz vétsinou neschazi vibec. Mnoho Zadatel(l poté uvadi, Ze citi nedostatek informaci a mozZnosti
k setkavani.

Shrnuti

Osloveni aktéfi (manazefi SPSZ, lokalni konzultanti a Zadatelé) jsou podle vysledk( Setfeni prevainé
(ze tFi ctvrtin) spokojeni s kvalitou spoluprace vramci lokalniho partnerstvi. Néktefi lokalni
konzultanti (celkem 3) a Zadatelé (celkem 2) jmenuji navazani spoluprace mezi aktéry na obci jako
hlavni z vyhod implementace a ¢erpani v ramci KPSVL. Jako problematické se poté jevi mira zapojeni
nékterych aktérl, persondlni kapacity nékterych obci a zejména pro cleny lokalniho partnerstvi
(zadatele) také casova narocnost setkavani. Zaroven podle dostupnych informaci dochazi ke zméné &i
Utlumu aktivity vétsiny lokdlnich partnerstvi po schvaleni SPSZ, resp. po ukoncéeni vyhodnocovani
projektovych zadosti.
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7.1 Pripadové studie vybranych SPSZ

V ramci nasledujici kapitoly je hloubgji rozebrana situace v 9 vybranych lokalitach'’. Tyto vybrané
lokality jsou rovnomérné rozloZzené mezi 3 dosud vyhlasenymi vyzvami OPZ (. 26, 42 a 52). Vybrané
lokality se zaroven vzajemné odlisuji velikosti, poctem zahrnutych obci, polohou a dalSimi faktory.
Prehled vybranych lokalit pfehledné zobrazuje nésledujici tabulka. Na zakladé Setfeni realizovaného
v téchto 9 lokalitach byly zpracovany nasledujici pfipadové studie, zajimavé vysledky a vypovédi byly
poté vyuzity napti¢ zpracovanou evaluacni zpravou.

P 3 3 Alokace

Brno Jihomoravsky 52 372 324 000 K¢
Kolin Stiedocesky 42 107 381 700 K¢
Obrnice Ustecky 26 29 406 900 K&
Osoblazsko Moravskoslezsky 26 72 622 600 K¢
Pobézovicko Plzensky 42 36 417 700 K¢
Roudnice n/L Ustecky 26 92 776 700 K¢
Sokolov Karlovarsky 52 26913 679 K¢
Velké Hamry Liberecky 42 12 696 000 K¢
Zdarn/s Vysocina 52 47 080 000 K¢

17 \ s v . s
Vybér byl realizovdn zadavatelem evaluace.
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7.1.1 Brno

Pocet obyvatel v tzemi™®: 377973

Cislo relevantni vyzvy: 52

Obdobi platnosti SPSZ: 2016 - 2019

Soucasna situace: Realizace projektd, ptiprava revize SPSZ

Celkova pfidélena alokace: 372 324 000,- K¢

Podil vycerpané alokace: 72 %

Pracovni skupiny: 1. Bydleni; 2. Vzdélavani; 3. Zdravi a rodina (socidlni prace); 4.

Zameéstnanost; 5. Bezpecnost a prevence socialné patologickych
jevl; 6. Cizinci a uprchlici.

V ramci Setreni vztahuijici se k lokalité Brno byl usporadan osobni rozhovor s manazerem SPSZ a dale
s lokalnim konzultantem, ktery v lokalité pUsobil v dobé pripravy SPSZ a projektovych Zadosti. Dale
byly realizovany rozhovory s dalSimi ¢leny lokdlniho partnerstvi, konkrétné s referentem odboru
socialniho zaclenovani, zdstupcem Platformy pro socialni zaclefiovani, ktery byl zaroven garantem
pracovni skupiny a zastupcem NNO, kterd je soucasné UspéSnym zadatelem o podporu v ramci
KPSVL. Zohlednény byly také nazory respondentd dotaznikového Setfeni mezi Zadateli (celkem 7).

Brno je druhym nejvét$im méstem v CR, jde tedy o nejvétsi lokalitu zapojenou do KPSVL. Brno jako
lokalita je specificka predevsim svou velikosti, velikosti cilové skupiny a jeji koncentraci do centralnich
¢asti mésta, Sirokym spektrem instituci, které maji zkusenosti, odbornost a dovednosti k feseni
socialniho vylouceni. Zaroven je zde zpracovano dostatecné mnozstvi dokumentl a podkladovych
analyz, které usnadnuji a zkvalitiuji zpracovavany SPSZ. Dalsim specifikem lokality je vysoké
zastoupeni CS cizinc(, které vedlo k vytvoreni specifické pracovni skupiny zamérené na tuto CS.

Spoluprace s ASZ byla zahdjena v dubnu r. 2015. Spoluprace s ASZ zde podle manaZera SPSZ byla
navazana jiz drive, nicméné bez politické podpory brzy skondila. Lokalni partnerstvi do urcité miry
navazalo na struktury vytvorené v ramci komunitniho planovani, ¢ast aktér( byla spole¢na.

Vzhledem k velikosti obce bylo i lokalni partnerstvi v Brné vétsi nez v ostatnich lokalitdch. Manazer
SPSZ odhaduje pocet ¢len(i na 300. S ohledem na to je i vyssi pocet pracovnik(l magistratu obce, ktefi
jsou zapojeni do implementace KSPVL — v Uvodu tym o 4 zaméstnancich, nyni podle odhadu lokalniho
konzultanta tym 20 — 30 lidi. Dale byli do lokalniho partnerstvi zapojeni zastupci politické
reprezentace, zastupci akademické obce (ti byli ¢asto vedoucimi pracovnich skupin), NNO, zastupci
bezpecnosti, skol ad. Podle hodnoceni manaZzera SPSZ, lokalniho konzultanta i oslovenych ¢lend
lokalniho partnerstvi byli zahrnuti vSichni relevantni aktéri. PfestoZe podle manaZera SPSZ mohlo byt
zapojeno vice predstavitell akademické sféry (podafilo se ziskat i renomované odborniky, napt. T.
Sirovatka, I. Vasecka ad.) a politikli z méstskych casti, se kterymi poté nebylo dostatek ¢asu na externi

¥ Soutet pottu obyvatel jednotlivych zapojenych obci na zékladé informaci z webu RISY.cz
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vyjednavani (mimo lokalni partnerstvi) pfi pripravé SPSZ a nékteré véci tak nebyly projednany
dostatecné (napf. poskytovani méstskych bytl méstskymi ¢astmi pro vznik socidlniho bydleni). Mezi
nejaktivnéjsi aktéry patfily organizace, zejména vétsi NNO, které v zapojeni spatfovaly potencial na
pfipravu vlastniho projektu a ziskani podpory.

V souvislosti s velkym poétem zapojenych ¢lenl zmiruje lokalni konzultant problematiku informovani
vsech zapojenych ¢leni — ne vSichni ¢tou emaily a bulletiny, pozdéji informovali hlavné skrz web
odboru socidlniho zacdlefiovani. Zvazovali také vznik samostatného webu socidlniho zaélefiovani, ale
narazeli na problém nedostatku odbornik( v oblasti marketingu socidlnich sluZeb a zaroven to nebylo
prioritou. V této souvislosti zminoval také manaZer SPSZ nedostatek ¢asu na dlkladnou komunikaci
SPSZ s majoritni verejnosti.

Ptiprava SPSZ trvala podle manaZera SPSZ priblizné 9 mésicl, kdy se schazeli intenzivné, tedy jednou
mési¢né. Garant jedné z pracovnich skupin poté udava, Ze jeho pracovni skupina se v pocatku
pripravy schazela jednou tydné, po schvaleni SPSZ poté jednou za dva mésice. Jako vyhodu spatfuje,
Ze byl soucasné zaméstndn obci na cdstecny Uvazek a mél tedy pro vedeni pracovni skupiny a
pripravu setkavani dostatek prostoru. V pribéhu pripravy projektovych Zadosti poté podle jednoho
z ¢lenli presla organizace setkavani pracovnich skupin a lokadlniho partnerstvi na ASZ, ktera se
schazela individualné s jednotlivymi Zadateli, ale nesvolavala schiize PS LP, coZ z pohledu osloveného
garanta PS chybélo a byl rad, Ze se nedavno schiize obnovily s pfipravou revize SPSZ.

Celé lokalni partnerstvi se v soucasnosti schazi na formalné potfebné drovni (jednou za pul roku), PS
se schazi rGzné, nékteré Castéji (napf. bydleni), schizky vétsinou se zamérenim na realizaci projekta.

Vzhledem k velikosti lokality probihala tvorba SPSZ a projektovych fisi odliSné neZ v ostatnich
lokalitach. V pocatku byla Radou mésta vytvorena koordinacni skupina, jejimiz ¢leny byli vedouci
jednotlivych pracovnich skupin na doporuceni manaZera SPSZ &i ASZ. Vramci SPSZ poté byly
pracovnimi skupinami definovany problematické oblasti a nastaveny mantinely pro jejich feSeni. Na
navrhu konkrétnich fisi, které by mély vést k feSeni téchto problém(, poté s konkrétnimi aktéry
spolupracovali zastupci ASZ. Takto navrZené fise byly poté hodnoceny tzv. garanéni skupinou, kde byli
zastupci ASZ i magistratu a hodnotili soulad a smysluplnost navrzenych fisi. Po jejich schvdleni se poté
vytvarely jejich alokace a po schvaleni SPSZ se zacaly pfipravovat projektové Zadosti. Pri tvorbé
alokace je podle manaZzera SPSZ ASZ motivovala k maximalné realistickému odhadu, aby bylo poté
maximum alokované ¢astky Uspésné vycerpano.

Obé c¢asti SPSZ (analytickd a navrhova) jsou podle oslovenych aktérld vytvorené dobie, nicméné,
podle manaZera SPSZ by mohla navrhova ¢ast byt preciznéjsi, pokud by na jeji zpracovani bylo vice
casu (kvuli délce schvalovacich procesu u takto velkého mésta je 9 mésici pomérné malo). Pozitivné
hodnoti také provazanost obou casti i opatfeni navzdjem. Jako priklad uvadi manaZzer SPSZ méstsky
projekt Rapid Rehousing, kdy se lidé, ktefi vyuZivaji tohoto bydleni, schazeji se socidlnimi pracovniky
a pokud maji problémy se zaméstnanim, ma tento socidlni pracovnik moznost spojit se s pracovnikem
projektu feSicitho nezaméstnanost, ktery takovému clovéku pomize prfi hledani prace. Vsech 7
Zadatelll, ktefi se zucastnili dotaznikového Setfeni, poté uvadi, Ze se nastaveni SPSZ shoduje
s potfebami CS, se kterou pracuje jejich organizace. Jeden z respondentll zde zminuje, Ze SPSZ je
nastaven spravné, ale problém vidi v kontextu soucasné legislativy, kdy uvadi priklad, Ze ,prace
nabizena v SVL je ¢asto odmitnuta, nebot by zbytek rodiny prisel o ¢ast socialnich davek”.
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Jedinym potencialné chybéjicim tématem v SPSZ je podle zastupcli obce kultura, sport a volny cas,
které spadaji napti¢ odbory obce, coz vedlo ke komplikované domluvé odpovédnosti a ve findle
z SPSZ téma vypadlo.

Podle manaZera SPSZ doslo k provazani SPSZ s krajskym planovanim, nebot v ramci kraje vznikla
docasna sit socidlnich sluzeb a bylo vyjednano spoleéné vyhodnoceni potfebnosti sluzeb vzniklych
v ramci KPSVL pred koncem podpory a zafazeni téch, které budou vyhodnoceny jako nadale potfebné
do stabilni krajské sité.

Manazer SPSZ ocefiuje zejména externi pohled ASZ, ktery umoziioval zajimavy pfistup a také pomohl
pfi jednanich vramci mésta a pomahal propojovat roztfisténé pohledy, napf. NNO, politik( a
akademik(l. Zaroveri v dobé zpracovani SPSZ probéhl v ASZ persondlni otfes spojeny s odvolanim
Feditele Simacka, ktery ved| podle zastupce obce k nedostatku tematickych expert( (napf. pro oblast
rodiny) a nedostatecné podpore pro praci lokalniho konzultanta.

Za pfitomnosti ASZ probéhlo také nékolik jednani mezi Brnem a RO OPZ, zejména konzultovali
pfipravované alokace pro jednotlivé fise, pti pripravé zadosti uz poté konzultace podle manaZera
SPSZ probihali pouze sASZ. ManaZer SPSZ zmifuje také nejistotu ohledné zmény podminek
ocekavané vyzvy OPZ v dobé pred jejim vyhlasenim, kdy oni i NNO jiz pfipravovali projektové Zadosti
a zmény podminek vedly k nutnosti ménit ptipravované zadosti (napf. mozna podpora CS cizincl).
Manazer SPSZ by také vzhledem k ¢asové naro¢nym schvalovacim procestiim ocenil delsi obdobi pro
pfipravu Zadosti.

Vzhledem k vysokému poctu projektd vytvofenych v ramci implementace KPSVL v Brné, byla pro
jejich schvalovani a provérovani souladu se SPSZ vytvorena specialni garancni skupina, ktera tyto
projekty v anonymni verzi hodnotila. Méstské projektové zZadosti byly prevainé zpracovavany nové
vzniklym odborem pro socidlni zaclefovani, ktery vede manaZer SPSZ. Oni i dalsi aktéfi méli poté pfi
zpracovani zadosti podporu ze strany ASZ ve formé konzultaci a ptipominkovani. Vétsina z nich tuto
podporu ocefuje, nicméné nelspésni Zadatelé ji hodnoti jako nepfinosnou. Jeden z nich uvadi, Ze
pracovnik ASZ nebyl odbornikem na socialni sluzby, druhy poté, Ze konzultace byly pfinosné, ale ASZ
nema zadny vliv na hodnoceni Zadosti a proto pry Zadost neuspéla. Tento Zadatel jako nepfinosnou
hodnoti také konzultaci s RO OPZ. Pfestoe konzultace s RO OPZ byla dle jeho hodnoceni pfinosna
pro projekt jako takovy, nevedla ke schvaleni Zadosti o podporu, a to ztoho dlvodu, Ze se na
hodnoceni projektu podileli jini pracovnici. Lokdlni konzultant povaZuje spoluprdci s Zzadateli za
pomérné intenzivni, odhaduje, Ze probéhlo asi 5 osobnich ¢i mailovych konzultaci ke kazdé Zadosti.
Nicméné, ne vSechny organizace zapracovali jeho pfipominky, nebylo to povinné.

ASZ ziskala v pribéhu implementace KPSVL moZnost Ucastnit se hodnoticich komisi projektd, diky
¢emuz se zvedla kvalita jejich poradenstvi. Nepodporené projektové Zadosti byly podle lokalniho
konzultanta nekvalitni, ¢asto pfipravené na posledni chvili.
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Diky KPSVL se podle oslovenych aktér(i podafilo ovéfit nékteré zinovativnich pfistupl k reseni
problémd SVL, napf. koncept Rapid Rehousing® ¢&i projekt na zaméstnanost (systém prostupného
zaméstnavani zahrnujici staze v ramci méstskych firem a instituci ve spolupraci s NNO, které jim
poskytuji socialni sluzby). Garant PS uvadi, Ze se to podafilo zejména diky mozZnosti pfizvat na setkani
PS zahranic¢ni odborniky, ktefi pomohli k prfekonani skepse vici témto inovacim. Podle garanta jedné
z PS bylo mésto autorem prevaziné systémové zamérenych projektl, NNO se poté zamérovaly spise
na krajové ¢i lokalné specifické CS.

Pro implementaci projektld poté bylo problémem ziskavani byt pro vznik socidlniho bydleni, kdy
mésto je sice vlastnikem relativné velkého bytového fondu, vétsina bytl je vSak obsazena ¢i je
potfeba je zrekonstruovat. Potencialni Zadatelé narazeli také na potfebu podpory CS nad 65 let,
kterou OPZ neumoziuje.

Zadatelé vBrné byli pomérné Uspéini a vylerpana tak byla vétiina pridélené alokace. Podle
manaZera SPSZ doslo k odstoupeni jednoho z autor( fiSe od pFipravy projektl a u jedné organizace
k odstoupeni od schvalené Zadosti, dlivody ale nezna. Jednim z nich bylo i dluhové poradenstvi, které
bylo z pohledu ASZ zasadni, ale nebyl dostatek ¢asu poté vytvofit alternativni projekt. Jako mozny vidi
vliv konkurenéni moznosti podpory z ITI ¢i dalsich zdrojq, jejichz podminky byl pfijatelnéjsi (napf. nizsi
administrativa). Jako faktor ¢erpani poté uvadi vyznamné kraceni u projektu na podporu zdravi a také
snizovani alokaci jednotlivych projektl pfi detailnéjSim propocitani rozpoctu vramci pripravy
projektové zadosti.

Vliv. na uspésnost cerpani méla podle lokdlniho konzultanta revize vyzvy, kterd vyskrtla
z podporovanych aktivit socidlni podnikani, coz odradilo nékolik z potencidlnich ZadatelG v této
oblasti, prestoze méli moZnost podat Zadost do oteviené vyzvy.

Manazer SPSZ zminuje problém personalnich kapacit pro realizaci projekt(, nicméné se jim pro reseni
podafilo navazat spolupraci s mistni univerzitou, pres kterou propaguji volné pozice pro absolventy,
napft. socialni pracovniky. Jako odrazujici faktor pro realizaci projekti to ale nevidi.

Soucdsti SPSZ byla také problematika CS cizincli, dle manaZera SPSZ mélo byt z poéatku mozné
v rdmci KPSVL podporovat i tuto CS. Nicméné, jednani s RO OPZ ukazalo, e tomu tak nebylo a pro
podporu této CS bylo potieba hledat alternativni financni zdroje (napf. vznik Analyzy socidlnich siti
cizincd byl podporen Ministerstva vnitra). Manazer SPSZ zaroven oceriuje, Ze méli moznost téma do
SPSZ zahrnout a zacit s nim dale pracovat.

9 Vice informaci o pfistupu je uvedeno napt. zde https://hf.socialnibydleni.org/rapid-re-housing-brno
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7.1.2 Kolin

Pocet obyvatel v tizemi®: 31123

Cislo relevantni vyzvy: 42

Obdobi platnosti SPSZ: 2015 -2018

Soucasna situace: vzdalena podpora ze strany ASZ

Celkova pfidélena alokace: 56 894 562- K¢

Podil vyéerpané alokace: 53%

Pracovni skupiny: 1. Zaméstnanost, 2. Bydleni, 3. Socialni sluzby, 4. Vzdélavani,

5. Bezpecnost, 6. Projekty a implementace

V ramci pripadové studie byly prostudovany a analyzovadny dostupné materidly a bylo uskute¢néno
sedm rozhovor( s relevantnimi aktéry; a to s manazerem SPSZ, lokalni konzultantkou, tfemi zastupci
lokalniho partnerstvi, ktefi zaroven Zadali o podporu (dvéma neziskovymi organizacemi a zastupcem
méstského Uradu) a dvéma zastupci lokdlniho partnerstvi, ktefi projekty nepredkladali (zastupcem
Méstské policie Kolin a Probacni a mediacéni sluzby). Zaroven byly v rdmci zpracovani pfipadové
studie vyuzity i vystupy dotaznikového Setfeni mezi zadateli o podporu, v ramci néhoz byly ziskany
odpovédi od ¢tyr Uspésnych Zadateld.

Kolin je situovany 50 km na vychod od Prahy, svou polohou na Zelezni¢ni trati a rozvinutym
chemickym, automobilovym a strojirenskym primyslem je ddleZitym centrem Stfedoceského kraje.
Pfesto se v dobé pfipravy SPSZ potykal Kolin s nezaméstnanosti ve vysi 7,1% (z ¢ehoZz 40% tvofili
dlouhodobé nezaméstnani; aktudlné klesla mira nezaméstnanosti na 4,5%), vysokou mirou
zadluZenosti a velkym poctem probihajicich exekuci, s nepfiznivou rodinnou situaci a s vysokou mirou
migrace socialné vyloucenych.

Nejrizikovéjsi lokalita z hlediska SV je tzv. Zengrovka, kam vedeni mésta umistovalo socialné slabé
rodiny, majici problémy s nezaméstnanosti, dluhy, placenim ndjemného a posléze exekucemi. V této
lokalité se zvysilo zastoupeni etnickych RomU na cca 90%. Znaky SVL spliuji ubytovny ve mésté, kde
jsou ubytovani zaméstnanci firem, socidlné vyloucené rodiny, uzivatelé omamnych latek, osoby po
vykonu trestu, v 15-ti ubytovnach Ziji klienti, jejichZ nadjmy jsou hrazeny z ddvek pomoci v hmotné
nouzi. Kolin fesi problematiku SVL a navazal spolupraci s ASZ jiz v roce 2012.

LokaIni partnerstvi navazalo na plvodni spolupraci s ASZ pred implementaci KPSVL. Na setkanich byli
nejaktivnéjsi ti aktéri, ktefi chtéli v ramci KPSVL ziskat financni prostiedky, pficemz se jednalo
majoritné o neziskové organizace. Podle hodnoceni aktér( lokalniho partnerstvi pfinesla Ucast
v lokdlnim partnerstvi pravé neziskovym organizacim prostor pro setkavani, ktery jim vedle
konkrétnich moznosti ziskani financnich zdroji umoznil vytvofrit platformu, na niz sdilely pfiklady

2% soutet pottu obyvatel jednotlivych zapojenych obci na zékladé informaci z webu RISY.cz k 1. 1. 2017
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dobré praxe, rady, vymezovaly si prostor i cilové skupiny. Nejvétsi pfinos pro Probacni a mediaéni
sluzbu, ktera se uUcastnila pracovni skupiny Zaméstnanost, znamenala spoluprace subjektd na feseni
situace konkrétnich klientd, v ramci kooperace s UP identifikovala moZnosti zaméstnani své cilové
skupiny.

Frekvence i forma setkdvani pracovnich skupin pokryly potfeby pfipravy a realizace projektd. Vsichni
aktéri osloveni v ramci rozhovoru byli spokojeni s organizaci a informovanosti o schlizkach pracovnich
skupin a lokalniho partnerstvi. Pracovni skupiny se setkavaly jednou mési¢né, pficemz vétSinou tato

setkani zabrala cely den. V pfipadé potteby ale néktefi Zadatelé konzultovali své projektové zaméry s
manazerem SPSZ az nékolikrat tydné.

Nad ramec KPSVL dochdazelo béhem setkavani lokalniho partnerstvi k vyjasnéni postoja odliSnych
aktérl a docileni vzajemného porozumeéni, coz vsichni dotazani hodnoti velice pozitivné. Aktéri sdileli
informace piimo o cilovych skupinach a praci s nimi (zapojené neziskové organizace, UP nebo PMS),
statistiky a analyzy prindsela mimo jiné Méstské policie, napfiklad mapu rizikovych mist.

Vsichni z Zadatell, ktefi se zapojili do dotaznikového Setfeni, se Ucastnili pFipravy SPSZ a se svou
mirou vlivu na nastaveni cild planu byli spokojeni. Spokojenost mezi Zadateli panuje i v oblasti
nastaveni cili ve vztahu k cilové skupiné, kdy pouze jeden Zadatel uvadi, Ze SPSZ by mélo byt
nastaveno flexibilnéji a flexibilnéji reagovat na vyvoj a zmény ptimo u cilovych skupin a jejich potreb.
Ucastnici se zaroven kriti¢téji vyjadtuji k fungovani lokalniho partnerstvi, dva z dotazanych byli spise
nespokojeni. Kriticky hodnoti zejména formalnost setkavdni a absenci hloubkového pfistupu a
hlubsiho provazani spoluprice jednotlivych subjektli, ke které sice béhem pfipravy projektd
dochazelo, ale jednalo se spiSe o spolupraci nahodilou a nesystémovou.

Se zastoupenim ucastnik( na setkani pracovnich skupin a lokalniho partnerstvi byli Gcastnici lokalniho
partnerstvi spokojeni. Na setkani lokalniho partnerstvi chybéli vsak dle hodnoceni lokalniho
konzultanta zastupci politické reprezentace.

Aktualné neni obsazena pozice manazera SPSZ, funguje zde pouze ,,zastupujici“ manazer, coz ptispélo
k tomu, Ze néktefi lokalni partnefi podle svych tvrzeni neméli dostatecné mnozstvi informaci ani o
aktudlni situaci, ani o moZnostech a limitech financovdni v ramci KPSVL. Napfiklad jedna ze
zapojenych neziskovych organizaci neméla dle poskytnutych odpovédi dostatecné informace o tom,
v jaké fazi spoluprdce s ASZ se nyni mésto nachazi, nevédéla tedy, Ze jsou ve vzdalené podpore ASZ.
KdyZz organizace zjistila, Ze nebyly vylerpany vSechny alokované prostfedky, chtéla pfipravit nové
projektové fise, pro néz ale vtéto fazi spoluprace jiz nebylo moZné zajistit financovani z OPZ.
Organizace tedy neméla dostatecné informace o tom, Ze jiz podporu z OPZ v ramci KPSVL cerpat
nemohou.

Spoluprace aktéri pokracuje v Koliné i nyni, avSak aktéfi jiz nespolupracuji ve velkych skupinach
lokalniho partnerstvi, ale vramci mensich pracovnich skupin. Napfiklad na pracovni skupinu
Bezpecnost navazala pracovni skupina Bezpecné mésto, kterd se nyni schazi s mésicni frekvenci a fesi
obdobné véci.

Detailni evaluace, kterd probéhla pred vstupem do KPSVL, poskytla kvalitni data pro analytickou ¢ast
SPSZ. Dle hodnoceni lokdIni konzultantky se ale samotnd navrhova ¢ast SPSZ zaméfila na témata, o
kterych se lokalni partnefi domnivali, Ze budou financovatelna z vyzev KPSVL. Tato ¢ast SPSZ tedy
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ztracela komplexnost, coZ se projevilo pfevaziné v oblasti definovanych cilG. Zaroven organizace na
lokalnim partnerstvi prosazovaly potfeby svych cilovych skupin a v ¢asové tisni se nepodafilo
provazat specifické cile v rdmci SPSZ. Napft. byla identifikovdna potfeba socidlniho bydleni a zavedeni
domovnikd, ale jiz byl opomenut faktor uzavirani ubytoven. V pfipadé, Ze se uvolni misto na
ubytovnach, pfestéhuji se do ni socialné slabi obyvatelé odjinud. Re$eni tedy ztracelo komplexnost.

Nazory na kvalitu spoluprace s ASZ se u zastupcl mésta lisi. Pllvodni manazZer SPSZ uvadi, Zze ASZ jde
primarné o Cerpdni a Ze nema dostatecné zkuSenosti zterénu, poradenstvi ASZ hodnoti jako
teoretické s omezenym praktickym presahem. ASZ tedy prinasela teoreticky nova témata, ale chybéla
jim jiz ndvaznost na prakticka doporuceni, jak konkrétné postupovat. Zatimco mistostarosta, ktery se
aktivné ucastnil pripravy SPSZ hodnotil plsobeni ASZ jako pfinosné a byl s kvalitou spoluprace
spokojen.

Podporu ASZ vyuzZila polovina Zadatell dotazanych v ramci dotaznikového Setfeni, divodem pro
nevyuziti spoluprace byly na jedné strané odliSné nazory na problematiku, na druhé pak zkuseny
projektovy tym Zadatele, ktery podporu ze strany ASZ béhem pfipravy projektové Zadosti
nepotfeboval. Mezi Zadateli, ktefi podporu ASZ vyuZili, se nazory na pfinos této spoluprace lisi.
Zatimco jednomu Zadateli, byly zodpovézeny dotazy, na které ,malokdo znd odpovédi“. Druhy
Zadatel zadny pfinos této spoluprace nespatfuje, navic pfipominky ke zpracovani zadosti ze strany
ASZ dle jeho hodnoceni nereflektovaly nastaveni pravidel vyzvy OPZ.

ASZ a RO spolupracuji a ¢asteéné se jim dafi koordinace pfistupl a aktivit. RO v ndvaznosti na priibéh
vyzvy €. 26 a ¢. 42 zjistoval zpétnou vazbu, kterou nasledné promitl do vyzvy €. 52, kterd je jiz
z pohledu lokalniho konzultanta vylep$enda. Zadatelé viak upozorfiuji na fakt, 7e v po&atcich tato
spoluprace nefungovala idealné, nebot od RO a z ASZ ziskavali odli§né odpovédi.

Konzultace s RO v ramci implementace KPSVL v Koliné probihaly spise p¥i pFipravé projekt(, aZ ve fazi
konzultace podminek vyzvy. RO pfispél ke koordinaci projektdl financovanych z KPSVL a z otevfené
vyzvy.

Jeden z 7adatel o podporu uvadi, e o moinosti konzultovat své projektové zaméry pfimo s RO
nevédéli, v pfipravné fazi tedy konzultovali své projekty primdrné s ASZ.

Polovina Zadatel(, ktefi vyplnili dotaznik, vsak vyuZila moZnost konzultovat pfipravu projektovych
7adosti s RO, zde se shoduiji, Ze pro né byly konzultace rozhodné p¥inosné. Jak jeden z Zzadatel( uvédi:
,Nase dotazy smérovaly hlavné k uznatelnosti nakladovych poloZek a vidy jsme dostali relevantni a
presnou informaci, kterd ndm vyrazné napomohla pfi nastavovani projektové zadosti.”

V celku bylo v Koliné v rdmci vyzvy OPZ podano 13 projektd, z nichz 3 nebyly podpofeny. K zamitnuti
doslo v navaznosti na vécné vyhrady k obsahu projektt, a to nedostatecné zdlivodnéna potirebnost,
¢i nesoulad planovanych aktivit s podminkami definovanymi pravidly OPZ a vyzvou (podpora déti
mladsich 15 let). Dva z nepodporenych projektl planovaly podporu socidlniho podnikani. Podle
informaci konzultantky tyto projekty bud nezohlednily pfipominky ASZ (podpora nevhodné cilové
skupiny), nebo vznikaly narychlo a nebyly kvalitné zpracovany (socialni podnikani). Zbyvajicich deset
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projektd bylo vramci vyzvy podporeno, pricemZ priamérna hodnota jejich vécného hodnoceni
dosahla 72%.

Vliv situace na trhu prace a nedostatek pracovnich sil se projevil pfi pripravé projektl; pro jednu
neziskovou organizaci byl ddvodem nepodani plvodné planované fise ve formé Zadosti o podporu
pravé nedostatek personalnich kapacit na pripravu projektd.

Realizaci fisi pldnovanych v ramci SPSZ, potazmo pfipravu zadosti o podporu, komplikovala nizka mira
koordinace vyzev mezi jednotlivymi OP, hlavné ze strany IROP. V Koliné pfistoupilo mésto do KPSVL
se snahou intervenovat v oblasti socidlniho bydleni, ale nastaveni vyzev IROP mu to neumoznilo a
jejich absenci, potazmo nevhodnym nastavenim podminek pro mésto, nemohli realizovat ani
navazujici ,,mékké“ projekty.
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7.1.3 Obrnice

Pocet obyvatel v tizemi*: 1282

Cislo relevantni vyzvy: 26

Obdobi platnosti SPSZ: 2015 — 2018, priprava exit strategie

Soucasna situace: vzdalena podpora ze strany ASZ

Celkova pfidélena alokace: 29 406 900,- K¢

Podil vyéerpané alokace: 95,9 %

Pracovni skupiny: 1. Vzdélavani, volny cas, rodina a prevence socialné patologickych

jevl a bezpecnost; 2. Bydleni a zaméstnanost; 3. Projekty a
implementace

V pribéhu pripravy pfipadové studie byly prostudovany a analyzovany dostupné materialy a byly
uskutecnény Ctyfi rozhovory s relevantnimi aktéry; a to s manazerem SPSZ, lokalni konzultantkou,
dvéma zastupci lokdlniho partnerstvi, z nichz jeden zdroven zadal o podporu. Konkrétné slo o
zastupce centra socidlnich sluzeb a zastupce OSPOD.

Obec Obrnice se nachazi na severozapadé Cech v sousedstvi mésta Most. V historii byla obec
ovlivnéna primyslovym charakterem regionu, ktery spolu s pldnem na vznik stfediskové obce
v Obrnicich ved!| k rozsahlé vystavbé v 70. letech. Soucasné do obce a okoli pfichazeli Romové
z okolnich obci zaniklych pfi téZbé a dale za praci z vnitrozemi a Slovenska. Po Utlumu tézby v 90.
letech se vSak v lokalité vyznamné zvySila nezaméstnanost, zejména u skupiny méné vzdélanych
romskych obyvatel obyvajicich sidlisté v Obrnicich. Tyto problémy se dale prohlubuji a doslo tak ke
vzniku vylouéené lokality v ramci sidlistni zastavby obce.

Obrnice jsou pomérné malou obci, kterd je z hlediska skladby rozdélena na dvé geograficka dzemi —
centrum obce tvorené vyhradné rodinnymi domky s vétsinovou spolec¢nosti, druhou ¢ast poté tvori
tzv. Malé a Velké sidlisté na jihovychodnim okraji, které je tvofeno 22 panelovymi domy o 3 — 7
podlazich, v nichZ se nachazi 589 bytG. Sidlisté vykazuji prdvodni jevy SVL (zvySend kriminalita,
chudoba, zadluzenost, nizka vzdélanost, vysoka nezaméstnanost a rlizné zavislosti).

v v ve

Obec se snaii situaci aktivné Fesit a spolupracuje pfitom s ASZ jiz od r. 2010.

Lokalni partnerstvi plynule navazalo na spolupraci obce s ASZ, kterd zapocala jiz vr. 2010. Velkym
tahounem byla od zacatku spoluprace osoba starostky, ktera do procesu aktivné vstupovala a dafilo
se ji na setkani lokalniho partnerstvi zvat i predstavitele kraje a vlady. Dalsi z nejvyraznéjsich
osobnosti lokadlniho partnerstvi je manazerka SPSZ a vedouci Obrnického centra socialnich sluzeb.

I Soutet pottu obyvatel jednotlivych zapojenych obci za zakladé informaci z webu RISY.cz k 1. 1. 2017
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Vzhledem k velikosti obce zde neni mnoho aktér(i, dal$imi zapojenymi poté byly: dvé NNO, MS a ZS,
dobrovolné spolky (hasici, sokolové) a policie.

Obrnice jsou obci pouze s povéfenym Uradem, proto je zavisla na rozhodnuti instituci v nadfizené
obci srozsifenou pusobnosti. Dale tedy byly do lokdlniho partnerstvi prizvany tyto instituce
(Magistrat mésta Most - OSPOD, UP v Most8&), jejichz role viak byla spise pasivni.

V zacatku spoluprace bylo schazeni ¢astéjsi, pfiblizné jednou mési¢né, pozdéji méné, pouze v dobé
tvorby SPSZ se to opét zintenzivnilo. V soucasnosti se aktivné pfiliS neschazeji, spiSe emailové
informace o vyvoji ¢i novinkach (napfr. vyhlaseni vyzvy IROP), schéazeji se pouze realizatofi projekta.
Frekvence setkdvani i organizace byla aktéry hodnocena velmi pozitivné.

Byly doposud vytvoreny celkem 3 SPSZ (2011 — 2013, 2013 — 2015, 2015 — 2018). Podkladem pro
Cerpani v rdmci KPSVL byl poté SPSZ pro obdobi 2015 — 2018, ktery je zejména v ¢asti ndvrhové velmi
detailné zpracovan. Bylo navrieno 73 specifickych cild (a 54 bylo naplnéno), coZ je vzhledem
k velikosti obce neobvykle mnoho. Dokument byl kvalitni a aktéfi ho ocenuji. Lokalni konzultantka
uvadi nutnost opatrné formulace cild SPSZ v ndvaznosti na potfebu jeho schvaleni opozici v rdmci
zastupitelstva, avSak uvadi, Ze i pres tento pristup, zlstaly v rdmci SPSZ pokryty vSechny potfebné
oblasti a nic podstatného nebylo vynechano.

Zastupce obce a manazer SPSZ jsou v zasadé spokojeni s podporou ze strany ASZ a vazi si ji. Méné
pozitivné vsak vnimaji ¢astou fluktuaci na pozici lokdlniho konzultanta, prestoZe zasadni problém
z toho podle nich nevznikl. Spoluprace byla intenzivni zejména pf¥i pripravé projektl, kdy jim lokalni
konzultant zprostifedkovaval informace a odpovédi na dotazy. Maji vSak celkové pocit, Ze vzhledem
k tomu, Ze jsou schopnéjsi, ASZ jim nevénuje tolik pozornosti, a proto napfiklad néjaky ¢as nebyla
obsazena pozice lokdlniho konzultanta. Dale obec vnimala rozdil po ,persondlnim otfesu’ v ASZ, ktery
v jejich vnimani oslabil pozici ASZ na narodni drovni.

SRO OPZ konzultovala obec projektové zaméry i projekty vramci p¥ipravy a realizace a byli
spokojeni. Podminky vyzvy byly vyhovujici, pouze narazeli na nejasnost ve vymezeni komunitnich
aktivit, narazeli také na vékové omezeni, kdy nebylo mozné podpofit déti pod 15 let.

V obci byla predloZzena pouze jedna Zadost obce a dvé Zadosti od Obrnického centra socidlnich
sluzeb, vSechny byly Uspésné. Dvé Zadosti dosahly u vécného hodnoceni na vice nez 90 b., posledni
7adost mirné pres 70. Zadosti byly velmi kvalitni zejména diky kvalitnim autordm — vedouci
Obrnického centra socidlnich sluzeb a manazerka SPSZ. Pti tvorbé fisi se vychazelo z existujicich
sluzeb a zkusenosti, aktéfi védi, co chtéji a potfebuji a dokazali to dobfe nastavit a pfenést do podoby
Zadosti.

Pozitivni vliv na Cerpani pridélené alokace méla dobra spoluprace lokalniho partnerstvi, vedeni ze
strany ASZ a aktivita a zkusenosti predstavitelll obce (zejména manazerky SPSZ, byvalé starostky a
vedouci Centra socialnich sluzeb). Naroc¢né bylo z pohledu Zadatelld odhadnout naklady pfi tvorbé
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SPSZ, coz bylo s velkym predstihem v(ci tvorbé samotnych Zadosti, mezitim dochazelo ke zménam,
napf. ve vysi plat(.

Mira Uspésnosti Cerpani pridélené alokace je pomérné velka. Jedinym problémem byl projekt na
podporu komunitniho Zivota v obci, ktery se zaméroval na volnocasové aktivity. Konzultovali to také
s RO OPZ, ti véak vymezovali pouze limity (co nemze byt podpoFeno, ale nebylo jasné, co podpofeno
byt muize. Od pripravy tohoto projektu proto radéji upustili. Dale byl pripravovan projekt na socialni
podnik ze strany NNO, nicméné od jeho podani bylo upusténo s ohledem na podminky vyzvy.
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7.1.4 Osoblazsko (Osoblaha, Div¢i Hrad, Hlinka a Slezské Pavlovice)

Pocet obyvatel v tizemi*: 1780 (1079+305+178+218)

Cislo relevantni vyzvy: 26

Obdobi platnosti SPSZ: 2015 — 2018, nyni se pracuje na prechodu do vzdalené podpory
Soucasna situace: realizace projekt(i z OPZ

Celkova pfidélena alokace: 72 622 600,- K¢
Podil vyéerpané alokace: 64 %
Pracovni skupiny: 1. Zaméstnanost; 2. Prevence kriminality; 3. Vzdéldvani; 4. Bydleni;

5. Socialni sluzby

Terénni Setfeni v lokalité zahrnovalo hloubkové rozhovory s lokalnim konzultantem a manaZerem
SPSZ. Dale byl uskutecnén rozhovor se dvéma starosty zapojenych obci, pficemz jeden z nich je
soucasné Zadatelem o podporu jako feditel mistniho zapsaného Ustavu, jez se zaméruje na zvyseni
zaméstnanosti v regionu. Dal$imi rozhovory byl poté teditel UP v Krnové, pod ktery region spada a
také reditelka Klastru socialnich inovaci a podnik( SINEC, ktera v regionu plsobi dlouhodobé, byla
¢lenkou lokdlniho partnerstvi a pozdéji spolupracovala s Zadateli o podporu v oblasti socidlniho
podnikani.

Osoblazsko je region situovany na severozdpadé Moravskoslezského kraje na hranicich s Polskem
v okrese Bruntdl. Do SPSZ jsou zde zapojeny cCtyfi obce, které maji podobné problémy, proto se
domluvily na spolupraci pfi feseni.

Nizky pocet obyvatel a jeho dalsi ubytek je pro obec pfiznacény jiz od konce druhé svétové valky, kdy
doslo k odsunu znaéné casti mistnich obyvatel, nebot Slo o Némce. Podet obyvatel se jiz nikdy
nenahradil, spiSe dochazi k dalSimu poklesu. V dalSim obdobi v regionu vzrlsta statni podpora pro
zemédélskou ¢innost a prichod, prevazné méné vzdélanych pracovnik( do regionu. Po zméné rezimu
byla podpora zemédélstvi znaéné omezena a zUstala zde velka ¢ast Casto nizce vzdélanych pracovniki
bez uplatnéni. Nejvétsim problémem regionu je tak vysoka, ¢asto dlouhodoba nezaméstnanost, ktera
Uzce souvisi se Spatnou dopravni infrastrukturou a tak i dostupnosti, vedouci k vysoké mire
perifernosti celé lokality, dale poté odchodem mladych lidi vedoucim k nepfiznivé demografické a
vzdélanostni strukture a starnuti populace. Zaroven je v oblasti nedostatek pracovnich mist.

Lokalni partnerstvi vzniklo v r. 2013. Obce se pfihlasily samy po absolvovani seminare ASZ o mozZnosti
spoluprace. Plvodné oslovily k Ucasti jesté dalsi tfi obce, ty ale fesily jiné problémy neZ tento region,
proto findlné zapojené zlstaly Ctyfti, které jsou zapojené do soucasnosti. Toto propojeni ¢ty blizkych

?? Soutet pottu obyvatel jednotlivych zapojenych obci za zakladé informaci z webu RISY.cz k 1. 1. 2017
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obci hodnoti osloveni starostové, manazer SPSZ i lokaIni konzultant velmi pozitivné. Vyzdvihuiji to, Ze
obce se vzdjemné podporuji v praci na zlepSovani situace v regionu, zejména na snizovani
nezaméstnanosti a dalSich souvisejicich problém(. Obce jsou sdruzeny vramci Osoblazského
cechu z. U., ktery ma za cil sniZovani nezaméstnanosti v regionu a skrz ktery jsou realizovany projekty.
Vzhledem k ukotveni ve skupiné vice obci je sméfovani dlouhodobé stabilnéjsi.

Lokani partnerstvi bylo relativné velké, zahrnovalo priblizné 50 aktér(. Bylo zde vytvoreno celkem pét
pracovnich skupin. Hlavnimi aktéry a tahouny implementace KPSVL byli starostové zapojenych obci,
dale zde byli pfedstavitelé nékolika neziskovych organizaci (nejvyraznéjsi poté Althaia o. p. s., domov
senior(l) a Feditelé MS a ZS. Podle oslovenych aktér( lokalniho partnerstvi byli osloveni vsichni
relevantni aktéfi — obce, neziskové organizace, aktivni ob¢ané a podnikatelé. Osloveni starostové
zminovali nizsi miru zapojeni u skupiny podnikateld, ale zaroven k tomu méli pochopeni vzhledem ke
specifickym zamérim. Vize spoluprace s podnikateli spocivala v rozsiteni jejich stavajiciho podnikani
o socidlni rozmér a novou aktivitu, kterd by navazovala na aktivity stavajici a vedla ke zvySeni poctu
pracovnich mist, kterych je regionu nedostatek. Aktéfi se pokouseli o zapojeni také CS. Lokalni
konzultant popisuje rozdil mezi jednotlivymi CS, kdy napf. seniofi se zapojuji pomérné aktivné,
problematické je zapojeni obyvatel na ,vybydlenych sidlistich”, kde je vétSinou velka fluktuace
predevsim romskych obyvatel. Uvadi vsak také pozitivni pfiklad, kdy jeden z romskych obyvatel se
Ucastnil setkani pri pripravé SPSZ a pozdéji se z ného stal vedouci asistent(l prevence kriminality na
obci. Podle manaZera SPSZ byla hlavni motivaci vétsiny aktérQ, zejména neziskovek, ziskani financni
podpory, nikoli skute¢né reseni problém0 CS. Vsichni z oslovenych aktérd se shoduji, Ze v pocatku
spoluprace s ASZ pfi pripravé SPSZ byli vSichni aktéfi velmi nadsSeni a motivovani, coz se ale vyznamné
zménilo po vyhodnoceni projektl a neuspésich projektl socidlniho podnikani. Demotivaéni byl také
velky ¢asovy rozestup od vytvoreni SPSZ po vyhlaseni vyzvy.

Schlizky jednotlivych pracovnich skupin byly podle oslovenych ¢lent lokalniho partnerstvi v Gvodni
fazi pfipravy SPSZ minimalné jednou mési¢né, kdy aktéfi popisuji, Ze jimi travili 2 — 3 hodiny. Osloveni
aktéri zaroven pozitivné hodnoti organizaci schizek spolu s programem, ktery byl pfipraven lokalnim
konzultantem. ManaZer SPSZ je pfi pfipravé setkani kontaktovan lokdlnim konzultantem a zajisti
pozvani vSech ¢lend a technickou stranku setkani. Dale byla organizovdna setkani kompletniho
lokalniho partnerstvi dvakrat rocné. Nyni v pribéhu realizace projektl je setkavani spiSe méné casté,
priblizné jednou za pul roku. Intenzivnéji se schazeli pozdéji pfi pfipravé revize SPSZ.

Osloveni aktéfi lokalniho partnerstvi, tedy starostové dvou zapojenych obci, zastupce UP a neziskové
organizace hodnoti spolupraci lokalniho partnerstvi jako pfinosnou pro tvorbu SPSZ a opatteni na
feseni problém( v regionu.

Navrhy fesSeni problému, které byly identifikovany v ramci regionu, byly poté zpracovany do podoby
projektovych fisi. Podle oslovenych aktér( lokalniho partnerstvi fiSe zahrnovaly feseni vétSiny
identifikovanych problémU, prestoze byly podle aktéri zohlednovany readlné moznosti vzhledem
k aktudlni situaci. Manazer SPSZ zminuje, Ze narocné pro néj byly casté zmény na pozici lokalniho
konzultanta, prestoZe $lo vidy o erudované odborniky. Podle manaZera SPSZ je SPSZ kvalitni,
prestoze misty by nemusel byt tolik podrobny. Ocefiuje zejména roli lokalniho konzultanta, ktery byl
pfi pfipravé planu velmi pilny a narocny i na dalsi aktéry, aby byl SPSZ co mozna nejlepsi. Soucasny
lokalni konzultant zmifiuje drobné nedostatky SPSZ v analytické ¢asti, jejichZ pricinu vsak vidi v tom,
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Ze doslo k urcitému vyvoji ve zplsobu zpracovani SPSZ od doby, kdy byl zpracovan ten na Osoblazsku.
Zaroven vsak povaZuje za jeden z nejlepSich ve své dobé, ocefuje napf. vyjimecnou provazanost
navrzenych opatfeni.

Podpora ze strany ASZ je vnimana velmi pozitivné. Osloveni starostové, z nichZ jeden je soucasné
Zadatelem, ocenuji podporu pfi pfipravé projektovych Zadosti ve formé konzultaci a také pripominky
k pfipravenym Zadostem o podporu. Osloveni aktéri lokdlniho partnerstvi zmifuji, Ze by ocenili vétsi
provazanost mezi ASZ a jednotlivymi RO, které poté formuluji vyzvy, aby informace, které od ASZ
ziskavaji, byly spravné a korespondovaly s pozdéji vyhldaSenymi vyzvami. Ze strany ASZ spolupracovali
pouze s lokalnim konzultantem.

Vramci lokality konzultovali 7adatelé s RO OPZ zejména vécné hodnoceni adosti o podporu
socidlniho podnikani, nicméné se nepodafilo dojit ke shodé a vzdjemné spokojenosti zapojenych
aktérd.

Zadosti jsou oslovenymi aktéry hodnoceny jako kvalitné zpracované. Podle oslovenych starostt jde o
dlouhodobé zaméry, které jejich autofi spolu s dalSimi aktéry zapojenymi vramci lokalniho
partnerstvi pripravovali a ladili nékolik let. P¥i pfipravé zadosti o podporu socidlniho podnikani méli
aktéri podporu ze strany Klastru socidlnich inovaci a podnikd SINEC, z. s. Jeho zastupce se mimo jiné
podilel i na podpore jednoho z Zadatel(, ktery nebyl soucasti lokalniho partnerstvi.

Podle lokalniho konzultanta bylo problémem, Ze pred otevienim vyzvy, v dobé, kdy lokalita
pfipravovala SPSZ nebylo jasné, jaké CS bude moZné podpofit. V lokalité poté chybéla moznost
podpofit lidé s duSevnim onemocnénim a také seniory a déti pod 15 let.

Nejvétsi prekazkou vyssiho cerpani vramci implementace KPSVL na Osoblazisku byla podpora
socidlniho podnikdni. V ramci vyzvy €. 26 bylo podano celkem 15 Zadosti o podporu socialniho
podnikani (v nékterych pripadech Slo o opakované poddni), z nichZ Zadna nebyla podporena. Aktéfi
plsobici v lokalnim partnerstvi se shoduji na tom, Ze pficinou nelspéchu zadosti je nekonzistentni a
pro mensi obce diskriminaéni hodnoceni u vécného hodnoceni. Vsichni z aktérl zminuji priklady
projektd, které byly podané s predstihem, po zamitnuti byl tedy prostor pro vyporadani pfipominek a
opakované podani a projekty presto nebyly podpofeny na zakladé jinych, nové objevenych
nedostatkl cCasto od jiného hodnotitele. Podle lokalniho konzultanta i oslovenych starostl byla pro
hodnotitele ¢astym problémem nedostate¢nd poptavka po pladnované produkovaném zbozi. Aktéri
vSak uvadi, Ze u nékolika planovanych projekt( byla zajisténa vyznamna ¢ast odbytu ze strany obci,
jejich prispévkovych organizaci ¢i kraje, pfesto nebyl podporfen. Nékteré z projektovych zamérQ byly
posléze podporeny vramci oteviené vyzvy na podporu socidlniho podnikani OPZ ¢i ze strany
Moravskoslezského kraje.

Dalsim ze zminovanych problém( byla neznalost konkrétnich podminek vyzvy, kdy napf. CS obyvatel
s dusevnim onemocnénim nebylo mozné podpofit. Z divodu nedostatecnych personalnich kapacit
odstoupil od pfipravy Zadosti jeden z autorl fiSe. S nedostatkem kvalifikovanych pracovnich sil pro
obsazeni odbornéjSich pozic se realizdtofi také potykali. Pfesto se ale podafilo findlné obsadit
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vSechny potfebné pozice pro realizaci projektd. V této souvislosti zminuje lokdlni konzultant
problematiku pravidla ,mzdy v misté a case obvyklé”, kdy jeho dodrieni komplikuje realizatorim
ziskani odbornych pracovnik( v perifernich lokalitach.
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7.1.5 Pobézovicko a okoli (PobéZovice, Hostoun, Béla nad
Radbuzou, Drahotin, Nemanice, Muténin, Otov, Rybnik)

Pocet obyvatel v zemi®: 5 624 (v souttu viechny obce; B&la nad Radbuzou: 1 747,
PobéZovice: 1551, Hostoun: 1 336)

Cislo relevantni vyzvy: 42

Obdobi platnosti SPSZ: 2016 - 2018

Soucasna situace: (napt. vzdalena podpora ze strany ASZ, realizace projekt()

Celkova pfidélena alokace: 36417 700,- K¢

Podil vyéerpané alokace: 44 %

Pracovni skupiny: 1. Vzdélavani, rodina a prevence socialné patologickych jevd,

2. Zaméstnanost, dluhy a bydleni, 3. Projekty a implementace.

V pfipadové studii bylo vedle analyzy sekundarnich dat uskutecnéno pét rozhovord, a to s lokalnim
konzultantem, manaZerkou SPSZ, s Feditelem ZS, ktery se ucastnil lokdlniho partnerstvi a dvéma
Zadateli o podporu, ktefi byli zdroven ¢Eleny lokalniho partnerstvi a jednd se o zastupce neziskovych
organizaci a mésta. Zaroven byly vyuZity odpovédi jednoho Zadatele o podporu, ktery se zucastnil
dotaznikového Setfeni.

PobéZovicko se nachdazi na Domazlicku nedaleko hranic s Némeckem. Na Uzemi PobéZovicka a
v okolnich obcich, které byly do implementace KPSVL zahrnuty, se vyskytuje celkem 8 socidlné
vylouéenych lokalit, v nichZ Zije pfiblizné 400 socialné vyloucenych osob. Jednd se prevainé o mensi
SVL (ve formé bytovych, panelovych dom(). Obyvatelé jsou zde zatiZzeni rlznymi problémy,
v nékterych rezonuje zadluzenost (Otov, Muténin), jinde se kumuluji lidé dlouhodobé nezaméstnani
s nizkym vzdélanim (Béla n. R.).

Vroce 2012 navazala ASZ spolupraci s méstem PobéZovice, struktury a lokdlni partnerstvi, které
vznikalo jiz od této doby, pak v ramci KPSVL rozsifila i na dalsi mésta a obce.

Organizace lokalniho partnerstvi nardzela na omezené Casové kapacity parter(, starostové mensich
obci byli neuvolnéni, tzn., funkce vykondvali nad radmec bézné pracovni cCinnosti, méli tedy pouze
omezené kapacity se Ucastnit lokadlniho partnerstvi. Pfesto vystupovali na zacatku spoluprace aktivné,
stejné jako zastoupené neziskové organizace a zastupci MASky. Vzhledem ktomu, Ze lokalni
partnerstvi tvorilo relativné maly pocet aktér(i, ktefi se prekryvali v obou pracovnich skupinach,
nebyly tyto skupiny oddélovany, samostatné jako pracovni skupiny se schdzely pouze z pocatku
spoluprace, avsak ve vétsiné pripadl se schazelo celé lokdlni partnerstvi, pouze se tematizovala
jednotliva setkani.

2 Soutet pottu obyvatel jednotlivych zapojenych obci na zékladé informaci z webu RISY.cz
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Osloveni respondenti se shodli na tom, Ze na setkanich byli zastoupeni vSichni relevantni aktéfi
v lokalité. Dle hodnoceni starosty neméli ale néktefi aktéri dostatecné kapacity zajistit Ucast na vSech
setkanich, napriklad policie. V pfipadé potreby tedy se zastupci policie fesili véci individualné.

Organizace a pfinos setkdni byla hodnocena pozitivné. Z dlouhodobého hlediska se zlepsila
spoluprace zucastnénych subjektl. Starosta obce vyzdvihuje napftiklad zlepseni spoluprace s OSPOD,
kterou pfinesla Ucast na setkanich lokalniho partnerstvi. Z pocatku spoluprace se aktéri lokdlniho
partnerstvi schazeli s mésicni frekvenci, nasledné se interval prodlouzil dle potreb.

Aktualné se lokalni partnerstvi schazi pouze na svolani, aktéfi (neziskové organizace v lokalité) by
vSak uvitali, kdyby spoluprdce pokracovala i nadale. Starosta uvadi, Ze se nyni fesi s aktéry mnoho
véci ale spiSe na bazi individudlnich setkdni svolavanych ad hoc. Jak uvadi Zadatel v ramci
dotaznikového Setfeni, v ndvaznosti na snizeni frekvence setkavani lokalniho partnerstvi v poslednim
roce ,vazne i vzajemna komunikace, Ucastnikli se zajmem je minimum a nepfipravuji se zadné
navazujici aktivity/projekty.”

SPSZ vznikal v dobé persondlni obmény ASZ, dle dostupnych tvrzeni se neopiral o dostatecné
propracované analyzy a studie, ale vychazel ze zastaralé dokumentace z pouhych domnének o
podobé situace. BEhem pfiprav navrhové casti pak doslo k vysokému naddimenzovani planovanych
cill a aktivit, byly sem zahrnuty i obtiZzné realizovatelné aktivity s ohledem na personalni kapacity a
velikost obci (napfiklad komunitni centra v malych obcich). Jak vyplynulo z rozhovoru s lokalnim
konzultantem ASZ k predimenzovani SPSZ pfispéla i osobnost starosty mésta PobéZovice, ktery
béhem spoluprdce v rdmci KPSVL vystupoval v roli vizionare a chtél prosadit velké mnozstvi opatreni,
ktera ne vidy reflektovala potfebnost a kapacity v lokalitach.

ASZ v lokalité fungovala jako ,spojka” mezi regionalni rozvojovou agenturou, ktera pripravovala
projekt, a aktéry lokalniho partnerstvi. LokdIni konzultant zajistil sbér dat, pFipravu fisi a organizoval
setkani lokalniho partnerstvi, kde se fise diskutovaly.

Dle hodnoceni manazera SPSZ neméli lokalni partnefi dostate¢né mnozstvi informaci o praktickych
strankach implementace KPSVL, v ndvaznosti na komunikaci s ASZ ziskali predstavu, Ze maji
k dispozici finan¢ni prostfedky k realizaci aktivit, ale uz nebyli dostatecné srozuméni s praktickou
strankou této realizace (riziky, poptavce, udrzitelnosti atp.)

Zadatel o podporu v rozhovoru uvedl, 7e s ASZ konzultoval projektovou 7adost, nastaveni indikatord,
soulad se SPSZ, pficemzZ pripominky ze strany ASZ byly dle jeho hodnoceni podnétné. Kvalita
spoluprace s RO OPZ je hodnocena pozitivng, aktéfi méli dostate¢ni mnoZstvi informaci o vyzvé a
jejich podminkach. Vzhledem ktomu, Ze projektovou Zzadost pripravovala regionalni rozvojova
agentura, nekomunikovalo mésto s RO p¥imo.

S RO konzultovali piimo osloveni 7adatelé o podporu, ktefi s RO konzultovali jak obsahovou a vécnou
stranku projektové zadosti, zaméreni aktivit projektu, tak nastaveni indikatoru.

Zadatel, ktery se Ucastnil dotaznikového Setfeni, vyuzil pi pripravé projektové 7adosti jak spoluprace
s ASZ, tak sRO. Spolupraci s obéma subjekty hodnoti pozitivné, s ASZ spolupracoval pfimo pfi
pfipravé projektové 7adosti, s RO pak fesil zplsobilost vydaji a problematiku sluieb (vydani
povéreni, rozdéleni ¢innosti na zakladni a fakultativni).

95



Evropska unie 'YX Y »Procesni evaluace implementace Koordinovaného
Evropsky socialni fond pfistupu k socidlné vylouc¢enym lokalitdm v ramci
Operacni program Zaméstnanost eace Operacniho programu Zaméstnanost” — Zavérecna zprdva

Do vyzvy €. 52 byly poddny pouze dvé Zadosti o podporu, a to méstem PobéZovice a neziskovou
organizaci, obé tyto zadosti ziskaly podporu. Zadost pfipravend méstem presahla svym rozpoctem 11
miliond, ¢imZ se fadi mezi 16 nejnakladnéjsich projektl podporenych z OPZ vramci KPSVL vibec,
pficem?Z je pti interpretaci nutno zohlednit velikost SVL v této lokalité.

Oba projekty byly zpracovany ve vysoké kvalité a ziskaly primérné hodnoceni vécné stranky ve vysi
témér 83 %.

Samotny SPSZ byl naddimenzovany, z toho dlivodu nepfinese fakt, Ze cela planovana alokace nebude
vyCerpana, zdsadni dopady do lokality. Nedostatecné personalni kapacity v jednotlivych obcich
pfispély ktomu, Ze obce nakonec planované projekty nepodaly. Konkrétné se jednd napftiklad o
zavadéni komunitnich center v obcich, kterd vsak dle aktudlniho hodnoceni neméla opodstatnéni, co
se tyCe poptavky v obcich. Zaroven zde hraly roli alternativni financni zdroje, kdy dva projektové
zaméry ziskaly podporu z prostfedku kraje.
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7.1.6 Roudnice nad Labem

Pocet obyvatel v tizemi**: 12 949 v obci, 32 607 v ORP

Cislo relevantni vyzvy: 26

Obdobi platnosti SPSZ: 2015 -2018

Soucasna situace: vzdalena podpora ASZ

Celkova pfidélena alokace: 92776700,- K¢

Podil vyéerpané alokace: 23 %

Pracovni skupiny: 1. Bydleni, 2. Vzdélani a volny Cas, 3. Zaméstnanost, 4. Prevence a
bezpecnost

V ramci pripadové studie bylo vedle analyzovanych dostupnych sekundarnich zdroji provedeno Sest
rozhovor(ll, a to s lokalni konzultantkou a s manazerem SPSZ, se zastupci lokdlniho partnerstvi -
Uradem prace, méstskou policii, odborem socidlnich véci méstského uUradu a zastupcem neziskové
organizace, ktera spolu s méstem zadala o podporu v rdmci vyzvy OPZ. Zaroven jsou v pripadové
studii zohlednény odpovédi poskytnuté v rdmci dotaznikového Setfeni tfemi Zadateli o podporu
z Roudnice nad Labem.

Gabalova zpréva identifikovala socidlné vyloucené lokality pfimo ve mésté Roudnice nad Labem, vice
neZz 8% obyvatel Roudnice bylo oznaceno za socidlné vyloucené. V pfilehlych obcich jako Straskov —
Vodochody, Redhot nebo M3ené, které byly oznaceny za SVL, se pomér socidlné vyloudenych
obyvatel pohybuje vrozmezi 6-18%. NejzavainéjsSim problémem v lokalitdch je vysokd mira
nezaméstnanosti (v dobé pripravy SPSZ se mira nezaméstnanosti v Roudnici pohybovala kolem 8%,
nyni poklesla na neceld 3%, pficemz SVL vykazovaly miru vyssi) a stim souvisejici zavislost na
socidlnich davkach. Lidé se zde potykaji s nizkou kvalifikaci a vzdélanim. V lokalitdch dochazi ve vétsi
mife ke zneuZivani navykovych latek, s cimZ souvisi nardst kriminality. Zasadnim problémem
v Roudnici je oblast bydleni, majorita z obyvatel SVL nema vlastni bydleni, dostupnost socialniho
bydleni souvisi s nekalymi praktikami nékterych podnikatel( ¢i exeku¢nim vystéhovanim v navaznosti
na neplaceni ndjmu. Vyskytuji se také problémy v souziti majority a SV osob (pfevainé romského
plvodu). Roudnice navazala spolupréci s ASZ jiz v roce 2008, kterou v roce 2015 ji obnovila v rdmci
KPSVL.

Do lokalniho partnerstvi v Roudnici byli zahrnuti vSichni Ucéastnici komunitniho planovani, z toho
dlvodu probihala setkdni komunitniho planovani a lokalniho partnerstvi koordinované. V navaznosti
na tento fakt aktéri lokalniho partnerstvi maji obtiZze od sebe tyto dvé aktivity oddélit. Ackoli byly
vytvofeny tematické pracovni skupiny, na osmdesati procentech setkdni se schazelo celé lokalni

* Soutet pottu obyvatel jednotlivych zapojenych obci na zékladé informaci z webu RISY.cz k 1. 1. 2017
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partnerstvi a fesilo jednotlivd témata, zdroven bylo-li to pro néktera diskutovana témata zapotrebi,
byli pfizvani dalsi aktéfi.

Nejaktivnéji v ramci lokalniho partnerstvi vystupovali poskytovatelé socidlnich sluzeb, méné pak
zastupci Skol a Skolskych zafizeni, ktefi maji financovani ¢innosti garantované.

Vzhledem k tomu, Ze lokalni partnerstvi vychazelo z komunitniho planovani a prfedchozich zkusenosti,
bylo jeho sestaveni hodnoceno aktéry pozitivné. Pracovni skupiny se schazely s mésicni frekvenci,
pricemz v pripadé potreby se setkdvaly Castéji.

Na skupinach byli zastoupeni vsichni relevantni aktéri, avsak nékteti z nich (zdstupci Méstské policie,
Ufadu prace) museli v ndvaznosti na své casové kapacity Gcast na setkadni partnerstvi omezit a
zapojovat se pouze v ramci setkani, ktera byla zasadni a kde byla jejich prfitomnost potreba.

Vsichni Zadatelé o podporu osloveni vramci dotaznikového Setfeni byli spokojeni s kvalitou
spoluprace lokalniho partnerstvi. Nevyhodou schizek lokalniho partnerstvi byla ¢asto zmiriovana
Casova narocnost setkavani a planovani. Pro nékteré z aktér( lokalniho partnerstvi se jedna o
demotivaéni faktor, nebot jsou presvéddeni, Ze je pottfeba ,najit feseni, ne si o tom pouze povidat na
skupinach”.

Aktudlné v Roudnici nad Labem pokracuje setkavani nékterych z aktérd vramci komunitniho
planovani, které do urcité miry kopiruje strukturu lokdlniho partnerstvi. Avsak nezahrnuje vsechny
relevantni aktéry, ktefi byli soucasti lokdlniho partnerstvi, napfiklad Ufad préce se jiz rok netcastnil
ani lokalniho partnerstvi ani komunitniho planovani.

ProtoZe SPSZ vznikalo jiz v poloviné roku 2014, lokalni partnerstvi bylo tedy sestavovano pred vice
nez ctyfmi lety, velké mnozstvi dotazanych aktérd lokalniho partnerstvi ma obtize si vzpomenout na
zpUsob nastaveni spoluprace.

Dotdzani respondenti pozitivné hodnotili predevsim analytickou ¢ast SPSZ, ktera byla zpracovana
velmi detailné. Oproti tomu navrhova ¢ast dle jejich hodnoceni plsobi neprehledné s omezenou
provazanosti jednotlivych opatfeni. Dle hodnoceni lokalni konzultantky byla analytickd Ccast
s ndvrhovou provazana spiSe intuitivné (nez fakticky ¢i metodicky). Problematicky byl béhem jednani
lokdlniho partnerstvi fakt, Ze ¢lenové lokalniho partnerstvi vytvareli prioritné fise, které odpovidali
potiebam jejich konkrétni organizace, avsak SPSZ definoval cile a vytvarel tak jasny rdmec pro nové
vznikajici projekty.

V pribéhu implementace KPSVL spolupracovala obec s tfemi rlznymi lokalnimi konzultanty ASZ. Dle
hodnoceni ze strany obce doslo v pribéhu téchto vymén k vyraznému zhorseni spoluprace s ASZ, at
po strance komunikace, tak po strance kvality vystupu.

Podpora ze strany RO je hodnocena pozitivné. Vzhledem k mnoZstvi dotaz(l probihala komunikace
konkrétnich dotazl prostrednictvim lokalnich expertl ASZ, ktefi dotazy shromazdovali napfic regiony
a informace komunikovali s RO. Spolupréace s RO se v navaznosti na dalsi komunikaci a snahy ziskat
zpétnou vazbu ze strany aktérd KPSVL stéle zlepsuje.
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Vsichni Zadatelé, ktefi se zucastnili dotaznikového Setfeni, vyuZili moZnost konzultovat pfipravu
projektovych Zadosti s ASZ, pficemz podporu ze strany ASZ hodnoti pozitivné ,mozZnost konzultace
s kompetentnim partnerem®. Zaroven vSsichni dotdzani védéli o moznosti konzultovat pfipravu
projektovych 7adosti s RO. V ndvaznosti na fakt, Ze bylo pro Zadatele poradenstvi ze strany ASZ
dostate¢né, tuto moznost vyuZil pouze jeden zdotdzanych Zadateld. Spolupraci s RO hodnoti
pozitivné pfi vyjasnéni souladu projektu s vyhldsenou vyzvou.

V ramci vyzvy €. 26 bylo podano sedm projektd, z nichZ tfi neziskaly podporu. Pfesto, Ze projekty
splnily formalni pozadavky, neziskaly potfebné hodnoceni po vécné strance (negativné byla
hodnocena vnitini konsistence projektu, definice cil, cilovych skupin atp.). Kvalita podanych Zadosti
byla riznd, do velké miry dle ASZ odrazZela ochotu poskytovatele reagovat na pfipominky ze strany
lokalniho konzultanta. Jeden projekt podalo mésto, zbyvajici pak neziskové organizace, z nichZ jedna
se neucastnila ani lokdlniho partnerstvi a v obci neméla Zadné vazby na dalsi aktéry.

V Roudnici Ize zaznamenat limitované fungovani spoluprace obce se sluzbami a limitovanou podporu
aktivit zamérenych na SVL ze strany obce. Systém zde funguje na uUrovni odborl, ale uz ne vyse.
Presto, ze zde SPSZ vzniklo a zastupitelstvo jej schvalilo, pro vedeni obce je dle hodnoceni ASZ pojem
socidlniho zaclerovani pod jejich rozliSovaci schopnosti. Pfipadu by prospélo, kdyby problematika
byla od poc¢éatku vice komunikovana s vedenim obce s dirazem na jejich roli v ramci KPSVL.

Zaroven obec i neziskové organizace narazely pfi implementaci projektl na nedostatek odbornych
kapacit na trhu prace, tato situace se nejevila tak problematickd ve fazi pripravy projektu, jako
béhem jejich realizace a potieby obsazovani konkrétnich pracovnich pozic (napf. socidlnich
pracovnikd).

SPSZ vznikal za jiné ekonomické situace a reflektoval vysokou miru nezaméstnanosti v regionu, ktera
v soucasnosti neni tak palcivym problém lokality. V navaznosti na tuto zménu potiebnosti se zménila
i potfebnost intervenci a pro projekty, které byly ve formé fisi planovany v ramci SPSZ, organizace o
podporu nezadaly.

| pfes dobie hodnocenou komunikaci s RO a ASZ nebyl zajistény soulad mezi ndvrhovou ¢asti SPSZ a
vyzvou €. 26. Obec a lokalni partnefi o¢ekdvali napfiklad podporu dobrovolnickych ¢innosti, azylovych
domu a nizkoprahovych center, avsak ziskat tuto podporu v ramci vyzvy nebylo mozné. Kvuli témto
odlisnym ocekdavanim nebylo mozné ¢ast z vytvorenych fisi realizovat. Napfiklad jeden z Zadatell o
podporu nemohl v ndvaznosti na nesoulad s pravidly vyzvy podle své interpretace podat Ctyfi
z plivodné planovanych péti projektovych Zadosti.

Nizkd mira casové predikovatelnosti a pravidla vyzev IROP pfispély ktomu, Ze nemohly byt
realizovany fise, jejichz financovani bylo plvodné planovano z tohoto OP, a zaroven ani navazujici tzv.
mékké zaméry z OPZ. Konkrétné se jednalo o projekty socidlniho bydleni, kde by se dle pravidel IROP
musela obec podilet vysokou mirou finanéni spolulcasti.
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7.1.7 Sokolov

Pocet obyvatel v Gzemi®: 23 546

Cislo relevantni vyzvy: 52

Obdobi platnosti SPSZ: 2017 - 2019

Soucasna situace: realizace projekt(i z OPZ

Celkova pfidélena alokace: 26913 679,- K¢
Podil vyéerpané alokace: 64 %
Pracovni skupiny: 1) Bydleni a bezdomovectvi; 2) Socialni sluzby, bezpecnost a zdravi

3) Vzdélavani, volny ¢as a zaméstnanost, 4) Projekty a implementace

V ramci Setfeni byly provedeny rozhovory s manazerkou SPSZ, lokdlnim konzultantem, zastupcem
neziskové organizace zadajici o podporu a s tfemi zastupci lokalniho partnerstvi, a to krajskym
koordindtorem pro romské zaleZitosti, narodnostni mensiny a integraci cizincll, s vedouci oddéleni
hmotnych dévek Ufadu prace Sokolov a svedouci oddéleni prevence kriminality Méstské policie
Sokolov.

Sokolov nese odkaz své hornické minulosti, stale je Sokolovskd uhelnd nejvétsim lokalnim
zaméstnavatelem, dlouhodobé v okrese Sokolov mira nezaméstnanosti prevysuje primér CR,
k ¢ervenci 2018 dosahuj témér 4 % oproti celorepublikovému primeéru, ktery se vtomto obdobi
pohybuje okolo 2,3 % *°. K tomuto stavu pFispivd i vzdélanostni struktura obyvatel v tomto Gzemi. Na
strané jedné a s jednim z nejvyssich podill osob se zakladnim ¢i neukonéenym vzdélanim na strané
druhé.

Sokolov se dlouhodobé potykd s problémem socidlné vyloucenych lokalit a jiz pred navdzanim
spoluprace v ramci KPSVL s ASZ spolupracoval. V ramci KPSVL se intervence zameéfila na nékolik
identifikovanych sociadlné vyloucenych lokalit ve mésté, a to u nadrazi, u kina Alfa, sidlisté Michal a
Jelinkova ulice. V téchto oblastech je vysokd mira koncentrace romského obyvatelstva, vyznacuji se
Spatnou bytovou situaci, nizkou mirou zaméstnanosti, zaroven v poslednich letech narista mira
zavaznosti drogové problematiky vtéchto lokalitdich a s drogami souvisejici trestné cinnosti.
Problematickou situaci SVL prohlubuje problém obchodnikl schudobou, ktery se ve mésté
v poslednich letech objevuje a pfispiva ke zhorsovani bytové situace ve mésté.

% Soutet pottu obyvatel jednotlivych zapojenych obci na zékladé informaci z webu RISY.cz k 1. 1. 2017
?® €750 udaj k 31. 7. 2018
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Lokalni partnerstvi zde navazalo na predchozi spolupraci s ASZ, ktera byla navdzana jiz v roce 2011, a
vychazelo z ni. Pracovni skupiny tak v urcité formé existovaly a fungovaly jesté pred zapocetim
spoluprace v ramci KPSVL. Lokalni partnerstvi tedy vychdzelo z téchto jiz zavedenych pracovnich
skupin, ¢imZ dle hodnoceni respondentl byly pocatky implementace KPSVL v lokalité znacné
ulehceny.

Na pocatku byla intenzita setkavani v ramci pracovnich skupin vysoka, Ucastnici se setkdvali kazdy
mésic, v pripadé nékterych pracovnich skupin dokonce jednou za dva tydny. Podle ndzoru nékterych
aktérl byla tato intenzita zbyteéné vysokd a pro partnery ¢asové narocnd, v nadvaznosti na fakt, Ze
sami nemohli ziskat podporu v ramci vyzev. Pocatek lokalniho partnerstvi provazela vysoka ocekavani
Ucastnika, kterd vsak byla naplnéna pouze limitované.

K dalSimu zintenzivnéni setkavani pracovnich skupin doslo po té, co byly vyhlaseny dotacni tituly.
Jeden zZ7adatell o podporu uvadi jako pozitivum, Ze se vramci partnerstvi setkavali nejen
s politickym vedenim mésta, ale zdroven se setkavaji i dalSi poskytovatelé a mohou si vzajemné
vymeénovat informace. Zaroven pozitivhé vnima i obsah jednani, ¢asto konkrétné zamérena tak, ze
nedochazi k ,,obecnému plkani”.

Podle aktéra lokdlniho partnerstvi, ktery se ucastnil PS Bezpecnost, fungovala formalné i obsahové
pracovni skupina dobfe a v rdmci setkavani skupiny se podafilo rozkryt ,véci, které v lokalité chybi“ a
meély by byt opatfenimi pokryty.

Néktefi z aktérl lokalniho partnerstvi ziskali mylnou informaci, Ze ASZ ma moc zajistit prostfedky pro
realizaci aktivit. Vzhledem k tomu, Ze tuto pravomoc redlné ASZ nemd, doslo pro mnohé z téchto
aktérd k vyraznému zklamani a nenaplnéni plivodnich ocekavani.

Zaroven zde lokalni partnerstvi bylo specifické svou velikosti, tvofilo jej 30 aktérd, ktefi se schazeli
v palroc¢nich intervalech.

AC je nyni lokalita v reZimu vzddlené podpory, pokracuje spoluprdce i na ddle, pouze doslo k obméné
agendy.

Tvorba SPSZ se mohla do velké miry opfit o jiz sebrand data v rdmci pfedchozich vyzkum0 a analyz a
byla zajisténa z ASZ, kdy se lokdlni konzultant podilel i na sbéru a analyze informaci pro tvorbu SPSZ.
Navrhova cast byla dle jeho hodnoceni spiSe konzervativni vzhledem k velikosti mésta, pricemz vsak
mésto vnima tuto Cast svého planu jako zasobnik projektd pro mozné budouci vyuZiti. Lokalni
konzultant v SPSZ vidi prostor pro zlepseni obzvlast v provazanosti jednotlivych navrhovanych
opatreni, zatimco mésto jej vnima jako vysoce kvalitni. Stejné tak osloveni aktéfi lokalniho partnerstvi
hodnoti SPSZ spiSe pozitivné.

Pouze z perspektivy UP identifikuje SPSZ problémy SVL jinde, neZ se opravdu nachazeji, jsou hluboce
zakorenény v hodnotach cilovych skupin. Jeden zaktérl lokdlniho partnerstvi zase jako
problematickou vidi motivaci mésta, ktera spociva vtom, Ze mésto ocekava finanéni prostredky,
které pak pouZije na vyskoleni vlastnich zaméstnancl, a redlné se kcilové skupiné dostanou
minimalni ¢astky.
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K vysoké kvalité zpracovani strategického planu prispéla uUzka spoluprace vsech zapojenych aktér(
lokalniho partnerstvi. Samotné naplnéni SPSZ je komplikované vzhledem ktomu, Ze projekty
pldanované z IROP realizované byt nemohly kvili absenci relevantnich vyzev.

Béhem spoluprace mésta s ASZ se dle dostupnych informaci vystfidalo pét rlznych lokalnich
konzultantd, i pfesto byl servis poskytnuty ASZ a spoluprace s méstem hodnocena pozitivné. Na
pocatku spoluprace vsak nebyly dostateéné vyjasnény kompetence a moznosti ASZ ovlivnit
nacasovani vyzev, jejich obsah ¢i pridéleni alokace. Agentura by podle mésta, stejné jako podle
nékterych z oslovenych aktér( lokalniho partnerstvi, méla disponovat vlastnimi prostredky, které by
v ramci svych aktivit distribuovala dle svych podminek.

V rdmci spoluprace s RO vyuZilo mésto $koleni a konzultace prostifednictvim e-mailu &i ESF féra.
Mésto ocenuje dostateéné mnozstvi informaci o vyzvach, rychlost odpovédi a vstticnost MPSV pfi
komunikaci. Oproti jinym OP hodnoti OPZ jako nejméné problematické. Konzultace s RO vyuiili i
néktefi osloveni 7adatelé, ktefi se zi&astnili $koleni RO. Tyto konzultace byly hodnoceny pozitivné.

Do vyzvy €. 52 byly podany 4 projekty, z nichz 3 podporu ziskaly. Dva podporené projekty se zaméruji
na dluhové poradenstvi a jsou realizovdny neziskovymi organizacemi, tfeti podporeny projekt
zajistuje sluzby asistentl prevence kriminality a zastituje jej mésto.

Diky vysokym zkuSenostem neziskovych organizaci dokazaly tyto organizace pfipravit kvalitni
projektové navrhy, které v ramci vyzvy ziskaly podporu. Mésto mélo zkusenosti mensi, podaly dva
projekty, z nichz byl podpofen pouze jeden. Projekt zaméfeny na podporu socidlni prace nebyl
podporen, konzultant spatfuje pficiny neuspéchu v nefunkéni spolupraci mezi odbory mésta, které
maji v agendé dotace a socidlni oblast. Dle vécného hodnoceni se nepodafilo zajistit provazanost cilt
a klicovych aktivit projektu. Mésto dle jeho nazoru mélo mezery ve psani neinvesti¢nich projektd.

Faktory, které majoritné ovlivnily ¢erpani alokace, souvisely s formulaci vyzev. Cerpani komplikovaly
predevsim vyzvy IROP, a to jak jejich nacasovani, tak podminky. Vysoce limitujici byla podminka
dvaceti leté udrzitelnosti i pro pfipad investice do socidlniho bydleni. Pfes plvodni zdmér mésta
vyuzit prostfedky z této vyzvy, od toho mésto pravé v navaznosti na tuto podminku odstoupilo.

V pribéhu ptiprav projektovych fisi doslo ke zméné vyzvy (52), kdy byla vyjmuta podpora socialniho
podnikani, a tak planované fise v této vyzvé nemohly podporu ziskat.

Personalni obména na obou stranach, jak na strané mésta, tak na strané ASZ oslabila stabilitu
realiza¢niho tymu.
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7.1.8 Velké Hamry

Pocet obyvatel v tzemi®’: 2 667

Cislo relevantni vyzvy: 42

Obdobi platnosti SPSZ: 2016 -2018

Soucasna situace: realizace projektl z OPZ, nyni jiz mimo podporu z ASZ

Celkova pfidélena alokace: 12 696 000,- K¢
Podil vyéerpané alokace: 72,74 %

Pracovni skupiny: 1. Bydleni a zaméstnanost; 2. Vzdélavani, bezpeénost a socialni sluzby

Terénni Setfeni v lokalité zahrnovalo hloubkové rozhovory slokdlnim konzultantem, ktery vsak
v lokalité zacal pUsobit az v dobé realizace projektli, a manaZerkou SPSZ. Rozhovoru s manaZerkou
SPSZ se zucastnila také tajemnice obce, ktera byla u implementace KPSVL pfitomna od pocatku
spoluprace s ASZ a podilela se s manazerkou také na tvorbé projektovych zadosti. Dale byl realizovan
rozhovor s dalSimi zastupci lokdlniho partnerstvi - s terénni pracovnici obecnich socialnich sluzeb a s
krajskym koordinatorem pro romské zalezitosti.

Velké Hamry jsou malou obci, kterd se nachazi na severu Cech, necelych 30 km vychodné od Liberce.
V obci je nékolik bytovych domd, vlastnénych soukromymi subjekty, které odpovidaji charakteristice
socidlné vyloucené lokality. Pocet obyvatel socialné vyloucenych lokalit se pohybuje kolem 120 osob.
V obci Zije nékolik romskych rodin, které se postupné rozrostly, ¢ast z nich se poté Uspésné
integrovala, ¢ast se potyka s problémy. Velkym problémem lokality je Spatny stav nemovitosti v SVL,
jejichZz udrzbé nevénuji majitelé dostatecnou pozornost a zdroje. Zaroven zde probiha castecna
migrace obyvatel mezi rlznymi obcemi regionu a dochazi i k pfichodu novych, vétSinou romskych,
obyvatel ze Slovenska.

Obec zahdjila spoluprdci s ASZ vr. 2013 a Slo o prvni obec v Libereckém kraji, kterad zacala resit
problematiku socidlniho zaclefiovani na svém tzemi v rdmci KPSVL.

Spolupraci s ASZ na feSeni probléma SVL iniciovala pfimo obec Velké Hamry, podpora myslenky byla
zejména od starosty obce, ktery sjednotlivymi lidmi FeSil problémy ptfimo a citil potfebu
dlouhodobéjsiho a komplexnéjsiho rfeseni. Podpora ze strany vedeni obce pro implementaci KPSVL a
reSeni probléma SV byla velkou vyhodou pro fungovani lokalniho partnerstvi.

V pocatku s lokalnim konzultantem oslovili vSechny relevantni aktéry, ale ne vSichni byli aktivni, proto
se v pribéhu clenové lokalniho partnerstvi ustalili na mensim poctu a vznikly dvé pracovni skupiny.
Specifikem obce je, Ze vzhledem k jeji velikosti zde neni pfilis mnoho mistnich aktérd, vétsina z nich je
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spiSe externi (napt. vétsi neziskové organizace z Tanvaldu ¢i Liberce). V ramci lokalniho partnerstvi
byla nejaktivnéj$i obec a déle $kolska zafizeni (MS a ZS), naopak ¢lenové samosprav okolnich obci byli
aktivni spiSe méné. Lokalniho partnerstvi se Ucastnil také krajsky koordinator pro romské zaleZitosti,
ktery zajistoval soulad s krajskymi pravidly a strategiemi, zprostfedkovaval relevantni kontakty v kraji
a nasledné také, podle svych slov, Sifil nabyté know-how do dalsich obci v kraji, nebot Velké Hamry
byly prikopniky KPSVL.

Frekvence setkavani byla v obdobi pripravy SPSZ ¢tyrikrat rocné pro lokalni partnerstvi a mezi témito
schlizemi vidy jedna schiizka kazdé PS. Podle hodnoceni zastupcd obce to bylo naprosto dostadujici
pro zajisténi vseho potrebného. Ze strany obce (tajemnice) byla zajisténa organizace a technické
zazemi, lokdlni konzultant poté zajistoval program setkani a setkani Fidil. Podle hodnoceni oslovenych
aktérl byla tato frekvence vyhovujici. Nyni se lokalni partnerstvi schazi jednou za pul roku, pracovni
skupiny se jiz dale neschazi.

Problémem, ktery fesi lokalni partnerstvi, je zapojeni majiteld nemovitosti v SVL, ktefi nemaji zajem
se podilet na feseni problém( SVL a casto se nedostatecné staraji o Gdribu své nemovitosti a
obyvatelé, ¢asto rodiny s détmi, tak nemaji adekvatni bydleni. Zaroven se dostdvaji do situace, Ze
kdyz pracuji stémito obyvateli, podafi se jim pro né zajistit adekvatni bydleni napf. v obecnim
socidlnim bydleni, do nemovitosti se nastéhuji novi, problémovi obyvatelé z okolnich obci a problém
pokracuje. SnaZi se stabilizovat situaci v obci, komplikuje to vSak situace v okolnich obcich, kde se
vyhlasuji bezdoplatkové zéony v SVL a CS pak migruje po okoli, ¢asto i do Velkych Hamra.

V soucasnosti panuje obava z bliZicich se voleb, proti starostovi, ktery podporuje implementaci KPSVL
a reSeni problémi SVL, zde kandiduje jiny kandidat zobce, ktery tento pozitivni pfistup
k implementaci KPSVL nesdili, a budouci vyvoj v obci je nejasny. Obec se snazi do feSeni zapojovat i
obcany z majority, porada verejna setkani a diskuze, které se podle vyjadieni zastupcl obce setkavaji
pfevdiné s uspéchem a pochopenim.

Podle hodnoceni zastupcl obce je SPSZ zpracovany kvalitné, cile a opatfeni navazuji na zpracovanou
analyzu a pfinasi realizovatelnd feSeni pro identifikované problémy. Projektové fiSe tedy navazovaly
na identifikované problémy, byl k nim zdroven vytipovan zdroj financovani a odhad konkrétni
financni alokace, zjejichz souctu se poté vychazelo pro stanoveni alokace celého SPSZ. Podle
soucasného lokalniho konzultanta jsou kvalitné zpracované obé jednotlivé ¢asti SPSZ (strategicka a
navrhova C¢ast), ale chybi vzajemna provazanost. Naptiklad pro opatfeni na socialni a komunitni praci
nespatruje v analytické ¢asti dostatec¢né odlvodnéni.

Jednim z problém, na ktery podle zastupkyn obce narazeli v prlibéhu implementace KPSVL je nizka
motivace obyvatel SVL pracovat, nebot jejich pfijmy by byly ¢asto nizsi, nez jsou nyni pti pobirani
socidlni podpory, zejména u obyvatel, ktefi jsou v exekuci. Jako motivacni prostfedek poté vyuzivaji
moznost adekvatniho bydleni v obecnich nemovitostech, jejichZz vyuzivani podminuji zaméstnanim.
Diky préaci s rodinami v SVL se také podaftilo docilit, Ze viechny déti v obci navitévuiji standartni ZS, jiz
nechodi do specidlni skoly v Tanvaldu.

Zastupci obce pozitivné hodnoti spolupraci s lokalnim konzultantem v pribéhu sestavovani lokalniho
partnerstvi a pfipravy SPSZ. V prlibéhu pfipravy projektovych Zadosti (obec je jedinym Zadatelem)
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poté zminuji velkou narocnost a az pfilisSny pocet pripominek vici pripravenym Zadostem. Zastupci
obce méli velmi jasnou predstavu o tom, co chtéji a potrebuji, vychazeli z osvédéenych feseni (napf.
navyseni poctu asistentl kriminality), pro ktera spiSe hledali nejvhodnéjsi financovani, proto pro né
napf. pfipominka pro nedostacenou inovativnost feSeni byla nerelevantni. Zaroven zminuji, Ze
v ramci pripominkovdani ze strany ASZ s nimi komunikovalo vice lidi a nebylo to pro né dostatecné
systematické.

Zastupkyné obce konzultovaly (elektronicky i osobné na seminarich) v prlibéhu pripravy Zadosti také
s RO OPZ, co? hodnoti jako pozitivni a pfinosné. Zmifuji, Ze jimi pfipravené zadosti byly Uspéiné a
doslo k minimalnimu kraceni, coz bylo podle nich mimo jiné i diky témto konzultacim.

Autorem vsech predklddanych Zadosti je obec, jejiz zastupkyné uvadi, Ze pred implementaci KPSVL
nemély s erpanim evropskych fondl a pfipravou projektl Zadné zkusenosti. Uvadi, Ze zvaZovali i
externi pripravu projektové Zadosti, ale jako mald obec si to nemohli dovolit. Jak jiz bylo zminéno,
obé Zadosti byly Uspésné a podle zastupkyn obce nedochazelo k jejich vyraznému kraceni. Osloveni
aktéri hodnoti zadosti jako kvalitné zpracované.

Podle soudu zastupkyr obce se dafi naplfiovat vécné vie, co bylo v rdmci SPSZ planovano. Cerpani
financni alokace je mirné nizsi s ohledem na vyvoj situace a zménu potiebnosti (napf. findlné nizsi
pocet potrebnych socidlnich bytl) a castecné financovani z alternativnich zdroji (obec je napft.
zapojena do pilotniho projektu MPSV - Podpora sociadlniho bydleni, v jehoZ ramci je také podporen
vznik socidlniho bydleni).

Jednou z aktivit, které byly v ramci lokality planovany, byly také komunitni volnoc¢asové aktivity, které
i pfes znacnou benevolenci a Siroké pojeti vyzvy, nebylo mozné podpofit.

Zastupkyné obce zminuji obavy ze zajisténi dostatecnych odbornych kapacit pro realizaci projektd,
nicméné, jiz pfi pfipravé zadosti se snazily si pfedbézné domlouvat potencidlni pracovniky na dané
pozice a tak predejit pfipadnym problémim s obsazenim odbornych pozic. V pribéhu pfipravy
Zadosti na obci neuvazovali o vyuziti alternativniho finan¢niho zdroje, ale zastupkyné obce se shoduji,
Ze vzhledem k velké administrativni zatézi by zpétné pravdépodobné podporu asistentl prevence
kriminality financovali za podpory Ministerstva vnitra (MV). Zaroven vsak ocefuji mozZnost jejich
financovani na 3 roky (dfive byla podpora z MV pouze na 1 rok, nyni uz také na 3 roky) a také
moznost zajistit jim v rdmci podpory oSaceni.
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7.1.9 Zd'ar nad Sazavou

Pocet obyvatel v tizemi®®: 21160

Cislo relevantni vyzvy: 52

Obdobi platnosti SPSZ: 2015-2019

Soucasna situace: realizace projekt( z OPZ, pfiprava revize SPSZ

Celkova pfidélena alokace: 47 080 000,- K¢
Podil vyéerpané alokace: 23,92 %

Pracovni skupiny: 1. Rodina a socidlni sluzby; 2. Bydleni; 3. Zaméstnanost; 4.
Bezpecnost; 5. Projekty a implementace

Vramci Setfeni pro realizaci pFipadové studie ve Zdare nad Sazavou byl realizovan rozhovor
s manazerkou SPSZ a lokalni konzultantkou, kterd vsak lokalitu prevzala az v obdobi realizace
projektl. Dale byly provedeny dva rozhovory s Uspésnym a nelspésnym Zadatelem o podporu, ktefi
byli soucasné ¢leny lokélniho partnerstvi a dalSimi zastupci ¢len(l lokalniho partnerstvi, konkrétné se
zastupcem Probacni a mediacni sluzby a také s predsedkyni bytové komise.

Zd3r n. S. je okresnim méstem leZicim na Vysocing. V obci se nachdzi jedna z pamatek UNESCO, jde
tak o turisticky cil. Jde o sidlo ORP, které se nachazi na pomezi Cech a Moravy. V ramci analyzy ASZ
zde byly identifikovany 3 SVL - tzv. svoboddarny na sidlisti Stalingrad, holobyty Na Susce a hotelovy
dlm Morava.

V obci byla zpoc¢datku silnd podpora politického vedeni pro socidlni zaélefiovani a implementaci KPSVL,
podle lokalni konzultantky se toto ale méni s bliZicimi se volbami a podpora napfiklad vzniku
socidlniho bydleni velmi oslabila.

Spolupraci s ASZ zahdjila obec vr. 2015. Sestavovani lokalniho partnerstvi fidil tehdejsi lokalni
konzultant, manaZerka SPSZ pfiSla pozdéji. Pfestoze u ustanoveni partnerstvi nebyla pfitomna,
hodnoti ho pozitivné, byli zahrnuti vSichni relevantni aktéfi v obci. Podle jednoho z dalSich ¢len(
lokdlniho partnerstvi by byla pfinosnd aktivni Ucast feditelt Skol a Iékarl, ale rozumi, Ze jde o
vytizené aktéry, ktefi Casto nemaji dostatecné kapacity. Zapojil se také krajsky koordindtor pro
romské zaleZitosti a aktivné se Ucastnil setkdvani lokalniho partnerstvi. Jde o nejvétsi obecni uskupeni
(pFiblizné 30 lidi), co zde dosud vzniklo, napt. komunitni planovani je vyrazné mensi. ManazZerka SPSZ
ma zaroven na starost komunitni planovani, dohlizi tak na to, aby se planované aktivity nedublovaly.
NejaktivnéjSimi aktéry v soucasnosti je obec a mistni Charita. Kvalita spoluprace je manazerkou SPSZ
hodnocena pozitivné, jednotlivi aktéfi spolu chtéji spolupracovat, neni mezi nimi konkurence. Jeden
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z Zadatelll vsak zminuje neochotu ke spolupréci ze strany nékterych aktéra lokalniho partnerstvi. Tri
z oslovenych ¢lenl lokalni partnerstvi uvadi, Ze setkavani je v rdmci obce pfilis, lokalni partnerstvi
vnimaji velmi podobné jako komunitni planovani, néktera témata se opakuji napfi¢ obecnimi
strategickymi dokumenty a toto opakovani sniZzuje motivaci aktér(. Ocenuji vSak osobnost lokalniho
konzultanta, ktery setkani dobfe pripravoval a vedl. Dalsi ze zastupcl lokalniho partnerstvi zminuje
velkou c¢asovou naroénost Ucasti na lokalnim partnerstvi a také to, Ze ne vsichni Ucastnici se na
setkani dostatecné pfipravovali.

Vystupy z pracovnich skupin, kterych se ucastnili z velké ¢asti lidi z praxe, poté manaZerka ve
spolupraci s lokalnim konzultantem zpracovavali do podoby SPSZ. Témata byla pokryta, problémy se

vvvvvv

navrzena v ramci SPSZ.

Zpocatku se lokdlni pracovni skupiny schazely jednou za 3 tydny, pozdéji jednou za mésic. Po
schvéleni SPSZ jsou setkdni spiSe podle aktualni potfeby. Program setkani pfipravoval lokdalni
konzultant, ktery mél zabéhnuty systém jesté neZ manaZerka SPSZ nastoupila. Jeji role pak spocivala
spiSe v organizaci setkdvani a tvorbé zdpisu z nich. V soucasnosti se lokalni partnerstvi schazi jednou
rocné, cilem je zejména seznameni aktérd s vyvojem aktualni situace, pripadné se aktualni informace
zasilaji ¢lendm partnerstvi mailem.

Obé ¢asti SPSZ jsou vétSinou oslovenych aktérl hodnoceny pozitivné, vnimaji jako vzajemné
provazané obé c¢asti SPSZ i jednotlivda opatfeni mezi sebou. Jeden z oslovenych ¢lenl lokalniho
partnerstvi vSak vnima propojenost jako nedostacujici. Podle jeho nazoru byla analytickd ¢ast
dlkladna a kvalitni, strategicka se vSak pfizpUsobovala konkrétnim moznostem podpory, podminkam
vyzev. Ke kazdému navrzenému cili poté byly zpracovany konkrétni fise s predpokladanou alokaci, na
urceni jejich vySe spolupracovali s manazerkou SPSZ a lokalnim konzultantem lidé z praxe, ktefi méli
jasnéjsi predstavu o nakladech. Skute¢né naklady v projektovych Zadostech byly poté mirné nizsi.

Lokalni konzultantka vSak uvadi, Ze u navrhové ¢asti byla snaha zahrnout maximum potfebnych
opatfeni, i takova, pro kterd jesté v prlbéhu pfipravy SPSZ neméli k dispozici potencialniho
realizatora. Slo napfiklad o vznik socialnich podnikd. Z pohledu jednoho z oslovenych ¢&lend lokalniho
partnerstvi spociva problém implementace SPSZ zejména v tom, Ze u opatfeni neni jasné urcena
odpovédnost konkrétni osoby za jeho realizaci (zejména u opatfeni mésta), ne vSechna jsou poté
realizovdna.

Spoluprace s ASZ byla podle manaZerky SPSZ intenzivni a pfinosna. S lokdlnim konzultantem
spolupracovali v pribéhu pfipravy SPSZ, jednotlivych fisi i pfi pfipravé projektovych Zadosti, se
kterymi nepomahal pouze obci, ale také dalsim Zadateldm. Pozitivné hodnoti také spolupréci
s lokalnimi tematickymi experty. Podporu od lokdlniho konzultanta a tematického experta ocenuji
také osloveni Zadatelé.

Obec pordadala ve spolupraci s RO OPZ projektovy den pro potencidlni zadatele, kde byla moznost
dotazll. Byli spokojeni, ale dal$i dotazy v pribéhu zpracovani Zadosti jiz poté resili skrz spolupraci
s ASZ. Podporu ze strany RO OPZ vyuZil jeden z 7adateld, ktery ji hodnoti pozitivné a ocefiuje zejména
»,pomoc s nastavenim aktivit projektu”.
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Podle hodnoceni lokalni konzultantky i manazZerky SPSZ byly zadosti dobfe pfipravené a kvalitné
zpracované. Jedna zZadosti, kterda nebyla podpofena, nebyla podle hodnoceni v souladu
s podminkami vyzvy. Ostatni Zzadosti byly podporeny, podle manazerky SPSZ Slo o zkuSené Zadatele a
Zadosti byly kvalitni.

Vramci lokality byla jedna z projektovych Zadosti neziskové organizace neulspésna, oficidlnim
dlvodem byl ,nesoulad s podminkami vyzvy“. Podle informaci lokalni konzultantky byla vsak
hodnoceni dvou hodnotitell vécného hodnoceni rozporuplna.

Dale od realizace odstoupila organizace planujici dluhové poradenstvi, kterd podle informaci
manazerky SPSZ z obav z administrativy upfednostnila podporu z narodnich a krajskych zdrojl. Dalsi
z 7adatell odstoupil kvili nedostateénym persondlnim kapacitdm — organizace realizovala dalsi dva
projekty a neméla dostatek pracovnik(. Jednim z problém0 zminénych ¢lenem lokalniho partnerstvi
je poté nemoznost podpofit CS pod 15 let, kterd zabranila vzniku matefského centra.

V ramci feSeni situace bydleni byl v planu vznik socidlnich bytd, ale vytipovanou budovu nakonec
nebylo mo#no vyuZit vzhledem k odmitavému stanovisku Ufadu pro zastupovani statu ve vécech
majetkovych. Navic podminky vyzvy IROP, zejména 20letd udrZitelnost nebyly z pohledu obce
vyhodné. Zaroven doslo podle lokdlni konzultantky k nahlé zméné politické podpory vystavby
socialniho bydleni, kdy planovana vystavba nového bytového domu byla zrusena. Ke zméné postoje
doslo pravdépodobné vzhledem k blizicim se volbam. ,Mékky projekt” na podporu socialniho bydleni
v obci zahrnujici vytvoreni Koncepce bydleni ve Zdafe n. S. a terénni socialni praci s obyvateli SVL byl
pfipraven a je nyni realizovan. Jednim z problém souvisejicich s podminkami socidlniho bydleni je
také moznost podpofit pouze lidi, ktefi aktuadlné nemaji najemni smlouvu. V obci vsak vétSina
obyvatel SVL bydli v méstském ndjemnim byté, kvalita tohoto bydleni je vSak nevyhovuijici, jsou
potfeba rozsahlé rekonstrukce, ale v ramci IROP podpory socidlniho bydleni to neni mozné, nebot
byty jsou obsazené najemniky.

Podle lokdlni konzultantky byly pripravené dva mékké projekty, které navazovaly na projekty
investi¢ni z financi IROP, ale vzhledem k chybéjici vyzvé IROP je nebylo moZné realizovat, napf. jedna
z neziskovych organizaci planovala rekonstrukci budovy (podpora z IROP) a rozsifeni poskytovanych
sluzeb (podpora z OPZ). Navaznost vyzev na investicni a mékké projekty feSila také obec, ktera
zvazovala vystavbu Centra socidlnich sluzeb s navaznym financovanim pracovnikd tohoto centra, ale
vyzva na investici byla vyhlasena pfilis pozdé.

108



Evropska unie 'YX Y »Procesni evaluace implementace Koordinovaného
Evropsky socialni fond pfistupu k socidlné vylouc¢enym lokalitdm v ramci
Operacni program Zaméstnanost eace Operacniho programu Zaméstnanost” — Zavérecna zprdva

8 Reseni EU 6

8.1 Vyhody cerpani v ramci KPSVL

Kapitola odpovidd na EQ 6.1a Jaké jsou hlavni vyhody cerpdni financnich prostredki OPZ v ramci
KPSVL oproti ¢erpdni obdobné podpory v minulosti z hlediska obci a Zadatel(i?

Mezi nejéastéji zminované vyhody cerpani vramci KPSVL patfi vys$si jistota Zadateld a odborna
podpora ze strany ASZ. Ddle bylo v mensi mife zmifovdno zpracovani komplexniho SPSZ, moznost
spoluprace aktérl v ramci lokaIniho partnerstvi a diskuze zdmérud na lokalnim partnerstvi, spoluprace
s RO OPZ a také nékteré vyhody vztahujici se k praktické realizaci projektd, v rdmci niz je hodnocena i
mira administrativni naroc¢nosti pro zucastnéné. Tato mira je vnimana subjektivné, a tudiz se lisi
v navaznosti na konkrétni zkusenosti respondentd s administraci obdobnych projektl. Z toho divodu
ji néktefi respondenti vnimaji jako nizkou, jini jako vysokou, pro¢eZ mira administrativy rezonuje jak
mezi vyhodami, tak nevyhodami.

Tyto vyhody jsou blize popsany v ramci nasledujiciho textu.

Rezervovana alokace pro schvalené SPSZ

Aktéri zapojeni do implementace KPSVL, predevsSim tedy manazefi SPSZ a lokalni konzultanti,
povazuji za nejvétsi vyhodu pro zapojené obce urcitou jistotu, Ze ziskaji finan¢ni prostfedky na
zamyslené projekty. Pfiprava projektové Zadosti je Casové, administrativné i odborné velmi narocna a
potencialni Zadatel proto €asto zvaZzuje, zda se mu tato ,vstupni investice” vyplati. V soutéznich
vyzvach je riziko, Ze i dobre zpracovana projektova zadost nebude podporena z diivodu nedostatku
financnich prostiedkl (projekty skondi tzv. pod carou), pomérné vysoké a pro zadatele mlze byt
odrazujicim faktorem pro pripravu a potencialni realizaci nékterych projektd. Toto riziko bylo v rdmci
KPSVL eliminovdno — Zadatelé védéli, Ze pokud se jim podafi projektovou Zadost dobfe zpracovat,
bude podporena.

Pokud se Zadatelim podafilo zpracovat svou projektovou Zadost s dostatecnym predstihem pred
uzavienim pro né relevantni vyzvy, méli také moznost své nepodporené Zadosti opravit a znovu
podat. MoZnost opravit projektové zadosti nebyla nijak limitovana, bylo pouze potfeba to stihnout
pred uzavienim pfijmu Zadosti v dané vyzvé.

Podpora ze strany ASZ

Dalsi z ¢asto zminovanych vyhod cerpani v ramci KPSVL je podpora ze strany ASZ. Ta spocivala
zejména v Cinnosti lokalnich konzultant(, na které se mohli zapojené obce a vsichni Zadatelé obracet
v pribéhu celého procesu implementace SPSZ. Lokalni konzultanti vétSinou obcim asistovali od
zaCatku s pfipravou vstupnich analyz, s pripravami setkdni lokdlniho partnerstvi i jednotlivych
pracovnich skupin, pfi formulaci SPSZ a pozdéji také s pfipravou projektovych Zadosti a ¢dstecné také
s realizaci projektl. Lokalni konzultanti analyzy a nasledné SPSZ v nékterych pripadech také sepisuji
s rliznou mirou zapojeni manaZera SPSZ. V pozdéji fazi pak on i lokalni tematicti experti (viz nize)
pfipominkuji konkrétni projektové zaméry a vydavaji k nim stanoviska o souladu se SPSZ. Mimo jiné
poskytuji lokalni konzultanti obcim a Zadatelim také aktualni informace o vSech otevienych vyzvach
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a jinych dotacnich pfileZitostech k maximalni realizaci SPSZ a feSeni problému socidlné vyloucenych
lokalit.

Zapojené obce i lokalni konzultanti méli zaroven ze strany ASZ k dispozici také podporu tzv. lokdlnich
tematickych expertll. Ti se zabyvaji jak tematickymi oblastmi, které jsou Casto problémové v obcich
se socialné vyloucenymi lokalitami (napf. bydleni, dluhy). Zaroven disponuje ASZ experty zamérenymi
na jednotlivé operacni programy (naptf. OPZ, OP VVV). Na tyto experty se mohou obce a lokalni
konzultanti obracet jak v prlibéhu zpracovani SPSZ, tak pfi pfipravé projektovych Zadosti.

Tato podpora byla dlleZitd zejména pro obce a Zadatele bez predchozi zkuSenosti s éerpanim
podpory z Evropskych fond(, ktefi by se bez podpory ze strany ASZ k feseni téchto problém( casto
neodhodlali. Vice zjisténi k podpore ze strany ASZ je uvedeno v ramci kapitoly 6.3.

Zpracovani SPSZ

Nékteri z aktérl uvadi jako vyhodu zpracovani komplexni SPSZ, ktery zahrnuje vSechny problematické
oblasti spojené se socidlnim vylou¢enim, a je tak moziné je reSit komplexné a provdzané. Jeden
z aktérQl napf. uvadi, Ze v jejich lokalité se jim podafilo zfidit dluhovou poradnu, na coZ navazal
projekt zaméstnanosti a méli tak moznost tesit problémy cilové skupiny komplexné. Podobné se
vyjadfuji i aktéri dalsi z lokalit, kde se jim dafi UspéSné vytvaret nové socialni bydleni, s jehoz
obyvateli zaroven pracuje socialni pracovnik. Ten ma prehled i o dalsich realizovanych projektech, a
pokud napt. obyvatel pfijde o praci, kontaktuje pracovnika z projektu na podporu zaméstnanosti,
ktery tomuto obyvateli miZe pomoci nalézt nové zaméstnani. Zaroven pak jednotlivé projekty
mohou skute¢né vychazet z potfeb konkrétni lokality.

Ve vice pfipadech vsak bylo aktéry zminéno, ze provazani mezi opatfenimi byla dobfe napldnovana
v ramci SPSZ, ale ve skutecnosti se ho nepodafilo naplnit, ¢asto kvili nedspéchu nékterych z projekta.
Slo napftiklad o navazani projekt( na poskytovani socidlnich sluzeb, kterym mély dle pland predchéazet
investice z IROP, ale jedna z pldnovanych vyzev na investi¢ni projekty byla zruSena. Navic pro mnoho
Zadatel( nebyly podminky vyzvy vyhovuijici, zejména podminka 20leté udrZitelnosti.

Spoluprace v ramci lokalniho partnerstvi

V nékterych pfipadech uvadi aktéfi jako velmi pfinosnou moZnost diskuze nad jednotlivymi
projektovymi zdméry v ramci schizi lokalniho partnerstvi, pfip. pracovnich skupin. Ocenuji tak
moznost projektové zaméry prodiskutovat na SirSim plénu aktérd s rlznymi nazory a zkuSenostmi.
Zaméry se tak mohou opravdu vytfibit a zacilit, aby bylo poté dosaieno maximdalniho mozného
ucinku na cilovou skupinu a situaci v lokalité. V nékterych pfipadech spoluprace v rdmci lokalnich
partnerstvi zahrnovala i zaméreni na problémy jednotlivych klientl socidlnich sluzeb, kterym se tak
dostalo pozornosti Sirsiho spektra odbornik(i a bylo tak mozno tyto problémy fesit konkrétnéji a
komplexnéji. Existuje navic prehled realizovanych aktivit v ramci celé lokality, nedochazi poté
k dublovani aktivit a tfiSténi sil a financnich prostredk.

Zadatelé zdroven ocefuji prilezitost k uzi spolupraci s ostatnimi aktéry v lokalité, zejména pak
s méstem a jeho vétsi podporu pro realizaci jejich aktivit. Néktefi s oslovenych aktér( poté ocerovali
také spolupraci s ASZ, ktera do spoleCenstvi v lokalité prinesla novy, externi pohled na problémy a
zaroven méla lepsi postaveni pro jednani s politickou reprezentaci ve vedeni obce nez ostatni clenové
partnerstvi (zejména poskytovatelé sluzeb) a bézni ufednici obce.
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Spoluprace s RO OPZ

Vétdina aktér(l povaiuje RO OPZ za nejvstFicnéj$i z RO zapojenych do implementace KPSVL a
spolupraci s nim si opravdu pochvaluji, zejména pokud jde o individudlni konzultace s jednotlivymi
pracovniky RO OPZ. Jeden z aktér(l také uvadi jako vyhodu moznost ovlivnit podobu vyzvy skrz
formulované SPSZ, které jsou vyzvou do velké miry reflektovany.

Jeden z lokdlnich konzultantd zmifiuje také ochotu RO OPZ k vlastnimu zlep$ovani se, kdy byli jako
lokalni konzultanti vyzvani k podani zpétné vazby na vyzvu 42 a maji pocit, Ze nékteré z vytek se
opravdu zménily u vyzvy €. 52.

vevs

Vyhodnéjsi realizace projektd

Zadatelé a posléze realizatofi projekti oceriuji vyssi zalohové platby a néktefi z zadatel( hodnoti
pozitivné nizsi administrativni zatéz. Pozitivné vnimaji také realizacni obdobi na 3 roky, které je u
nékterych aktivit delSi nez béZna podpora, napt. u podpory asistentll prevence kriminality, ktefi jsou
podporovani alternativné z ministerstva vnitra, kde byla po vétSinu ¢asu moznost podpory pouze na
jednoleté obdobi. Jeden z Zadatelll zmiriuje také podporu aktivit nad ramec bézného financovani (na
fakultativni ¢innosti, praci s rodinami mimo rezim soc. sluzeb apod.).

8.2 Nevyhody cerpani v ramci KPSVL

Kapitola odpovidd na EQ 6.1b Jaké jsou hlavni nevyhody Cerpdni financnich prostfedki OPZ v ramci
KPSVL oproti ¢erpdni obdobné podpory v minulosti z hlediska obci a Zadatelu?

V ramci pripadovych studii a dotaznikového Setfeni mezi manaZery SPSZ, lokdlnimi konzultanty a
Zadateli o podporu vramci vyzvy OPZ byly identifikovdany nevyhody soucasného nastaveni
koordinovaného pfistupu. Nejcastéji mezi respondenty rezonovala rigidita nastaveni celého systému,
prestoZe detailné analyzuje potfeby v lokalitdch, nedokdZze na né pruiné reagovat. SloZitost
koordinace mezi RO vede k nizké mite zajisténi vzdjemné ndvaznosti vyzev k predkladani projektd.
Absence konkurencniho prostfedi dle odpovédi nékterych respondent(l prispiva k nizsi kvalité
podporenych projektl. Mezi dalsimi nevyhodami jsou uvadény vysoka mira administrativni a casové
narocnosti procesd KPSVL, omezené pravomoci ASZ, stejné jako absence zajisténi udrzitelnosti
vystupl realizovanych aktivit. Socidlnimi sluzbami je negativné vnimdna nutnost oddéleni
poskytovanych sluzeb pro uzce (lokalitou a vékem) vymezenou cilovou skupinu a nutnost zavedeni
oddélené evidence.

Rigidita systému KPSVL

Systém KPSVL sice analyzuje aktualni situaci v socialné vyloucenych lokalitach, avsak od chvile, kdy je
tato analyza provedena, po chvili, kdy mlze dojit k moZnosti Zadat o podporu konkrétnich projekt(,
potazmo k jejich samotné implementaci, uplyne doba, za kterou se mohou potreby v lokalité ménit.
Systém KPSVL podle odpovédi respondent(l vSak neni natolik flexibilni, aby umoznil na zmény potreb
pruzné reagovat. Podavat Ize pouze Zadosti, které jsou v souladu se schvdlenym SPSZ. Tento plan
podléhd sice pravidelnym revizim, ale ani ty nezajisti, Ze pfi zméné potfeb budou podporeny
intervence odpovidajici jejich aktualnimu stavu.
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Slozitost koordinace mezi fidicimi organy

Jak v textu této evaluace jiz zaznélo, jednim z paléivych problému, kterym celi souasné nastaveni
systému, je nizkd mira koordinace nacasovani vyzev k predklddani zaddosti o podporu napfi¢ vsemi
Fidicimi organy operaénich programt (RO OPZ, IROP a OP VVV). Pravé nutnost této koordinace a
problémy vyplyvajici z jejiho selhani v ramci Cerpani jednotlivych vyzev, vé. OPZ, byla oznacena za
nevyhodu systému KPSVL jako takového. Napfiklad v pfipadé, Ze intervence planovaly provazani
aktivit financovatelnych z IROP a z OPZ a tato koordinace selze, nemohou pak Zadatelé Zadat ani o
podporu v ramci OPZ. V pldnu byla napftiklad investice na vystavbu socidlniho bydleni (z IROP) a na ni
navazujici ,mékky“ projekt na terénni socialni prace s obyvateli tohoto bydleni (podpora z OPZ), bez
vyzvy IROP tak nebylo moZiné realizovat projekt z OPZ .Aktudlné vSak neexistuje Zadny ndstroj,
kterym by bylo mozné koordinaci a zajisténi ndvaznosti vyzev zajistit.

Omezené pravomoci ASZ

Jako nevyhoda celého systému je hodnocena absence moznosti ASZ ovlivnit relevantni aktéry. A¢ ma
ASZ moiznost ovlivnit alokaci ve vyzvé, vypsdni vyzvy samotné jiz neovlivni. Zarovenn nema ani
adekvatni pravomoci ani prostfedky jak ovlivnit kraje, a to napfiklad pfi vyjedndvani o zavedeni
novych nebo rozsifeni stavajicich sluzeb. Stejné tak jsou pravomoci ASZ, jak pfimét obce k aktivni
spoluprdci, omezeny na moznosti vyplyvajici z uzavieného memoranda, které je ¢asto hodnoceno
jako vagni a bez moznosti zajistit jeho vymahatelnost. ASZ nema tedy pravomoci na to vymahat po
partnerech jakoukoli aktivitu.

Absence konkurenéniho prostiedi pro vybér projekta

V rdmci KPSVL nejsou predloZené projektové Zadosti vystaveny otevienému konkurenénimu boji tak
jako v jinych otevienych vyzvach OPZ. Pro jednotlivé obce/svazky obci je alokovany objem prostredkd
a zadné jiné projekty (nez ty, které spliuji podminky a jsou v souladu se SPSZ) z téchto prostredki
nemohou Cerpat. V ramci terénniho Setfeni bylo zjiSténo, Ze pfi pripravé SPSZ je snaha ze strany obci
i lokalnich konzultantl o sparovani projektové fise s konkrétnim garantem tak, aby se zarucila jeji
pozdéjsi realizace. Pokud se nepodafi najit vhodného aktéra v ramci lokdlniho partnerstvi i v lokalité,
pokousi se zapojeni aktéri zajistit realizatora z vnéjSku. Napriklad v jedné z lokalit bylo zminéno, Ze za
ucelem realizace dané fise, ktera byla specificky zamérena na CS (byvali vézni), se kterou v obci dosud
zadny poskytovatel nepracoval, podafilo se jim navazat spolupraci s NNO, ktera se ji dlouhodobé
vénuje a ujala se poté realizace projektu. Ve dvou pripadech bylo také zjisténo, Ze Zadost, ktera byla
v souladu se SPSZ, byla podana Zadatelem mimo lokalni partnerstvi, obé tyto zadosti vSak neprosly
hodnocenim. | pfes nastaveny systém pripominkovani, schvalovani ASZ a formalniho a vécného
hodnoceni MPSV takto omezena konkurence pfispiva dle hodnoceni dvou dotazovanych lokalnich
konzultantd ke sniZzovani kvality predkladanych a schvalovanych projektd.

Nastaveni podpory socidlnich sluzeb

Poskytovani podpory socidlnich sluzeb v ramci KPSVL pfispiva k rozttisténosti jejich financovani.
Socialni sluzby se tak dostavaji do situace, kdy mohou v ramci projektl KPSVL podporenych z OPZ
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poskytovat sluzby pouze cilovym skupinam tohoto programu, tzn., pouze vékové skupiné v rozmezi
od 15 do 65 let véku, procez pro dalsi cilové skupiny sluzeb musi hledat financ¢ni zdroje jinde. ZvySuji
se naroky na administrativu socidlnich sluzeb; musi oddélovat evidence pro podporu poskytovanou
vramci KPSVL a aktivity financované zjinych zdroji (tedy podporu poskytovanou mimo SVL,
poskytovanou mladsim 15 let, eviduji zvlast bagatelni a nebagatelni podporu, pfimou a nepfimou
péci atp.).

Zaroven jsou sluzby podporeny pouze docasné, jsou zahrnuty pouze do tzv. docasnych siti socialnich
sluzeb a jejich povéreni skonéi na konci projektu. Nové sluzby tedy nemaji zajiSténo dlouhodobé
fungovani.

Casova naroénost

Cely proces KPSVL je hodnoceny jako vysoce casové narocny, a to pro vSechny typy ucastnik(
procesu, jak lokalni konzultanty, manazery SPSZ, tak pro konkrétni Zadatele nebo lokalni partnery.
V nékterych pripadech se uUcastnici lokdlniho partnerstvi schdzeli v dobé pfripravy SPSZ dvakrat
mésiéné, pricemZ sami pak nepodavali Zadné projekty. Néktefi z respondentl tak pokladali otazku
adekvatnosti vynaloZeného casu konkrétnimu pfinosu.

V nékterych pfipadech ubéhly od chvile pfipravy projektové fiSe po pripravu projektu dva roky,
pficemz za toto obdobi se mohou zménit potieby v lokalité a zaroven jde o obdobi, kdy uz mohly byt
projekty realizované. Casovd narocnost systému spolu s jeho rigiditou tak ohroZuji relevanci
realizovanych intervenci.

Administrativni narocnost

Dle hodnoceni dotazovanych je proces ¢erpani dotaci v rdmci KPSVL vysoce administrativné narocny
a systém to znevyhodnuje oproti ¢erpdni obdobnych podpor. Vedle samotné ¢asové ndrocnosti
celého procesu hraje roli i vysoka mira administrativy spojend se samotnym podanim Zadosti o
podporu, potfebou doloZit velké mnozstvi pfiloh a s administraci projektl. Praci s ISKP MS2014+
nékteri Zadatelé hodnoti jako sloZitou v porovnani s predchozim systémem, zaroven zminuji casta
technicka selhani v pribéhu jejich prace se systémem.

Udrzitelnost projekta

Prostiedky jsou poskytovany na omezenou dobu tfi let, v nékterych pripadech vyvstava otazka, jaky
stav nastane po uplynuti tohoto casového obdobi, pokud nebude zajisténa navaznost dalsi
intervence. Zadatelé a néktefi predstavitelé ASZ a obci vnimaji tento stav jako nevyhodu celého
systému. AvSak zamér KPSVL nebyl v ramci vSech projektl zajistit dlouhodobé poskytované sluzby
nebo dlouhodobé realizované aktivity, ale realizovat intervenci, ktera napfiklad zviditelni
problematiku socidlniho zaclefiovani nebo nastartuje aktivity v ramci pfistupu k SVL.

113



Evropska unie 'YX Y »Procesni evaluace implementace Koordinovaného
Evropsky socialni fond pfistupu k socidlné vylouc¢enym lokalitdm v ramci
Operacni program Zaméstnanost eace Operacniho programu Zaméstnanost” — Zavérecna zprdva

8.3 Bariéry cerpani v ramci KPSVL

Kapitola odpovidd na EQ 6.2 Jaké jsou hlavni bariéry efektivnéjsiho cerpani financnich prostredkt OPZ
v ramci KPSVL z hlediska nastaveného implementacniho procesu?

Persondlni kapacity a stabilita byla pro UspéSnou implementaci KPSVL zasadni a pro mnohé
z respondentll pak personalini nestabilita ASZ a tedy i poskytované podpory vytvarela bariéry Uspésné
implementace KPVSL. Zaroven byly omezeny i persondlni kapacity na strané partner(, ktefi celili
obtiZim s obsazenim kvalifikovanych pracovnich pozic. Nesoulad a absence navaznosti mezi vyzvami
jednotlivych operacnich programl prispéla k omezeni mozZnosti vyuZit alokovanych prostredkq,
stejné jako podminky vyzvy, které limitovaly mozZnosti realizace nékterych aktivit oproti pivodné
planovanym intervencim. Na nizkou miru podpory politické reprezentace pro socidlni zaclefiovani
narazilo vicero obci a pro mnohé je praveé tato podpora klicovym faktorem Uspésnosti implementace.
V SVL doslo v dusledku vyvoje na trhu prace ke sniZzeni miry nezaméstnanosti. V navaznosti na to
nemohly byt realizovany plvodné planované intervence (zejm. v oblasti zaméstnanosti), nebot
problémy s nezaméstnanosti CS byly jiz vyfeseny a po realizaci projektd nebyla poptéavka.

Personalni nestabilita ASZ

Mezi jednu ze zasadnich bariér, kterym museli Ucastnici v prabéhu jejich zapojeni do KPSVL Celit, byla
nestabilita personalniho zajisténi lokalnich konzultantl ze strany ASZ.

V Agentuie doslo k vyméné teditele vr. 2015 (odvoldn byl Martin Simacek) a v ndvaznosti na ni
k vysoké mire fluktuace a zmén na pozicich lokdlnich konzultanti. Ne vidy se podafilo lokdlnim
konzultantim realizovat pfedani agendy, coz spolecné s ¢astou absenci pokryti této pozice plsobilo
znacné problémy pro Uspésnou implementaci celého pfistupu a zatéZovalo jak mnohé manazery SPSZ
na obcich, tak dalsi ¢leny lokalniho partnerstvi.

Limitované personalni kapacity partnert

Partnefi a potencialni Zadatelé jsou Casto velmi aktivni, avSak nemaji kapacity na realizaci vSech
aktivit. Na nedostatek odbornych pracovnikd nenarazi béhem realizace KSPVL pouze neziskové
organizace, potykali se snim casto i predstavitelé obci a dalsi zainteresovani aktéfi. Vzhledem
k aktualnimu vyvoji na trhu prace a nizké mife nezaméstnanosti bylo a je velmi obtizné obsadit do
pozic kvalifikované pracovniky, ktefi by zajistili pldnovani, pFipravy projektd &i jejich realizaci. Casto
potencidlnim Zadatelllm komplikovala situaci i skute¢nost, Ze pro poskytovani socialnich sluzeb je
nutné zajistit, Ze bude pracovnik mit vzdélani definované v zakoné ¢.108/2006, avsak v nékterych
pripadech se tyto pracovniky najit nepodatilo.

Nizka mira podpory ze strany politické reprezentace

Vysoka mira citlivosti na zmény politické reprezentace vede k nejistoté v realizaci KPSVL v danych
lokalitach. Ackoli se obce pfihlasuji ke spolupraci dobrovolné a uzaviraji s ASZ memoranda o
spoluprdci, pravni vymahatelnost téchto memorand je omezena a Uspésna realizace KPSVL v lokalité
je do znacné miry ovlivnéna podporou politické reprezentace. V nékterych obcich dochdzelo
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k neshodam mezi opozici a vlddnouci koalici o smérovani politiky socidlniho zaclefiovani. Jeden ze
zastupcl lokdlnich konzultantl zminuje, Ze v pribéhu tvorby SPSZ museli zohledriovat soucasné
zastupitelstvo a jejich nazory, formulace napsané v ramci SPSZ tedy musely byt pozménéné (i
opatrnéjsi, cile dobfe formulované a v nékterych pripadech také predjednané s dalSimi aktéry. Sam
ale hodnoti, Ze i presto SPSZ zahrnuje vSe podstatné a byl schvdlen zastupitelstvem. Objevil se i
nesoulad v pfistupu mezi jednotlivymi méstskymi ¢astmi. Na Grovni MC se rozdilny pfistup projevuje
dle informaci zterénniho Setfeni zejména v oblasti socialniho bydleni, které je podporovano
magistratem mésta, ale ziskavani byt pro jeho vznik v ramci KPSVL z fondu MC je komplikovanégjsi a
vyzaduje delsi jedndni a véc se tak protahuje.

Aktualné (v predvolebnim obdobi) panuje na mnohych obcich nejistota o budoucim vyvoji aktivit
vramci KPSVL. Tato bariéra vyrazné rezonuje u manaZerd SPSZ, ktefi jsou soulasti
obecnich/méstskych Gfadd a podpora ¢i jeji absence ze strany politické reprezentace jejich praci
ovliviiuje pfimo.

Nesoulad harmonogramu vyzev jednotlivych OP

Jak vramci zjistovanych nevyhod systému KPSVL, tak i vramci popsanych bariér efektivni
implementace, rezonuje nesoulad vyzev OPZ a IROP, ke kterému doslo v roce 2017. V predchdzejicich
letech nesoulad neptsobil tak intenzivng, dle rozhovoru s RO se planovani vyzev vramci OPZ
prizplisobovalo ostatnim operacnim programim (OP VVV a IROP).

Tento nesoulad pfispél k tomu, Ze nemohly byt podany projekty, které planovaly provazani cerpani
z OPZ a IROP. Prosttednictvim IROP mély byt pokryty intervence ve formé investici, OPZ pak mélo
zajistit finanéni prostfedky na pokryti projektl tzv. ,,mékkého” charakteru. V navaznosti na fakt, ze
puvodni harmonogram a redlné vypsani vyzev IROP neodpovidalo, v jednom roce byly vyzvy IROP
dokonce zcela zruseny, nemohly byt realizovany ani ,,mékké“ projekty OPZ, které vyzvy uverejnovalo
dle planu.

Podminky vyzvy OPZ

Vramci bariér uvadély nékteré obce neznalost vyzev béhem ptipravy strategického planu a
projektovych fisi. Tato neznalost pfispéla k tomu, Ze nebylo mozné nékteré plvodné planované
zameéry podpofit z vyzvy a nasledné realizovat.

V nékterych pfipadech plvodné planované projektové zaméry cilily na odlisné cilové skupiny déti (do
15-ti let), seniorl nebo migrantl. Tyto skupiny vSak v rdmci projekti OPZ podpofeny byt nemohly,
coz znacna ¢ast respondent( uvadéla jako bariéru implementace KPSVL, nebot vnimaji jako dulezité
intervence na tyto skupiny smérovat.

Zaroven byla zvyzvy 52 vyjmuta podpora socidlniho podnikani, pficemz néktefi z respondentd
poéitali s piipravou projektd socidlniho podnikdni pravé v rdmci této vyzvy. Podle informaci od RO
OPZ vsak méli zadatelé moznost své zaméry podat v rdmci soubéZné oteviené soutézni vyzvy, kde je
pro podporu projektd stale i dostatecnd alokace. Podle informaci z terénu toho vsak Zadatelé
vétsinou nevyuZili. Jeden z lokdlnich konzultantli zminuje, Ze hned 3 potencidlni Zadatelé byli
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odrazeni od 7adosti o podporu v ramci oteviené vyzvy ze strachu z neuspéchu a z divodu zmény
priorit.

Zmény potieb v pribéhu realizace KSPVL

V priibéhu realizace KPSVL se vyrazné zménil vyvoj miry nezaméstnanosti. Tato situace umoznila
zaméstnani i osob dlouhodobé nezaméstnanych, a tedy potencidlnich cilovych skupin projektd
zamérenych na zvySovani zaméstnanosti ¢i zaméstnatelnosti v ramci KPSVL. Diky tomuto stavu a
zméné potreb v lokalité nemohly byt tyto projekty realizovany.

P¥iliSné ambice pfi nastavovani planu, predimenzované plany

V nékterych pripadech byly obce podle dostupnych informaci velmi motivovany vidinou snadno

dostupnych financénich prostredk(, které by mohly byt ziskany. Vysledna poZzadovana alokace poté
v nékterych pripadech vyznamné prevysovala skutec¢nou poptavku a kapacitu daného uzemi.
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8.4 Informovanost obci o pribéhu vyzvy

Kapitola odpovidd na EQ 6.3 Jak hodnoti obce / skupiny obci zarazené do KPSVL svou informovanost o
pribéhu vyzvy KPSVL a jak jsou spokojené s mirou svého vlivu na pribéh vyzvy a realizaci
podporenych projekti?

Celkové lze fict, Ze vétsina zastupcl manazerd obci z hodnocenych lokalit je spokojena s informacemi
o prabéhu vyzvy OPZ (viz graf nize). | pfes pomérné maly vzorek respondentll Ize zhodnotit, Ze
spokojenost ma v pribéhu casu spiSe vzrustajici tendenci — u prvni vyhlasené vyzvy €. 26 byli 3
respondenti rozhodné nespokojeni s informacemi o pribéhu vyzvy, u vyzvy ¢. 42 takovi respondenti
nebyli a u vyzvy €. 52 byl pouze jeden z respondent( spise nespokojeny.

V rdmci pfipadovych studii byla v jednom pfipadé zmifiovana nespokojenost se zménami informaci o
podminkach budouci vyzvy jesté pred jejim vypsanim (vyzva €. 52). ManaZer mél v tomto pfipadé
obavu z velmi dlouhych schvalovacich procedur na dané obci, kvlli kterym potfebovali Zadosti
pfipravovat opravdu s velkym ¢asovym predstihem, coZ jim zmény informaci ¢aste¢né komplikovaly.
Jako pfiklad uvadiinformace o (ne)moznosti podpofit cilovou skupinu cizincl v rdmci projektu KPSVL.

V jednom z rozhovorl s lokalnim konzultantem bylo také zminéno, Ze nékolik projektovych zameéri
nebylo poddno, nebot v priibéhu pripravy Zddosti byla poZadovand aktivita (socidlni podnikani)
v rdmci revize vyzvy & 52 vyskrtnuta z podporovanych aktivit. Zadatelé viak méli moZnost své 7adosti
do soubézné oteviené soutézni vyzvy na podporu socidlniho podnikani, pfestoze podle informaci
zminéného lokdlniho konzultanta tak spiSe neucinili.

Vyssi mira nespokojenosti je u obci zafazenych v prvni vyhlasené vyzvé KPSVL, tedy vyzvé €. 26. U
této vyzvy zaznivaji informace zejména ze strany lokalnich konzultantd, Ze Slo o nastavovani celého
procesu KPSVL, kdy se vSechny zapojené strany ucily, jak co nejlépe nastavovat spoluprdci se
zapojenymi obcemi a ostatnimi Cleny lokalniho partnerstvi, ale i dalsi souvisejici procesy (napfr.
komunikaci vici koleglim z rad lokalnich tematickych expertd, kraji apod.), jak podporovat Zadatele,
jaké projekty podporovat apod. Jeden z manazer( v ramci rozhovoru uvadi, Ze méli pripraveno
mnohem vice projektovych fisi a na jejich zdkladé zpracovanych projektovych Zddosti, ale odhadem
vice neZ polovinu pldnované alokace z dané vyzvy nebylo mozZné podpofit. Jako pfiklad uvddi azylové
domy. Jeden ze zastupcl dalsi obce v rdmci rozhovoru uvedl, Ze podminky vyzvy byly u aktivity na
komunitni projekt z jejich pohledu nastaveny spise represivné. Z konzultaci s RO OPZ védéli, co v rémci
komunitnich aktivit podporeno byt nemiZe, ale nebylo jasné, co podpofit Ize a z toho duvodu od
poddni projektové Zddosti ustoupili.

117



Evropska unie 'Y Y ¥ ,Procesni evaluace implementace Koordinovaného
Evropsky socialni fond pfistupu k socidlné vyloucenym lokalitdm v rdmci
Operacni program Zaméstnanost ea ce Operaéniho programu Zaméstnanost” — Zavéreéna zprava

Graf ¢. 38Méla Vase obec k dispozici potfebné informace o prtibéhu vyzvy KPSVL v ramci OPZ (vysledky
hodnoceni projektovych Zadosti, pribéh realizace projektt atp.)? (respondenty byli manazefi SPSZ)

I I
52 2 1 0 1 B Rozhodné ano
Spise ano
42 1 0 2 i
Spise ne
W Rozhodné ne
26 4
| | | Nemohu posoudit
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: vlastni setfeni, N = 28

V ramci hloubkovych rozhovord nékolikrat zaznélo, Ze se obce, pokud jde o informace o pribéhu
vyzvy, spoléhali do velké miry na informace zprostfedkované skrz ASZ. Dva ze zastupcl obci, které
zaroven podavaly Zadosti o podporu ve vyzvé KPSVL v ramci OPZ, také zminili, Ze zpracovani Zzadosti
jim zajistovala externi firma ¢i RRA (Regionalni Rozvojova Agentura) a oni se o informace ohledné
vyzev neméli potiebu zajimat.

Jednou z otdzek pro manazery SPSZ bylo, zda by jejich obec uvitala vétsi zapojeni do hodnoceni
projektovych Zadosti a vybéru projektd k realizaci v rdmci vyzvy KVSPL v rdmci OPZ. Pouze 2 ze 13
respondentl uvedlo, Ze ano. Jeden z nich navrhuje, aby ,,se hodnoceni Gcastnil také zastupce obce za
ucelem vysvétleni nastaveni projektu, urcitych aktivit apod.” Druhy zrespondentl navrhuje
,povinnost Zadatele predloZit oddvodnéni ze strany obce, pro¢ pravé predkladany projekt
podporuje”.

Celkové byly zastupci obci pomérné spokojeni se svou informovanosti o pribéhu a podminkach pro
né relevantni vyzvy OPZ a tato spokojenost méla v Case vzrustajici tendenci (viz graf vyse). Tedy
zastupci obci zafazenych v pozdéji vypsanych vyzvach byli spokojenéjsi nez zadatelé ve vyzvach
starsich.
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9 Zavéry a doporuceni

Z provedené evaluace vyplyvaji nasledujici zavéry a doporuceni:

Nazev doporuceni Popis doporuceni Vazba na zavéry z evaluace

1 Zajistit fungovani komplexniho systému poskytovéni | V. rdmci RO OPZ pokradovat ve stavajici podpore | Analyza Uspé$nosti cerpani pridélené alokace
podpory Zadatellm o podporu v oblasti socidlniho | poskytované potencidlnim Zadatellm o podporu | vramci jednotlivych vyzev KPSVL v OPZ potvrdila
podnikani vramci KPSVL, Zadajicich o podporu | voblasti socidlniho podnikani a zajistit jeji adekvatni | vysokou miru neulspésnosti Zadosti o podporu
v otevienych vyzvach OPZ. rozsiteni, a to v nasledujicich oblastech: projektd zaméfenych na socidlni podnikani (Z
a) Provést analyzu nejcastéjsich chyb pfi podavani celker71 pripravenych 58 projektovych zadosti byly
podporeny pouze 2). S ohledem na tento fakt byla z

Zadosti o podporu socialniho podnikani a identifikovat L i . o
vyzvy €. 52 posléze podpora téchto aktivit vyjmuta a

kritické oblasti, v nichZ chybi potencidlnim Zadatelim AR . L
potencidlnim Zadatellm o podporu socidlniho

znalosti a dovednosti (pfi pfipravé Zadosti i vytvareni L s ..
. , . o . podnikdni  bylo  umoZnéno  Zadat  pouze
podnikatelskych zamér( pro socidlni podniky) o L |
" N , prostfednictvim otevienych vyzev. Tento krok
b) Rozsifit portfolio stdvajicich skoleni a L. L L
spolu s rozporuplnymi hodnocenimi od raznych

workshopU pro Zadatele o podporu, v ramci nichz bude , o o . L
externich  hodnotiteld (ktefi byli v mnoZstvi

zajisténo pokryti oblasti a témat identifikovanych N i i . ,
.. i ptripadech ve svych hodnocenich nekonsistentni)
v ramci analyzy a) . o ) o
pak vedli k demotivaci samotnych potencidlnich

c) Odstranit nejasnosti v ramci hodnoceni Zadosti
a umoznit Zadatelllm podat dodatecna vysvétleni L
L v , Ly vy nepodavali.
k obsahu podanych zadosti pro ucely zajisténi
informovaného rozhodnuti hodnotici komise pfi
hodnoceni Zadosti o podporu.

d) Zajistit efektivni fungovani zpétnovazebniho
mechanismu; poskytovat Zadatelim (Uspésnym i
neuspésnym) zpétnou vazbu k hodnoceni jejich zZadosti
s moznosti poddani dalSiho dovysvétleni ze strany
hodnotici komise.

2 Rozsifeni role ASZ vramci hodnoceni Zadosti o | ASZ bude vystupovat jako ucastnik procesu hodnoceni ve | Aktudlné se k vytvorenym projektovym fisim

formé pozorovatele, v ramci niz bude ASZ mit k dispozici | vyjadfuje tada expertl ze strany ASZ: lokalni
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podporu podanych ve vyzvach KPSVL v rdmci OPZ.

detailni informace o procesu hodnoceni Zadosti a bude ji

umoznéno tyto informace poskytovat Zadatelim

samotnym.

konzultanti, lokalni tematicti experti. ASZ nasledné
projekty schvaluje a doporucuje k podpore. Avsak
tato doporuceni v ramci vécného hodnoceni
projektové ?adosti v rdamci RO OPZ jiz nehraji

Zadnou roli.

Potencial ASZ a nedostatecné pravomoci ASZ pri
hodnoceni  jednotlivych  projektovych  Zadosti
podani o podporu OPZ byly
identifikovany jako bariéry procesu implementace
KPSVL, vnimané predevsim samotnymi Zadateli.

v ramci Zadosti

Navyseni pravomoci ASZ béhem hodnoceni zadosti
o podporu ve formé jeji aktivni participace jako
hodnotitele uskutecnit v ramci systému OPZ nelze,
nebot by ASZ v podstaté hodnotila projekty, na
jejichz pripravé participovala. Rozsiteni jeji role je
tedy mozné pouze v ostatnich ¢innostech, napftiklad
pfi predavani zpétné vazby smérem k Zadatelim.

Vést diskuzi s daldimi RO ke koordinaci vyzev

Vést jedndni s daldimi RO IROP) o
harmonogramu a nastaveni podminek investicnich vyzev

(predevsim

a zajisténi jejich ¢asové a vécné koordinace.

Jednim z ¢asto uvadénych dlvodd pro odstoupeni
od realizace projektl bylo to, Ze mékkym vyzvam
OPZ neptedchazely investi¢ni vyzvy IROP tak, jak
bylo planovédno. Zaroven néktefi Zadatelé od
realizace investicnich projektll upoustéli z divodu
prisnych podminek této podpory (zejména 20letd

udrzitelnost).
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