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Priloha €. 2

Zaznam z osobni Ucasti zadatele na jednani HK dne 6.9.2019

Zahajeni: v 9:05

Dopliujici otazka:

HK: Vysvétlete zapojeni osob v realizaénim tymu a jejich vytizenost z hlediska prabéhu klicovych
aktivit. Z popisu aktivit se jevi, ze jejich zapojeni je niz§i nez by odpovidalo uvedenym tuvazkim.
Zadatel popsal dal$i innosti, které odborné pozice v realizaénim tymu a zapojeni lektofi vykonavaji. Velkou
¢ast Cinnosti, ktera nebyla vzhledem k vyznamné riiznorodosti explicitné zmifiovana v popisech pracovnich
¢innosti, tvofi takzvané podplrné aktivity pro individualni Uc¢astniky nebo tymy v projektu (na zakladé
zkusenosti z pfedchozich projektd se jedna o rizné formy mentoringu, zodpovidani telefonickych a mailovych
dotazu, pravni poradenstvi zejm. v oblasti pracovniho prava, socialniho zabezpedeni a soc. sluzeb, praktické
rady a doporuceni k feSeni konkrétnich situaci, na které mohou zaméstnanci subjektd zapojenych do projektu
pfi nové zavadénych postupech narazit.

HK: Vysvétlete, jak bude probihat rozdéleni ¢innosti mezi odborné pozice v realizaénim tymu
(konzultanti) a externimi experty (lektofi). (z popisu se mlize zdat, Zze by ¢ast ¢innosti mohla byt
zajiSténa primo realizaénim tymem

Zadatel: Cast vzdélavani probiha formou az 8 hodinovych akci, kterych vzdy uéastni jak metodik projektu,
tak externi lektor a odbornici s praktickymi zkuSenosti — vzhledem k organizovani akce pro vétsi pocet osob
z danych zafizeni jsou na misté pfipadné pfitomni i dali ¢lenové tymu pro zodpovidani dotazt nebo fesSeni
konkrétnich pfipadl z praxe u€astnik(. Lektofi a dalSi odbornici. Externi experti se podileji také na FeSeni
specifickych, komplikovanych pfipadu.

HK: Jak budete v ramci projektu zkoumat kauzalitu?

Zadatel: Zadatel vysvétlil, Ze budou sledovany zmény prostfednictvim metody process tracing, ktera maze
poskytnout relevantni informace a poznatky pro dal$i vyuZiti v projektu. Zadatel pfesvédcivé popsal zptisob
a metody prace v jednotlivych fazich projektu. Vzhledem ke komplexnosti intervence Zzadatel uznava pohled
komise, Ze je nutné teorii zmény daslednéji podlozit konkrétnimi teoretickymi poznatky, aby bylo mozné
vychazet v projektu z jiz ovéfenych teoriich, relevantnich pro dil¢i aktivity projektu, a bylo zaroveh mozné
b&hem intervence vylougit alternativni hypotézy. Zadatel se vymezoval proti sluSovani precizné podlozené
teorie zmény a prokazovani kauzality, coz HK do jisté miry uznala, nicméné v komplexnosti celé intervence
a validity vyzkumu/evaluace je nutné tyto dva aspekty vnimat jako vzajemné propojené.

HK: Jaka je vychozi teorie zmény intervence?

Zadatel: Teorii zmény, ktera byla pro zadost pouze schématicka, Zadatel planoval doplnit v rdmci pfipravy
evaluacniho planu. Jista schématiCnost vychazi z toho, ze v praxi Ize jen obtizné oddélit miru, s jakou
jednotlivé dil¢i aktivity projektu, poskytované €asto soubézné, ovlivnily u€astniky projektu. Proto i v teorii
zmény nejsou v soucasné verzi vyjadieny kauzalni vztahy explicitné mezi jednotlivymi €innosti a vystupy (ale
je zde naznaden jen celkovy dopad a logika souboru aktivit na soubor vystupti a dopad(). Zadatel nema
pochybnost 0 moznosti prokazat pfinosy nového feseni, pfiemz vychazi zejména z praktickych zkusenosti
o dopadu aktivit ziskanych v pfedchozich projektech (v oblasti indikatori zmény kvality a kapacity sluzeb,
které se nepochybné promitly do zvySeni kvality Zivota uzivatel(). Nicméné dle HK je ovSem nutné cely
mechanismus intervence (teorii zmény) podlozit relevantnimi teoriemi (napf. psychologické, institucionalni,
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aj.) a ne opirat cely mechanismus o empirické zkuSenosti z pfedchozich projektd/zkusenosti zadatele, tuto
skute€nost uznali i pfitomni evaluatofi projektu.

HK: Do jaké miry se da vramci evaluace vyuzit skute¢nosti, ze svoji ¢innost v ramci podpory
transformace jiz provadite nékolik let a tedy existujici sluzby i nékolik let po probéhlé intervenci?
Zadatel: Zadatel planuje pracovat s daty a vysledky ziskanymi v pfedchozich projektech. Jednak je jiz
zohlednil pfi nastavovani projektu (promitnuti zkuSenosti z prace s jednotlivci do nastaveni vzdélavacich a
podpurnych aktivit, prevenci rizik apod.) Kvantitativni a kvalitativni data bude mozné vyuzit pro srovnani
s hodnotami v novém projektu.

Konec: v 9:30



