VYZVA: 03_19_108, Podpora programu Housing First (Bydleni predevsim)

PROJEKT: CZ.03.2.X/0.0/0.0/19_108/0014078

NAZEV: Podpora programu Housing First na izemi Trutnovska
ZADATEL: Oblastni charita Trutnov

Kritérium Deskriptor Oduvodnéni
1 1 Vymezeni Dostatecné/ Zadatel popisuje problém struéné. Zadatel musi mit
Potfebno | problémua 17,5 minimalné s ¢asti cilové skupiny zkusenosti, a to vzhledem
st cilové skupiny ke sluzbam, které poskytuje. V pfrislusné kapitole Zadosti
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chybi zcela konkrétni popis regionu, ptipadnych mistnich
specifik, aktualni situace v misté v oblasti bezdomovectvi,
¢i popis soucasného stavu feSeni problému. Popisy jsou
obecné, nekonkrétni, chybi souhrnny pfehled realizace
projektu. Jako cilové skupiny (CS) Zadatel uvadi skupinu
bezdomovci a osoby Zijici v nevyhovujicim nebo nejistém
ubytovani (konkrétné rodiny s détmi). Tuto CS Zadatel
specifikuje véetné jeji velikosti, vazby na problém a
obecného definovani pFicin problému. Zadatel v3ak
viceméné vychdzi pouze ze zkuSenosti z realizace jediné
socialni sluzby a zodhad( ze statistického Setfeni, cozZ
nejsou vycerpavajici zdroje informaci. V Urovni dalSich
definovanych CS Zadatel specifikuje jednak CS Pracovnici v
socidlnich sluzbach, a jednak CS Socialni pracovnici. U
téchto dvou cilovych skupin pak neni definovan problém a
jeho pficiny ve vztahu k realizaci projektu a zapojeni téchto
CS. SpiSe jde o popis zapojeni do tymu, nez o skutecné CS
projektu. Zadatel ani nedefinuje velikost této CS. Déle u
popisu CS pracovnika v socidlnich sluzbach Zadatel nejasné
uvadi, Ze pracuje na zakladé souhlasu metodika pro praci s
cilovou skupinou, vykondva nékteré cinnosti spadajici do
naplné ¢innosti sociadlniho pracovnika. Zde mél vsak Zadatel
specifikovat cinnosti ve vazbé na podminky zdkona o
socidlnich sluzbach, tedy specifikaci spadajici pod § 116,
odst. 1, pism. d). Zadatel, jak bylo uvedeno, specifikuje
pri¢iny problému (ve vazbé na hlavni CS), ale v rdmci pfi¢in
vymezil pouze obecné oblasti souvisejici s bytovou nouzi,
jako je zadluZenost, domaci nasili apod. PFficiny nejsou blize
specifikovany ve vazbé na lokalitu a jeji potrfeby a
problémy. Dale Ize doporucit, aby Zadatel zajistil
vyhledavani dalSich potencialnich prislusnik( cilové skupiny
na Uzemi daného regionu vlastnimi silami ne pouze ve
spolupraci s mistni policii, Uvazek napf. sociadlniho
pracovnika ¢i koordinatora je zcela postacujici i pro tento
ucel. Pres vyse uvedené nedostatky Ize konstatovat, Ze se
projektu zaméruje na problémy, které je potreba resit.




2 2.1Cilea Dostateéné/ Cile projektu a jeho aktivit Zadatel vymezuje zejména k
Ucelnost | konzistentnost | 12,5 vazbé na rodiny s détmi, nicméné pouze v obecné roviné
(intervencni uvadi, Ze cilem projektu je potlaceni bytové nouze a ziskani
logika) standardniho bydleni a jeho dlouhodobé udrzeni za
projektu dodrZeni principu Housing First. To je jisté dileZity a
Je cil projektu spravny cil, nicméné velmi obecny, spiSe se vazici k vyzvé
nastaven obecné, nez ke konkrétnimu projektu. Cile Ize nicméné
sprdvné a nalézt definované v ramci Pfiloha ¢. 3 Navrh realizace
povedou programu Housing First. Jedina popsana klicova aktivita
zvolené klicové svym zpUsobem navazuje na uvedené cile projektu, ale
aktivity a jejich neposkytuje podrobny popis realizace principu Housing
vystupy k jeho First ani pripravné ¢i realizacni faze projektu. Popis
splnéni? ocekdavané zmény neni uveden jasné a konzistentné.
Zadatel spojuje nekonkretizovany dopad realizace projektu
na systém socialni pomoci a individualni dopady. Celkové je
Pfiloha €. 3 vyplnéna velmi struéné i pfes ndvodna voditka
a otdzky.
2.2 Zpusob Dostatecné/ Zadatel popisuje dopady v Urovni realizace projektu s
ovéreni 2,5 vazbou na pladnované aktivity. Ovéreni se planuje vénovat a
dosazeni cile je specifikovano i v souladu s vyzvou a podminkami.
projektu Nicméné s ohledem na nejednoznacnost CS neni zfejmé,
Jak vhodny jak bude ovéfovat dopady u vSech CS projektu a co
zplisob pro konkrétné. Nejsou vSak nastavena kritéria dosazeni
ovéreni zvoleného cile, neni popsan ani zplsob jejich
dosazeni cile vyhodnocovani ze strany Zadatele.
Zadatel v
projektu
nastavil?
3 3.1 Efektivita Dostatecné/ Rozpocet se sklada z nakladli na realiza¢ni tym a pausalni
Efektivno | projektu, 7,5 sazby. O jejim vyuziti neni v projektové Zadosti pfilis
sta rozpocetS zminek, Zadatel pouze v povinné pfiloze uvadi, Ze by snad
hospodar | ohledem na mohl prispét k dovybaveni domacnosti. Realizacni tym se
nost pldnované a sklada z celkem péti osob. Uvazky nejsou uvedeny, jako
potfebné jednotka jsou zvoleny hodiny. Potfeba nastavenych Uvazki
vystupy je neni ani rdmcové odlvodnéna. Vzhledem k délce projektu
navrZzeno 36 mésicli, coZ je cca 6 000 hodin, Ize odhadnout jako
efektivni a nejvyssi Uvazek koordinatora projektu, cca 0,95, Uvazek
hospoddrné socidlniho pracovnika asi 0,7, metodika asi 0,75, pracovnika
poulZiti zdroji? v soc. sluzbach asi 0,6. Spravce byt cca 0,3. Vzhledem k

disproporci mezi Uvazkem metodika a socidlniho
pracovnika a velikosti cilové skupiny HK upozoriuje, Ze
Uvazek metodika a koordinatora by nemél byt vyssi nezZ
Uvazek socialniho pracovnika. Pro prehlednost je vhodné
stanovit Uvazky pracovniki nikoliv hodiny zapojeni
pracovnik(l. Pozice 1.1.2.1 je z hlediska vyzvy a nezbytnosti
projektu ve vazbé na potreby CS nejasna. Konkrétné pak
ma jit o zaméstnance pravdépodobné pronajimatele
(mésto, popf. Zadatele-dle volnych bytd). V ramci
vymezeni je vsak zfejmé, Ze Zadatel planuje obecné
zapojeni (je zodpovédny za spravu byt a agendou s timto




spojenou), nikoliv s podminkami vyzvy zapojeni v Urovni
pracovnika podpory pfi spravé bytu, ¢i plateb. V rozpoctu
dale chybi pozice experta se specializaci podle potreb
cilové skupiny - klient programu HF, kterd je v ramci vyzvy
(Ptiloha €. 2) stanovena jako povinna.
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Zadatel nastavil nékolik monitorovacich indikator(i véetné
jejich popisu. Celkovy pocet ucastnik(l projektu je nastaven
na 33 osob. U indikdtoru 60000 je nutné zvazit, zda
podpora pracovnikl bude wvyssi jak 40 hodin (napf.
podpora prostfednictvim vzdélavani). ZpUsob, jak Zadatel
dosel pravé k jejich poctu, neni vysvétlen. DalSim
indikdtorem je kapacita podporfenych sluzeb 67001, z
hodnoty tohoto indikatoru se dozvime, kolik domacnosti
mUzZe Zadatel v jednu chvili obslouZit, neni uvedeno, jakym
zplUsobem byla cilovd hodnota stanovena, zda je ukazatel
stanoven dle poc¢tu pracovnik( ¢i celkovému poctu
domacnosti. Pocet bytd zapojenych do projektu, neni na
jiném misté Zadosti vlibec zminén, coz pfiliS nesvédci o
provazanosti cil(, aktivit, indikatorll a tedy ani o
strukturovaném nastaveni intervencni logiky projektu, toto
tedy plati i o indikatoru 60000. Dale v ramci indikatoru
67010 je uvedena cilova hodnota 0, nicméné s ohledem na
pldnovanou podporu rodin s détmi, mél Zadatel zapocitat i
dalsi osoby, které ziskaji bagatelni podporu, tedy napf.
dalsi ¢len rodiny apod. U indikatoru 80500 Zadatel uvedl|
hodnotu 11, kdy ma jit dle né&j o pribéiné zpravy v béiné
dostupnych periodikdch nebo na webovych strankach,
tiskové zprdvy jednou za Sest mésicl, zavérecnou zpravu,
bakaldfskou/diplomovou praci. Blizsi specifikaci, z jakého
dlvodu jsou tyto zpravy zapoditany, jaky bude jejich
rozsah, Zadatel neuvedl. Zaroven neni uveden metodicky
manuadl, ktery Zadatel planuje vytvofit. HK doporucuje
Upravu indikatoru 80500 na 1 ¢i vice a uvést skutecné
pldnované vystupy projektu, tj. napt. zahrnout metodicky
materidl s konkrétnimi hodnoticimi kritérii.
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Zapojeni cilové skupiny neni pfiliS konkrétné popsano.
Naptiklad jiz zminéné vyhledavani osob pomoci mistni
policie, neobsahuje dalsi zpulsoby vyhledavani. Zplsob
vybéru ucastnikd projektu z fad cilové skupiny je sice
popsan v souladu s principy nastavenymi v Zadosti a
reaguje na doporuceni z konzultace, ale popis je opét spisSe
struény, pravidla pro vybér dosud nejsou nastavena.
Vlastni prace s cilovou skupinou je pojata obdobné. Zadatel
proklamuje, Ze se bude drzet principl pfistupu Housing
First, blizsi konkretizace neni uvedena. Konkrétni popisy
prace s cilovou skupinou chybi, neni jasné, jak bude
probihat (napf. ¢etnost navstév, konzultaci, jiné podpory
nez vlastniho bydleni). Zdjem CS o projekt stejné jako
motivaci CS k jejimu dlouhodobému zapojeni lze
predpokladat na zdkladé planovanych aktivit Zadatele.
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Zadatel bude vramci projektu realizovat jednu kli¢ovou
aktivitu s nazvem Eliminace bytové nouze, zajisténi
standardniho bydleni a jeho wudrzeni, dlouhodoba
intenzivni podpora v dalSich oblastech Zivota. Klicova
aktivita je popsdana obecné, vice informaci o realizaci
nalezneme v Pfiloze €. 3, avSak konkrétni zplsob realizace
projektu na zakladé informaci vZadosti o podporu a
pfilohdch neni zcela zndm. Zadatel sice proklamuje
dodrzZeni vsech zakladnich principl a doporuceni vyzvy, lze
uvést, Ze do Zzadosti zakomponoval vyznamnou cast
doporuceni z povinné konzultace projektového zaméru, ale
popis klicové aktivity neddvd konkrétni obrazek o
planované realizaci projektu v terminované, strukturované
podobé. Nékteré zdsadni informace, napriklad o poctu
byt(, ¢i délce pripravné a realizacni faze, nejsou zcela
zfejmé. Zaroven Zadatel popisuje rizika a jejich eliminaci.
PFfi porovnani s uvedenymi informacemi neni jasné, jak
konkrétné budou byty zajistény (mésto nebo soukromy
pronajimatel). Je zfejmé, Ze se Zadatel snazi toto resit, ale
prece jen pljde o rozdilnou praci s témito aktéry. Je
vhodné, Ze Zzadatel uvadi, Ze bude vytvofen metodicky
manudl v projektu, ale informace a postupy by jiz bylo
vhodné znat pfi poddni Zadosti. V Urovni vybéru CS do
projektu (mysleno rodiny s détmi) pak Zadatel uvadi, Ze pro
vybér Ucastnik( projektu bude sestaven metodicky manual
s konkrétnimi hodnoticimi kritérii. Bude-li k dispozici
posledni misto v ucasti na projektu a posuzované
domadcnosti dosahnou stejného hodnoceni na zakladé vyse
uvedenych kritérii, rozhodne los. BIizSi specifikace
hodnoticich kritérii vSak Zadatel neuvadi. Popis roli ¢lent
realizaniho tymu je opét spiSe obecny, Uvazky s popsanou
naplni koliduji, napfiklad dle rozpo¢tu ma metodik, ktery
kontroluje socidlniho pracovnika a dohlizi na jeho praci
dokonce wvy3si Uvazek neZi samotny socidlni pracovnik.
TotéZ plati pro pozici koordindtora. Zcela chybi jakakoli
zminka o odbornosti ¢lend realizaéniho tymu, planovaném
vzdélavani, dosavadnich zkuSenostech a predpokladech
pro tuto praci. Pfistup harm reduction Zadatel viceméné
omezuje jen na problematiku zavislosti, chybi zminka o
zajisténi nebo zprostfedkovani jiné |ékarské péce.
Vzhledem k tomu, Ze Zadatel pldnuje podporu rodin s
détmi, pravé v zajmu déti, chybi spojitost s oblasti
vzdélavani, podporu v této oblasti. Tato cast projektové
Zadosti neni zpracovadna na dostatecné Urovni pro realizaci
projektu.




4.3 Ovéreni Vyhovél DoloZzené administrativni, provozni a finanéni kapacity
administrativn Zadatele jsou dostatecné pro realizaci projektu a jeho
i, financni a aktivit dle podminek OPZ.

provozni
kapacity
Zadatele
(nebodované)
Md Zadatel
administrativn
i, finanéni a
provozni
kapacitu, aby
byl schopen
pldnovany
projekt zajistit
v souladu s
relevantnimi
pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Projektova 7adost je pojata obecné, nekonkrétné. Zadatel se zavazuje respektovat principy pFistupu
Housing First, a to na mnoha mistech zZadosti a doloZzené povinné pfilohy jednoznacné deklaruje, a zaroven
do Zadosti zapracoval fadu doporuceni z povinné konzultace. Nicméné v mnoha pfipadech zlstava pouze
na Urovni deklaraci. Zadosti chybi pfedevsim naleZitosti standardné dobfe zpracované projektové 7adosti,
ma fadu technickych nedostatk(. Problém, situace v regionu i cilova skupina jsou popsany velmi obecné,
bez konkrétnich Udaji o stavajicim stavu, bez hlubsiho odrazu vlastnich zkusenosti Zadatele s praci s
cilovou skupinou. Cil projektu je formulovan spiSe nepfesné, neni konkrétni a neni doprovazen udaji o jeho
méritelnosti, nastavenymi vlastnimi kritérii. Neni zminén zplsob vyhodnoceni dosaZzeni cile. Rozpocet
projektu je vzhledem k planované velikosti cilové skupiny nastaven pomérné vyssi, nastavené Uvazky zcela
neodpovidaji naplni jednotlivych pozic. Zapojeni cilové skupiny je opét popsano obecné. Klicova aktivita
projektu je nejslabSim mistem Zadosti, z popisu si nelze utvofit konkrétni obraz o tom, jak bude realizace
projektu probihat. Neni strukturovdna, klicové body, tedy naptiklad osloveni cilové skupiny, vybér
Ucastnikl projektu, ale i zajisténi bytd a vlastni socidlni prace, véetné spoluprace s dalsimi institucemi jsou
popsany spise povrchné, malo konkrétné, véetné ¢asové navaznosti. Neni nerealné, Ze Zadatel, poté co v
této oblasti dostatecné vzdéla realizacni tym, bude v realizaci UspéSny. Nicméné takto zpracovand Zadost
zadné velké zaruky nedava.

Projekt tak, jak byl predloZen, nedoporucujeme k podpore. Nicméné komise konstatuje potiebnost
projektu a po zohlednéni jednotlivych pfipominek v hodnocenych kritériich a po konzultaci s Ridicim
organem doporucuje podat novou Zadost o podporu.

Bodovy zisk 47,5

Vysledek

vécného Zadost nesplnila podminky
hodnoceni vécného hodnoceni

V Praze, dne 28. 6. 2019




