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2. Dotazy a odpovédi

1| Pfesné znéni dotazu

Vazena pani Muzikova,
Zadame timto o vysvétleni podminek zadavaci dokumentace:

Dotaz ¢. 1 - ke KA 04

V ndzvu této kliové aktivity uvadite ,Definice strategie spoleénosti-mise, vize, hodnoty, které
stoji na zakladech Age managementu®™. Tyto pojmy se obecné vztahuji k oblasti podnikani firmy
a k celkovym cillim a cestdm jejich dosaZeni. Mdme tomu rozumét tak, Ze chcete skutecné
pomoci konzultanta definovat novou strategii, nebo je cilem Kli¢ové aktivity vytvofit koncept
Age managementu a strategii jeho implementace do spolecnosti a tedy Upravu stévajicich
strategickych dokumentd, tak, aby koncepci zohledfiovala a to v oblastech, které s konceptem
Age managementu souvisi, tedy pFedevim v strategii Fizeni lidskych zdroji? Dale prosime o
upfesnéni rozsahu poradenskych sluzeb. Tedy kolik hodin prace konzultanta oéekavate. Tento
Gdaj je nutny k nacenéni nasich sluzeb.

Dotaz ¢. 2 - KA 06

V rémci hodnoticich kritérii hodnotite popis KA0O3 - KAQ6. zde hodnotite pfedevsim kvalitu
osnov, pri¢emz obsahem KA 06 ma byt workshop prace s novymi nastroji a dokumenty
zohlednujici problematiku AM. Tyto nastroje a dokumenty vSak teprve vzniknou béhem
realizace predchozich KA, uchaze¢ tedy v tuto chvili neni schopen popsat podrobné obsah
$koleni, protoze ten bude vystupem z KA 04 a KA 05. Prosime o upfesnéni, jakym zplisobem
bude tedy tento popis hodnocen.

Dotaz 3. - KAO7

Ve specifikaci uvadite, Ze aktivita bude probihat ve dvou skupinach pro 8 a 7 osobach. Jde tedy
o 8 hodin skupinového koulingu/mentoringu pro 2 skupiny? Celkem tedy 16 hodin
skupinového koucingu/ mentoringu? PFi pfepoctu na osobohodinu to vychazi 120 hodin.
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Odpovéd’

Odpovéd’ na dotaz €. 1:

Konkrétni popis kli¢ové aktivity €. 04 je uveden v ptiloze & 3 - Specifikace klicovych aktivit pro
Dil& pinéni 1 - personalistika a age management. Jak jiz bylo uvedeno, cilem KA 04 je
definovat persondini politiku firmy naplfiujici principy Age managementu. Postupné se budou
st¥idat workshopy a poradenstvi vedené externim dodavatelem, spolu se zapracovanim vystupl
a zavérd z téchto workshopl internim HR specialistou do nového dokumentu Personalni politiky
firmy, ktery bude splfiovat principy Age managmentu. Na workshopu se vidy vydefinuje
zékladni myélenka a ramcovy obsah, které pak nasledné interni HR specialista do dokumentu
zapracuje.

Do workshopl budou zapojeni klicovi zaméstnanci (pFedev&im top manazefi), ktefi maji ve své
kompetenci strategicky planovat, definovat hodnoty firmy a firemni kulturu a nastavovat vize.
Jiz pred realizaci workspopﬁ budou mit kli¢ovi zaméstnanci k dispozici vysledky analyzy

spokojenosti zaméstnancu, se kterymi budou rovné? v této klitové aktivité pracovat a zohledni
je pfi nastavovani personalni politiky.

Role externiho dodavatele / odbornika je tedy takovd, Ze bude cely workshop moderovat,
metodicky vést a usmérfiovat. Z tohoto divodu poZadujeme, aby byl odbornikem v oblasti
personalnich procesti a byl znaly problematiky age managementu a k zavedeni jejich principl
do firmy dokézal tyto workshopy sméfovat. Vzhledem k cili a obsahu této aktivity byl zvolen
workshop jako nejvhodnéjsi vyukova metoda. V pFpadé potfeby mizou byt do téchto
workshopll zafazeny i prvky poradenstvi.

Celkovy rozsah ¢innosti externiho odbornika v ramci workshopl &ni 3 dny po 8 hodinach
(celkem 24 hodin, pfepokladano rozvrzeni 3 x 8 hodin), které budou proloZeny praci interniho
HR specialisty zapracovavajiciho vystupy z téchto workshoptl do dokumentu Personalni politiky
firmy (rovn&Z v celkovém rozsahu 24 hodin). Cinnost HR specialisty jiz ale neni soucasti této
zakazky (bude probihat intern&). Veskeré Cinnosti KA 04 musi byt zrealizovany b&hem 2
kalenda¥nich mésicl (pfedpoklad 05-06/2019).

Odpovéd’ na dotaz €. 2:
Rovn&? zplsob hodnoceni nabidek v ramci dil¢iho hodnoticiho kritéria ,Zplsob realizace

zakazky" je ve Vyzvé k podani nabidek podrobné a z naseho pohledu dostatedné popsan:

Uchazet v ramci tohoto diléiho hodnoticiho kritéria popise, jakym zp@isobem bude zakazku
realizovat, a to jak z hlediska pIn&ni vécnych aktivit projektu, tak i z pohledu
organizaéniho zabezpeéeni zakazky. UchazeC zpracuje navrh postupli a metod
pouzitych v ramci jednotlivych aktivit, pfip. i konkrétni obsahovou népli (tykad se
zejména vzdélavacich kurzfi)".

V ptipadé klitové aktivity & 06, ackoliv se jedna o vzdélavaci kurz, mlze uchaze€ popis
obsahové naplné Gplné vynechat z divodu, Ze se jedna o popis vystupl 2 (pfedchozich)
klitovych aktivit, které budou znamy teprve v budoucnu, aZ po jejich zrealizovani. Uchazec se
proto vice zaméf na popis zbyvajicich, tuéné zvyraznénych hodnoticich parametri (viz
odstavec vyse).

Pokud se uchazeé rozhodne obsah vzd&lavaci aktivity KA 06 zpracovat, muzZe pfi tom vychazet
z popisu predchozich 2 kli¢ovych aktivit uvedeného v pfiloze €. 3 této Vyzvy a uvedenych a
predpokladanych vystupl z'nich. Nebo pfi zpracovani obsahu miZe uchazeé¢ vyuzit svych
vlastnich zkugenosti s realizaci stejnych & obdobnych zakazek a popsat standardni, ocekavané
vystupy z nich. Pfipadné daléi variantou je navrh vlastniho, nového a neotielého fedeni, které
se bude nejvice pFiblizovat zadoucimu stavu (viz popis hodnoticiho kritéria - nejvhodnéji bude
hodnocena ta nabidka, v niz bude navrh realizace vybranych aktivit zakazky zpracovan logicky,
efektivnd, s vyuZitim modernich poznatkli a na miru potfebam organizace a jejich
zaméstnancl) a bude nejlépe smé&fovat k naplnéni vytyeného cile projektu (implementovat do
spoleénosti PRECIZ, s.r.0. inovativni nastroje a opatfeni vychazejici z principl age
managementu s cilem budovat firemni kulturu zalozenou na odpovédnosti, loajalité a
spokojenosti zaméstnancd).
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Odpovéd’' na dotaz &. 3

Nikoli, nejednad se o skupinovy kouding/mentoring. Kazdy manaZer dostane moZnost vyuzn: 8
hodin koucovani & mentorovani tak, aby se naudil v praxi bezchybné vyuZzivat nastrojl a
dokumentd zohledfujicich problematlku AM. Tato aktivita bude probihat v prvnich 4 mésicich
po ukonéeni proskolem manaerll v této oblasti z toho dlivodu, aby obdrZeli podporu pravé
v dobé, kdy ji nejvice potfebuji. Toto obdobi je totiZ nejdllezit&jsi pro to, aby Géastnici zacali
nové ziskané znalosti vyuZivat v praxi a hlavng, aby je aplikovali spravnym zptsobem.

Aktivita bude probihat tak, Ze mentor/koué bude ¢ast stanoveného asu manazery sledovat
(stinovat) pfi praci. Pak si danou situaci rozeberou. Pomoci koudovaciho pFistupu by mél
manazer pfirozené nabizeny pfistup zafadit do kazdodenni praxe. Zda bude zvolen mentorsky
¢i koucovaci pfistup bude rozhodnuto na zakladé osobnosti a preferenci kazdého daného
jedince. Cerpani hodinového budgetu aktivity bude probihat u kazdého manaZera individualng,
dle jeho aktudlnich potfeb.

Ve specifikaci klicovych aktivit pro dilél plnéni I - Personalistika a Age management je uvedeno
v minimalnim obsahu a cili aktivity KA07 Kouc&ing/mentoring — podpora manazerl pfi zavadéni
nastroji Age managementu do kadodenni praxe, Ze ,KaZdy manaZer ma dostat mozZnost
vyuzit 8 hodin koudovani & mentorovani tak, aby se naudil v praxi bezchybné
vyuZivat Zadoucich ndstrojii a dokumentd zhodiiujicich problematiku Age
managementu. Tato aktivita ma probihat v prvnich 4 mésicich po ukonceni proskoleni
manazerl v této oblasti z toho divodu, aby obdrZeli podporu pravé v dobé, kdy ji nejvice
potfebuji. Toto obdobi je totiZ nejdleZitéjsi pro to, aby téastnici zadali nové ziskané znalosti
vyuZivat v praxi a hlavné, aby je aplikovali spravnym zplGsobem"

Celkovy pocet osobohodin je tudiz 120, téchto 120 osobohodin prosim nacerite do nabidky.
Rozdéleni do skupin slouZilo pouze k internimu personalnimu rozdéleni zamé&stnancd.

Inéni zadavaci dokument z vatelem
V rdmci pripravy odpovédi na dotazy uchazece bylo zjisténo, Ze v zadavaci dokumentace
obsahuje pfepis v ndzvu vzdélavaci aktivity. Na strané & 2 ve Vyzvé k podénl' nabidek je
vV ramci poplsu dI|CIh0 plnéni II uveden Spatny nazev aktivity KAOIO Spravny nazev aktivity je
KA1 ické z ifi

Prosime tedy viechny uchazece, aby respektovali tuto opravu a nabidku do diléiho pInéni II
zasilali jiz pouze s timto ndzvem aktivity. Uchazeéi, ktefi jiz nabidku do diléiho plnéni II dorudili
nebo odeslali mohou vzit svou nabldku zpét a podat nabidku novou s ohledem na zmény

podminek vybérového fizeni nebo svou plivodni nabidku doplnit.

Datum a podpis osoby opravnéné V Napajedlech dne 4.1.2018

jednat za zadavatele
Ivana MuZikova /
[
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