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1. Uvod

Tento dokument byl vytvoren spolec¢nosti HaskoningDHV Czech Republic, spol. s r. o. jako prvni
vystup z plnéni zakazky Evaluace podpory kapacit socialnich partnerd.

Vstupni zprdva ma za cil predstavit metodické reSeni celé evaluace, a to véetné rozpracovani
harmonogramu zakazky. Dale Vstupni zprava obsahuje také informace o sloZeni evaluaéniho tymu
a také avodni analyzu rizik, kterd mlze byt dle potfeby v pribéhu realizace projektu pribéziné
aktualizovana.

2. Evalua€ni design

V této C¢dasti Vstupni zpravy je predstaven detailni navrh evaluaéniho designu zpracovaného
pro zakazku Evaluace podpory kapacit socidlnich partnerd. Evaluacni design je zpracovan ve vazbé
na jednotlivé evaluacni ukoly a stanovené evaluacni otazky.

Oproti navrzenému evaluacnimu designu v nabidce evaluacniho tymu byl ddle predstaveny evaluacni
design mirné upraven, a to z dlivodu vyrazné kratsi realizace této evaluace, neZ jak bylo uvedeno
v indikativnim harmonogramu ve vyzvé. Plvodné totiz bylo zahajeni realizace zakazky predpokladano
jiz od Cervence 2017. Ve skutecnosti vSak byla smlouva o dilo uzaviena az v poloviné fijna 2017,
a proto bylo na tuto skuteénost nutné reagovat mirnou Upravou plvodné navrieného evalua¢niho
designu. Konkrétné se Upravy tykaji zplsobu sbéru dat od podporenych projektd — v ramci Vstupni
zpravy je po dohodé se zastupci objednatele jiZz uvedeno, Ze sbér dat muize v jednotlivych pripadech
probihat bud osobné, telefonicky ¢i pres skype.

Dale oproti metodice uvedené v nabidce evaluacniho tymu je jiz do Vstupni zpravy zapracovan
poZadavek objednatele na doplnéni hodnoticich kritérii a skl hodnoceni pro EQ 1.3, 1.4., 2.1, 2.2
a 2.3. U téchto otazek jsou ve Vstupni zpravé oproti metodice z nabidky evaluacniho tymu také
doplnény podotazky, pomoci kterych bude zodpovidana hlavni evaluacéni otdzka.

2.1 Evaluacni ukol 1

Ukol 1: Provedte evaluaci intervence do podpory kapacity socidlnich partnerd, vytvorte
(aktualizujte) teorii zmény vyzvy €. 03_15_002 Budovani kapacit socidlnich partnerli (OPZ) a vyzev
€. 95 a B9 (OP LZ2)

Porozuméni tikolu: Cilem uUkolu je detailné analyzovat intervence do podpory kapacity socialnich
partner(l, a to intervence podporené v ramci vyzvy ¢. 03_15 002 OPZ a vyzev ¢. 95 a B9 OP LZzZ,
s vyuZitim pfistupu TBIE. Pomoci vytvorené (aktualizované) teorie zmény budou graficky zobrazeny
kauzalni vazby mezi jednotlivymi podporovanymi cinnostmi, jejich vystupy a vysledky spolu
s popisem jejich predpokladd a souvisejicich externich faktor(l. Zpracované teorie zmény umozni lépe
porozumét nejen témto hodnocenym intervencim, ale také vidét hlavni rozdily mezi nimi navzajem.

Navrh pristupu k zodpovézeni stanovenych evaluacnich otdazek: Nize je uveden navrh
pfistupu k zodpovézeni jednotlivych objednatelem stanovenych evaluaénich otazek.
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EQ 1.1 Jakym zplisobem byly do vyse uvedenych vyzev zapracovdny zdvéry a doporuceni
z Evaluace vyzvy ¢ 02 ,Posilovdni socidlniho dialogu a budovdni kapacit socidlnich
partneri“?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Evaluacni otazka bude zodpovidana na zdkladé kombinace

metody desk research sobsahovou analyzou, kdy predmétem studia budou nejen zdvéry
a doporuceni z Evaluace vyzvy €. 02 ,Posilovani socidlniho dialogu a budovani kapacit socidlnich
partner(”, ale i obsah dokumentace k jednotlivym hodnocenym vyzvam. Pomoci komparativni
analyzy bude srovnano, zda byly hlavni zavéry a doporuceni zohlednény v textech téchto vyzev, resp.
v pfipadé, Ze ve vyzvach zohlednény nebudou, bude pomoci skupinového polostrukturovaného
rozhovoru zaméreného na projektové manazery hodnocenych vyzev i na zastupce evaluacni jednotky
MPSV zjistovano, co bylo divodem toho, Ze néktera hlavni doporuceni pfipadné nebyla zohlednéna.
Nasledné dojde také k ovéreni zplsobu zohlednéni doporuceni z vySe uvedené evaluace uvedeného
v databazi evaluacnich doporuceni OP LZZ s cilem gzjistit, zda jsou doporuceni z predchozi evaluace
v databazi dostatecné reflektovana a zda byla vSechna doporuceni, u kterych to je tak uvedeno,
pfi pfipravé nasledujicich vyzev v dané oblasti skute¢né zohlednéna.

Specifikace metod sbéru primarnich dat potiebnych k zodpovézeni EQ: desk research (pfedchozi

evaluacni studie, programova dokumentace OP Za OP LZZ, zejména dokumentace hodnocenych
vyzev, vystup
z databaze evaluacnich doporuceni MPSV k doporucenim z predchozi evaluacni studie), skupinovy
polostrukturovany rozhovor se zastupci RO MPSV — konkrétné zaméfeny na projektové manazery
hodnocenych vyzev a na zastupce evaluacni jednotky MPSV.

Zdroje sekunddrnich dat potiebné k zodpovézeni EQ: predchozi evaluacni studie, programova

dokumentace, konkrétné dokumentace hodnocenych vyzev, vystup
z databaze evaluacnich doporuceni MPSV k doporucenim z predchozi evaluacni studie

Specifikace metod analyzy dat potiebnych k zodpovézeni EQ: obsahova analyza, komparativni

analyza (srovnani zavér( hodnoceni mezi jednotlivymi vyzvami navzdjem)

Tabulka 1: EQ 1.1 — data a metody

Evalua¢ni Zdroj dat Metody sbéru dat Metody zpracovani dat
otazka
EQ1.1 Zastupci EJ) RO MPSV Desk research Obsahova analyza
Programovi manazefi vyzev Polostrukturovany Komparativni analyza
RO MPSV skupinovy rozhovor se Syntéza
Programova dokumentace zastupci MPSV
k hodnocenym programim
OPZaOPLZz

Dokumentace k vyzvam
Pfedchozi evaluacni studie
z oblasti socidlniho dialogu

Otazky do skupinového rozhovoru se zastupci RO (evaluaéni jednotkou MPSV a projektovymi
manazery hodnocenych vyzev):
e PovaZujete vSechna dil¢i doporuceni z predchozi evaluace zaméfena na podporu socialniho
dialogu za relevantni?
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e Pokud néktera dil¢i doporuceni z predchozi evaluace za relevantni nepovazujete, z jakého
dlvodu tomu tak je?

e Byla za Vaseho uhlu pohledu vSechna pro Vas relevantni doporuceni z prfedchozi evaluace
zamérené na podporu socialniho dialogu v naslednych vyzvach zohlednéna?

e Pokud néktera doporuceni nebyla zohlednéna, z jakého divodu?

e Proc jsou doporuceni z této predchozi evaluace v databazi evaluacnich doporuceni MPSV
shrnuta pouze do jednoho obecného doporuceni?

e Jakym zpUsobem probiha na MPSV ovéreni naplnéni pfijatych evaluacnich doporuceni?

Tabulka 2: EQ 1.1 — harmonogram realizace
Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody
EQ1.1 Detailni vytah ze vSech 31.10. 2017 ™
dil¢ich doporuceni z
predchozi evaluaéni studie
zamérené na oblast
socialniho dialogu

Vytvoreni matice diléich 2.11.2017 ™
doporuceni z predchozi

evaluace a ndvaznych vyzev

—vyznaceni, ktera dilci

doporuceni (ne)byla v textu

navaznych vyzev zohlednéna

Ovéreni, zda zdznamy 3.11.2017 ™
v databdzi evaluacnich

doporuceni MPSV reflektuji

miru zohlednéni dil¢ich

doporuceni z pfedchozi

evaluace v ndvaznych

vyzvach
Polostrukturovany V druhé poloviné listopadu LB+TM
skupinovy rozhovor se 2017

zastupci MPSV (EJ a

projektovych manazert

hodnocenych vyzev)

Zodpovézeni EQ do 16.11. 2017 ™
navrhové verze Zavérecné

zpravy

Quality review zodpovézeni  30.11.2017 LB
EQ do ndvrhu Zavérecné
zpravy

EQ 1.2 Jsou teorie zmény uvedenych vyzev odlisené, pokud ano, v em?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Vramci zodpovidani této EQ budou evaluacnim tymem

zpracovany (aktualizovany ¢i ovéreny) teorie zmény vsech tfi hodnocenych vyzev. Zpracované teorie
zmény budou ndsledné vzajemné srovnany a zjisténé odliSnosti budou okomentovany z hlediska
jejich vlivu na pribéh i predpokladané dosahované efekty hodnocené intervence. Pokud se néjaké
odlisnosti ve zpracovanych teoriich zmény vyskytnou, bude také zkoumano, které z intervenci maji
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vétsi predpoklad naplnit cile programu OPZ, resp. OP LZZ ve zkoumané oblasti. Tyto prvotni teorie
zmény zpracované na Urovni jednotlivych hodnocenych vyzev budou vsak jesté v prlibéhu realizace
zakazky déle aktualizovany, budou-li na zakladé Setfeni podporenych projektl identifkovany jesté
jiné moZné vysledky téchto projektll. Vysledkem ze zodpovidani této EQ tak budou jak prvotni, tak i
doplnéné teorie zmény (pokud se prokaze, Ze realizované intervence vedly k dalsim efektlim, nezZ
které bylo mozno predpokladat na zakladé studia programové dokumentace).

Specifikace metod sbéru primarnich dat potiebnych k zodpovézeni EQ: Desk research zaloZeny na

studiu programové dokumentace, konkrétné jednotlivych hodnocenych vyzev a programovych
dokumentl OPZ a OP LZZ, ktery je predpokladem pro zpracovani teorii zmény na Urovni vyzev
programu.

Zdroje sekundarnich dat potrebné k zodpovézeni EQ: Programovad dokumentace OPZ a OP LZZ -

programové dokumenty a dokumentace k hodnocenym vyzvam.

Specifikace_ metod analyzy dat potrebnych k zodpovézeni EQ: Obsahovd analyza, komparativni

analyza.

Tabulka 3: EQ 1.2 - data, metody
Evaluaéni Zdroj dat Metody sbéru dat Metody zpracovani dat
otazka

EQ1.2 Programova dokumentace Desk research Kvalitativni analyza - Teorie
OPZ a OP LZZ — programové zmeény
dokumenty, dokumentace Komparativni analyza
k hodnocenym vyzvam Obsahova analyza
Syntéza

Tabulka 4: EQ 1.2 — harmonogram realizace
Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody

EQ1.2 Zpracovani / ovéreni / 24.11. 2017 MD
aktualizace teorii zmény
jednotlivych hodnocenych
vyzev OPZ a OP LZZ

Okomentovani teorii zmény  30.11. 2017 MD
jednotlivych hodnocenych
vyzev OPZ a OP LZZ

Srovnani jednotlivych teorii  30.11. 2017 MD
zmény zpracovanych pro

hodnocené vyzvy OPZ a OP

LZZ mezi sebou

Doplnéni zpracovanych 5.1.2018 MD
teorii zmény o zavéry

z Setfeni podporenych

projektl (budou-li zjistény i

néjaké dalsi efekty, které

nebylo mozZné predpokladat

na zakladé studia

dokumentace jednotlivych

hodnocenych vyzev)
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Evaluaéni  Diléi aktivita/uplatnéni Termin
otazka konkrétni metody

Odpovédna osoba

Zodpovézeni EQ do 12.1.2018 MD
navrhové verze Zavérecné
Zpravy

Quality review zodpovézeni  19.1.2018 LB
EQ do ndvrhu Zavérecné
zpravy

EQ 1.3 Do jaké miry a ¢éim konkrétné prispivd vyzva ¢. 03_15_002 k pInéni cili OPZ?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Pfimo do teorie zmény zpracované k vyzvé ¢. 03_15 002 bude

znazornéna i vazba hodnocené intervence na relevantni cile OPZ (relevantni cile OPZ budou
pfi zodpovidani EQ definovany jako relevantni specificky cil OPZ a dalsi dil¢i cile zamérené pfimo
na oblast podpory sociadlniho dialogu v ramci tohoto programu). Kvalitativni analyzou zpracované
teorie zmény bude mozné vyhodnotit, do jaké miry a ¢im konkrétné prispiva tato vyzva k plnéni cild
tohoto programu. Zaroven vsak bude teorie zmény této vyzvy doplnéna Ci zpresnéna také na zakladé
zjisténi a zavérQ ziskanych v prabéhu realizace uUkolu 2 a 3, jejichz prostfednictvim bude mozné
identifikovat a ovéfit i dalsi efekty podporenych projektd, nez ty, které lze predpokladat na zakladé
studia dokumentace (viz pfistup k zodpovidani EQ 1.2). Evaluacni otdzka tak bude zodpovézena také
na zakladé vyuziti rozhovoru s prijemci a partnery realizovanych projektd.

Specifikace metod sbéru primdarnich dat potfebnych k zodpovézeni EQ: Desk Research, ndsledné

také Setfeni zajisténé pristupem Outcome Harvesting u vzorku 6 podporenych projektl a rozhovory
s pfijemci
a projektovymi partnery ostatnich 16 podporenych projekta.

Zdroje sekundarnich dat potrfebné k zodpovézeni EQ: Teorie zmény zpracovand v ramci zodpovidani

EQ 1.2, programova dokumentace OPZ — konkrétné programovy dokument a dokumentace
k hodnocené vyzvé.

Specifikace metod analyzy dat potifebnych k zodpovézeni EQ: Komparativni analyza, kvalitativni

analyza zpracované teorie zmény.

Dil¢i EQ, ukazatel pro zodpovézeni EQ a pouzivana hodnotici Skala: Vzhledem k zaméreni EQ jsou pro

tuto otdzku stanoveny dil¢i EQ, ukazatel, na jehoz zakladé bude evaluacni otdzka zodpovidana,
a hodnotici skala, kterd bude pfi zodpovidani EQ, resp. dil¢i EQ vyuZita. Tento postup vyplyva
zdohody mezi evaluacnim tymem a zastupci objednatele, a to za ucelem zajisténi vétsi
transparentnosti pfi zodpovidani této EQ.

Dil¢i evaluacni otazka: Do jaké miry vedou vystupy a vysledky aktivit podporovanych v ramci vyzvy
03_15_002 pfimo k naplnéni cilii OPZ stanovenych programovym dokumentem a vyzvou programu
pro oblast socidlniho dialogu?

Ukazatele: (1) Soulad (vnitini konzistence) mezi vystupy a vysledky aktivit podporovanych v ramci
hodnocené vyzvy a cili programu OPZ v oblasti socidlniho dialogu; (2) pfimost vazby mezi vystupy
a vysledky aktivit podporovanych v ramci hodnocené vyzvy a cili programu OPZ v oblasti socialniho
dialogu.
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Hodnotici $kdla: Vzhledem ke znéni evaluacni otazky je tfeba pro tuto otazku vyuZit vicestupriovou

hodnotici $kdlu. Evaluaéni tym navrhuje vyuZzivat $kalu pétistupriovou, viz dale.

Tabulka 5: Prehled hodnoticich $kal a jejich vymezeni

7 s v

Hodnotici Skala

Charakteristika daného stupné hodnotici skaly u

nekvantifikovatelnych kritérii

Vynikajici Kritérium je zcela naplnéno, tj. vystupy a vysledky podporenych
aktivit pfimo vedou k naplnéni cill programu

Velmi dobra Kritérium je naplnéno s drobnymi vyhradami, tj. vystupy a vysledky
podporovanych aktivit vedou k naplnéni cild programu, nicméné ne
zcela pfimo

Dobrd Kritérium je naplnéno s vyraznéjsimi vyhradami, tj. vystupy a vysledky
podporovanych aktivit vedou k naplnéni cili programu spisSe neptimo

Dostatecna Kritérium je naplnéno ¢astecné a je mozno stanovit fadu opatreni ke
zlepSeni, tj. vystupy a vysledky podporovanych aktivit vedou
k naplnéni cild programu jen velmi zprostfedkované

Nedostatecnd Kritérium neni naplnéno viibec nebo je naplnéno ¢astecné a nelze u

néj stanovit dostate¢nd opatfeni ke zlepsSeni, tj. vystupy a vysledky
podporovanych aktivit k naplnéni cild programu vibec nevedou

Tabulka 6: EQ 1.3 — data a metody
Zdroj dat

Evaluacni
otazka

Metody sbéru dat

Metody zpracovani dat

EQ1.3+
diléi EQ

Programova dokumentace
(programovy dokument OPZ,
hodnocena vyzva)

Ptijemci a projektovi
partneti u vzorku 6 projektd
— manazer pfijemce,
partnera, zéstupci cilové
skupiny (vZdy cca 2 — 3),
zastupci dalsich
zainteresovanych
stakeholder( (vidy 2 - 3,
bude-li relevantni)

PFijemci a projektovi
partnefi — manazer pfijemce
¢i partnera u 16 zbyvajicich
projektd

Zastupci nizsich slozek
socialniho dialogu (do
Setfeni budou pfizvani
vSichni, na které dostane
evaluaéni tym kontakty, a to
k 2.11. od EJ RO)

Desk research
Polostrukturované
rozhovory s pfijemci a
partnery projektd
E-mailové dotazovani
zastupcu cilovych skupin 6
detailné hodnocenych
projektd

E-mailové dotazovani
zainteresovanych
stakeholder(l 6 detailné
hodnocenych projektu
Dotaznikové Setfeni u
zastupcu nizsich slozek
socialniho dialogu

Kvalitativni analyza - Teorie
zmény

Komparativni analyza
Kvalitativni analyza —
Outcome Harvesting
Syntéza
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Otazky ve vazbé na EQ 1.3 z rozhovoru s pfijemci a partnery projektq, z elektronického dotazovani
zastupcu cilovych skupin a zastupct zainteresovanych subjektlii na 6 hodnocenych projektech,
z elektronického dotaznikového Setfeni u zastupcl niZSich sloZzek socialniho dialogu zapojenych
do projektd jinych socialnich partneru:

Vazba na EQ 1.3 v ramci rozhovor( s prijemci a partnery projektu u vzorku 6 projektl pro Outcome
Harvesting:

e Jakych nejvyznamnéjsich vysledkd se Vam projektem podarilo dosahnout — co nejpodrobnéji
popiste vSechny nejvyznamnéjsi dosazené vysledky.

e Byly vSechny vySe uvedené vysledky ocekdvané a planované? Pokud ne, které
z diskutovanych vysledk( byly neplanované ¢i neodekavané?

o Meél realizovany projekt i néjaké negativni vysledky? Pokud ano, jaké?

e  Pokud nebudou uvedeny puvodné ocekdvané vysledky (z projektové Zddosti — viz projektova
karta) — budou ndsledovat otdzky na kaZdy z téchto vysledku. Cilem bude zjistit, zda se jich
podarilo dosdhnout Ci nikoli.

e \yjmenujte co moZnd nejpresnéji vsechny faktory, které podle Vaseho nazoru pfispély
k dosazZeni projektovych vysledk.

e Bylo v projektu néco, ¢eho se Vam nepodafilo dosdhnout? Pokud ano, pro¢ Vam to dle
Vaseho ndzoru nepovedlo a co by se byvalo muselo stat pro to, aby se to povedlo?

e Jakych dalsich vysledkd predpokladate ve vazbé na realizovany projekt jesté dosahnout a
v jakém casovém horizontu — co nejpodrobnéji popiste vSechny dalsi ocekavané projektové
vysledky.

Vazba na EQ 1.3 vramci elektronického dotazovani zastupcl cilovych skupin ¢i dalSich
zainteresovanych subjekt( hodnocenych 6 projektl vybranych pro Outcome Harvesting:

e Jak se konkrétné Vas dotkla realizace projektu?

e Jakych vysledkl bylo dle Vaseho nazoru diky projektu dosazeno?

e PovaZujete vSechny tyto vysledky za pozitivni? Pokud ne, které povaZujete za spiSe negativni
a proc?

Vazba na EQ 1.3 v ramci telefonickych rozhovorl s pfijemci a partnery - 16 projekt(:

e Jakych nejvyznamnéjsich vysledkd se Vam projektem podafrilo dosahnout — co nejpodrobnéji
popiste vSechny nejvyznamnéjsi dosazené vysledky.

e Byly vSechny vySe uvedené vysledky ocekavané a planované? Pokud ne, které
z diskutovanych vysledk( byly neplanované ¢i neocekavané?

e Mél realizovany projekt i néjaké negativni vysledky? Pokud ano, jaké?

e Je néco, ¢eho jste projektem jesté planovali dosdhnout, a co se Vam zcela nepodafilo? Cim to
bylo zplisobeno a co by byvalo muselo byt jinak, aby se Vam to povedlo?

e Jakych dalsich vysledkl predpokladate ve vazbé na realizovany projekt jesté dosahnout a
v jakém casovém horizontu — co nejpodrobnéji popiste vSechny dalsi ocekavané projektové
vysledky.
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Vazba na EQ 1.3 — otazky budou kladeny pouze ptijemclim ¢i jejich partnerdm z nizsich slozek
socidlniho dialogu:

e Coje pro Vas nejvétsi motivaci k pripravé vlastniho projektu v oblasti socialniho dialogu?
e 7 jakého divodu jste preferovali predloZeni vlastniho projektu pred zapojenim se do projektu
nékterého jiného socidlniho partnera?

Vazba na EQ 1.3 vramci elektronického dotaznikového Setfeni zaméreného na zdstupce nizsich
sloZek socidlniho dialogu:

e Jak se konkrétné Vas dotkla realizace projektu?

e Jakych vysledk( bylo dle Vaseho nazoru diky projektu dosazeno?

e PovaZujete vSechny tyto vysledky za pozitivni? Pokud ne, které povaZzujete za spiSe negativni
a proc?

e Jsou néjaké vysledky, kterych podle Vaseho nazoru mohlo byt v rdmci projektu dosazeno, ale
nebylo?

e Pokud ano, z jakého divodu se jich podle Vas nepodafilo dosdahnout? Za jakych podminek by
to mozné bylo?

Tabulka 7: EQ 1.3 — harmonogram realizace

Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Odpovédna osoba
otazka konkrétni metody
EQ1.3 Identifikace cilt OPZ 5.11.2017 MD

v oblasti socidlniho dialogu

Programovani dotaznikd pro  14.11. 2017 LD

nizsi slozky socidlniho

dialogu

Testovani dotaznik( pro nizsi  15.11.2017 LD

slozky socidlniho dialogu

Ptiprava projektovych karet ~ 11.11. 2017 MD +TM
k 5 Setfenym projektlm

Rozeslani dotaznikl pro nizsi  20. 11. 2017 MD
slozky socialniho dialogu

Otevieni moznosti vyplnit 20.11.-30.11. 2017 MD
dotaznik pro nizsi slozky

socialniho dialogu —

poskytovani technické

podpory respondentiim

v pripadé potieby

Zajisténi rozhovord 16.11.-15.12. 2017 T™M + MD
s pfijemci a partnery 6

hodnocenych projektd

Vyhodnoceni dotaznikového  1.12.2017 MD
Setfeni zaméreného na nizsi

slozky socialniho dialogu
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Evaluaéni  Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody

E-mailové dotazovani 13.11.-15.12.2017 ™ + MD

cilovych skupin a ostatnich
zainteresovanych
stakeholderl projekt(

Zpracovani pripadovych 13.11.2017-5.1.2018 TM + MD
studii z Setfeni Outcome

Harvesting

Doplnéni cild OPZ do prvotni  30.11. 2017 MD

teorie zmény zpracované
k vyzvé 03_15_002 OPZ

Zpracovani priklad 5.1.2018 MD
konkrétnich vysledkt

hodnocenych projektt

z vyzvy 03_15_002 OPZ,

které vedou k dosaZeni cil(i

OPz

Doplnéni teorie zmény o 5.1.2018 MD
zaveéry z terénniho Setfeni —
vizvramci EQ 1.2

Kvalitativni analyza 5.1.2018 MD
prispévku vyzvy k cildm OPZ

Zodpovézeni EQ do 12.1.2018 MD
navrhové verze Zavérecné
zpravy

Quality review zodpovézeni  19.1.2018 LB
EQ do ndvrhu Zavérecné
zpravy

EQ 1.4 Je rozdéleni alokace mezi oba typy Zadatelii, tak jak bylo nastaveno ve vyzvé
03_15 002 (OPZ), relevantni, pokud ne, jak by mélo byt rozdéleni alokace upraveno a
z jakych divoda?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Pfi zodpovidani této evaluacni otazky bude evaluacni tym

pracovat s vystupy informacniho systému vyuZivaného k monitorovani OPZ, kdy bude provedena
analyza podanych Zadosti obéma typy Zadatel( a nasledné také analyza vysledk( jejich hodnoceni.
Timto detailnim rozborem bude moziné pripadné zjistit a ovéfit, zda u jednoho ztypl Zadatell
nedoslo k nedmérnému previsu poptavky nad nabizenou vysi prostfedkd, resp. zda u nékterého
z definovanych typl Zadatell nedoslo k podpofe vyrazné méné kvalitnich projekt(l, nez v pfipadé
druhého typu Zadatel(.

Specifikace metod sbéru primarnich dat potiebnych k zodpovézeni EQ: K zodpovézeni této

evaluacni otazky nebudou Zadna primarni data sbirana. Otazka bude zodpovidana na zdkladé analyzy
existujicich dat.

Zdroje sekundarnich dat potiebné k zodpovézeni EQ: Data z informacnich systému vyuzivaného OPZ

— konkrétné puljde o data k hodnoceni podporenych i nepodporenych projektl — pocty pridélenych
bodld v odborném hodnoceni, posudky hodnotiteld k hodnocenym projektim a programova
dokumentace, konkrétné zapisy z vybérovych komisi.
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Specifikace metod analyzy dat potiebnych k zodpovézeni EQ: Analyza dat z informacniho systému

vyuzivaného OPZ, obsahova analyza, komparativni analyza.

Dil¢i EQ, ukazatel pro zodpovézeni EQ a pouZivana hodnotici Skdla: Vzhledem k zaméreni EQ jsou pro

tuto otdzku stanoveny dil¢i EQ, ukazatel, na jehoZ zakladé bude evalua¢ni otdzka zodpovidana,
a hodnotici Skala, kterd bude pfi zodpovidani EQ, resp. dil¢i EQ vyuZita. Tento postup vyplyva
zdohody mezi evaluaénim tymem a zastupci objednatele, a to za ucelem zajiSténi vétsi
transparentnosti pfi zodpovidani této EQ.

Dil¢i evaluacni otazka: Pisobi rozdéleni alokace disproporce mezi hodnocenim projektovych Zadosti
od obou typ( Zadatel(i? (Vysvétleni dil¢i evaluacni otdzky — cilem je ovéfit, zda v disledku
skutecnosti, Ze je alokace rozdélena na dvé ¢asti, nedochazi k neoddvodnitelnym disproporcim mezi
hodnocenym projektovych Zadosti obou typu Zadatel().

Ukazatele: Srovnatelnost bodového hodnoceni podpofenych projektovych Zadosti u obou skupin
Zadosti.

Hodnotici Skdla: Vzhledem ke znéni evaluacni otazky je tfeba pro tuto otazku vyuzit dvoustupriovou
hodnotici Skalu.

Tabulka 8: Piehled hodnoticich skal a jejich vymezeni

Charakteristika daného stupné hodnotici Skaly u kvantifikovatelnych

kritérii

Relevantni Kritérium je naplnéno — rozdéleni financni alokace je odlvodnitelné
vzhledem k charakteru Zadatell a zaroven nepUsobi disproporce mezi
hodnocenim projektovych Zadosti od obou typl Zadateld, tj.
v pripadé, kdy nejsou ani vjedné kategorii projektll podporovany
projekty, které by dosahly vyrazné nizsiho poctu bodu, nez v pfipadé
druhé kategorie projektd (vyrazné nizsSi pocet bodl je pro ucely
tohoto hodnoceni stanoven na urovern 10 % celkového poctu
udélovanych bod)

Nerelevantni Kritérium neni naplnéno — rozdéleni financni alokace plsobi
disproporce mezi hodnocenim projektovych Zadosti od obou typl
Zadatelll a tedy rozdéleni financni alokace neni zhlediska
mechanismu vybéru projektld relevantni, tj. dojde-li kvyskytu
jakéhokoli jiného pripadu, neZz jaky by byl hodnocen stupném
relevantni

Hodnotici skala

Tabulka 9: EQ 1.4 — data a metody

Ev:j\luacnl Zdroj dat Metody sbéru dat Metody zpracovani dat
otazka
EQ1.4+ Data z informacniho Desk research Analyza dat z informacniho
diléi EQ systému OPZ systému OPZ
— vysledky hodnoceni Obsahova analyza
projektd z hodnocenych Komparativni analyza
vyzev (pridélené body a Syntéza

stanoviska odbornych
hodnotiteld

Programova dokumentace —
zaznamy z vybérovych
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E‘tla?:t:cm Zdroj dat Metody sbéru dat s I G

komisi k hodnocenym
vyzvam

Tabulka 10: EQ 1.4 — harmonogram realizace
Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody
EQ1.4 Zpracovani prehledu 30.11. 2017 ™
bodového hodnoceni
podporenych a
nepodporenych projektl
v ramci jednotlivych vyzev

Reserse stanovisek 8.12.2017 MD
hodnotitell u podporenych

projektl u vsech tii

hodnocenych vyzev OPZ a

OP LZz

Zodpovézeni EQ do 15.12. 2017 MD
navrhové verze Zavérecné
zpravy

Quality review zodpovézené 26.1.2018 LB
EQ do navrhu Zavérecné
zpravy

EQ 1.5: Vede tato intervence ke zlepseni situace v oblasti socidlniho dialogu?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Tato evaluacni otdazka bude zodpovidana pro vSechny tfi
hodnocené vyzvy kombinaci dvou pfistupl. V prvni fadé budou analyzovany zpracované teorie

zmény pro tuto hodnocenou intervenci z hlediska jejich potencidlu ke zlepsSeni situace v oblasti
socidlniho dialogu. Podrobné tak bude sledovano, do jaké miry mohou vystupy a vysledky podpory
pomoci odstranit hlavni problémy, které byly pro oblast socidlniho dialogu identifikovany jiz
predchozi evaluacni studii. Nasledné budou pfi zodpovidani této otdzky také zohlednény nazory
ptijemcl a projektovych partnerl na tuto otdzku, a to nazory ziskané prostrednictvim zajisténych
Setfeni u prijemcl a projektovych partnerd, pfipadné stakeholder( projektu (u vzorku 6 projektl
budou tyto otdzky soucdsti scénare pro uplatnéni pristupu Outcome Harvesting, u ostatnich 16
projektd pak budou tyto otazky soucasti scénare pro telefonické dotazovani).

Specifikace metod sbéru primarnich dat potfebnych k zodpovézeni EQ: Setfeni Outcome Harvesting
u vzorku

6 prijemcua a projektovych partnerd v ramci Ukolu 2 a telefonické Setreni u pfijemctd a projektovych
partner( v rdmci ukolu 3.

Zdroje sekundarnich dat potrebné k zodpovézeni EQ: Zpracované teorie zmény, predchozi evaluacni

studie, vystupy z Ukolu 2 a 3.

Specifikace metod analyzy dat potiebnych kzodpovézeni EQ: Kvalitativni analyza — Outcome

Harvesting, Obsahova analyza, komparativni analyza, pfipadové studie.
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Tabulka 11: EQ 1.5 - data a metody

Evaluacni Zdroj dat

otazka
EQ1.5

Ptijemci a projektovi
partneti u vzorku 6 projektu
— manazer prijemce,
partnera, zastupci cilové
skupiny (cca 2 — 3 u kazdého
z 6 projekt(), zastupci
dalsich zainteresovanych
stakeholder( (2-3, bude-li
relevantni)

Ptijemci a projektovi
partnefi — manaZzer pfijemce
¢i partnera u 16 zbyvajicich
projektd

Zastupci nizsich slozek
socialniho dialogu (do
Setfeni budou pfizvani
vSichni, na které evaluacni
tym obdrii kontakt od EJ RO
k2.11.)

Predchozi evaluacni studie
z oblasti socialniho dialogu

Zpracované teorie zmény
jednotlivych hodnocenych

vyzev

Vystupy z Ukolu 2 a 3

Operacni program Zaméstnanost

b
i~ Royal
HaskoningDHV

Enhancing Society Together

Metody shéru dat Metody zpracovani dat

Obsahova analyza
Kvalitativni analyza - Teorie

Desk research

Polostrukturované zmény
rozhovory s pfijemci a Komparativni analyza
partnery projekt( Syntéza

E-mailové dotazovani
zastupcu cilovych skupin 6
detailné hodnocenych
projektd

E-mailové dotazovani
zainteresovanych
stakeholder( 6 detailné
hodnocenych projektd

Dotaznikové Setfeni u
zastupcu nizsich slozek
socialniho dialogu

Otazky do rozhovort s pfFijemci a partnery, do elektronického dotazovani zaméfeného na zastupce
cilovych skupin a zastupce dalSich zainteresovanych subjektd k 6 projektiim Setfenym pristupem

Outcome Harvesting a do dotaznikového Setfeni zaméfeného na zastupce nizsich slozek socialnich
partnert zapojenych do projektt jinych socialnich partnera:

Vazba na EQ 1.5 v ramci rozhovoru s pfijemci a partnery vybranymi pro Outcome Harvesting:

e Na které hlavni problémy a jejich pficiny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru Vas projekt nejvice zaméruje / zaméroval?

e Cim maze dle Vaseho nazoru projekt nejvyznamnéji prispét / pFispél k odstranéni téch
problému, které jste oznacil jako nejdulezitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partnerG?
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Vazba na EQ 1.5 vramci elektronického dotazovani zastupcl cilovych skupin a dalsich
zainteresovanych subjektd u 6 projektd hodnocenych pristupem Outcome Harvesting:

e Na které hlavni problémy a jejich pfiCiny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru tento projekt nejvice zaméruje / zaméroval?

e Cimmoze dle Vaseho nazoru tento projekt nejvyznamnéji pfispét / pfispél k odstranéni téch
problémda, které jste oznacil jako nejdlleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partnerG?

Vazba na EQ 1.5 v ramci telefonickych rozhovor( s pfijemci a partnery 16 projekt(:

e Na které hlavni problémy a jejich pfiCiny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru Vas projekt nejvice zaméruje / zaméroval?

e Cim maze dle Vaseho nazoru projekt nejvyznamnéji prispét / prispél k odstranéni téch
problémda, které jste oznacil jako nejdlleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partner(?

Vazba na EQ 1.5 v rdmci elektronického dotaznikového Setfeni zaméreného na nizsi slozky socidlniho
dialogu zapojené do projektl jinych socialnich partner(:

e Na které hlavni problémy a jejich pficiny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socidlnimi partnery se dle Vaseho nazoru projekt, do jehoz realizace jste byl zapojen, nejvice
zamérfuje / zaméroval?

e Cim moze dle Vaseho nazoru tento projekt nejvyznamnéji pfispét / prispél k odstranéni téch
problému, které jste oznalil jako nejduleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partner(?

Tabulka 12: EQ 1.5 — harmonogram realizace
Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody
EQ1.5 Analyza vazeb 15.11. 2017 MD
podporovanych aktivit
hodnocenych vyzev a
problému, které byly
v oblasti socidlniho dialogu
identifikovany jiz v pfedchozi
evaluacni studii

Rozsiteni analyzy vazeb o 5.1.2018 MD
zavéry z Setrfeni u pfijemcd a

projektovych partner, resp.

u cilovych skupin a nizsich

sloZek socialniho dialogu

Zodpovézeni EQ do 19.1. 2018 MD
navrhové verze Zavérecné

zpravy

Quality Review zodpovézené 26.1.2018 LB

EQ do navrhové verze
Zavérecné zpravy
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2.2 Evaluacni ukol 2

Ukol 2: Provedte kompletni evaluaci vzorku podporenych projekt, zpracujte teorie zmény téchto
projektt (V ukolu 2 bude provedeno hodnoceni vybranych projektii uvedenych v pfiloze ¢. 2 vyzvy).

Porozuméni tikolu: Predmétem hodnoceni je kompletni evaluace vzorku podpofenych projektt
vymezenych v pfiloze zadavaci dokumentace. Téchto projekt je dle zadavaci dokumentace celkem 6.
Projekty, které jsou wvybrdany do vzorku, jsou projekty ¢. CZ1.04/1.1.01/95.00001;
CZ.1.04/1.1.01/95.00003; CZ.1.04/1.1.01/B9.00005; CZ.1.04/1.1.01/B9.00012;
CZ.1.04/1.1.01/B9.00013 a CZ.03.1.52/0.0./0.0./15_002/0002020. Pfedmétem jejich hodnoceni bude
ovéreni, zda jejich cile prispivaji relevantnim zptsobem k feseni dané oblasti, do jaké miry projektové
aktivity skuteéné odstranuji priciny problému v dané oblasti, a také zhodnoceni Gcelnosti, Géinnosti,
Uspornosti a uzite¢nosti projektl a jejich vystupll a vysledky a dopady projektovych aktivit i celych
projektd.

Ndavrh pristupu k zodpovézeni stanovenych evaluacnich otdzek: Nize je uveden navrh

pristupu k zodpovézeni jednotlivych objednatelem stanovenych evaluacnich otazek.

EQ 2.1 Jsou stanovené cile projekti (vzorek) relevantni pro danou oblast, tj. reaguji na
skutecné problémy a potreby v oblasti socidlniho dialogu a spoluprdce socidlnich partneri?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Problémy a potreby v oblasti socidlniho dialogu a spolupréce

socialnich partnert byly pfedmétem ovéreni jiz v prlibéhu zpracovani predchozi evaluacni studie
zamérené na tuto oblast. U vzorku projektd bude ovéreno, zda jejich cile relevantné reaguji na tyto
ovérené problémy a potreby. V pripadé, ze bude na zdkladé analyzy dat z projektovych Zadosti
a jejich priloh zjisténo, Ze projekty jsou zaméreny i na dalsi problémové oblasti, budou nésledné pfri
jejich relevance s ohledem na resené téma — konkrétné pak bude relevance cill projekt k témto
dodatecné identifikovanym problémim ovéfovana prostfednictvim analyzy externich odbornych
hodnoceni. Vedlejsim produktem feseni této evaluacni otazky tak mGze byt i aktualizace ¢i rozsifeni
prehledu problémovych oblasti, ktery byl zpracovan jiz v pribéhu predchozi evaluaéni zakazky
(rozsiteni prehledu problémovych oblasti mlze byt zajiSténo i ve vazbé na vnimani aktudlnich
problém{ prijemci Ci jejich partnery). Hlavnim vystupem vsak bude zhodnoceni relevance cilll vSech
projektd zahrnutych do vzorku.

Specifikace metod sbéru primarnich dat potfebnych k zodpovézeni EQ: Desk research (zaméreny

na projektovou dokumentaci Setfenych projektd — Zadost, véetné priloh, monitorovaci zpravy,
vystupy projektu z Databdze produktl ESF), Setfeni u vzorku 6 projektd — rozhovory s pfijemcem a
partnerem, e-mailové dotazovani cilovych skupin a zainteresovanych stakeholderl hodnocenych
projekty a dotaznikové Setfeni zastupcll nizsich slozek socidlniho dialogu. Déle ucast na kulatém stolu
organizovaném RO s piijemci v prvni poloviné prosince 2017.

Zdroje sekundarnich dat potiebné k zodpovézeni EQ: Pfedchozi evaluacni studie zpracovand v ramci

OP LZZ k podobné zamérenym intervencim, projektové Zadosti, véetné ptiloh, zaznamy z hodnoceni
externich odbornych hodnotitel(.
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Specifikace metod analyzy dat potiebnych k zodpovézeni EQ: Obsahova analyza, kvalitativni analyza

— Outcome Harvesting, kvalitativni analyza — pripadové studie zpracované pro vzorek 6 Setfenych
projektd.

Dil¢i EQ, ukazatel pro zodpovézeni EQ a pouzivana hodnotici $kala: Vzhledem k zaméreni EQ jsou pro
tuto otdzku stanoveny dil¢i EQ, ukazatel, na jehoz zdkladé bude evaluaéni otazka zodpoviddna, a
hodnotici skala, ktera bude pti zodpovidani EQ, resp. dil¢i EQ vyuZita. Tento postup vyplyva z dohody
mezi evaluaénim tymem a zastupci objednatele, a to za Ucelem zajisténi vétsi transparentnosti pfi

zodpovidani této EQ.

Dil¢i evaluaéni otazka: Odpovidaji projektové cile hodnocenych projekti problémim a potrebdm
v oblasti socidlniho dialogu identifikovanym predchozi evaluacni studii?

Ukazatele: (1) Soulad mezi projektovymi cili a problémy identifikovanymi pfedchozi evaluacni studii,
(2) soulad mezi projektovymi cili a potfebami, které pocituji v oblasti socidlniho dialogu pfijemci
a partneti hodnocenych 6 projekta.

Hodnotici skala: Vzhledem ke znéni evaluacni otazky je mozno pro tuto otdzku vyuzit ¢tyfstupfiovou
hodnotici $kdlu: relevantni — spiSe relevantni — spiSe nerelevantni - nerelevantni.

Tabulka 13: Prehled hodnoticich skal a jejich vymezeni
Charakteristika daného stupné hodnotici Skaly u kvantifikovatelnych

Hodnotici skala

kritérii

Relevantni Kritérium je naplnéno — vSechny projektové cile pfimo vaii na
identifikované problémy v oblasti socidlniho dialogu

Spise relevantni Kritérium je spiSe naplnéno — vétsina projektovych cild pfimo vaze na

identifikované problémy v oblasti socialniho dialogu
Spise nerelevantni Kritérium je spiSe nenaplnéno — vétSina projektovych cilll nevaie
pfimo na identifikované problémy v oblasti socidlniho dialogu

Nerelevantni Kritérium neni naplnéno — Zadné projektové cile nevaii pfimo na
problémy identifikované v oblasti socialniho dialogu

Tabulka 14: EQ 2.1 - data a metody

Ev:j\luacnl Zdroj dat Metody sbéru dat Metody zpracovani dat
otazka
EQ2.1 Predchozi evaluacni studie Desk research Analyza dat z informacniho
z oblasti socidlniho dialogu Rozhovory s pfijemci a systému OPZ
Projektova dokumentace — partnery projektd Obsahova analyza
Zadost, hodnoceni projektl E-mailové dotazovani Komparativni analyza
od externich odbornych cilovych skupin projekt( Syntéza
hodnotiteld E-mailové dotazovani
Pfijemci a partnefi projektu zainteresovanych
— manazefi projektu stakeholderli 6 hodnocenych
Zastupci cilovych skupin 6 projekt
hodnocenych projektd (cca2 Elektronické dotaznikové
— 3 u kazdého projektu) Setfeni u zastupcl nizsich
Zastupci zainteresovanych sloZek socialniho dialogu

stakeholder(l 6 hodnocenych
projektd (2- 3 u kazdého
projektu, kde to bude
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Zdroj dat Metody sbéru dat
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Royal
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Enhancing Society Together

Metody zpracovani dat

otazka

relevantni)

Otazky do rozhovori a e-mailového dotazovani:

Vazba na EQ 2.1 vramci rozhovor( s prijemci a partnery u projektl vybranych pro Outcome
Harvesting:

e Na které hlavni problémy a jejich pfiCiny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru Vas projekt nejvice zaméruje /zaméroval?

e Cim maze dle Vaseho nazoru projekt nejvyznamnéji prispét / prispél k odstranéni téch
problémda, které jste oznacil jako nejdlleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partner(?

Vazba na EQ 2.1 vramci elektronického dotazovani zastupcl cilovych skupin a dalsich
zainteresovanych subjektd u 6 projektd hodnocenych pristupem Outcome Harvesting:

e Na které hlavni problémy a jejich pfic¢iny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru tento projekt nejvice zaméruje / zaméroval?

e Cim mUze dle Vaseho nazoru tento projekt nejvyznamnéji prispét / prispél k odstranéni téch
problému, které jste oznalil jako nejduleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partner(?

Tabulka 15: EQ 2.1 — harmonogram realizace

Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba
otazka konkrétni metody
EQ2.1+ Programovani dotaznik(i pro  14.11.2017 LD
diléi EQ nizsi slozky socialniho
dialogu
Testovani dotaznik( pro nizsi  15. 11. 2017 LD
slozky socidlniho dialogu
Ptiprava projektovych karet ~ 11.11. 2017 MD +TM
k 5 Setfenym projektlm
Rozeslani dotaznikl pro nizsi  20. 11. 2017 MD
slozky socidlniho dialogu
Otevieni moznosti vyplnit 20.11.-30.11. 2017 MD

dotaznik pro nizsi slozky
socialniho dialogu —
poskytovani technické
podpory respondentiim
v pfipadé potieby

Zajisténi rozhovoru 13.11.-15.12. 2017 TM + MD
s pfijemci a partnery 6

hodnocenych projektd

Vyhodnoceni dotaznikového  1.12.2017 MD

Setfeni zameéreného na nizsi
slozky socialniho dialogu
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Evaluaéni  Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody

E-mailové dotazovani 13.11.-15.12. 2017 TM + MD
cilovych skupin a ostatnich

zainteresovanych

stakeholderl projekt(

. ert [ Royal
Evropsvky’ socialni fond 5 HaskoningDHV
Operacn] program ZamestnanOSt Enhancing Society Together

Zpracovani pripadovych 13.11.2017-5.1.2018 TM + MD
studii z Setfeni Outcome
Harvesting

Quality review 5.1.-19.1.2018 LB
k zpracovanym pfipadovym
studiim

Zodpovézeni EQ do 26.1.2018 MD
navrhové verze 77

Quality review zodpovézené 30.1.2018 LB
EQ do navrhové verze 7Z

EQ 2.2 Do jaké miry vedou realizované aktivity projekti (vzorek) k dosaZeni stanovenych
cili projektu, resp. odstrariuji aktivity projekti pficiny identifikovanych problému?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: V ramci zodpovidani této evaluacni otazky budou zpracovany

detailni teorie zmény vsech projektd zahrnutych do vzorku 6 projekt(. Tyto teorie zmény budou
vytvofeny nejen na zakladé studia dokumentace projektd, ale i na zdkladé provedeného terénniho
Setfeni, béhem kterého bude moziné identifikovat kromé zamyslenych vystupl a vysledkd projektd
i vystupy a vysledky nezamyslené ¢i dokonce neocekdvané. A to bez ohledu, zda se jedna o vystupy Ci
vysledky pozitivni ¢i negativni. Az po této dikladné rekonstrukci kauzalnich retézcl jednotlivych
projektd bude mozné posoudit, zda vedou realizované aktivity projektd k dosazeni stanovenych cilQ
a tedy zda tyto aktivity pomahaji odstranit priciny identifikovanych problému.

Specifikace metod sbéru primarnich dat potiebnych k zodpovézeni EQ: Setieni u vzorku projektd —

rozhovory s pfijemci a partnery projektu (s jejich manazery), e-mailové dotazovani cilovych skupin
identifikovanych pfi rozhovoru s pfijemcem a partnery, e-mailové dotazovani dalSich relevantnich
stakeholdert identifikovanych pfi rozhovoru pfijemcem ¢i partnerem projektu, elektronické
dotaznikové Setteni u zastupcl nizsich slozek socialniho dialogu.

Zdroje sekundarnich dat potirebné k zodpovézeni EQ: Projektovd dokumentace vzorku projektd —
projektova zadost, véetné priloh, monitorovaci zpravy, DB produktl ESF (IS ESF), web, publikace.

Specifikace metod analyzy dat potiebnych k zodpovézeni EQ: Kvalitativni analyza - teorie zmény,
pfipadové studie.

Dil¢i EQ, ukazatel pro zodpovézeni EQ a pouZzivana hodnotici $kala: Vzhledem k zaméreni EQ jsou pro

tuto otdzku stanoveny dil¢i EQ, ukazatel, na jehoZ zakladé bude evaluaéni otdzka zodpovidana,
a hodnotici skala, kterd bude pfi zodpovidani EQ, resp. dil¢i EQ vyuZita. Tento postup vyplyva
zdohody mezi evaluacnim tymem a zastupci objednatele, a to za ucelem zajisténi vétsi
transparentnosti pfi zodpovidani této EQ.

Dil¢i evaluacni otazka: (1) Do jaké miry odpovidaji projektové aktivity projektovym cilim? (2) Do

vrve

jaké miry odstranuji aktivity projekti problémy ci pFi¢iny problémi v oblasti socidlniho dialogu?
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Ukazatele: (1) Soulad (vnitini konzistence) mezi aktivitami projekt a projektovymi cili, (2) moZnost
projektovych aktivit odstranit problémy ¢i pFi¢iny problému identifikovanych v oblasti socidlniho
dialogu.

Hodnotici $kdla: Vzhledem ke znéni evaluacni otazky je tfeba pro tuto otazku vyuZit vicestupniovou
hodnotici $kdlu. Evaluaéni tym navrhuje vyuzivat $kalu pétistupriovou, viz déle.

Tabulka 16: Pfehled hodnoticich skal a jejich vymezeni
Charakteristika daného stupné hodnotici Skaly u

Hodnotici skala

nekvantifikovatelnych kritérii

Vynikajici Kritérium je zcela naplnéno, tj. vystupy a vysledky podporenych
aktivit prfimo vedou k naplnéni cill programu

Velmi dobra Kritérium je naplnéno s drobnymi vyhradami, tj. vystupy a vysledky
podporovanych aktivit vedou k naplnéni cild programu, nicméné ne
zcela pfimo

Dobrd Kritérium je naplnéno s vyraznéjsimi vyhradami, tj. vystupy a vysledky
podporovanych aktivit vedou k naplnénicil(i programu spise nepfimo

Dostatecna Kritérium je naplnéno ¢astec¢né a je mozno stanovit fadu opatreni ke
zlepSeni, tj. vystupy a vysledky podporovanych aktivit vedou
k naplInéni cild programu jen velmi zprostfedkované

Nedostatecnd Kritérium neni naplnéno vibec nebo je naplnéno ¢astecné a nelze u

néj stanovit dostate¢nd opatfeni ke zlepSeni, tj. vystupy a vysledky
podporovanych aktivit k naplnéni cil( programu vibec nevedou

Tabulka 17: EQ 2.2 - data a metody
Evaluacni
otazka
EQ2.2+
diléi EQ

Metody zpracovani dat

Zdroj dat

Metody sbéru dat

Obsahova analyza
Kvalitativni analyza —
Outcome Harvesting
Kvalitativni analyza —
pfipadové studie
Syntéza

Projektova dokumentace — Desk research

Zadost, monitorovaci zpravy, Rozhovory s pfijemci a
web, publikace, DB produktl partnery projektd

ESF E-mailové dotazovani
Pfijemci a partnefi projektd cilovych skupin projekt(
— manazefi projektu E-mailové dotazovani
Zastupci cilovych skupin 6 zainteresovanych
hodnocenych projektd (cca2 stakeholder(i 6 hodnocenych
-3) projektd

Zastupci zainteresovanych Elektronické dotaznikové
stakeholder(i 6 hodnocenych Setfeni u zastupcl nizsich
projektl (2 — 3, kde to bude  slozZek socialniho dialogu
relevantni)

Zastupci nizsich slozek

socialniho dialogu (do

Setfeni budou pfizvani

vsichni, na které obdrzi

evaluacéni tym od EJ MPSV

kontakty k 2. 11.)
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Otazky do rozhovorl, e-mailového dotazovani a elektronického dotaznikového Setieni
zaméreného na zastupce nizsich slozek socialniho dialogu zapojenych do projektt jinych socialnich
partnert:

Vazba na EQ 2.2 vramci rozhovorl s pfijemci a partnery u projektdl vybranych pro Outcome
Harvesting:

e Na které hlavni problémy a jejich pficiny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru Vas projekt nejvice zaméruje / zaméroval?

e Cim muzZe dle Vadeho nazoru projekt nejvyznamnéji prispét / pFispél k odstranéni téch
problému, které jste oznacil jako nejdulezitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partner( ?

Vazba na EQ 2.2 vramci elektronického dotazovani zastupcl cilovych skupin a dalsich
zainteresovanych subjektl u 6 projektd hodnocenych pristupem Outcome Harvesting:

e Na které hlavni problémy a jejich pticiny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprdace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru tento projekt nejvice zaméruje / zaméroval?

e Cim mizZe dle Vaseho nazoru tento projekt nejvyznamnéji pFispét / pfispél k odstranéni téch
problému, které jste oznalil jako nejduleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partner( ?

Vazba na EQ 2.2 v rdmci elektronického dotaznikového Setfeni zaméreného na nizsi slozky socidlniho
dialogu zapojené do projektl jinych socialnich partner(:

e Na které hlavni problémy a jejich pfi¢iny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socidlnimi partnery se dle Vaseho nazoru projekt, do jehoz realizace jste byl zapojen, nejvice
zaméfuje/ zaméroval?

e Cim mize dle Vadeho nazoru tento projekt nejvyznamnéji ptispét /pfispél k odstranéni téch
problémda, které jste oznacil jako nejdlleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socidlnich partner( ?

Tabulka 18: EQ 2.2 — harmonogram realizace

Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba
otazka konkrétni metody
EQ2.2 Programovani dotaznikCi pro  14.11.2017 LD

nizsi slozky socialniho

dialogu

Testovani dotaznik( pro nizsi  15.11.2017 LD

slozky socialniho dialogu

Rozeslani dotaznikl pro nizsi  20.11. 2017 MD
sloZzky socidlniho dialogu

Otevieni moZnosti vyplnit 20.11.-30.11. 2017 MD
dotaznik pro nizsi slozky

socialniho dialogu —

poskytovani technické
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Evaluaéni  Diléi aktivita/uplatnéni Termin

otazka konkrétni metody

Odpovédna osoba

podpory respondentiim
v pfipadé potieby

Zajisténi rozhovoru 13.11.-15.12. 2017 TM + MD
s pfijemci a partnery 6
hodnocenych projektt

Vyhodnoceni dotaznikového 1. 12.2017 MD
Setfeni zaméreného na nizsi
slozky socidlniho dialogu

E-mailové dotazovani 13.11.-15.12.2017 T™M + MD
cilovych skupin a ostatnich

zainteresovanych

stakeholderl projekt(

Zpracovani pripadovych 13.11.-5.1.2018 TM + MD
studii z Setfeni Outcome
Harvesting

Quality review 5.1.-19.1.2018 LB
k zpracovanym pfipadovym
studiim

Zodpovézeni EQ do 26.1.2018 MD
navrhové verze 77

Quality review zodpovézené 30.1.2018 LB
EQ do navrhové verze 7Z

EQ 2.3 Jsou aktivity projektii (vzorek) a jejich vystupy realizovdny ucinné a usporné?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Pfi zodpovidani této evaluacni otazky bude hodnocena ucinnost

a uspornost jednotlivych projektt a jejich vystupl. Vzajemné podobné projekty bude mozné srovnat
z hlediska téchto kritérii i mezi sebou. Hodnoceni uUcinnosti a uZite¢nosti tak bude provedeno
na pétistupriové skale od vynikajici — velmi dobré — dobré — dostatecné — nedostate¢né (podrobnéji
viz ddle), pomoci které bude moziné také srovnat zavéry hodnoceni zajisténého na urovni
jednotlivych projektl. Pfi hodnoceni Gcinnosti bude zkoumano, zda by nebylo mozné dosahnout
stejnych projektovych vystupt jinou formou realizace projektovych aktivit (napf. outsourcingem casti
¢innosti projektovych tymi) a pfi hodnoceni Uspornosti bude zkoumano, zda jsou/byly aktivity
projektu realizovany za pfimérenych ndakladl. Hodnoceni Gc¢innosti a Uspornosti je vsak uUzce
provazano, coz se bude odrazZet i ve zvoleném pristupu k hodnoceni téchto dvou evaluacnich kritérii.

Specifikace metod sbéru primarnich dat potiebnych k zodpovézeni EQ: Desk research — analyza

projektové Zadosti, monitorovacich zprav a vystupl projekt(, Setfeni u vzorku 6 projektl zajisténé
s vyuZitim pfistupu Outcome Harvesting (podrobnéji viz u prechozich EQ tohoto evaluacniho ukolu).

Zdroje sekunddrnich dat potiebné k zodpovézeni EQ: Projektova dokumentace hodnocenych

projektl (vzorku) — projektové Zadosti, monitorovaci zpravy, projektové vystupy (DB produktd ESF),
zprav z webu.

Specifikace metod analyzy dat potfebnych k zodpovézeni EQ: Komparativni analyza. Kvalitativni

analyza - pfipadové studie a Outcome Harvesting.
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Dil¢i EQ, ukazatel pro zodpovézeni EQ a pouzivana hodnotici $kala: Vzhledem k zaméreni EQ jsou pro

tuto otdzku stanoveny diléi EQ, ukazatel, na jehoz zdkladé bude evaluacni otdzka zodpovidana,
a hodnotici skala, kterd bude pfi zodpovidani EQ, resp. dil¢i EQ vyuZita. Tento postup vyplyva
zdohody mezi evaluatnim tymem a zastupci objednatele, a to za ucelem zajiSténi vétsi
transparentnosti pfi zodpovidani této EQ.

vevs

Dil¢i evaluacni otazka: (1) Bylo by mozné zdjistit projektové vystupy téinnéjsim zpisobem? (2) Bylo
by moiné zajistit projektové vystupy s nizsimi ndklady? (Pozn. U€inné&jéim zplsobem je pfitom
myslen takovy zplsob realizace projektu ¢i dané projektové aktivity, ktery by pfi danych nakladech

umoznil dosaZeni lepsich vystupd.

Ukazatele: (1) Existence ucinnéjsich zpUsobl zajisténi projektovych vystupl, (2) moznost dosazeni
stejnych projektovych vystupl s nizsimi naklady.

Hodnotici Skala: Vzhledem ke znéni evaluacni otazky je vhodné pro tuto otazku vyuzit vicestupriovou
hodnotici $kdlu. Evaluaéni tym navrhuje vyuZzivat Skalu pétistupnovou, viz dale.

Tabulka 19: Prehled hodnoticich skal a jejich vymezeni
Charakteristika daného stupné
hodnotici Skaly u

Charakteristika daného stupné
hodnotici Skaly u
nekvantifikovatelnych kritérii

Hodnotici skala

kvantifikovatelnych kritérii

Vynikajici Projektovych vystupl by neslo Kritérium je zcela naplnéno
jinym zpUsobem realizace projektu
zajistit s nizSimi naklady

Velmi dobra Pti zvoleni jiného zplsobu realizace Kritérium je naplnéno s drobnymi
projektu by bylo mozné obdobnych vyhradami
projektovych vystupl dosahnout
s90 — 99 % stdvajicich ndkladl
projektu

Dobrd Pfi zvoleni jiného zpUsobu realizace  Kritérium je naplnéno
projektu by bylo mozné obdobnych s vyraznéjsimi vyhradami
projektovych vystupl dosahnout
s80 — 89 % stavajicich nakladl
projektu

Dostatecna Pti zvoleni jiného zpUsobu realizace Kritérium je naplnéno Castecné a je
projektu by bylo mozné obdobnych moZno stanovit fadu opatfeni ke
projektovych vystupl dosahnout zlepseni
s70 — 79 % stdvajicich ndakladl
projektu

Nedostatecna Pfi zvoleni jiného zpUsobu realizace  Kritérium neni naplnéno vibec

projektu by bylo mozné obdobnych
projektovych vystupl dosahnout
sméné nez 70 % stavajicich
nakladd projektu

nebo je naplnéno ¢aste¢né a nelze
u néj stanovit dostate¢nd opatreni
ke zlepseni
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Tabulka 20: EQ 2.3 - data a metody

Ev?luacnl Zdroj dat Metody shéru dat Metody zpracovani dat
otazka
EQ2.3+ Projektovd dokumentace — Desk research Obsahova analyza
diléi EQ Zadost, monitorovaci zprdvy  Rozhovory s pfijemci a Kvalitativni analyza —
Prijemci a partnefi projekt( partnery 6 projektd Outcome Harvesting
— manazefi 6 projektl Kvalitativni analyza —
pfipadové studie
Syntéza

Otazky do rozhovori s pFijemci a partnery projekta:

Vazba na EQ 2.3 vramci rozhovor( s pfijemci a partnery 6 projektll vybranych pro Outcome
Harvesting:

e Jakym zplsobem byla na Urovni projektu zajisténa vysoka ucinnost realizovanych aktivit
a vynakladanych prostredk(l z projektového rozpoctu?

e Bylo by dle Vaseho nazoru (nyni s odstupem po ukonceni realizace projektu) mozno projekt
realizovat Ucinnéji, tj. napf. dosahnout pti ném vice ¢i lepsich vystupl a/nebo vysledkl pfi
stejném rozpoctu?

e Bylo by dle Vaseho nazoru (nyni s odstupem po ukonceni realizace projektu) ¢ast prostredki
projektu uspofit pfi dosazeni stejnych projektovych vystupl a/nebo vysledk(?

Tabulka 21: EQ 2.1 — harmonogram realizace
Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody

EQ2.3 Zajisténi rozhovord 13.11.-15.12.2017 TM + MD
s prijemci a partnery 6
hodnocenych projektd
Zpracovani pripadovych 13.11.2017-5.1.2018 TM + MD
studii z Setfeni Outcome
Harvesting

Quality review 5.1.-19.1.2018 LB
k zpracovanym pfipadovym

studiim

Zodpovézeni EQ do 26.1.2018 MD
navrhové verze ZZ

Quality review zodpovézené 30.1.2018 LB
EQ do navrhové verze 7Z

EQ 2.4 Jaké jsou vysledky a dopady pricitatelné jednotlivym projektiim (vzorek)?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Zodpovidani této evaluaéni otdzky bude Uzce navazovat

na zodpovidani prechozi evaluacni otazky, nicméné stim rozdilem, Ze nyni bude diraz kladen
na hodnoceni evaluacniho kritéria dopady. Konkrétné tak bude zkoumdno, jaky mély projektové
aktivity efekt. Cilem pfitom bude jak ovéreni planovanych vysledkl projektu, tak i identifikace vSech
ostatnich neplanovanych efektl. VSechny ovérené efekty pak budou zaneseny do teorii zmény
zpracovanych na projektové udrovni. Vzhledem k predchozim zkuSenostem evaluaéniho tymu
s provadénim terénnich Setfeni za vyuziti pfistupu Outcome Harvesting, ktery hodla uchaze¢ vyuzit i
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pfi plnéni této zakazky, byva pri Setfenich ovérena i fada neocekavanych a neplanovanych efektd
projektu. Z tohoto dlivodu predpokladame, Ze pokud tomu tak bude i v pfipadé této zakazky, dojde
jesté k mozné aktualizaci teorii zmény zpracovanych na urovni hodnocenych vyzev v ramci Ukolu 1
této evaluace. Teorie zmény by totiz mély zobrazovat vSechny skutec¢né efekty realizovanych
intervenci, a ne jen ty planované a ocekdvané. V ramci uplatnéni pristupu Outcome Harvesting
pouzitého pfi zajisténych terénnich Setfeni bude kladen didraz na to, aby do Setfeni byli zapojeni
nejen zastupci pfijemce a partnera, ale i dalsi zainteresované skupiny, v¢. cilové skupiny, tak aby byly
vysledky a skutecny prispévek projektu v maximalni mozné mire ovéreny.

Specifikace metod sbéru primdarnich dat potrebnych k zodpovézeni EQ: Rozhovory s pfijemci a

partnery projektu, e-mailové dotazovani zainteresovanych stakeholderd a cilovych skupin projektd,
elektronické dotaznikové Setfeni u zdastupcl nizsSich sloZzek socidlniho dialogu zapojenych

do hodnocenych projektd.

Zdroje sekundarnich dat potifebné k zodpovézeni EQ: Projektovda dokumentace vzorku projektli —

projektové Zadosti, véetné priloh, monitorovaci zpravy, DB produktl ESF (vystupy) a informace
z webovych stranek (projektu apod.).

Specifikace metod analyzy dat potiebnych k zodpovézeni EQ: Kvalitativni analyza - teorie zmény,

komparativni analyza, kvalitativni analyza — pripadové studie, kvalitativni analyza — Outcome
Harvesting.

Tabulka 22: EQ 2.4 - data a metody
Evaluacni
otazka

Metody zpracovani dat

Zdroj dat

Metody sbéru dat

EQ2.4

Projektova dokumentace —
Zadost, monitorovaci zpravy,
DB produktt ESF

Pfijemci a partnefi projektd
— manazefi projektu
Zastupci cilovych skupin 6
hodnocenych projektd (cca 2
— 3 u kazdého projektu)
Zastupci zainteresovanych
stakeholder( 6 hodnocenych
projektl (cca2 -3 u
kazdého projektu, bude-li
relevantni)

Zastupci nizsich slozek
socialniho dialogu (k Setfeni
budou pfizvani vsichni, na
které evaluacni tym obdrzi
kontakty od EJ RO k 2. 11.
2017)

Desk research

Rozhovory s ptijemci a
partnery projektd
E-mailové dotazovani
cilovych skupin projekt(
E-mailové dotazovani
zainteresovanych
stakeholderli 6 hodnocenych
projektd

Elektronické dotaznikové
Setfeni u zastupcl nizsich
sloZek socidlniho dialogu

Obsahova analyza
Kvalitativni analyza —
Outcome Harvesting
Kvalitativni analyza —
pfipadové studie
Kvalitativni analyza — teorie
zmény

Syntéza
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Otazky do rozhovort, elektronického dotazovani a dotaznikového Setfeni ve vazbé na EQ
2.4:

Vazba na EQ 2.4 vramci rozhovorl s pfijemci a partnery u 6 projektl vybranych pro Outcome
Harvesting:

e Jakych nejvyznamnéjsich vysledk( se Vam projektem podafrilo dosdhnout — co nejpodrobnéji
popiste vSechny nejvyznamnéjsi dosazené vysledky.

e Byly vSechny vySe uvedené vysledky ocekdvané a planované? Pokud ne, které
z diskutovanych vysledku byly neplanované ¢i neocekavané?

o Mél realizovany projekt i néjaké negativni vysledky? Pokud ano, jaké?

e Pokud nebudou uvedeny puvodné ocekdvané vysledky (z projektové Zddosti — viz projektovd
karta) — budou ndsledovat otdzky na kaZdy z téchto vysledku. Cilem bude zjistit, zda se jich
podarilo dosdhnout Ci nikoli.

e Vyjmenujte co mozina nejpresnéji vSechny faktory, které podle VaSeho ndzoru pfispély
k dosazZeni projektovych vysledk.

e Bylo v projektu néco, ¢eho se Vam nepodafilo dosdhnout? Pokud ano, pro¢ Vam to dle
Vaseho ndzoru nepovedlo a co by se byvalo muselo stat pro to, aby se to povedlo?

e Jakych dalsich vysledk(l predpokladate ve vazbé na realizovany projekt jesté dosahnout a
v jakém casovém horizontu — co nejpodrobnéji popiste vsechny dalsi ocekdvané projektové
vysledky.

Vazba na EQ 2.4 vramci elektronického dotazovani zastupcl cilovych skupin ¢i dalSich
zainteresovanych subjekt( hodnocenych 6 projektl vybranych pro Outcome Harvesting:

e Jak se konkrétné Vas dotkla realizace projektu?

e Jakych vysledk bylo dle Vaseho nazoru diky projektu dosazeno?

e PovaZujete vSechny tyto vysledky za pozitivni? Pokud ne, které povaZujete za spiSe negativni
a proc?

Vazba na EQ 2.4 vramci elektronického dotaznikového Setfeni zaméreného na zastupce niZSich
sloZek socidlniho dialogu:

e Jak se konkrétné Vas dotkla realizace projektu?

e Jakych vysledkl bylo dle Vaseho nazoru diky projektu dosazeno?

e PovaZujete vSechny tyto vysledky za pozitivni? Pokud ne, které povaZzujete za spiSe negativni
a proc?

e Jsou néjaké vysledky, kterych podle Vaseho nazoru mohlo byt v rdmci projektu dosazZeno, ale
nebylo?

e Pokud ano, z jakého dlvodu se jich podle Véas nepodaftilo dosahnout? Za jakych podminek by
to mozné bylo?
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Tabulka 23: EQ 2.4 — harmonogram realizace

Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Odpovédna osoba
otazka konkrétni metody
EQ2.4 Programovani dotaznik(l pro  14.11. 2017 LD

nizsi slozky socialniho

dialogu

Testovani dotaznik( pro nizsi  15.11. 2017 LD

slozky socialniho dialogu

Rozeslani dotaznik( pro nizsi  20.11. 2017 MD
slozky socialniho dialogu

Otevieni moznosti vyplnit 20.11.-30.11. 2017 MD
dotaznik pro nizsi slozky

socialniho dialogu —

poskytovani technické

podpory respondentiim

v pfipadé potieby

Zajisténi rozhovord 13.11.-15.12. 2017 TM + MD
s pfijemci a partnery 6

hodnocenych projekttd

Vyhodnoceni dotaznikového 1. 12.2017 MD
Setfeni zaméreného na nizsi

slozky socidlniho dialogu

E-mailové dotazovani 13.11.-15.12. 2017 T™ + MD
cilovych skupin a ostatnich

zainteresovanych

stakeholder( projekt(

Zpracovani pripadovych 13.11.2017-5.1.2018 TM + MD
studii z Setfeni Outcome

Harvesting

Quality review 5.1.-19.1.2018 LB
k zpracovanym pfipadovym

studiim

Zodpovézeni EQ do 26.1.2018 MD
navrhové verze ZZ

Quality review zodpovézené 30.1.2018 LB
EQ do navrhové verze 77

2.3 Evaluacni ukol 3

Ukol 3: Provedte hodnoceni aktivit a zapojeni socialnich partnert u viech podporenych projekta
vyzvy €. 02_15_002 (OPZ) a vyzev ¢. 95 a 89 (OP LZ2)

Porozuméni tikolu: Rozsah béiné agendy socidlnich partnerd se milzZe u jednotlivych
podporfenych organizaci vyrazné lisit, napf. i sohledem na jejich velikost Ci sektorové zaméreni.
V prvni fadé proto bude pfi feSeni tohoto evaluac¢niho uUkolu nutné klasifikovat u kazdého
podporeného projektu zvlast, co je béznou agendou daného socialniho partnera a co jiz nikoli —
jinymi slovy rozlisit, jaké aktivity projektu predstavuji spiSe jen rozsiteni ¢i doplnéni béziné
provadénych ¢innosti a jako skutecné predstavuji priklad pfidané hodnoty podpory ESF. Déle je tento
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evaluacni ukol ale zaméren na dalsi dva aspekty realizace podpofenych projektl, a to konkrétné na
oblast zapojeni partnerl z opacné strany socidlniho dialogu a na oblast motivace nizsich sloZek
socialniho dialogu k zapojeni se do podporenych projektl. | témto oblastem proto bude v ramci
tohoto evaluacéniho Ukolu vénovana naleZita pozornost.

Ndvrh pristupu k zodpovézeni stanovenych evaluacnich otdzek: Nize je uveden navrh
pfistupu k zodpovézeni jednotlivych objednatelem stanovenych evaluacnich otazek.

EQ 3.1 Které aktivity Ize oznacit jako béZnou agendu socidlnich partnert, které aktivity Ize
vici témto ¢innostem vnimat jako nadstavbu pFipadné za jakych podminek?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Uchazec navrhuje pfistoupit k zodpovidani této evaluacni otazky

pomoci zajisténi terénniho Setfeni u prijemce a partnera vSech podporenych projektl uvedenych
v pfiloze zadavaci dokumentace k této zakdazce. Timto zplsobem bude u kazdého z nich moZné ovéfit,
do jaké miry predstavuji aktivity projektu pouze rozsiteni jejich bézné agendy a do jaké miry naopak
tyto aktivity predstavuji skutecny prispévek podpory ESF, ktery by nebyl bez realizace projektu
zajistén a realizovan. Lze vSak dlvodné predpokladat, Zze béina agenda socidlnich partnerl neni
stejnd u vSech zapojenych pfijemcl a partnerd, a pravé z tohoto dlvodu je navrien tento velice
individualizovany pfistup ke sbéru dat potfebnych pro zodpovézeni této evaluacni otazky.

Specifikace metod sbéru primdrnich dat potiebnych k zodpovézeni EQ: Rozhovory u pfijemce

a partnera podporenych projektl, u vzorku 6 projektd Setfenych jiz v ramci Ukolu 2 budou otazky
pro tyto rozhovory spojené s Setfenim v rdmci pristupu Outcome Harvesting, u ostatnich projektd
budou zajistény telefonické, resp. skypové rozhovory.

Zdroje sekundarnich dat potiebné k zodpovézeni EQ: Projektovd dokumentace — projektova zadost

a monitorovaci zprdvy.

Specifikace metod analyzy dat potrebnych k zodpovézeni EQ: Obsahova analyza, kvalitativni analyza
- pfipadova studie.

Tabulka 24: EQ 3.1 - data a metody

Ev:j\luacnl Zdroj dat Metody sbéru dat Metody zpracovani dat

otazka

EQ3.1 Projektova dokumentace — Desk research Obsahova analyza
zadost, monitorovaci zpravy  Rozhovory s pfijemci a Kvalitativni analyza —
Prijemci a partnefi projektd partnery projektd pfipadové studie
— manazefi projektu Syntéza

Otazky do rozhovoru s pfijemci a partnery projektu:
Vazba na EQ 3.1 do rozhovor( s pfijemci a partnery projektd vybranych pro Outcome Harvesting:

e Co je zakladni naplni ¢innosti Vasi organizace?
e V Cem se lisSi zaméreni projektu od zakladni naplné ¢innosti Vasi organizace?
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Vazba na EQ 3.1 v ramci telefonickych rozhovora s pfijemci a partnery 16 projekt(:

e Co je zakladni naplni ¢innosti Vasi organizace?
e V ¢em se lisSi zaméreni projektu od zakladni naplné ¢innosti Vasi organizace?

Tabulka 25: EQ 3.1 — harmonogram realizace
Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody

EQ3.1 Zajisténi rozhovord 13.11.-15.12.2017 T™M + MD
s pfijemci a partnery 6
hodnocenych projektd

Zajisténi telefonickych 13.11.-15.12. 2017 TM + MD
rozhovor( s ostatnimi

prijemci a projektovymi

partnery

Zpracovani pripadovych 13.11.2017-5.1.2018 TM + MD
studii z Setfeni Outcome

Harvesting

Quality review 5.1.-19.1.2018 LB
k zpracovanym pfipadovym

studiim

Zodpovézeni EQ do 26.1.2018 MD
navrhové verze ZZ

Quality review zodpovézené 30.1.2018 LB
EQ do navrhové verze 77

EQ 3.2 Jak konkrétné probihalo/probiha v projektech zapojeni partneri z opacné strany
socidlniho dialogu?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: U kazdého hodnoceného projektu bude detailné zkoumano,

jakym zplsobem probihalo ¢i stéle probiha v projektech zapojeni partner(i z opacné strany socialniho
dialogu. Do Setfeni tak budou zapojeni nejen sami pfijemci, ale i jejich partnefi z druhé strany
socidlniho dialogu. Bude tak mozno ziskat data a zhodnotit nejen jakym zplsobem toto zapojeni
partner(l z opacné strany socidlniho dialogu probihd, ale také zda tento zplsob zapojeni vyhovuje
vSem zapojenym stranam ci zda by ho bylo moziné optimalizovat napf. v pfipadé jinych podobné
zamérenych projektd. Konkrétné bude v ramci této EQ analyzovano, jakou formu dana spoluprace
v projektu méla, jak byla intenzivni, zda pokryvala vSechny projektové aktivity/vSechny projektové
cile, jak byla pro obé strany socidlniho dialogu prospésna a zda pfispéla k dosazeni projektovych cil(.
Zaroven bude zkoumano, zda pfi spolupraci dochazelo k néjakym tézkostem ¢i problémdm, resp. zda
partnefi nezajistovali napf. vzajemné duplicitni ¢innosti.

Specifikace metod sbéru primarnich dat potfebnych k zodpovézeni EQ: rozhovory zamérené nejen

na pfijemce, ale i na jejich partnery z opacného spektra socidlnich partner( (v pfipadé vzorku 6
projekt vedené osobné, resp. telefonicky ¢i po skypu a v pripadé ostatnich pfijemcl a projektovych
partnerl vedené telefonicky ¢i po skypu).

©HaskoningDHV, 11/2017
Evaluace podpory kapacit socialnich partnerd — Vstupni zprava

29



Evropska unie s’k
Evropsky socialni fond Royal

SR o HaskoningDHV
Operacn] program ZamestnanOSt Enhancing Society Together

Zdroje sekundarnich dat potiebné k zodpovézeni EQ: Projektova dokumentace.

Specifikace_ metod analyzy dat potrebnych k zodpovézeni EQ: Obsahovd analyza, komparativni
analyza, kvalitativni analyza - ptipadové studie.

Tabulka 26: EQ 3.2 — data a metody

Ev?luacm Zdroj dat Metody sbéru dat Metody zpracovani dat

otazka

EQ3.2 Projektovd dokumentace — Desk research Obsahova analyza
Zadost, monitorovaci zpravy  Rozhovory s pfijemci a Kvalitativni analyza —
Pfijemci a partnefi projektd  partnery projektd pripadové studie
— manazefi projektu Syntéza

Otazky do rozhovorti s pFijemci a partnery projekta:

Vazba na EQ 3.2 vramci rozhovorl s pfijemci a partnery k6 vybranym projektim pro Outcome
Harvesting:

e Jakym konkrétnim zplsobem (jakou formou, jak intenzivné, v jakych oblastech projektovych
aktivit) probihalo zapojeni partnera z opacné strany socidlniho dialogu do hodnoceného
projektu?

e PovaZujete pravé tento zplsob zapojeni partnera z opacné strany socidlniho dialogu do
hodnoceného projektu jako nejlepsi mozny? Pokud ne, v ¢em by bylo moZné jeho zapojeni do
projektu jesté zlepsit?

e PovaZujete jej za pfinosny pro realizaci projektu?

e PovaZujete jej za pfinosny pro dalsi spoluprdci s danym partnerem?

e Dochazelo v prlibéhu spoluprace k néjakym problém0m ci téZkostem? Pokud ano, k jakym a
jak se je podafilo prekonat.

Vazba na EQ 3.2 ve vazbé na telefonické rozhovory s pfijemci a partnery 16 projektu:

e Jakym konkrétnim zplsobem (jakou formou, jak intenzivné, v jakych oblastech projektovych
aktivit) probihalo zapojeni partnera z opacné strany socidlniho dialogu do hodnoceného
projektu?

e PovaZujete pravé tento zplsob zapojeni partnera z opacné strany socidlniho dialogu do
hodnoceného projektu jako nejlepsi mozny? Pokud ne, v ¢em by bylo moZné jeho zapojeni do
projektu jesté zlepsit?

e PovaZujete jej za pfinosny pro realizaci projektu?

e PovaZujete jej za pfinosny pro dalsi spoluprdci s danym partnerem?

e Dochazelo v pribéhu spoluprace k néjakym problémim ci tézkostem? Pokud ano, k jakym a
jak se je podafilo prekonat.
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Tabulka 27: EQ 3.2 — harmonogram realizace
Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody

EQ3.2 Zajisténi rozhovoru 13.11.-15.12.2017 ™ + MD
s pfijemci a partnery 6
hodnocenych projektt

Zajisténi telefonickych 13.11.-15.12. 2017 TM + MD
rozhovor( s ostatnimi

pfijemci a projektovymi

partnery

Zpracovani pfipadovych 13.11.2017-5.1.2018 T™M + MD
studii z Setfeni Outcome

Harvesting

Quality review 5.1.-19.1.2018 LB
k zpracovanym pfipadovym

studiim

Zodpovézeni EQ do 26.1.2018 MD
navrhové verze ZZ

Quality review zodpovézené 30.1.2018 LB
EQ do navrhové verze ZZ

EQ 3.3 Co konkrétné prispiva k motivaci zdstupct niZsich sloZek socidlniho dialogu
k zapojeni do realizace projekti (at uz projekti viastnich nebo projekta jinych socidlnich
partnert)?

Navrh pristupu k zodpovézeni EQ: Motivace zastupcu nizsich sloZek socialniho dialogu k zapojeni se

do realizace projekt( bude ovérovana jinym zplsobem u téch nizsich sloZek socidlniho dialogu, které
realizuji vlastni projekty, a jinym zplsobem u téch, ktefi se zapojili do realizace projektl jinych
socialnich partnerd. U prvni skupiny bude motivace k zapojeni se do projektll ovérovana pfimo
dotazovanim provadénym u prijemcl a jejich projektovych partnerd a u druhé skupiny pak pomoci
elektronického dotaznikového Setfeni zaméreného pravé na ty zastupce nizsich slozek socidlniho
dialogu, které se zapojily pouze do projektd jinych sociadlnich partner(.

Specifikace metod sbéru primarnich dat potifebnych k zodpovézeni EQ: Dotazovani u pfijemcl

a projektovych partnerl (z rad nizSich sloZek socidlniho dialogu). Dotaznikové Setfeni (CAWI)
zamérené na zastupce nizsich sloZek socidlniho dialogu, ktefi se zapojili do realizace projektd jinych
socialnich partnerd.

Zdroje sekunddrnich dat potiebné k zodpovézeni EQ: Projektovd dokumentace — Zadosti

a monitorovaci zpravy projektl realizovanych prijemcem ¢i partnerem z fad nizsich sloZzek socialniho
dialogu.

Specifikace metod analyzy dat potiebnych k zodpovézeni EQ: kvalitativni analyza - ptripadové studie.

Kvantitativni vyhodnoceni dotaznikového Setfeni.
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Tabulka 28: EQ 3.3 — data a metody

Ev?luacnl Zdroj dat Metody shéru dat Metody zpracovani dat

otazka

EQ3.3 Projektovd dokumentace — Desk research Obsahova analyza
Zadost, monitorovaci zpravy  Rozhovory s pfijemci a Kvalitativni analyza —
Prijemci a partnefi projekt( partnery projekt( pfipadové studie
— manazefi projektu Dotaznikové Setfeni mezi Kvalitativni vyhodnoceni
socialnich partner( z nizSich ~ zastupci nizsich slozek dotaznikového setreni
slozek socidlniho dialogu socialniho dialogu Syntéza
Zastupci nizsich slozek zapojenych do projekt(

socialniho dialogu zapojeni jinych socialnich partner(
do projektt jinych socidlnich
partner(

Otazky pro pfijemce a partnery projektt a pro elektronické dotaznikové Setieni u nizsich slozek
socialniho dialogu zapojenych do projekti jinych socialnich partnera:

Vazba na EQ 3.3 vramci rozhovor( s pfijemci a partnery projektl, ktefi zastupuji nizsi slozky
socialniho dialogu (pozn.: otazky budou kladeny pouze prijemcim ¢&i jejich partnerdm z nizsich sluzek
socialniho dialogu):

e Coje pro Vas nejvétsi motivaci k pfipravé vlastniho projektu v oblasti sociadlniho dialogu?
e 7 jakého divodu jste preferovali predloZeni vlastniho projektu pred zapojenim se do projektu
nékterého jiného socidlniho partnera?

Vazba na EQ 3.3 vramci elektronického dotaznikového Setfeni zaméreného na zastupce nizSich
sloZek socialniho dialogu zapojené do projektd jinych socialnich partner(:

e (o je pro Vas nejvétsi motivaci k zapojeni se do projektu realizovaného v oblasti socidlniho
dialogu?

e Zjakého dlivodu jste preferovali zapojeni se do projektu nékterého jiného socidlniho
partnera pfed moznosti podat vlastni projekt?

Tabulka 29: EQ 3.3 — harmonogram realizace
Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba

otazka konkrétni metody
EQ 3.3 Zajisténi rozhovoru 13.11.-15.12.2017 ™M + MD
s pfijemci a partnery
hodnocenych projektl (jsou-
li jimi zastupci nizsich slozek
socialniho dialogu)

Zajisténi dotaznikového 13.11.-27.11.2017 MD
Setfeni mezi zastupci nizsich

sloZek socidlniho dialogu,

ktefi nejsou zapojeni do

realizace projekt( v roli

prijemce Ci partnera

Zpracovani pripadovych 13.11.2017-5.1.2018 T™M + MD
studii z Setfeni Outcome
Harvesting
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Evaluaéni  Diléi aktivita/uplatnéni Termin
otazka konkrétni metody

Odpovédna osoba

Quality review 5.1.-19.1.2018 LB
k zpracovanym pfipadovym
studiim

Zodpovézeni EQ do 26.1.2018 MD
navrhové verze 77

Quality review zodpovézené 30.1.2018 LB
EQ do navrhové verze 7Z

2.4 Evaluacni ukol 4

Ukol 4: Provedte zhodnoceni mozné aplikace pausalni sazby flat rate do nové navazujici vyzvy

Porozuméni tikolu: Cilem evaluacniho Ukolu je zhodnotit, zda je pro tento typ intervenci vhodné
zavést aplikaci pausalni sazby flat rate, a pokud ano, tak za jakych podminek. Aplikace pausalni sazby
zpravidla vyrazné snizuje administrativni zatéZ spojenou s vykazovanim zpusobilych vydajd, a to jak
na strané prijemcd, tak i na strané zaméstnancl implementacni struktury odpovédnych za provadéni
kontrol financnich zprav a Zadosti o platby prijemci. Na druhou stranu nevhodné nastaveny
¢i zavedeny zpUsob aplikace pausalni sazby mizZe vést ke snizeni ucinnosti vynakladanych vydaja
¢i dokonce k obchazeni stanovenych pravidel pfijemci za u¢elem maximalizace podilu téch vydaj
projektu, které jsou pravé touto pausalni sazbou uplatriovany.

Ndvrh pristupu k zodpovézeni stanovenych evaluacénich otdzek: Nize je uveden navrh
pfistupu k zodpovézeni jednotlivych objednatelem stanovenych evaluacnich otazek.

EQ 4.1 Je vhodné zavést flat rate do navazujici vyzvy a pokud ano, z jakych diivodi?

N&avrh pristupu k zodpovézeni EQ: S aplikaci flat rate nejsou dosud v CR dostate¢né zkudenosti.

V dobé pripravy této Vstupni zpravy je tento pfistup zaveden pouze u jednoho typu projektl OPZ,
pficemz projekty daného typu pravé prochazi procesem hodnoceni. Praktické zkusenosti jsou proto
zatim nedostatecné na to, aby jich bylo moZno pfi rfeSeni této EQ vyuZivat. Pfesto bude v ramci
zodpovidani této EQ realizovan rozhovor se zastupcem RO OPZ, ktery ma s danou oblasti zatim
nejvétsi zkusenosti. Pristup k zodpovézeni EQ vSak bude muset byt zaloZen pouze na studiu dostupné
dokumentace k problematice flat rate, tj. zejména na studiu pfiru¢ky OPZ k jejimu vyuZivani a dale
na analyze modelovych pfipadl podporenych projektl z hodnocenych vyzev. Timto zplisobem bude
mozné ovéfit, zda by zavedenim flat rate nedosSlo k neimérnému navySeni ndakladovosti
realizovanych projekt(.

Specifikace metod sbéru primarnich dat potrfebnych k zodpovézeni EQ: Polostrukturovany rozhovor

se zastupcem RO OPZ se zkugenostmi s flat rate, desk research — projektové rozpoéty podporenych
projektl z oblasti socidlniho dialogu a prirucka MPSV a nafizeni EU k oblasti flat rate, rozhovory
s pfijemci a partnery podporenych projekta.

Zdroje sekundarnich dat potiebné k zodpovézeni EQ: zejména projektové rozpocty podporenych

projektd z oblasti socidlniho dialogu, pfirucka MPSV a natizeni EU k oblasti flat rate.
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Specifikace metod analyzy dat potiebnych k zodpovézeni EQ: Obsahova analyza, komparativni

analyza.

Tabulka 30: EQ 4.1 — data a metody
Evaluacni
otazka

Zdroj dat

EQ4.1

Projektova dokumentace —
rozpocet projektd
Zastupce MPSV se
zkuSenostmi z oblasti flat

Metody sbéru dat

Desk research

Rozhovor se zastupcem

MPSV
Rozhovor s pfijemci a

Metody zpracovani dat

Obsahova analyza
Komparativni analyza

Syntéza

rate partnery podporenych
Projektovi manazefi projektd
prijemcl a partnert

Otazky do rozhovoru se zastupcem MPSV se zkusenostmi s uplatiovanim flat rate:

e Zjakého dlivodu jste se rozhodli u své vyzvy aplikovat flat rate?

e Jaké podkladové studie a analyzy jste pred timto rozhodnutim méli k dispozici?

e Do jaké miry se lisi Uroven osobnich nakladd u projektll z vyzvy zaloZené na flat rate oproti
predchozim srovnatelnym vyzvam?

Otazky do rozhovoru s pfijemci a partnery projektl (tyka se jak rozhovor( vedenych s vyuzitim
pristupu Outcome Harvesting, tak telefonickych rozhovori s ostatnimi pfijemci a projektovymi
partnery):

Je Vam zndm pfistup flat rate pro financovani projektd OPZ? (V pfipadé, Ze znam nebude, bude ze
strany evaluaéniho tymu tento pfistup strucné predstaven).

Povazovali byste tento pristup pro projekty tohoto typu obecné za vhodny?

Uméli byste si predstavit, Ze byste svij dalsi projekt v oblasti socidlniho dialogu pripravovali jiz
v ramci tohoto reZzimu?

Jak byste pritom konkrétné postupovali — jaké ndklady byste povaZovali za nutné zarazené do polozky

osobnich nakladl a jaké naklady byste naopak hradili pomoci této flat rate?

Tabulka 31: EQ 4.1 — harmonogram realizace
Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni
otazka konkrétni metody
EQ4.1 Zajisténi desk research

v oblasti flat rate

Termin

3.-13.11. 2017

Odpovédna osoba

LB

Rozhovor se zastupcem RO
OPZ se zkusenostmi s oblasti
flat rate

3.11. 2017

LB

Modelovani rozpoctl pro 6
projektd hodnocenych

v ramci pfistupu Outcome
Harvesting pfi zavedeni
principu flat rate

3. —13.11. 2017

LB

Rozhovory s pfijemci a
projektovymi partnery

13.11.-15.12. 2017

MD +TM

Zodpovézeni EQ do
navrhové verze 77

13.1.2018

LB
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EQ 4.2 Pri predpokladu zavedeni flat rate, jakym zplisobem by mélo byt ve vyzvé
eliminovdno riziko, Ze budou v projektech financovdny v maximdlni moZné mire cCinnosti
evidované v pfimych ndkladech (zejména osobni ndklady) na ukor veskerych jinych ¢innosti
evidovanych v neprimych ndkladech?

Navrh pfistupu k zodpovézeni EQ: Pfi zodpovidani této evaluacni otazky bude kladen diraz jak

na praktické zkusenosti s projekty pripravenymi pro jiny specificky cil OPZ, kde je jiz flat rate vyuZzita.
Zaroven vsak budou zkoumany teoretické mozZnosti, jak je mozné zamezit umélému navySovani
osobnich naklad( projektd pri uplatnéni pristupu flat rate.

Specifikace metod sbéru primarnich dat potrebnych k zodpovézeni EQ: Polostrukturovany rozhovor

se zastupcem MPSV se zkuSenosti s jinym typem projektu realizovanych s vyuzitim flat rate.

Zdroje sekundarnich dat potiebné k zodpovézeni EQ: projektova dokumentace — rozpocty projektd.

Specifikace metod analyzy dat potrebnych k zodpovézeni EQ: Obsahova analyza.

Tabulka 32: EQ 4.2 - data a metody

Ev?luacm Zdroj dat Metody sbéru dat Metody zpracovani dat
otazka
EQ4.2 Projektova dokumentace — Desk research Obsahova analyza
rozpocet projekt( Rozhovor se zastupcem Syntéza
Zastupce MPSV se MPSV
zkuSenostmi z oblasti flat
rate

Otazky do rozhovoru se zastupcem MPSV se zkuSenostmi s uplatiovanim flat rate:

e 7 jakého divodu jste se rozhodli u své vyzvy aplikovat flat rate?

o Jaké podkladové studie a analyzy jste pred timto rozhodnutim méli k dispozici?

e Do jaké miry se lisi Uroven osobnich nakladd u projekt(i z vyzvy zaloZené na flat rate oproti
pfedchozim srovnatelnym vyzvam?

Tabulka 33: EQ 4.2 — harmonogram realizace

Evaluaéni Diléi aktivita/uplatnéni Termin Odpovédna osoba
otazka konkrétni metody
EQ4.2 Zajisténi desk research 3.-13.11.2017 LB

v oblasti flat rate

Rozhovor se zastupcem RO 3.11.2017 LB

OPZ se zkusenostmi s oblasti

flat rate

Zodpovézeni EQ do 13.1.2018 LB

navrhové verze 77
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3. Detailni indikativni harmonogram celé realizace zakazky

Tento harmonogram je zpracovan jako souhrn dil¢ich harmonogram( uvedenych u jednotlivych EQ.
Zavazné terminy jsou v harmonogramu vyznaceny tu¢né. Ostatni terminy jsou indikativni — u dilCich
Setfeni muZe dle potfeby dojit v pribéhu realizace zakazky k jejich dil¢éimu posunu.

Kromé termin( uvedenych jiz v dil¢éich harmonogramech zpracovanych u jednotlivych EQ je tento
harmonogram doplnén i o dalsi terminy, napt. o terminy pracovnich jednani se zastupci MPSV apod.

Tabulka 34: Harmonogram realizace

Cinnost/Vystup
Podpis smlouvy o dilo
Uvodni schlizka se zadavatelem po podpisu smlouvy

Detailni vytah ze vSech dil¢ich doporuceni z predchozi evaluaéni
studie zamérené na oblast sociadlniho dialogu

Vytvoreni matice dil¢ich doporuceni z pfedchozi evaluace a navaznych
vyzev — vyznaceni, ktera dil¢i doporuceni (ne)byla v textu navaznych
vyzev zohlednéna

Vstupni zprava — zaslani navrhu objednateli
Rozhovor k flat rate s panem Fochem

Ovéreni, zda zaznamy v databdzi evaluacnich doporuceni MPSV
reflektuji miru zohlednéni dil¢ich doporuceni z pfedchozi evaluace
v navaznych vyzvach

Identifikace cili OPZ v oblasti socidlniho dialogu

Polostrukturovany skupinovy rozhovor se zastupci MPSV (EJ a
projektovych manazer(i hodnocenych vyzev)

Zajisténi desk research v oblasti flat rate

Modelovani rozpocétll pro 6 projektll hodnocenych v rdmci pfistupu
Outcome Harvesting pfi zavedeni principu flat rate
Programovani dotaznik( pro nizsi slozky socialniho dialogu

Testovani dotaznik( pro nizsi slozky socialniho dialogu
Zajisténi rozhovora s pfijemci a partnery 6 hodnocenych projektd

Zajisténi rozhovorl s pfijemci a partnery hodnocenych projektd (jsou-
li jimi zastupci nizsich slozek socialniho dialogu)

Zajisténi telefonickych rozhovorl s ostatnimi pfijemci a projektovymi
partnery

E-mailové dotazovani cilovych skupin a ostatnich zainteresovanych
stakeholder( projekt(

Zajisténi dotaznikového Setfeni mezi zastupci nizsich slozek socidlniho
dialogu, ktefi nejsou zapojeni do realizace projektl v roli pfijemce ci
partnera

Zpracovani pripadovych studii z Setfeni Outcome Harvesting
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Termin
12.10. 2017

23.10.2017

31.10. 2017

2.11.2017

2.11. 2017
3.11. 2017

3.11. 2017

5.11. 2017

V druhé poloviné listopadu 2017
3.—-13.11.2017
3.—-13.11.2017

14.11. 2017
15.11. 2017
13.11.-15.12. 2017

13.11.-15.12. 2017
13.11.-15.12. 2017
13.11.-15.12. 2017

16.11.-30. 11. 2017

13.11.2017-5.1. 2018
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Cinnost/Vystup Termin

Rozeslani dotaznik( pro nizsi slozky socialniho dialogu

Otevfeni moZnosti vyplnit dotaznik pro nizsi slozky socidlniho dialogu
— poskytovani technické podpory respondentlim v pripadé potieby
Analyza vazeb podporovanych aktivit hodnocenych vyzev a problémd,
které byly v oblasti socidlniho dialogu identifikovany jiz v predchozi
evaluacni studii

Zodpovézeni EQ 1. 1 do navrhové verze Zavérecné zpravy

Zpracovani / ovéfeni / aktualizace teorii zmény jednotlivych
hodnocenych vyzev OPZ a OP LZZ
Quality review zodpovézeni EQ 1.1 do navrhu Zavérecné zpravy

Zpracovani prehledu bodového hodnoceni podporenych a
nepodporenych projekt v ramci jednotlivych vyzev

Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni zaméfeného na nizsi slozky
socialniho dialogu

Doplnéni cild OPZ do prvotni teorie zmény zpracované kvyzvé
03_15_002 OPZ

Okomentovani teorii zmény jednotlivych hodnocenych vyzev OPZ a
OP Lzz

Srovnani jednotlivych teorii zmény zpracovanych pro hodnocené
vyzvy OPZ a OP LZZ mezi sebou

ReserSe stanovisek hodnotiteld u podporenych projektl u vsech tfi
hodnocenych vyzev OPZ a OP LZZ

Zodpovézeni EQ 1.4 do ndvrhové verze Zavére€né zpravy

Rozsifeni analyzy vazeb o zavéry z Setfeni u prfijemcl a projektovych
partnerd, resp. u cilovych skupin a nizsich sloZek socidlniho dialogu
Zpracovani prikladd konkrétnich vysledkl hodnocenych projektd
z vyzvy 03_15_002 OPZ, které vedou k dosazeni cili OPZ

Doplnéni teorie zmény o zavéry z terénniho Setfeni — viz v rdmci EQ
1.2

Kvalitativni analyza prispévku vyzvy k ciliim OPZ

Doplnéni zpracovanych teorii zmény o zavéry z Setfeni podporfenych
projektl (budou-li zjistény i néjaké dalsi efekty, které nebylo mozné
pfedpokladat na zdkladé studia dokumentace jednotlivych

hodnocenych vyzev)
Quality review k zpracovanym pfipadovym studiim

Zodpovézeni EQ 1.2, 1.3 do ndvrhové verze Zavérectné zpravy
Zodpovézeni EQ 4.1 a 4.2 do navrhové verze ZZ

Quality review zodpovézeni EQ 1.2, 1.3 do navrhu Zavérecné zpravy
Zodpovézeni EQ 1.5 do navrhové verze Zavérecné zpravy

Quality Review zodpovézené EQ 1.4, 1.5 do navrhové verze Zavérecné
Zpravy
Zodpovézeni EQ3.1, 3.2, 3.3, 2.1, 2.2, 2.3, 2.4 do navrhové verze ZZ
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20.11. 2017

20.11.-30.11. 2017

15.11.2017

16.11. 2017

24.11. 2017

30. 11. 2017

30. 11. 2017

1.12.2017

30.11. 2017

30.11. 2017

30.11. 2017

8.12.2017

15.12. 2017

5.1.2018

5.1.2018

5.1.2018

5.1.2018

5.1.2018

5.1.-19.1.2018

12.1.2018

13.1.2018

19.1. 2018

19.1. 2018

26.1.2018

26.1.2018

Royal
HaskoningDHV

Enhancing Society Together
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Cinnost/Vystup Termin

Quality review zodpovézené EQ 3.1, 3.2, 3.3,2.1, 2.2, 2.3, 2.4 do 30.1.2018
navrhové verze 7Z

Zavérecna zprava — zaslani navrhu objednateli 31.1.2018

Zavérecna zprava - zaslani finalni verze objednateli 28.2.2018

Prezentace vystupl o rozsahu pfriblizné dvou hodin Polovina dnora 2018

Konzultace se zadavatelem Prabéiné dle potfeb pfi realizaci
zakazky

4. Analyza rizik

Pfi realizaci kazdého evaluacniho projektu se evalua¢ni tym muzZe setkat s fadou rizik, které mohou
v pfipadé, Ze jim neni vénovana dostatecnad pozornost, negativné ovlivnit pribéh, ale i vysledky
evaluacéniho projektu.

V této casti Vstupni zprdvy je proto predstavena Uvodni analyza rizik této zakazky. V ptipadé potieby
bude tato Uvodni (vychozi) analyza rizik v pribéhu realizace zakazky aktualizovana.

Tabulka 35: Analyza rizik

Pravdép | Stupen
Identifikované Dopad o- vyzna-

rizika | dobnost | mnosti Navrhovana opatieni k Fizeni daného rizika
vyskytu rizika
rizika

riziko

Obecna rizika (spojena s realizaci prakticky kazdé evaluacni zakazky)

Opatreni k pfedchazeni riziku: Evaluacni tym je
sloZen z expertd, ktefi maji prokazatelné zkusenosti
v oblasti evaluaci. Vsichni ¢lenové evaluacniho tymu
jsou navic internimi zaméstnanci uchazece, proto se
vzdjemné dobfe znaji a védi, jaké jsou silné stranky

realizace zakazky Opatreni pfi vyskytu rizika: V pfipadé, Ze bude
z hlediska naroku 4 4 16 potfeba tym rozsifit o dalsi experty, dojde po
kladenych na dohodé mezi zastupci evaluaéniho tymu a zdastupci
odbornost zadavatele k jeho rozsifeni.

evaluacniho tymu Odavodnéni: Vysokd narocnost evaluagnich zakdzek

je dle praktickych zkuSenosti evaluaéniho tymu vidy
nejsnaze a nejrychleji fesitelnd pravé vhodnym
sloZzenim evaluaéniho tymu, resp. pfipravenosti
uchazece evaluacni tym v pfipadé potreby dale

rozsifit.
Nizka ochota Opatfeni k predchazeni riziku: Nizkd ochota
stakeholdert 4 2 3 stakeholderl  poskytovat evaluachimu  tymu
poskytovat potfebnou soucinnost by byla zadkladnim limitem
evaluacnimu tymu této evaluace, jejiz evaluaéni design je do znacné
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Navrhovana opatieni k Fizeni daného rizika

miry opfen o Setfeni u stakeholder(.

Evaluaéni tym proto navrhuje rozeslat relevantnim
stakehodlerdm pred jejich zapojenim do evaluace
povéfovaci dopis RO sZadosti o poskytnuti
soucinnosti evalua¢nimu tymu.

Opatfeni pfi  vyskytu rizika: V pfipadé, zZe
stakeholdeti nebudou poskytovat evalua¢nimu tymu
soucinnost, navrhuje evaluacni tym oslovit zastupce
zadavatele s Zadosti o zaslani pfimé vyzvy Zadatelim
pfimo ze strany vybraného zdstupce zadavatele.
Odavodnéni: Obdobny postup byl jiz vyuzit
evaluaénim tymem pfi realizaci jiné zakazky pro
MPSV, kde primé kontaktovani stakeholderli ze
strany zdastupce zadavatele zvysilo jejich ochotu
zapojit se do evaluacnich Setfeni.

Vcasné nezachyceni
vSech hlavnich rizik
této evaluace 3
v aktualizacich této
analyzy rizik

Opatieni k pfechazeni riziku: Tato zpracovana
analyza rizik bude v pribéhu realizace zakazky ze
strany evaluaéniho tymu pravidelné aktualizovana.
Opatieni pfi vyskytu rizika: Evaluaéni tym pfi
vyskytu jakéhokoli jiného rizika navrhuje ihned
svolat jednani se zastupci zadavatele k jejich
prodiskutovani a pfijeti opatreni k jejich zmirnéni i
Uplné eliminaci.

Odavodnéni: | pfi dikladném planovani a fizeni rizik
je moiné, Ze se vprabéhu realizace projektu
vyskytne i jiné riziko, neZz které bylo pfi analyzach
rizik identifikovano. Vhodnym feSenim vtomto
pfipadé pak je jeho okamiZité teSeni v uzké
soudinnosti  evaluacniho tymu a  zastupcl
zadavatele.

Specificka rizika (spojena specificky se zamérenim této konkrétni evaluace OPZ)

Kratkodobost
zakdazky, ktera
predstavuje velky
zavazek vsech c¢lenl
evaluacniho tymu 4
k zadavateli

z hlediska jejich
nasazeni pfi plnéni
evaluacnich ukoll

Opatieni k predchazeni riziku: Evaluacni tym je
slozen z kmenovych zaméstnancl uchazece a dvou
dalsich dlouhodobych spolupracovnikl. Tym je
proto mozno povaZovat za dostatecné sehrany na
to, aby dokazal zajistit kvalitni a bezchybné plnéni
této zakazky.

Opatieni pfi vyskytu rizika: UchazeC je pfipraven
evaluacni tym dale rozsifit v pfipadé potreby a po
dohodé se zastupci zadavatele o dalsi experty, ktefi
mohou byt pripadné do fesSeni projektu také
zapojeni.
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Pravdép | Stupen
Identifikované Dopad o- vyzna-

.. rizika | dobnost | mnosti Navrhovana opatfeni k fizeni daného rizika
riziko vyskytu rizika
rizika

Oduvodnéni: V pripadech, kdy je ¢asova naroc¢nost
plnéni zakdzky zdsadni prekazkou pro dodrzeni
stanovenych termin(, je dle praktickych zkusenosti
evaluaéniho tymu nejefektivnéjSim opatfenim
rozsiteni evaluacniho tymu o dalsi zkuSené experty,

ktefi se mohou do plnéni zakazky ihned zapojit.

5. Slozeni evaluaéniho tymu

Evaluaéni tym pro tuto evaluaci je sloZen z celkem ¢tyr ¢lend uvedenych v tabulce nize.

Tabulka 36: Popis realiza¢niho tymu

Jméno, prijmeni (zkratka jména a pFijmeni) Pozice v tymu
Mgr. Lenka Brown (LB) vedouci tymu
Mgr. Miroslava Drahotova (MD) evaluator
Ing. Linda Dvorackova (LD) evaluator
Bc. Tetana Makarcukova (TM) evaluator-junior

6. Struktura Zavérec¢né zpravy

Struktura Zavérecné zpravy bude odpovidat pozadavkim z vyzvy. Zavérecna zprava proto bude
obsahovat manazerské shrnuti (s max. 3 normostranami), kontext, cile, metody, zjisténi, zavéry
a doporuceni. Zavére€na zprava bude zpracovdna minimalné v rozsahu 50 normostran v elektronické
podobé. Zprava bude zahrnovat fesSeni zadanych evaluacnich Ukold a otdzek, zavérli a doporuceni
tykajici se fungovani, vysledk(l a dopad(l intervence, véetné doporuceni pro podporu této intervence
v budoucnosti.

Navrh detailni struktury Zavérecné zpravy:

e Manazerské shrnuti
e Strucné shrnuti metodologie a prlibéhu Setfeni
e Vyhodnoceni jednotlivych evaluacnich otazek

Zavérecna zprdva bude mit také samostatnou Technickou pfilohu s detailnim popisem postupu,
metodologie a dil¢ich analyz, v¢. komplexnich datasetl z feSeni této evaluace urcéené evaluacni
jednotce zadavatele. Datasety vSak budou v souladu s Etickym kodexem evaluatora a Formalnimi
standardy evaluaci CES pied odevzdanim Technické pfilohy ze strany evaluaéniho tymu piné
anonymizovany.
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7. Prilohy Vstupni zpravy

V prilohach Vstupni zpravy jsou uvedeny ucelené scénare pro jednotliva Setfeni. Tam, kde se jedna o
polostrukturované rozhovory, mohou byt jeSté ve vazbé na ziskané odpovédi kladeny dopliujici
dotazy, které budou diskutovana témata dale rozvijet.

7.1 Scénadr skupinového rozhovoru k zapracovdni doporuceni z predchozi
evaluace zamérené na oblast podpory socidlniho dialogu

Skupinovy rozhovor k zapracovani doporuceni z pfedchozi evaluace se vaze na teseni EQ 1.1.
Pfedpokladand délka rozhovoru cca 30 — 45 minut.

Navrh scénare skupinového rozhovoru:

e PovaZujete vsechna dil¢i doporuceni z pfedchozi evaluace zaméfené na podporu sociadlniho
dialogu za relevantni?

e Pokud néktera dil¢i doporuceni z predchozi evaluace za relevantni nepovaZujete, z jakého
dlvodu tomu tak je?

e Byla z Vaseho uhlu pohledu zohlednéna vSechna pro Vas relevantni doporuceni z pfedchozi
evaluace zamérené na podporu socialniho dialogu v naslednych vyzvach zohlednéna?

e Pokud néktera doporuceni nebyla zohlednéna, z jakého dlvodu?

e Proc jsou doporuceni ztéto predchozi evaluace v databazi evaluacnich doporuceni MPSV
shrnuta pouze do jednoho obecného doporuceni?

e Jakym zplisobem probiha na MPSV ovéreni naplnéni pfijatych evalua¢nich doporuceni?

7.2 Otazky do rozhovoru vedeného v ramci pristupu Outcome Harvesting u
projektového prijemce a partnera projektu v ramci realizovanych
polostrukturovanych rozhovori (vedenych osobné, telefonicky ¢i po
skypu; v pripadé osobnich rozhovorii bude rozhovor skupinovy vedeny
zdroven se zdstupcem prijemce a partnera, v pripadé telefonickych
rozhovorii ¢i rozhovorii po skypu individudlni).

Rozhovory vedené s prijemci a partnerl vzorku 6 vybranych projektll budou soucasti pfistupu
Outcome Harvesting. Pfedpokladana délka rozhovoru cca 75 — 90 minut.

Otazky, které budou timto pristupem primarné ovérovany, budou zaméreny na ovéreni konkrétnich
vysledk(l realizovanych projektl. Konkrétné budou témito otazkami: Jakych vysledki jiz dosahl
hodnoceny projekt? Jakych vysledkii mGZe hodnoceny projekt jesté dosahnout? Jaké faktory
k dosaZeni téchto vysledkt nejvice pFispély?

Vsechny dil¢i otdzky kladené v ramci Setfeni vedeného s uplatnénim pristupu Outcome Harvesting, tj.
jak otazky kladené prijemcim a projektovym partnerim, tak i otazky pripravené pro dalsi
zainteresované projektové stakeholdery, véetné zastupcl cilovych skupin, resp. zapojené nizsi slozky
socidlniho dialogu budou sméfovat k zodpovézeni vyse uvedenych hlavnich otdzek pro pfistup
Outcome Harvesting.

Scénar rozhovoru s projektovymi prijemci a partnery 6 hodnocenych projektl zalozeny na prikladu
projektu, k némuz byla v rdmci pfipravy Vstupni zpravy zpracovana projektova karta:
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Vazbana EQ1.3aEQ?2.4:

e Jakych nejvyznamnéjsich vysledk( se Vam projektem podafrilo dosdhnout — co nejpodrobnéji
popiste vSechny nejvyznamnéjsi dosazené vysledky.

e Byly vSechny vySe uvedené vysledky ocekdvané a planované? Pokud ne, které
z diskutovanych vysledku byly neplanované ¢i neocekavané?

o Mél realizovany projekt i néjaké negativni vysledky? Pokud ano, jaké?

e Pokud nebudou uvedeny puvodné ocekdvané vysledky (z projektové Zddosti — viz projektovad
karta) — budou ndsledovat otdzky na kaZdy z téchto vysledku. Cilem bude zjistit, zda se jich
podarilo dosdahnout Ci nikoli.

e Vyjmenujte co mozina nejpresnéji vSechny faktory, které podle Vaseho ndzoru pfispély
k dosaZeni projektovych vysledk.

e Bylo v projektu néco, ¢eho se Vam nepodafilo dosahnout? Pokud ano, pro¢ se Vam to dle
Vaseho ndzoru nepovedlo a co by se byvalo muselo stat proto, aby se to povedlo?

e Jakych dalsich vysledkd predpokladate ve vazbé na realizovany projekt jesté dosdhnout a
v jakém casovém horizontu — co nejpodrobnéji popiste vsechny dalsi ocekdvané projektové
vysledky.

Vazbana EQ1.5,EQ2.1aEQ2.2:

e Na které hlavni problémy a jejich pficiny z oblasti socialniho dialogu a spoluprace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru Vas projekt nejvice zaméruje / zaméroval?

e Cim muzZe dle Vadeho nazoru projekt nejvyznamnéji prispét / pFispél k odstranéni téch
problému, které jste oznalil jako nejdlleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partner(?

Vazba na EQ 2.3:

e Jakym zplsobem byla na Urovni projektu zajisténa vysoka ucinnost realizovanych aktivit a
vynakladanych prostiedk( z projektového rozpoctu?

e Bylo by dle Vaseho nazoru (nyni s odstupem po ukonceni realizace projektu) mozno projekt
realizovat Ucinnéji, tj. napf. dosdhnout pti ném vice ¢i lepsich vystupl a/nebo vysledkl pfi
stejném rozpoctu?

e Bylo by dle Vaseho nazoru (nyni s odstupem po ukonceni realizace projektu) ¢ast prostredk
projektu uspofit pfi dosazeni stejnych projektovych vystup( a/nebo vysledk(?

Vazba na EQ 3.1:

e Co je zakladni naplni ¢innosti Vasi organizace?
e V Cem se lisSi zaméreni projektu od zakladni naplné Cinnosti Vasi organizace?
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Vazba na EQ 3.2:

e Jakym konkrétnim zplsobem (jakou formou, jak intenzivné, v jakych oblastech projektovych
aktivit) probihalo zapojeni partnera z opacné strany socidlniho dialogu do hodnoceného
projektu?

e PovaZujete pravé tento zplsob zapojeni partnera z opacné strany socidlniho dialogu do
hodnoceného projektu jako nejlepsi mozny? Pokud ne, v ¢em by bylo mozné jeho zapojeni do
projektu jesté zlepsit?

e PovaZujete jej za pfinosny pro realizaci projektu?

e PovaZujete jej za pfinosny pro dalsi spolupraci s danym partnerem?

e Dochazelo v pribéhu spoluprace k néjakym problémdm ci tézkostem? Pokud ano, k jakym a
jak se je podafilo prekonat.

Vazba na EQ 3.3 — otazky budou kladeny pouze pfijemcim ¢&i jejich partnerlim z nizsich sluzek
socidlniho dialogu:

e Coje pro Vas nejvétsi motivaci k pfipravé vlastniho projektu v oblasti sociadlniho dialogu?
e Zjakého dlivodu jste preferovali predloZeni vlastniho projektu pfed zapojenim se do projektu
nékterého jiného socidlniho partnera?

Vazba na EQ 4.1 — otazky budou kladeny viem oslovenym prijemclim a partneriim 6 vybranych
projektd:

e Je Vam znam pfistup flat rate pro financovani projektt OPZ? (V pfipadé, Ze znam nebude,
bude ze strany evalua¢niho tymu tento pfistup strucné predstaven).

e Povazovali byste tento pfistup pro projekty tohoto typu obecné za vhodny?

e Uméli byste si predstavit, Ze byste svij dalsi projekt v oblasti sociadlniho dialogu pfipravovali
jiz v rdmci tohoto rezimu?

o Jak byste pfitom konkrétné postupovali — jaké ndklady byste povaZzovali za nutné zafazené do
polozky osobnich nakladi a jaké naklady byste naopak hradili pomoci této flat rate?

7.3 Otdzky pro dalsi zainteresované subjekty (mohou jimi byt napr. i jiné
utvary prijemce c¢i partnera, kteri jsou beneficienty realizovanych
projektovych aktivit) - dalsi zainteresované subjekty budou
identifikovany primo prijemcem a partnerem projektu pri
realizovaném rozhovoru v ramci pristupu Outcome Harvesting

VazbanaEQ1.3aEQ2.4:

e Jak se konkrétné Vas dotkla realizace projektu?

e Jakych vysledki bylo dle Vaseho nazoru diky projektu dosazeno?

e PovaZujete vSechny tyto vysledky za pozitivni? Pokud ne, které povazujete za spiSe negativni
a proc?
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Vazbana EQ1.5,EQ2.1aEQ2.2:

e Na které hlavni problémy a jejich pfiCiny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru tento projekt nejvice zaméruje / zaméroval?

e Cim mUze dle Vadeho nazoru tento projekt nejvyznamnéji pfispét / ptispél k odstranéni téch
problémda, které jste oznacil jako nejdlleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partnerG?

7.4 Otdzky do telefonického Setieni u ostatnich prijemcii a partnerit
projekti

Pfedpokladand délka rozhovoru: 45 — 60 minut.
Vazbana EQ1.3:

e Jakych nejvyznamnéjsich vysledkd se Vam projektem podarilo dosdhnout — co nejpodrobnéji
popiste vSechny nejvyznamnéjsi dosazené vysledky.

e Byly vSechny vySe uvedené vysledky ocekdavané a planované? Pokud ne, které
z diskutovanych vysledkl byly neplanované ¢i neocekavané?

e Mél realizovany projekt i néjaké negativni vysledky? Pokud ano, jaké?

e Je néco, ¢eho jste projektem jesté planovali dosdhnout, a co se Vam zcela nepodafilo? Cim to
bylo zplGsobeno a co by byvalo muselo byt jinak, aby se Vam to povedlo?

e Jakych dalsich vysledkl predpokladate ve vazbé na realizovany projekt jesté dosdhnout a
v jakém casovém horizontu — co nejpodrobnéji popiste vsechny dalsi o¢ekdvané projektové
vysledky.

Vazba na EQ 1.5:

e Na které hlavni problémy a jejich pfi¢iny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socialnimi partnery se dle Vaseho nazoru Vas projekt nejvice zaméruje / zaméroval?

e Cimmize dle Vaseho nazoru projekt nejvyznamnéji pFispét / prispél k odstranéni téch
problému, které jste oznacil jako nejdulezitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partnerG?

Vazba na EQ 3.1:

e Co je zakladni naplni ¢innosti Vasi organizace?
e V em se lisi zaméFeni projektu od zakladni naplné Cinnosti Vasi organizace?

Vazba na EQ 3.2:

e Jakym konkrétnim zplsobem (jakou formou, jak intenzivné, v jakych oblastech projektovych
aktivit) probihalo zapojeni partnera z opacné strany socialniho dialogu do hodnoceného
projektu?
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e PovaZujete pravé tento zplUsob zapojeni partnera z opacné strany socidlniho dialogu do
hodnoceného projektu jako nejlepsi mozny? Pokud ne, v ¢em by bylo moZné jeho zapojeni do
projektu jesté zlepsit?

e PovaZujete jej za pfinosny pro realizaci projektu?

e PovaZujete jej za pfinosny pro dalsi spoluprdci s danym partnerem?

e Dochazelo v pribéhu spoluprace k néjakym problémim ci tézkostem? Pokud ano, k jakym a
jak se je podafilo prekonat.

Vazba na EQ 3.3 — otdzky budou kladeny pouze pfijemcim ¢&i jejich partnerlim z nizsich sluzek
socidlniho dialogu:

e Coje pro Vas nejvétsi motivaci k pripravé vlastniho projektu v oblasti socialniho dialogu?
e 7 jakého divodu jste preferovali predloZeni vlastniho projektu pred zapojenim se do projektu
nékterého jiného socidlniho partnera?

Vazba na EQ 4.1 — otazky budou kladeny vSem oslovenym pfijemcim a partnerlim 6 vybranych
projektd:

e Je Vam znam pfistup flat rate pro financovani projekti OPZ? (V ptipadé, Ze zndm nebude,
bude ze strany evaluacniho tymu tento pfistup strucné predstaven).

e PovaZovali byste tento pfistup pro projekty tohoto typu obecné za vhodny?

e Uméli byste si predstavit, Ze byste svij dalsi projekt v oblasti socidlniho dialogu pripravovali
jiz v rdmci tohoto rezimu?

e Jak byste pfitom konkrétné postupovali — jaké naklady byste povazovali za nutné zarazené do
polozky osobnich naklad( a jaké naklady byste naopak hradili pomoci této flat rate?

7.5 Otazky do dotazniku pro nizsi slozky socidlniho dialogu

e Uved'te nazev projektu:
VazbanaEQ1.3aEQ2.4:

e Jak se konkrétné Vas dotkla realizace projektu?

e Jakych vysledkl bylo dle Vaseho nazoru diky projektu dosazeno?

e PovaZujete vSechny tyto vysledky za pozitivni? Pokud ne, které povaZujete za spiSe negativni
a proc?

e Jsou néjaké vysledky, kterych podle Vaseho nazoru mohlo byt v rdmci projektu dosazZeno, ale
nebylo?

e Pokud ano, z jakého dlvodu se jich podle Véas nepodafilo dosahnout? Za jakych podminek by
to mozné bylo?

VazbanaEQ1.5aEQ2.2:

e Na které hlavni problémy a jejich pfi¢iny z oblasti socidlniho dialogu a spoluprace mezi
socidlnimi partnery se dle Vaseho nazoru projekt, do jehozZ realizace jste byl zapojen, nejvice
zaméruje / zaméroval?

©HaskoningDHV, 11/2017
Evaluace podpory kapacit socialnich partnerd — Vstupni zprava

45



Evropska unie $"-

Evropsky socialni fond Royal
SR o HaskoningDHV
Operacn] program ZamestnanOSt Enhancing Society Together

e Cim mozZe dle Vaseho nazoru tento projekt nejvyznamnéji ptispét / prispél k odstranéni téch
problémda, které jste oznacil jako nejdlleZitéjsi v oblasti socidlniho dialogu ¢i spoluprace
socialnich partnerG?

Vazba na EQ 3.3:

e Co je pro Vas nejvétsi motivaci k zapojeni se do projektu realizovaného v oblasti socidlniho
dialogu?

e Zjakého dlvodu jste preferovali zapojeni se do projektu nékterého jiného socialniho
partnera pred moznosti podat vlastni projekt?

7.6 Otazky do rozhovoru se zdastupcem MPSV se zkuSenostmi
s uplatniovanim flat rate

Délka rozhovoru cca 45 minut.

e Zjakého dlivodu jste se rozhodli u této vyzvy aplikovat flat rate?

e Jaké podkladové studie a analyzy jste pred timto rozhodnutim méli k dispozici?

e Do jaké miry se lisi Uroven osobnich nakladd u projektll z vyzvy zaloZené na flat rate oproti
pfedchozim srovnatelnym vyzvam?

7.7 Struktura projektovych karet zpracovdvanych k 6 vybranym projektiim
Projektové karty budou zpracovany jesté pred zahajenim Setfeni u pfijemcl a partnerd vybranych 6
projektu. V projektovych kartach budou uvedeny vsechny nejzasadnéjsi informace tykajici se pripravy
a realizace daného projektu.

Navrh struktury projektové karty:

Projektova karta

Cislo projektu

Vyzva

Nazev projektu

Zkraceny nazev
projektu

Nazev pfijemce

Kontakt na pfijemce
(ze Zadosti)

Nazev partnera

Kontakt na partnera
(ze Zadosti)

Zpusob zapojeni
partnera do projektu

Datum zahajeni
realizace

Datum
predpokladaného
ukonceni realizace
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Datum ukonceni
realizace po
prodlouzeni

Struény obsah
projektu (ze Zadosti)

Zddvodnéni
potiebnosti projektu
(ze Zadosti)

Hlavni problémy,
které projekt resi

Podrobnéjsi vymezeni
problémd, které

projekt fesi (zpfesnéni

zdroje dat)

Cile projektu

Ucel dotace
(z rozhodnuti)

Klicové aktivity
projektu

Ocekavané vystupy
projektu
(dle rozhodnuti)

Ocekavané vysledky
projektu (dle
projektové zadosti,
resp. analyzy potreb)

Pracovni hypotéza
k vysledkdim projektu

Vystupy a vysledky
projektu dle
monitorovacich zprav
(nad ramec
identifikovanych
ocekavanych vystupt
a vysledk

z projektové Zadosti)

Ovérené vystupy a
vysledky projektu (dle
webovych stranek a
databdze produktl
ESF)

Udrzitelnost aktivit po
ukonceni financovani
z OP LZZ (ze zadosti,
resp. monitorovacich
Zprav)

Mozna rizika realizace
projektu (ze Zadosti)

Cilova skupina

Popis a zplsob
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zapojeni cilové
skupiny / pfinos pro
cilovou skupinu

Vazba aktivit projektu
na potreby cilové
skupiny

Rozpocet Zadosti
(z rozhodnuti)

Model rozpoctu pfi
uplatnéni flat rate — za
predpokladu
zachovani stavajici
vyse osobnich naklad

Doplnujici informace

7.8 Priklad zpracované projektové karty

Projektova karta

Cislo projektu CZ1.04/1.1/B9/1/00013
Vyzva BS OP LZZ
Nazev projektu Sektorové dohody jako ndastroj socidlniho dialogu pfi feseni dlouhodobych

problému v oblasti rozvoje lidskych zdroju

Zkraceny nazev | Sektorové dohody — feSeni RLZ

projektu

Nazev prijemce Svaz priimyslu a dopravy CR

Kontakt na | Ing. Bohumil Muzik

pfijemce bmuzik@spcr.cz

(ze 7adosti) 257 221 045

Nazev partnera Ceskomoravskd konfederace odborovych svaz(i

Kontakt na | Mgr. DuSan Martinek

partnera Martinek.Dusan@cmkos.cz

(ze zadosti) 234 462 572

ZpUsob zapojeni | Veskeré projektové aktivity jsou zaloZzené na socialnim dialogu, proto je role
partnera do | CMKOS jako partnera v projektu zcela nezbytna. Definovéni problémd,
projektu disproporci trhu prace, tvorba a nasledna realizace sektorovych dohod

bude za pfitomnosti dalSiho socidlniho partnera prijimana ostatnimi s vyssi
vaznosti a kreditem. V projektu budou vytvoreny pracovni tymy, ve kterych
budou zastoupeny obé strany (Zadatel i partner) a spole¢né budou pribézné

monitorovat a vyhodnocovat pribéh klicovych aktivit. CMKOS se bude jako
protistrana zastupcl zaméstnavatell podilet na aktivitdch projektu
nasledovné: V KAO1se bude podilet na pripravé a realizaci kulatych stolll a
vybéru prioritnich témat pro RSD a navrhovat relevantni partnery pro
vyjedndvani o podminkach SD a RSD. V ramci informacni kampané se budou
Sifit a poskytovat informace o Ucelnosti a vyhodach sektorovych dohod jako
nastroje pro feseni disproporci na trhu prace v ramci socidlniho dialogu. V
KAO02 se bude podilet na 1) navrhovani témat SD v prislusnych odvétvich a
zdlGvodnéni potrebnosti jejich feSeni a 2) na popisu aktudlni situace a
postaveni odvétvi narodniho hospodarstvi v jednotlivych krajich, ndvrzich
prioritnich témat RSD a zdlvodnéni potfebnosti jejich feseni. V KAO3 se bude
podilet na definovani tématu, projednani navrhu ndrodni dohody a na
samotném vyjednavani vedoucim k uzavieni/podpisu narodni dohody. V KAO4
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se bude podilet na vyjednavani vedoucim k uzavieni/podpisu jednotlivych SD.
V KAO5 se bude podilet na vybéru vhodnych tvlrc( jednotlivych RSD, na
posuzovani vytvofenych navrhl jednotlivych RSD a na vyjednavénich
vedoucich k uzavieni/podpisu jednotlivych RSD. V KAO 6 se bude podilet na
posuzovani pripravenych navrhl revizi popisQ stavajicich jednotek prace a
navrhll popist novych jednotek prace pred zafazenim do systému NSP. V
KAO7 se bude podilet na fizeni projektu, a to zejména ucasti v poradnim tymu
hlavniho manaZera a odborného garanta projektu a dale v tymech socialniho
dialogu, ND a SD, RSD a zdroju.

Datum zahdjeni | 6. 2.2014
realizace

Datum 30. 6. 2015
predpokladaného
ukonceni
realizace

Datum ukonceni | 31. 10. 2015
realizace po
prodlouzeni

Struény obsah | Soucasna nestabilni hospodaiskd i politickd situace v Ceské republice
projektu (ze | prohlubuje od roku 2008 regionalni disparity na trhu prace. Socialni partnefi si
Zadosti) ze své podstaty jako aktivni ¢lanek trhu prace kladou za cil napomoci
dostupnymi nastroji a modely k nalezeni efektivniho a dlouhodobého reseni.
Hlavnim ucelem projektu je nalezeni efektivnich feSeni dlouhodobych
problém v oblasti rozvoje lidskych zdrojd v regionech CR mimo hl. m. Prahy,
a to za Ucasti zastupcl zaméstnavatel(, zastupcll zaméstnancl a dalSich
aktérd (napf. urady statni spravy a samospravy, vzdélavaci instituce), ktefi
mohou tuto oblast aktivné ovliviiovat. Nalezeni téchto feSeni bude probihat
prostfednictvim socidlniho dialogu mezi vSemi dotéenymi aktéry. Jednak
budou uzavirany sektorové dohody, jejichz podpisem jednotlivi aktéfi vyjadri
shodu na zpUsobu feseni vybranych problém( a svou dobrovolnou vili podilet
se na realizaci konkrétnich opatfeni vedoucich k minimalizaci vybranych
problému. A déle se budou zastupci zaméstnavatelll a zastupci zaméstnancl
prostfednictvim socidlniho dialogu podilet na popisu aktudlnich potreb trhu
prace z hlediska aktudlnich technologickych zmén a poZadavki
zaméstnavatell na kvalifikace a zplsobilosti pro vykon povolani. Na zakladé
socidlniho partnerstvi a ve spoluprdci s regionalnimi aktéry budou definovédna
stéZejni témata ovliviujici rozvoj lidskych zdroj a nabidku a poptavku na trhu
prace v regionech CR mimo hl. mésto Prahy. Tato témata budou pouzita k
vytvofeni a uzavreni pfislusnych sektorovych dohod. Socidlnim dialogem pro
ucely projektu rozumime trvaly proces sloZeny z dil¢ich jedndni a konzultaci
mezi stranami socidlniho dialogu ve 2 drovnich - narodni a regionalni drovni.
Na narodni Urovni se bude vytvéaret narodni dohoda (ND) a sektorové dohody
pro vybrana odvétvi (SD) a na regionalni Urovni se budou tvofit regionaini
sektorové dohody (RSD).

Zdavodnéni Vedouci predstavitelé EU na zasedani Evropské rady v cervnu 2013 potvrdili
potiebnosti komplexni plan boje proti nezaméstnanosti s dlirazem na nezaméstnanost
projektu (ze | mladych lidi. V soucasné dobé je v celé EU bez prace 23,5% lidi do 25 let
Zadosti) (pfiblizné 7,5 milionu). V Ceské republice celkovd mira nezaméstnanosti,

mérend podle metodiky Eurostatu, oscilovala v jednotlivych ¢tvrtletich roku
2012 kolem 7% hranice, mira nezaméstnanosti mladych do 25 let se
pohybovala v rozmezi mezi 19,2 ai 19,5%, Cili je oproti celkové témér
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trojndsobna. Soucasti planu Evropské rady je zrychleni provadéni Iniciativy na
podporu zaméstnanosti mladych lidi a systému zaruk pro mladé lidi, jakoz i
zvy$eni mobility mladych lidi a zapojeni sociadlnich partner(. Jednotlivé aktivity
projektu pfimo napliuji body Iniciativy a zaroven aktivné zapojuji socialni
partnery do problematiky snizovani nezaméstnanosti. Ceska republika za&ina
postupné dotahovat primér EU, coZ je negativnim signalem hospodarského
vyvoje. Vysokd mira nezaméstnanosti signalizuje problémy s uplatnénim na
trhu price a je s urcitou setrvacnosti privodnim jevem nepftiznivého
hospodaiského vyvoje. V disledku ekonomické krize doslo nejen ke zvyseni
poctu nezaméstnanych, ale také poklesu poctu volnych mist, pro kterd se
hledaji nové pracovni sily. Zaroven se profesni struktura nabizenych mist lisi
od kvalifikacni struktury nezaméstnanych. Tim se pro nezaméstnané vyrazné
snizila i Sance na nalezeni optimalniho zaméstnani. Sektorové dohody
uzaviené v ramci projektu budou pomoci socidlniho dialogu reflektovat
aktudlni stav. Také nelze ocekdvat, Ze struktura pracovnich mist v Evropé bude
stejnd jako pred krizi. ZvySi se poptavka po vysoce kvalifikovanych
pracovnicich a je i mozné, ze nékteré drive potfebné profese budou ustupovat
do pozadi a vzniknou zde zcela nové, v dlsledku technologického pokroku,

vvev

vychod.

Hlavni problémy,
které projekt resi

Disproporce na trhu prace zplsobené nevhodné nastavenou spolupraci
subjektd v oblasti RLZ. Nedostupnost kvalifikované pracovni sily v regionech
negativné dopada na podniky, které bez kvalifikovanych lidskych zdrojd
nemohou fesit sovu produkci a realizovat zakazky, coz ve svém dusledku
negativné ovliviiuje i tvorbu pracovnich mist, zaméstnanost a HDP. Nefunk¢ni
RLZ pfimo dopada na zaméstnavatele a zaméstnance, soucasné se vsak jednd i
o vazny spolecensky problém.

Podrobnéjsi
vymezeni
problémd, které
projekt resi (web
- letak
k predstaveni
RSD jako nastroje
feSeni
dlouhodobych
problém{

v oblasti RLZ)

Nedostatek  kvalifikovanych ~ zaméstnancd v kraji, pfestoze mira
nezaméstnanosti v kraji je nizka.

Absolventi skol nejsou po ukonceni studia dostatecné vyskoleni, postradaji
praktické zkusenosti.

Absolventi rekvalifikaci nejsou pouZzitelni v praxi.

Chybi specializovana a profesionalni centra celoZivotniho uceni
Chybi zplsob rychlého a efektivniho spolecného vyreseni

v regionech

problému

Cile projektu

Hlavnim cilem projektu je nalezeni efektivnich feseni dlouhodobych problému
v oblasti rozvoje lidskych zdroji v CR mimo Prahu, a to prostfednictvim
rozvoje a posilovani spoluprace mezi zaméstnavateli a zaméstnanci.

Specifickym cilem je:

1) nalezeni zplUsobu feSeni vybranych problém v ramci socidlniho dialogu, a
to prostfednictvim tvorby a uzavieni sektorovych dohod, jejichZz podpisem
jednotlivi aktéfi vyjadri shodu na zplisobu feseni vybranych problém a svou
dobrovolnou vili podilet se na realizaci konkrétnich opatfeni vedoucich
k minimalizaci vybranych problém{;

2) spoluprace socialnich partnerll a rozvoj socidlniho dialogu na popisu
aktualnich potieb trhu prace z hlediska aktualnich technologickych zmén a
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pozadavk(l zaméstnavatel(l na kvalifikace a zpUsobilosti pro vykon povolani.
Ucel dotace | Vybér prioritnich témat sektorovych dohod a regionalnich sektorovych dohod
(z rozhodnuti) a informaéni a komunika¢ni kampan. Analyticko-koncepéni podpora tvorby

sektorovych dohod. Socidlni dialog na ndrodni Urovni — narodni dohoda.
Socialni dialog na narodni Urovni z pohledu jednotlivych odvétvi — sektorové
dohody. Socialni dialog na regionalni Urovni — regionalni sektorové dohody
Garance podoby trhu prace prostfednictvim socidlniho dialogu.

Klicové  aktivity | Pozn.: Klicové aktivity projektu odpovidaji definici ucelu dotace
projektu
Aktivita €. 01: Vybér prioritnich témat SD a RSD a informacni a komunikacni
kampan

Hlavnim Ukolem této aktivity je nalezeni naleZité shody socialnich partnerl ve
vybéru prioritnich témat pro obsah sektorovych dohod a regionalnich
sektorovych dohod a na opatfenich k odstranéni disproporci na trhu prace.
Tyto vystupy budou pouZity jako zaklad pro realizaci aktivit v KAO4 a KAOS. V
ramci této aktivity bude dale probihat informacni a komunikaéni kampan,
jejimZz ucelem je Sifeni informaci a zvySovani povédomi cilové skupiny o
sektorovych dohodach jako nastroji feSeni disproporci trhu prdce a o
prinosech a moZnostech vyuzZiti existujicich popist jednotek prace.

A) Vybér prioritnich témat SD

1) Vedeni socialniho dialogu pro podporu tvorby SD

V rdmci této aktivity bude probihat socidlni dialog s pfislusSnymi aktéry odvétvi
(napf. zaméstnavatelé, vzdélavatelé) za Ucelem dosaZeni shody pfi vybéru
prioritniho tématu SD. Vyjednavani bude specificky zaméfeno na podporu
socidlniho dialogu v oblasti zaméstnanosti a odstrafiovani disproporci na trhu
prace na bdazi SD, a to v rozliSeni na jednotlivd odvétvi narodniho
hospodafstvi. RozlisSujeme 29 odvétvi narodniho hospodafstvi, z toho se 4
odvétvi tykaji verejné a statni spravy (viz kapitola 5. Seznam sektorovych rad).
V ramci tvorby SD tato 4 odvétvi pomineme a budeme se zabyvat pouze témi
25 zbylymi. Kazdé z téchto odvétvi je zastfeSeno sektorovou radou, co? je
nezavislé sdruzeni odbornikd v daném odvétvi. Sektorové rady budou v
projektu zastoupeny prostrednictvim odvétvovych reprezentanta.

V obdobi 3. — 4. mésice od zahajeni projektu bude probihat vybér témat SD, a
to na zakladé deklaraci jednotlivych odvétvi pfipravenych v ramci KA02. Vybér
bude proveden pracovni skupinou sloZzenou z hlavniho manaZera a odborného
garanta projektu, manaZera a odborného garanta ND a SD, hlavniho metodika
a poradcd HMP. Pracovni skupina posoudi kvalitu navrhd dle predem
stanovenych kritérii a provede vybér 6 témat, ktera budou pouzZita ke
zpracovani ndvrh SD v ramci KAO4. Na tyto Cinnosti bude navazovat KAO4
samotnou tvorbou 6 SD.

2) Vedeni socialniho dialogu pro podporu tvorby RSD

Na regionalni trovni (tj. ve véech krajich CR mimo hl. m. Prahu) bude probihat
socidlni dialog s pfislusSnymi regionalnimi aktéry (napf. zaméstnavatelé,
vzdélavatelé, statni sprava a samosprava) za Ucelem dosazeni shody pfi
vybéru prioritniho tématu RSD (v kazdém kraji bude 1 RSD). Vyjedndavani bude
specificky zaméreno na podporu socidlniho dialogu v oblasti zaméstnanosti a
odstranovani regionalnich disproporci na trhu prace na bazi SD. V ramci této
aktivity budou regiondlni zastupci Zadatele a partnera projektu pod vedenim
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manazZera a odborného garanta RSD v roli poradcl a asistentl pro pfislusné
kraje, expertli regionalniho zastoupeni a poradcu pro regionalni RLZ (celkem 5
osob v kazdém kraji) oslovovat potencialni partnery procesu tvorby RSD (napf.
zaméstnavatele, vzdélavatele atd.), poskytovat jim informace o uUcelnosti a
vyhodach feSeni disproporci na trhu prace pomoci ndstroje RSD a motivovat je
k aktivni Ucasti pfi uzavirani RSD. Dale s nimi budou jednat o zprostifedkovani
nebo poskytnuti existujicich analytickych podkladl a rozbord za ucelem
vytvoreni resersi (viz KAO2) pro jednani jednotlivych regiondlnich kulatych
stoll. V kazdém kraji (mimo hl. m. Prahu) bude v obdobi 3. - 5. mésice od
zahdjeni projektu realizovan 1 kulaty stol, tj. celkem 13 kulatych stold.
Podkladem pro jednani kulatych stolll jsou reserse z KAO2 a z nich vyplyvajici a
zdGvodnény navrh prioritniho tématu RSD pro dany region. Vystupem
kulatych stol( je navrh prioritnich témat pro jednotlivé RSD. V pfipadé
existence vice témat v jednom regionu rozhodne o vybéru prioritniho tématu
manazer a odborny garant RSD. Na tyto ¢innosti navaze KAO5 tvorbou 13 RSD.
Ucastnici kulatych stold budou piredem peclivé vybrani, budou jim predem
poskytnuty podklady na jednani kulatého stolu (reSerSe a navrh prioritnich
témat RSD z KAO2) a bude s nimi o problematice pfedem diskutovano tak, aby
byl zajistén jejich aktivni a pozitivni zdjem na vystupu vzeslém z kulatého
stolu. Uc¢astniky kulatych stol@i budou poradci a asistenti pro pfislu$né kraje,
expert pro komunikaci s cilovou skupinou za SP CR, experti regionalniho
zastoupeni za SP CR a CMKOS, poradci pro regionalni RLZ a vyznamni aktéfi
trhu préce v daném regionu (zaméstnavatelé, zastupci vzdélavacich zatizeni,
zastupci statni spravy a krajské samospravy a dalsi). Kulaté stoly budou
probihat v krajskych méstech CR. Na kulatych stolech se poéitd s G€asti celkem
minimalné 195 osob véetné ¢lenl realizacniho tymu a socidlnich aktérd, ktefi
nepatfi do cilové skupiny. Pfedpoklada se, Ze 1 kulatého stolu se zucastni cca
15 — 20 osob, z toho cca 6 osob z realizacniho tymu a dale cca 5 osob
zastupujici organizace, které nepatfi do cilové skupiny, ostatni icastnici budou
z cilové skupiny. Predpokladany pocet jedinecnych podporfenych osob je 45,
zde je zohlednéna moZnost, Ze se néktefi Ucastnici kulatych stold mohou
zUcastnit napf. i konferenci.

B) Informacni a komunikacni kampan

Ugelem informaéni a komunikaéni kampané je ifeni informaci a zvy$ovéni
povédomi cilové skupiny o sektorovych dohoddach jako nastroji socidlniho
dialogu pfi fesSeni disproporci trhu prace a o pfinosech a moZnostech vyuZiti
existujicich popist jednotek prace v ramci systéma fizeni lidskych zdrojd. V
ramci této aktivity bude uspordaddna zahajujici konference pro ¢lenska
zaméstnavatelska sdruzeni SP CR, odborové svazy CMKOS, zastupce dalsich
streSnich zaméstnavatelskych subjektl a firem, jejimz cilem je Siteni informaci
a zvySovani povédomi cilové skupiny o sektorovych dohodach jako nastroji
feSeni disproporci trhu prace, o pfinosech a moznostech vyuziti existujicich
popisli jednotek prace v rdmci systému fizeni lidskych zdroji a moZnostech
zapojeni se do jednotlivych aktivit projektu. Zahajujici konference probéhne v
Praze do tfi mésich po zahajeni projektu. Na zahajovaci konferenci se pocita s
Ucasti cca 60 osob vcéetné clenl realizacniho tymu (z toho max. 10 osob z
realizacniho tymu). Predpokladany pocet jedinecnych podporenych osob je
35, zde je zohlednéna moznost, Ze se néktefi Ucastnici mohou zucastnit i
kulatych stoll a zavérecnych konferenci. Pfedpokladana doba konference — 4
hodiny. K podporeni vyjednavani a pro lepsi vytvareni podminek socidlniho
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dialogu na zakladé sektorovych dohod se bude Zadatel prostfednictvim tymu
informaéni a komunikacni kampané zasazovat o to, aby se o principech a
cilova skupina. K tomuto ucelu budou vyuZity rlizné informacni a komunikacni
nastroje. Jednak budou o prlbéhu tvorby SD a postupu jejich vyjednavani
vydavany tiskové zpravy a ddle se na zacatku a konci realizace projektu
uskutecni setkani se zastupci médii. Budou vyddvany odborné texty do
tisténych i elektronickych médii a informace budou zverejiovdny také na
webovych strankach a v bulletinech Zadatele a partnera. V ramci projektu
budou vytvoteny informacni materidly a propagacni predméty (broZury,
letdky, aj.). V konecné fazi realizace projektu budou ve vybranych krajskych
méstech (napf. Praha, Hradec Krdlové, Brno) zorganizovany 3 zavérecné
konference, na nichz budou zejména predstaveny uzaviené SD a zkusenosti s
jejich tvorbou a vyjedndvanim. Na zavéreénych konferencich se pocitad celkem
S UcCasti cca 180 osob vcetné clend realizacniho tymu (predpoklad 1
konference = 60 Ucastnikl a z toho cca 10 osob z realiza¢niho tymu). Z toho
predpokladany pocet jedinecnych podporenych osob je 90, zde je zohlednéna
moznost, Ze se néktefi Ucastnici mohou zucastnit i kulatych stold a zahajujici
konference. Pfedpokladand doba konference — 5 hodin.

Doba trvani této aktivity: po celou dobu projektu.

Zpusob zapojeni cilové skupiny: Zastupci z cilové skupiny budou jako Ucastnici
pfizvani na kulaté stoly, jejichz cilem bude vybér prioritniho tématu RSD, na
zahajovaci a zavérecné konference a dale jim budou poskytovany informace v
ramci informacni a komunikacni kampané. Zplsob zapojeni dalSich socialnich
aktérQ (neni cilova skupina): Kulatych stold se budou v ramci sociadlniho
dialogu Ucastnit zastupci aktérd, ktefi nespadaji do cilové skupiny, ale feseni
dané problematiky se jich tykd a mohou ji vyznamné ovliviiovat (napf. Grady
statni spravy a samospravy, vzdéldvaci instituce). Bez jejich aktivni GcCasti pfi
vybéru tématu k feSeni a stanoveni konkrétnich opatfenich k reSeni dané
problematiky by realizované aktivity nebyly efektivni.

Aktivita €. 02: Analyticko-koncepéni podpora tvorby SD
Cilem této aktivity je vypracovani podkladovych materidld pro jednani
kulatych stolG a pro vybér témat SD, které budou realizovany v ramci KAO1.

Klicova aktivita je rozdélena na dvé obsahové roviny:

1) Stanoveni priorit odvétvi pro ucely urceni obsahu SD

Jednd se o praci smétujici k identifikaci klicovych témat jednotlivych odvétvi
narodniho hospodafstvi v regionech CR mimo hl. mésto Prahu, k jejichZ uréeni
budou pouzity mimo jiné existujici analyzy a rozbory prislusnych odvétvi (viz
napf. WWwWWw.Czs0.Cz, WWW.MpSV.CZ, WWW.mpo.cz, www.msmt.cz, materialy
jednotlivych odvétvovych sdruzeni a vyznamnych firem z odvétvi). Tym
metodik na zakladé podnétl manaZzera a odborného garanta ND a SD zpracuje
jednotny pokyn k vytvoreni tzv. deklarace odvétvi, jejimz obsahem bude
identifikace a navrh témat k resSeni mezi pfislusSnym odvétvim a resorty. Tento
pokyn bude déle obsahovat hodnotici kritéria, na jejichz zadkladé bude
probihat vybér deklaraci pro tvorbu SD v rdamci KAO1. Konzultanti pro podporu
socidlniho dialogu spole¢né s odvétvovymi reprezentanty dle predaného
pokynu a shromazdénych analytickych podklad( zpracuji téma SD v
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prislusném odvétvi do formy deklarace odvétvi a predaji je supervizoriim ke
kontrole navrhu obsahu a Uplnosti poZzadovanych informaci. Ti ddle deklarace
predaji manaZerovi a odbornému garantovi ND a SD k posouzeni a zpracovani
prehledu. Celkem bude zpracovano 25 deklaraci dle odvétvi rozdélenych
podle sektorovych rad viz kapitola 5. Seznam sektorovych rad (4 odvétvi tykaji
verejné a statni spravy nebudou do této Cinnosti zahrnuta). Podklady budou
obsahovat mimo jiné navrhy témat s odlvodnénim, proc jsou navrhovana k
feSeni, a co jejich fesSeni prinese pro dané odvétvi. Tato aktivita bude probihat
od 1. do 3. mésice projektu.

2) Analytickd podpora pro urceni priorit regionalniho trhu prace pro RSD
Jedna se o praci sméfujici ke stanoveni prioritnich témat pro jednotlivé RSD.
Pro kazdy kraj CR mimo hl. m. Prahu bude zpracovéna reser$e analytickych
podkladt, ktera bude slouzZit jako podklad pro stanoveni prioritnich témat RSD
v daném regionu. K jednotnému zadani postupu pfi sbéru analytickych
podkladi a zpracovani do reSersi zpracuje tym metodik na podnét manazZera a
odborného garanta RSD metodicky pokyn. Tym regionalnich sektorovych
dohod shrne vysledky jiz existujicich analyz a dalSich podkladd (viz napf.
WWW.CZS0.CZ, WWW.MmpSsv.cz, WwWww.mpo.cz, www.msmt.cz, materialy
jednotlivych regionalnich aktéri a vyznamnych firem) k uréeni priorit
regionalniho trhu ve vazbé na nosna odvétvi. Dile zmapuje jiz existujici
vyvojové predikce trhu prace a predpokladaného vyvoje zaméstnanosti v
jednotlivych regionech a v Ceské republice. Analytik pro analyzu disparit ve
spoluprdci s asistentem analytika zaktualizuje pro ucely projektu , Analyzu
disparit stfedniho odborného vzdé&lavani ve vazbé na trh prace Ceské
republiky”, ktera byla vytvofena v roce 2012 v rdmci projektu ,UdrZitelnost
socidlniho dialogu”, jehozZ realizatorem byl Zadatel projektu. Aktualizovana
data z této analyzy budou slouZit k porovnani zavér( resersi v jednotlivych
regionech. Aktualizace analyzy probéhne v 1. - 2. mésici realizace projektu.
Pro kaidy region zpracuji experti regiondlniho zastoupeni SP CR finalni resersi
s vyuZitim aktualizované analyzy disparit, kterd bude slouzit pro jednani na
kulatych stolech. Déle spolu s experty regiondlniho zastoupeni CMKOS a
poradci pro regionalni RLZ zpracuji ndvrh prioritnich témat RSD pro dany
region véetné jejich odlvodnéni, pro¢ jsou dana témata navrhovana k reseni,
a co jejich reseni pfinese pro dany region.

Doba trvani této aktivity: 1. aZ 3. mésic realizace projektu.

Zpusob zapojeni cilové skupiny: Zastupci z cilové skupiny budou oslovovani k
poskytnuti podplrnych analytickych a dalSich material(i, na zakladé kterych
budou definovana témata SD a vybrana prioritni témata RSD. ZpUsob zapojeni
dalsich socialnich aktéra (neni cilova skupina): Aktéfi socialniho dialogu budou
oslovovani k poskytnuti podpulrnych analytickych a dalSich material(, na
zakladé kterych budou definovana témata SD a vybrana prioritni témata RSD.

Aktivita €. 03: Socialni dialog na narodni trovni - narodni dohoda

Cilem této aktivity je nalezeni efektivniho reSeni dlouhodobych problém( v
oblasti rozvoje lidskych zdrojd v regionech CR mimo hl. mésto Prahy. Jedna se
tedy o problémy, které jsou pro regiony spolecné a prarezové je lze resit
pouze systémové za Ucasti a spoluprace nejvysSich predstavitelli aktér(
socidlniho dialogu v CR. Vystupem této aktivity bude uzaviend ndarodni
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dohoda (ND), ve které bude vyjadiena shoda pfrislusnych aktéri na zplisobu
reseni vybranych prirezovych problém( a jejich vile realizovat v této oblasti
konkrétni domluvend opatfeni v regionech CR mimo hl. mésto Prahu. Narodni
dohoda je pisemna politicko-spolecenskd umluva mezi klicovymi predstaviteli
zaméstnancl, zaméstnavatelll a zastupcl statni spravy a krajské samospravy
nad reSenim vybranych prifezovych témat. Narodni dohoda by se po podpisu
vSech zucastnénych stran méla stat spolecnym cilem a zaddnim vrcholovych
zastupcl zaméstnavatell, zamésthancl a statni spravy, pfip. krajské
samospravy, ktefi maji pravomoci a odpovédnost fesit v ND uvedend opatreni
k napravé. Vlastni tvorba a vyjednavani ND bude probihat pod vedenim
manaZera a odborného garanta ND a SD, ktery vybere tvirce ND (cca 5 osob).
Ti zpracuji ndvrh ndrodni dohody. Navrh ndrodni dohody bude vypracovan na
zakladé jiz existujiciho materidlu. Tento materidl nesouci nazev ,Shrnuti
podnétl a nazorl SR — zastupcl zaméstnavatell v rdmci feseni prifezovych
témat a zasadnich bariér v oblasti RLZ v Ceské republice” byl vytvofen v roce
2012 odborniky z pfislusnych odvétvi sdruzenymi v sektorovych radach.
Zpracovany navrh ND bude projednan za ucasti hlavniho manaZera a
odborného garanta projektu, manazera a odborného garanta ND a SD,
poradct HMP, ¢elnich predstavitelt SP CR a CMKOS (nejsou ¢leny realizaéniho
tymu projektu), hlavniho metodika a odvétvovych reprezentant(l (29 osob — za
kazdé odvétvi 1 osoba — prehled odvétvi viz kapitola 5. Seznam sektorovych
rad). Tvlrci ND zapracuji pfipadné poZzadavky a zmény do obsahu navrhu ND.
K findlnimu ndvrhu ND véetné akéniho planu zpracuji tvarci ND harmonogram
vyjednavani a navrhnou vyjednavace pro ND (cca 6 osob). Vybér vyjednavacl
schvali HMP na zdkladé vysledku porady s tymem poradcli a manazZerem a
odbornym garantem ND a SD. Ve skupiné pro vyjednavani budou dale
sehrdvat klicovou roli konzultanti pro podporu socidlniho dialogu, ktefi se
budou vyjednavani aktivné ucastnit. Tyto cinnosti budou ukonceny do 6.
mésice od pocatku realizace projektu a na né bude navazovat samotné
vyjedndvani se zastupci statni spravy a krajské samospravy dle Urovné
opatteni ND. Zavéry z vyjednavani budou prlibézné predavany manazerovi a
odbornému garantovi ND a SD, ktery je posoudi a s hlavnim manaZerem a
odbornym garantem projektu zkonzultuje dalsi postup vyjednavani. V pfipadé,
Ze béhem vyjedndvani nedojde k dosaZzeni konsensu nad navrhovanymi
opatfenimi, pfipadné se vyjedndvaci strany shodnou na zméné formulace
prislusnych opatfeni, zapracuji tvlrci ND tyto zmény do obsahu navrhu ND.
Proces vyjednavdni konc¢i ve chvili, kdy dojde k podpisu ND vSemi
zUcCastnénymi stranami. Predpokladem je, Ze vyjednavani bude ukonceno
nejpozdéji do konce realizace projektu.

Doba trvani této aktivity: po celou dobu projektu.

ZpUsob zapojeni cilové skupiny: V rdmci této aktivity nebudou zastupci cilové
skupiny pfimo zapojeni. Pfinos pro cilovou skupinu z realizace této aktivity
bude vyplyvat z konkrétnich opatieni, kterd budou stvrzena v narodni dohodg,
a z jejich nasledné realizace. Diky realizaci domluvenych opatreni dojde k
feSeni vybranych problém( z oblasti rozvoje lidskych zdroj(i a trhu prace, ¢imz
zaméstnavatelé budou snadnéji nachazet pracovni silu v poZzadované skladbé
a kvalité a populace v produktivnim véku bude snadnéji nachazet uplatnéni na
trhu prace.
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ZplUsob zapojeni dalSich socidlnich aktér( (neni cilova skupina): Aktéfi
socidlniho dialogu (vrcholovi zastupci zaméstnavatel(i, zaméstnanc( a statni
spravy, pfip. krajské samospravy) se budou Ucastnit procesu vyjedndvani a
podpisu narodni dohody. Svym podpisem se v ND zavazi k nasledné realizaci
konkrétnich opatfeni vedoucich k odstranéni bariér rozvoje lidskych zdrojl
podle akéniho planu, ktery bude soucasti ND. Pfinos pro tyto aktéry bude
vznikat aZz po Uspésné realizaci danych opatfeni (tato opatfeni budou
realizovdna az po ukonceni realizace tohoto projektu) a ve chvili, kdy tato
opatreni opravdu povedou k eliminaci vybranych problém.

Aktivita €. 04: Socidlni dialog na ndrodni Grovni z pohledu jednotlivych
odvétvi - sektorové dohody

Cilem této aktivity je nalezeni efektivniho feseni dlouhodobych problému v
oblasti rozvoje lidskych zdroji v regionech CR mimo hl. mésto Prahu z pohledu
vybranych odvétvi narodniho hospodarstvi. Jedna se o problémy resp. bariéry
v regionech v rozvoji danych odvétvi, jejichi reSeni Ize dojednat s
kompetentnimi zastupci pfislusnych resortl. Vystupem této aktivity budou
uzaviené sektorové dohody (SD), ve kterych bude vyjadfena shoda pfislusnych
aktérd na zpUsobu feseni vybranych problému a jejich vile realizovat v této
oblasti konkrétni domluvend opatfeni. SD je pisemna politicko-spolecenska
Umluva mezi vedoucimi predstaviteli konkrétniho odvétvi v regionech CR
mimo hl. mésto Prahu a pfisluSnymi ministerstvy, ptipadné krajskou
samospravou. SD je vefejné prezentovdna a vede k efektivnimu ovliviiovani
rozvoje lidskych zdrojl a situace na trhu prace v daném sektoru narodniho
hospodarstvi v regionech CR mimo hl. mésto Prahu. SD bude obsahovat
prioritni témata a navrhy konkrétnich opatieni k feseni bariér RLZ, jimiz jsou
napriklad zmény legislativniho prostfedi, vytvofeni podminek rozvoje sektoru,
nebo definice opatieni vedoucich ke zméné postoje statnich organd, véetné
dohody nad moZnostmi jejich feseni v rdmci fungovani sektoru. Odpovédnost
za tuto aktivitu nese manaZer a odborny garant ND a SD. Tvorbu jednotlivych
SD budou fidit supervizofi (1 supervizor = 1 SD, celkem bude vytvoreno 6 SD).
Tato aktivita zacne vybérem tvlrcl SD do pracovnich skupin SD, ktery
provedou supervizofi ve spoluprdci s odvétvovymi reprezentanty (cca 5 tvlrcl
na 1 SD). Clenové pracovnich skupin SD se zu&astni pred zahajenim tvorby SD
(4. az 5. mésic realizace projektu) metodického Skoleni, které bude zajistovano
hlavnim metodikem za Ucasti supervizorl. Smyslem tohoto skoleni je, aby
tvorba SD probihala jednotné a v souladu s metodikou procesu pfipravy a
tvorby sektorovych dohod, kterd bude tvofena v ramci KAO7. Pracovni skupiny
SD budou pod vedenim supervizord a hlavniho metodika od 5. mésice
realizace projektu zpracovavat ndvrhy SD dle témat stanovenych v KAO1L.
Zpracovany ndvrh SD bude zaslan k posouzeni pfislusSnym odvétvovym
reprezentantdm za SP CR. Piipadné pozadavky na zmény obsahu zapracuji
tvarci SD do navrhu SD. Findlni ndvrh SD vcetné akéniho planu bude posouzen
manazerem a odbornym garantem ND a SD za SP CR a spolu s doporuc¢enim
odeslan k finalnimu schvaleni HMP nejpozdéji do konce 8. mésice. Supervizofi
spolu s tvarci SD zpracuji harmonogramy vyjednavani, ze kterych manazZer a
odborny garant ND a SD ve spolupraci s manazerem tymu socialniho dialogu
vytvofi mapu potencidlnich aktérd (napf. gesCni ministerstva, krajska
samosprava, zastupci zaméstnavatelll v odvétvi, aj.). Na zakladé vytvorené
mapy budou pro jednotlivé aktéry sestaveny vyjedndvaci skupiny SD. V
pfipadé, Ze se v nékolika harmonogramech vyjednavani opakuje pozadavek
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jednani se stejnym potencialnim aktérem, bude sestavena vyjednavaci
skupina tak, aby reflektovala potieby vSech danych SD. Vyjedndvaci skupiny
budou sloZzeny ze supervizord, odvétvovych reprezentantl, konzultantl pro
podporu socidlniho dialogu a vyjednavacl pro SD. Nasledné bude probihat
samotné vyjednavani s prisluSnymi aktéry (napt. gescni ministerstva, krajska
samosprava, zastupci zaméstnavatelll v odvétvi, aj.). V ptipadé, Ze béhem
vyjedndvani nedojde k dosaZeni konsensu nad navrhovanymi opatfenimi,
pfipadné se vyjedndvaci strany shodnou na zméné formulace pfislusnych
opatfeni, zapracuji tvlrci SD tyto zmény do obsahu navrhu SD. Proces
vyjedndvani konéi ve chvili, kdy dojde k podpisu SD vSemi zucastnénymi
stranami, nejpozdéji do konce realizace projektu.

Doba trvani této aktivity: 13 mésicli (od 4. mésice realizace projektu).

ZpUsob zapojeni cilové skupiny: V rdmci této aktivity nebudou zastupci cilové
skupiny pfimo zapojeni. Pfinos pro cilovou skupinu z realizace této aktivity
bude vyplyvat z konkrétnich opatteni, kterd budou stvrzena v sektorovych
dohoddch, a z jejich nasledné realizace. Diky realizaci domluvenych opatreni
dojde k reseni vybranych problémU z oblasti rozvoje lidskych zdroji a trhu
prace, ¢imz zaméstnavatelé budou snadnéji nachazet pracovni silu v
pozadované skladbé a kvalité a populace v produktivnim véku bude snadnéji
nachazet uplatnéni na trhu prace. ZpUsob zapojeni dalSich sociadlnich aktér(
(neni cilova skupina): Aktérti socidlniho dialogu (napf. ges¢ni ministerstva,
krajska samosprava, zastupci zaméstnavatell v odvétvi) se budou Ucastnit
procesu vyjednavani a podpisu jednotlivych SD. Svym podpisem se v SD zavazi
k nasledné realizaci konkrétnich opatfeni vedoucich k odstranéni bariér
rozvoje lidskych zdroji podle akéniho planu, ktery bude soucasti SD. Pfinos
pro tyto aktéry bude vznikat az po Uspésné realizaci danych opatieni (tato
opatteni budou realizovdna az po ukonceni realizace tohoto projektu) a ve
chvili, kdy tato opatfeni opravdu povedou k eliminaci vybranych problémd.

Aktivita €. 05: Socidlni dialog na regionalni tGrovni — regionalni sektorové
dohody

Cilem této aktivity je nalezeni efektivniho feseni dlouhodobych problém0 v
oblasti rozvoje lidskych zdroj@ v jednotlivych regionech CR (13 kraj& mimo hl.
m. Prahu). Jednd se o problémy resp. bariéry na regionalnim trhu prace,
jejichZ reSeni lze dojednat prostfednictvim socidlniho dialogu s pfislusSnymi
regionalnimi aktéry. Vystupem této aktivity budou uzaviené regiondlni
sektorové dohody (RSD), ve kterych bude vyjadrena shoda pfislusnych
regionalnich aktérl na zpUsobu teSeni vybranych problém0 a jejich vile
realizovat v této oblasti konkrétni domluvend opatfeni. RSD je pisemna
Umluva o rozdéleni roli a spolupraci mezi klicovymi predstaviteli
zaméstnavatell, zaméstnancd, vzdélavatel( a zastupcl krajské samospravy a
statni spravy, ktefi mohou spolecné prispét k reseni disproporci regionalniho
trhu prace. Odpovédnost za tuto aktivitu nese manazer tymu RSD. V kazdém
regionu bude pracovat skupina regiondlnich zastupc Zadatele a partnera
projektu ve sloZeni: poradci a odborni asistenti pro pfislusné kraje, expert
regionalniho zastoupeni SP CR, expert regionalniho zastoupeni CMKOS a
poradce pro regionalni RLZ. Tvorbu jednotlivych RSD budou fidit experti
regionalniho zastoupeni SP CR (1 expert = 1 RSD, celkem bude 13 RSD).
Skupina regionalnich zastupcli navrhne vhodné kandidaty na pozici tvarct
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RSD. Konecny vybér tvlrcl RSD (cca 5 osob pro 1 RSD) provede expert
regionalniho zastoupeni SP CR a predloZi manazerovi tymu RSD ke schvaleni.
Tvlrci RSD se zucastni pred zahajenim tvorby RSD metodického skoleni, které
bude provedeno metodikem za Uéasti experta regiondlniho zastoupeni SP CR.
Smyslem téchto Skoleni je, aby tvorba RSD probihala jednotné a v souladu s
metodikou procesu pfipravy a tvorby sektorovych dohod, kterd bude tvorena
v ramci KAO7. Tvirci RSD budou pod vedenim expertl regionalniho zastoupeni
SP CR a za metodické podpory metodika od 5. mésice realizace projektu
zpracovavat navrhy RSD dle témat stanovenych v KAO1. Zpracovany navrh RSD
bude zaslan k posouzeni ¢lenlim skupiny regionalnich zastupct a metodikovi.
V pfipadé pfipominek a doporuceni budou tyto vyporadany na spolecném
jednani tvlrcG RSD a pfrislusnych clenll skupiny regionalnich zastupcl a
metodika. FindIni navrh RSD véetné akéniho planu bude schvdlen manazerem
tymu RSD nejpozdéji do konce 8. mésice. Tvlrci RSD pod vedenim experta
regiondlniho zastoupeni SP CR zpracuji harmonogram vyjedndvani.
Vyjednavaci skupiny budou sloZzeny z poradct pro prislusné kraje, poradc pro
regionalni RLZ, konzultant(i pro podporu socidlniho dialogu SP CR a CMKOS,
vyjednavactl pro RSD a expert(l regiondlniho zastoupeni SP CR a CMKOS.
Nasledné bude probihat samotné vyjednavani s prislusSnymi aktéry (tzn.
klicovymi predstaviteli zaméstnavatelll, zaméstnancul, vzdélavatel( a zastupcl
krajské samospravy a statni spravy v daném regionu atd.). V pripadé, Ze
béhem vyjednavani nedojde k dosazeni konsensu nad navrhovanymi
opattfenimi, pfipadné se vyjedndvaci strany shodnou na zméné formulace
pfislusnych opatteni, zapracuji tvarci RSD tyto zmény do obsahu navrhu RSD.
Proces vyjednavani konci ve chvili, kdy dojde k podpisu RSD vsemi
zUcastnénymi stranami, nejpozdéji do konce realizace projektu.

Doba trvani této aktivity: 13 mésicl (od 4. mésice realizace projektu).

ZpUsob zapojeni cilové skupiny: V rdmci této aktivity nebudou zastupci cilové
skupiny pfimo zapojeni. Pfinos pro cilovou skupinu z realizace této aktivity
bude vyplyvat z konkrétnich opatfeni, kterd budou stvrzena v regiondlnich
sektorovych dohodach, a z jejich ndsledné realizace. Diky realizaci
domluvenych opatfeni dojde k feSeni vybranych regionalnich problém( z
oblasti rozvoje lidskych zdrojli a trhu prace, ¢imZz zaméstnavatelé budou
snadnéji nachdzet pracovni silu v poZzadované skladbé a kvalité a populace v
produktivnim véku bude snadnéji nachazet uplatnéni na regiondlnim trhu
prace.

Zpusob zapojeni dalSich socidlnich aktérG (neni cilovd skupina): Aktéfi
socialniho dialogu (napt. klicovi predstavitelé zaméstnavatell, zaméstnancd,
vzdélavatel( a zastupcl krajské samosprdvy a statni spravy v daném regionu)
se budou Ucastnit procesu vyjednavani a podpisu jednotlivych RSD. Svym
podpisem se v RSD zavazi k nasledné realizaci konkrétnich opatteni vedoucich
k odstranéni bariér rozvoje lidskych zdroji podle akéniho planu, ktery bude
soucasti RSD. Pfinos pro tyto aktéry bude vznikat az po uUspésné realizaci
danych opatfeni (tato opatfeni budou realizovana az po ukonceni realizace
tohoto projektu) a ve chvili, kdy tato opatieni opravdu povedou k eliminaci
vybranych probléma.

Aktivita €. 06: Garance podoby trhu prace prostiednictvim socialniho dialogu
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Tato aktivita ma zabezpecit, aby se sociadlni partnefi zapojili do procesu
popisovani trhu prace. Aktivita prispéje k tomu, aby zdstupci zaméstnavatel( a
odbor ziskali prostor k hledani konsenzu o akceptovatelné podobé povolani a
pozadavcich pro jejich vykon v jednotlivych sektorech ¢eského trhu prace. Pro
zaméstnavatele i zaméstnance (socidlni partnery) je zdsadni, aby se oblast RLZ
obsahové shodovala s poZadavky trhu prace. Siroka akceptace popist povolani
véetné kvalifikacnich poZadavkl je jednim ze zpUsobd, jak ovlivnit aktéry v
oblasti vzdélavani k prizplisobovani obsahu vzdélavani a odstrafiovani
disproporci na trhu prace (vice viz analyza potfebnosti). V soucasnosti
doposud nejvérnéjsi popis Ceského trhu prdce poskytuje Ndrodni soustava
povolani, ktera je ve spravé MPSV. Zajistovat NSP m& MPSV povinnost dle
Zakona o zaméstnanosti 435/2006 Sb. a je od roku 2014 plné financovana z
prostiedk( statniho rozpoctu. Zadna z ¢innosti spravy NSP neni v kompetenci
socialnich partner(l, a proto neni soucasti tohoto projektu. Cinnosti uvedené v
této aktivité maji za cil socidlnim partnerdm umoznit ovliviiovat podobu
Narodni soustavy povolani, aby |épe reflektovala aktudlni stav trhu prdce a
aby byla akceptovatelnd pro vyuziti v personalnich procesech ve firmach i
komunikaci s Urady prace a dal$imi organy z oblasti zaméstnanosti a rozvoje
lidskych zdroju. Vést socialni dialog v této oblasti je predevsim v zajmu
zaméstnavatell a zaméstnancl, ktefi potfebuji, aby NSP plnilo pro né
potiebné vy$e uvedené funkce. Cinnost socidlnich partnert se bude odehravat
prostfednictvim sektorovych rad (resp. odvétvovych reprezentantd), jako
reprezentantl danych odvétvi narodniho hospodarstvi, kde budou
identifikovany potifebné zmény v popisech povolani Ci jejich strukture, které
umozni predchazet ¢i eliminovat disproporce v kompetencich lidskych zdroja.
MPSV je pFipraveno k akceptaci vzniklych podnétt do NSP. Cinnost spravy NSP
bude nadale zajistovat prostfednictvim statniho rozpoctu svou prispévkovou
organizaci Fondem dalSiho vzdélavani (FDV). Soucinnost FDV s realizdtorem
projektu dokladuje pftiloha projektu — Prohldseni o spolupraci. Odvétvovi
reprezentanti (29 odvétvi dle ¢lenéni sektorovych rad véetné verejné a statni
spravy x 13 clenll — prehled odvétvi viz kapitola 5. Seznam sektorovych rad)
identifikuji v ramci této KA potfeby zmén ve stdvajicim popisu trhu prace a
iniciuji tvorbu novych jednotek prace v jednotlivych sektorech. Uplnost a
aktudlnost podnétli bude projednana a odsouhlasena pfrislusnou Sektorovou
radou jako reprezentaci daného sektoru. Tyto podnéty zpracuji do seznamii,
resp. zasobniku pozadavk(l. Vzhledem k pribéznym zménam na trhu prace
vyvolanych novymi technologiemi, novou délbou prace i precizaci stavajicich
popist, budou seznamy podnétl zpracovany ve dvou krocich. Prvni verze
seznamU s platnosti k zacatku projektu, budou zpracovany do 3 mésic od
zacatku projektu. Revize téchto seznaml bude provedena aktualizaci
nejpozdéji do konce roku 2014. Obé verze seznam( podnétl budou
projednany a garantovany socidlnimi partnery v projektu jako spolecensky
konsenzus v podobé zdsobniku pozadavk( na aktualizaci a doplnéni jednotek
prace. Poté je manaZer a odborny garant ND a SD preda spravci NSP. Spravce
NSP na zakladé podnétl stanovi harmonogram praci, tato cinnost jiz ale neni
soucasti projektu. FDV bude informovat o planovanych revizich jednotek
prace realizdtora projektu, ktery odvétvovych reprezentantli navrhne
nominace expertd do pracovnich skupin FDV. Soucasti nominace je nejen
posouzeni odbornosti experta, ale i predjednani vile ke spolupraci. Nominaci
do pracovnich skupin v souladu s poZadavky spravce NSP organizacné zajistuje
manazer a odborny garant ND a SD, ktery prostfednictvim supervizorQ zajisti,
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aby odvétvovi reprezentanti v souladu s ¢asovym planem nominovali experty
(nejsou cleny realizacniho tymu projektu) k tvorbé pfislusnych navrhi
jednotek prace (3 - 4 osoby na jednu nové tvofenou nebo zasadnim zplisobem
revidovanou jednotku prace nebo 1 — 2 osoby ke konzultaci zmén jednotek
prace mensiho rozsahu). Poté, co FDV zajisti aktualizaci nebo vytvoreni
nového popisu jednotky prace, preda jej spravce NSP manaZerovi a
odbornému garantovi ND a SD, ktery je prostfednictvim supervizor( preda k
posouzeni pfislusnym odvétvovym reprezentantim a konzultantim pro
podporu socialniho dialogu CMKOS. K tomuto projedndni miZe manaZer a
odborny garant ND a SD pfizvat jako pfisedici osobu zastupce spravce NSP.
Spravce NSP pozada sektorovou radu o garanci nad danou jednotkou prace,
pfipadné o poskytnuti pozadavku na upravy jednotky prace podminujici
prevzeti garance sektorovou radou. V ramci této aktivity budou konzultanti
pro podporu socialniho dialogu CMKOS progkoleni hlavnim metodikem z
metodiky tvorby jednotek prace v NSP. Popisy jednotek prace, ke kterym
budou poskytovana stanoviska, nemusi nutné byt ta, kterd budou navrzena v
zasobniku poZadavki vytvareném v ramci této aktivity. Mohou to byt i popisy,
které jiz jsou vytvorené, ale jeSté nebyly odsouhlasené ze strany
zaméstnavateld, resp. socidlnich partner( (vice viz analyza potifebnosti).

Doba trvani této aktivity: po celou dobu projektu.

Zpusob zapojeni cilové skupiny: V ramci této aktivity nebudou zastupci cilové
skupiny pfimo zapojeni. Pfinos pro cilovou skupinu z realizace této aktivity
bude vyplyvat z konkrétnich opatieni, kterd budou stvrzena v regionalnich
sektorovych dohodach, a z jejich ndsledné realizace. Diky realizaci
domluvenych opatfeni dojde k feseni vybranych regionalnich problémi z
oblasti rozvoje lidskych zdrojl a trhu prace, ¢imz zaméstnavatelé budou
snadnéji nachdazet pracovni silu v poZadované skladbé a kvalité a populace v
produktivnim véku bude snadnéji nachazet uplatnéni na regionalnim trhu
prace.

Zpusob zapojeni dalSich socidlnich aktér( (neni cilovd skupina): Aktéri
socialniho dialogu (napt. kliCovi predstavitelé zaméstnavatell, zaméstnancd,
vzdélavatell a zastupcl krajské samospravy a statni spravy v daném regionu)
se budou Ucastnit procesu vyjedndvani a podpisu jednotlivych RSD. Svym
podpisem se v RSD zavazi k nasledné realizaci konkrétnich opatteni vedoucich
k odstranéni bariér rozvoje lidskych zdroji podle akéniho planu, ktery bude
soucdsti RSD. Pfinos pro tyto aktéry bude vznikat aZ po Uspésné realizaci
danych opatieni (tato opatfeni budou realizovdna az po ukondeni realizace
tohoto projektu) a ve chvili, kdy tato opatfeni opravdu povedou k eliminaci
vybranych probléma.

Ocekavané Ad KA 1:

vystupy projektu | 6 témat (deklaraci) vybranych ke zpracovani jednotlivych SD

(dle rozhodnuti) 13 regionalnich kulatych stolli v¢. dohodnutych navrh( prioritnich témat pro
jednotlivé RSD

1 zahajovaci konference

3 zavérecné konference

Ad KA 2:
25 deklaraci odvétvi pro vybér tématu SD
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13 regionalnich resersi, které popisuji aktudlni situaci a postaveni odvétvi NH
v jednotlivych krajich

13 zdlvodnénych navrh( prioritnich témat RSD pro dany region pro jednani
na kulatych stolech

1 aktualizovana analyza disparit

Ad KA 3:
1 vytvofend a podepsand ND

Ad KA 4:
6 vytvorenych a podepsanych SD

Ad KA 5:
13 zpracovanych a podepsanych RSD

Ad KA 6:

1 zasobnik pozadavk(i na aktualizaci a doplnéni jednotek na revizi Ci
zpracovani popisu novych jednotek prace

Cca 350 konsenzudlnich stanovisek k jednotkam prace z NSP

Ocekavané Z projektové Zadosti:
vysledky projektu
(dle  projektové | Ad KA 3
Zadosti, resp. | Vysledkem celondrodni diskuse bude ND obsahujici akéni plan popisujici
analyzy potieb) opatteni k odstranéni klicovych bariér zejména v téchto oblastech v regionech
CR mimo hl. m. Prahu:

- Spoluprace vzdélavacich instituci a podnik,

- Podpora zajmu o technické a femesIné obory,

- Struktura a optimalizace sité Skol svazbou na jejich regionalni

usporadani
- Kvalita absolvent(
- Vazba dal$iho vzdélavani na trh prace

Z analyzy potieb:

Akeni pldny maji vést k odstranéni klicovych bariér a mély by eliminovat
disparity pracovniho trhu, a to zejména v oblastech: spoluprdce vzdélavacich
instituci a podnik(l, podpore zajmu o technické a femesIné obory, strukture a
optimalizaci sité 3kol svazbou na jejich regionalni uspofadani, kvality
absolventd, vazby dalsiho vzdélavani na trh prace.

Cilem projektu v tomto kontextu je alespon v nékterych oblastech zabezpecit
eliminaci disparit prostrednictvim uzavieni sektorovych dohod a shody aktérf
socialniho dialogu nad zpUsobem jejich feseni a pouZit nastroj SD
k efektivnimu rozhybani trhu prace.

Ocekavanym dlouhodobym vysledkem projektu proto ma byt ,rozhybani trhu
prace“.

ND ma zajistit realizaci nezbytnych systémovych opatieni, ktera nastavi
podminky pro vlastni fungovani systému LLL a systému RLZ v CR. Podminky,
po kterych volaji zaméstnavatelé jiz fadu let, jsou nezbytné pro udrZeni
konkurenceschopnosti podnikl v CR, pro zachovani a vytvafeni pracovnich
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prilezitosti pro obcany a v neposledni fadé pro pfipravenost podnikatell i
obcanli na mozné dalsi krize. Jde zejména o systémové vytvoreni podminek
pravné-ekonomického charakteru, které budou aktéry trhu prace a LLL
motivovat kinovativnimu pfistupu ke vzdéldvani se, kinvesticim do
vzdélavani, k pFistupu ke spolupraci a spojovani sil a prostfedkl apod.

SD budou vysvétlujicimi akty mezi odvétvimi a pfisluSnymi resorty.

RSD budou uzavirdny k odstranéni disproporci na trhu prdce jednotlivych
region(.

Jak uzavieni SD, tak ND bude mit do budoucna pozitivni vliv na béiné
vyuzivani nastroje RSD pro efektivni ovlivhovani trhu prace v regionu a jeho
prizplisobovani se potfebam zaméstnavatel(.

Dalsim ocekdavanym vysledkem je akceptace a vyuzivani NSP diky podpore
socidlniho dialogu zajisténého v ramci tohoto projektu.

Vystupy a
vysledky projektu
dle
monitorovacich
zprav (nad ramec

Vystupem KA 1 jsou webové stranky www.socialnidialog.cz a www.spcr.cz .

identifikovanych

ocekavanych

vystupt a

vysledk

z projektové

Zadosti)

Ovérené vystupy | ND v oblasti RLZ podepsana vSemi strategickymi partnery dne 27. 10. 2015
a vysledky | (www.socialnidialog.cz)

projektu 8 SD bylo podepsano (www.socialnidialog.cz)

(dle  webovych | 13 RSD bylo podepsdno (www.socialnidialog.cz)

stranek a | ,Pomoci sektorovych dohod bude docileno stavu, kdy budou skoly opoustét
databaze absolventi bez potfeby okamzitého doskolovani a zaméstnavatelé ziskaji tolik

produkt(i ESF)

potiebné kvalifikované pracovniky.” (www.socialnidialog.cz)
Reserse pro 13 kraji (www.socialnidialog.cz)

Informacni brozury (databaze produktd ESF)

Ucebni texty (databaze produktl ESF)

Pracovni V disledku realizace projektu se v jednotlivych krajich dafi realizovat aktivity,
hypotéza k nimZz se klicovi aktéfi zavazali vramci uzavienych sektorovych dohod,
k vysledkdm v disledku ¢ehoz se v krajich vyznamné zkvalitnila, resp. rozsifila prakticka
projektu vyuka ve Skolach, do praktické vyuky bylo zapojeno vice odbornik( z praxe,

absolventy skol jiz neni v podnicich nutno zaskolovat (v dasledku cehoz
podniklim vyznamné poklesly naklady na zaskolovani novych zaméstnanci) a
zaroven poklesl nedostatek kvalifikovanych sil v klicovych odvétvich
v jednotlivych krajich. V konecném dlsledku projekt prispél ke snizeni
regionalni nezaméstnanosti mladych lidi.

Udrzitelnost
aktivit po
ukonceni

Udrzitelnost projektu vychazi predevsim z podstaty sektorovych dohod, tj.
dosazeni shody vsech zucastnénych aktérd nad fesenim a opatfenimi k nému
vedoucimi, ktefi podpisem sektorové dohody pftijimaji konkrétni Ukoly vedouci
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financovani z OP
LZZ (ze Zzadosti,
resp.
monitorovacich
zprav projektd)

k napliiovani kratkodobych, stfednédobych a dlouhodobych cil(. Realizace
jednotlivych opatfeni, dohodnutych v sektorovych dohodach, bude probihat
az po skonéeni tohoto projektu. Strana zaméstnavatell i zastupcl
zaméstnancl striktné respektuje své poslani, cile a zajmy svych clenl ve
spolecnosti. Proto musi vSechny klicové aktivity udrzet v ¢innosti a prosazovat
nastavené systémové postupy vsemi zplsoby. Vystupy projektu se stanou
trvalymi body jednani a zajmu socidlnich partnerdv jejich béiné agendé.
Konkrétni udrzitelnost: - vytvofené reserSe budou k dispozici pro dalsi vyuZiti
jako podkladové materidly pro navazujici ¢innost zaméstnavatelskych svazi i
odborovych organizaci; - sektorové dohody a jejich principy budou funkéni i
po skonceni realizace projektu; - realizace opatfeni uvedenych v sektorovych
dohoddach bude probihat po skonceni projektu; - nastavend spoluprace na
Urovni socialnich partner( bude pokracovat a dale se rozvijet; - partnerstvi v
ramci sektorovych dohod budou nadale aktivni, vznikne sit spoluprace a
vymény informaci a zkusenosti; - aktualizace popis( jednotek prace zabezpeci
jejich dalsi implementaci do personalni praxe socidlnich partner( a poskytne
podklady ovérené v socidlnim dialogu k poradenstvi a dalSim sluzbam instituci
sluzeb zaméstnanosti v ramci politiky zaméstnanosti.

Mozna rizika
realizace

projektu

(ze Zadosti)

Riziko: Nedostate¢né zapojeni socidlnich partnerl, regionalnich aktérld a
zaméstnavatell. Eliminace rizika: Projekt je nastaven tak, aby toto riziko
eliminoval. Zapojeni socialnich partnerl a regiondlnich aktér( je predjednano
a dale bude doresSeno prostfednictvim informaéni kampané, ktera je soucasti
projektu.

Riziko: Projekt pocitd s ¢asovou dotaci 17 mésicll a jeho ohroZeni mize byt
jeho pozdéjsi schvaleni. Pripadné oddalovani schvaleni projektu by ohroZovalo
realizaci aktivit. Eliminace rizika: Bezodkladné plnéni termin( a ukoll
souvisejicich s podanim a schvalovanim projektu.

Riziko: Nedostatek vhodnych kandiddtd na pozice v realizatnim tymu a
nestabilita realizacniho tymu. Eliminace rizika: Obsazeni klicovych pozic je
feSeno jiz pri pripravé projektu. Stabilita tymu bude zajisténa vhodnou
motivaci ¢len(l realizacniho tymu a moznym dalS$im uplatnénim s vazbou na
udrzitelnost projektu.

Riziko: Nizka kvalita vystupll a jejich nizké praktické vyuziti. Eliminace rizika:
Pozadavky na kvalitu vystupl jsou stanoveny jiz nyni ve formé standardi na
zakladé kvalitativnich poZadavk( stanovenych cili projektu. Do projektu budou
zapojeni klicovi zaméstnanci, ktefi maji zkuSenosti s Fizenim podobnych
projektl. Zasadnim parametrem projektu je nastaveni pozadavkd na
udrzitelnost projektovych aktivit.

Riziko: Nizky zajem cilové skupiny pfi spolupraci v projektu. Eliminace rizika:
Zadatel bude prostiednictvim regiondlnich struktur Zadatele a partnera
oslovovat dostatecny pocet potencialnich zastupcl cilové skupiny a bude Sifit
povédomi o socidlnim dialogu a vyuZitelnosti sektorovych dohod v ramci
informacni kampané projektu.

Riziko: Nestabilni politické prostredi pfi vyjednavani ND a SD. Eliminace rizika:
Zadatel toto riziko nedokaze ovlivnit.

Cilova skupina

Socialni partnefi, jejich organizace a jejich zaméstnanci
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Popis a zplisob | Potfeby cilové skupiny jsou podrobné definovany v analyze potiebnosti
zapojeni  cilové | tohoto projektu, ktera je pfilohou této zadosti. CR se dlouhodobé potykd s
skupiny / pfinos | existenci bariér rozvoje lidskych zdroji a disparit na trhu prace.
pro CS Zameéstnavatelé maji problém nalézt kvalifikovanou pracovni silu, ktera by
odpovidala jejich potfebam. Na druhou stranu se na trhu prace objevuje velka
skupina osob, kterd z pohledu dosazeného vzdélani, neni na trhu prace
uplatnitelna. Cilem projektu je tedy alespon v nékterych oblastech zabezpecit
eliminaci téchto disparit prostfednictvim uzavieni sektorovych dohod a shody
aktérl socidlniho dialogu nad zplsobem jejich feseni a naslednou realizaci
téchto opatieni vyuZit nastroj sektorovych dohod k efektivnimu rozhybani
pracovniho trhu. Pfinos pro cilovou skupinu bude vyplyvat z konkrétnich
opatteni, ktera budou stvrzena v sektorovych dohodach, a z jejich nasledné
realizace. Diky realizaci domluvenych opatfeni dojde k feSeni vybranych
probléma z oblasti rozvoje lidskych zdroj a trhu prace, ¢imZ zaméstnavatelé
budou snadnéji nachdzet pracovni silu v poZzadované skladbé a kvalité a
populace v produktivnim véku bude snadnéji nachazet uplatnéni na trhu
prace. Soucasné se diky spolupraci socialnich partnerl na popisu aktudlnich
potfeb trhu prace z hlediska aktualnich technologickych zmén a pozadavk(
zaméstnavatell na kvalifikace a zpUsobilosti pro vykon povolani vyjasni rediné
potfeby zaméstnavatelll a na né bude moci reagovat systém celoZivotniho
uceni a dalsi navazujici oblasti. Pfidanou hodnotou pak je nastaveni nové
formy spoluprace pfi resSeni bariér v rozvoji lidskych zdroja a disproporci trhu
prace na bazi sektorovych dohod - platformy, kterd by méla kdykoli umét
pruzné resit aktualni

problémy v dané oblasti na regionalni, ale i ndrodni Urovni.

Vazba aktivit | Cilovou skupinou jsou socidlni partneti definovani Radou hospodarské a
projektu na | socidlni dohody CR a jejich ¢lenské zakladny a déale odvétvové svazy,
potfeby  cilové | zaméstnavatelé a zaméstnanci podnikl vstupujicich do socidlniho dialogu
skupiny mimo hl. m. Prahu. Zadatel (SP CR) v soucasné dobé zastupuje cca 1600

¢lenskych firem, z toho 118 individudlnich firem a 29 kolektivnich ¢lend.
Partner projektu (CMKOS) sdruzuje zaméstnance v 30 profesnich odborovych
svazech. V rdmci projektu budou osloveni vybrani zastupci z cilové skupiny s
mozZnosti zapojeni se do feSeni projektu a realizace dil¢ich aktivit, a to
zejména na pozicich odvétvovych reprezentantl, tvlrch jednotlivych
sektorovych dohod a vyjednavacl. V ramci KAO1 se budou zastupci cilové
skupiny ucastnit kulatych stoll, konferenci a budou informovani v ramci
informacni a komunika¢ni kampané. V rdmci KAO2 budou zdastupci z cilové
skupiny oslovovani k poskytnuti podplrnych analytickych a dalSich materiald,
na zakladé kterych budou definovana témata SD a vybrana prioritni témata
RSD. Do ostatnich klicovych aktivit budou zastupci cilové skupiny zapojeni
pouze prostfednictvim obsazenych pozic v ramci realiza¢niho tymu projektu.

Rozpocet Zadosti | Osobni naklady 52 384 147,60 (99,04 % pfimych naklad( projektu)
(z rozhodnuti) Zafizeni a vybaveni 234 600,00 (0,44 % ptimych naklad( projektu)
Nakup sluzeb 275 000,-- (0,52 % pfimych naklad{ projektu)

Jiné naklady 51 000,-- (0,1 % primych nakladd projektu)

Primé zpUsobilé naklady celkem 52 893 747,60

Nepitimé naklady 5 289 374,76 (10 % z pfimych zpUsobilych naklad()
Celkové néaklady projektu 58 183 122, 36

Model rozpoctu | Pfi zachovani stejného sloZeni realizac¢niho tymu:
pfi uplatnéni flat | Osobni naklady 52 384 147,60
rate - za | Flat rate 40 %: 20 953 658,--
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predpokladu

zachovani

stavajici vyse

osobnich nakladd

Doplnujici Prehled sektorovych rad — celkem 29

informace 01 SR pro zemédélstvi

02 SR pro lesni a vodni hospoddafstvi a Zivotni prostredi
03 SR pro potravinarstvi a krmivarstvi

04 SR pro tézbu a Upravu nerostnych surovin

05 SR pro textilni, odévni a koZzedélny pramysl

06 SR pro dievozpracujici a papirensky primysl

07 SR pro sklo, keramiku a zpracovani mineral(i

08 SR pro chemii

09 SR pro strojirenstvi

10 SR pro hutnictvi, slévdrenstvi a kovarenstvi

11 SR pro energetiku

12 SR pro stavebnictvi

13 SR pro dopravu, logistiku, postovni a dorucovaci sluzby
14 SR pro obchod a marketing

15 SR pro pohostinstvi, gastronomii a cestovni ruch

16 SR pro polygrafii, média a informacni sluzby

17 SR pro bezpecnost a ochranu osob a majetku a bezpecnost prace
18 SR pro osobni sluzby29

19 SR pro ostatni sluzby

20 SR pro management a administrativu

21 SR pro bankovnictvi, pojistovnictvi a finanéni sluzby

22 SR pro informacni technologie a elektronické komunikace
23 SR pro femesla a umélecka remesla

24 SR pro vyhrazena zafizeni

25 SR pro elektrotechniku

26 SR pro verejné sluzby a spravu

27 SR pro kulturu

28 SR pro justici a pravo

29 SR pro ozbrojené slozky

SD nejsou pravné vymahatelné.

K SD, resp. RSD se mnou v pribéhu jejich realizace pfipojit dalsi aktéri.

*Pozn.: Konkrétni Udaje zarazené do projektové karty se mohou v dil¢ich aspektech lisit.

7.9 Struktura pripadové studie zpracovdavané k 6 vybranym projektiim

Pfipadova studie bude zpracovdna kzavérim zSetfeni realizovanych u 6 vybranych projektd.
V pfipadové studii budou obsaZena vSechna diléi zjisténi, ziskand v prlbéhu realizace zakazky
prostiednictvim terénnich Setfeni. Udaje ze zékladniho desk research budou obsaZeny pouze
v projektovych kartach zpracovanych k témto Sesti projektiim. Nebudou vsak jiz znovu opakovany
v rdmci zpracovanych pfipadovych studii.

V ptipadé, Ze nékteré casti pripadové studie budou pfilis dlouhé, coZz by mohlo mit za nasledek
snizeni pfehlednosti dané pripadové studie, budou tyto podrobnéjsi ¢asti v pripadové studii pouze
zestruénény a v plném rozsahu budou rozpracovdny az v ramci pfiloh pfipadovych studii.
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Navrh struktury pfipadové studie

Cislo projektu

Vyzva

Nazev projektu

Zkraceny nazev
projektu

Nazev pfrijemce a
struc¢ny popis pfinosu
projektu pro pfijemce

Nazev partnera a
strucny popis pfinosu
projektu pro partnera

Datum zahajeni
realizace

Datum skutecného
ukonceni realizace

Hlavni problémy,
které projekt resi

Cile projektu

Cilova skupina

Dalsi zainteresovani
projektovi
stakeholdefti (budou-li
identifikovani), véetné
popisu jejich ¢innosti
a vztahu k projektu

Strucny prehled
klicovych aktivit
projektu

Relevantnost cill
projektu ke
skute¢nym
problémim a
potifebam v oblasti
socidlniho dialogu a
spoluprdce socidlnich
partner(

Vysledky projektu
(oCekavané,
neocekavané,
negativni) — ve
struktufe: nazev
vysledku a jeho
podrobny popis,
vyznam ve vztahu
k cilim projektu,
vCetné charakteristiky
prispévku k cilim
programu
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Prispévek aktivit

k vysledkiim a

k naplnéni cild
projektu a programu

Do jaké miry
odstranuji aktivity
priciny
identifikovanych
problém{

Vyjadreni cilové
skupiny k dosazenym
vystupdm a
vysledklm projektu

Vyjadreni dalSich
zainteresovanych
projektovych
stakeholdert

k dosazenym
vystupim a
vysledk(im projektu

Vymezeni béiné
agendy pfijemce

Vymezeni bézné
agendy partnera

Pfidand hodnota
hodnoceného
projektu k ¢innostem
prijemce a partnera

Konkrétni zpUsob
zapojeni partnera

z opacné strany
socidlniho dialogu do
realizace projektu

Cim jsou motivovani
zastupci nizsich sloZek
socidlniho dialogu

k zapojeni se do
projektu

Hodnoceni projektové
ucinnosti

Hodnoceni projektové
Uspornosti

Vyjadreni zastupcl
projektu k mozZnosti
uplatnéni flat rate

Doplnujici informace

PFilohou zpracovanych pfipadovych studii bude i teorie zmény. Jejimi hlavnimi prvky budou:
Hlavni fesené problémy, klicové aktivity projektu, vystupy projektovych aktivit, ovéfené vysledky

projektu, predpoklady a externi faktory.
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Hlavni feSené problémy budou strucné charakterizovat vSechny hlavni problémy, na které je
hodnoceny projekt zacilen. Problémy budou identifikovany jiz na zakladé zpracované projektové
Zadosti a analyzy potfebnosti (pfilohy projektové zadosti), nicméné budou ovéfeny pti rozhovoru
s pfijemcem a partnerem projektu. (Dlvodem je, Ze v Zadosti je tato ¢ast Casto zpracovana jen velmi
obecné, resp. jsou identifikovany problémy, k jejichz odstranéni mohou projektové aktivity pfispét
jen velmi nepfimo).

Klicové aktivity projektu budou odpovidat jejich vymezeni v projektové Zadosti.

Vystupy projektti budou odpovidat vystupim definovanym v projektové Zadosti a ovérenym
v monitorovacich zpravach.

Vysledky projektti budou odpovidat vysledkdm definovanym v projektové 7zadosti a ovérenym
zajisténym Setfenim. Pokud nékteré vysledky nebude moZné identifikovat jiz na zakladé desk
research, budou vizudlné jinak oznadeny nez vysledky, které bylo moziné ocekdvat jiz na zakladé
studia projektové zadosti. Vysledky budou v teoriich zmény ¢lenény dle ¢asového hlediska — primarné
budou odliseny kratkodobé a dlouhodobé vysledky (dopady), nicméné tam, kde to bude zvlasté
vhodné, bude mozné zavést i kategorii strednédobych vysledka.

Predpoklady se budou tykat konkrétnich kauzalnich vazeb, které budou v rdmci teorie zmény
zvyraznény. U kazdého predpokladu proto bude popisem strucné vystizeno, jaké kauzalni vazby se
dany predpoklad tyka.

Naproti tomu externi faktory budou zpracovany na drovni celého projektu, proto u nich nebude
presné konkretizovano, jaké ¢asti znazornéné v teorii zmény se dany externi faktor tyka.

Vizualni podoba teorie zmény budou evalua¢nim tymem zvolena ve vazbé na prvni teorii zmény
zpracovavanou v ramci této evaluacni zakazky. Pfiklad zpracovavané teorie zmény proto netvofi jesté
soucast této Vstupni zpravy.
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