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Tato vstupni zprdva pfedstavuje prvni vystup v rdmci zakazky na zpracovani ptipadovych studii dobré
praxe projektd financovanych z Operacniho programu Zaméstnanost ve vyzvach Mistnich akcnich
skupin.

Vstupni zprava obsahuje nasledujici ¢asti:

1. Metodologicky design evaluace — upfesnény ndvrh  scénarfd  hloubkového
polostrukturovaného rozhovoru s realizatorem a predstavitelem Mistni akéni skupiny.

2. Pilotni pfipadovou studii k projektu ,Prostupné zaméstnavani“ realizovaného Kvétnou
zahradou, z.0. v ramci vyzvy MAS Policsko.

3. Prilohy k pilotni PS — pfepisy rozhovor( s realizatorem a predstavitelem MAS Poli¢sko
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1. Metodologicky design evaluace

V této casti je upfesnén metodologicky design evaluace a zpracovani pripadovych studii, ktery byl
predloZen v nabidce Zpracovatele. Metodologicky design je predloZen ve formé navrh( scénare
hloubkovych rozhovor( s realizatorem projektu a predstavitelem Mistni akéni skupiny, v rdmci jejiz
vyzvy byl projekt vybran k podpore. Jednotlivé ¢asti rozhovoru reflektuji strukturu pfipadovych studii
a obsahuji celkem dva typy otazek:

o C(islované otazky predstavuji hlavni otdzky, které jsou kladeny realizdtordm, respektive
predstaviteldm Mistni akcéni skupiny. Tyto otdzky jsou pripraveny tak, aby mohly byt
v pfipadé vyzadani zaslany realizatorlim, pfipadné predstavitellim MAS predem.

e Kurzivou v rdmecku jsou potom doplnény dopliiujici a ndvodné otazky pro tazatele, ktery je
mUze pfi vedeni rozhovoru vyuZit k upfesnéni hlavnich otazek ¢i dil¢ich odpovédi.

Navrh scénare hloubkového polostrukturovaného rozhovoru

Pro zakadzku Zpracovani ptipadovych studii projektd financovanych z Operacniho programu
Zaméstnanost ve vyzvach Mistnich akcnich skupin, realizované v rdmci projektu Zpracovani evaluaci,
analyz a odbornych studii OPZ, Reg.¢. projektu: CZ.03.5.125/0.0/0.0/15_012/0002750

Pozn. Rozhovory budou vedeny jednak se zastupcem realizatora, jednak se zdstupcem MAS.
V pripadé zastupce realizatora budou na Zadost MPSV rozhovory nahravany pro potteby doslovného
prepisu. Respondent by mél byt na nahravani upozornén a souhlasit s nim.

Navrh struktury rozhovoru s realizatorem cca 1,5 hod.

Kapitola 1 - Abstrakt
e Bude sepsdn na zakladé dalSich ¢asti. K abstraktu se nebudou vazat specifické otazky.
Kapitola 2 - Popis projektu a jeho pfipravy (cca 15 minut)

1. Co je hlavnim cilem projektu, na jaky problém/potfebu a na koho (jakou cilovou skupinu) je
zaméren a co by mél cilové skupiné prinést/co by mél zménit?

2. Jak by mély jednotlivé aktivity a vystupy pfispét k dosaZeni cile?

3. V ¢em byla priprava projektu specificka s oproti pfipravé bézného projektu? Jsou v regionu
néjaka specifika cilové skupiny &i jini faktory, které umoznily Gspéch? Jmenujte podle Vas
klicové faktory uspéchu v pfipravé projektu.

4. Kdo ajak byl zapojen do pfipravy projektu?

Doplriujici ndvodné otdzky pro potieby tazatelti — nebudou zasldny predem

e Jaky problém jste chtéli projektem resit?

e Na koho, na jakou cilovou skupinu, je projekt zaméren?

e Proc jste se zamérili prdvé na tuto cilovou skupinu?

e Cim je tato cilovd skupina ve Vasem regionu specifickd, jaké jsou jeji hlavni charakteristiky
vztahujici se k projektu?

e Co by mél projekt cilové skupiné prinést a jakym zplisobem?

e MiZete uvést konkrétni jiZ vznikly prinos pro cilovou skupinu? (otdzka bude zdviset na fdazi
realizace projektu)

e Jaky je hlavni cil (cile) Vaseho projektu?
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o K jaké zméné by mélo dosaZeni tohoto cile pFispét?

e Které vysledky, pfipadné vystupy, podmiruji dosaZeni cile?

e Jaké aktivity je tfeba vykonat, aby byly poZadované vystupy dosazZeny?

e Jak jste stanovili dil¢i vystupy a k nim vedouci aktivity?

e Jaké jsou podminky toho, aby navrieny mechanismus (vstupy-aktivity-vystupy-vysledky-
dopady) fungoval?

e Pracovali jste s podminkami a predpoklady pfi ndvrhu projektu, nebo jste je spiSe implicitné
Ltusili?

e VyuZili jste pfi stanoveni aktivit projektu a jeho vystupl a vysledki néjaké techniky
projektového fizeni (napr. logicky ramec, nebo teorii zmény)?

e Pracovali jste pri ndvrhu projektu s riziky? Pokud ano, tak jak?

e Jak se dari naplriovat planovany cil Vaseho projektu? (otdzka bude zdviset na fazi realizace
projektu)

e S kym jste spolupracovali na ndvrhu projektu?

e Pokud jste snéjakym partnerem spolupracovali, ¢im tento partner prispél k a) vasemu
rozhodnuti projekt realizovat, b) k ndvrhu a nastaveni projektu.

e Byla do pfipravy zapojena primo cilova skupina? Pokud ano, tak jak?

e V<ciem spatrujete hlavni faktor Vaseho uspéchu? Je tento faktor specificky pro Vasi
organizaci/tento projekt, nebo je obecny?

e Existuje néjaké specifické nastaveni vnéjSich podminek, které vede k uspéchu Vaseho
projektu?

Kapitola 3 — Charakteristika realizatora projektu a motivace k realizaci (10 min)

5. Popiste, prosim, fungovani Vasi organizace v regionu/Uzemi MAS. Zaméite se na aktivity
souvisejici s pfipravou a realizaci projektu OPZ.
6. Jakou roli hrala Vase organizace pfi vytvareni SCLLD, v ramci které je projekt podporen?

Doplriujici ndvodné otdzky pro potreby tazatelli — nebudou zasldny pfedem

e Jak dlouho se Vase organizace danou problematikou zabyvd?

o Které dalsi aktivity / projekty Jste realizovali? Jaké je spektrum Vasi ¢innosti?

e Jaké jsou vase predchozi zkusenosti s touto cilovou skupinou?

e Jakad byla vase motivace zacit pracovat s touto cilovou skupinou?

e Jakad byla Vase motivace podat tento konkrétni projekt?

e Jednalo se Cisté o Vase rozhodnuti, nebo do rozhodovdni o projektu vstoupil jesté nékdo?
e Jaky byl divod pro rozhodnuti realizovat projekt na tuzemi této konkrétni MAS?

e Pracujete v tomto regionu dlouhodobé, nebo je to prvni aktivita?

o Jakym zpusobem jste se podileli na pripravé a tvorbé SCLLD v daném regionu?

Kapitola 4 — vyuZiti specifik podpory formou komunitné vedeného mistniho rozvoje — CLLD (45 min)
4.1 Partnerstvi a spoluprace na lokalni Urovni, pfistup zdola nahoru

7. Byli do ptipravy projektu zapojeni dalsi aktéri na mistni Urovni? Jaky byl jejich podil na vzniku
a utvareni idey projektu a jaka byla jejich role pfi pfipravé.

4
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8. Jak mistni aktéti ovlivnili pfipravu a vyslednou podobu projektu?
9. Jak se na ptipravé projektu podilela pfislusnd MAS? Jak hodnotite spolupraci s MAS?
10. Jak hodnotite zapojeni vicero partner( do pripravy, pfipadné realizace projektu?

Doplriujici ndvodné otdzky pro potreby tazatelli — nebudou zasldny predem

e Kdo prisel s napadem/impulsem na realizaci projektu/myslenky?

e S kym jste pfipravu projektu konzultovali?

e Kdo dalsi se na pripravé projektu podilel a jak?

e Jakych dalsich aktéri v regionu se projekt (pfiprava, realizace, dopad) dotyka?

e Jak s nimi byl projekt diskutovdn/konzultovdn?

e Jak jste s jednotlivymi aktéry komunikovali (forma, obsah, frekvence)?

e Jak tito aktéfi ovlivnili vyslednou podobu projektu?

e Museli jste délat néjaké zmény v plvodnim zaméru s ohledem na dalsi aktéry v regionu? Jak
se dafilo vyjednavat ohledné moznych prekryvi projektu s obdobnymi intervencemi jinych
aktérd? Bylo nutné upravovat projekt tak, aby si nasel prostor mezi jinymi obdobnymi
intervencemi?

e Do jaké miry se darilo propojovat jednotlivé typy aktért (ziskovy/neziskovy/verejny)
v regionu?

o Které cilové skupiny se do pfipravy projektu zapojily?

e Kolik zdstupcti CS se zapojilo do pripravy projektu?

e Jaky byl konkrétni pfinos zapojeni CS do projektu?

e Jak jste spolupracovali s MAS pri pfipravé projektu?

e Jaky byl prinos MAS pro a) rozhodnuti projekt realizovat, b) nastaveni projektu a c)zpracovani
a realizaci projektu?

eV em spatfujete hlavni pfinos MAS pro Vds projekt?

eV cem Vam pripadné podpora MAS chybéla?

o VyuZili jste pri pripravé nebo realizaci mistni pracovniky/dobrovolniky/brigddniky?

e Jak celkové hodnotite prinos spoluprdce vice partnert na pripravé projektu? V ¢em spatfujete
hlavni pfinos této spoluprdce?

e Kde naopak zapojeni vétsiho poctu partnert pripravu komplikovalo?

e Jaké jsou vysledky spoluprdce s dalsimi aktéry mimo projekt? Vedla spolecna pfiprava
projektu k navdzani funkéniho dlouhodobého partnerstvi s nékterymi aktéry?

4.2 Integrované zaméry a projekty

11. Jak koresponduje V&3S projekt se strategii CLLD, jaké jeji cile a jak napliuje? Je projekt
dostatecny pro naplnéni daného konkrétniho cile SCLLD, nebo je tfeba dalSich intervenci?

12. Reaguje projekt na jednu nebo vice oblasti ¢i aktivit SCLLD?

13. Pfinasi/je soucasti komplexni/ho feseni problému, na ktery je projekt zacilen?

14. Jak projekt spolupracuje s pfipadnymi dalSimi projekty realizovanymi v ramci SCLLD
(komplementarnimi i konkurenénimi)? Probihala spoluprace jiz pfi pfipravé projektu?

15. Jak je zajisténa udrzitelnost projektu?

Doplriujici ndvodné otdzky pro potieby tazatelt — nebudou zasldny predem

e Na jaky cil nebo ¢dst CLLD reaguje Vds projekt?
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e Jak konkrétné prispivd k naplniovani cilii SCLLD v uzemi Vas projekt?

e VyuZili jste moZnosti zacilit intervenci na vice oblasti klicovych pro zlepsSeni situace cilové
skupiny? Pokud ne, zvaZovali jste takové vyuZiti?

o VWyuZili jste moZnosti propojovat aktivity riizného zaméreni?

o Jaké projekty ¢&i aktivity jsou komplementdrni vasemu projektu?

eV em se tyto projekty lisi a v cem se doplniuji s vasim projektem?

e Jak na sebe tyto projekty navazuji?

e Byly tyto projekty jiZ pripravovdny soucasné a v kooperaci? Jak?

o Jakym zpusobem spolupracujete pri realizaci projektu s obdobnymi/komplementdrnimi
projekty?

e Existuji v uzemi MAS i konkurencni projekty?

e Jak se tyto konkurencni projekty projevuji v prdci s CS?

e Jak se projevuji v dosahovani cilt projektu?

e Jakym zptusobem mate promyslenou udrZitelnost projektu?

e Jaké dodatecné prostredky budou k udrZitelnosti tfreba?

e Je intervence udrZitelnd viastni ¢innosti, nebo vyZaduje dalsi vefejné zdroje?

e Soucinnost jakych dalsich instituci je podminkou nebo je vyZadovdna k zajisténi udrZitelnosti?
Jakad soucinnost se ocekdvd?

e Jak mdte tuto soucinnost zajisténu?

e PovaZujete intervenci za jednordzovou k dosaZeni cile CLLD, nebo je tfeba aktivity projektu
udrZovat i po jeho skonceni, aby nebyl narusen vysledek intervence?

e Jaké musi byt spinény predpoklady a podminky, aby byla zajisténa udrZitelnost projektu?

e Jaké musi byt splnény predpoklady a podminky, aby bylo dosaZeno co nejucinnéjsiho dosaZeni
cile projektu i SCLLD?

4.3 Inovativni prvky realizovaného projektu

16. V ¢em je V&s projekt inovativni?

17. Jaké inovativni prvky jste pouZili pfi pfipravé projektu?

18. V ¢em spatfujete prinosy a v¢éem naopak nedostatky (problémy) téchto inovativnich
pfistupl?

19. Jsou tyto inovativni pfistupy pfenosné, nebo jsou specifické jen pro danou situaci (struktura
regionu, specificti aktéfi, MAS)?

Doplriujici ndvodné otdzky pro potieby tazatelti — nebudou zasldny predem

e Cim je, podle Vds, obsah intervence inovativni smérem k cilové skupiné?

eV em je inovativni smérem k realizovanym aktivitam?

eV em je inovativni smérem k regionu MAS?

e Jaké inovativni prvky Ci postupy jste vyuZili pfi pfipravé projektu?

e Byly tyto inovativni prvky &i postupy pfedtim vyuZity nékde jinde (napf. v zahranici, v jiném
regionu, nebo pro jinou CS), nebo jde o zcela novy postup?

e Jaké byly prinosy téchto inovativnich postupti? Pro projekt, pro cilovou skupinu, pro Vds?

e Jaké problémy Ci potiZe naopak vznikly pri implementaci téchto inovativnich postup(?
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Jak je vyuZiti téchto inovativnich postupi vyuZitelné obecné a do jaké miry je vyuZitelné pouze
na uzemi dané MAS, napr. z divodu specifickych podminek v tzemi MAS nebo z divodu
Cinnosti urcitych partnerskych organizaci, apod.?

Co je nutné pro dosazZeni takovych podminek v tzemi, aby mohly byt tyto inovativni postupy
plné vyuZity?

Jak dosaZeni téchto podminek pfispéla ¢innost MAS?

Planujete vyhodnotit pfinos inovativnich prvki/pristupd a jak?

Kapitola 5 - Pfekazky pfipravy a realizace projektu (20 min)

20.

21.

22.
23.

Jaké nejvétsi bariéry jste museli prekonavat pfi pfipravé projektu? V oblasti nastaveni aktivit,
cilové skupiny, spoluprace s partnery, spoluprace s MAS, nastaveni podminek OPZ?

Jak Vdm pomohla pfi pfekonavani prekazek a bariér v pfipravé i realizaci ucast v mistnich
partnerstvich?

Jak konkrétné Vam pomohla pti prekonavani bariér a prekdzek ¢innost MAS?

Jak jste pfi pripravé projektu pracovali s potencialnimi riziky a pfilezitostmi a jak se tato prace
osvédcila?

Doplriujici ndvodné otdzky pro potieby tazatelti — nebudou zasldny predem

Jaké nejvétsi bariéry jste museli prfekondvat pfi pripravé projektu? V oblasti nastaveni aktivit,
cilové skupiny, spoluprdce s partnery, spoluprdce s MAS, nastaveni podminek OPZ?

Jaké bariéry se podarilo prekonat a jaké naopak ne?

Jaké bariéry musite prekondvat pri realizaci projektu?

Které z téchto bariér se podarilo pfekonat a které ne?

Jak Vam pomohla pfi prfekondvdni prekdZek a bariér v pripravé i realizaci ucast v mistnich
partnerstvich?

Jak konkrétné Vam pomohla pfi pfekondvdni bariér a prekdZek cinnost MAS?

Jakym zplsobem jste pfi pripravé i pri ndsledné realizaci pracovali s potencidlnimi riziky? Jak
zpracovdvdte analyzu a Fizeni rizik?

Jaka konkrétni nejvétsi rizika ocekdvdte a jak mohou ohrozit Vas projekt?

Kterd z téchto rizik se jiZz naplnila a jak se na né podarilo zareagovat?

Pracujete preventivné a aktivné na zamezeni vzniku rizik? Jak?

SnaZite se néjak aktivné pracovat i s pfileZitostmi? Kde je spatfujete?

Navrh struktury rozhovoru s predstavitelem MAS cca 45 min

Kapitola 6 — Role Mas a jeji pohled na realizovany projekt

6.1 - Role MAS pfi pfipraveé a realizaci projektu (25 min)

1.

Jakym zplsobem z Vaseho pohledu probihala iniciace a pfiprava projektu a jakad byla role
MAS?

Musely byt s ohledem na cile SCLLD upraveny projektové aktivity?

Jak se realizator dlouhodobé zapojuje do komunitniho Zivota na izemi MAS?

Jak byly pfi ptipravé, pripadné realizaci projektu uplatiovany principy LEADER?
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5. Jak probihala koordinace ptipravy s dalSimi projekty v rdmci SCLLD?
6. V ¢em spatfujete hlavni faktor Uspéchu pfipravy projektu?

Doplriujici ndvodné otdzky pro potieby tazatelti — nebudou zasldny predem

Jakym zptsobem se MAS podilela na iniciaci projektového ndvrhu?

Jakou roli hrdla MAS pfi upfesnéni ndvrhu projektu a jeho aktivit s ohledem na cile a
poZadavky SCLLD?

Musely byt s ohledem na cile SCLLD upraveny projektové aktivity?

Uéastnil se realizdtor ji? samotné pfipravy SCLLD?

Jak se realizdtor dlouhodobé zapojuje do komunitniho Zivota na uzemi MAS?

Bylo s timto projektem ,pocitdno” jiZ pri tvorbé SCLLD, nebo vznikla projektovd myslenka az
pozdéji s ohledem na poZadavky formulované v SCLLD?

Jaka byla role MAS pfi tvorbé partnerstvi na mistni drovni za ucelem pfipravy a realizace
projektu?

Jakym zplsobem prosazovala MAS uplatnéni principl LEADER pri pripravé projektu?

Jakym zplsobem prosazuje MAS uplatnéni principl LEADER pri realizaci aktivit?

Jakym zplsobem byla koordinovdna priprava projektu s ohledem na dalsi pfipravované
projekty?

Koordinovala MAS pripravu projekti s cilem maximalizovat pfinosy pro region a
minimalizovat pfekryvy mezi projekty?

V ¢em spatrujete hlavni faktor uspéchu pripravy projektu?

6.2 Pfinos projektu k napliovani SCLLD (20 min)

10.

Jak vhodné projekt napliiuje cile SCLLD?

Jaké spatiujete v projektu synergie s daldimi projekty z hlediska napliovéni SCLLD? Cim podle
vas projekt naplfiuje princip ,integrovanosti“?

Jaké pozorujete dalsi pozitivni, pfipadné negativni pfinosy realizace projektu? Napr. vytvareni
siti, generovani novych projektd, apod.

Existuji néjaké specifické podminky ¢i kombinace podminek na uzemi Vasi MAS, které vedou
k tomu, Ze je projekt uspésny?

6.3 Doporuceni ostatnim MAS.
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2. Pilotni pripadova studie

Pilotni pfipadovd studie byla zpracovdna na projekt Prostupné zaméstndvani, reg. ¢.
CZ.03.2.65/0.0/0.0/16_047/000748, kterou vramci vyzvy Mistni akcéni skupiny Poli¢ska realizuje
Kvétna zahrada, z. .

Pfipadova studie byla zpracovana na zakladé:

e verfejné dostupnych informaci o projektu
e textu projektové zadosti

e rozhovoru se zastupci realizatora projektu
e rozhovoru se zdstupcem MAS Poli¢ska
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PFipadova studie popisuje dobrou praxi pfi pfi-
pravé a pribéhu projektu Prostupné zaméstnavani,
ktery realizuje Kvétnd zahrada, z.0. s podporou
Operacniho programu Zaméstnanost v ramci IP
2.3 Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje
a vyzvy Mistni akéni skupiny Poli¢sko.

) CiLE PROJEKTU

Projekt vznikl s cilem podpofit pomoci prostupného, udrzitelného
zaméstnani osoby z cilové skupiny mladych nezaméstnanych
do 30 let a nezaméstnanych starsich lidi nad 50 let. Celkem
je do projektu zapojeno 6 G¢astnikl z obou cilovych skupin.

Realizétor projektu se na zakladé vlastni dlouhodobé zkuse-
nosti s podporou a zaméstnavanim mladistvych a se systémem
prostupného zaméstnavani rozhodl poskytnout kvalitni
a komplexni systematickou podporu mensimu poctu osob,
u nichz byl peclivé zmapovan jejich zdjem a motivace.

Obsah podpory tc¢astnikd projektu

e neprofesni skoleni zamérené na lepsi orientaci cilovych sku-
pin v otazkach béZného Zivota (soucasti je bilancni diagnos-
tika, jejimz vystupem je zprava za kazdého ucastnika, ktera
doporucuje vhodnou profesi a dalsi terapeutickou praci
s ohledem na Zivotni situaci, ve které se dand osoba nachazi)

e profesni $koleni formou rekvalifikacnich kurzl (rekvalifi-
kace reseny dodavatelsky, a to pouze v momenté, kdy se
jejich realizace ukaze pro zaméstnance a zameéstnavatele
jako potfebna)

® zameéstnani na pracovnich mistech v tréninkovém pro-
stiedi (bezprostfedné po vstupu do projektu, v délce
15 mésicl)

® navazna staZz u zaméstnavatell (6 mésict)

e individudlni poradenstvi a podpora Gcastnik( po celou
dobu projektu zajidtovana i po ndstupu do zaméstnani
odbornym asistentem a terénnimi pracovniky

KOMUNITNE VEDENY MiSTNi ROZVOJ - MiSTNi AKENi SKUPINA POLICSKO
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V prvni fazi programu prostupného zaméstnavani jsou
osoby z cilovych skupin zaméstnany na pracovnich mis-
tech v tréninkovém prostiedi Kvétné zahrady, z.u., kde se
pod dohledem terénnich pracovniki zapojuji do souboru
¢innosti pfi zajistovani chodu farmy. Vystupem prvni faze
by méli byt Ucastnici, ktefi maji motivaci pracovat, maji
zakladni pracovni navyky, jako napfiklad dodriovani
pracovni doby, nebo fakt, 7e se do prace viilbec musi chodit,
a jsou pfipraveni na staZe u potenciadlnich zaméstna-
vateld.

V druhé fazi ,Programu prostupného zaméstnavani” jsou
osoby, které Gspésné prosly prvni fazi, umistény na 6 mésict
k jinym zaméstnavatelim na staz. V tuto chvili jiz maji tyto
osoby dostate¢né pracovni navyky k tomu, aby pracovaly
nikoli v tréninkovém, ale v realném prostredi.

Ve tfeti fazi odchazi podpofené osoby na volny trh prace
vybaveny pracovnimi navyky a zkusenostmi.
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) PRINOS SPOLUPRACE S MAS

Zatimco lidé do 30 let véku byli do projektu zahrnuti pfiro-
zené, protoze realizator projektu ma pravé s touto cilovou
skupinou letité zkusenosti, vstup lidi z vékové kategorie 50+
do projektu byl vysledkem rozvijejici se spoluprace realiza-
tora s mistnimi partnery v ramci Mistni akéni skupiny.

Zasadni pro vznik a realizaci projektu byla pravé uzka part-
nerska spoluprace realizatora s Mistni akéni skupinou Poliésko
a s dal$imi partnery v (izemi, zejména s mistnim Ufadem
prace a s nékterymi obcemi a Skolami v Gizemi, ale i s nékolika
soukromymi zaméstnavateli. Ti spatfili smysl v pomoci lidem,
ktefi jinak hledaji obtizné uplatnéni na bézném trhu préce,
a zacali spolupracovat s projektem poskytovanim pracov-
nich stazi.

Klicové pro Gspéch projektu bylo i vymezeni si prostoru inter-
vence projektu s mistnim UFadem préce. Timto projektem
bylo vykryto bilé misto, kam aktivity Uradu prace nedosahnou
— Ufad préce realizuje jiny typ projektd s jinym okruhem
aktivit. Jedinecnost projektu Kvétné zahrady oproti projektim
Ufadu préce spociva zejména v komplexnosti podptirnych
aktivit, individualnim pfistupu k osobam z cilovych skupin
a podpore i po uzavieni pracovnépravniho vztahu.

Spolupréce s obcemi pak pfindsi mj. vybornou znalost
mistnich potfeb. Spoluprice se skolami (zejm. se Stfedni
odbornou skolou a Stfednim odbornym udilistém Policka)
je klicové pro vytipovani déti ohroZenych nezaméstnanosti.
Do budoucna realizédtor oCekava dalsi efekty spoluprace se
stfedni $kolou v planovaném socidlnim podniku Kvétné za-
hrady (napf. moznost praxi).

Kdo s projektem spolupracuje
na poskytovani pracovnich stazi:

® obce a jejich technickeé sluzby

e poli¢ska knihovna

e mistni nakladatelstvi

e potencidl jednani se zemédélskymi podnikateli

MAS Policsko z.s.

Zalozeno: 2006
g Pocet obci: 21

_MAS Rozloha Gzemi: 28 445 km?
Poligsko z:s, Pocet obyvatel: 20201

Potet Elend: 48

gfevropskv sociélni fond v CR

&

Operacni program Zaméstnanost

Projekt Kvétné zahrady je tedy vysledkem propojeni rtiznych
aktér( v regionu MAS Poliésko, kterym se podafilo navazat
spolupraci a vytvofit prostfedi dlvéry a efektivni komunikace.
K tomu vyrazné prispéla pravé Mistni akéni skupina Poli¢sko
s dobrou znalosti regionu s jeho slabinami i zdroji.

B INTEGROVANOST REALIZOVANEHO
PROJEKTU A INOVATIVNi ZNAKY

Projekt Kvétné zahrady je provazany a spoluplsobi s dal$imi
aktivitami realizatora i vi&i dal$im projektim MAS, zejména
projektlim na tvorbu novych pracovnich mist v regionu. Pfed-
stavitelé Kvétné zahrady spatiuji nejvétsi benefit jejich organi-
zace v propojeni neziskového a podnikatelského aspektu pod
jednou stfechou. Kromé podporovaného zaméstnavani totiz
Kvétna zahrada provozuje i socialni sluzbu Domu na pll cesty
a také uspésny socialni podnik. To ji umoziuje porozumét jak
potiebam cilovych skupin, tak i podnikatelského sektoru.

V Kvétné zahradé védi, Ze pouze zajisténi stfechy nad hlavou
mladym lidem k pevnému ukotveni v Zivoté nestaci. Neméné
duleZité je byt schopen najit si a udrzet zaméstnani. K jeho udrzeni
je nezbytné prinaset zaméstnavateli uZitek, tedy byt schopen
stabilné pracovat a podavat vykon, coz neni mozné bez zaklad-
nich pracovnich navyk( a chuti pracovat. A nejlepsi cestou, jak
je ziskat, je praci samotnou. Z tohoto divodu zacinaji Gcastnici
v Kvétné zahradé pracovat hned po svém vstupu do projektu.

Z drivéjsich zkusenosti, kdy Kvétna zahrada vyhledavala pro
klienty Domu na pul cesty zaméstnani, vyplynulo, Ze tfimési¢ni
zku$ebni doba je pro adaptaci klientd vétsinou nedostateéna.
Z tohoto divodu je v projektu tato doba stanovena na 6 mésic(,
coz se ukazuje jako dostatecné dlouha doba pro to, aby se klient
adaptoval v novém zaméstnani a zaméstnavatel naopak
poznal, zda je pro néj tento pracovnik vhodny a pfinosny.

Funkéni a nestrojena setkavani a spoluprace dvou generaci
v projektu, které si maji vzajemné co pfedat a maji se od
sebe co naucit, se rovnéz ukazuji jako smysluplna a u¢inna
soucast projektu.

Pfipadovou studii zpracoval:

ZN
IREAS
o

www.ireas.cz
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Prostupné zaméstnavdni — dobra praxe z Policska

Tato pripadova studie popisuje dobrou praxi pfi pfipravé a realizaci projektu Prostupné
zaméstnavani, ktery realizuje Kvétna zahrada, z.u. s podporou Operacniho programu Zaméstnanost
v rdmci IP 2.3 Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje, vyzvy Mistni akcni skupiny Poli¢sko.

1. Popis projektu a jeho priprava

Projekt je zaloZzen na komplexni a systematické praci s cilovymi skupinami s cilem jejich zaclenéni do
béZného Zivota a spolecnosti prostifednictvim okamzitého a udrzitelného (prostupného) zaméstnani.
Zasadni pro vznik a realizaci projektu je partnerstvi a spoluprace s MAS Poli¢sko a dalSimi partnery
v tzemi, zejm. s Uradem prace, obcemi, vefejnymi i soukromymi zaméstnavateli a kolami.

Cilové skupiny v projektu

1. Lidé do 30 let, ktefi nejsou v zaméstnani, ve vzdélavani ani v profesni pfipravé. Typicky se
jednd o mladé lidi, ktefi vyrastali v détskych domovech, které museli z divodu dosazeni
plnoletosti opustit. Tito lidé maji problémy v hygienickych a pracovnich ndvycich, jsou
nezodpovédni a vétsinou nejsou schopni hospodafit s penézi. Rada osob z této cilové skupiny
ma problémy s uZivanim alkoholu ¢i lehkych drog, témér vSichni koufi. Spole¢nym
problémem je pak neukoncené nebo zakladni vzdélani, nespolehlivost, manipulativnost a
nizkd odolnost vici stresu. Vedle téchto nedostatkd je velkym problémem i absence
pracovnich zkuenosti. Rada osob ztéto cilové skupiny bud nikdy nepracovala, nebo
pracovala pouze kratkodobé a vesmés nelspésné, napf. ve formé brigad. Z tohoto divodu
nemaji tyto osoby dostatecné pracovni navyky, sebekazen, pracovni vykonnost a
odpovédnost pfi plnéni pracovnich ukol(.

2. Osoby nad 50 let s dalsim hendikepem, jako je napt. nizké vzdélani, zdravotni komplikace,
jiné sociokulturni prostredi, apod. Jedna se o osoby, které sice pracovni zkusenosti maji,
avSak z néjakého dlvodu praci ztratily a slozité ji hledaji. V jejich ptipadé je hlavnim
problémem nizsi flexibilita a adaptace na nové podminky. S prodluZujici se dobou bez
zaméstnani se snizuje sebevédomi téchto lidi a motivace praci hledat.

Problém, ktery projekt resi

Hlavnim problémem obou vySe uvedenych cilovych skupin je neschopnost najit si odpovidajici a
stabilni zaméstnani, které by jim poskytlo zékladni pfijem a urcitou jistotu do Zivota. PfestozZe pficiny
tohoto stavu mohou byt u obou cilovych skupin odlisné, jejich disledky jsou vétSinou podobné, a to
nizké sebevédomi, celkova nespokojenost s vlastnim Zivotem, nizka psychosocialni adaptace a dalsi
negativni projevy, které v kone¢ném dusledku vedou ke vzniku mnoha socialné patologickych jev(,
jako jsou alkoholismus, zavislosti, bezdomovectvi ¢i zadluZzovani. Nasledné se tyto osoby dostavaji do
socialniho vylouceni a celkové izolace od vétSinové spole€nosti.

Specificky problém u skupiny mladych je, Ze pokud nenajdou zaméstnani bezprostfedné po ukoncéeni
Skoly nebo i v pfipadé, Ze Skolu nedostuduji, motivace k praci se velmi rychle sniZuje. Proto realizator
navazal kontakt s Policskym stfednim odbornym ucilistém a snaZi se tyto déti zachytit.

U skupiny 50+ zdleZi moZnosti zaméstnani také na daném regionalnim trhu prace. V Praze nebo
velkych méstech nabizi firmy nebo druzstva moZnosti zaméstnani lidi s hendikepy, ale napf. na
Poli¢sku je pestrost trhu prace v tomto ohledu mala.
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Zjisténi potrebnosti intervence

Nezaméstnani mladi lidé byli do projektu zahrnuti pfirozené, nebot realizator projektu s nimi
dlouhodobé pracuje. Kvétna zahrada se jiz od svého vzniku v roce 2005 zaméruje na smysluplnou a
komplexni pomoc mladym lidem, ktefi opoustéji ustavni vychovu. V prvni fadé jim poskytuje
ubytovani v prostordch Domu na pll cesty, ktery na farmé v Kvétné provozuje. Zakladatel Kvétné
zahrady a autor celé koncepce Mgr. Ferdinand Raditsch si vSak byl od pocatku védom, Ze pouhé
poskytnuti ubytovani mladym lidem nepomzZe. Aby mladi lidé mohli najit pevné ukotveni v Zivoté i
po odchodu z Domu na pUl cesty, museji byt schopni si najit a zejména udrzet zaméstnani.

Zarazeni cilové skupiny osob starSich 50 let do projektu je ukdzkou ptinosu komunitniho rozvoje a
partnerského pfistupu. Jiz prvotni myslenku pfipravy projektu prostupného zameéstnavani diskutoval
pan Raditsch s predstaviteli mistni akéni skupiny Poli¢ska, s pfedstaviteli obci v regionu, ktefi maji o
situaci ve svych obcich nejlepsi prehled, a dalsimi ¢leny MAS. Ze znalosti mistnich poméri v ramci
diskuse vyplynulo, Ze jako potfebnou vnimaji predstavitelé obci a MAS pravé skupinu
nezaméstnanych nad 50 let. Predstavitelé MAS ndsledné doporucili ovéfit specifika a potfebnost
této cilové skupiny konzultaci na mistné prislusném ufadu prace. Realizator vnima jako dulezité
zejména to, ze pracovnici MAS nejen doporucili konzultaci, ale sami nejprve Urad prace kontaktovali
a ,otevreli dvefe” pro Kvétnou zahradu. Z konzultace vzeslo rozhodnuti zahrnout i tuto cilovou
skupinu do projektu, nebot aktivity prostupného zaméstnavani mohou zajistit i pro ni pracovni
uplatnéni. Soucasné je v regionu Poli¢ska tato cilovd skupina vyznamna a pocetna.

Sirokou podporou projektu v regionu a zejména silnou podporou ze strany MAS si predstavitelé
Kvétné zahrady vysvétluji i zajem GFadu prace vstoupit do projektu jako partner a aktivné se podilet
na jeho pfipravé a realizaci.

Za klicové povazuji realizatofi také naslouchani potfebam osob z cilové skupiny, jejich reflexe a prace
s nimi. Cilova skupina mladych tak byla zapojena do pfFipravy projektu. Zaroven tim, Ze realizator
dlouhodobé spolupracuje se zaméstnavateli a sam Fidi socidlni podnik, rozumi potfebam
zaméstnavatell — firmy chtéji zaméstnance, ktefi budou ptipraveni pracovat a budou mit pro firmu
realny pfinos.

Cile projektu

Hlavnim cilem projektu je umistit zvolené cilové skupiny (min. 3 osoby) na trh prace tim, Ze budou
zaméstnany na trvaly pracovni pomér. Cil projektu vsak predstavitelé Kvétné zahrady nevnimaji jako
splnéni stanoveného indikatoru, ale jako komplexni a individudlni pomoc témto osobam. Chtéji
ucastniky motivovat a pomoci jim posilit jejich psychosocidlni a pracovni navyky, Zivotni cile,
sebedlvéru a schopnosti aktivné a zodpovédné pracovat.

Mechanismus a aktivity projektu

Prvni klicovou aktivitou projektu je ,Vybér uc¢astnikli“ z obou cilovych skupin. Jiz v této prvni aktivité
projektu se projevuje dllezZitost spoluprace vSech partnerd na mistni Urovni. Pfi vybéru osob z cilové
skupiny nezaméstnanych do 30 let spolupracuje realizator se Stfedni odbornou Skolou a Stfednim
odbornym ucilistém Policka, které je zaroven partnerem projektu. Cast osob se do projektu rekrutuje
i zklientd Domu na pUll cesty, ktery Kvétnd zahrada provozuje. PFi vybéru osob ze skupiny
nezaméstnanych nad 50 let je kli¢ova spoluprace s Ufadem prace v Poli¢ce, ktery tuto skupinu osob
eviduje a pracuje s ni. Pozitivni roli v ndboru ucastnik(l, zejména ze skupiny osob nad 50 let sehrali i
zastupci mistni samospravy. Zejména na mensich obcich se lidé vzajemné znaji a starostové, se
kterymi se predstavitelé Kvétné zahrady setkavaji, jsou schopni doporucit osoby vhodné pro projekt
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prostupného zaméstndvani. Navic je predsedkyni spravni rady Kvétné zahrady vedouci odboru
socidlnich véci a zdravotnictvi Méstského ufadu v Policce, ktery spravuje ubytovnu pro muze bez
domova, kde je velkd ¢ast muzi nad 50 let. V ramci zjistovacich a motivacnich rozhovord jsou
vytipovavani nejpotfebnéjsi ucastnici, se kterymi jsou nasledné uzavieny smlouvy o Ucasti v projektu.
Vystupem této aktivity je 6 vybranych Gcastnik( projektu a dal$i minimalné dva nahradnici. Pohovory
pfi vybéru jsou klicové pro vybér téch osob, které maji skutecny zajem na tom, aby ziskaly praci.

Osoby vybrané pro projekt se nasledné Gcastni druhé projektové aktivity, kterou je ,Profesni a
neprofesni Skoleni“. V prvni fazi probihda pouze neprofesni skoleni, které je zaméfeno na lepsi
orientaci cilovych skupin v otdzkach bézného Zivota. S ucastniky jsou probirany zakladni principy
pracovné pravniho vztahu, zakladni ekonomické souvislosti, jako napf. odména za praci, osobni
rozpocet, bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci, jak spravné komunikovat na pracovisti i mimo néj,
apod. Jako soucdst neprofesniho skoleni probiha i povinna bilan¢ni diagnostika (BDG), kterou
provadi psycholog. Jejim vystupem je zprdva za kazdého Ucastnika, ktera doporucuje vhodnou
profesi a dalSi terapeutickou praci s ohledem na Zivotni situaci, ve které se dand osoba nachazi.
Diagnostika slouzi nejen realizatorovi, ale hlavné cilové skupiné, takze ji Ucastnici pfijimaji pozitivné.
Profesni Skoleni je pak pfipravou a zvySovanim kvalifikace na konkrétni zaméstnani formou
rekvalifikaénich kurzQ. Tyto rekvalifikaéni kurzy jsou feseny dodavatelsky, a to v momenté, kdy se
jejich realizace ukaze jako potfebna. Rekvalifikace tak sice vychdzeji z bilan¢ni diagnostiky, ale
rovnéz i ze situace a identifikovanych potreb na zdkladé tréninkového programu prostupného
zaméstnavani a potifeb zaméstnavatell. Rekvalifikace jsou provadény az v zavérecné Casti projektu,
kdy jsou klienti umisténi u konkrétnich zaméstnavatelll po dobu 6 mésicl. Pokud napfiklad
zaméstnavatel vidi, Ze je klient perspektivni a bude ho chtit zaméstnat, je v ramci rekvalifikaci mozno
zajistit pro tohoto konkrétniho ¢lovéka a konkrétni pozici, kterou by mél v budoucnu vykonavat, napf.
strojnicky nebo svarecsky prlikaz, apod. Prihlizeno je i k motivaci a zajmu cilové skupiny o zvyseni
kvalifikace. Klient neni do rekvalifikace tlacen, ale rekvalifikace pfichazi az ve chvili, kdy mize
skutecné posunout klienta dale a soucasné vyjit vstfic potfebdm jiz konkrétniho zaméstnavatele.

StéZejni aktivitou projektu je ,Program prostupného zaméstnavani“, ktery ma celkem t¥i faze.
V prvni fazi jsou osoby z cilovych skupin zaméstnany na pracovnich mistech v tréninkovém prostiedi
Kvétné zahrady, z.U., kde se pod dohledem terénnich pracovnik(i zapojuji do souboru ¢innosti pfi
zajistovani chodu farmy. Jde zejména o Cinnosti zemédélské povahy, o praci s hospodarskymi zviraty,
drobné stavebni a Uklidové prace apod. Tato faze je zajistovana pfimo realizatorem projektu, trva po
dobu 15 mésicli a navazuje na neprofesni Skoleni. Vystupem prvni faze by méli byt Ucastnici, kteri
maji motivaci pracovat, maji zdkladni pracovni navyky, jako napriklad dodrZovani pracovni doby,
nebo fakt, Ze se do prace vlibec musi chodit, a jsou pfipraveni na staze u potencialnich
zaméstnavatelll. BEhem této faze si realizatofi otestuji jednotlivé klienty, zda jsou vibec schopni ¢i
ochotni pracovat, jak jsou rychli, efektivni, na co maji fyzicky, pfipadné mentalné. Podle toho jsou
potom schopni dohodnout se zaméstnavateli, na jakou praci a pozici je dany klient vhodny. Tim se
zvysuje pravdépodobnost, Ze klient u zaméstnavatele uspéje a zlistane zaméstnan i po skonceni
projektu.

V druhé fazi ,Programu prostupného zaméstndvani“ jsou osoby, které uUspésné prosly prvni fazi,
umistény na 6 mésici k jinym zaméstnavatelim na staz. V tuto chvili jiZ maji tyto osoby dostatecné
pracovni navyky ktomu, aby pracovaly nikoli vtréninkovém, ale v redlném prostfedi. Z dfivéjSich
zkuSenosti, kdy Kvétna zahrada vyhledavala pro klienty Domu na pul cesty zaméstnani, vyplynulo, ze
tfimésicni zkusebni doba je pro adaptaci klientd vétSinou nedostatecna. Ztohoto dlvodu je
v projektu tato doba stanovena na 6 mésicl, coZ se ukazuje jako dostatec¢né dlouha doba pro to, aby
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se klient adaptoval v novém zaméstnani a zaméstnavatel naopak poznal, zda je pro néj tento
pracovnik vhodny a pfinosny.

Ve treti fazi ,Programu prostupného zaméstnavani“ odchazi podporené osoby na volny trh prace
vybaveni pracovnimi navyky a zkusSenostmi. Cilem projektu je umistit do trvalého zaméstnani
minimalné 3 osoby, které programem prostupného zaméstndvani prosly.

Po celou dobu projektu probihd ,Individualni poradenstvi a podpora“ ucastniki ze strany
realiza¢niho tymu. Tato podpora je zajistovana odbornym asistentem a terénnimi pracovniky, ktefi
jsou pfipraveni pomahat individualné kazdému klientovi zahrnutému do programu. Vystupem
aktivity jsou jednotlivd poradenstvi pfi fesSeni jejich potfeb a problém(, cilem je potom udrZeni
motivace cilovych skupin a jejich vytrvani v projektu. Jedna se napfriklad o konzultaci pracovnich
otazek, pomoc pfi Feseni osobnich zaleZitosti, apod. Specifické pro zplsob prace realizdtora projektu
s klienty je, Ze individualni komplexni podpora (umoZnéna Sitkou portfolia sluzeb, kam patfi i socialni
sluzby), je poskytovana jak ve vsech fazich realizace projektu, tak i po jeho skonceni.

Jak realizator intervencni logiku promyslel

Ackoli realizator nevyuzival zadnych specifickych technik projektového ftizeni, vychazel z drivéjsich
zkusenosti s podobnymi aktivitami a ze ,,selského rozumu“. Diky dlouhodobé praci s cilovou skupinou
nezaméstnanych do 30 let, se kterou pracuje jiz vice nez 13 let, vSak v Kvétné zahradé védéli
nasledujici:

e Pokud ma byt ¢lovék na pracovnim trhu Uspésny, musi ptrindSet zaméstnavateli néjaky uzitek.
e Pokud ma prindset zaméstnavateli uzitek, musi byt vykonny a schopny pracovat.

e Pokud ma byt schopny pracovat, musi mit zakladni pracovni navyky a chtit pracovat.

e Pracovni ndvyky lze vybudovat pouze praci samotnou a dostatecné dlouhodobym tréninkem.

Diky témto faktordm mohl byt velmi kvalitné nastaven projekt tak, aby mél co nejvétsi prinos pro obé
cilové skupiny, ale i pro dalsi aktéry v regionu.

Strucné pusobeni projektu je vizudlné zndzornéno na nasledujicim schématu zachycujicim teorii
zmény projektu.
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Teorie zmény projektu Prostupné zameéstnavani

Vstupy

Dotace
4 668 750 K¢

|

Aktivity

Vystupy

Vybér tcastniki
projektu

Realizace

1.1.2018 -31. 12.

2019

Partnefi projektu

ZkuSeny tym se
znalosti regionu a
cilové skupiny

|

Nezaméstnani do
30 let
Nezaméstnani nad
50 let

Vysledky

Dopady

Profesni a neprofesni
Skoleni a poradenstvi

6 ucastnikd Skoleni a
poradenstvi Ucastnikd
ztad CS

&

|

6 osob z rad CS se
znalostmi informaci a
souvislosti z oblasti trhu
prace a zaméstnani

Tréninkové
zameéstnani v Kvétna
zahrada (15 mésicu)

6 Ucastnikd na
tréninkovych mistech po
dobu 15 mésict

N

l

Staze ve firmach (6
mésicl) a odchod na
volny trh prace

6 ucastnikd na stazich
ve firmach po dobu 6
mésict

6 osob zFad CS's
praktickymi pracovnimi
navyky a zkusenostmi

ZlepSeni situace osob
z fad CS prostrednictvim
jejich trvalého
zaméstnani a na
otevieném trhu prace
(min. 3 Gcastnici)
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2. Charakteristika realizatora projektu a motivace k realizaci projektu

Od svého zaloZeni v roce 2005 se Kvétna zahrada, z.U. zaméfuje na efektivni pomoc a podporu
ohrozenym a rizikovym détem a jejich rodindm a mladym lidem. Kvétnou zahradu zalozZil na
zakoupeném statku v Kvétné pan Mgr. Ferdinand Raditsch, ktery je nositelem a hlavnim hybatelem
celé myslenky pomoci mladym lidem. Svoji motivaci pomahat této cilové skupiné vysvétluje zejména
svym dfivéjSim plsobenim na ministerstvu vnitra, kde pracoval na odboru prevence kriminality. Ze
statistik kriminality vychazelo, Ze nejrizikovéjsi skupinou jsou pravé mladi lidé do 35 let, a to zejména
ze slabsich socialnich vrstev a mladi lidé po odchodu z détskych domov(. Kvétnd zahrada zacala
nejprve provozovat socidlni sluzbu pro tyto mladé lidi prostfednictvim Domu na pul cesty. Postupem
¢asu se na rekonstrukci farmy a zemédélskou ¢innost zacaly nabalovat dalsi formy cinnosti, které
postupné dotvarely soucasny stav. Rozsah ¢innosti Kvétné zahrady se rozrostl o socidlni podnik, ktery
zaméstnava pravé osoby z cilové skupiny mladych do 35 let, pfevaziné klientd Domu na pll cesty.
Klienti Domu na pul cesty, kterych je aktualné 14, dlouhodobé vykonavaiji ¢innosti a sezdénni prace i u
jinych zaméstnavatel(l v regionu. Provadéji napriklad verejné prospésné prace v obcich, jako je
odklizeni snéhu, zahradnické ¢i uklidové nebo drobné udrzbové prace. Klienti Domu na pul cesty tak
nachdzeji zaméstnani napfiklad v zemédélskych podnicich ¢i technickych sluzbach okolnich mést a
obci, napf. ve Svitavdch, Policce, nebo pfimo v Kvétné.

Foto: Aredl farmy Kvétnd zahrada z.u.

Motivaci nejen pana Raditsche, ktery je bezesporu klicovou postavou Kvétné zahrady, ale i dalSich
pracovnikd je snaha smysluplné pomahat mladym lidem v regionu, ve kterém Ziji. A fakt, Ze Kvétna
zahrada urazila od svého vzniku v roce 2005 velky kus cesty, na které redlné pomohla mnoha mladym
lidem najit své misto a smysluplné se zaclenit do spole¢nosti, tuto motivaci jen zvysuje.

Kvétnd zahrada je dlouhodobym a aktivnim clenem MAS a podilela se na vytvareni Strategie
komunitné vedeného mistniho rozvoje MAS Poli¢ska ¢lenstvim v pracovni skupiné pro oblast podpory
zaméstnanosti a socidlniho zaclefiovani. Pro ¢lenstvi v MAS Poli¢sko se rozhodli, protoze zaméstnanci
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Kvétné zahrady na jejim Uzemi dlouhodobé bydli nebo pracuji a povazuji za prirozené tam také
pomdhat.

Od jinych neziskovych organizaci se Kvétnd zahrada odlisuje celkem ve tfech oblastech, jejichz
vzajemnd kombinace je podminkou Uspésnosti. Konkrétné se jednd o tato specifika:

e Zaméreni se na vysledek. Pracovnici Kvétné zahrady se snazi zejména pomoci cilové skuping,
nikoli jen vykonat ,svoji praci“. Napfiklad v projektu Prostupné zaméstndvani je hlavnim
cilem realizaéniho tymu naucit Ucastniky z cilové skupiny pracovat, nikoli je proskolit a
rekvalifikovat. Vtom vidi realiza¢ni tym smysluplny vysledek, nikoli v pouhé realizaci
naplanovanych aktivit.

e Snaha o diverzifikaci ekonomickych aktivit a zajisténi financni nezavislosti. Diverzifikace
ekonomickych aktivit pfinasi Kvétné zahradé dalsi dodateéné zdroje, které mlze vyuZit pro
dalsi rozvoj a zlepSeni sluzeb pro své klienty. Fungovani a rozvoj tak neni odkazan jen na
ziskani dotaci, ale je dlouhodobé udrzitelny jen s minimem dotacnich zdroja.

e Aktivni spoluprdce s aktéry v regionu. Jiz od svého vzniku stavi Kvétna zahrada své fungovani
na aktivni a Uzké spoluprdci s dalSimi aktéry v regionu. Napfiklad v Sesti¢lenné spravni radé
Ustavu je 5 zastupcl samosprav z okolnich mést a obci. Tim ma mistni samosprava urcity vliv
na smérovani a fungovani Kvétné zahrady, ale soucasné se tak zlepsSuje postaveni Ustavu
v regionu a zintenzivriuje se spoluprace. Aktivni plsobeni Kvétné zahrady se projevuje
napriklad i v tom, Ze je od pocatku ¢lenem MAS Policsko.

3. Vyuziti a napinéni specifik podpory formou komunitné vedeného mistniho rozvoje

Pfi pfipravé a realizaci projektu Prostupné zaméstndvani uplatriuje realizdtor Kvétna zahrada, z.u.
plné specifik, kterd nabizi podpora skrze komunitné vedeny mistni rozvoj. Hlavni principy, které
Kvétna zahrada napliuje pfi realizaci projektu, jsou popsany dale.

e Partnerstvi a spoluprdce na lokdlni Urovni, pfistup zdola nahoru

Pfi rozhodovani o pfipravé projektu byla klicova spoluprace s Mistni akcni skupinou Polic¢ska.
Potfebnost obdobné zamérfeného projektu vyplynula uzZ pfi pfipravé strategie MAS. Diky spolupraci
s MAS projekt vznikal v reakci na skutecné a existujici potfeby regionu a ve spolupraci rliznych
partner z vefejného, soukromého i neziskového sektoru. Urover spoluprace s MAS pfi diskusi
projektu ukazuje i fakt, Ze dnes nelze ani presné fici, kdo vlastné s myslenkou pfipravit projekt pfisel,
jestli Kvétna zahrada, nebo MAS. Na MAS Policsko realizator ocefiuje absolutni podporu a pomoc
s piipravou i realizaci projektu (MAS napft. zajistovala konzultace projektového zaméru s MPSV a UP),
rychlou a efektivni komunikaci a zejména pak velmi dobrou znalost regionu a jeho potreb.

MAS pomahala propojovat realizatora s dalSimi aktéry v regionu a vytvarela platformu pro setkdvani
a propojovani aktivnich aktérd v izemi. Diky této platformé a setkavani se rlznych aktérd se podafilo
vybudovat funkéni mistni partnerstvi a ddvéru mezi jednotlivymi organizacemi a institucemi. Podafilo
se vybudovat silny socidlni kapital.

Velmi dulezita byla spoluprace s mistné pfislusnym Gfadem prace, kde MAS ,oteviela projektu
dvere”. Diky této spolupraci byla do projektu zahrnuta i cilovd skupiny 50+. Samotny realizator
ocekava, 7e se i diky projektu spoluprace s UP déle prohloubi. Realizator se nevidi jako ,konkurent”
UP, nebot UP realizuje jiny typ projektd s jingym okruhem aktivit. Timto projektem bylo vykryto bilé
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misto, kam aktivity UP nedosdhnou. Jedine¢nost projektu Kvétné zahrady oproti projektdm Ufadu
prace patii zejména komplexnost podpUrnych aktivit, individudlni pfistup k osobam z cilovych skupin
a podpora i po uzavieni pracovnépravniho vztahu.

Rozhodnuti projekt realizovat a zaméreni jeho aktivit bylo konzultovano i s dalSimi vyznamnymi hraci
v regionu, zejména se zastupci mistnich samosprav, Stfredni odbornou skolou a Stfednim odbornym
ucilistém Policka, ale i s potencialnimi zaméstnavateli cilové skupiny v regionu. Spoluprace s obcemi
pfinasi mj. vybornou znalost mistnich potreb. Spoluprace se Skolami je klicova pro vytipovani déti
ohroZenych nezaméstnanosti. Do budoucna realizator ocekdva dalsi efekty spoluprace se stfedni
Skolou v planovaném socidlnim podniku Kvétné zahrady (napf. moZnost praxi).

Kvétna zahrada dlouhodobé spolupracuje v ramci své ¢innosti s rliznymi zaméstnavateli v regionu,
kdy se pribézné snazi umistovat klienty Domu na pul cesty do zaméstnani. Nej¢astéji se jedna o obce
a jejich technické sluzby, ale spoluprdce probiha i s dalSimi mistnimi zaméstnavateli. Diky aktivitam
projektu se tento okruh dale rozsifil. Kvétna zahrada nachdzi nové zaméstnavatele, o kterych dfive
nepremyslela, jako napt. poli¢skd knihovna, malé nakladatelstvi atd. Predstavitelé MAS zase vidi
potencial u zemédélskych podnikatel(, které MAS rovnéz podporuje v ramci své strategie.

V neposledni fadé je dobré uvést neformalni zapojeni zastupcl cilové skupiny mladych, jejichz
potfeby a nazory se prostfednictvim dlouhodobé spoluprace rovnéz odrazily pti pfipravé i realizaci
projektu.

Projekt tak vznikal v pomérné Sirokém partnerstvi, byt z administrativnich divod( jsou v oficidlni
Zadosti partnefi jen dva. Prostupné zaméstnavani je opravdovym pfikladem dobré praxe ve vyuziti
moznosti a sily mistniho partnerstvi a ukazkou formovani myslenky na reSeni problému regionu
zpUsobem zdola nahoru.

e Integrované zaméry a projekty

Projekt reaguje na problém nezaméstnatelnosti a nezaméstnanosti cilovych skupin mladych a 50+,
identifikovany ve strategii MAS, a predstavuje komplexni feSeni problému nezaméstnanosti cilovych
skupin. Prokazuje integrovanost (propojenost) v izemi MAS, jak s dalSimi aktivitami realizatora v(ci
cilovym skupinam, tak i v0c¢i dals$im podporovanym aktivitim MAS. V obou téchto aspektech
(komplexnosti a integrovanosti) projekt napliuje inovativni pfistup (podrobnéji ddle Inovativni
znaky).

Aktivity projektu jsou provazané v(ci jiz existujicim aktivitdm v Uzemi, jako je dim na pul cesty
Kvétné zahrady, spolupracuje s mistnim Gradem prace a je synergicky (spolupisobi) vici dalsim
projektdm MAS, kdy pfipravuje pracovni silu pro dalsi projekty realizované v rdmci vyzev MAS,
zamérené napf. na rozvoj socidlniho podnikdni, rozvoj zemédélského podnikani, nebo i projekty
realizované obcemi.

Kvétna zahrada realizuje podobny projekt i v sousednim Uzemi Svitavska a Moravskotfebovska, ktery
je podporen z narodni vyzvy OPZ. Pfi porovnani pfipravy a realizace obou projektd, tj. projektu do
narodni vyzvy a projektu do vyzvy MAS, uvadi realizator urcité dllezité odlisSnosti:

o Ve vyzvé MAS méla Kvétna zahrada absolutni podporu Mistni akéni skupiny, a to ve vsech
oblastech, tj. v pomoci s pfipravou a nastavenim projektu tak, aby odpovidal podminkam
vyzvy, v konzultacich vécného zaméreni projektu i napf. v sitovani s dalSimi partnery a aktéry
v regionu, jako napt. s Uradem prace.
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e MAS md velmi dobrou znalost Uzemi, na které je projekt zaméren, i jeho potieb. Nebylo
proto nutné sloZité v zadosti popisovat a vysvétlovat ani zamér, ani podminky v dzemi,
protoZe pracovnici MAS, ktefi projekt posuzovali, znali podminky v Uzemi, na které projekt
reagoval, z vlastniho plsobeni. Znalost Gizemi a Cinnosti Zadatele se tak ukazala jako velmi
pfinosna pro posouzeni potiebnosti projektu.

e Podpora MAS byla dle Kvétné zahrady i v tom, Ze se snazila prostfednictvim projektu pfinést
pozitivni zmény do svého Uzemi, s védomim toho, Ze je lépe kvalitné pomoci mensimu poctu
lidi vyresit jejich problém, neZ velkému poctu lidi pomoci jen naptl. Oproti tomu pUsobila
narodni vyzva OPZ pro realizdtora spiSe jako ,honba“ za indikatory, kde se hlavné poméruje
pocet podporenych osob versus naklady projektu. To Ize chadpat v pfipadé ndrodnich vyzev,
kdyzZ se vybira z velkého poctu v zdsadé anonymnich projektovych zadosti. Skutecny vysledek,
tj. kolik lidi redIné najde a udrzi si zameéstnani, vSak Ize odhadnout jen tézko. MAS ma v tomto
vyhodu mnohem lepsi znalosti Zadatele i jeho prace v Uzemi.

UdrZitelnost aktivit shledava realizator jednak v diverzifikaci vlastnich aktivit, kdy néktefi klienti po
absolvovani projektu budou zaméstnani v socidlnim podniku ¢i dalSich provozech Kvétné zahrady,
jednak v intenzivni spolupraci a sitovani se zaméstnavateli v regionu, ktefi maji zajem klienty po
absolvovani tréninkového programu a staZe zaméstnat, pokud se osvédci. Projekt je proto vhodné
opakovat i do budoucna, nebot novi klienti v obou cilovych skupinach stale budou. Bez dalsi financni
podpory z vefejnych zdroji vsak aktivity v tomto rozsahu nebude mozné realizovat, nebot po dobu
ziskavani zakladnich pracovnich navykl v tréninkovém programu nejsou osoby z cilovych skupin
efektivni natolik, aby mohly byt placeny na ekonomické bazi.

e |novativni znaky realizovaného projektu

Da se fici, Ze zasadni inovativnost projektu spociva v jeho komplexnim ptistupu a aktivitach vc.
jejich délky a poradi a v Siroké funkcni spolupraci s mistnimi aktéry (vice ke spolupraci zejm. v ¢asti
Partnertvi).

Pro komplexni feSeni problému cilovych skupin je podstatné, Ze socidlni prace s nimi nepfindasi
pozadované efekty, pokud neziskaji pracovni navyky v realném pracovnim prostiedi, coz je cilem
projektu. Zaroven je v ramci projektu hleddno a nabizeno konkrétni pracovni uplatnéni a misto u
konkrétniho zaméstnavatele. Tim, Ze cilové skupiny maji prfedtim moznost béhem 15 mésicl na
tréninkovém misté ziskat a osvojit si pracovni navyky, a dale probihd 6-mési¢ni stdz u daného
zaméstnavatele (kdy realizator také radi zaméstnavateli, jak pfistupovat k danému zaméstnanci), je
realné si toto misto udrzet. BEhem celého projektu probiha poradenstvi cilovym skupinam.

Za hlavni inova¢ni prvek projektu Prostupné zaméstnavani povazuje realizator relativné dlouhou
dobu 15 mésict, kdy klienti z fad cilové skupiny prochazeji tréninkovym pracovnim mistem pod
dohledem predakd. V této fazi prostupného zaméstnavani ziskava cilova skupina zakladni pracovni
dovednosti a navyky, které zaméstnavatelé pozaduji. Jde pfitom o takové zakladni véci, jako Ze viibec
musi vstat a pfijit v€as do prace. Teprve po ziskani téchto navykd a dovednosti jsou klienti zaméstnani
u jinych firem, zpocatku ve formé staze. Urcitd inovace je i v dobé této staze, kterd neodpovida
klasické tfimésicni zkusebni dobé, ale je Sestimésicni. Zaméstnavatel i zaméstnanec tak maji mnohem
delsi ¢as na to, aby si na sebe zvykli a poznali se. Zejména u téchto dvou specifickych cilovych skupin,
na které se projekt zaméruje, je delsi adaptacni doba potfebna.

Pravé delsi pfiprava se ukazuje z dlouhodobého hlediska jako kli¢ova k dosazeni pozitivnich vysledk,
tj. k tomu, aby se dany clovék udrzel v zaméstnani. Tento zpUsob prace s cilovou skupinou vyplynul
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z dlouhodobé prace s ni a ze zkuSenosti z minulosti, kdy se Kvétna zahrada pokousela umistit klienty
Domu na pul cesty na pracovni mista ve firmach. Firmy vsak tyto zaméstnance vracely po jednom ci
dvou tydnech, protoze tito lidé neméli zakladni pracovni navyky a firmy nemély ¢as je zdkladni véci
ucit. Pokud je vsak klient pfipraven na tréninkovém misté, je mnohem vétsi Sance, Ze si ndsledné
pracovni misto udrzi. Okamzité zaméstnani, byt na tréninkovych pracovnich mistech, je dudlezité
pravé kziskani zakladnich pracovnich navykli, které se klienti nauci jenom opakovanim a
vyZzadovanim v praxi, nikoli na Skoleni. Rekvalifikace tak sice vychazeji z bilanc¢ni diagnostiky, ale
rovnéZ i ze situace a identifikovanych potieb na zakladé tréninkového programu prostupného
zaméstnavani a potfeb zaméstnavatel(, ¢imZ je projekt oproti jinym rovnéz inovativni. Rekvalifikace
jsou tak provadény az vzavérecné Casti projektu, kdy jsou klienti umisténi u konkrétnich
zaméstnavatell po dobu 6 mésict.

Kvétna zahrada zduraziiuje i nutnost komplexni prace s klienty, naslouchani jejich potfebam, ale
soucasné i znalost potfeb zaméstnavateld. Inovaénim prvkem je i to, Ze realizator radi
zaméstnavateltim, jak k zaméstnanci pfistupovat. Pfidanym efektem projektu je také to, Zze boura
predsudky zaméstnavatel( viéi cilovym skupinam. Kvétna zahrada se tak pohybuje na rozhrani dvou
svétll — neziskového sektoru provadéjiciho socidlni praci a komercniho sektoru, kdy se profiluje jako
zaméstnavatel ve formé sociélni firmy. Pro zaméstnavatele tak nepUsobi jako subjekt z jiného svéta,
ale spiSe jako partner. Toto dokumentuje pan Raditsch i nasledujicim komentarem:

,Vzpomindm si na jednu nejmenovanou neziskovku, ktera k ndm pfisla podporovat jednoho naseho
klienta s omezenou svépravnosti, a zacalo to tim a skoncilo to tim, Ze jsme rano stdli na dvore a ptal
jsem se: ,A kde mate klienta?”, a pani asistentka fekla: ,,No on spi“, ,Tak ho béZte vzbudit”, ,No ale
to neni moje role”. No, a to presné my nedélame takové véci. Nase aktivity se rlzni od socialnich
véci, pfes podnikdni az po takové prace jako Ze v noci v zimé cCistime ve Svitavach chodniky od snéhu.
Tak rozumime potfebam jak samosprav, tak béZnych zaméstnavatell, tak téch cilovych skupin,
protoze zejména s tou jednou dlouhodobé pracujeme.”

Zajimavym inovacnim prvkem, ktery se projevil ai po zacatku realizace, je i forma sblizovani
generaci, tj. mladych do 30 let a osob nad 50 let. V rdmci jejich spoluprace v tréninkovém prostredi
Kvétné zahrady se ukazuje, Ze se v pracovnim prostiedi sblizuji obé skupiny mnohem |épe, neZ na
jinych zamérné tomu organizovanych akcich. Pfes pocatecni nedlvéru se béhem spolecné prace tyto
dvé rozdilné vékové skupiny dokdzaly sblizit, ba dokonce doplfiovat. Skupina nad 50 let je schopna
mladsim predat urcitou Zivotni moudrost a zkusenosti, kterymi si prosli, zatimco ti mladsi jsou naopak
schopni pfedat svoji energii a nezkrotnost tém starsim a tim je nastartovat.

,Seniory a mladé lidi mnohem lépe sbliZi to, kdyZ jeden drZi prkno a druhy do néj zatlouka hrebiky, neZ
nékolik strojenych spolecnych vyleti.“ Lukds Kovarik, Kvétnd zahrada

4. Prekazky pripravy a realizace projektu

Jako nejvétsi prekdzku pfipravy projektu realizator vidél nedostatek pracovnich sil k pfipravé
projektové Zadosti. Tuto prekazku se vsak podafilo prekonat pravé diky velmi dobré spolupraci
s MAS, ktera pomohla s nastavenim projektu a s konzultacemi pti tvorbé Zadosti. Ackoli projektovou
Zadost vytvareli pracovnici Kvétné zahrady sami, byli pracovnici MAS Poli¢sko pfipraveni vidy pomoci
s vysvétlenim dotaz( a nalezitostmi projektové Zadosti. Zajem MAS na tom, aby byl projekt podan,
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nebot presné odpovida naplnéni potfeb SCLLD, a ochota MAS pomoci s pfipravou zadosti, vyrazné
pomdhaly Zadateli s pfipravou projektu.

Urcité obavy zpocatku panovaly i ohledné naplnéni poctu indikatorl projektu, kdy projektem ma
projit 6 osob z cilovych skupin. Ukazuje se vsak, Ze pravé diky diverzifikaci vlastnich aktivit a aktivni
spolupraci s obcemi a firmami v Uzemi, nebude problém pocet osob uvedeny v projektové zadosti
naplnit a umistit na staze. Klicem k tomu je pravé aktivni setkdvani se a budovani dlivéry mezi aktéry
v Uzemi, kterému vyznamné pfispiva i platforma vytvarena mistni akéni skupinou.

5. Role MAS a jeji pohled na realizovany projekt

MAS Poli¢sko spatfuje projekt Prostupného zaméstnavani na svém Uzemi za velmi pfinosny, nebot se
zamérfuje na dvé cilové skupiny, které byly v rdmci SCLLD vytipovdny jako nejpotfebnéjsi v oblasti
zaméstnanosti. Pravé projekt Kvétné zahrady pomahd naplfiovat cile SCLLD v této oblasti. Ackoli
samotny projekt jesté nemuUZze splnit stanovené cile strategie, vyznamné k jejich napInéni prispiva.

Projekt presné zapada do strategie CLLD a odpovida potfebam Gzemi MAS v oblasti zaméstnanosti, a
to i diky tomu, Ze reditel Kvétné zahrady pan Mgr. Raditsch byl ucastnikem pracovnich skupin pfi
tvorbé SCLLD. Znal tak od pocatku cile a potfeby regionu MAS a mohl na né reagovat projektem
Prostupného zaméstndvani. Role MAS byla v konzultacich projektu a pfispéla k rozsifeni cilové
skupiny o nezaméstnané starsi 50 let s dalSim hendikepem, coz je druhd skupina, ktera byla v rdmci
pfipravy SCLLD identifikovana jako vyznamnad a potfebna na Uzemi MAS Poli¢sko.

Dale MAS zajistovala konzultace zdméru na MPSV a s dal$imi institucemi v Uzemi, napf. Uradem
prace.

Jako zasadni pro Uspéch projektu vidi predstavitelé MAS aktivni prezentaci a komunikaci Kvétné
zahrady v Uzemi, snahu o spolupraci s rllznymi institucemi a organizacemi a to, Ze je tato organizace
v Uzemi jiz etablovana jako dlvéryhodny partner.

Celkové lze projekt Prostupného zaméstnavani realizovany z.U. Kvétna zahrada hodnotit jako velmi
dobry priklad naplriovani potieb a cili SCLLD na tzemi MAS, a to diky dlouhodobé, systematické a
cilevédomé praci scilovou skupinou. Soucasné se Kvétna zahrada nesnaZi pracovat s cilovou
skupinou sama ,,za zavienymi dvefmi“, ale otevfit svoji ¢innost svétu a spolupracovat i s ostatnimi
organizacemi, firmami a mistnimi samospravami, coZ vede k ziskani respektu a ddvéry v regionu.
Pravé tato spoluprace, véetné spoluprace s MAS, vyustila v to, Ze byl pfipraven projekt, ktery je
kvalitni, prospésny a s minimem slabych mist i rizik.
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3. Prilohy k pfipadové studii — prepisy rozhovorlu s realizatorem a

predstavitelem MAS

Rozhovor s predstaviteli realizatora Kvétna zahrada, z.u. k projektu Prostupné zameéstnavani

Ugastnici za Kvétnou zahradu z.0.:

Mgr. Ferdinand Raditsch

Pavlina Pechancova

Lukas$ Kovarik
Rozhovor za zpracovatele vedl Ing. Petr Fanta, Ph.D.
Datum rozhovoru: 22. 8. 2018

D: Projekt mate zaméreny na 6 lidi, tam mate cilovou skupinu 6 lidi v indikatorech a jedna se o to, Ze
budete s témi lidmi pracovat, jsou to dvé cilové skupiny. Nezaméstnani do 30 let a potom nad 50 let
s néjakym kombinovanym handicapem na trhu prace. Vy s touto skupinou pracujete néjakym
zplUsobem dlouhodobé?

O: S tou prvni Ano, s tou druhou ne. S prvni skupinou pracujeme 13 let v rdmci socialni sluzby, Dam
na pll cesty Kvétna, s tou druhou skupinou jsme nikdy nepracovali, nicméné ta potfebnost vyplynula
z néjakého jednoduchého prizkumu na Ufadu prace v Poliéce, kde jsme zjistili, Ze je pomérné velké
mnozstvi lidi z této cilovky, ktefi jsou v evidenci uchaze¢li o zaméstnani, takZze jsme ji tam zahrnuli.

D: Co jste chtéli timto projektem resit?

O: Jaky je problém cilové skupiny? U té prvni cilové skupiny jsme chtéli fesit jejich kompetence pfi
umisténi na volny trh prace, protoZe se jedna zejména o klienty Dom( na pul cesty Kvétna pripadné
o lidi s nizkou Urovni vzdéldni tady z regionu Poli¢ska. A u téch lidi nad 50, tam jsme chtéli naopak
pomoci v tom, aby mohli Zit sv{j aktivni Zivot. Tam jsme chtéli fesit jejich obtiZznou umistitelnost na
trhu prace z divodu néjakého kombinovaného handicapu. ProtoZe z rozhovoru na Uradu prace

v Poli¢ce vyplynulo, kolik desitek lidi je v této kategorii nad padesat a Ze jsou Casto obtizné
umistitelni. TakZe jsme jim chtéli néjak pomoci a umistit je, takZe jsme je chtéli néjak rozpohybovat a
pomoci umistit je néjak na volném trhu prace.

D: MUZu se zeptat, o jaké handicapy tam jde zejména?

O: Je to nizka uroven vzdélani, jsou to zdravotni komplikace. Jsou to rlizné stupné invalidity. Jsou to
nizké ekonomické prijmy, Ze jsou v socidlné vyloucené lokalité, pripadné lidé z jiného sociokulturniho
prostiedi.

D: TakZe jste se nezamérovali jen na zdravotné postizené?
0O: Ne, nezamérovali.

D: Je néjak tato supina, se kterou pracujete v regionu, specifictéjsi nez tfeba nékde jinde? Myslim ted’
obé, nebo v podstaté kazda z nich.
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O: Ta prvni si myslim, Ze neni néjak specificka oproti jinym regionlim, protoze obdobni mladi lidé, bez
pracovnich zkuSenosti a bez pracovnich navyku a tim obtizné umistitelni na trhu prace, si myslim,
nebo vim ze zkuSenosti, jsou prakticky vSude a u téch lidi nad 50 tam to konktrétné zalezi na
regionech a na zaméstnanosti, respektive na pestrosti nabidky na trhu prace. ProtoZe Uplné jina
situace bude v Praze, kde clovék s néjakym fyzickym handicapem muzZe sedét v néjaké Ustfedné,
nebo je tam tfeba druzstvo nebo firma, kterd pracuje s lidmi s néjakym omezenim a jina situace bude
tady na Poli¢sku nebo na Moravskotfebovsku, kde ta pestrost trhu prace je mensi. TakZe to si
myslim, Ze je specifické u Poli¢ky. To vSechno hraje roli u té druhé cilovky nad 50.

D: Vy jste v té zadosti potom uvadéli, Ze potom jednak budou mit néjaka tréninkova mista na 15
mésicl u vas. A potom jesté 6 mésict k néjakym jinym zaméstnavatelim. Vy s témi zaméstnavateli
néjak dlouhodobé pracujete?

O: Da se fici, Ze ano. S nékterymi ano a néktefi jsou pro nds novi. Ale to opravdu zdlezi zrovna na tom,
jak vypada situace na trhu prace. Ted jesté pred par lety bychom vam rekli, Ze spolupracujeme
dlouhodobé s nékolika malo zaméstnavateli, kde uz mame néjakou vzadjemnou znalost jako lidskou a
tak. A ted zaméstnavatel( bude pribyvat. O tom jsme presvédceni, a souvisi to s velkou poptavkou
po zaméstnancich. TakzZe trh prace je ted hladovy. Okruh spolupracujicich zaméstnavatel( se
rozsifuje.

D: Cim je to podminéno, abyste dosahli Gspéchu? Co povaiujete za nejdlleZitéjsi podminku pro to,
aby se cil naplnil?

O: Naslouchani potifebam cilové skupiny. Je to velka péce a prace s nimi. To je to, co fika kolegyné.
Naslouchat jim, reflektovat potfeby téch lidi a pracovat s nimi. Protoze, jestli je nékdo 2, 3, 4 roky na
Uradu prace v evidenci, tak je neuvéritelné tézké dostat se do toho pracovniho rytmu. Tam musite
hodné individudlné s témi lidmi pracovat. Hodné naslouchat. Méli jsme pani, ktera jiz byla u tfetiho
subjektu, ale nefungovalo to ani z jedné strany. Ta pani, zjistilo se, Ze na to fyzicky nema. A pfitom na
zacatku to vypadalo, Ze to vSechno bude v poradku, Ze to bude nendrocna prace, ale i presto se
zjistilo, Ze je to nad ramec jejich fyzickych moZnosti, a zaroven to nevyhovovalo tomu zaméstnavateli.
TakZe jsme pani museli stahnout zpatky do Kvétné tady a uvidime, co bude dal. Je to i o pracovni
naplni, o komunikaci s témi subjekty, aby ndm v nééem vyhovéli, nékde ubrali.

D: Aby tfeba vychdazeli vice vstfic tém zaméstnancliim?

O: Ano. Taky spoustu téch véci se neda odhadnout dopfedu. TakzZe v prlibéhu ¢lovék v té praxi u nds
prichazi na to, jaké by to nastaveni bylo idedlni a potom se da podle toho vytipovat, jaky
zaméstnavatel by byl vhodny, ale zase samoziejmé ne vidy se potkava nabidka na obou stranach. Pak
je to otdzka kompromisu a zase se ukaze, zda to bude fungovat anebo jestli se to podafi pak opravdu
néjakymi Ustupky vyladit, anebo se bude hledat jiné feseni.

D: To Ze se musi hodné naslouchat cilové skupiné a néjak to sladit s potfebami zaméstnavateld, tak to
jste védéli uz na zacatku, kdy?z jste pripravovali projekt, nebo jste to spis tusili?

O: MY uZ jsme to védéli, jelikoZ jsme obdobné projekty délali jen s cilovkou do 30 let. A je to do jisté
miry dost podobné i u té druhé cilovky. Tyto cilovky jsou dost problematické, co si budeme povidat.
UZ jsme to tedy védéli, jelikoZ jsme si takovy projekt pred 4 lety zkusili.

D: Kdyz jste projekt pfipravovali, vyuZivali jste néjaké techniky projektového fizeni? Jaké?
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O: My jsme vychdzeli z vlastni zkuSenosti a s kazdou realizaci, s kazdym novym projektem se ¢lovék
uci a vzdy se snazi pak ty nové véci zapracovat do nové Zadosti. Diky tomu, Ze s tou jednou skupinou
dlouhodobé pracujeme v socialni sluzbé. A fesili jsme zaméstnavani v dobé, kdy nezaméstnanost
byla 15 - 16 % a museli jsme si poradit, protoZe bez pracovnich navykd to nefunguje, tak jsme nabrali
uz hodné zkusenosti jiz tehdy pres rlizné instituty aktivni politiky zaméstnanosti, instrumenty jako
verfejné prospésné prace a dalsi. | jeden projekt zaméstnanosti a zftejmé jsme pouzivali néjaké
techniky projektového fizeni, ale nikdy jsme se je neucili a neméli jsme je teoreticky nastudované.

D: TakZe postupnym vyvojem jste se to naucili. V projektové Zadosti mate popsana néjaka rizika. Na
to je pfimo kolonka. Ted by mé zajimalo, jestli jste s témi riziky néjak pracovali intenzivné, nebo jestli
jste to vyloZzené jenom vyplnili kvili Zadosti.

0: Ja bych fekla, Ze jsme to vyplnili jenom kvili Zadosti.
D: S kym jste na navrhu toho projektu spolupracovali.

0O: S MAS Policska, respektive s Petrou Martinl a potom s Uradem prace v Poli¢ce. Tam jsme se
hodné ptali na nasi cilovku. Hlavné jsme se dotazovali, zda ta nase hypotéza potifebnosti prace s tou
druhou cilovkou je spravna nebo ne. A ukazalo se, Ze je, takZe tyto dva subjekty. Utad prace a
Poli¢ska MASka, ke které patfime.

D: Néjaké dalsi subjekty jste do toho nezapojovali, jako tfeba zaméstnavatele...

0: Skolu, Poli¢ské stfedni odborné uilisté. Je v projektu jako partner pro vytipovani cilové skupiny,
protoZe se tam koncentruje.

Vime, Ze tahle Skola déla se studenty, ktefi nejsou Uplné témi nejlepsimi studenty, a ze i v té
soucasné situaci, kdy trh prace vezme skoro Uplné viechno, tak se tam objevuiji lidé, ktefi absolvuji a
praci nemuseji ziskat. Anebo skonéi ve druhdku a neudélaji tretdk. A pak kfivka toho zajmu o préci
jde radikalné dol, pokud takovy ¢lovék nezacne rychle pracovat. A proto jsme s tou Skolou navazali
kontakt na vytipovani takovychto adeptd.

MozZna by jesté stalo za zminku, Ze byt nepfimo, tak hodné téch informaci mame z okolnich
zastupitelstev, se kterymi spolupracujeme, a jejich zastupci jsou soucasti spravni rady, takze maji
pfimy vliv na fungovani nasi organizace Kvétné zahrady. Tam bych fekl, Ze ta spoluprace je
dlouhodoba na té nejsirsi drovni.

TO je pravda, protoZe ¢leny spravni rady jsou zastupci okolnich mést a obci. je tam 6 lidi z toho 5 ze
samosprav. A jestlize tady z Policky je ¢lenkou spravni rady Séfka socidlniho odboru, tak tam ty
informace jsou pfimo k dispozici, protoZe naptiklad spravuji ubytovnu, kde ubytovavaji muze bez
domova a tam téch chlaptd nad 50 bylo hodné. V dobé, kdy jsme projekt jesté nerealizovali, tak jsme
to resili pomoci VPP a ted tfeba jsme tady védéli o jednom ¢lovéku a védéli jsme to od clenky spravni
rady. A oni také zpatky do téch mést pfeddvaji informace o nasich aktivitach.

D: Dotaz na partnery. Vly jste zminil 3 partnery. Jednak $kolu, jednak u¥ad prace, jednak MASku. Cim
kazdy z nich nejvice pfispél navrhu projektu, jeho nastaveni?

0: S MASkou jsme vykomunikovali ramec celého projektu. S fadem prace jsme komunikovali ty
cilové skupiny, potfebnost prace s nimi a u té skoly to spiSe byla z nasi strany nabidka. ProtoZe tady
mame jesté jiné aktivity socidlniho charakteru, takze jsme v té Skole umistili néjaké déti a védéli jsme,
Ze problematicti studenti tam obcas jsou. TakZe jsme to brali ve vztahu k té Skole spiSe jako moznost
nabidky jejich studentlm, ktefi z dlvodu, o kterych jsme mluvili, tfeba nedodélaji atd.
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D: Pomohli tito partnefi k tomu, Ze jste se rozhodli tento projekt realizovat, nebo jste to s nimi spiSe
konzultovali a rozhodli jste se vy sami uz predem?

O: Urcité pomohla MASka, protoze Poli¢ska MASka pracuje velmi kvalitné a ma velkou znalost tohoto
mikroregionu. A poptéavka po takovém projektu byla. Oni byli jedni z inicidtor( toho projektu a
obréatili se na nds, protoze védéli, ze mame zkusenosti se zaméstndvanim takovychto lidi, coz bézny
zaméstnavatel nema.

D: Byla do pfipravy néjakym zplsobem zapojena i cilova skupina? At uz jedna nebo druha?

O: Ta prvni byla, protoze jak s ni pracujeme dlouhodobg, tak se nam velmi dobre datilo zmapovat jeji
potreby, a pfi pfipravé projektu jsme se nékterych nasich klientl i ptali. TakZe u té prvni cilové
skupiny jsme to pfimé zapojeni a zkusenost méli i v pribéhu ptipravy projektu.

D: Prispéla tato skupina néjakou konkrétni myslenkou, kterou byste tfeba mohli uvést?
O: Konkrétni myslenkou tato cilova skupina nepfispéla

D: V ¢em spatfujete nevetsi Uspéch tohoto projektu?

vvvvv

D: Pfedpokladam, ze se vam dafi. Rikali jste, Ze dlouhodobé pracujete s tou prvni skupinou, jiz 13 let.

0: J3, kdyz to vidim, ja jako reditel se do toho zapojuji malo, to hlavné kolegové, ale proto asi vidim ty
prinosy, protoze v tom ten nos nemam kazdodenné ponoreny. Tak tfeba u té skupiny nad 50, tam si
myslim, Ze je to objev skupiny lidi, se kterymi bude potieba do budoucna dal pracovat i pres urad
prace. A zjistujeme, Ze i u lidi, ktefi jsou dlouhodobé na Gfadu prace a jsou nad touto vékovou
hranici, lze tyto lidi na trh prace umistovat. A nachazime partnery, o kterych jsme dfive ani
nepremysleli, jako tfeba poli¢ska knihovna, kterd ma dlouhodoby zajem, abychom ji tam néjakého
clovéka umistili, a kdyZ jsme se ptali proc, tak oni fekli, Ze napriklad kvili digitalizaci. Digitalizace téch
pisemnych materiala a dalSich podkladd, které maji. Nebo maji malé nakladatelstvi a potfebuiji lidi na
jednoduché administrativni prace nebo jednoduché manualni prace spojené s knihami a s jejich
vydavanim. To si myslim, Ze je pfinos, ktery objevujeme. Alesponi ten, co mé ted napada.

D: Mé v této souvislosti napada ta ekonomicka stranka, protoze jsem ekonom. Méla by ta knihovna o
takového clovéka zajem, i kdyby to nebylo hrazeno z dotace?

O: Myslime si, Ze ano a nejenom knihovna, ale i ostatni partnefi, protoze jednim z velkych benefit{
tohoto projektu je, Ze maji moZnost v téch Sesti mésicich, které tam ten ¢lovék stravi, si toho
konkrétniho ¢lovéka osahat. ProtozZe, kdyZ k vam pfijde nékdo, kdo je novy, vezméte si, Ze prijde
tfeba po deviti letech evidence. Tak ten ¢lovék nema Sanci v téch 3 mésicich zkuSebni doby, kdy vy
jako zaméstnavatel mate moznost ukoncit pracovni pomér okamzité ve zkusebni dobé, protoze vam
prosté ten ¢lovék nevyhovuje, tak nema ten ¢lovék Sanci se rozpohybovat a dosahnout néjakého
vykonu, kdeZto kdyZ u nas bude v tom tréninkovém prostredi po dobu téch 15 mésicd, tak jednak se
dostane do néjaké provozni teploty, takze kdyzZ se pak dostane k zaméstnavateli, tak uz ma navyky,
které predtim ztratil, a za druhé, kdyZ ten zaméstnavatel neni v téch 6 mésicich vdzan povinnosti si
pracovnika nechat, tak to zapojeni do prace je daleko lepsi. Nejsou tam ty tlaky. Ani na jedné ani na
druhé strané. Zejména u téch mladych lidi, protoZe tam mame prvky dalsi, rekvalifikace, nebo
zvySovani kvalifikace, tak ten zaméstnavatel si fici: ,,Hele ja bych potfeboval, aby tento kluk, ktery u
nas je, aby mél strojnicky prikaz”, ktery stoji dost penéz, a my ho mlzeme z projektu zaplatit. Kdyz
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oni védi, Ze toho kluka budou chtit, je perspektivni, tak jim jesté miZeme tento bonus z projektu
poskytnout.

D: Rozumim, Setfit vlastné jejich naklady na to zaskolovani.
O: No a oni si feknou presné, co chtéji, cozZ je dobre.

D: Povaiujete pravé toto za ten kli¢ovy projev Uspéchu? Ze jste schopni s témi jednotlivymi aktéry
projektu takto komunikovat a reagovat na jejich potfeby?

O: Urcité ano. Ta provazanost je hrozné dulleZita. Ta spoluprace je Uplné klicova. Znalost terénu
hodné pomahda tomu obecnému ndhledu na ty okrajové skupiny, Ze to prolamuje ledy, takové to ,,...
jo a ti stafi...” ty predsudky, které ¢asto jsou: Etnické skupinky nebo podobné tak to pomaha prolomit
tedy hlavné v tomto a zaméstnavatelé si to samoziejmé feknou, takze to bych také vidéla jako velmi
pozitivni prvek.

D: Jak konkrétné se to projevuje, Ze se méni tento nahled? MUzZete uvést néjaky priklad?

0: No tim, Ze se takovy ¢lovék dostane ke tietimu subjektu. Ze ho nékdo pfijme do prace. My ho
mame v projektu a on se tfeba dostane na staz a vidi, Ze to funguje. Tak tim muizZe dojit k tomu
prolomeni ledd. A tim, Ze my mu trochu osvétlime, Ze jak s nim zachazet a uz tam je néjaka i nase
zkusenost, jak s nim pracovat, co na néj plati.

D: Ja jsem se dival, Ze tady délate jesté spoustu jinych aktivit, napf. mate i socialni firmu. Pomahaji
vam tyto aktivity nebo ty dalsi aktivity, které jste realizovali v minulosti, s realizaci tohoto projektu?

O: Zcela nepochybné, protoze to pfineslo fadu zkusenosti, které jsme v tomto projektu pouzivali a
pouzivame. Jeden z nich je napfiklad to, ze diky tomu, Zze mdme socialni firmu, kde se musime chovat
jako bézni podnikatelé nebo zaméstnavatelé, tak daleko Iépe rozumime potfebam ostatnich
zaméstnavatel(. Ze nejsme jako takovi ti z jiného svéta, 7e nepfijde nékdo z neziskovky a nefekne:
»My bychom chtéli, abyste tady nékoho zaméstnali, a on vlastné nic neumi a je nemozny“. Ja si
vzpominam na jednu nejmenovanou neziskovku, kterd k ndm naopak pfrisla tady podporovat jednoho
naseho klienta s omezenou svépravnosti, a zacalo to tim a skoncilo to tim, Ze jsme rano stali na dvore
a ptal jsem se: , A kde mate klienta?“, a pani asistentka rekla: ,,No on spi“, ,Tak ho béZte vzbudit”,
»,No ale to neni moje role”. No, a to presné my nedélame takové véci. Nase aktivity se razni az po
socidlni véci, podnikani aZ po takové prace jako Ze v noci v zimé Cistime ve Svitavach chodniky od
snéhu. Tak rozumime potfebam jak samosprav, tak béznych zaméstnavateld, tak téch cilovych
skupin, protoZe zejména s tou jednou dlouhodobé pracujeme.

D: Rekli byste, 7e toto nastaveni podminek, které tady mate, je né&jak specifické, napt. oproti tém
klasickym neziskovkam, a jestli je to prenositelné nékam jinam?

0: Ja si myslim, Ze je to specifické v tom, Ze jsme zaméreni na vysledek. Nékdy az extrémné, protoze
tento zpUsob prace pfinasi, Ze se Casto potkavate s tim, Ze jednak organizace Uplné nerozuméji
potiebam cilové skupiny, neuméji s témi potifebami pracovat a potom taky je ten vysledek moc
nezajima. V tom smyslu, Ze oni si udélaji tu svou préci. Ale jestli je ta jejich prace skutecné efektivni,
tedy zda ptinasi profit tomu ¢lovéku z té dané cilové skupiny, tak to oni tak Uplné nefesi. To si
myslim, Ze nas hodné odliSuje, Ze se nékdy az moc snazime. Aby to opravdu mélo dopad a aby tam
ten vysledek byl. Tady by bylo moznda vhodné zminit to, jakd Uskali nachazime. Casto pravé tim, jak
jsme zaméreni na vysledek, tak dost pocitujeme, Ze je potfeba nékde vyrazné zintenzivnit aktivitu
toho daného clovéka. A pak nas pomérné dost dokaze omezovat kritérium poctu lidi pro zhodnoceni
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Uspésnosti celého projektu. To je pro nds pak zcela omezujici, protoze casto ja jako terénni pracovnik
vidim jako mnohem lepsi véc, Ze tady témto lidem pomUZu od zadatku aZ do konce, ale pak vidim
tfeba za 5 let, Ze ten ¢lovék je pak furt dal nastartovany a fréi to dal, a jesté tfeba fekneme, byt uz to
vlibec nemam v popisu prace, tak jesté tfeba davno po zakonceni projektu pro néj délam néjaké
drobné pomoci, protoZe to vidim jako soucast potrebné podpory. V projektu vSak musim mit prosté 8
lidi, aby to bylo uznané a probéhlo to, tak je to nékdy, zvlast tfeba pfi mife zaméstnanosti, ktera je
nyni a opravdu nam zbyva jen ta nejtézsi uplatnitelna skupina tak je to dost narocny. Nékdy by bylo
dobré, aby kritéria projektu byla vice pohybliva. Tfeba na zdkladé jasné zdlivodnéné Zadosti. U
komplikovanéjsich cilovych skupin bychom to velice uvitali, kdyby MPSV u vyhlasovani vyzev ndm

v tomto vyslo vstfic. Mdme totiz tu vyhodu a nevyhodu soucdasné, Ze mame jesté jeden projekt, ktery
je pfimo z vyzvy OPZ nikoliv pfes MASku na jiném Uzemi tady na Moravsko-Trebovsku a tady mame
indikator 8 klient(l, a potom presné tohle ti kolegové vnimaiji. To je pak vidét uplné na prvni pohled,
Ze to je potom honba za indikatory, a ne za pomoci. A vy pfitom vnimate tu potifebnost dosdhnout
vysledku a dostdvate se do problému, o kterém Lukas mluvil.

D: Jaka byla vlastné vase motivace ten projekt délat? Ta Uplné plvodni?

O: Ta pochazi z potieb té prvni cilovky, se kterou pracujeme dlouhodobé. ProtoZe vime a jsme o tom
100% presvédceni, Zze bez toho, aby ziskali pracovni ndvyky v redlném pracovnim prostfedi, socidlni
prace s nimi nemad smysl. To je mytus, se kterym se samozrejmé rado operuje, ale bez toho, aniz
byste ty lidi naudili pracovat, tak nedosahnete zddného vysledku, respektive oni nedosahnou
zadného vysledku. A u té druhé cilovky, tam jsme $li s néjakou hypotézou, kterd se nam potvrdila,
takZze ta motivace byla podobnd. My jsme se ptali na Uradu prace, jakou skupinu vnimaiji jako
potfebnou a kdyZz nam to fekli, tak rekli také divody, pro¢ si mysli, Ze bychom je méli zaradit. A to
byla také motivace, proc realizujeme projekt v rozsahu téch dvou cilovek.

D: Tomu rozumim, a ted mé zajim3, proc jim chcete pomahat?

O: U téch mladych je to jasné, ja jsem 13 let pracoval jako Urednik na ministerstvu vnitra na oboru
prevence kriminality a jednou z mych povinnosti bylo kazdoro¢né zpracovavat statistiky kriminality. A
nejrizikovéjsi skupinou kriminality jsou mladi lidé do 35 let. Ty kfivky po 35 padaji, u Zen je to trochu
dal, u muz( je to dfive tfeba jiz 28 u Zen 33, 34. Nicméné ta hranice je Uplné jednoznacna. TakZze my
jsme se zaméfili pragmaticky v té prvni skupiné pravé na lidi, ktefi jsou velmi rizikovi, a kdyz se jim
podpora neda, tak velmi ¢asto mohou skoncit v konfliktu se zdkonem. U té druhé cilovky je problém
zase, alespon tak jak jsme ji konzultovali s Gfadem prace a MASkou takovy, Ze ti lidé jsou rdzné
stigmatizovani zejména dlouhodobou necinnosti. Vlastné se viilbec nedostanou ze socialni pasti. A
jsou zvlast v dnesni dobé, poslednich 5let 10 let se diskutuje vySe socidlnich davek a neaktivita téch
lidi a riznych verejnych sluZeb atd. A proc¢ to neudélat tak, aby ti lidé byli ekonomicky aktivni a byli
pfinosem sobé i ostatnim, na rozdil od toho, aby se vymyslely podplrné programy, které de-facto

v konec¢ném dusledku nepomohou. TakZe jsem zvazoval tyto divody, uz kdyzZ jsem pred 13 lety
zacinal s aktivitou v domé na pul cesty. to byla ta hlavni motivace.

A za mé je to tedy vztah k néjakému regionu a mistu odkud jsem. Neni mi jedno jak se maji lidi, ktefi
jsou na tom nejh(ife. Jsou nékde jinde, nez jsem ja.

Urcité potfeba pomahat je tam u vSech, ktefi do tohoto typu sluZzeb jdou, to se da ocekdvat.

U mé tam tfeba je to, co je tam navic, Ze se nam celkem dafti pravé propojovani vyloucenych lidi, ktefi
se dostavaji napriklad ke spriznénym zaméstnavatellm a diky tomu se ndm dafi stigma zmirfiovat
nebo odstrafiovat a kdy spole¢nost ma moznost procitnout a odhodit zavoje, které nam pak délaji ty
hranice. TakZe propojovani téch lidi bych tam jasné vidél. Nase sluzba socidlni prevence funguje
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potom, jako nastroj socialniho smiru. Ten socialni smir vytvafite tim, Ze lidi zapojujete do normalniho
Zivota. MozZna tedy jeSté za zminku stoji skoro az nezamysleny efekt, kdy se ndm tyto dvé cilové
skupiny potkavaji a vzdjemné je to nestartovava. To se mé dost libi a myslim si, Ze je to pro tyto
programy dost velky p¥inos. Ze se ndm tady potkaji lidé do 29 let a pres 50 a ti star$i umi predat
néjaké zkusenosti fici jim tfeba: ,,Neblbni, tim ja jsem si prosel” a zaroven ti mladi tou svou
nezkrotnosti jsou schopni predat takovou tu svou energii ten proud a tim nastartovat ty starsi.
Vlastné se to tedy vzajemné dopliuje a v tom je ten efekt, ktery by bylo dobré opakovat u
obdobnych projektl. ProtoZe je spousta programl, jak co propojovat, ktery chtéji propojovat seniory
a mlady lidi a je to takové, Ze se jede nékam na navstévu, je to velmi strojené, kdezto v praci ti lidé
jeden drzi prkno a druhy do néj mlati kladivem. Tak je to podle mé mnohem vétsi sblizeni nez 10
vyletd néjakym autobusem, pokud to neni organizace ,Jedeme na vylet”, kterd je UZasna. (Ta vznikla
v pardubickém kraji, mladi lidé, ktefi kdyz vidéli Smejdy, jak vozi staré lidi na vylety a pak z nich derou
penize tak udélali aktivitu jedeme na vylet a berou tyto seniory na levné vylety, .) Opravdu je nékam
odvezou vezmou je na dobry obéd pak je néjak vezmou tfeba nékde u rybnika tfeba kdyz je hezky
daji jim tam zidlicky, kytary, za¢nou s nimi zpivat. Rozdaji jim karty a je to Uplné GzZasné. Uz to bézi ve
4 krajich a asi 5 let.

D: Proc jste se rozhodli zrovna pro toto Uzemi MASky?
O: My tu bud' dlouhodobé bydlime, nebo pracujeme.
D: Podileli jste se néjakym zplsobem na pfipraveé strategie komunitné verejného mistniho rozvoje?

O: Podileli, Kvétna zahrada jako ¢len MASky se na tom podilela, protoze vsichni ¢lenové se podileji na
té strategii a my jsme se na ni podileli hodné aktivné pravé zejména v tématech zaméstnanosti a
socidlniho podnikani a socidlnich sluzeb. Byli jsme aktivné zapojeni.

D: Vy jste rikal, Ze jste clenem MASky. Dopomohlo to néjak k rozhodnuti, Ze jste projekt délali pres
MASku a ne tfeba pfes Ministerstvo?

O: Nevim, jestli to pomohlo ale asi ano. ProtoZze MASka opakované deklarovala potfebnost takového
projektu a my jsme ji vnimali také. TakZe jsme se tam potkali, protoZze my jako neziskovka nemame
dost takovych lidi, které bychom mohli jaksi zainteresovat do pfipravy projektu, kdyz nevime, jak
dopadne, jestli uspéjeme, nebo neuspéjeme, z eho to pak zaplatime, takZze i vtom ndm MASka
pomohla. Nebo ten podil tam byl i vtom, Ze ndm treba v nékterych vécech poradili. Nebo nam
pomohli néco pfipravit.

D: Vy jste zminil, Ze tu MASka dlouhodobé zminovala tuto potfebnost, takZze kdo vlastné pfisel
s ndpadem na realizaci tohoto projektu. To jste byli vy nebo to byla Maska?

O: To uz si nepamatuji, ale myslim si, Ze to vyplynulo z néjaké diskuze. Myslim, Ze nds znaji a Ze jsme
to prostupné zaméstnavani, my jsme ho jesté tak nazyvali v dobé, kdy jsme ten projekt nerealizovali,
tak Ze néco podobného délame. Kdo to fekl prvni, to uz opravdu tézko fici.

D: Dotykala se pfiprava, popfipadé realizace projektu néjakych dalsich mistnich aktéri? Popfipadé
kterych?

O: Dotykala se té ucnovské skoly, o které jsme ted mluvili, a i nékterych téch zaméstnavateld, se
kterymi jsme néjakym zplsobem navazali dlouhodobou spolupraci, protoze jsme se jich ptali
napriklad, jestli je pro né zajimavé, kdyz takovy clovék pfijde a bude tam. Jestli mame tfeba pockat u
nékterych téch lidi s realizacemi rekvalifikaci. Aby oni sami si fekli, co od téch lidi budu potrebovat.
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Hlavni pfi pfipravé projektu tedy byli potencidlni zaméstnavatelé, u¢iidk, urad prace a dale jesté
obce. Tam to i vychazelo z n&jaké diskuze uvniti MASky. Cleny MASky je vétsina obci v mikroregionu
Poli¢ska.

A jesté jako by stalo za to zminit, Ze jsou to ¢asto technické sluzby, které byvaji soucasti provozu
obce, kde se to velmi ¢asto nabizi zaméstndni vzhledem k nizké urovni kvalifikace téch podporenych
osob. TakZe to si myslim, Ze to by stalo rovnéz za zminku, Ze jsme s nimi také konzultovali.

D: Oni néjakym zplisobem ovlivnili podobu toho projektu?

O: Urcité to ovlivnili pravé proto, Ze mluvili o svych potiebach. Tfeba zrovna u té kvalifikace. Kdy se
uvidi, co ten dotycny tfeba potiebuje, aby naplnil jejich pracovni pfedstavy. ProtoZe jsou lidi, u
kterych to vidite pomérné brzo uz jen ze zkusenosti, takze tam muZzete fici ano, v té fazi tréninkové se
udéld rekvalifikace na kfovinofez nebo na praci s motorovou pilou. A jsou lidi, u kterych to fakt
nevite, a musite pockat, at tomu zaméstnavateli mGzete vyjit vstfic v konkrétnim zvy3eni kvalifikace.

D: Museli jste tedy udélat néjaké zmény v ndvrhu toho projektu po diskuzi s témi aktéry, nebo se to
néjak neprojevilo?

O: No ono to prosté tak vyplynulo celkové.

D: Existuji néjaké prekryvy s jinymi intervencemi? Nebo s néjakymi jinymi projekty, které jsou tu
realizovany?

0O: My tu mame jeden projekt, ktery je z celorepublikové vyzvy, a ten je orientovany na cilovou
skupinu také do 30 let a ten je teda Uzemné smérovany na Moravsko Trebovsko a Svitavsko. Takze
tam se ndm to prekryva, protoze tam jsou podobné ndstroje a aktivity atd. A potom se nam to
doplniuje s aktivitami socialniho podnikani, protoZe tam to ma néjakou navaznost. Pfipadné s jinymi
projekty, které jsme podavali v ramci MAS. Uvedu jeden projekt: V rdmci vyzvy jsme podali projekt na
Rozvoj podnikani na venkové, kde jsme uspéli a budeme nakupovat peletovaci linku na vyrobu pelet
z hnoje, a jednou z podminek bylo vytvofit jedno pracovni misto, aZ to zabéhneme. TakZe tam ta
navaznost projektu na zaméstnanosti na investicni projekt, kdyz se pofizuje néjaka technologie, je
zcela zfejma, protozZe tam si toho ¢lovéka uz nachystate pak ho prevedete do toho socialniho
podnikani a v rdmci socidlniho podniku ho zaméstnate tfeba u této linky.

A mozna se to jesté prekryva u téch technickych sluzeb, protoZe s nimi spolupracujeme dlouhodobéji
a jsou to takovi nasi partnefi a tam zase tim padem se to prekryva, Ze vime, Ze oni maji néjaké
potfeby, jsou néjaké mozZnosti a ta spoluprace byla dlouhodob3, a tak samoziejmé se nam doplniu;ji
moznosti té dlouhodobé spoluprace.

D: V ¢em spatfujete Uplné ten nejvétsi pfinos MASKky pfi pfipravé anebo realizaci toho projektu?

O: Absolutni podpora. Rychld komunikace, efektivni. Znalost regionu, protoze tam jsme si nemuseli
navzajem nic vysvétlovat. Pracovnici MAS dlouhodobé pracuji v regionu a znaji jej, jeho potreby, coz
bylo i pro ptipravu projektu velmi dileZité.

D: Chybéla vdm v nécem podpora Masky?
O: NE vlbec.

D: Jak hodnotite pfinos spoluprace vsech partnerd, se kterymi jste projekt pripravovali?
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O: Ten projekt mlzZete jaksi dobfe nadesignovat, protozZe je to projekt sloZity s obtiznymi skupinami,
a proto musite znat potieby cilovych skupin. A kdyzZ je znate dopredu, tak projekt mizZete dobre
pfipravit. Aby pfinesl efekt, ktery ocekavate.

D: Byly néjaké problémy, kdy vétsi pocet partner( ten projekt néjak komplikoval?

O: Ne ne. Jenom administrativné jsme se tomu vyhnuli a dali jsme tam jen 2 ty partnery, aby to
nebylo administrativné zatézujici. Jinak ta pfiprava probihala docela Siroko.

D: Jaka je spoluprace s dalSimi aktéry mimo projekt? Myslite, Ze néjaka spoleénd priprava vedla
k funkénimu dlouhodobému partnerstvi?

0: Myslim, Ze se prohloubi spoluprace s UP a do budoucna ocekavame i néjaké efekty spoluprace

s tou stredni Skolou, protoze nékteré jejich u¢riovské obory odpovidaji aktivitam naseho socidlniho
podnikani, které my tady mame. A rysuje se tam néjaka spoluprace na praxich nékterych student
apod. Ale jesté si myslim, Ze to neni tak daleko, aby se to dalo jednoznacné fici, jaky by ten pfinos byl,
protoze nékteré ty véci si myslim, Ze se tvofi na zakladé zkuSenosti, a ukdzou se pozdéji. Takze ten
ucnak, az uvidi néjaky ten ptinos, tak to bude nékam smérovat.

D: Na jaky cil nebo ¢ast toho komunitniho mistniho rozvoje se vas projekt zaméruje? Pripadné jak
konkrétné prispiva k naplfiovani cil( strategie?

O: No zejména, a to tedy vyplyva i z projektd, které délame, tak je to ta oblast socialnich sluzeb a také
oblast podpory nezaméstnanosti potfebnych cilovych skupin. Plus teda oblast socialniho podnikani,
ktery je dalsim z pilitd strategie.

Také mé jesté napada, Ze zabraniujeme socidlnimu vylouceni osob, které jsou velmi ¢asto na okraji
spolecnosti.

Tomu odpovida ta socidlni znalost a ochrana proti socialnimu vylouceni. Pfipadné ndvrat socidlné
vylouéenych. TakZe to jsou oblasti, na které se zamérujeme. Ne Uplné nas zajima rozvoj zemédélské
vyroby, ktery je v té strategii taky popsany.

D: Ptal jsem se na komplementarni projekty. Jak se vdm tyto projekty a ty dalsi, doplniuji s timto
projektem?

0O: 0 tom uZ jsme mluvili. Mame tu pracovni silu, takZe si toho ¢lovéka najdeme. Lukds mluvil o téch
technickych sluzbach, které maji. A mame také podobny projekt na jiném Uzemi, takze ty zkuSenosti
se nam mohou znasobovat.

D: Jsou na Uzemi MASky jesté néjaké konkurenéni projekty?

O: Pokud vim, tak ne. Kromé projekt( Gradu prace, které jsou zamérené na oblast zaméstnanosti. Ty
ale nejsou konkurenc¢ni, protoZe jsou zaméreny tfeba jen na vzdéldvani cilovych skupin.

D: Jakym zpUlsobem mate promyslenou udrzZitelnost toho projektu?

0: Jednak jedname se zaméstnavateli, u kterych dlouhodobé vime, Ze zaméstnavaiji lidi a Ze to nejsou
firmy, nebo subjekty, které by lidi nabirali a propoustéli pfes agentury prace. TakZe je tam
predpoklad, Ze pokud ¢lovék bude pracovat, tak jak m3, tak je zde dlouhodoba perspektiva
dlouhodobého zaméstnani. Také s nékterymi lidmi pocitame i do budoucna v socidlnim podnikani.
Nebude jich moc, nebude jich tfeba 15, ale budou 3, takZze tam taky mame vizi dlouhodobou, a to je
de-facto jediny zplsob, jak se to da dlouhodobé udrzet. Pracujete s néjakymi seriéznimi,
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provéfenymi subjekty v oblasti zaméstnavani a ty aktivity jsou néjak naplanovany a néjakym
zpUsobem jsou promyslené.

D: Predpokladam, Ze asi ty aktivity nebudou dlouhodobé udrzitelné po skonceni projektu bez
néjakych dalsSich dotaci?

O: Ne, v takovém rozsahu. Ono to ani nejde. Jestlize chcete aktivizovat ty lidi a potfebujete na to
néjaky Cas, tak 10 — 15 mésicl, kdy ti lidé nejsou efektivni a teprve je ucite, tak bez néjakych dalsich
subvenci vytahovat lidi z té cilovky a de-facto je pfevadét do volného trhu prace, nejde.

D: PovaZujete intervenci tohoto projektu, Ze je dostate¢nd k naplnéni cill strategie komunitniho
mistniho rozvoje? Zda je jednordzova a dostacujici, nebo ji hodlate opakovat do budoucna?

O: Myslim si, Ze by bylo potieba ji opakovat do budoucna, protoZe ta cilova skupina je pofad
pritomn3, ta nezmizi, a tim padem nezmizi ani jeji potfeby. Dlouhodobost mozna umoznuje tu
stabilizaci celého priabéhu. Pfijimani téch podporenych lidi, mlze byt vyrazné plynulejsi, kdyz se ten
program opakuje a ty zkusenosti jsou pfenositelné.

D: Aby ten program mohl dal fungovat, tak jaké podminky, i pfedpoklady musi byt splnény? V tomto
nebo trochu mensim rozsahu?

0:V zasadé by méla byt pfitomna néjaka finan¢ni podpora, ktera je nezbytné nutna, a to je to
nejdulezitéjsi. Pokud zlistane zachovana spoluprace v Uzemi a budeme mit i my mozZnost dale
spolupracovat v tom tymu, jaky mame, tak mizZeme pokracovat dal, ta financni podpora je dulezita.

D: V ¢em povaZujete vas projekt za inovativni, ty aktivity projektu?

0:J3, zejména v tom, Ze jsme je dokazali takto domyslet do konce. A Ze uz mame tu dlouhodobou
zkusenost a ze jsme do toho privedli ten novy prvek. Prvné toho ¢lovéka trénujeme pomérné dlouho
a teprve potom ho preddvame na volny trh prace, protoze co vim o jinych projektech o
zaméstnanosti, nebo prostupného zaméstnavani, tak ¢asto selhdvaly. Byla tam finan¢ni podpora, ale
strcili lidi rovnou zaméstnavateli, ktery na to nemél penize, aby platil jesté nékoho, kdo se o toho
Clovéka bude starat, kdezto my tady mame predaky. A pfiprava na tu samotnou praci, ktera trva 15
mésicu, je si myslim v tomto velkou inovaci a Ze je nezbytnd, protoZe proc by jinak ti zaméstnavatelé
takového clovéka chtéli, on jim nakonec ve finale pfinese vic Skody nez uZitku.

D: Tyto inovativni postupy jste si vymysleli sami? Nebo jste to nékde okoukali v zahraniéni, u néjaké
jiné firmy?

O: To jsme zjistili praxi, protoze jsme tohle délali na zac¢atku, protoZe jsme nabizeli moZnost
zaméstnavat ty lidi, kdysi pred témi 5 — 8 lety, ale oni nam je vraceli po tydnu, po 14 dnech a Ze

s témi lidmi uz nechtéj pracovat, protoZe nic nedélaji a my nemame cas je tady néco ucit. Takze
zkuSenostmi v pribéhu téchto let jsme k tomu dosli. Takze abych odpovédél, bylo to vlastni praxi.

D: Kdybyste méli jmenovat hlavni pfinos téchto inovativnich pfistupd, co nejdilezitéjsiho to prineslo?
O: Efektivitu prace s témi lidmi. To, Ze to funguje a ma vysledky.

D: Co je nutné pro dosazZeni takovych podminek v Uzemi, aby mohly byt tyto inovativni pfistupy
vyuzity? Jsou k tomu potieba néjaké specifické podminky?

O: Asi Uplné ne, ale hlavné ta spoluprace, spolupracuijici instituce, které budou rozumné a budou
naslouchat tomu, co fikate. Budou si dGvérovat a vzajemné si naslouchat v tom co fikate, protoze
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jsou uzemi, kde si to moc nedovedu predstavit ze svych zkuSenosti tfeba z jiné prace, kde hlavni
dlvod krachu byla ta nespoluprace.

D: Prispéla néjakym zpUsobem MASka k nastaveni téchto podminek?

O: Prispéla, uz samotnou svou existenci. Protoze vytvari platformu, ve které se potkdavaji obce,
podnikatelé, neziskové organizace a pripadné dalsi subjekty, a to samoziejmé prispiva k tomu, Ze ti
lidé se navzajem znaji, navzajem si vychazeji vstfic a pak to generuje Uplné nahodné efekty. Jako kdyz
jsme méli posledni zasedani programového vyboru MASky a ja jsem se Uplné na odchodu zminil ze
musim spéchat, Zze mame néjakou zakazku na praci s koném v lese, tak okamzité dva starostové mi
fekli: ,Vy mate koné? Vy mate kociho? My mame les a nemdme, kdo by to tézil“. TakZe pak to vytvari
dlouhodobé urovné spoluprace, o kterych se vam na zaédtku ani nezdalo. Ta MASka je zdsadni

v tomto. Dlvéra bych fekl, to je to obrovské, co umi vytvorit.

D: Co se tyka téch inovativnich pfistupdl, planujete néjaké systematické vyhodnoceni pfinosu?

O: Urcité jako soucast projekt(, kdyZz budeme koncit, tak nase prace nekonci, my v tom budeme
pokracovat. Budou tfeba k dispozici jiné ndstroje nebo podobné néstroje, takze vSsechny tyto
inovativni prvky, které v tom jsou, tak pfeneseme do téch nasich aktivit.

D: Mé nejde o néjaké formalni vyhodnocovani zavérecné zpravy projektu, ale spiSe o to, jak si
provadite skute¢na vyhodnoceni. Napfiklad o kolik je to lepsi ten pfistup, kdy ty lidi zaméstnavate
tady, oproti jinym projektim, kdyzZ je nékdo jenom proskoli a hnedka Soupne k zaméstnavateli?

O: To je véc, kterou jsme nikdy cilené nesledovali, protoze na to nemdme kapacitu a vime to jen z té
nasi praxe, jak to je. Ale vidéli jsme Ze z 10 lidi kdyz 5 jich udélate takto a 5 takto, tak z téch 5, ktefi
nejsou pripraveni 4 selZzou a z nasi skupiny selZe jeden — tak to mdme ovérené. Ale jsme nikdy
nedélali takové detailni véci.

D: Pak tu mam Uplné posledni ¢ast otazek ta se tyka bariér pti realizaci projektu. Jaké nejvétsi bariéry
jste museli pfekondvat pfi pfipravé projektu?

O: Zpocatku potrebujete nékoho, kdo ten projekt pfipravi, kdo ho napise, kdo to bude vsechno délat
a kdyZ délate tu préci, co déldme my — socialni praci plus jesté socidlni podnikani, tak si musite ukrojit
z toho volného casu. ProtoZe nemate penize na to, abyste si na to najmul ¢lovéka, kdyz nevite, jestli
ten projekt dopadne a z ¢eho ho zaplatite. TakZe asi ten dostatek lidskych zdrojd, respektive financi
takZe s ni jsme opravdu na zacatku vSechno konzultovali a navic, protoZe jsme se v tom SirSim tymu
znali, tak tam byla i dGvéra. ProtoZe jsme spolu realizovali uz nékolik projektd, a zaroven to byla i
takova sazka do loterie, Ze ten projekt vyjde a Ze budeme mit z ¢eho vSechno uhradit. Mnohdy je
také bariérou to, Ze se ty projekty méni tim, co dokaZou podpofit. Pro mé, kdyZ jsem v terénu tak se
stdva, Ze se musim naucit uplné néco nového, co by podobné mohlo byt aplikovano na to, co se jiz
délalo a Ze jsou tam tolikrat velké zmény, co se jakym zplsobem podporuje. Jde o nastaveni téch
podminek a myslim si, Ze ¢asto to neni potreba, kdyz se néco osvédci, tak bych to pravé opakoval,
nebo tfeba upravoval. Nemusi kvili tomu Uplné vidy vzniknout novy projekt.

D: Jak jste nakonec tuto bariéru nedostatku lidskych zdrojl prekonali?

O: Jednak diky té MASce, kterd nam to pomohla prekonat. Také Ze jsme s ni uz néjakou zkusenost
méli. Ty prvni kroky jsme mohli udélat bez néjaké finanéni naro¢nosti a také kolegyné, ktera se do
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toho s nami pustila to udélala bez toho, aniz by za to dostala zaplaceno. Takze jsme si tu Zadost
zpracovavali sami potom.

D: Jakd nejvétsi rizika si myslite, Ze by mohla ohrozit vas projekt? Ted se ptdm redlné, ne to, co bylo
v zadosti. Jestli vidite néco, co by se mohlo zvrtnout?

O: Kdyby se nam rozpadl projektovy tym. To je takové klasické riziko. Tfeba z néjakého divodu — jako
Ze pojedeme vsichni v auté a spadneme ze skaly.

Asi uz to tady bylo zminéno uz teda nemdme takovou obavu, je to tfeba naplnéni poctu téch
podporenych. Na zacatku jsme z toho méli trochu obavu, kdyZ jsme to spustili a vidéli jsme to. Ale u
tohoto projektu ani snad ne spiSe u toho druhého projektu.

Je vidét, Ze je tady néjaky posun od doby, kdy podate zaddost po dobu, kdy zacnete realizovat, tak ta
situace na tom trhu prace je pro nds jesté vice nepfizniva.

D: Snazite se néjak aktivné pracovat i s prilezitostmi, tj. jestli jdete Stésti naproti?

O: Jdeme, tam to je hlavné v tom, Ze s Ufadem prdace konzultujeme ty cilovky uz dopfedu. Takze
nejdeme tim zplsobem, Ze bychom si vzali Zadost nebo precetli vyzvu a podivali se na cilové skupiny
a fekli jsme si: ,Tato by se ndm libila, s touto bychom chtéli pracovat”. My jdeme na urad prace a
ptame se jich: ,Které vy si myslite, Ze jsou potiebné, které tady jsou”. A to je jeden z prikladQ, jak se
tomu jde naproti. Ze to nedélate jen tak, jak se vam to libi.

D: Vy jste rikali, Ze realizujete 2 projekty jeden pres MASku jeden mimo MASku tedy pfimo z toho
OPZ. Kdybyste to méli néjak srovnat po administrativni pfipravé, podpore ze strany poskytovatele
dotace, anebo i to ¢eho se tykd nastaveni aktivit, jste schopni to néjak stru¢né srovnat?

0O: Za mé, kdyzZ jsem byl na jedndni o MASce, tak tady u toho projektu tam byla podpora Masky a
znalost Uzemi. A taky od zacatku, protoZe jsme to konzultovali i v tom féru ¢lend, tak i tam ti clenové
védéli, co se bude dit. A u toho velkého projektu toto absentovalo. U toho druhého jsme museli
otevfit systém, podat Zadost nékam a jenom jsme méli povinnost splnit vSechna kritéria. Respektive
vSechny ndleZitosti Zaddosti. A pak jsme cekali, jak to dopadne. Ale to, co jsme konzultovali, tak jsme
konzultovalii v jiném Gzemi. Tfeba s pfislusSnou pobockou uUradu prace. A u projektu Masky, tam byl
ten zasadni rozdil vtom, Ze jsme projekt mohli daleko Iépe zacilit. U néj jsme to odhadli hodné
kvalifikovanym odhadem. Ale zase s tou cilovkou dlouhodobé pracujeme a zname to Uzemi, tak jsme
védéli, Ze se asi moc nespleteme a po konzultaci s Uradem prace jsme zjistili, Ze ne. Ale neméli jsme
zaroven moc moznosti konzultovat to s poskytovatelem dotace, coZ tady u tohoto projektu je ta
MASka. Treba pravé pocet lidi z té cilové skupiny. Kdybychom méli nékoho na ministerstvu, abychom
s nim mohli prokonzultovat: , Podivejte se mame tady 8 lidi ale nam by vyhovovalo téch 6“. Jako uz
jenom z toho procesniho hlediska pro realizacni tym pro praci s cilovkou. To tady moc neni, tam je
naopak otevieny boj. Jako Indikator vs. Celkova castka dotace. Jo, a to je u té cilovky rizikové, kterd je
narocna.

A uz se tolik nezohledriuje ta skute¢na potfebnost v konkrétnim misté.

Pro nas se |épe realizuje ten MASkovy projekt, kde je méné lidi, vice se jim mUZete vénovat a vice to

Vv

D: Dékuji za rozhovor.
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Rozhovor s predstavitelem MAS Poli¢sko S k projektu Prostupné zaméstnavani

Uéastnik za MAS Poli¢sko:
Petra Martind, DiS.
Rozhovor za zpracovatele vedl Ing. Petr Fanta, Ph.D.

Datum rozhovoru: 22. 8. 2018

D: Chci se zeptat k projektovému navrhu pfimo k Prostupnému zaméstndvani. Jakym zplsobem se
MASska podilela na iniciaci tohoto projektu?

0: Uplné na zacatku. V dobé, kdy se psala strategie tak v té analytické ¢asti vychazela

absolventl a vékova kategorie 50+. Ty mély nejvétsi podil. A kdyz jsme propadli tim systémem
operacniho programu zaméstnanosti, Ze budeme moci ¢erpat a byla ndm pfislibena urcita alokace,
tak se néjakym zpUsobem zacalo z tohoto bali¢ku, v ramci Masky, fikat a zjiStovat, co bychom z toho
programu mobhli financovat. Cast §la na socidlni sluzby a na roziteni jednoho druhu socialni sluzby, a
pravé ten zbytek Sel na tu zaméstnanost kde Kvétna zahrada, kterd je Zadatelem tohoto projektu, je
zaroven i ¢lenem pracovnich skupin. A tu uréitou myslenku a vizi projektu, zdméru tam predstavovala
a urcitym zplsobem se to posouvalo a zacalo se to rozpracovavat dal.

D: TakzZe vlastné s timto projektem se pocitalo uz od zac¢atku?

O: Po tom, co byla analyza a po tom, co jsme méli udélané strategické cile a zacaly se tvofit akéni
ramce celého toho projektu to znamena jak jednotlivé programové ramce, tak tam uz se to pak
zacalo rysovat.

D: Pan Raditsch fikal, Ze s vdmi velmi intenzivné konzultoval ten navrh. Vy jste néjakym zplsobem se
snazili nebo tfeba upravovali ten navrh, aby to vice odpovidalo té strategii, cil(i strategie?

O: Cile strategie nam spliioval od zacatku, to byla praveé ta prace s cilovymi skupinami 50+ a
absolventi. Tam uZ se to upravovalo podle operacniho programu zaméstnanosti, protoZe ti byli u
zrodu a my jsme se tomu postupné zacali prizplisobovat. Byla zde také vyte¢nd spoluprace s MPSV.
My jsme dostali 2 projektové manaZery uz od zacatku, ktefi to s nami konzultovali, protoze pan
Raditsch Cerpa dotace i z jinych zdrojl a je tam riziko de minimis. My jsme museli byt pfipraveni na
to, aby ten zamér byl akceschopny a aby to nezkrachovalo pfed vydanim pravniho aktu nebo tésté po
ném. ProtoZe ten projekt je pro Masku vyznamny, velky a my jsme si nemohli dovolit moc preslap(

v tom, Ze néco zanedbame. ProtoZe pak bychom museli fesit to, co s tou nevycerpanou c¢astkou a
jaké jiné zazemi bychom méli v Uzemi fesit.

D: TakZe vy uZ jste pfedem pocitali s tim, Ze néjakym zplsobem budete tuto ¢astku na projekt
alokovat uz pfi pfipravé?

0O: On to samoziejmé nebyl vybrany projekt dopredu, to nesmi nikdy byt, ale byl to jeden z téch
zamér( moznych, na které se MASka zamérovala.

D: Myslite si, Ze je dobré uz tu strategii nastavovat, kdyZ mluvite o téch potencialnich projektech tak,
aby mohly byt realizovany?
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O: Je to tfeba nastavovat podle toho co potiebuje Uzemi. To tak vidy bylo. Ale pak se jeSté musi
pfizpUsobit tomu, co je schopné to Gzemi financovat a na to, jak je schopné sehnat penize. To je ten
krok druhy a tady to ptislo az v té fazi, jak jsem fikala téch programovych ramcl OPZ, kdy uzZ se zacalo
prizplsobovat financénim zdrojlim. ProtoZe tady ta cilova skupina absolventl skutecné je. My tady
mame ucilisté, kde je spousta absolventd, ktefi bud dokondi a jsou nezaméstnani, anebo ani
nedokondi tu stfedni Skolu. Mame zde détsky domov na Uzemi, Kvétna zahrada je provozovatelem
Domu na pul cesty, takZe tam ta cilova skupina prosté je. Ten zdroj zde byl a dalsi véc je, Ze jsme
starnouci region kde ta nezaméstnanost 50+ je taky. TakZe to jsme védéli, Ze je projekt, kterému
bychom mohli pomoci. Stejné jako socialni podnikani, v dobé, kdy se formovalo socidlni podnikani,
tak tam byly podminky, které jsme nebyli schopni vyfesit. Tam to neslo Uplné prizpUsobit.

D: Ucastnil se pan Raditsch nebo pfipadné Kvétna zahrada jako Ustav uZ pfipravy samotné té
strategie?

0O: Ano, a ne jenom on. My mame vyloZené skupinu pro socidlni oblast. A to jsou v podstaté
poskytovatelé nebo Ucastnici v socidlnich sluzbach nebo vibec v té socialni oblasti.

D: Jak myslite, Ze se pracovni Ucast v té pracovni skupiné promitla nakonec v realizaci projektu a
pfipravé?

O: Pracovni skupina neprojednavala jednotlivé zdméry, ale zaméreni strategie, zaméreni
projektovych ramcl a alokace a jednotliva opatieni jednotlivych ramcl. TakZe tam to byla tedy
obrovska vyhoda. Protoze v podstaté uz od zacatku se védélo a samotni ti ¢clenové se rysovali a jsou
do toho daleko vice zapojeni, nez byvali v letech minulych. ProtoZe oni uz od zacatku védi. MASka ty
skupiny méla od zacatku tematicky na jednotlivé programové ramce, popripadé jen opatreni
jednotlivych rdmc(. A oni od zacatku byli na modulovani toho financniho planu, rozdélovani finanéni
alokace baliku, a to se mé vyplatilo moc, protoZe pak je daleko klidnéjsi ten schvalovaci proces celé
strategie. Ale nevyjednavali se tam jednotlivé zdméry a zavéry se nekonzultovaly v pracovnich
skupindch, to urcité ne. Pracovni skupiny byly jednoduse na modulaci pracovniho planu strategie jako
takové a aktivit nebo opatreni jednotlivych ramca.

D: MUZete néjak popsat, pokud mate tuto informaci, zda se realizator dlouhodobé zapojuje do
komunitniho Zivota na tzemi Masky? Kromé pana Raditsche a Kvétné zahrady?

O: Pan Raditsch se zacal zapojovat od té doby, co se Prostupné zaméstndvani zacalo tak néjak
rozvijet, to uz komunikoval s méstem. To bylo prvni, co zacal jesté bez MASky. ProtozZe védél, Ze bez
nich to neda. Ze bez nich on tu spolupraci a ty lidi do té prace neupichne. TakZe tam u? ta spoluprace
byla v tom okamziku, kdyZ uz to zacal rozvijet, tak védél, Ze bez obci a okolnich mést to nema Sanci
rozjet. Spoluprdce s tou obci, kde uZ funguje, uz je od samého zacatku a co se tyka spoluprace

s Maskou, tak oni jsou ¢leny uz archivni tfeba uz od roku 2009. Ale to stfilim od boku.

D: Jaka byla role MASky pfti tvorbé partnerstvi na vasi Urovni za ucelem realizace a pfipravy toho
projektu? To by mélo vychazet z partnerstvi?

O: Myslite, jaka byla nase uloha v rdmci toho projektu? Tak my jsme byli vyhlasovatel vyzvy. To je
potieba fici. To je ta formalni role. A pak samozifejmé i hodnotitelé a schvalovatelé a v pfipadé, Ze
jsme nepochybili a nepochybi i realizator, tak takovi administratofi. On to s nami od zacatku
konzultoval a tvaroval. Rekla bych, Ze se vice posunul na Poli¢sko, protoZe pro néj samoziejmé bylo
jednodussi, protoZe Kvétna nevim, jestli si to uvédomujete, ale geograficky je to na rozhrani mezi
Polickou a Svitavami a Kvétna je nase hrani¢ni obec v Gzemi MASky. MASka vzdy bude figurovat na
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svém Uzemi, protoze vzidy dostane ten bali¢ek penéz na své dané Uzemi a na ostatnich Gzemi
ostatnim MASkam do toho neleze, pouze pokud tam je néjaka spoluprace a participujeme spolu na
néjakych aktivitach. A pro néj to Svitavsko bylo daleko jednodussi, protoZze tam ta cilova skupina byla
daleko dosazitelnéjsi. Svitavsko je uz zase o socialni Uroven niz, nez byla Poli¢ka. Posunul se vice do
Policky. Také soustireduje aktivity vice na Poli¢sko. Do projektu ma zapojeno i stfedni odborné
ucilisté Poli¢ka, takze komunikace a spoluprdce tam byla od zacatku konzultaéni. To bylo veliké. Ja
jsem to sama nékolikrat konzultovala v roli MASky, abych na MPSV jako s fidicim organem védéla, ze
to puUjde a dojde ten zamér. Od zacatku jsme to néjak spolecné modelovali, ale autor myslenky a
myslenky tam budou vzdycky, je Kvétna zahrada.

D: Mé jde spiSe o to, zda jste pomahali najit néjaké dalsi partnery, nebo jestli si je Kvétna zahrada
hledala sama?

O: Potom si je oslovovala sama. On s tim pan Raditsch nemél problém, ale praveé to odborné ucilisté
to vim, Ze jsem ho tam sama posunula. Urcité jsem mu fikala, aby neopominal Grad prace. Bez néj by
byl Uplné jinde, ale to on si také sam uvédomuje. Pak uzZ si je kontaktoval sam. Ja jsem tedy na ufadu
prace sama byla také, ja jsem byla na kontaktnim uradu v Poliéce, informovala jsem je o tom projektu
a probirala jsem s nimi ten projekt. Oni ale uz tak pana Raditsche znaji, protoze on uz si v tom
minulém obdobi tu moznost toho, takovyto projekt realizovat, testoval. Akorat to byl takovy
prototyp. Bylo to z pfispévku Uradu prace a v podstaté to byl uréity model prostupného
zaméstnavani.

D: MASKky stoji na principu Leader. Jakym zplsobem jste uplatriovali princip Leader. Jednak pfi
pfipravé a jednak u té samotné realizace aktivit?

O: Ten projekt je ndroc¢ny a tak odborny, Ze musel byt ¢astokrat konzultovan, a védéli jsme, Ze se

v tom Uzemi rodi. Nebyla to ndhoda. Pravda je takova, Ze musel projit vybérem, musel projit
projednavanim, protoze kdyz se feklo, Ze se pljde do zaméstnanosti a v jaké financni vysi to vSechno
projednavala Uroven MASKky Uplné odspoda. Pracovni skupiny, valna hromada, programovy vybor
jako rozhodovaci organ, takze tam ten Leader stejné prosSel v tom zrodu, ale tu Zadost podal jeden
jediny Zadatel, takZe sice se vybiralo a hodnotilo, ale tam to bylo bud anebo. V oblasti zaméstnanosti
jsme neméli vice projektl. Nebyla tam takova ta drava soutéZ, kterou mame v jinych opatienich. Ale
jak fikam, takovych lidi, kterych by bylo schopno takovy projekt na tomto Gzemi vytvorit, moc
nenajdete, aby si takto konkurovali.

D: Jak to vypada aktudlné s poctem téch projektli v oblasti zaméstnanosti?

0O: My tam ted' mame jeden. My jsme v letoSnim roce (2018) ani vyzvu v oblasti zaméstnanosti
nevyhlasovali. Vyhlasovali jsme jenom v roce 2017 a ted jsme nevyhlasovali vyzvu vibec. Takze v tuto
chvili pouze jeden projekt v zaméstnanosti.

D: TakZe tam nejsou zadné konkurenéni projekty?
O: Ted'v tuto chvili tam nejsou. Ted neni vyhlaseno nic.

D: Jak se projevily dalsi principy Leader?. Konkrétné tfeba Inovativnost je podle mé vyznamny
princip?

O: Tak inovativni je projekt sam o sobé. Ten projekt sdm o sobé je inovace, co se tyka spoluprace na
Uzemi, ta je tam naprosto patrnd a ma urad prace v Uzemi a sdm s obci Kvétna s méstem Policka s
odbornym ucilistém Policka, takZe tam participace z toho Uzemi je velikd. Inovativnost je tam
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samotny ten projekt. Co se tyka partnerské spoluprace, vybira partnerské firmy z Poli¢ska. Protoze
ten projekt ma faze, prvné je musi vytipovat, to pomUze ucilisté a Grad prace, potom je zaméstna u
sebe, kdy je uci navyky a prochazi si tim Gplné prvnim koleckem ndrazu kde je samoziejmé néjaka
disciplina a moralka a zase to mad sva plus. DostaneS odménu a potom jdou do komer¢ni sféry. Takto
jsme to nazvali u téch firem a tam uzZ on oslovoval poli¢ské firmy a spolupracuje s firmami na
Poli¢sku. A musim fici, Ze oslovoval i ¢leny v MASce, protoze ted vidi, jakd je nezaméstnanost a ti lidé
jsou urcity potencial pracovni sily, hlavné my jsme zaméreni i na zemédélské podnikani a v Zivocisné
vyrobé je absolutni podstav. Takze i tam by se tito lidé mohli uplatnit. TakZe je oslovoval, Ze by tu
takovd moznost byla, a snazi se vtom Gzemi co nejvice participovat.

D: Vy jste fikala, Ze v oblasti zaméstnanosti je tento projekt jediny, ktery realizujete, nebo ktery
MASka tady v tuto chvili ma. Co se tyka dalsich projektd, museli jste s néjakymi projekty OPZ nebo
s néjakymi dalSimi koordinovat pripravu tohoto projektu?

O: Ne ty druhé projekty, zatim to byly Cistokrevné socialni sluzby, coZ je samozifejmé socidlni oblast,
ale je to uzZ trosku jina sféra, ale opét se nam tu vyplatila konzultace s MPSV. ProtoZe my uz pfi volbé
strategie jsme védéli, Zze tam ten zamér je, a jesté k tomu takova obcanska poradna, kde jsme vazani
povinnymi indikatory, které musime vykazovat. Kdybychom védéli, Ze je nevykazeme, protoze to je
spousta anonymnich klientd v této oblasti, a opét se ndm vyplatila ta spoluprace s MPSV, protoze
nékteré indikdtory nemusime vykazovat atd. Ta koordinace s timto projektem nebyla tak nutna,
protoze to byla vyloZené socidlni sluzba dle zakona 108, kdezto toto je jen Cistokrevna zaméstnanost.

D: V ¢em spatrujete hlavni faktor uspéchu pripravy a realizaci toho projektu?

O: Komunikace a konzultace spoluprace. To bylo strasné dllezZité, protoZe ten projekt je sloZity a bez
téch vazeb by to neslo. Nehledé na to, zZe Uspéch byl i v tom, Ze jesté tady byla Kvétna zahrada
etablovana v Uzemi, méla za sebou urcité zkusenosti, takze i GUrad prace byl schopny s nimi
spolupracovat. A hlavé je znaly uzemi, takZze mél odhad, kolik lidi je schopnych v rdmci toho projektu
obslouzit. Védél, jaké firmy mze oslovit k tomu, aby s nim spolupracovaly v té treti fazi projektu.
Znali ho uz na tom ucilisti, protoze védéli a vi o ném, takze on se pak daleko lépe orientuje na tom
trhu prace s klienty. Bez toho by to neslo. Hlavé umi pracovat s tou cilovou skupinou. Ma za sebou
prosté zkusenosti. Ja si osobné nedovedu predstavit, Ze by takovyto projekt rozjel ¢lovék, ktery s tim
zkusenosti nema. Ktery nema zkusenosti, zaprvé neni etablovany v Uzemi, takZze tam neni ta ddvéra,
nebo neumi s tou cilovou skupinou. Toto jsou nejkomplikovanéjsi osoby, je tam potifeba velmi
individualni pfistup, a to ¢lovék, ktery v tom nema zkusenosti musi zaru¢ené pohofret.

D: Jak hodné tento projekt napliiuje cile vasi strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje?

O: Ten cil v té zaméstnanosti, kde my mame presné tu slabou stranku v zaméstnanosti vyloZzené
popsanou, tak tam to napliiujeme. My tam mame zrovna ty cilové skupiny, na které on je zaméreny,
ty my mame v té analytické ¢asti pfimo vyspecifikované. Tohle neni mikroregion, ktery by mél
vyloZené vysokou nezaméstnanost, ale tyto dvé skupiny ndm tam mély nevétsi podil v
nezaméstnanosti.

D: Staci tento projekt k naplnéni vaseho cile strategie, kterou jste si stanovili, anebo je tfeba ho jesté
naplnit?

O: Tak tento projekt jesté ne, ten nas nezachrani. Ty indikatory tam mame nastavené vyssi, takze
uvidime, ale my jeSté nemame vycCerpano a v té oblasti zaméstnanosti bychom jesté chtéli vyhlasovat
vyzvu, takZe uvidime.
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D: Ty indikatory jste si stanovovali sami?

O: Ty jsme museli stanovovat sami. My jsme samoziejmé méli indikatory, které byly povinné, pokud
my jsme si takovou oblast vybrali, tak ji musime néjakym zplsobem vykazat, tak takové bylo pravidlo.
Samoziejmé kazda ta oblast ma jiny typ indikator(i a my jsme si museli stanovit urcitou vysi
indikator( v té zaméstnanosti a ty jsme tak zhruba naplnili, pokud ten projekt neni v ukonceni, ja
nevim, v jaké fazi az to skondi. Ted jsou tak v pllce, ale ted co jsem s nimi mluvila naposledy, kdy tady
bylo i MPSV (zastupci), tak ty indikdtory plni, nemaji ani problémy. ProtoZe ta cilova skupina (tam je
obrovska fluktuace), ale i tak fikaji, Ze to plni, jak potfebovali, takZze si myslim, Ze ten projekt ted’

v tuto chvili spini to, co si pfedsevzal a na zakladé c¢eho byl vyhodnocen a schvalen. TakZze tam ndm

z pllky ty indikatory naplni.

D: Ta moje otdzka spiSe smérovala, zda jste si ty indikatory stanovovali dobrovolné téch 12 lidi,
protoze jste fikala Ze oni tam maji 6 a je to polovina. Nebo jestli vds do toho nékdo tlacil?

O: Ne toto jsme si navrhovali sami. Ten indikator je povinny ale ta hladina je na Masce nebo na tom
tvldrci té strategie.

D: Jaké na tom projektu spatfujete synergie s dalSimi projekty, z hlediska naplriovani cil( strategie?
0: Se socialnim podnikanim, to bez diskuze.
D: A to vy tady nemate?

0: Mdme, mame ho ve IROPu, mdme ho v investicich, mame tam i socidlni sluzby. A v OPZ mame taky
socialni sluzby, ale fikdm, tam to bylo zamérené na obc¢anskou poradnu, kterd s tim trochu
kooperovat mlze, ale neni tam Zadna synergie, ale pfimou synergii mdme na tom socialnim
podnikdni a na socialni sluzby v té infrastruktufre. A jeSté vam musim Fici, Ze to v ramci naseho
programu mapuje plan vzdélavani. Takze tam Casto reSime problém s nedokonéenym vzdélanim.
Tohle to je takovy ndvazny projekt na to. A ty synergie jsou jednoduché a on, pokud zjisti, Ze ten
Clovék, ktery v tom prostupném zaméstndvani projde, neni tu praci schopen najit a je to opravdu
beznadéjné, tak v tom socialnim podnikani by ho mohl vyuZit, protoZe socialni podnik potifebuje
zaméstnance. A on pro né mUze byt cilovou skupinou napfriklad. Tam je to mozné, takze v tom vidime
tu synergii.

D: Cim podle vés projekt naplfiuje principy integrovanosti? V ¢em je integrovany s ostatnimi, jestli je
vibec?

O: Je integrovany, s témi socidlnimi sluzbami s domem na p(l cesty. Tam urcité, tam ted taky vedeme
jeden projekt. Samostatné mimo MASku, ale v tom je integrovany, protoZe propojuje tu cilovou
skupinu. V podstaté by mohla byt urcita integrovanost se socidlnim podnikanim nebo s podnikanim
normalné, my jesté podporujeme zemédélské podnikani a on mize pak jesté uplatriovat ty
pracovniky dal na trhu prace.

D: Jaké pozorujete dalsi pozitivni pfipadné negativni pfinosy toho projektu? Napfiklad pfi vytvareni
siti generovani novych projektl a podobné? Jestli existuje néjaka snéhova koule, na kterou se
nabaluje néco dalsiho?

O: No tak nabalovat se na to bude urcité dalsi pokrac¢ovani. Myslim si, Ze pan Raditsch s tim zdaleka
jesté nekonci a myslim si, Ze se mu na to za¢nou nabalovat dalsi vedlejsi aktivity s praci s tou cilovou
skupinou, protoZe se ndm stava, ze jsme hodné zpropagovali tu jeho ¢innost a on zacina ty svoje
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zkusenosti posouvat dal. Rozsifovat je dal v Uzemi. Hodné se na tom zacina ukazovat i socialni
zemédélstvi, protoZe on je hodné na té farmé zaméstnava a zacind se o to zajimat i to socidlni
zemédélstvi, protoZe u nas neni Uplné dokonalé a ty podniky jsou tam nastaveny tak nevhodng, Ze je
to témér nerealizovatelné. TakZze v tomto pripadé se na to zacina nabalovat dalsi aktivita. Jd o
negativnich nevim. To ne Ze bych chtéla Ihat, ale ja o nich fakt nevim. Ty pozitivni jsou v tom, Ze je
vice aktivni, nez byl. Ze se jesté vice propasoval do toho Gzemi.

D: Existuji néjaké specifické podminky ¢i kombinace podminek na Uzemi vasi MASky, které vedou
pravé k tomu, Ze ten projekt je Uspésny?

0O: My jsme si specifické podminky na tuto oblast nedavali.

D: Ted myslim spiSe nastaveni faktord, které tady byly, at uz uméle vytvorené nebo pfirozené, které
vedou zrovna k tomu, Ze tento projekt je Uspésny. Prikladem: Lidé si tady vice pomahaji a méné si
zavidi nez jinde.

O: Tak to neni pravda. Ja to nedokdzu porovnat s tim jinde. Ja jsem totiz jinde moc nebyla, a to az tak
do hloubky vtazend nejsem, abych to mohla porovndavat s tim jinde. Ale myslim si, Ze to v okamziku,
kdy budete mit takovy nosny projekt v izemi, tak to v téch uzemich bude vSude stejné. Je to o tom,
Ze on od zac¢datku zacal komunikovat s partnery v Uzemi. ProtoZe bez toho by to skute¢né neposunul
tak daleko, jak to ma posunuto. Mél by moZna socialni sluzbu, ale na tak specifickou cilovou skupinu,
ktera samozirejmé prinese i urcité problémy do Uzemi, Ze pokud by nezacal od zacatku pracovat

s Uzemim a s témi partnery v Uzemi, tak by to prosté neposunul dal a skoncilo by to tam, anebo by se
to Spatné rozvijelo, neslo by to tak rychle jak to Slo. TakZe ta kooperace v Uzemi a ta komunikace tam
byla nejpodstatnéjsi. Ale myslim si, Ze pokud pljdete takto po téch prikladech dobré praxe, tak

v kazdém uzemi to je véc, kterou vam rekne Uplné kazdy, protoze bez toho by takovyto projekt
takového vyznamu nikdy neprosel. Jesté musim fici, Ze je specifické, Ze se zaméroval na celou
skupinu, kde bude mit vzdy zdroj té cilové skupiny. My v dobé, kdy se o tom zacalo hovofit, tak jsme
tu méli Skoleni o socidlnim podnikani, to uz je strasnych let zpatky, a méli jsme tu ptipad jednoho
socidlniho podniku, ktery byl zaméren na skupinu psychicky nemocnych osob, jenZze tam po urcitych
letech ten ¢lovék v tom socidlnim podniku skonci, nebo v té dané praci a kde pofad brat. Kdezto on
se nebal jit do této specifické skupiny a tam ten zdroj bude vzdy.

D: Jakou skupinu ted myslite?
O: Absolventi a mladi do 30 let, ktefi nejsou zaméstnani.

Dékuji za rozhovor.
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