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Seznam zkratek

ASZ
CAWI
EU
IDI
KPSVL
oPz
SPSZ

SZS7

Agentura pro socialni zaclenovani

Metoda sbéru dat — dotazovani na webovém formulafi (ComputerAssisted Web Interviewing)
Evaluaéni kol

Individualni hloubkovy rozhovor

Koordinovany pristup k socialné vylou¢enym lokalitam

Operacni program Zaméstnanost

Strategicky plan socialniho zaclefovani

Systémové zajisténi socidlniho zaclefiovani

Ridici organ
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2 Uvod a cile evaluace

Vstupni zprava se vztahuje k projektu ,Procesni evaluace implementace Koordinovaného pfistupu
k socidlné vylouc¢enym lokalitdm v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost”. Vstupni zprava ma za
cil upresnit a dale rozpracovat vybrané casti z Nabidky, zejména s ohledem na ocekavani ze strany
zadavatele.

Evaluacni Setrfeni si klade za cil vyhodnotit implementaci Koordinovaného pfistupu k socialné
vylou¢enym lokalitdam (KPSVL) v ramci tfi vyzev OPZ.

e Vyzva €. 26 - Koordinovany pfistup k socidlné vyloucenym lokalitam (KPSVL) 1. vyzva
e Vyzva €. 42 - Koordinovany pfistup k socialné vylou¢enym lokalitdm (KPSVL) 2. vyzva
e Vyzva €. 52 - Podpora socialniho zaclefiovani v SVL 3. vyzva

KPSVL je specificky mechanismus ¢erpani podpory z Evropskych strukturalnich a investi¢nich fonda,
realizovany za podpory Agentury pro socialni zacleriovani (ASZ), jehoz cilem je podpofit procesy
socialniho za¢lefiovéni v obcich a méstech CR.

Dle specifikace poskytnuté zadavatelem bude do evaluace zahrnuto 39 obci/svazku obci, a to 10 obci

v rdmci vyzvy €. 26, 16 obci v rdmci vyzvy €. 42, 13 obci podporenych v ramci vyzvy €. 52.

Setfeni ma charakter procesni evaluace, kterd se zaméfuje na hodnoceni implementace uvedenych
vyzev, tj. zejména prlbéhu cerpani, véetné kvality podavanych Zadosti a identifikace souvisejicich
faktor(.

Cilem vstupni zpravy je v navaznosti na Uvodni schiizky mezi zadavatelem a realizdtorem evaluace
detailné vyjasnit metodologii evaluace, seznamit zadavatele s prvotnimi navrhy dotaznikl pro
zastupce aktérd KPSVL, se specifikaci témat polostrukturovanychrozhovor(, planovanymi vystupy
analyzy poskytnutych dat a aktualizovanym harmonogramem realizace evalueace.

Dle aktudlniho harmonogramu bude evaluace dokoncéena v zafi 2018.
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3 Scénare dotaznikovych setreni

Kapitola obsahuje konkrétni ndvrhy dotaznikd, které budou slouZit jako podklad k zodpovézeni
evaluacnich otazek a splnéni evaluacnich ukolG. Realizovana budou celkem 3 dotaznikova setteni
zamérena na rlzné cilové skupiny:

e zastupce obci (manaZery SPSZ),
e zastupce ASZ (lokalni konzultanty) a
e zastupce Zadatell.

V ndvaznosti na vystupy z polostrukturovanych rozhovorl, které budou uskuteénény s aktéry
plsobicimi v KPLSV (dle specifikace v kap.4 a harmonogramu v kap.6), mohou byt po odsouhlaseni
zadavatelem tyto navrhy modifikovany ¢i doplnény (napfr. nabidka relevantnich faktor( ovliviiujicich
cerpani).

Dotaznikova Setfeni probéhnou formou online distribuovaného dotazniku, pficemz tato forma
distribuce dotazniku umoznuje propojeni ziskanych dat s konkrétnim adresatem a dalSimi
dostupnymi daty o ném. Konkrétné se jedna o data, ktera:

a) byla poskytnuta zadavatelem, napr. databaze Zadosti o podporu, Uspésnost Cerpani
b) budou zjisténa v ramci desk research, napf. charakteristiky obci:

* pocet obyvatel obce/svazku obci

* rozsah SVL: pocet SVL, pocet osob Zijicich v SVL, velikost SVL

e velikost obce/svazku obci

* v jaké vyzvé obce/svazky obci ¢erpaly financni prostfedky v ramci KVSPL

* v jaké viné obce/svazky obci pfistoupily ke KPSVL

* pripadné dalsi zjisténé v pribéhu realizace Setreni

Diky tomuto propojeni databdze bude moZno analyzovat data poskytnutd zadavatelem, ziskana
studiem dokument( a data ziskana prostfednictvim dotazniku spolecné.

Dodavatel oviem zaroven zarucuje respondentim anonymitu jejich odpovédi vici zadavateli,
kterému bude ziskany dataset predan jen v anonymizované podobé, tzn. aby nebylo mozné pfiradit
jednotlivé odpovédi konkrétnim respondentdm.

Dotaznikova setfeni budou spusténa dle harmonogramu (kap. 6) online formou.



. . “ »Procesni evaluace implementace Koordinovaného
ea ce ptistupu k socialné vylou¢enym lokalitdm v rdmci
Operacniho programu Zameéstnanost” — Vstupni zprava

3.1 Dotaznikové setreni — Obce

3.1.1 Cilové skupiny

Manazefi SPSZ z 39 vybranych obci,

Dle jednotlivych vyzev RO:

vyzva €. 26: Ostrava, Krnov, Osoblazsko, Odry, Kadan,
Roudnice n/L, Dubi, Chodov, Obrnice, Stéti,

vyzva €. 42: Bruntal, Ceské Velenice, Frydlantsko, Jesenicko-
Mikulovice, Klasterec-Vejprty, Kolin, Kraslice,
Litvinov, Moravsky Beroun, PobéZovicko,
Pribram, Ralsko, Slany, Velké Hamry, Vrbensko,
Zluticko

vyzva €. 52: Brno, Dé&c&in, Novy Bor, Zdar n/S, Chomutov,
Sokolov, Liberec, Most, Postoloprty, Varnsdorf,
Vitkov-BudiSov, Breclav, Vsetin
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3.1.2 Navrh scénare dotaznikového setreni

Identifikace/ zakladni deskripce respondenta

1. Jaké zkuSenosti ma realizaéni tym KPSVL ve Vasi obci/svazku obci s éerpanim evropskych
fondd mimo KPSVL?
o Rozsahlé
Stredni
Nizké
Zadné

O O O

2. Jak organizace ve Vasi obci/skupiné obci vyuzZivaly evropské fondy na projekty v oblasti
zaméstnanosti a socialniho za¢lenovani pred zapojenim v ramci KPSVL?

o Vyuzivaly velmi mnoho

o VyuiZivaly mnoho

o VyuiZivaly vomezené mife
o Nevyuzivaly
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Kvalita zpracovani SPSZ/ predkladanych zadosti

3.

O O O O O

Jak jste spokojeni s kvalitou zpracovani Strategického planu socidlniho zaclenovani (SPSZ),
konkrétné casti relevantni pro Operacni program zaméstnanost (OPZ) ve Vasi obci?

Rozhodné spokojen

Spise spokojen

Spise nespokojen

Rozhodné nespokojen

Nemohu posoudit

V pfipadé Ze respondent odpovi SPISE SPOKOJEN/SPISE NESPOKOJEN/ROZHODNE NESPOKOJEN, oteviend
otdzka C. 4, jinak pfeskoci na otdzku €. 5:

4.

O O O O O

Jaké spatfujete jeho nejvétsi nedostatky?

Jak jste spokojeni s kvalitou predkladanych zadosti o podporu ve vyzvé KPSVL v programovém ramci
oPz?

Rozhodné spokojen

Spise spokojen

Spise nespokojen

Rozhodné nespokojen

Nemohu posoudit

V pripadé Ze respondent odpovi SPISE SPOKOJEN/SPISE NESPOKOJEN/ROZHODNE NESPOKOJEN, oteviend
otdzka C. 6, jinak preskoc¢ina ¢. 7:

6.

Jaké spatfujete nejvétsi nedostatky predkladanych zadosti?
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Jak jste spokojeni s kvalitou spoluprace lokalniho partnerstvi ve Vasi obci?

Rozhodné spokojen
SpiSe spokojen

SpiSe nespokojen
Rozhodné nespokojen
Nemohu posoudit

otdzka . 8, jinak preskoci na ¢. 9:

8.

9.

Jaké spatfujete jeji nejvétsi nedostatky?

Které z nasledujicich ¢innosti vykona/vykonaval lokalni konzultant Agentury pro socialni zaélefovani

(ASZ) ve Vasi obci? Vyberte vSechny varianty, které jsou relevantni.

MoZnost vybéru z vice variant

OO0 o oooogoogdg

sestavuje lokalni partnerstvi aktér(i zapojenych do implementace KPSVL

iniciuje propojeni lokalniho partnerstvi s jinymi zavedenymi strukturami v obci

fidi jednani lokalniho partnerstvi
poskytuje metodickou podporu pfipravé SPSZ

poskytuje metodickou podporu pfi implementaci SPSZ

poskytuje podporu pfi zajisténi prostfedkl na realizaci aktivit SPSZ

zajistuje komunikaci s politickou reprezentaci obce
poskytuje skoleni, tréninky pro zastupce obci
poskytuje skoleni, tréninky pro Zadatele

jiné role, uvedte...

Rozhodné | SpiSe
spokojen spokojen

Spise
nespokojen

Rozhodné |Nemohu
nespokojen | posoudit

Jak jste spokojen s €innosti lokalniho konzultanta/lokalnich konzultantt ve

obci:

Vasi obci / skupiné

10. pro nastavovani SPSZ?

11. v pribéhu realizace SPSZ?

Jak jste spokojen s €innosti regionalnich experta:

12. pro nastavovani SPSZ?

13. v pribéhu realizace SPSZ?

V pfipadé 7e respondent odpovi na jednu z otdzek vyse SPISE SPOKOJEN/SPISE NESPOKOJEN/ROZHODNE

NESPOKOJEN, otevrend otdzka:
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14. Jaké aktivity ze strany lokalniho konzultanta/lokalnich konzultanti ASZ jste v prubéhu pfiprav a
realizace SPSZ postradali?

15. Jaké aktivity ze strany regionalniho experta ASZ jste v priibéhu pfiprav a realizace SPSZ postradali?

16. Védéli jste o moznosti spoluprace obce s RO OPZ v ramci implementace KPSVL (napt. konzultace
prostfednictvim e-mailu/telefonu/osobnich setkani)?
Ano
Ne

V pripadé, Ze respondent odpovi NE, budou preskoceny otdzky 17-19.

17. Vyuzila Vase obec podporu RO OPZ pii pripravé SPSZ (nap¥. konzultace prostiednictvim e-
mailu/telefonu/osobnich setkani)?
Ano
Ne

V pfipadé, Ze respondent odpovi ANO, preskoci na ot. ¢. 19.

18. Z jakého diivodu se Vase obec rozhodla podporu RO OPZ pfi pFipravé SPSZ nevyuzit?

19. Byla podpora RO OPZ piinosna pro pfipravu SPSZ obce?
o Rozhodné ano

o Spise ano

o Spise ne

o Rozhodné ne

V pfipadé, e SPISE ANO/SPISE NE/ROZHODNE NE, oteviend otdzka & 20, jinak pfesko&i na ot. & 21.:

20. Jakou (dalsi) podporu ze strany RO OPZ by Vase obec pfi pfipravé SPSZ uvitala?

21. Ma Vase obec k dispozici potiebné informace o pribéhu vyzvy KPSVL v ramci OPZ (vysledky
hodnoceni projektovych Zadosti, priibéh realizace projektt atp.)?

Rozhodné ano

o
o Spise ano
o Spise ne

o Rozhodné ne

V pfipadé, 7e respondent odpovi SPISE ANO/SPISE NE/ROZHODNE NE, ndsleduje oteviend otdzka ¢ 22, jinak
preskocina ¢. 23:

22. V jakych oblastech by Vase obec uvitala lepsi pristup k informacim?
23. Uvitala by Vase obec vétsi zapojeni do hodnoceni projektovych Zadosti a vybéru projektt k realizaci

v ramci vyzvy KVSPL v ramci OPZ?
o Ano
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o Ne
V pfipadé Ze respondent odpovi ANO, nasleduje otazka:

24, Jaké?
Cerpani alokace v ramci KPSVL
V rdmci SPSZ Vasi obce byla uvedena predpokladana financ¢ni alokace na socialni zacleriovani.

25. Jaké cerpani této alokace jste v dobé otevieni pfijmu projektovych Zadosti do vyzvypro Vasi SPSZ
ocekaval/a?

Vysoké, cela alokovana ¢astka bude vyCerpana (100%)

Spise vysoké,castka nebude vycerpana plné, bude vyCerpano vice nez tfi ¢tvrtiny ¢astky (75%-99%)
Spise nizké, bude vyCerpana vice nez polovina alokované castky, méné nez tfi ctvrtiny (50%-74%)

o O O O

Nizké, bude vycerpano méné nez polovina alokované ¢astky (0%-49%)

Je-li uvedeno Nizké, SpiSe nizké, Spise vysoké, ndsleduje otdzka C. 26, jinak preskoci na ot. ¢. 27:

26. Z jakého dlvodu jste neocekavali plné ¢erpani pFidélené alokace?

Jaké faktory dle Vaseho nazoru mély/maji vliv na pribéh éerpani prostfedkd alokovanych na aktivity
definované v SPSZ a alokované v ramci vyzvy RO OPZ ve Vasi obci?

27. Vyberte tfi faktory, které pozitivné ovliviiuji/ovlivnily ¢erpani pfidélené alokace v obci

Kvalita zpracovani SPSZ

Kvalita vypracovanych projektovych Zadosti

Podpora politické reprezentace pro implementaci KPSVL

Kapacity partner( lokdlniho partnerstvi v obci

Zkusenosti partnerl lokalniho partnerstvi v obci s ¢erpanim z evropskych fondu

Kompetence lokalniho konzultanta ASZ

Spoluprace lokélnich partnerd v rdmci pracovnich skupin

Podpora RO OPZ

Jiné...

10
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28. Vyberte tfi faktory, které negativné ovliviiuji/ovlivnili éerpani pfidélené alokace v obci

Nizka kvalita zpracovani SPSZ

Nizka kvalita vypracovanych projektovych zadosti

Nizka podpora politické reprezentace pro implementaci KPSVL

Nedostacujici kapacity partnerl lokalniho partnerstvi

Nedostateéna mira zkusenosti partner( lokalniho partnerstvi s ¢erpanim z evropskych fond

Administrativni ndro¢nost pfipravy projektovych Zadosti

Nedostateéna spoluprace lokalni partnert v ramci pracovnich skupin

Nizka podpora RO OPZ

Zmény potieb oproti definovanym v SPSZ

Jiné...

Zhodnotte &erpani finanénich prostfedkt OPZ v ramci KPSVL oproti éerpani obdobné podpory v oblasti
zaméstnanosti a socidlniho za¢lenovani v minulosti.

29. Uvedte 3 vyhody

30. Uvedte 3 nevyhody

31. Existuji dle Vaseho nazoru bariéry, které zabranuji efektivnimu vycerpani prostiedkt planovanych
ve Vasem SPSZ?
Ano
Ne

V pfipadé Ze respondent odpovi ANO, ndsleduje oteviend otdzka ¢, 32, jinak dotaznik konci:

32. Jaké?

11
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3.2 Dotaznikové Ssetreni — Agentura pro socidlni
zaclenovani

3.2.1 Cilové skupiny

Lokalni konzultanti ASZ pro39 vybranych obci,

Dle jednotlivych vyzev RO:

vyzva C. 26: Ostrava, Krnov, OsoblaZzsko, Odry, Kadar, Roudnice n/L, Dubi, Chodov,
Obrnice, Stéti,

vyzva C. 42: Bruntal, Ceské Velenice, Frydlantsko, Jesenicko-Mikulovice, Kldsterec-
Vejprty, Kolin, Kraslice, Litvinov, Moravsky Beroun, PobéZovicko,
Pfibram, Ralsko, Slany, Velké Hamry, Vrbensko, Zluticko

vyzva €. 52: Brno, Dé&&in, Novy Bor, Zdar n/S, Chomutov, Sokolov, Liberec, Most,
Postoloprty, Varnsdorf, Vitkov-BudiSov, Bfeclav, Vsetin

12
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3.2.2 Navrh scénare dotaznikového setreni
Identifikace/ zakladni deskripce respondenta

1. Jak dlouho se jiz profesné zabyvate socialnim zaclenovanim?

Uvedte pocet let: ...

2. Jak dlouho jiz plsobite na pozici lokalniho konzultantav ASZ?

Uvedte pocet let: ...

13
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Kvalita zpracovani SPSZ/ predkladanych Zadosti

O O O O O

Jak jste spokojeni s kvalitou zpracovani Strategického planu socialniho zaclefiovani (SPSZ) v obci, ve
které pusobite?

Rozhodné spokojen

Spise spokojen

Spise nespokojen

Rozhodné nespokojen

Nemohu posoudit

V pfipadé Ze respondent odpovi SPISE SPOKOJEN/SPISE NESPOKOJEN/ROZHODNE NESPOKOJEN, oteviend
otdzka C. 4, jinak preskoci na ot. €. 5:

4,

o O O O O

Jaké spatfujete jeho nejvétsi nedostatky?

Jak jste spokojeni s kvalitou predkladanych Zadosti o podporu ve vyzvé KPSVL v programovém ramci
OPZ predkladanych ve Vasi obci ?

Rozhodné spokojen

Spise spokojen

Spise nespokojen

Rozhodné nespokojen

Nemohu posoudit

V piipadé e respondent odpovi SPISE SPOKOJEN/SPISE NESPOKOJEN/ROZHODNE NESPOKOJEN, oteviend
otdzka C. 6, jina preskoCi na ot. C. 7:

6.

Jaké spatfujete nejvétsi nedostatky predkladanych zadosti?

14
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Jak jste spokojeni s kvalitou spoluprace lokalniho partnerstvi ve Vasi obci?

Rozhodné spokojen
SpiSe spokojen

Spise nespokojen
Rozhodné nespokojen
Nemohu posoudit

V pFipadé Ze respondent odpovi SPISE SPOKOJEN/SPISE NESPOKOJEN/ROZHODNE NESPOKOJEN, oteviend
otdzka . 8, jinak preskoci na ot. ¢. 9:

8.

Jaké spatfujete jeji nejvétsi nedostatky?

Ohodnoté jak jste spokojeni s nasledujicim:

Rozhodné | Spise Spise Rozhodné |Nemohu
spokojen | spokojen | nespokojen | nespokojen | posoudit
9. Podpora Vasi cinnosti od
vedeni obce
10. Kvalita spoluprace
s manaZzery SPSZ vramci
obce
11. Metodicka podpora Vasi
cinnosti ze strany ASZ
12. Koordinaéni podpora Vasi
cinnosti ze strany ASZ
13. Spoluprace s regionalnim
expertem
14. Existuji dle Vaseho nazoru bariéry Vasi ¢innosti na izemi obce, kde plsobite?

Ano
Ne

V pfipadé Ze respondent odpovi ANO, oteviend otdzka C. 15, jinak ndsleduje ot. ¢. 16:

15. Jaké?
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Cerpani alokace v ramci KPSVL

16. V ramci SPSZ Vasi obce byla uvedena piredpokladana financnialokace na socialni zaclefiovani. Jaké
Cerpani této alokace jste v dobé otevieni pfijmu projektovych Zadosti do vyzvy pro Vasi SPSZ
ocekaval/a?

Vysoké, celd alokovana ¢astka bude vycerpdna (100%)

Spise vysoké,castka nebude vycerpdana pIné, bude vycerpano vice nez tfi Ctvrtiny Castky (75%-99%)
SpisSe nizké, bude vycerpana vice nez polovina alokované ¢astky, méné nez t¥i ctvrtiny (50%-74%)

o O O O

Nizké, bude vyCerpano méné nez polovina alokované ¢astky (0%-49%)

Je-li uvedeno Nizké, Spise nizké, Spise vysoké, ndsleduje otdzka C. 17, jinak preskoci na ot. ¢. 18:

17. Z jakého diivodu jste neocekavali plné cerpani pridélené alokace?

Jaké faktory dle Vaseho nazoru mély/maji vliv na pribéh éerpani prostfedki alokovanych na aktivity
definované v SPSZ a alokované v ramci vyzvy RO OP Z ve Vasi obci?

18. Vyberte tfi faktory, které pozitivné ovliviiuji/ovlivnily ¢erpani pfidélené alokace v obci

Kvalita zpracovani SPSZ

Kvalita vypracovanych projektovych Zadosti

Podpora politické reprezentace pro implementaci KPSVL

Kapacity partner( lokdlniho partnerstvi v obci

Zkusenosti partnerl lokalniho partnerstvi v obci s ¢erpanim z evropskych fondu

Kompetence lokdlniho konzultanta ASZ

Spoluprace lokélnich partnerd v rdmci pracovnich skupin

Podpora RO OPZ

Jiné...
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19. Vyberte tfi faktory, které negativné ovliviiuji/ovlivnili éerpani pfidélené alokace v obci

Nizka kvalita zpracovani SPSZ

Nizka kvalita vypracovanych projektovych zadosti

Nizka podpora politické reprezentace pro implementaci KPSVL

Nedostacujici kapacity partnerl lokalniho partnerstvi

Nedostateéna mira zkusenosti partner( lokalniho partnerstvi s ¢erpanim z evropskych fond

Administrativni ndro¢nost pfipravy projektovych Zadosti

Nedostateéna spoluprace lokalni partnert v ramci pracovnich skupin

Nizka podpora RO OPZ

Zmény potieb oproti definovanym v SPSZ

Jiné...

Zhodnotte Eerpani finanénich prostiedkii OPZ v ramci KPSVL oproti éerpani obdobné podpory v oblasti
zameéstnanosti a socidlniho zaclefiovani v minulosti

20. Uvedte 3 vyhody

21. Uvedte 3 nevyhody

22. Existuji dle Vaseho nazoru bariéry, které zabranuji efektivnimu vyéerpani prostfedkt planovanych
ve VaSem SPSZ?
Ano
Ne

V pfipadé Ze respondent odpovi ANO, oteviend otdzka ¢. 23, jinak dotaznik konci:

23. Jaké?
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3.3 Dotaznikové Setfeni — Zadatel

3.3.1 Cilové skupiny

Zadatelé o podporu, ktefi predloiili Zddosti o podporu v nize uvedenych vyzvach RO

Dle jednotlivych vyzev RO:

vyzva C. 26: Ostrava, Krnov, OsoblaZzsko, Odry, Kadar, Roudnice n/L, Dubi, Chodov,
Obrnice, Stéti,

vyzva C. 42: Bruntal, Ceské Velenice, Frydlantsko, Jesenicko-Mikulovice, Kldsterec-
Vejprty, Kolin, Kraslice, Litvinov, Moravsky Beroun, PobéZovicko,
Pfibram, Ralsko, Slany, Velké Hamry, Vrbensko, Zluticko

vyzva €. 52: Brno, Dé&c&in, Novy Bor, Zdar n/S, Chomutov, Sokolov, Liberec, Most,
Postoloprty, Varnsdorf, Vitkov-BudiSov, Bfeclav, Vsetin

18
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3.3.2 Navrh scénare dotaznikového setreni

Identifikace/ zakladni deskripce respondenta

1. Ma Vase organizace zkuSenosti s podavanim Zadosti o podporu z evropskych fondli mimo KPSVL?
o nemame zkuSenost
o zadost/zadosti jsme podavali, ale neuspéli jsme

o zadost/zadosti jsme podavali a uspéli jsme

2. Byl Vami pfipravovany projekt podpofen ve vyzvé vyhlasené v ramci KPSVL?
o Ano
o Ne
o Organizace podala zadosti vice, nékteré byly podporeny, nékteré ne

V pfipadé odpovédi NE nebo ORGANIZACE PODALA ZADOSTI VICE, NEKTERE BYLY
PODPORENY, NEKTERE NE bude ndsledovat otdzka ¢. 3, jinak pfeskoci na ot. ¢. 4:

3. V ¢em spatfujete divody, pro¢ nebyl Vas projekt/nebyly VaSe projekty ve vyzvé
podpofen/y?
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Pfiprava a relevance SPSZ

4. Participovala Vase organizace na pripravé Strategického planu socidlniho zacleriovani (SPSZ) Vasi

obce?
(Nap¥. bylo s Vami konzultovano nastaveni cilti SPSZ atp.?)
o Ano
o Ne

V pfipadé, Ze respondent odpovi ANO, ndsleduje otdzka C. 5, jinak preskocina ot. ¢. 7.
5. Bylijste spokojeni s vlivem Vasi organizace na nastaveni cilti SPSZ?
o Ano
o Ne

V pfipadé, Ze respondent odpovi NE, ndsleduje otdzka €. 6, jinak pfeskocCi na ot. ¢. 7.

6. Zjakého divodu nejste s vlivem organizace na nastaveni cilti SPSZ spokojeni?

7. Jste obeznamen/a s aktualnim znénim SPSZ platného ve Vasi obci?
o Ano
o Ne

V pfipadé, Ze respondent odpovi ANO, ndsleduje otdzka C. 8, jinak preskoci na ot. ¢. 10.

%

Shoduje se nastaveni cilii v ramci SPSZ s potfebami cilové skupiny, se kterou pracuje Vase
organizace?

Rozhodné ano

Spise ano

Spise ne

o O O O

Rozhodné ne

V pfipadé, Ze respondent odpovi SPISE ANO/SPISE NE/ROZHODNE NE, ndsleduje oteviend otdzka ¢. 9, jinak
preskoci na ot. ¢. 10:

9. V ¢em se nastaveni cilli neshoduje s potfebami cilové skupiny, se kterou pracuje Vase organizace?
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Spoluprace lokalniho partnerstvi

10. Jak jste spokojeni s kvalitou spoluprace lokalniho partnerstvi ve Vasi obci (frekvenci pracovnich
skupin, jejich odbornosti, atp.)?

Rozhodné spokojen

SpiSe spokojen

Spise nespokojen

Rozhodné nespokojen

O O O O O

Nemohu posoudit

V pFipadé Ze respondent odpovi SPISE SPOKOJEN/SPISE NESPOKOJEN/ROZHODNE NESPOKOJEN, oteviend
otdzka ¢. 11, jinak ndsleduje otdzka ¢. 12:

11. Jaké spatfujete jeji nejvétsi nedostatky?

12. Vvyuiili jste pro pfipravu projektu Vasi organizace poradenstvi ze strany zastupct Agentury pro
socialni zaclefiovani (ASZ)?
Ano
Ne

Pokud odpovi respondent NE, ndsleduje oteviend otdzka ¢. 13 + preskoci ot.14 — 16. Pokud odpovi respondent
ANO, ndsleduje ot. ¢. 14.

13. Z jakého diivodu jste poradenstvi ASZ nevyuiili?

14. Byla podpora ASZ pro pfipravu projektové Zadosti pfinosna?
Rozhodné ano

Spise ano

Spise ne

o O O O

Rozhodné ne

V pfipadé, Ze respondent odpovi ROZHODNE ANO/SPISE ANO, ndsleduje oteviend otdzka ¢. 15, poté
pfesko&i na ot. 17. V pfipadé, Ze respondent odpovi SPISE NE/ROZHODNE NE, ndsleduje oteviend
otdzka 16.

vs s vz

15. V cem spatfujete nejvétsi pfinos spoluprace s ASZ pfi pripravé Vasi projektové zadosti?

16. Z jakého divodu pro Vas spoluprace s ASZ nebyla (moc) pfinosna?

17. Védéli jste o moznosti spoluprace s RO OPZ pfi pripravé projektové Zadosti (napt. konzultace
prostfednictvim e-mailu/telefonu/osobnich setkani)?

Ano
Ne

V pfipadé, Ze respondent odpovi NE, budou preskoceny otdzky 18 - 22
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18. Vyuzila Vase organizace podporu RO OPZ pfi pFipravé projektovych Zadosti (napf. konzultace
prostfednictvim e-mailu/telefonu/osobnich setkani)?
Ano
Ne

V pripadé, Ze respondent odpovi NE, ndsleduje oteviend otdzka 19 a poté ¢. 23:

V pfipadé, Ze respondent odpovi ANO, ndsleduje otevrend otdzka 20:

19. Z jakého dGvodu se Vase organizace rozholda podporu RO OPZ pii pripravé projektové Zadosti
nevyuzit?

20. Byla podpora RO OPZ p¥inosna pro pfipravu projektové zadosti?
Rozhodné ano

Spise ano

Spise ne

o O O O

Rozhodné ne

V pfipadé, Ze respondent odpovi ROZHODNE ANO/SPISE ANO, ndsleduje oteviend otdzka & 21 a poté
pfesko&i na ¢ 23. V pripadé, Ze respondent odpovi SPISE NE/ROZHODNE NE, ndsleduje oteviend
otdzka 22.

21. V éem spatiujete nejvétsi pfinos spoluprace s RO OPZ pfi pripravé Vasi projektové zadosti?

22. Z jakého dGvodu pro Vas spoluprace s RO OPZ nebyla (moc) pfinosna?

23. Jakou (dalsi) podporu ze strany ASZ/RO OPZ by Vase organizace pfi pfipravé projektd uvitala?

22



. . .'. »Procesni evaluace implementace Koordinovaného

eace ptistupu k socialné vylou¢enym lokalitdm v rdmci

Operacniho programu Zameéstnanost” — Vstupni zprava

Cerpani alokace v ramci KPSVL

Zhodnotte &erpani finanénich prostfedkti OPZ v ramci KPSVL oproti éerpani obdobné podpory v oblasti
zameéstnanosti a socidlniho zaclefiovani v minulosti.

24. Uvedte 3 vyhody

25. Uvedte 3 nevyhody

26. Existuji dle Vaseho nazoru bariéry, které zabranuji efektivnimu vyéerpani prostfedkt planovanych
ve Vasem SPSZ?
Ano
Ne

V pripadé Ze respondent odpovi ANO, oteviend otdzka:

27. Jaké?
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4 Témata rozhovoru

Se zastupci klicovych aktérd budou v ramci evaluace provedeny polostrukturované rozhovory. Tato
vyzkumna metoda nelimituje ani tazatele, ani respondenta navrienou strukturou témat (i
vyzkumnych otdzek. Umoziuje pfidavat témata i v pribéhu samotného rozhovoru, diky cemuz Ize
z rozhovorl vytézit maximalni mnozstvi informaci.

Nasledujici kapitola zahrnuje navrhy témat rozhovort, ktera byla definovana jiz v ramci Nabidky a pro
Ucely Vstupni zpravy pouze mirné upravena. Konkrétni scénare rozhovorl budou vytvoreny na
zakladé Uvodnich schiizek se zastupci ASZ (predeviim vedouci regionalnich center) a RO OPZ.
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4.1 Témata rozhovort se zastupci obci

1. Ocekavani cerpani pridélené alokace (naplnéni pland, dalsi plany do budoucna, podané
Zadosti, realizované projekty)

2. Predpoklady ohledné pribéhu Cerpani pridélené alokace (co miZe podavani Zadosti brzdit,
problémy pri podavani Zadosti Ci v realizaci projekta).

3. Spokojenost s kvalitou predkladanych Zadosti o podporu ve vyzvach KPSVL (subjektivni
spokojenost, odlvodnéni miry (ne)spokojenosti)

4, Logicka provazanost jednotlivych opatreni (cill) ve strategické Casti SPSZ mezi sebou

5. Logickda provazanost navrhové/ strategické ¢asti s analytickou ¢asti SPSZ

6. Faktory ovlivAujici kvalitu zpracovani SPSZ

7. ZpUsoby stanoveni celkové finanéni alokace pro cile spadajici pod OPZ v ramci jednotlivych
SPSZ

8. Motivy obci k zahajeni ¢i nezahajeni spoluprace s RO OPZ

9. Informovanost obci 0 moznostech vyuziti spoluprace s RO OPZ

10. Pfinos lokalnich konzultantd a regionalnich expertd ASZ pro nastavovani a realizaci SPSZ

11. Postaveni lokdlnich konzultantd v ramci podporované obce / skupiny obci z hlediska

nastaveni obsahu prace, kompetenci, kapacity atd.

12. Kvalita spoluprace lokalniho partnerstvi (nastaveni spoluprace, spokojenost s fungovanim,
moznost ovliviiovat pripravu a realizaci SPSZ, problémy a prekazky spoluprace apod.)

13. Vyhody a nevyhody Cerpani v rdmci KPSVL. (Ne)fungovani koordinace podpory z operacnich
programt OPZ, OP VVV a IROP.

14. Bariéry efektivnéjsiho ¢erpani
15. Informovanost o pribéhu vyzev
16. Vliv na hodnoceni a kontrolu projektd
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4.2 Témata rozhovorlise zastupci Agentury pro socidlni
zaclenovani

1. Proces implementace KPSVL (systém, ndvaznosti, aktéfi, harmonogram apod.)2.
Faktory ovliviiujici prabéh cerpani (kvalita plan(, kvalita Zadosti, pfipravenost obci)

3. Spokojenost s kvalitou predkladanych Zadosti o podporu ve vyzvach KPSVL (subjektivni
spokojenost, hodnoceni Zadosti v obci jako celku, hodnoceno na skale, odlvodnéni miry
(ne)spokojenosti)

4, Logicka provazanost jednotlivych opatreni (cil) ve strategické ¢asti SPSZ mezi sebou
5. Logicka provazanost navrhové/ strategické ¢asti s analytickou ¢asti SPSZ
6. Kvalita spoluprace lokalniho partnerstvi (nastaveni spoluprace, spokojenost s fungovanim,

moznost ovliviiovat pripravu a realizaci SPSZ, problémy a prekazky spoluprace apod.)

7. Vyhody a nevyhody Cerpani v rdmci KSPVL
8. Bariéry efektivnéjsiho ¢erpani
9. Postaveni lokélnich konzultantl v rdmci podporované obce / skupiny obci, podpora jejich

v

innosti od zastupcl obci / kvalita spoluprace s manazery SPSZ

10. Podpora prace lokalnich konzultantl v Uzemi ze strany ASZ (metodicka, koordinacni)
11. PFinosy prace lokalnich konzultantd
12. Bariéry ¢innosti lokalnich konzultant( v obci / skupiné obci
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4.3 Témata rozhovor( se zastupci zZadatelli (Uspésnych i

4.
5.

neuspésnych)

Spokojenost Zadatelll s nastavenim cil( v SPSZ v ramci programového ramce OPZ
Spokojenost s poradenstvim ze strany ASZ pfi pfipravé projektovych zameér(
Motivy 7adatel( k zahajeni ¢i nezahajeni spoluprace s RO OPZ

Informovanost Zadatel( o moznostech vyuZiti spoluprace s RO OPZ

Kvalita spoluprace lokalniho partnerstvi (nastaveni spoluprace, spokojenost s fungovanim,

moznost ovliviiovat ptipravu a realizaci SPSZ, problémy a prekazky spoluprace apod.)

6.
7.

Vyhody a nevyhody Cerpani v rdmci KSPVL

Bariéry efektivnéjsiho ¢erpani
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rozhovori s aktéry lokalnich partnerstvi

Zadavatelem bylo identifikovano 9 klicovych obci/svazkl obci, ve kterych realizator provede
pripadové studie. V téchto obcich budou tedy probihat i individudlni hloubkové rozhovory s klicovymi
aktéry KPSVL, zastupci obci, ASZ a lokdlniho partnerstvi. Zpracovatel pocitd se zapojenim cca 2-5
aktérl lokdlniho partnerstvi (mimo rozhovory se zastupci obci, lokadlnimi konzultanty a Zadateli).
Zapojeni budou aktéfi relevantni pro dana lokdalni partnerstvi, jejich pocty proto budou specifikovany
po prvnotnim Setfeni vybranych lokalnich partnerstvi.

. Zastupce obce

o ManazZer SPSZ

o Neziskové organizace

o Policie

o Zaméstnavatelé

o Zastupci kraje

o Zastupci Uradu prace CR, Spravy socidlniho zabezpeéeni apod.

. Skoly a gkolska zafizeni

o Popf. obyvatelé socidlné vylouceni ¢i socidlnim vyloucenim ohroZeni (ti, ktefi jsou soucasti

lokdalniho partnerstvi)

o Dalsi aktéfi (dle situace v konkrétnich obcich)

SPSZ Kraj Vyzva Alokace

Brno Jihomoravsky 52 372 324 000,00
Kolin Stfedocesky 42 107 381 700 K¢
Obrnice Ustecky 26 29 406 900 K¢
Osoblazsko Moravskoslezsky 26 72 622 600 K¢
PobéZovicko Plzensky 42 36 417 700 K¢
Roudnice n/L Ustecky 26 92 776 700 K¢
Sokolov Karlovarsky 52 26913 679,00
Velké Hamry Liberecky 42 12 696 000 K¢
Zddarn/S Vysocina 52 47 080 000,00

NavrZena témata rozhovori

1. Nastaveni spoluprace
Nastaveni typu dialogu (pracovni skupiny / workshopy / odborné skupiny)
Zapojeni relevantnich instituci (VSichni? Kdo chybi? Proc¢?)

Rozdéleni do pracovnich skupin dle témat (Ucelné?)

28



. . .'. »Procesni evaluace implementace Koordinovaného
ea ce ptistupu k socialné vylou¢enym lokalitdm v rdmci
Operacéniho programu Zaméstnanost” — Vstupni zprava

2. Kvalita fungovani spoluprace

Organizace (Casova dostupnost, frekvence, pozvénky, misto)

Kvalita jednani (Kvalitni pfiprava? Pfinosné informace?)

Pribéh diskuze (Relevantni témata? MoZnost zapojit se do diskuze?)

MoZnost ovliviiovat pfipravu a realizaci SPSZ (Zohlednéni nazor( aktért)

Sdileni potfeb mezi aktéry

Nastaveni spoluprace aktérl po dokonceni SPSZ (Je spoluprace prinosna? lJe
spoluprace vhodné nastavena? Doslo ke zméné zplsobu a zaméreni spoluprace
oproti stavu béhem zpracovani SPSZ?)
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4 v Vs V4
5 Reseni EU 2

Kapitola se vénuje detailnéjsSimu predstaveni metodologie pro vypracovani evalu¢niho ukolu 2 a 3.
Evaluacni ukoly se zabyvaji rozborem cerpani pridélené alokace u jednotlivych SPSZ a hodnocenim
kvality pfedkladanych Zadosti. Pfedstaveny jsou metody vybéru projektd, které vstupuji do analyzy
véetné prikladu konkrétniho zpracovani vysledk( formou prehledné karty SPSZ.

Cerpani finanéni alokace

Do analyzy stavu Cerpani vstoupily pouze projekty, které vstoupily do celkové analyzy (tedy ty, které
byly minimalné formalné hodnoceny). Uvedena celkova alokace poté vychazi z alokace uvedené pro
dané SPSZ v ramci textu konkrétni vyzvy. Kategorie Cerpané zdroje vychazi poté ze souctu alokaci
jednotlivych Uspésnych projektld (neuspésné projekty nejsou zapocitany). Kategorie Uspésnosti
Cerpani bude upravena v ndvaznosti na konkrétni vysledky po zpracovani vSech SPSZ. Ve
zpracovaném prikladu, ktery ndsleduje niZe, je proto uveden konkrétni podil cerpani.

Uspésnost projektd

Do analyzy vstoupily pouze projekty, které byly minimalné formalné hodnoceny, ostatni byly
z analyzy vylouceny.

V rdmci analyzy byly za Uspésné projekty povazovany projekty takové, které dosly minimalné ke stavu
doporuceno k financovani (v¢. doporuceno k financovani svyhradou). Za neuspésné jsou poté
povazovany projekty, které nesplnily formalni ¢i vécné hodnoceni. Podrobnéjsi specifikace rozfazeni
stav(l projektll je uvedena v tabulce nize.

Stavy projektu, které nevstoupily  Stavy projektu, které vstoupily do analyzy
do analyzy

Stavy projektd povaZzovanych za Stavy projekti povazovanych za

uspésné neuspésné

Nazev stavu Kod Nazev stavu Kod Nazev stavu
stavu stavu

Zadost rozpracovana v Zadost o podporu splnila Zadost o podporu

ISKP podminky pro vydani nesplnila formalni
pravniho aktu o nalezitosti nebo
poskytnuti / pfevodu podminky pfijatelnosti
podpory nebo
registracniho listu

V5 Zadost o podporu PP30 Projekt s pravnim aktem PN22 Zadost o podporu
vracena k Upraveé pred o poskytnuti / pfevodu nesplnila formalni
smlouvou podpory nalezitosti nebo

podminky pfijatelnosti
po doplnéni

PN20a | Zadost o podporu PP36 Projekt ve fyzické realizaci | PN23a | Zadost o podporu
stazena zadatelem nesplnila podminky

vécného hodnoceni

PN20b | Z&dost o podporu PP37 Projekt v plné (fyzické i PN27 Zadost o podporu
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ukondena RO/ZS financni) realizaci nedoporucena k
financovani

PP20 Zadost o podporu PP27b | Zadost o podporu
zaregistrovana doporucena k financovani
s vyhradou

PN40a | Projekt nedokoncen -
ukoncen pfijemcem

PP21 Zadost o podporu splnila
formalni naleZitosti a
podminky pfrijatelnosti

Zarazeni projektt do kategorii podle jejich zaméfeni

Tabulka niZze zobrazuje kategorie zaméreni, do nichZ budou v ramci analyzy roz¢lenény jednotlivé
projekty. Nazvy kategorii byly jiz mirné upraveny (napf. Siteji pojata kategorie ,Podpora mladych lidi“
misto uzsSiho nazvu ,Priprava mladych lidi na samostatny Zivot“). Zpracovatel predpoklada dalsi
navrhy na zmény v ndzvech kategorii v pribéhu realizace celkové kategorie, tak, aby vhodné

zahrnovaly projekty v nich zafazené.

Rozrazeni kategorii vychazi z anotace a popisu realizovanych aktivit u jednotlivych projektd. Zarazeni
projekt do kategorie ,Socidlni sluzby v rezimu zakona“ vychazi ze zékona ¢. 108/2006 Sb., pficemz
do této kategorie jsou zahrnuty pouze projekty, které zahrnuji aktivity timto zdkonem definované
(napt. nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez). Ostatni socidlni sluzby jsou poté zarazeny do
kategorie ,Komunitni socidlni prace / komunitni centra”, jde-li o sluzby zamérené na podporu
komunit. Jinak jsou poté zarfazeny do kategorie ,Socialni zaclefiovani mimo rezim zakona“.

Podpora Podpora Socialni sluzby v Socialni zaclenovani Komunitni socialni
zaméstnanosti socidlniho rezimu zakona mimo rezim zakona prace / komunitni
podnikani centra

Aktivity zamérené na pravni a finanéni gramotnost a poradenstvi (napfr.
feseni dluht)

Podpora bydleni
Prevence kriminality (asistent prevence kriminality apod.)

jind oblast
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Zpracovana tabulka pro SPSZ Kolin.

Cerpani finanéni alokace

Dle oblasti zaméreni:

e

Dle oblasti zaméreni:

Cerpané zdroje (K¢) Podil na éerpani (%)
0

podpora zaméstnanosti 0
podpora socialniho podnikani 0
socidlni sluzby v rezimu zakona 29 846 027,50 52
socialni zaclenovani mimo rezim zakona 21196 755,58 37
komunitni socialni prace / komunitni centra 5851 778,75 10

Pocet porjektd dle vedlejsi oblasti zaméreni:

Vedlejsi kategorie zaméreni Pocty projektt

Podpora bydleni 4
Programy zaméiené na podporu rodiny a ochranu déti
Prevence a fe$eni zavislosti / rizikového zpisobu Zivota
jina oblast

Aktivity zamérené na prdavni a financni gramotnost a
poradenstvi (nap¥. Feseni dluhii)

Podpora mladych lidi

Prevence kriminality (asistent prevence kriminality apod.)
Programy zaméfené na osoby ve/po vykonu trestu 1

R ININN
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=N

Uspésnost zadost

Pocet Podil (%)
10

Uspésné Zadosti 77
neuspésné zadosti 3 23
celkem 13 100

z

Dle oblasti zaméfeni:

podpora zaméstnanosti - - -
podpora socialniho podnikani 0 2 0,00
socidlni sluzby v reZimu zakona 5 1 83,33
socialni zac¢lenovani mimo rezim zakona 4 0 100,00
komunitni socialni prace / komunitni centra 1 0 100,00

Dlvody neuspéchu zadosti

Nevyhovél ve formalnim hodnoceni Nevyhovél ve vécném hodnoceni

podpora zaméstnanosti - - - -

podpora socialniho podnikani 0 0% 2 100%

socidlni sluzby v rezimu zakona 0 0% 1 100%

socialni zaClenovani mimo rezim
zakona

komunitni socialni prace /
komunitni centra

Neuspéch dle kritérii formalniho hodnoceni (maze byt nékolik zarovern):

HP_05 HP_06 HP_07 HP_09
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podpora zaméstnanosti e e e - - - - - - - - - - - - i -

podpora socialniho podnikani e e e - - - - - - - - - - - - i -

socialni sluzby v reZzimu zakona e I e R = I - - - - - - - - - - - - -

socialni za¢lefiovani mimo rezim zakona L e e B - - - - - - - - - - - R R

komunitni socialni prace / komunitni centra e R I R e - - - - - - - - - - - - -

Neuspéch dle kritérii vécného hodnoceni (maZe byt nékolik zaroven):

podpora zaméstnanosti - - - - - - - : - - - - - _ - -

podpora socialniho podnikani 2 100% | - - 1 50% 2 | 100% 2 | 100% | - - 1 50% | - -
socidlni sluzby v reZimu zakona - - 1| 100% | - - 1| 100% | - - - - 1| 100% | - -

socialni za¢lefiovani mimo rezim zakona - - - - - - - - - R R R _ - R R

komunitni socialni prace / komunitni centra - - - - - - - - - : - - - - - i

Opakovana podani projektu
Pocet opakovanych podani projektu: 0
Naplnéni oéekavani ohledné ¢erpani ze strany zastupci obci

Bude doplnéno po provedeni Setreni.
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6 ReseniEU 3

Pro kazdou SPSZ bude realizovana analyza 4 relevantnich kritéii na jejichZ zakadé bude vypocitan index kvality Zadosti.

Spokojenost s kvalitou Spokojenost s kvalitou
zastupci obci zastupci ASZ

Pomér (ne)uspésnych zadosti* | Primérné bodové hodnoceni
Zadosti, které uspésné prosly
formalnim hodnocenim*

Skala, kategorie

Oduavodnéni
vahy kritéria

*Hodnoty kategorii mohou byt mirné upraveny v souladu se skute¢nymi hodnotami.
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7 Harmonogram realizace

Podpis X

smlouvy
21.3.2018

Uvodni
schiizka

Dopracovani
eval. designu a
metodologie

Vytvoreni
scénara CAWI

Vstupni
zprava
10.4.2018

Deskresearch

Rozhovory se
zastupci ASZ

Upfesnéni
scénara
rozhovorud DI,
pfip. CAWI

Data mining -
analyza
Cerpani
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Zpracovani
EUlaEU2

Pribéina
zprava

Dotaznikova
Setreni  (ASZ,
zastupci  obci,
Zadatelé)

Rozhovory
(ASZ, zastupci
obci, Zadatelé)

Pfipadové
studie (lokalni
partnerstvi)

Zpracovani EU
3,4,5a6

Zavérecna
zprava - nadvrh

Pfipominky
Zadavatele

Zapracovani
pripominek

Zavérecna
zprava -
finalni

Prezentace X
vysledkd
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