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Seznam zkratek:

CS - Cilova skupina

FS — Fokusni skupina

FS CS — Fokusni skupina konana s cilovou skupinou
FS pfijemci — Fokusni skupina konana s pfijemci

IS ESF 2014+ - Informacni systém ESF 2014+

MS2014+ - Monitorovaci systém 2014+
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1 Manazerské shrnuti

Cilem pribézné evaluacni zpravy vyzvy Mezinarodni mobilita pro znevyhodnénou mladez je navazat
na predeSlou vstupni zpravu, kde byla predstavena metodologie evaluace a shrnuty dosavadni
znalosti o vyzvé a projektech. Prlibézna zprava se zaméfuje na vyhodnoceni evaluacnich dotaznik(
cilové skupiny a prijemct v komparaci s vysledky z fokusnich skupin a dalsimi zdroji dat. Jejim dalsSim
Ukolem je zkoumat procesni ¢ast projektl a uvést predbézné dopady a vysledky intervence.

B&hem realizace projektt doslo v Ceské republice ke snizeni miry nezaméstnanosti. Tento trend byl
rovnéZz zaznamendn v kategorii mladych do 29 let. Pozitivni trend ve vyvoji zaméstnanosti se
negativné odrazi v naboru CS do projektu a ovliviiuje tak ¢astec¢né tuto aktivitu. DalSim vlivem mohou
byt paralelné probihajici konkurenéni projekty Ufadu prace CR, které cili na obdobnou cilovou
skupinu. Pro realizatory, ktefi vyhradné spoléhali na zajisténi CS poboc¢kami UP CR, predstavoval
nabor Casto vétsi prekazku. Pokud realizdtor vyhleddval jiné moznosti zajisténi CS a nespoléhal se
pouze na UP CR, ktery pozadované CS nabizel vlastni projekty, nepdsobila mu tato aktivita takové
komplikace.

V prabéiné evaluacni zpravé vychazime ze vstupnich dotaznik( jiZz vSech uskutecnénych projekt(.
Vyplnéno bylo celkem 345 vstupnich dotaznik(. Mezi respondenty bylo 56 % muzl a 44 % Zen. V
projektech je nejcetnéji zastoupena vékova kategorie 25 az 29 let s podilem 46 % a kategorie 20 aZ 24
let se 41 %. Zhlediska vzdélani je sloZeni podporfenych osob velmi rGznorodé. Nejcastéji maji
respondenti stfedni vzdélani s maturitou (32 %) a zakladni vzdélani (30%). Nejvice respondentd
uvedlo jako soucasné bydlisté& Moravskoslezsky kraj (39 %) a Ustecky kraj s (22 %). Pravé toto Uzemi
Moravskoslezského regionu a regionu Severovychod se potykalo s vys$i nezaméstnanosti mladych
oproti ostatnim regiontim CR a cili na n&j nejvice téchto projekta.

Témér polovina respondentl méla pfi vstupu do projektu minimalni pracovni zkusenosti. Tyto osoby
nemély Zadné pracovni zkuSenosti (23 %), anebo maximalné do jednoho roku (25 %). Vysoky pocet
respondentd (65 %) navic ukoncil Gcast v dennim vzdélani pred 2 az 5 a vice lety. Do této kategorie
patfi vysoky podil respondentll se zakladnim vzdélanim. VétsSina téchto osob se zakladnim vzdélanim
(70 %) ukoncilo denni vzdélavani pfed dvéma aZ vice neZ péti lety a pfitom polovina z nich nema
zadnou praxi nebo méné nez jeden rok.

PFi vstupu do projektu témér polovina respondentd deklarovala, Ze pro né na pracovnim trhu neni
dostatek pracovnich pfrileZitosti. Jako nejcastéjsi hlavni dlivod nenalezeni zaméstnani vSak zminovali
nedostatecnou praxi, a to ve 131 vyskytech nebo své nedostatecné vzdélani (58 vyskytl).

Od ucasti v projektu respondenti ocekavali zlepSeni se v cizim jazyce (190 vyskyt(), ziskani pracovni
praxe (111 vyskytl) a novych zkuSenosti (110 wvyskyt(l) nebo ziskani novych kontaktl, at uz
pracovnich nebo osobnich (94 vyskytu).

Hodnoceni procesni ¢asti identifikovalo problémy v nékolika oblastech. Pro nékteré z realizator( byl
velmi obtizny jiz zminény nabor Ucastnikl. Na tuto aktivitu pUsobilo nékolik faktord. Kromé vyvoje
zaméstnanosti vCR se jevila problematicky spoluprace s nékterymi pobockami UP CR. Tato
neuspokojiva kooperace mlze pramenit ze vzajemné konkurence pfi ndboru potencialnich uchazecu
do paralelné realizovanych projekt(. Jako dalsi problém je spatfovana podminka evidence na UP CR
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déle nez 6 mésic u kategorie osob s kvalifikaci ISCED 3 az 6, kterd dle realizator(i neni dobre
nastavena. Pfes problematické vztahy s nékterymi Grfady prace se 61 % respondentll poprvé setkalo
s projektem pravé prostiednictvim UP CR.

Vétsina prijemcld méla spise vyhrady k nastaveni pravidel spoluprace se zahraniénim partnerem. Ty
vsak jednohlasné smérovaly k dokladovani mzdovych naklad(. Realizatofi by uvitali, kdyby jejich
zahranic¢ni partnefi mohli své pfipadné mzdové naklady fakturovat. Velké problémy s dokladovanim
mzdovych vydajd souvisi s odliSnou legislativou partnerskych zemi.

Nedostatec¢né vnimali realizatofi nastaveni financni zalohy. Uvitali by vyssi zdlohy alespon ve vysi
50 %, aby predesli finanénim problémdm v obdobi realizace projektl. Ptfinosnd se také jevi
zjednodusend forma vykazovani. Pausalni vydaje ajednotkové naklady by povaZovali za ptinos
a zjednoduseni pro financni fizeni projektu.

U¢astnici i ptijemci ocefiovali a vyzdvihovali moznost individualniho pFistupu, ktery je pro tuto vyzvu
stéZejni. Kromé aktivit zamérenych na individualni poradenstvi byla zd({iraziovdana moznost vybéru
zaméreni staZze nebo jinych motivacnich a integracnich aktivit. Velmi chvalend byla rovnéz schlizka
Ucastnikd se zastupcem zahranicniho partnera a realizatora projektu pfed zahrani¢ni stazi. Projevila
se jako velmi podstatna pro posileni vzajemné dlvéry mezi véemi zi¢astnénymi stranami.

V zasadé vsechny aktivity byly CS i realizdtory hodnoceny velmi kladné. Pokud se respondenti
vyjadrovali k delSimu ¢asovému rozsahu, jednalo se o delsi jazykovou pfipravu, a to jak pred stazi, tak
béhem ni v zahrani¢i. Vyuku v zahrani¢i podporené osoby velmi ocernovaly. Probiraly témata, se
kterymi se bézné setkavaly v kazdodenni komunikaci a kurz obecné vice reflektoval jejich potieby.
Dalsi hojnéjsi vyskyty k delSimu ¢asovému rozsahu se tykaly prodlouZeni samotné zahranicni staze.

U aktivit v zavérecné fazi projektu Ucastnici nepocitovali tak vysokou pridanou hodnotu jako jejich
realizatofi. Komplikaci mnohdy muiZe byt i absence vhodnych rekvalifikacénich kurz( pravé v obdobi
této faze projektu a Ucastnik tak musi dlouhou dobu ¢ekat, nez bude moci na rekvalifikaci nastoupit.
Pro tuto zavérecnou fazi se zda podstatné znovu posoudit, zda jsou aktivity dobfe nastaveny, pokusit
se Ucastniklm vice vysvétlit vyznam téchto aktivit a zorganizovat je takovou formou, kterou by
vnimali jako pfinosnou.

Pfi sledovani vyvoje v sebehodnoceni podporenych osob béhem projektu jsou zaznamenavany
posuny ve vnimani vhodnych pracovnich pfileZitosti, dostatecné pracovni praxe nebo ziskanych
znalosti a dovednosti, které mohou v zaméstnani souc¢asné nabidnout.

Hodnoceni vhodnosti intervence pro vybranou CS je problematické. Projekty se zamérfuji na
individualni problémy jedincl a reaguji tak na potfeby téchto konkrétnich osob. Pfinos je tedy patrny
u vétsiny ucastnikl, nehledé na jejich sociodemografické charakteristiky. Jak vsak vyplyva ze
skupinové diskuze, Ucastnici s vysokoskolskym vzdélanim byli vice schopni samostatnosti, kterou
vramci téchto projektd nemohli natolik rozvijet. Z dotaznikového setfeni je navic patrné, Ze
vysokoskolsky vzdélané osoby prohloubily své mékké dovednosti podstatné méné, nezli tomu bylo
u osob s nizsim vzdélanim.
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Na prlbéZnou zpravu bude navazovat zavérecna zprava, kterd bude shrnovat vsechny hlavni
evaluacni poznatky a dopady projektu véetné kvantitativniho vyhodnoceni situace CS na trhu préace
po skonceni podpory.
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2

2.1

Evaluacni design

Evaluacni otazky

V této kapitole prlbéiné evaluacni zpravy nejdfive uvadime prehled evaluacnich otazek. U kazdé

otazky je navic uvedeno, zda je (alespori ¢aste¢né) v pribéiné zpravé zodpovézena a pripadné v jaké

kapitole.

V dalSich podkapitoldch pak nasleduje prehled

jednotlivych

zdroja kvalitativnich

i kvantitativnich dat, ktera byla v rdmci zpracovani pribézné evaluacni zpravy vyuZita a harmonogram

evaluace.

Tabulka 1 Prehled evaluacnich otazek

Evaluacni otazky Nastroje sbéru dat | Kapitola
Jaké cilové skupiny vstoupily do projektu? e Dotaznik CS e 31
e Sociodemografické charakteristiky, typ (zacatek ucasti) | e 3.3
znevyhodnéni, postaveni na trhu prace, e [SESF 2014+
g motivace
= Co branilo cilové skupiné v uplatnéni na trhu prace pred | e Dotaznik CS o 32
§ Ucasti v projektu? (zacatek ucasti)
g e Bude rozliSeno dle charakteristik v ramci CS. e Dotaznik
pfijemci
e FSCSaFS
prijemci
Jak probihal nabor cilové skupiny? e Dotaznik CS o 4.1
e Jak byla CS kontaktovana? (zacatek ucasti) | e 5.1
e Byl rozdil mezi po¢tem osob, které vstoupily do e Dotaznik
projektu, a poctem osob, které skutecné odjely prijemci
na zahranicni staz? e FS pfijemci
Jakymi aktivitami cilova skupina prosla? e Dotaznik CS e 51
e Bude rozliseno dle charakteristik v ramci CS. (konec ucasti)
e Jak dlouho trvaly jednotlivé faze projektu? e |SESF2014+
e Jaké jsou charakteristiky Ucastnik( rekvalifikaci? | @ FS CS
3 Odpovidala zahranic¢ni staz potfebam podporené skupiny | e Dotaznik CS e 51
% a cildm projektu? (Konec ucasti)
a e Zhlediska odbornosti, délky a pracovniho e FSCS
g prostredi. e Dotaznik
= prijemci
& Byla realizace nékterych aktivit pro pfijemce e Dotaznik o 41
problematickd? prijemci e 51
e Prekazky realizace. e FS pfijemci
Jaka byla spokojenost podporené skupiny s jednotlivymi | ¢ Dotaznik CS e 51
aktivitami? (konec ucasti)
e Byly aktivity pro CS uzite¢né? e FSCS
e Byla vhodné nastavena casova dotace aktivit? e Dotaznik
pfijemci
Jak probihala podpora cilové skupiny po navratu ze e Dotaznik CS e 51
zahranici? (konec ucasti)
e Bude rozliSeno dle charakteristik v ramci CS. e Dotaznik

Strana 7z 63




Evaluacni otazky Nastroje sbéru dat | Kapitola
pfijemci,
e FSCS
9 | Komplikovalo v néjakém ohledu realizaci projektt e Dotaznik e 4
nastaveni vyzvy? pfijemci,
e FS pfijemci
10 | Jak se zménila zaméstnanost cilové skupiny po ukonéeni | e Dotaznik CS e 6.1
realizace projektl oproti jeji situaci pred vstupem do (zacatek ucasti, e 65
projektu? konec ucasti)
e Bude rozliseno dle charakteristik v ramci CS. e |SESF 2014+
e Jak se zaméstnanost po skonceni Ucasti ménila
v Case?
- e Pfipisuje tuto zménu CS své uUcasti v projektu?
§ 11 | Jaké byly mékké pfinosy intervence? Jak se zménila e Dotaznik CS e 6.5
e zaméstnatelnost CS? (zaCatek ucasti, | e 6.2
= e Bude rozliseno dle charakteristik v ramci CS. konec ucasti)
Sledovan bude také navrat do vzdélavani. e FSCS
e Jak se zménila spokojenost CS?
e Zménilo se vnimani bariér vstupu na trh prace?
12 | Je néjaka podskupina cilové skupiny, pro kterou se e Souhrnndotdzka | e 6.4
intervence neosvédcila?
e 7 hlediska vysledk( i spokojenosti a realizace.
+ | 13 | Byla do projektu zafazena néjaka aktivita, kterd se e Dotaznik (konec | e 5.1
g ukazala jako postradatelna? Ucasti)
g e FS pfijemci
£
2.2 Zdroje dat

Zdroje dat a evaluacni metody jsou popsany podrobnéji ve vstupni zpravé. NiZze nasleduje pouze
prehled zdroji dat pro zakladni orientaci, na zakladé jakych dat byla pribézna zprava zpracovana.
Vyuzity byly dvé fokusni skupiny s podporfenymi osobami, fokusni skupina s pfijemci, dotaznikové

Setfeni mezi podporenymi osobami a mezi prijemci. Dale byla dil¢im zplsobem vyhodnocena data
z IS ESF 2014+. V neposledni fadé byly v rdmci desk research vyuZity sebeevaluace ptijemc(.

NiZe uvadime zékladni idaje o pribéhu sbéru dat.

e Fokusni skupiny: realizovany v kvétnu 2017 externim dodavatelem, firmou STEM/MARK.
Celkem byly realizovany t¥i fokusni skupiny.*
=  Fokusni skupina s pfijemci: Zucastnilo se ji 10 pfijemca.
= Dvé fokusni skupiny s podporenymi osobami: Kazdé fokusni skupiny se zucastnilo 10
podporenych osob. Hlavnim limitem zobecnitelnosti zavérl z fokusnich skupin bylo

! Zpravu z fokusnich skupin mlzete nalézt zde:
https://www.esfcr.cz/documents/21802/6612683/FG_Mezin%C3%A1rodn%C3%AD+mobilita+pro+znev%C3%BDhodn%C4%
9Bnou+ml%C3%A1de%C5%BE.pdf/5a2f94ce-5f56-40ac-b762-5de583ebdc39?version=1.0&t=1499859188053
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vySsi zastoupeni osob s uUplnym stfedoskolskym a vysokoskolskym vzdélanim
v diskuzich oproti skute¢né podporfenym osobdam v projektech.

e Dotaznikové Setfeni u pfijemch: Dotaznikové Setfeni probihd pribéziné. Projekty jsou
oslovovany v jejich zavérecné fazi realizace. V dobé zpracovani pribéziné zpravy byly proto
dostupné dotazniky od 6 projekt. Dotaznik vyplnili zastupci viech oslovenych projektd.

e Dotaznikové Setfeni u podpofenych osob: Podporené osoby vyplfiuji dotazniky pfi vstupu
a pfi vystupu z projektu. PrlibéZznda zprava byla zpracovana na zakladé 345 dotazniku pfi
vstupu do projektu a 137 dotaznik(l pfi vystupu. Obé casti dotazniku byly propojeny pres
unikatni kéd. 10 % vystupnich dotaznikd se nepodafilo propojit. Posuny cilové skupiny byly
tedy analyzovany u 123 osob. U posun( cilové skupiny neni mozné prokazat kauzalitu (design
evaluace nepracuje s kontrolni skupinou).

V dobé zpracovani pribéiné zpravy byly dostupné také étyfi zpravy ze sebeevaluaci projektd.
U vsech Sesti projektl s kratsi realizaci byla dale vyuZita data z IS ESF 2014+, kvali pretrvavajicim
technickym problémUm vsak oproti planu v omezenéjsim rozsahu (vyuZita byla data z monitorovacich
listd, nikoliv viak z databazi UP a €SSZ). Komplexni analyza vyvoje situace podporenych osob na trhu
prace vcetné porovnani s obdobnymi intervencemi bude provedena v ramci zpracovani zavérecné
zpravy.

2.3 Harmonogram

Harmonogram evaluace byl aktualizovan sohledem na dosavadni pribéh evaluacnich Setreni
a dostupnost dat.

Cinnost, vystup Termin

Ptiprava a realizace dotaznikového Setfeni u podporenych osob Unor 2016 - priibéiné
Prezentace planované evaluace na seminafi pro pfijemce kvéten 2016

Vstupni evaluacni zprava zari 2016

Fokusni skupiny — podporené osoby kvéten 2017

Fokusni skupiny — pfijemci kvéten 2017
Pribézna evaluacni zprava brezen 2018
Zavérecna evaluacni zprava prosinec 2018
Prezentace vysledku evaluace leden 2019

Strana 9z 63



3 Kontext evaluovanych projektu

3.1 Situace na trhu prace

PFi hodnoceni vysledkl intervence je nutné vzit v potaz také dalsi faktory, které ovliviiuji situaci cilové
skupiny na trhu prace. Zejména musi byt zohlednény zmény na trhu prace ve sledovaném obdobi.
Vsechny projekty zahajily svou realizaci v roce 2016. Graf ¢. 1 zobrazuje indikativni harmonogram
projektl. Data odpovidaji udajim z MS2014+, u projektd v realizaci bylo jako datum ukonceni
projektu pouZito datum predpokladaného ukonceni. Délka realizace projektl se proto mlze zménit.
Pramérna délka realizace projektu je 20 mésicl. Tti projekty byly realizovany po dobu jednoho roku,
osm projektl dva roky.

Graf 1 Harmonogram projektid vyzvy 32
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Zdroj: MS2014+

B&hem realizace projekti doslo v Ceské republice ke sniZeni miry nezaméstnanosti. Graf &. 2 je
zaloZen na datech z vybérového Setfeni pracovnich sil. Specificka mira nezaméstnanosti poklesla pro
osoby v kategorii 20 aZ 24 let i pro kategorii 25 a7 29 let.2 Ve tfetim Etvrtleti 2015 byla specifickd mira
nezameéstnanosti osob v kategorii 20 az 24 let 10,5 %. Ve tretim cCtvrtleti 2017 pak 7 %. Obdobny

2 V grafu neni znazornéna kategorie osob ve véku 15 az 19 let. U této skupiny je mira nezaméstnanosti vyrazné vyssi.
Zarazeni fady do grafu by proto snizovalo jeho prehlednost. Tato vékova kategorie tvofi v projektu pouze 10 % podporenych
osob. Ve tfetim Ctvrtleti roku 2017 byla specifickd mira nezaméstnanosti pro tuto kategorii 21 %. Sledovani v ¢ase navic
komplikuje jeji vyrazna sezénnost.
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trend zaznamenala také specificka mira nezaméstnanosti pro kategorii 25 az 29 let, ktera klesla z 6,5
na 3,2 %. Ktomuto vyvoji je tfeba pfihlédnout pfi interpretaci dat sledujici posuny u podporenych
osob. Na jejich situaci mél kromé Ucasti v projektu vliv pravé mimo jiné celkovy vyvoj trhu prace
v Ceské republice.

Graf 2 Specificka mira nezaméstnanosti

20 az 24 let 25 az 29 let
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Zdroj: CSU 2018 — Viybérové $etreni pracovnich sil?

Trh prace ma i sva regionalni specifika, to ilustruje obrazek ¢. 1. Kartogramy ukazuji, Ze v dobé kdy
projekty zacaly svou realizaci, se situace na trhu prace v regionech (NUTS2) jiz zlepSila. Vyssi
nezaméstnanost byla oproti zbytku CR v regionu Moravskoslezsko a v regionu Severovychod.

Z celkového poctu 17 projektd ma Sest projektli Uzemi dopadu ve vice neZ jednom kraji. Nejvice
projektd ma Uzemi dopadu v Moravskoslezském kraji (9 projekttl). V Usteckém kraji pUsobi
4 projekty. V ostatnich krajich plsobi jeden aZ tfi projekty. V regionu Severozapad klesla mira
nezaméstnanosti v kategorii 15 az 24 let z222,9 % vroce 2014 na 10,4 % vroce 2016
a v Moravskoslezsku z 18,9 % na 13,4 %. Pokles miry nezaméstnanosti v této kategorii byl
zaznamenan ve vsech regionech NUTS2.

3https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=vystup-
objekt&pvo=ZAMO7 &z=T&f=TABULKA&katalog=30853&c=v3~6__RP2017QP2&&str=v194%20-%20w=
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Obrazek 1 Mira nezaméstnanosti v kategorii 15 aZ 24 let v regionech NUTS2

2014 2015

2016
MN [%]

[ |74-80
[ Js1-110
B 11.1-140
0 B 141-170
B 71 -200

R —

0255 100 150 200 km - 2,1-23,0
Zdroj: Eurostat 2018%; zpracovdno v ArcGis
3.2 Zaruky pro mladé a Iniciativa na podporu mladeze

Na zvySeni zaméstnanosti a zaméstnatelnosti mladych jsou zaméreny také dalsi projekty kromé
projektl vyzvy 032. Nejvyznamnéj$i (objemem prostfedkd) jsou projekty realizované Ufadem prace
v rdmci dvou vyzev: Zaruky pro mladé a dva projekty z vyzvy Iniciativa na podporu zaméstnanosti
mladeze pro region NUTS Severozapad v Usteckém a Karlovarském kraji (dale je zkrdcené budeme
oznacovat jako Zaruky a Iniciativa). V tabulce €. 2 je seznam projekt( a jejich zakladni charakteristiky.
U vSech uvedenych projetk( je planovano jejich prodlouzeni a odpovidajici navyseni rozpoétu. Cilové
hodnoty indikdtoru jsou proto jiz nyni prekroceny. Celkem je vramci téchto projektl planovano
podpofit zhruba 6700 mladych uchazecld o zaméstnani. Ke konci ledna 2018 (posledni dostupny
termin) kumulativné vstoupilo do projektu vice nez 10 000 osob. Velky rozsah projektl je zfejmy
také, pokud se podivame na pocet osob, které vstoupily do projektu v lednu 2018. Celkové to bylo
510 osob. Tato data jsou pouze ilustracni a jsou uvedena za posledni dostupny termin.

4 http://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-datasets/-/LFST_R_LFU3PERS
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Tabulka 2 Projekty UP

IS Pocet | Kumulativné k 31. 1. 2018
vstup. | Pocet osob, Pocet osob
; ) 60 000 2 !
Nazev projektu Od Do i osob v které v aktivité
Cil.
lednu | vstoupily do  Staie do
hodnota -p ) .
2018 projektu zahranici
Zaruky pro mladé v Libereckém
. 12.2015 11.2019 500 40 525 29
kraji
Zaruky pro mladé %
L, ) N 02.2016 12.2020 385 16 333 NR
Kralovéhradeckam kraji
Zaruky pro mladé v
) . 02.2016 12.2020 1000 41 750 NR
Moravskoslezském kraji
Zaruky pro mladé ve StfedocCeském
. 01.2016 12.2020 1310 19 530 NR
kraji
Zaruky pro mladé v Plzefiském kraji | 01.2016 12.2020 360 22 464 NR
Zaruky pro mladé v JihoCeském
. 01.2016 12.2019 300 12 195 NR
kraji
Zaruky pro mladé v Olomouckém
. 02.2016 02.2019 210 13 346 NR
kraji
Zaruky pro mladé v Jihomoravském
. 01.2016 12.2020 1180 58 1060 NR
kraji
Zaruky pro mladé na Vysociné 12.2015 12.2020 490 19 267 NR
Zaruky pro mladé ve Zlinském kraji | 01.2016 02.2020 325 0 341 NR
Zaruky pro mladé v Pardubickém
. 02.2016 12.2020 560 26 384 NR
kraji
Iniciativa podpory zaméstnanosti
mladeze pro region NUTS 2| 11.2015 12.2018 2 000 164 3818 141
Severozapad v Usteckém kraji
Iniciativa podpory zaméstnanosti
mladeZze pro region NUTS 2| 12.2015 10.2018 560 80 1259 54
Severozdpad v Karlovarském kraji

Zdroj: GR UP, SharePoint

Celkem ctyfi projekty (dva z Iniciativy a dva ze Zaruk) maji mezi projektovymi aktivitami zarazenu
rovnéz zahrani¢ni praxi. Minimalni délka zahranicni staZe je v nich 3 mésice. Na rozdil od vyzvy 032,
se v Iniciativé a Zdarukdch vychazelo z konkrétni nabidky volnych pracovnich mist a konkrétnich
pozadavk( zahrani¢nich zaméstnavatelll na kvalifikaci a dalsi odborné i obecné a jazykové
kompetence. Po Uspé3ném absolvovani pohovoru pfimo v zahranici, Ucastnik uzavie pracovni
smlouvu v souladu s legislativou dané zemé. Osobdm, které se zucastni praxe v zahranici
prostfednictvim téchto projektl Iniciativy a Zaruk, je po dobu staZze poskytovan prispévek na
ubytovani a cestovni vydaje spojené s cestou do mista konani stdZze azpét. Ostatni naklady si jiz
Gcastnik hradi sam ze svych financnich prostiedk(. Nastupem do zaméstnani v zahranici ucastnik
vystupuje z evidence UP CR. Oproti tomu Mezindrodni mobilita mlddeZe po celou dobu projektu

5> Délka projektu a cilovd hodnota indikatoru jsou u jednotlivych projektl v etapach navysovany.
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pracuje individudlné s jednotlivymi Gcéastniky, snazi se reflektovat jejich potfeby a zajistuje jim
kulturni i integracni programy. Podpotfenym osobam jsou hrazeny veskeré vydaje souvisejici s touto
aktivitou Zahraniéni sta7, avdak sta? jako takova je bez naroku na mzdu. U&astnik soucasné zdstava
zatazen v evidenci UP CR jako uchaze¢ o zaméstnani. Po skonéeni zahraniéni staZe se s podpofenymi
osobami dale pracuje v navazujicich aktivitadch. Zahrani¢ni stdz v této vyzvé 032 znamend pfipravu na
zaméstnani, kterd mlZe byt i odrazovym mustkem pro zahranicni praxi pravé vramci projektl
Iniciativy nebo Zaruk.

Iniciativa a Zaruky maji pfimo v projektovych Zadostech projektl uvedeny vstupni naroky na
uchazece z hlediska jejich znalosti ciziho jazyka. Navic se jednd spiSe o zaméstnani v zahranici nezli
o pfipravu na zaméstnani s komplexni podporou, jako je tomu v mobilité. Je tedy moziné, Ze cilové
skupiny budou mit do jisté miry odlisSny charakter, minimalné co se tyce jazykové vybavenosti. Ke
konci ledna 2018 bylo do projektové aktivity Staz v zahraniéi zarfazeno celkem 224 osob. Vice nei
polovina z téchto osob je podporena v rdmci projektu Iniciativa podpory zaméstnanosti mladeze pro
region NUTS 2 Severozapad v Usteckém kraji. Také v téchto projektech je zahraniéni staz doplnéna
o dalsi projektové aktivity.

Na podzim 2018 bude zpracovana pribézna zprava z evaluace projektl Iniciativy. Bude tak mozné
porovnat zkusenosti s mezinarodni mobilitou v téchto projektech a jejich dopady (za predpokladu, ze
se na zakladé setfeni ukaZe, Ze CS je porovnatelnd). Prlibéina zprava evaluace Iniciativy bude
zahrnovat vyhodnoceni obdobného dotazniku pro CS jako u projektd vyzvy 032, vyhodnoceni dat z IS
ESF 2014+ a kvalitativni terénni Setfeni (rozhovory s CS a s realizatory). V ramci evaluace bude
aktivité zahrani¢ni stdze vénovana zvlastni pozornost.
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4 Cilova skupina

Tato ¢ast prabézné evaluacni zpravy se soustiedi na cilovou skupinu projektu. Sleduje podporené
osoby a jejich sociodemografické charakteristiky, situaci na trhu prace pred Ucasti v projektu, vnimani
bariér vstupu na pracovni trh a ocekavani od ucasti v projektu na zadkladé analyzy dat ze vstupniho
dotaznikového Setfeni a souhrnné zpravy z fokusnich skupin.

Cilova skupina pfi vstupu do projektu vyplnila celkem 345 vstupnich dotaznikd. Pfesny pocet
podporenych osob vsak budeme znat az po ukonceni vSech realizovanych projekt( z dat IS ESF.
Dotaznikové Setfeni mezi CS bylo doplnéno o fokusni skupiny, uskutecnéné s20 zdastupci
podporenych osob. Tento typ vyzkumného Setfeni ma charakter kvalitativnich poznatkl a umoznuje
hlubsi vhled a pochopeni problematiky.

Do projektu se mohly zapojit osoby ve véku 15 ai 30 let, evidované na UP CR jako uchazeci
0 zaméstnani. Zaroven tyto osoby musely splfiovat charakteristiku alespon jedné ze ¢tyf podskupin
uvedenych ve vyzvé k predkladani zadosti o podporu.

Kategorie CS:

a) osoby bez kvalifikace nebo s nizkou trovni kvalifikace (ISCED® 0 aZ 2) — bez limitu pro minimalni
dobu evidence na UP CR,

b) osoby s kvalifikaci ISCED 3 a% 6 — s minimalni dobou evidence na UP CR po dobu 6 mésici,

c) narodnostni mensiny a osoby z jiného sociokulturniho prostfedi — bez limitu maximalniho
dosaZeného vzdélani a bez limitu pro minimalni dobu evidence na UP CR,

d) osoby se zdravotnim postizenim — bez limitu maximalniho dosazeného vzdélani a bez limitu pro
minimalni dobu evidence na UP CR.

Realizatori projektl Casto pracuji s vice neZz s jednou kategorii CS. Jednotlivé kategorie jsou navic
definovany pomérné Siroce a mohou se mezi sebou prekryvat.

4.1 Charakteristika cilové skupiny

Pocet respondentd (N) se lisi v zavislosti na zodpovézenych otazkach. Nezodpovézené otazky se
u konkrétnich podporenych osob nevyskytovaly systematicky, tudiz Zadny respondent nebyl pfi
c¢isténi dat z vyhodnoceni zcela vypustén. SpiSe v ojedinélych pfipadech se respondenti rozhodli na
nékterou otazku neodpovidat. Pocet respondentd je vzdy dostupny pod tabulkou nebo grafem.

Struktura cilové skupiny byla zjistovana prostfednictvim vstupniho dotazniku, ktery vyplnilo 56 %
muzll a 44 % Zen. V projektech je nejcetnéji zastoupena vékova kategorie 25 az 29 let s podilem
46 %, nicméné nepatrné mensi podil pfipada kategorii 20 aZ 24 let se 41 %. Nizké zastoupeni mlZeme
pozorovat u kategorie 15 az 19 let, ktera tvofi pouhych 10 %. Kategorie 30 a vice let je zastoupena
pouhymi 3 %, cozZ je vSak ocekdvany podil vzhledem k tomu, Ze vyzva umozrfiovala zapojeni osob ve
véku do 30 let. Grafické znazornéni vékového slozeni podporenych osob vidime na nasledujicim grafu
¢. 3.

6 ISCED = Mezinarodni standardni klasifikace vzdélavani
Podrobnéji ke klasifikaci ISCED https://www.czso.cz/csu/czso/klasifikace vzdelani cz isced 2011
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Graf 3 Vékové sloZeni respondentt
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Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=344

V tabulce ¢. 3 je zobrazeno regionalni rozlozeni respondentt z hlediska jejich skute¢ného bydlisté bez
ohledu na jejich bydlisté trvalé. Nejvice respondent( uvedlo jako soucasné bydlisté Moravskoslezsky
kraj, ktery s 39 % tvoFi nejvyraznéjsi podil. Velké zastoupeni ma rovné? Ustecky kraj s 22 %. Pravé
toto Uzemi Moravskoslezského regionu a regionu Severovychod se potykalo s vy$si nezaméstnanosti
mladych oproti ostatnim regiontim CR a cili na n&j nejvice téchto projektd.

Tabulka 3 Regionalni rozloZeni respondentt

Kraj Podil
respondentd

Moravskoslezsky 39%
Ustecky 22%
Hlavni mésto Praha 8%
Zlinsky 7%
Plzensky 6 %
Jihomoravsky 5%
JihoCesky 4%
Liberecky 3%
Olomoucky 3%
Stredocesky 2%
Kralovéhradecky 1%
Karlovarsky 1%
Celkem 100 %

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=344

V ramci této vyzvy mohou byt podpofeny osoby s rliznym stupném dosazeného vzdélani. Jak vyplyva
z dat ziskanych dotaznikovym Setfenim, z hlediska vzdélani je sloZeni podporfenych osob velmi
rGznorodé. Pro potieby analyzy dat i prehlednéjsi zobrazeni vysledkl a souvislosti byly stupné
vzdélani slouc¢eny a to nasledovné: zakladni vzdélani (Zadné nebo neukoncené zakladni vzdélani a
zakladni vzdélani), stfedni vzdélani bez maturity (stfedni v¢. vyuéeni bez maturity), stfedni vzdélani
(uplné stfedni odborné s maturitou, Uplné stfedni vSeobecné s maturitou, nastavbové studium vc.
pomaturitniho studia) a vysokoskolské vzdélani (vyssi odborné vzdélani, bakalarské a magisterské).
V celé pribéiné evaluacni zpravé bude pracovdno stémito kategoriemi. Nasledujici graf ¢. 4

Strana 16 z 63



zobrazuje procentualni rozvrstveni osob dle nejvyssiho dosazeného vzdélani podle vytvorenych
kategorii.

wvwvs

Graf 4 Nejvyssi stupen dosazeného vzdélani

16%

30%

m Zakladni
m Stfedni bez maturity
I Stredni s maturitou

Vysokoskolské
22%

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=343

Jednou z definovanych kategorii cilové skupiny, jez mohou projekty podporovat, jsou osoby se
zdravotnim postizenim — bez limitu maximalniho dosazeného vzdélani a bez limitu pro minimalni
dobu evidence na UP CR. Z celkového po¢tu respondenttl patii 12 % do této kategorie. Nésledujici
graf €. 5 zobrazuje rozpad na jednotlivé stupné invalidity.

Graf 5 Respondenti se zdravotnim postizenim

2%

2%

4%

B Ne

M Ano, 1. stupen invalidity

 Ano, 2. stupen invalidity
Ano, 3. stupen invalidity

H Ano, 0ZZ

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=343

Nejvétsi pocet respondentl ukoncil Ucast v dennim vzdélani pred 5 a vice lety. Jak je zobrazeno
na grafu ¢. 6, tato kategorie je zastoupena 33 %. S timto podilem vSak nema kategorie 5 a vice let
vyrazné dominantni postaveni, jelikoz 32 % respondentl ukoncilo Géast v dennim vzdélani pred 2 az
5 lety. Ostatni kategorie maji oproti témto dvéma vyraznym skupindm malé zastoupeni. Pokud
bychom vychozi kategorie rozlozZili rovhomérnéji do tfi skupin (0 — 2; 2 — 5; 5 a vice), ziskana data by
bylo moZné interpretovat tak, Ze zastoupeni v jednotlivych kategoriich je proporéné vyvazené (35 %;
32 %; 33 %).

Strana 17 z 63



Podil respondentd, ktefi ukoncili iéast v dennim vzdélavani dfive nez pred pUl rokem, Cini 12 %. Bez
pozadavku na limit pro minimalni dobu evidence na UP CR jsou osoby bez kvalifikace nebo s nizkou
urovni kvalifikace ISCED 0 az 2, narodnostni mensiny a osoby z jiného sociokulturniho prostredi
a osoby se zdravotnim postizenim. Do této kategorie naopak nemohou patfit osoby s kvalifikaci
ISCED 3 a? 6, které maji minimalni dobu evidence na UP CR 6 mésict, aviak pouze pokud nepatfi
mezi narodnostni mensiny nebo osoby se zdravotnim postizenim. V takovém pfipadé by pro né
podminka na minimalini dobu evidence na UP CR 6 mésicli neplatila. Konkrétné do jaké z kategorii
cilovych skupin patfi téchto 12 %, je v tuto chvili moZné zjistit pouze u ukoncenych projektd.

Graf 6 Ukoncena ucast v dennim vzdélani

40%
0,
329% 33%

30%
20%
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12% °

10% 9%
0%
méné nez 0,5 0,5aZménénezl 1azménénez2 2aZzménénei5 5 avice

Zdroj: Dotaznikové Setieni CS; N=341

V nasledujici tabulce €. 4 sledujeme ukoncéené denni vzdélavani respondentl s rozpadem na stupné
dosaZzeného vzdélani. Ocekavany jev reflektujeme u ukonceného vzdélani pred 5 a vice lety, kde
u vSech kategorii kromé vysokoskolské zaznamenavame nejvyssi podily. Naopak u vysokoskolak(l se
k dosazenému véku osob pFi ukoncovani studia na VS a zéroveri vékovému limitu pro ucast
v projektu.

Tabulka 4 Ukonceni vzdélavani dle stupné vzdélani

Stupen vzdélani
Ukoncené vzdélavani Zakladni Stfedni bez maturity Stredni s maturitou VysokoSkolské
méné nez 0,5 4% 3% 1% 4%
0,5azménénezl 2% 2% 3% 1%
1 az méné nez 2 3% 3% 6 % 4%
2 azménénez5 9% 5% 11% 6 %
5 avice 12% 9% 11% 1%
Celkem 30% 22% 32% 16 %

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=341
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Respondenti absolvovali vzdélavani v rlznych oborech.

Jednoznacné prevlada obecné vzdélani

s 34 %, to je viak zplisobeno zahrnutim osob se zadkladnim vzdélanim, které se podili 28 % na podilu
celkovém. Dalsimi vice zastoupenymi obory jsou sluzby (18 %), technické védy (16 %) nebo obchod
a pravo (13 %). Celkovy prehled s rozpadem na stupné vzdélani respondent je v tabulce €. 5.

Tabulka 5 Obor nejvyssiho dosazeného vzdélani dle stupné vzdélani

Stupen vzdélani

Obor vzdélani Zakladni r:;t:fl:y mafttl'r?tou Uriselr st 2
Obecné vzdélani 28 % 2% 4% 0% 34 %
Sluzby 1% 9% 7% 1% 18%
Technické védy, vyroba a stavebnictvi 1% 7% 6 % 2% 16 %
Spolecenské védy, obchod a pravo 0% 0% 6 % 7% 13%
Humanitni védy a uméni 0% 1% 3% 4% 8%
Ptirodni védy, matematika a informatika 0% 0% 4% 1% 5%
Zemédélstvi a veterinafstvi 0% 2% 1% 0% 3%
Zdravotnictvi a socidlni péce 0% 1% 1% 1% 3%
Vzdélavani a vychova 0% 0% 0% 0% 0%
Celkovy soucet 30% 22 % 32% 16 % 100 %

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=336

V ramci dotaznikového Setfeni byly mapovany pracovni zkusenosti respondentu. Ti pfi zodpovidani
otazky brali v Uvahu jakoukoliv pracovni zkuSenost bez ohledu na typ pracovni smlouvy, pficemz
podminkou byla prace nad 20 hodin tydné. Témér polovina respondentd méla pfi vstupu do projektu
zkusenosti méné nez jeden rok. Jednad se o osoby, které bud nemaji zZddné pracovni zkuSenosti
(23 %), anebo maximalné do jednoho roku (25 %). Bezmala 50 % respondentt tedy pred vstupem do
projektu disponovalo minimalni pracovni praxi. V nasledujicim grafu ¢. 7 jsou zaznamenany vsechny

nastavené kategorie.

Graf 7 Pocet let prace
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Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=341
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V tabulce €. 6 sledujeme pracovni zkusenosti s rozpadem na dosazené vzdélani. V tabulce si miZzeme
také vsimnout prekvapivé vysokych podil( u prvnich dvou mozZnosti (Nepracoval/a jsem vibec/Méné
neZ 1 rok) kategorie zakladni vzdélani, a to vzhledem k vysledkdim v tabulce ¢. 4 Ukoncené vzdélavani
dle stupné vzdélani. Zde totiz nejvyssi podil osob tvofi ti, ktefi ukoncili vzdélavani pred vice nez 5 lety.

Tabulka 6 Pocet let prace dle stupné vzdélani

Stupen vzdélani

Pocet let prace Zakladni  St. bez maturity St. s maturitou Vysokoskolské 2

Nepracoval/a jsem vibec 11% 5% 6 % 2% 24 %
Méné nez 1 rok 8% 4% 8% 6 % 25 %
1 rok a vice, méné nez 2 roky 4% 3% 5% 4% 17 %
2 roky a vice, méné nez 5 let 5% 5% 8% 2% 20%
5 let nebo vice 2% 5% 5% 2% 14 %
Celkem 30% 22 % 32% 16 % 100 %

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=339

Pokud se tedy zaméfime na tuto kategorii, tak z jejiho celkového poctu respondentl nema 36 %
Zadné pracovni zkusenosti a 26 % je ma kratSi neZ jeden rok. VétSina respondent(l se zakladnim
vzdélanim (70 %) ukoncilo denni vzdélavani pfed dvéma aZ vice nezZ péti lety a pfitom polovina z nich
neméa zadnou praxi nebo méné nez jeden rok. 60 % téchto respondentd soucasné zije v Usteckém
kraji a 23 % v Moravskoslezském kraji, tedy v krajich, které se potykaji s nejvétSim podilem
nezaméstnanych osob. V tabulce ¢. 7 se pro prehlednéjsi ilustraci soustfedime pravé na osoby se
zakladnim vzdélanim.

Tabulka 7 Pocet let prace osob se zakladnim vzdélanim vzhledem k ukoné€eni tcasti v dennim
vzdélavani

Pocet let prace osob se zakladnim Ukoncené vzdélani

vzdélanim <0,5 05<1 1<2 2<5 5+ b3
Nepracoval/a jsem vibec 10% 5% 5% 6% 10% 36%
Méné nez 1 rok 1% 3% 3% 10% 9% 26%
1 rok a vice, méné neZ 2 roky 1% 0% 1% 6% 6% 14%
2 roky a vice, méné nez 5 let 1% 0% 0% 8% 7% 16%
5 let nebo vice 0% 0% 0% 0% 8% 8%
Celkem 13% 8% 9% 30% 40% 100%

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=100

V nasledujicim grafu €. 8 je sledovana situace respondenta na trhu prace jeden mésic pred ndstupem
do projektu. Respondenti méli na vybér zvolit vice neZz jednu moZnost odpovédi. Kategorie, jez maji
podil mensi neZ jedno procento, nejsou graficky znazornény’. Nejvice osob uvedlo (55 %), Ze bylo
jeden mésic pred vstupem do projektu kratkodobé nezaméstnanych. Tento vysledek vSsak mize byt
ovlivnén znénim otdzky. Kratkodobd nezaméstnanost byla definovana jako nezaméstnanost trvajici

7 Kategorie s podilem mensim neZ jedno procento: ve vykonu trestu ¢i v Ustavni nebo ochranné vychové, na materské
dovolené, zaméstnany na VPP, zaméstnany s prispévkem na SUPM, zaméstnany na chranéném pracovnim misté.
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méné nez 12 mésicl pro viechny vékové kategorie. Castéjsi je viak u kategorie do 24 let povazovat
za dlouhodobé nezaméstnanou osobu jiz po 6 mésicich nezaméstnanosti. Nékteré respondenty
mohla tato definice zmast.

Graf 8 Situace respondentii na trhu prace 1 mésic pred vstupem do projektu
60%

55%
50%
40%
30%
23%
20%
10%
10% 7%
° 4%
2% 1% 1%
0%
Kratkodobé Dlouhodobé DPP/DPC  Studujici  Neaktivni Zaméstnany Zaméstnany  OSVC
nezam. nezam. na plny PP na ¢astecny
PP

Zdroj: Dotaznikové setieni CS; N=344

Dotaznikové setfeni si kladlo za cil zjistit podrobnéjsi informace o situaci respondentd na trhu prace
pfed nastupem do projektu. Zajimalo nas, kolik ¢asu respondenti vénovali hledani zaméstnani, a jak
dlouho se praci pokouseli ziskat. Nejvice osob hledalo zaméstnani pll roku aZ jeden rok (33 %) pred
nastupem do projektu. Druhy nejvétsi podil (19 %) patfi respondentim, ktefi hledali praci méné nez
3 mésice pred Ucasti v projektu. Celkovy pfehled vidime v tabulce ¢. 8.

Tabulka 8 Délka hledani prace pred vstupem do projektu

Délka hledani prace Podil respondentt

Méné nez 3 mésice 19%
3 mésice nebo vice, méné nez pal roku 13%
PGl roku nebo vice, méné nez 1 rok 33%
1 rok nebo vice, méné nez 2 roky 11%
2 roky nebo vice 13%
Praci jsem nehledal/a — byl/a jsem zaméstnany/a 5%
Praci jsem nehledal/a — z jinych dGvod 6 %
Celkovy soucet 100 %

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=343

Tabulka ¢. 9 ilustruje, s jakou intenzitou respondenti hledali praci. Nejcastéji se ucastnici vénovali
hledani prace dvé az pét hodin tydné (39 %). 22 % stravilo hledanim méné nez dvé hodiny tydné
a 18 % praci aktivné nehledalo. CoZ je vSak v rozporu s predchozi tabulkou ¢. 8, kde pouhych 11 %
uvedlo, Ze si zaméstnani z néjakého dlvodu nehledalo. Na osoby, u kterych zaznamendvame
diferenci, jsme se vice zaméfili. Jedna se o 29 osob, které uvedly, Ze pred nastupem do projektu
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hledalo préci, avsak soucasné zvolily v nasledujici otazce , Kolik hodin tydné jste pred ndstupem do
tohoto projektu aktivné vénoval/a hledani prace?” odpovéd, ,Prdci jsem aktivné nehledal/a.”. Tento
rozporuplny jev mize byt zplsoben vnimanim jednotlivcl, ktefi rizné podniknuté kroky pro ziskani
prace nepovazovali za aktivni hledani prace. Z téchto 29 osob dochdzelo 12 osob v poslednich Sesti
mésicich pfed vstupem do projektu pouze na schizky na UP a z toho 8 osob si pFipravilo sou¢asné
Zivotopis, 2 osoby si pfipravily pouze Zivotopis bez dalsich aktivit. Pravé tyto moznosti podporené
osoby nemusely vnimat jako aktivni hledani prace. Pouze 4 osoby pak nevyvinuly aktivitu Zadnou.
Také se nabizi moZnost, Ze nékteré osoby slovni spojeni , hledani prace” mohou povazovat za termin
a synonymum ke slovu ,,nezaméstnany”.

Tabulka 9 Pocet hodin hledani prace tydné

Pocet hodin hledani prace Podil respondenti
Méné nez 2 hodiny tydné 22 %
2 hodiny a vice, méné nez 5 hodin tydné 39 %
5 hodin a vice, méné neZ 10 hodin tydné 16 %
10 hodin tydné a vice 5%
Praci jsem aktivné nehledal/a 18 %
Celkovy soucet 100 %

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=343

V tabulce ¢. 10 nabizime prehled podniknutych aktivit osob, u kterych byl zaznamenan rozpor ve
sledované problematice. Respondenti si mohli vybrat vSechny relevantni moZnosti.

Tabulka 10 Podniknuté kroky v poslednich 6 mésicich pred vstupem do projektu - osoby s diferenci

Podniknuté kroky pro ziskani prace Pocet vyskyti

Schizky na UP 22
Pfiprava Zivotopisu

Pracovni portaly

Personalni agentury

Poslani motivacniho dopisu

Vyuziti svych kontakt{

PFimé osloveni moZznych zaméstnavatel(
U¢ast na pracovnim pohovoru

Inzeraty v novinach

Veletrh prace

[EEN
o

N N W W s B b WO

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=29

Zjistovali jsme, jaké davky a prispévky respondent od statu dostava jeden mésic pred vstupem do
projektu. Respondent mél moznost zvolit vSechny relevantni varianty, které jsou uvedeny v baterii
odpovédi. Pod jednotlivé varianty spadaji rzné typy prispévk( a davek. Davky statni socialni podpory
predstavuji rodicovsky ptispévek, pfidavek na dité, pfispévek na bydleni. Pomoc v hmotné nouzi
zvolili ti, jez obdrzeli prispévek na Zivobyti nebo doplatek na bydleni. K invalidnimu dlchodu patfi
také dalsi davky pro osoby se zdravotnim postizenim. Respondenti rovnéz méli na vybér moznost
Zddné, jestlize jeden mésic pred vstupem do projektu neobdrzeli davku ani prispévek od statu. Tuto
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odpovéd zvolilo 59 % osob a je nejcetnéjsi mozZnosti. 14 % pak dostalo podporu v nezaméstnanosti a
12 % pomoc v hmotné nouzi. Komplexni vysledky jsou k nahlédnuti v nasledujicim grafu ¢. 9.

Graf 9 Davky a prispévky od statu obdrzené jeden mésic pred vstupem do projektu

70%
59%
60%

50%
40%
30%

o 14% 12% 10%
° 9%
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Zadné Podporav  Pomocv hmotné Davky statni Invalidni dichod Prispévek na
nezaméstnanosti nouzy socialni podpory péci

Zdroj: Dotaznikové Setieni CS; N=345

Vzhledem ktomu, Ze v kapitole vénované dopadim sledujeme rovnéZ situaci cilové skupiny po
ukonceni Ucasti v projektu (6.1), podivali jsme se na charakteristiku cilové skupiny jiz ukonéenych
projektd. Zakladni sociodemografické charakteristiky podpofenych osob a jejich situaci na trhu prace
po ukonceni ucasti v projektu zjistujeme prostfednictvim informacniho systému ESF nejen
monitorovanim podpofenych osob, ale také diky napojeni systému na databazi Uradu prace a Ceské
spravy socidlniho zabezpeceni. IS ESF poskytuje Udaje o skute¢né podporenych osobdch, a tak je
mozné porovnani s informacemi ze vstupnich dotaznik(. Informacni systém je rovnéz zdrojem dat,
jez nejsou sledovana v ramci dotaznikového Setrfeni. Vzhledem k charakteru informaci, které jsou
sbhirany, jsou kompletni Udaje o podporené osobé dostupné po ukonéeni Ucasti v projektu.

Z celkovych sedmndcti podporenych projektl intervenci v soucasné dobé Uspésné ukoncilo Sest
projektd. Nasledujici text se tedy vaze k Sesti projektim, které ukoncily svou realizaci. Vzhledem
k tomu, Ze do této chvile, kdy je psana prlibéznd evaluacni zprdva, maji schvdlenou Zavérecnou
zpravu o realizaci (ZZoR) pouhé dva z Sesti ukonéenych projektl, neni mozné predstavované vysledky
povaZovat za definitivni. FindIni data lze Cerpat ze schvalené ZZoR. Zpracovana data z informacniho
systému ESF maji tedy pouze informativni charakter. Kompletnim vyhodnocenim se bude zabyvat
zavérecna evaluacni zprava.

V rdmci téchto Sesti ukoncenych projektl bylo dle IS ESF podporeno 131 osob.

Probéhlych projektd se Géastnilo 50 % muzl a 50 % Zen. Z celkového poctu podporenych osob uvedlo
12 % zdravotni postiZzeni. Vékovda struktura podporfenych osob z Sesti projektld je pfiblizné ve
shodném poméru jako celkové vékové rozloZeni zjistované dotaznikovym Setfenim. Nejvétsi

evvys

19 let potazmo nad 30 let, do které vSak v soucasné chvili nespada zadna podporena osoba.
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Graf 10 Vék pfi vstupu do projektu — podporené osoby IS ESF
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15 az 19 let
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Zdroj: IS ESF; N=131

Pro zjistovani nejvyssiho dosazeného vzdélani podporenych osob je v monitorovacim listu definovany
odlisny zpUsob kategorizovani oproti ndmi zvolenému clenéni, které pouzivame v evaluacni zpravé.
U nejvyssiho dosazeného vzdélani reflektujeme stifedoskolské vzdélani bez maturity a stfedoskolské
vzdélani s maturitou. Naopak nepracujeme s kategorii bez vzdéldni a ptifazujeme ji k zdkladnimu
vzdélani. V nésledujici tabulce je prehled nejvyssiho dosazeného vzdélani podporenych osob dle
kategorii IS ESF. Polovina osob ma nejvyssi dosazené vzdélani stfedoskolské. Naopak nejméné osob
(1 %) je bez vzdélani. Zakladni vzdélani ma Ctvrtina osob a priblizné shodny podil patfi vzdélani
vysokoskolskému.

Tabulka 11 Nejvyssi dosazené vzdélani — podporené osoby IS ESF

Nejvyssi dosazené vzdélani Podil respondentt
Zakladni 22%
Stredoskolské 52%
Vysokoskolské 25%
Bez vzdélani 1%
Celkovy soucet 100 %

Zdroj: IS ESF; N=129

Prostfednictvim monitorovaciho listu je zjistovan typ znevyhodnéni podporené osoby, avsak Gcéastnik
mUZe tyto citlivé Gdaje odmitnout poskytnout. Jak je moZné vidét v tabulce €. 12, 72 % neuvedlo
zadny typ znevyhodnéni. K dispozici bohuzel nemdme jind data, s nimiz bychom mohli tyto uUdaje
komparovat, a tudiz se mlzZeme jen domnivat, Ze néktefi Ucastnici se otdzce zamérné vyhnuli.
Nicméné pokud se zaméfime na kategorii Osoby se zdravotnim postiZenim a porovname ji s po¢tem
zdravotné postizenych na celkovy pocet podpofenych osob (12 % - uvedeno na predeslé strané),
dojdeme k odlisnému vysledku. KdyzZ si podily vyjadfime v absolutnich Cislech, tak z celkového poctu
131 podporenych osob uvedlo 15 osob zdravotni postizeni. V otdzce na typ znevyhodnéni, ktery
ucastnik nemusel uvadét, uvedlo zdravotni postiZzeni pouze 5 osob. Na zodpovézeni a vysledky otazky
ma tedy patrny vliv jeji dobrovolny charakter.
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Tabulka 12 Typ znevyhodnéni — podpofené osoby IS ESF

Typ znevyhodnéni Podil respondenti
Neuvedeno 72 %
Migranti; osoby plvodem cizinci; mensiny 18 %
Osoby s jinym znevyhodnénim 6 %
Osoby se zdravotnim postizenim 4%
Celkovy soucet 100 %

Zdroj: IS ESF; N=131

Dalsi udaj, ktery je vinformaénim systému sledovdn, je rozsah podpory, kterou podporena osoba po
dobu ucasti v projektu obdrzi. Nejcastéjsi ¢asova dotace na jednoho Ucastnika projektu se celkové
pohybovala v rozmezi 400,1 az 550 hodin a 40,1 az 99 hodin. Naopak nejméné obvykla podpora ¢itala
1000,1 a vice hodin nebo 100,1 az 250 hodin. Do celkového poctu nejsou zapocitdny osoby, jez
Cerpaly bagatelni podporu®. Jedna se o deset osob. Podrobny pfehled je v ndsleduijici tabulce €. 13.

Tabulka 13 Rozsah podpory — podporené osoby IS ESF

Rozsah podpory Podil respondentt
40,1 a7z 99 25%
100,1 az 250 6 %
250,1 az 400 15 %
400,1 az 550 27 %
550,1 az 700 12 %
700,1 az 1000 13 %
1000,1 a vice 2%
Celkovy soucet 100 %

Zdroj: IS ESF; N=131

8 Bagatelni podporou je stanoven limit, Ze U¢astnikem/podpofenou osobou z hlediska indikatoru, je pouze osoba, ktera:

a) ziskala v daném projektu podporu v rozsahu minimalné 40 hodin (bez ohledu na pocet dil¢ich podpor, tj. pocet dil¢ich
zapojeni do projektu) a zaroven b) alespon 20 hodin z podpory, kterou osoba v daném projektu ziskala, nema charakter
elektronického vzdélavani. Pro vypocet limitu bagatelni podpory se rozumi ,hodinou“ hodina v délce 60 minut.
https://www.esfcr.cz/file/9002/
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V monitorovacim listu je evidovano postaveni podpofené osoby pti vstupu do projektu. K zafazeni je
vymezeno sedm skupin. U Sesti ukonéenych projektd se podporené osoby zafazovaly pouze do dvou
z téchto definovanych skupin, u nich? byla situace vyrovnana.® Dlouhodobé nezaméstnanych®
a zaroven registrovanych na UP CR bylo podle IS ESF 50 % osob. Zbyvajicich 50 % patfilo ostatnim
nezaméstnanym osobam (kratkodobé nezaméstnani), registrovanych na UP CR.

Graf 11 Postaveni na trhu prace pied vstupem do projektu — podpoiené osoby IS ESF

H Dlouhodobé
nezaméstnani

= Nezaméstnani

Zdroj: IS ESF; N=131

4.2 Bariéry vstupu na pracovni trh

Prostfednictvim dotaznikového Setfeni a fokusnich skupin s podpofenymi osobami a realizatory
projektu jsme zjistovali, jak obé tyto skupiny respondent vnimaji bariéry vstupu na pracovni trh.
V dotazniku jsme se ptali, jak sami ucastnici projektu hodnoti dostatek vhodnych pracovnich
prilezitosti. Pfi vstupu do projektu témér polovina respondentl deklarovala, Ze pro né na pracovnim
trhu neni dostatek pracovnich pfileZitosti. Naopak 15 % osob je o dostatku pfileZitosti naprosto
presvédcenych.

Tabulka 14 Dostatek pracovnich pfrileZitosti

Dostatek pfrilezitosti Podil respondentt
Urcité ano 15 %
Spise ano 22 %
Spise ne 41 %
Urcité ne 2%
Nedokazu posoudit 19%
Celkovy soucet 100 %

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=343

9 Ostatni skupiny: Zaméstnanci; OSVC; Osoby na rodic¢ovské dovolené, které byly pied nastupem na ni zaméstnany nebo
0SVC; Neaktivni osoby, které nejsou v procesu vzdélavani nebo odborné pfipravy; Neaktivni osoby ostatni (podrobné
vymezeni skupin v monitorovacim listu PO dostupné na https://www.esfcr.cz/monitorovani-podporenych-osob-opz)

10 U dlouhodobé nezaméstnanosti je nutné reflektovat odlisnou definici pro osoby mladsi 25 let. Tyto osoby se povazuji za
dlouhodobé nezaméstnané, jestlize jejich nezaméstnanost trvad vice nez 6 mésicll nepretrzité. Ostatni osoby jsou
dlouhodobé nezaméstnané, pokud jejich nezaméstnanost trva nepfetrzité déle nez 12 mésicu.
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Respondenti subjektivné posuzovali, zdali maji pro ziskani nebo udrZeni stdlého zaméstnani
dostatecnou pracovni praxi. Ve 43 % se podporené osoby shodly, Ze spiSe nebo urcité nemaji, avsak
ve 41 % svou pracovni praxi povazuji za spiSe nebo urcité dostatecnou. Celkovy prehled je k dispozici
v tabulce ¢. 15.

Tabulka 15 Dostatecna pracovni praxe

Dostatecna praxe Podil respondenti

Uréité ano 15%
Spise ano 26%
Spise ne 31%
Urcité ne 12 %
Nedokazu posoudit 15%
Celkovy soucet 100 %

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=339

Na hodnoceni svych pracovnich zkusenosti pro ziskani nebo udrzeni stalého zaméstnani se odrazi
celkovy pocet odpracovanych let respondenta. Na nasledujicim grafu €. 12 sledujeme, jak se lisi toto
vnimani v zavislosti na jednotlivych kategoriich. Pro zjednoduseni byly slou¢eny odpovédi z predesié
tabulky €. 15 nésledovné: Urcité ano a Spise ano jako jedna souhlasna odpovéd' a Urcité ano a Spise
ano jako zdporna odpovéd. Posledni ¢ast patfi odpovédi NedokdzZu posoudit. Na grafu vidime, jak se

umérné k odpracovanym rokdim zvysuje vnimani dostatec¢nosti pracovni praxe.

Graf 12 Dostatecna pracovni praxe podle odpracovanych let
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Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=339

V oteviené otazce respondenti sami formulovali hlavni dlvod, proc¢ si mysli, Ze se jim nedafi nalézt
zaméstnani. Riznorodé odpovédi byly kategorizovany a nejéetnéjsi divody uvedeny v nasledujici
tabulce €. 16. Svou odpovéd vyplnilo 320 osob, z nichZ nékteré uvedly vice ne jeden divod. U&astnici
projektu nejcastéji zminovali jako hlavni dlivod nenalezeni zaméstnani svou nedostatecnou praxi,
ato ve 131 vyskytech. Respondenti bariéry vstupu na pracovni trh také spatfovali ve svém

Strana 27 z 63



nedostatecném vzdélani (58 vyskyta), i v nizké nabidce prace v daném oboru a velké konkurenci na
trhu prace (41 vyskytl). 34 respondentl praci aktivné nehledalo. Dle vypovédi respondentl patfi do
této kategorie osoby, které nemaji zajem o pracovni pomér, nejsou dostate¢né motivovani nebo jim
v aktivnim hledani zaméstndani branilo studium. Také zdravotni stav je pro 30 podporfenych osob
prekazkou v ziskani zaméstnani a pro 23 osob jsou hlavnim dlvodem nezaméstnanosti podminky
zaméstnavatelll. Konkrétné se jednda o Spatné financni ohodnoceni, neochotu zaméstnavatell
poskytnout hlavni pracovni pomér, jejich zvysujici se naroky nebo naopak prekvalifikovanost
uchazecl o zaméstnani.

Tabulka 16 Hlavni dlivod nezaméstnanosti

Hlavni diivod nezaméstnanosti Pocet vyskyti

Nedostatecna praxe 131
Nedostatecné vzdélani 58
Nizkd nabidka prace v daném oboru a velka konkurence na trhu prace 41
Aktivné nehledal/a 34
Zdravotni stav 30
Podminky zaméstnavatel( 23
Nedostatecna znalost ciziho jazyka 19
Predsudky a diskriminace 17
Hledani vhodného zaméstnani, hledani sebe sama 15
Vysoké ndroky na zaméstnani 15

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=320

V nasledujici tabulce uvadime vybér odpovédi z otevienych otazek dotaznikového Setreni.

,Ve svém oboru mi v tom brdni nedostatecnd praxe. KdyZ se uchdzim o nekvalifikovanou
pracovni pozici, vadi zaméstnavateliim mduj titul. Také jsem se setkala s tim, Ze mé nechtéji prijmout
pro mij vék - ocekdvaji, Ze si brzy budu zakladat rodinu.” (Vstupni dotaznik — podporend osoba)

,Nemdm praxi a nikdy jsem nemél moznost trénovat jazyky, a proto se pri mluveni anglicky

X

citim nejisté.” (Vstupni dotaznik — podporend osoba)

,Nemdm dostatecné vzdélani k profesi, kterd by mé v Zivoté naplriovala. A pfedstava, Ze bych po
zbytek Zivota vykondval prdci, kterd mé nebavi, mé dési.” (Vstupni dotaznik — podporend osoba)

,Zatim jsem sém prdci intenzivné nehledal. Cekém pomoc od projektu.”
(Vstupni dotaznik — podporend osoba)

,Mél jsem slusné uspory a tak mé nic moc nemotivovalo nékam spéchat. Cekat se vyplati.”
(Vstupni dotaznik — podporend osoba)

,Mohu pracovat pouze (doporuceno lékarem) 20 hod tydné - zpocdtku, postupné priddvat zatez,
a takovou prdci jsem ve svém oboru zatim nenasla.” (Vstupni dotaznik — podporend osoba)

,ProtoZe mam zdkladni vzdéldni a jsem na pGl Romka, a také Ze jsem mladd a nemdm praxi. “
(Vstupni dotaznik — podporend osoba)

,Prdci bych si nasel, ale zaméstnavatelé nabizeji pouze brigddné, v Usteckém kraji se nedd sehnat
prdce na trvaly uvazek.” (Vstupni dotaznik — podporend osoba)
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»Nedostatecnd praxe, neochota zaméstnavatelt poskytnout HPP, situace v oboru (tlak na praci na
OSVC - s pfijmy po skole se takhle nelze uZivit).“ (Vstupni dotaznik — podpofend osoba)

»Nedostatek sebedivéry. Pro vétsinu pozic je vyZadovdna praxe v oboru, aktivni znalost anglictiny,
popr. vysokoskolské vzdéldni, nemdm ani jednu tuto véc.” (Vstupni dotaznik — podporend osoba

Bariéry vstupu na pracovni trh jsme rovnéz zjistovali na fokusnich skupinach. Diskuze se zastupci
podporenych osob potvrdily vysledky z dotaznikového Setfeni. Respondenti bariéry pro své uplatnéni
na trhu prdce pred absolvovanim stdze nejcastéji spatfovali v nedostateéné praxi, malé nabidce prace
v rdmci oboru, respektive regionu nebo nedostate¢né znalosti ciziho jazyka.

Podle realizator( projektl, ktefi rovnéz diskutovali nad bariérami, které mély podporené osoby pfi
uplatnéni na trhu prace, se napfi¢ rdznymi stupni vzdélani ¢asto jednd o nedostatek sebevédomi,
nejistotu pfi pracovnich pohovorech, fixaci na konkrétni predstavu oboru, pracovniho zafazeni,
nedostatek zkuSenosti ¢i neschopnost odloucit se od rodinného prostfedi — at jiz z psychologickych ¢i
ekonomickych divodu. Z hlediska osobnostnich ryst a charakteristik je dle realizatord projekt( pro
cilovou skupinu typicky nedostatek flexibility — schopnosti pfizplsobit se aktualni situaci a reagovat
dle aktudlnich moZnosti a potfeb (napf. v mensi ochoté stéhovat se za praci). Dale nesamostatnost,
nezralost, apatie, nedostatek proaktivity, jez je ¢asto disledkem opakovanych nelspéchd, zklamani,
pfip. zavainéjsich drivéjSich traumat. V nasledujici tabulce uvadime vybrané vypovédi z fokusni
skupiny.

(...) vétsina vysokoskoldku se jesté neodloucila z toho rodinného prostredi. Maji dokoncené
vzdélani, ale i kdyZ je jim treba 25, tak jsou pordd takové jako by déti. Z toho jak vystupovali, jaké
méli predstavy o svété. To je diivod k tomu, Ze si potom na pohovorech nevéri. Nevédi, co miZou
nebo nemdZou Fici, aby znéli vice diplomaticky, to u vétsiny z nich.” (FG Praha — realizdtor projektu)

,0ni nemaji zazemi ani financ¢ni prostredky, dost casto by skoncili na prahu bezdomovectvi, takZe
se stdle udrzuji u rodiny. Vim, Ze ti co byli fixovani na rodinu, tak to bylo vyloZené z ekonomickych
divodu. Predstava, Ze se zvednou a pujdou nékam jinam, je jaksi neredind, protoZe nemaji
mozZnosti. U nds vétsinou byli ti lidé apaticti. At studovali, co studovali, at byli, kde byli, méli néjaky
Zivotni neuspéch, Méli jiZ z drivéjska néjaké trauma, které vyustilo k tomu, Ze byli registrovani na
uradu prdce a jejich jakykoliv budouci rozbéh byl hrozné ndrocny pro né samotny, s pomoci moznd,
ale bez pomoci je to ndrocny.“ (FG Praha — realizdtor projektu)

4.3 Ocekavani od ucasti v projektu

V ramci sledovani funkénosti intervence bylo v dalsi ¢asti také zjistovano, co podporené osoby
oCekavaji od ucasti v projektu. Toto téma bylo pokryto nejen dotaznikovym Setfenim, ale rovnéz
fokusnimi skupinami, kde jsme se problematikou zabyvali vice do hloubky. Celych 90 % respondentt
oCekdvalo, Ze jim Ucast v projektu pomuze ziskat a ndsledné udrZet stalé zaméstnani. Pouze 1 % si to
spiSe nemysli a 9 % tuto otazku nedokaze posoudit. Pfehled vidime v tabulce €. 17.

Strana 29 z 63



Tabulka 17 Ocekavani od ucasti v projektu — ziskani stalého zaméstnani

Ocekavani ziskani stalého zaméstnani Podil respondenti
Urcité ano 49 %
Spise ano 41 %
Spise ne 1%
Nedokazu posoudit 9%
Celkovy soucet 100 %

Zdroj: Dotaznikoveé Setreni CS; N=341

Ocekavanim cilové skupiny jsme se také zabyvali v oteviené otazce v ramci dotaznikového Setfeni,
kde respondenti pfi vstupu do projektu uvadéli tfi hlavni ocekavané prinosy, které by jim ucast méla
prinést. Tim, Ze byla otdzka koncipovand jako otevienda, méli respondenti vétsi volnost pfi jejim
zodpovidani. Otazku zodpovédélo 332 ucastnikG a néktefi z nich uvedli méné ¢i vice neZ ftfi
ocCekavané prinosy. Respondenti své predstavy upinali pfedevsSim na zlepSeni se v cizim jazyce (190
vyskyt(l), ziskani pracovni praxe (111 vyskytl) a novych zkusenosti (110 vyskyt() nebo ziskani novych
kontakt(, at uZ pracovnich nebo osobnich (94 vyskytl). V 77 ptipadech respondenti doufali, Ze jim
projekt prinese vétsi pfilezitost na trhu prace. Ocekavali ale i mékké prinosy, jako osamostatnéni se
(32 vyskyt), zvySeni svého sebevédomi (32 vyskytll) nebo ziskani zkusenosti s Zivotem v cizi zemi (78
vyskytll). V ramci vyhodnoceni vysledkl byly vypovédi kategorizovany a nejcetnéjsi odpovédi
zaznamenany do tabulky ¢. 18.

Tabulka 18 Ocekavani od ucasti v projektu

Ocekavany pfinos Pocet vyskyti
Zlepseni se v cizim jazyce 190
Ziskani pracovni praxe 111
Ziskani novych zkusenosti 110
Nové kontakty 94
Zkusenost se Zivotem v cizi zemi 78
Vétsi pfilezitost na trhu prace 77
Zahranicni staz 65
Nové dovednosti a védomosti 41
Finance 37
Sebevédomi/sebed(ivéra 32
Samostatnost 32
Sirsi obzory a vétsi informovanost 21
Nasmérovani a pomoc pfi hledani svého cile 18
Nové moznosti 18
Zména okoli, prostfedi nebo Zivotniho stylu 17

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=332
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V nasledujici tabulce uvadime vybér odpovédi z otevienych otazek v ramci dotaznikového Setfeni:

,ZlepsSeni urovné anglického jazyka, nabrat pracovni zkuSenosti v zahranici, uréitym zplisobem
se osamostatnit.” (Vstupni dotaznik — podporend osoba)
,Sebevédomi. Zivotni zkusenosti. Jazykovd znalost.” (Vstupni dotaznik — podpofend osoba)

,Rozsifeni obzoru a nové ndpady k vlastnimu podnikdni. Vidét a zndt jak to funguje v néjaké
instituci ¢i firmé. Nové kontakty na lidi z jinych zemi, ktefi pracuji v mém oboru.”
(Vstupni dotaznik — podporend osoba)

,Zdokonaleni angli¢tiny. Unik ze stereotypu a novd motivace. Pozndni nové kultury a lidi.”
(Vstupni dotaznik — podporend osoba)

,PomiiZe mi si ujasnit své silné a slabé stranky. PomuZe mi uvédomit si, co mé bavi, jakym smérem
se chci vydat. Propoji mé s ostatnimi lidmi.” (Vstupni dotaznik — podporend osoba)

»PomiZe mi zjistit, kdo jsem. Pozndm nové lidi. Ziskam zkusenosti.” (Vstupni dotaznik — podporend
osoba)

Skupinové diskuze potvrdily ziskand data z dotaznikového Setifeni, avSak umoznily jej rozvést do
hlubsiho kontextu. Zfejmé v souvislosti s nepfilis heterogennim vzorkem respondentl, ve kterém
prevazovali zastupci s vyssim vzdélanim, se oCekdvani a motivace nejvice poji se samotnou cestou do
zahranici, zménou prostredi a ziskdnim zahraniénich zkusenosti. Oproti ziskanym datlim z dotaznikd,
je z diskuze zfejmé, Ze maloktery z respondentl mél na pocatku jasnou predstavu, co od Ucasti
v projektu ocekdva v kontextu nasledného pracovniho uplatnéni. SpiSe projekt vnimali jako moznost
cestovat, zménit prostiedi, navstivit cizi zemi, procvicit cizi jazyk a idedlné to i nasledné vyuZit pfi
hledani prace. Rozhodujici roli hrala také financni nenarocnost a kompletni organizacni zajisSténi
projektu, véetné zprostredkovani pracovni stdze, ubytovani a dalSich patficnych nadlezitosti.
V nasledujici tabulce uvadime vybrané vypovédi z fokusni skupiny:

,Jd jsem potfebovala zménit prostredi a najednou pfisla tahle nabidka do zahranici na pdr tydni a
poznat jiné prostredi. TakZe to se mi na tom libilo, Ze jsem potfebovala nékam vypadnout a tim, Ze
to bylo vSechno zajisténo, Ze jsem nemusela skoro nic zafizovat a jesté jsem si tam i néco vydélala.
Normadlné bych méla strach takhle do zahranici jet sama, ale tim Ze to bylo takhle zajistény, tak
jsem do toho sla, to bylo rozhodnuti ze dne na den.” (FG Ostrava — podporené osoby)

, Tak ta anglictina hlavné, zlepsit si jazyk, a tfeba i do Zivotopisu néjakou zkusenost.” (FG Ostrava —
podporené osoby)

(-..) Byla to krdsna prileZitost, ve skvélé zemi, ted jsem tady byla na mrtvém bodé, tak to tak
harmonicky vyplynulo.” (FG Praha — podporené osoby)

,U mé to bylo spis zlepseni toho pracovniho uplatnéni, doslova, protoZe jd uZ jsem absolvoval jedno
kolo vybérovych fizeni, hldsil jsem se na mista, kde vétsinou uprednostnili néjakého uchazece, ktery
mél zkuSenosti s praci v zahranici. Nebo byl tfreba na Erasmu, nebo vycestoval na cas. Byl to pro mé
velky hendikep, pokaZdé uprednostnili nékoho jiného, kdo uzZ v tom zahranici byl, i na podfadny
prdci, dejme tomu au-pair, nebo hotelovd sluzba, pokojovd sluzba a tyhle véci, tak tohle, a ddl jsem
se potreboval naucit dalsi cizi jazyk, dneska uZ je ta anglictina jako mdlo.” (FG Praha — podporené
osoby)
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5 Procesni cast

Vtéto kapitole prabéiné evaluacni zpravy zkoumame, jakym zplsobem jsou projekty
implementovany a do jaké miry odpovida planované fungovani projektd skutec¢nosti. Hodnoceni
procesni ¢asti identifikuje vzniklé problémy, které mohou pfi realizaci projektu a jeho klicovych aktivit
vyvstat. Vysledky Setfeni vychazi z analyzy dat z dotaznikového Setfeni mezi prijemci jiz ukonéenych
(v tuto chvili Sesti) projektl, souhrnné zpravy z fokusni skupiny realizované s 10 zastupci ptijemc(,
doplnéné o poznatky z dostupnych sebeevaluaci projektl. V pfipadé, Zze bylo pro kapitolu relevantni
vélenéni poznatk(l ze Setfeni mezi podporenymi osobami, bylo ¢erpano z dotaznikd a fokusnich
skupin s CS.

5.1 Nabor ucastnikt

Pro nékteré z realizdtor( bylo velmi obtizné nalézt vhodné ucastniky projektu, pro jiné nabor
neznamenal takovou zatéZz. Obecné se da vsak fici, Ze tato klicova aktivita byla problematicka a vliv
na jeji uspésnost mélo hned nékolik faktorl. VSichni respondenti uvedli, Ze pfi naboru CS
spolupracovali s pobo¢kami UP CR. Avéak kooperace mezi nimi a pobo¢kami UP CR neprobihala vidy
uspokojivé. Urad prace realizuje své vlastni projekty, do kterych hledd vhodné Gcastniky, a tak
dochazi k jakési konkurenci mezi UP CR a realizatory projektil. PFevazné ztoho dlvodu vnimali
respondenti fokusni skupiny spolupraci s UP CR vétSinou jako problematickou. Pracovnici Ufadu
prace podle nich nejsou dostatecné motivovani participovat na naboru. To mliZe pramenit pravé ze
vzajemné konkurence pfi ndboru potencialnich uchazeca.

V dotaznikovém $etieni si realizatofi spolupraci s poboc¢kami UP CR naopak velmi chvalili. Ctyfi ze
Sesti respondentd byli se spolupraci jednoznaéné spokojeni. Urad prace jim poskytl statistické Udaje
potfebné k vypracovani analyzy struktury uchazecl o zaméstnani, informace, konzultace, prostory na
naborové seminare a také zajistoval propagaci projektu mezi CS. Mira spoluprace mezi realizatory
a UP CR se v3ak odvijela od jednotlivych pobocek i projektd a zkusenosti s ni mohou byt velmi
rozdilné.

Stéiejni rozdil v Uspé$nosti této aktivity sledujeme v mife zavislosti na zajisténi CS pobockami UP CR.
Pokud realizator pti ndboru CS vyhradné spoléhal na spolupréci s Urady préce, predstavoval pro néj
nabor Casto vétsi prekdazku, neZli pro realizatory, ktefi vyhledavali i jiné moZnosti ndboru CS popf.
s danou CS jiZ pracovali pred realizaci projektu.

V rdmci dotaznikového Setieni bylo zjistovano, zda by mél byt UP CR stanoven povinnym partnerem.
U respondent(l prevladaly spiSe zdporné odpovédi. Ze Sesti respondentl byli tfi jednoznacné proti
stanoveni UP CR jako povinného partnera, jeden respondent zvolil odpovéd ,nevim“ a dva se
priklonili pro jeho stanoveni.

Jak je mozné sledovat ve vypovédich respondentd fokusni skupiny, mélo by MPSV zajistit povinnou
spolupraci s UP CR, ale nikoliv pouze na formalni drovni. V nésledujici tabulce uvadime vybrané
vypovédi z fokusni skupiny.
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,Méla by byt maximdini spoluprdce. Urady prdce by mély byt povinni s némi spolupracovat,
jestlize mame mit celou skupinu, kde maji ti mladi lidé byt z ufadu prdce, my se k nim opravdu
jinak nedostaneme neZ pres urady prdce, to prosté jinak nejde.” (FG Praha - prijemci)

»My jsme museli Zadat aZ ministerstvo, aby s ndmi urady prdce zacali spolupracovat, protoZe

s

jsme dostali vyloZené zamitavou odpovéd.” (FG Praha - prijemci)

Dalsi faktor, ktery ovlivnil ndbor t¢astnikd, je vyvoj zaméstnanosti v Ceské republice. Jak je popsano
vySe v kontextu evaluace, podil nezaméstnanych osob se vtomto programovém obdobi neustale
snizuje, zatimco pocet volnych pracovnich mist se konstantné zvysSuje a dochazi tak ke sblizovani
nabidky a poptdvky na trhu prace.

Pozitivni trend ve vyvoji zaméstnanosti se negativné odrazi v ndboru CS do projektu. Klesa tak pocet
potencidlnich Ucastnik(, jez spliiuji podminky vstupu do projektu. Béhem projektu také dochazi
k vystupu a predcasnému ukonceni Ucasti z divodu nalezeni zaméstnani. Dalsi vlivy, které vedly
k nenastoupeni Ucastnikd do projektu nebo predcasnému vystupu, byly dle realizator(l spojené
s celkovymi obavami cilové skupiny, negativnim vlivem rodiny, nejasnou financni situaci,
nespolehlivosti Ucastniku, neznalosti ciziho jazyka apod. Podle sebeevaluaci realizator(, byly projekty
velmi specifické a vyZadovaly Ucast osob s velkym odhodlanim ke zméné dosavadniho Zivotniho stylu.
Jak je moiné sledovat i diky Setfeni mezi CS, nezdjem o Ucast v projektu mlzZe pramenit z obav
podniknout krok do neznama, pocitu, ze zahrani¢ni stdZz nezvlddnou, ale i nechut néco ménit
a aktivizovat se.

Vramci dotaznikového Setfeni i fokusni skupiny realizatofi témér jednohlasné povazuji za
problematické nalézt vhodné uchazece, ktefi jsou v evidenci UP CR déle ne? 6 mésicl. Tato podminka
u kategorie osob s kvalifikaci ISCED 3 aZ 6 neni dle realizator( dobfe nastavena. Je obvyklé, Ze Uspésni
i nelispésni absolventi $kol se do evidence UP CR nahlasi aZ po konci prazdnin, a tim se jim znaéné
prodluZzuje moZnost vstupu do projektu, ackoliv jsou pres letni prazdniny ¢asto nezaméstnani. DalSim
rizikem je dle respondentli skute¢nost, Ze potencialni Ucastnici projektdl mohou také ,uméle”
zUstavat v evidenci, aby mohli absolvovat stdz, tudiz tak nepredstavuji idedlni cilovou skupinu pro
intervenci. Jedna se o osoby, u kterych je vysoce pravdépodobné, Ze si praci dfive ¢i pozdéji najdou,
ale nemaji v tuto chvili zajem ji aktivné hledat. Tyto osoby napf. vyplfuji ¢as mezi studiem, prodluzuji
si Ucasti evidenci na UP apod. Na druhou stranu ¢ast vhodnych potencidlnich t¢astnikl nesplni
podminku 6 mésic(i v evidenci UP CR a na sta? se nedostanou, ackoliv by jim dle realizator(i mohla
intervence realné pomoci pfi uplatnéni na trhu prace.

Realizatofi vyhleddvali potencidlni u&astniky projektu predevéim pres UP CR. Dal$im hojné
vyuzivanym zputsobem bylo oslovovani cilové skupiny prostifednictvim informacéni kampané, pfevainé
pres socidlni sité, inzerce apod. Realizatofi hledali také rizné alternativni formy naboru typu
spoluprace s vychovnymi a vzdélavacimi institucemi (Skoly, domovy mladeZe) nebo propagace na
verejné pristupnych mistech.

Ve fokusnich skupinach podporené osoby hovofili o tom, Ze nabidka v prvni fazi plsobila az
»,podeziele idedlné” - projekt nabizel kompletni organizacni zajiSténi staZe i ostatnich doprovodnych
aktivit, plné financovani a moznost vybrat si zaméreni praxe. Cilovd skupina byla navic zpocatku
informovéana z rlznych zdrojli a spiSe utrzkovité, musela se rychle rozhodnout, zda ma zajem se
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Ucastnit a dle vypovédi cilové skupiny nabidka celkové neznéla pfilis dlivéryhodné. Nakonec pro
Gcastniky v rdmci Uvodni informacni schiizky bylo rozhodujici zjisténi, Ze se jedna o ddvéryhodnou
aktivitu podporovanou MPSV a financovanou z ESF.

V nasledujici tabulce uvadime vybrané vypovédi z fokusnich skupin.

»Mné zajimalo, jestli se nejednd o néjaky podvod. Znélo to aZ moc dobre (..).“ (FG Praha —
podporené osoby)

(...) ,Ve chvili, kdy mi prisla tahle nabidka ucastnit se stdZe v zahranici, tak ty podminky byly
nastavené tak dobre, Ze jsem taky trochu vdhal, jestli vtom nebude néjaky podvod. AZ pozdéji na

tom semindri jsem se dozvédél, Ze to je financované tfeba z EU, nebo na to jdou penize z téch
evropskych dotaci, tak proto je to tak, to je ta nosnd informace.” (FG Praha — podpofené osoby)

v

Pro ilustraci jsou v ndsledujici tabulce ¢. 19 uvedeny nejéastéjSi moznosti, jak se cilovd skupina
dozvédéla o projektu. 61 % respondent(i se poprvé setkalo s projektem prostfednictvim UP CR
a dalSich 20 % se o projektu dozvédélo pfimo od realizatora projektu. 9 % respondentd také volilo
variantu jinym zptlsobem. Tuto odpovéd ucastnici dale specifikovali. Nejcastéji uvadéli, ze poprvé
o projektu slyseli od kamarddd a znamych. Dalsim cCastym zplsobem je prostfednictvim internetu
a socidlnich siti nebo pres respondentovu skolu.

Tabulka 19 Zpusob prvniho kontaktu respondenta s projektem

Zprostiedkovatel kontaktu Podil respondenti
0d Utadu prace 61 %
P¥imo od realizatora projektu 20%
Jinym zplsobem 9%
Zinzeratu 6 %
Od neziskové organizace 4%
Od pracovni agentury 0%
Celkovy soucet 100 %

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=338

5.2 Organizacni tym

Velmi vyznamnou roli pIni koordinator a mentor projektu. Tito pracovnici zasadné ovliviuji UspéSnost
pobytu v zahranici, kde musi fesit organizacni zalezitosti i krizové situace. Jejich dlleZitost potvrzovali
jak prijemci, tak podporené osoby. Vzhledem k této skutecnosti by na vybér a sloZeni realizacniho
tymu méla byt soustfedéna velkd pozornost. Kontaktni osoba pro ucéastniky by méla disponovat
nejen organizacnimi schopnostmi, nybrz byt i dobrym psychologem, ktery bude Ucastnikim oporou,
podpofi je v zatéZovych situacich, avsak soucasné dokaze byt i jejich autoritou. Z vypovédi obou
skupin respondentl vyplyva, Ze lépe v tomto ohledu castéji fungoval pracovnik vysilajici organizace,
nezli zastupce zahrani¢niho partnera.
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5.3 Spoluprace se zahrani¢nim partnerem

Spoluprace se zahrani¢nim partnerem je dle vysledk(l z dotaznikového Setfeni i fokusni skupiny
hodnocena velmi kladné. Jak sledujeme u vysledkd z dotaznikového Setfeni, se zahrani¢nim
partnerem byli tfi respondenti velmi spokojeni a zbyli t¥i spie spokojeni. Zadny ze $esti respondentt
se nepotykal s problémy pfi hledani vhodné a dostatecné odborné stazie, kterou pro podporené
osoby zajistovali v Uzké spolupraci se zahraniénim partnerem dle pozadavk( a potfeb jednotlivych
Ucastnikd. Realizatori predevsim vyzdvihovali spojeni s dlouholetymi zahrani¢nimi partnery. Vyhodou
je znalost moznosti vzajemné spoluprace, prostredi a zkusenosti z minulych spole¢nych projektd. To
rovnéz potvrdili respondenti na fokusni skupiné. Zahrani¢ni partnefi, ktefi maji dlouhodobou
zkuSenost s projekty podobného typu, jsou Casto vétsi zarukou pro bezproblémovy pribéh pobytu
a vyznacuji se celkové vétsi angaZovanosti a zapojeni do projektu.

Ve skupinové diskuzi (fokusni skupina) se respondenti shodli, Ze jednoznacné také lépe fungovali
zaméstnavatelé, ktefi maji dlouhodobou praxi s poskytovanim stazi pro zahrani¢ni partnery. Na
Ucastniky byli Iépe pripraveni a byli vstficnéjsi i aktivnéjsi co se tyka podpory ¢i integrace ucastnik( do
pracovniho prostredi a kolektivu.

V nasledujici tabulce je souhrn silnych a slabych stranek spoluprdce se zahraniénim partnerem podle
realizatord ukonéenych projektl a Ucastnik( skupinové diskuze.

Tabulka 20 Spoluprace se zahranicnim partnerem

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

Vyhledani a zajisténi vhodné praxe pro CS Vykazovani mezd, administrativa
Zajisténi vyuky ciziho jazyka Obcasné prodlevy v komunikaci
Zajisténi/spoluprace na doprovodném

programu pro CS

Zajisténi/spoluprace pti hledani ubytovani pro
CS

Profesionalni pfistup, vstficnost a ochota

Zdroj: Dotaznikové setreni prijemci, N=6; Fokusni skupina

Na Urovni spoluprace se zahrani¢nimi partnery je dle respondentl nejslabsi strankou vykazovani
mezd a plnéni administrativnich pozadavk(. Velké problémy s dokladovanim mzdovych vydajli souvisi
s odlisnou legislativou partnerskych zemi. Nékteré zahrani¢ni zemé maji jiny zpUsob vykazovani
nakladl, mezd nebo jiny systém strhavani zdkonnych odvodd. Realizdtofi se pak potykaji
s nepochopenim administrativnich narok( ze strany partnera a je pro né obtizné dokladat vzniklé
naklady s veskerou dokumentaci vyzadovanou RO. Na administrativni ndro¢nost, je? je pienesena
i na partnery, upozornuji vSichni respondenti dotaznikového Setteni a skupinové diskuze.

Obecné maji pfijemci spiSe vyhrady k nastaveni pravidel spoluprace se zahrani¢nim partnerem. Pouze
dvéma respondentlim v ramci dotaznikového Setfeni vyhovovalo nastaveni pravidel danych vyzvou,
oproti Ctyfem nespokojenym respondentliim. Vyhrady nicméné opét smérovaly k dokladovani
mzdovych nakladd. Realizatofi by uvitali, kdyby jejich zahraniéni partnefi mohli své pripadné mzdové
naklady fakturovat. Dle respondent( je €astou praxi, ze partnefi jsou OSVC a mzdu si fakturuji. Proto
by neméla byt vyloucena tato mozZnost spoluprdce. Celkové by respondenti ocenili, kdyby mohl
zahranic¢ni partner fakturovat vzniklé naklady na CS jako je poskytnuti dopravy, ubytovani, zajisténi
prostorl na r(izné napf. teambuildingové a jiné aktivity v ramci projektu. Také byla navrhovana
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existence financnich odmén pro garanty jednotlivych pracovnich stazi. Respondenti argumentuji tim,
Ze jsou garanti stazi zpravidla nepostradatelnou sloZzkou projektu. Zaucuji Gcastniky, vedou dochazku,
konzultuji problémy s mentory, piSi zavérecné hodnoceni apod. Vyzva vsak poskytnuti finan¢ni
odmeény garantlim stazi umoznovala a nékolika prijemci byla dokonce vyuZita. Je tedy na zvazeni, zda
na tuto moznost ze strany MPSV vice neupozornit.

Respondenti vnimali roli zahrani¢niho partnera jako velmi zasadni a vyznamnou pro Uspéch projektu,
a to jak v dotaznikovém Setteni, tak v ramci skupinové diskuze. Uvitali by, kdyby se s timto ohledem
pfistupovalo k partnerlim i ve vyzvé. Moznost pokryt z pfimych nakladd i jiné vydaje nez mzdy,
moznost fakturace ¢i zjednoduseni administrativy vici zahraniénimu partnerovi, by bylo velkym
pfinosem.

V ramci dotaznikového Setfeni vSech Sest respondentd shodné uvedlo, Ze by byla pro jejich projekt
velmi pfinosnd a obohacujici moZnost zprostiedkovat staze také v Ceské republice pro
znevyhodnénou mladez z jinych zemi.

5.4 Financovani projektu

Nastaveni financni zalohy bylo pro ¢tyfi ze Sesti respondent(l dotaznikového Setfeni nedostatecné. Tri
realizatofri se dostali do velkych finanénich problém. PFijemci by uvitali vyssi zalohy alespon ve vysi
50 %. Schvalovani Zpravy o realizaci (ZoR) a Zadosti o platbu (ZoP) je dlouhy proces, ktery pfi
poskytovani soucasné vyse zalohy 30 % celkové dotace, zpUsobil nékterym prijemcim vaziné
realiza¢ni problémy. Aby mohli realizovat vSechny aktivity, bylo nutné vyuzit komercnich Gvéra,
soukromych prostifedkl ¢i jinak obstarat financni prostfedky. Pro Ctyfi ze Sesti respondentl by také
bylo pfinosné, pokud by projekty pouzivaly zjednodusenou formu vykazovani. Pausalni vydaje
a jednotkové naklady by povazovali za ptinos a zjednoduseni pro financni fizeni projektu. Vyhodou by
mohlo byt vyrazné zjednoduseni administrativy oproti stavajicimu zplUsobu narokovani skutecné
vzniklych vydaj. Ke shodnym zavérim vzhledem k financovani projektu dosli rovnéz respondenti
fokusni skupiny.
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6 Aktivity

6.1 Hodnoceni aktivit

Klicové aktivity projektu probihaly v nékolika fazich. V ramci této podkapitoly sledujeme hodnoceni
pfinosu jednotlivych aktivit pro cilovou skupinu napfi¢ vSemi fazemi. Realizatofi i podporené osoby se
k uZite€nosti aktivit vyjadrovali ve vystupnim dotazniku. Vyznam dil¢ich aktivit pak rovnéz hodnotili
ve skupinové diskuzi, kterd umoznila soustiedit se na konkrétni aktivity detailné&ji. Podle realizatoru
bylo v ptipravné fazi hlavnim cilem pfipravit ucastniky na stdz nejen na urovni zvyseni specifickych
znalosti a dovednosti, ale také na Urovni zlepsSeni jejich socidlnich dovednosti, zvySeni motivace
a sebevédomi jesté pred odjezdem do zahranici. V prabéhu dalsi faze, samotné zahraniéni staze,
soucasné probihaly doprovodné aktivity, které mély podporovat ucastniky a dale rozvijet jejich
schopnosti. Nasledna faze se soustredila na podporu Ucastnikd pfi hledani zaméstnani a celkové méla
pfinést reflexi probéhlé staze.

V ramci dotaznikového Setfeni byl, dle subjektivniho pohledu respondentl, hodnocen ptinos
jednotlivych aktivit, jimiz CS prochdazela. Vnimani pfinosu realizatory a podpofenymi osobami se
vyznamné neliSilo. Mezi nejvice pfinosné aktivity realizdtofi fadi Diagnostika a poradenstvi pred
odjezdem na stdZ, Organizacni podpora pred cestou, Praxe v zahranici nebo Dalsi jazykovd vyuka
v zahrani¢i. VSech Sest respondentl ohodnotilo tyto aktivity jako uZitecné. Podobné kladné
hodnocené aktivity (5x uZite¢nd, 1x spiSe uzitecna) jsou podle realizatorl Poradenstvi beéhem pobytu
v zahranici, Doprovodné aktivity v zahranici, Individudini poradenstvi a koucink po ndvratu a Podpora
pri hleddni zaméstndni a priprava na vybérovy proces po ndvratu. Podporené osoby nejlépe hodnoti
aktivity Praxe v zahranic¢i, Organizacni podpora pred cestou, Jazykovd pfiprava, Diagnostika
a poradenstvi pred odjezdem na stdZ a Dalsi jazykovad vyuka v zahranici.

Pro CS se v komparaci s vnimanim prinosu jednotlivych aktivit realizatory nejevilo tak jednoznacné
pfinosné Poradenstvi béhem pobytu v zahranici, Individudini poradenstvi a koucink po ndvratu
a Podpora pri hleddni zaméstndni a pfiprava na vybérovy proces po ndvratu. Obecné vsak byly
vechny aktivity vramci dotaznikového Setfeni hodnoceny velmi kladné obéma skupinami
respondentl a pfi sou¢asném poctu vyplnénych vystupnich dotaznikl (CS — 133, realizatoti — 6) se
jednd pouze o predbéiné vysledky. Pfehled hodnoceni aktivit cilovou skupinou je k dispozici v tabulce
¢. 21.

Tabulka 21 Aktivity projektu

Aktivita UzZitecna Spise Spise Neuziteéna Nezuéastnil/a
uziteéna  neuziteéna /neodpovédél/a
Diagnostika 66 38 9 3 7
Jazykova pfiprava 69 31 8 0 15
Multikulturni trénink 52 40 12 2 17
Pracovné prdvni predpisy 48 43 10 6 16
Odborna profesni pfiprava 41 42 8 1 31
Organizac¢ni podpora pred cestou 73 24 2 0 24
Praxe v zahranici 73 17 1 0 32
Dalsi jazykova vyuka v zahranici 66 11 6 1 39
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Poradenstvi v zahranici 46 27 13 4 33
Doprovodné aktivity v zahranici 55 31 2 2 33
Individualni poradenstvi po 43 30 13 1 36
Podpora pfi hledani prace po 39 27 7 4 46
Rekvalifikace 24 10 2 3 84

Zdroj: Dotaznikové setreni CS

Ve skupinovych diskuzich jsme se podrobné zabyvali aktivitami v jednotlivych fazich projektu. Stejné
jako v dotaznikovém Setfeni byla rovnéz v diskuzich hodnocena uzite¢nost aktivit optikou cilové
skupiny i realizdtory projektu. Pfipravna faze méla vyznamny vliv pro adaptaci podpofenych osob na
podminky a pozadavky projektu. U&astnici méli také ziskat pfesvédéeni, Ze staz zvladnou, v éemi jim
hodné pomohl fakt, Ze v pribéhu prvni faze poznali nejen realizatory projektu, ale i ostatni ucastniky,
se kterymi mohli sdilet své nadSeni i obavy.

»Pro mé treba bylo duleZité to, Ze jsem na stdaZi byla s lidmi, se kterymi jsme se znali uZ dopredu.
Nejeli jsme tam, Ze jsme si neméli s kym popovidat o vécech. Pro mé to bylo hodné dileZité, Ze mé
ostatni holky podporily.” (FG Ostrava - podporené osoby)

Rovnéz schizka ucastnik(l se zastupcem zahrani¢niho partnera a realizatora projektu se projevila jako
velmi podstatna pro posileni vzajemné divéry mezi vSemi zaéastnénymi stranami, stejné tak jako pro
predani praktickych informaci o cilové destinaci, misté pobytu, stazi apod.

Respondenti fokusnich skupin si velmi chvalili aktivitu Diagnostika a individudini poradenstvi. Rada
z nich se s ni¢im podobnym jesté nesetkala. Jak je v3ak patrné z vypovédi CS i realizator(, zalezelo na
kazdém ucastnikovi, jak porozumi zpétné vazbé a vyuZije potencial téchto aktivit pro svlij osobnostni
rozvoj. Individudlni prace s CS, kterd byla pro tuto vyzvu stéZejni, byla uUcastniky i pfijemci velmi
ocenovana, a to napfi¢ vSemi aktivitami. Kromé aktivity Diagnostika a individudIni poradenstvi méli
Ucastnici moznost ovlivnit zaméreni aktivit (napf. v pfipadé doprovodnych motivacnich a integracnich
aktivit nebo oboru zahranic¢ni staze). Obecné projekty cilily na individudlni praci s CS dle jejich
individualnich potreb.

Hodnoceni jazykové pfipravy z vétsi casti zaviselo na predchozich znalostech podpofené osoby.
Objevily se kritiky na nepfizplisobeni se individualnim potfebam jednotlivych Gcastnik(l. To prameni
z velké heterogenity podpofenych osob. Néktefi navazovali na své predchozi znalosti a primarné pro
né bylo dalezZité rozmluvit se napt. formou konverzace s rodilym mluvéim. Jini neméli Zadné jazykové
zaklady popft. zdkladni a tento typ vyuky by pro né byl neefektivni. Podle respondentl by také byla
vhodnéjsi pravidelngjsi vyuka napf. dvé hodiny nékolikrat tydné, nezli blok napf. vice hodin jednou
do tydne. V idealnim pripadé by méla existovat moznost individudlniho nastaveni formy, rozsahu
a obsahu jazykové pfipravy dle potfeb jednotlivych Ucastnikl. Zasadni je rovnéz vybér lektora, ktery
by kromé jazykovych kompetenci mél byt schopen podpofit a motivovat Ucastnika i vnimat jeho
potieby.
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,Jd jsem jesté chtela dodat, Ze jestli mGZeme timto pohovorem néco zménit, tak bych apelovala na
to mit dobré lektory, protoZe ten nds vtahl ty lidi natolik, Ze jsme byli potom sami motivovdni si
najit prdci, kde potom budu mluvit s ostatnimi lidmi: nékdo tfeba fikal, Ze tolik neumi a chtél nékde
v ustrani pracovat a potom byl tfeba primo v redakci novin. TakZe mél tu silu ¢lovéka motivovat

a tim nds posunul neskutecné, protoZe kdyZ je nékdo delsi dobu na uradu prdce, tak prdvé tohle je
jeden zdkladni bod, ktery mu mizZe zménit Zivot. A méli jsme pdna, ktery mél spoustu certifikatd,
které jsme ani neznali a fakt Spicka, a on uci i ve firmdch a na vysokych skoldch a bylo perfektni, Ze
nds bral jako studenty a od zacdtku sebevédomé tam nakroCil a my jsme mu to Zrali, takZe jsme se
pak i tésili a i spolu vtipkovali anglicky a celd ta atmosféra byla jind a pak i ¢lovék s jinym pocitem
odjizdi.” (FG Ostrava - podporené osoby)

,U nds si tfeba stéZovali, Ze si pro nds nic moc zajimavého nepfipravil a ucil v podstaté z ucebnice,
ze které se uci na jazykovce. Na to, Ze téch lidi nebylo moc, tak ucil, jako bychom tam byli pal roku.
TakZe prizpusobit to tomu rozsahu, tieba to pojmout jinak, tfeba jen tak, Ze se jen mluvi, neZ aby se
z kaZdé véci probralo néco.” (FG Ostrava - podporené osoby)

U dalsich aktivit, typu Skoleni v pracovné-pravnich predpisech, zaklady financni gramotnosti,
ale i v dotaznikovém Setfeni pomérné kladné hodnoceného multikulturniho tréninku, je otazkou, zda
podporené osoby dokazi objektivné zhodnotit jejich realny ptinos, popf. zda je vhodné nastavena
forma téchto aktivit. V diskuzich jsme se setkali s nepfilis pozitivni zpétnou vazbou. Podporené osoby
vnimaly tyto aktivity spiSe jako zbytecné. Bylo by pfinosné tento typ aktivit néjakym zpUsobem
zatraktivnit, zestrucnit na nejdUleZitéjsi a pojmout méné formalné.

Llesté ekonomiku jsme méli, néjaké dané, tak pro mé to bylo treba o nicem, jd jsem se tam pak
nudila, zbytecnd cesta do Ostravy.” (FG Ostrava - podporené osoby)

,My jsme méli celé odpoledne s pravnikem a to mi pfislo uplné zbytecné, protoZe kdyZ jedete a
nékde pracujete, tak oni to zarizuji celé za vds, takZe to bylo mozné v ramci toho, Ze by to nékomu
pomohlo, kdyby chtél fesit néjaké svoje individudini problémy. A potom moznd jesté s praci tady u
nds, ale jinak ne.” (FG Ostrava - podporené osoby)

Cast realizator(l ve skupinové diskuzi upozorfiovala na nedostate¢nou ¢asovou dotaci na aktivity
v pfipravné fazi'l. Dle jejich ndzoru, by bylo zapotiebi s cilovou skupinou pracovat mnohem
intenzivnéji, alespon na uUrovni intenzivnéjsi jazykové pfipravy, individudlni poradenské cinnosti
a skupinovych aktivit. Vnimany vyznam dilCich aktivit se mezi respondenty lisil zejména v souvislosti
s charakteristikami jednotlivych cilovych skupin. U osob s nizkym vzdélanim bylo hlavnim cilem
upevnit popf. vytvorit urcité zakladni navyky, dalezZité pro nasledné ziskani a udrZeni si prace —
schopnost plnit urcité povinnosti, terminy, dochazku atd. U téchto osob se podle respondentd nedd
oCekavat, Ze udrzi aktivitu a pozornost 8 hodin denné a jejich vstupni jazykova znalost je Casto
minimalni. Osoby s vy$sim vzdélanim disponuji obvykle naopak vyssi znalosti ciziho jazyka, avSak
vychozi znalost Gcastnikd je i presto na rlizné drovni.

Dalsi faze projektu probihala v zahrani¢i, kde se CS kromé samotné stdZze ucastnila dalSich
podplrnych aktivit. Na skupinové diskuzi se podporené osoby shodly, Ze minimalni vhodna délka

11 Stanovena délka pfipravné faze je 2 — 3 mésice, v sou¢tu max. 150 hodin klicovych aktivit.
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stdZe je 2 mésice, idealné 3 mésice. Prvni mésic se ucastnik adaptuje na zménu, seznamuje se
s novym systémem, prostfedim, kolektivem a ¢asto toto obdobi doprovazi stres a obavy. Nasledujici
mésic byva zlomovy. U€astnik ma vétsi pocit jistoty a zaéind si osvojovat novy systém i prostfedi. Treti
mésic dokaze béiné fungovat, nabyva stdle vice jistoty a sebedlvéry. K tomu se priklani prevainé
méneé slozité CS, je tedy dlleZité zohlednovat vSechny CS zapojené do projektu.

»Prvni mésic byl Cisté aklimatizacni. Pak ty dva mésice uz jsem byl spokojeny.“ (FG Praha -
podporené osoby)

Realizatori projektd vnimaji optimalni délku pobytu shodné. Staz v zahranic¢i by méla byt v rozsahu 2-
3 mésicl. Avsak je nutné brat na védomi, Ze se béhem staze po urcité dobé objevi krize (zhruba po
prvnim mésici). Vtéto fazi je dualezitd podplrna funkce ostatnich Ucastnikl i mentora, pfip.
alternativni zplsoby feSeni krize jako napf. navstéva rodinnych prislusnikl. V soudasné chvili je
median délky zahraniéni staze 8 tydn(. Udaj vychazi z dostupnych vystupnich dotaznikd.
Prostiednictvim dotaznikového Setfeni jsme také zjistovali pripominky k rozsahu aktivit. Uéastnikd
projektu jsme se ptali, zda by uvitali delSi nebo naopak kratsi ¢asovy rozsah u nékterych z aktivit. Na
otazku odpovédéla pouze ¢ast respondentdl, avsak nikoliv pouze ti, ktefi méli zajem zménit jejich
Casovou dotaci. Jednoznacné prevazovaly pozitivni zkuSenosti, pokud se respondenti vyjadrovali
k delsSimu ¢asovému rozsahu, jednalo se o delsi jazykovou pfipravu, a to jak pred stazi, tak béhem ni
v zahranici. Dalsi hojnéjsi vyskyty se tykaly prodlouZeni samotné zahrani¢ni staZze. Na kraceni rozsahu
nékterych z aktivit respondenti upozornovali spiSe zfidka, jednalo se o Skoleni v pracovné-pravnich
predpisech nebo doprovodné aktivity v zahranici, jako jsou sportovni aktivity nebo spole¢enské hry.

Respondenti fokusnich skupin (z fad podporenych osob) neméli z hlediska casového rozsahu
k aktivitdm zdsadnéjsi pfipominky. Snad jen u aktivit nasledujicich po navratu ze staZe, kde byla
zfejmda mensi motivovanost aktivity absolvovat, a k délce a ndplni doprovodnych aktivit v zahranici
(viz vySe). Jak jiz bylo zminéno v kapitole Zdroje dat, veskera zjisténi a nazory z fokusnich skupin je
vSak zapotrebi vztahovat k pfevladajici podskupiné cilové skupiny tedy osobdam s vy3sim vzdélanim.

Ve vystupnim dotazniku jsme mimo jiné také zjistovali délku Ucasti v projektu, a to rozdélenou na tfi
faze: ptipravnou fazi pred odjezdem do zahranici, dobu stravenou v zahrani¢i na stazi a po
navratovou fazi. Graf ¢. 13 ukazuje histogram délky Gcasti v projektu a graf ¢. 14 pak histogramy
jednotlivych fazi. V grafech jsou znazornény odpovédi pouze od respondentd, ktefi uvedli délku viech
tii fazi. Téchto respondentl bylo 74. Popisné statistiky jsou pak v tabulce ¢. 22.
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Graf 13 Celkova délka ucasti v projektu
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Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=74

Délka zahranicni stdze se vyznacuje vyrazné Spicatéjsi distribuci nez pfipravnd a ndslednd faze. Témér

polovina respondentt byla v zahranici 8 tydn.

Graf 14 Délka ucasti v projektu - faze
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Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=74

U otazky na délku vystupni i vstupni faze se objevovaly odpovédi poukazujici na velmi dlouhé setrvani
v projektu. Maximum u vstupni faze bylo 31 tydnu a u vystupni faze 28 tydnu. D4 se predpokladat, ze
to mlze byt dano nepochopenim otazky. Nicméné i respondenti u délky zahrani¢ni faze uvedli
smysluplny pocet tydn(. Zadné odpovédi proto nebyly z analyzy vypustény.
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Tabulka 22 Délka ucasti v projektu - popisné statistiky

Pfed stazi Staz Po stazi Celkem
Pramér 12 9 10 30
Median 12 8 10 32
Min 1 3 0 10
Max 31 17 28 51
Modus 8 8 1 35

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=74

Lokalitu staze bylo v nékterych projektech mozné vybirat z nékolika partnerskych zemi. U&astnici tuto
moznost velmi kvitovali. Ne vSichni méli zajem odjet do vzdalenych destinaci jako je Irsko, Itdlie,
Spanélsko, Svédsko apod., nybr? vyuZili moZnost pobytu v nékteré ze sousednich zemi napft. Polsko €i
Némecko.

Vybér oboru, ve kterém Ucastnici méli zadjem pracovat, si mohli, samoziejmé na obecnéjsi Urovni,
rovnéz predem uréit. Tato skutecnost byla respondenty také velmi cenénd. Casto si byli védomi, Ze
v mnoha pripadech délali praci, ke které by se v CR bez praxe tézko dostali.

,Jd jsem pravé byla pfijemné prekvapend, protoZe jsem dala ten okruh, Ze mi staci, kdyZ budu mezi
détmi, a v jakém zarizeni to uZz mi bylo jedno. Tim paddem mé prekvapilo, Ze mé dali do skolky, do
takového zarizeni, do kterého bych se Uplné nedostala, protoZe by vds nikdo do takové skoly bez
néjaké praxe nepustil, takZe to vidim jako velkou vyhodu.” (FG Ostrava - podpofené osoby)

Néktefi ucastnici zminovali problémy s dopravou do zaméstnani. Ne vzdy byla staZ v tésné blizkosti
ubytovani, a tak jednotlivi respondenti kritizovali bydleni mimo dosah mistni dopravy a dlouhé
dojizdéni do prace. V nékterych pripadech si Ucastnici museli hradit jizdné sami, coZz povazovali za
nespravedlivé ve srovnani s ostatnimi stazisty.

,Jd jsem tfeba oCekdvala, Ze budu hladce jezdit do prdce, Ze nebude Zddny problém, ale pak jsem
zjistila, Ze v Polsku MHD funguje jinak neZ u nds. Do vzddlenosti 30 km to jelo asi 2 hodiny, a to
jsem jesté vstdvala pomérné brzo, takZe to bylo Silené. Ono to ¢lovéka nenapadne, Fekne si, Ze tam
néjak dojede, Ze uplnd dira to nebude, ale byl to uplny opak. (FG Ostrava — podporené osoby)

,Jd jsem byla jedind, kdo jezdil do prace MHD a musela jsem si to zaplatit, takZe jsem méla min
penéz na jidlo.” (FG Ostrava — podporené osoby)

Uspé3na adaptace Ucastnik( také zavisi na integraci stazistd do pracovniho kolektivu. Néktefi
respondenti se setkali s neochotou pracovnikl dané firmy pfi prvotnim zauceni a zapojeni do
pracovniho procesu. To souvisi i se Spatnym nacasovanim staze, které muze ovlivnit jeji celkovy
pribéh. Céast respondentd hovofila o tom, 7e staZ probihala ve velmi exponovaném obdobi pro
danou firmu, coz snizZilo ¢asové moznosti i ochotu zahranicnich kolegl staZistlm pomoci v integraci
a zauceni.

K doprovodnym aktivitdm v zahranic¢i méli vytky néktefi ucastnici v rdmci dotaznikového setreni (viz

vyse). Ve skupinové diskuzi jsme se zaméfili na hodnoceni téchto volnocasovych aktivit. Respondenti
je vnimali v zadsadé kladné, avSak ¢astecna nespokojenost souvisela s jejich délkou a naplni. Uvitali by,

Strana 42 z 63



kdyby se konaly v néjaké primérené frekvenci, mohli se podilet na vybéru zaméreni aktivit
a koordinator je s predstihem informoval o jejich konani. Respondenti chtéli mit kromé
organizovanych aktivit také odpocinek a ¢as sami pro sebe. ZaleZelo vSak na programu jednotlivych
projektd a individudlnich preferenci. Je tedy ke zvaZeni, zda vice neposilit vlastni iniciativu CS
a nezahrnout je do samotného planovani volnocasovych aktivit. Konzultace a spolupldanovani aktivit
by mohlo napomoci vice postihnout potfeby dané CS.

»U nds bylo presné dané, co se bude dit a museli jsme se toho ucastnit.” ( FG Praha — podporené
osoby)

,U nds to bylo hodné o domluvé, a to bylo asi nejlepsi.” (FG Praha — podporené osoby)

My jsme hrdli hry pro déti, dospély lidi, seznamovaci kruh divéry, ptali jsme se, jestli to mysli
vazné, bavili se s nami jak s magory.“ (FG Praha — podporené osoby)

»U nds dost Spatny, hodné se mi to nelibilo, neméli jsme predem stanovené, jaké aktivity se budou
délat a kdy, nemohl jsem si nic domluvit individudiné na vikend, protoZe tyhle aktivity se délaly
dohromady, byly spolecny a byly povinny, takze tyhle aktivity mi braly Cas, bylo to kazdy druhy
vikend, nakonec se to smrsklo tak, Ze se dvé aktivity udélaly béhem jednoho vikendu, ale bylo to
blby, Ze my jsme jesté v pulce tydne neméli potvrzeny, jestli se néjakd ta aktivita bude dit, to je
blby, no.” (FG Praha — podporené osoby)

»My jsme méli zrovna takovou skupinu, Ze by ndm vyhovovalo, kdyby se ndm takhle vénovali, méli
jsme tam domluvenou primo prekladatelku, co tam Zije, Ze se ndm bude vénovat o vikendech, byla
s ndmi ty pdtky, to jsme tam museli byt vsichni, ale Ze by nds tfeba v sobotu nékam vytdhla, Ze se
pujdeme podivat tam a tam, kdyZ to tam nezndme, to ne, Ze nemd cas, tak k cemu nam tam byla,
vSechno jsme si museli stejné zafidit sami.” (FG Praha — podporené osoby)

Nékteré projekty nabizely dle potfeby navazujici jazykovou pfipravu i béhem stdZe. Respondenti
vyuku v zahrani¢i velmi oceriovali. Probirali témata, se kterymi se béiné setkavali v kazdodenni
komunikaci a kurz obecné vice reflektoval jejich potreby.

Klicové aktivity se vsak neucastni vsichni Ucastnici projektld. Nékteré podporené osoby se mohou
v ramci pripravné faze rozhodnout, Ze jiz v projektu nechtéji pokraCovat. Proto nékteré projekty
nabiraji vice osob, nez m(iZze ve skutecnosti na staz odjet. Pokud dostatecny pocet osob v projektu
z vlastni vlle neskonci, provedou vybér Gcastnikd, ktefi staz absolvuji. V ramci analyzy jsme se proto
také zamérili pravé na charakteristiky osob, jeZz se nezucastnily zahranicni stazZe. Zjistovali jsme, zdali
tyto osoby, které nevyjely na pracovni stdz, nepoji néjaké spolecné rysy.

Pro tyto potieby jsme vychazeli ze sloucenych dotaznikd (spdrované vstupni a vystupni dotazniky).
Celkovy pocet sloucenych dotaznikd je v tuto chvili 123, z ¢ehoZz 32 osob se nezucastnilo staze
v zahranici.

Testovali jsme zakladni sociodemografické charakteristiky. Skupina absolventl stdZze a téch, ktefi
neodjeli, se statisticky vyznamné nelidi z hlediska zastoupeni pohlavi*?, nejvy$$iho dosaZeného

12 FisherQv exaktni test: p-hodnota 0,837
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vzdélani (jeho stupné®® a podilu vysokoskolaka!?), zdravotniho postizeni'®, poétu let prace?® a znalosti
ciziho jazyka'’. Podrobnéjsi analyza bude provedena v ramci zpracovani zavéreéné evaluaéni zpravy
na vice pozorovanich.

Stézejnim cilem posledni faze projektu byla podpora ucastnikll po navratu ze staze. Podporené osoby
vSak aktivity v této fazi nepovazovali za tak klicové, jako je vnimali realizdtofi projekt(.
Pravdépodobné na to ma vliv mensi vnitfni motivace Ucastnik(l pokraCovat i po ndvratu ze staze.
Hlavni cil projektu pro né byla zahranicni stdZz a po jejim ndvratu necitili potfebu dale participovat na
aktivitach. Respondenti také zminovali, Ze nechtéli byt vazani pfi hledadni zaméstnani, jinym
nevyhovovala forma aktivit. Zajimavé bude testovat hypotézu, zda se liSi vnimani téchto aktivit
s ohledem na dosaZené vzdélani podporenych osob. Této problematice se budeme vice vénovat
v zavérecné evaluacni zpravé, kdy budeme mit k dispozici dostate¢né mnozstvi dat.

Realizatofi projektu na fokusni skupiné diskutovali o pfinosu koneéné faze. Aktivity probihajici
formou skupinové ¢i individualni prace, mély pfinést nejen moznost reflexe probéhlé staze, ale
poskytovat praktickou podporu pfi hledani zaméstnani. Respondenti se vSak domnivali, Ze vyznam
téchto aktivit Gcastnici nedokazali v mnoha pfipadech nahlédnout a ocenit. Komplikaci mnohdy muze
byt i absence vhodnych rekvalifikacnich kurzd pravé v obdobi této faze projektu a Ucastnik tak musi
dlouhou dobu cekat, nez bude moci na rekvalifikaci nastoupit. Mezitim ztraci motivaci a nadseni
z uplynulé zkusenosti v zahranici.

»My jsme ted cca 14 dni zpdtky a jediny, co je zajimd — kdy uz budou moct jit do prdce. Ja potrebuju
prdci ted hned, protoZe oni jsou uzZ na uradu prdce dlouho. Nedokdzi si néco usetrit, ani korunu,
prestoZe na stdZi dostali docela hodné penéz jako kapesné. Cca 3 ze 7 si usetfili, coZ povaZuju za
obrovsky uspéch, ale ostatni nemaji ani kacku, ted'resi, Ze zbytek ndm nechodi na konecné kurzy,
protoZe maji brigddu, jé mam tdmhle brigddu, j6é musim zaplatit alimenty, zaplatit ndjem a kdy uz
budu mit tu prdci, kdy uZ jim seZeneme tu prdci, to je to jejich gré.” (FG Praha - prijemci)

,Ze zacatku byli nadsSeni, chodili, ale v té fdzi po té stdzi, jesté Ze byla kratkd, méli jsme to tfeba na
tyden, vsechno jsme to shrnuli, uZ nechtéli dochdzet, chtéli prdci hledat, nebo aby my jsme jim
posilali kontakty.“ (FG Praha - pfijemci)

Jak je uvedeno vyse, na zakladé vypovédi ze skupinové diskuze, je patrné, Ze Gcastnici nepocitovali
tak vysokou pfidanou hodnotu u nékterych aktivit jako jejich realizatofi. V pfipravné fazi se napfr.
jednd o kurz finanéni gramotnosti. V zavérecné fazi, pravé tedy u aktivit nasledujicich po ndvratu ze
staze, jsou to Skoleni k posileni kompetenci apod. Vzhledem k vySe uvedenym zjisténim se pro tuto
zavéreCnou fazi zda podstatné znovu posoudit, zda jsou aktivity dobfe nastaveny, pokusit se
UcastnikGm vice vysvétlit vyznam téchto aktivit a zorganizovat je takovou formou, kterou by vnimali
jako pfinosnou.

13 Fisherav exaktni test: 0,173
14 Fisherdv exaktni test: 1,000
15 Fisherdv exaktni test: 0,740
16 Fisherdv exaktni test: 0,216
17 Fisherdv exaktni test: 0,480
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Realizatofri projektl se v dotaznikové otazce zamysleli nad zarazenim néjaké dalsi aktivity, ktera podle
nich v projektu chybéla a pomohla by cilové skupiné. K této otdzce se vyjadrili Ctyfi ze Sesti
respondentl. Realizdtofi se vesmés shodli na tom, Ze vSechny aktivity byly dostateéné
a vyCerpavajici. Objevily se Uvahy spiSe o rozsahu aktivit, a to ohledné delSiho pobytu v zahranici
a rozsifeni jazykové vyuky, nejen na zacatku stadZe, ale také v jejim pribéhu napf. s kombinaci
ubytovani v cizojazyéném prostfedi spoleéné se zahrani¢nimi stdZisty. DalSi ptipominkou bylo
zarazeni dlouhodobé individudlni podpory.

Poptavka po bydleni v cizojazyéném prostiedi se objevila i u samotnych Ucastnik(l zahranicni staze.
Podporené osoby mély zajisténé spole¢né ubytovani, a tak byly obklopeny ostatnimi spolutcastniky
projektu po celou dobu zahrani¢niho pobytu. Mezinarodni spolubydleni mizZe jedince obohatit jak
jazykové, tak daleko hlubSim poznanim novych kultur a jevi se jako velmi efektivni. Existuje zde vSak
mnoho rizik. Vysokd heterogenita podpotfenych osob neumoZiuje zajistit ubytovani dle
individualnich potfeb kazidého jedince. Ne kazidd z podporenych osob je schopna naprostého
osamostatnéni se od skupiny v cizim zahrani¢nim prostfedi. Pro vétSinu osob je to vlbec prvni
zkuSenost se Zivotem v zahranici. Navic z organizacniho hlediska by byla takova situace velmi obtizna
jak pro mentora, tak zahrani¢niho partnera. Dalsi riziko mlzZe byt spatfovano v kulturnich
odlisSnostech, které mohou byt i prekdzkou spole¢ného bydleni. Pozadavek na multikulturni bydleni
sméroval od osob s vys$Sim vzdélanim (stfedni s maturitou a vysokoskolské).
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7 Dopady/vysledky — slouceni dotazniku

V této kapitole sledujeme pfedbézné dopady intervence pomoci dotaznikovych Setfeni, skupinovych
diskuzi, sbiranych dat z informacniho systému ESF a sebeevaluaci projektl. Skrze dotaznikova Setfeni
zjistujeme, k jakému posunu doslo v sebehodnoceni podpofenych osob diky realizaci vstupniho
a vystupniho dotazniku. Propojenim dotaznik(l vyplnénych na zacatku a na konci Ucasti v projektu,
mulzZeme sledovat vyvoj u podporenych osob v oblastech vnimani bariér vstupu na pracovni trh,
sebehodnoceni a spokojenosti. Otazky vtéchto tematickych blocich jsou stylizovany v obou
dotaznicich totozné. Na tomto zdkladé je moiné mapovat vyvoj proménnych. Dotazniky jsou
sparovany pomoci kédu vygenerovaného respondenty (tzv. self generated code).

Pfipadné statisticky vyznamné posuny musi byt interpretovany s opatrnosti, nebot vzhledem
k evoluénimu designu (k absenci kontrolni skupiny) neni moZné prokazat kauzalitu mezi Ucasti
v projektu a danému posunu. Na zmény v odpovédich miZe mit vliv vice faktorl neZz jen Ucast
v projektu. Statistickd vyznamnost posunu byla testovana pomoci testu marginalni homogenity.

7.1 Pfedbéziné vysledky z IS ESF

Na zacdtku této kapitoly sledujeme situaci podporené osoby po skonceni intervence (viz nize graf 15)
prostfednictvim informacéniho systému ESF. Stav je zjistovan nejpozdéji do 4 tydnd od ukonceni
Gcasti v projektu a mél by postihovat zménu v dobé od zahdjeni Ucasti az do okamziku zjistovani.
Osoby mohou patfit do vice vymezenych kategorii, ale také do zadné z uvedenych. Zjisténé udaje
jsou pouze deklaratorni povahy. V zavéreéné zpravé budou data ovérena prostiednictvim databazi
UP CR a €SSz, z nich? neni v tuto chvili moZné &erpat. Jak jiz bylo zmin&no v kapitole 3.1, v tuto chvili
se jednd pouze o predbéiné vysledky ze Sesti ukonéenych projektl. Nasledujici vyhodnoceni se tedy
vaze pouze k témto projektiim.

V ramci téchto projektl, jez ukoncilo realizaci, bylo dle IS ESF podpofeno 131 osob. Po ukonéeni
projektu ziskalo 55 % osob kvalifikaci a 43 % bylo nové zaméstnanych nebo OSVC. Nijak pfekvapujici
neni relativné vysoky pocet osob, ktery nespada do Zadné kategorie. Tato situace se tyka napf. osob,
které zlistaly i po skon&eni projektu registrovany na UP. Nejasnosti vyvstavaji u kategorie Osoby nové
registrované na UP CR, jiz zvolilo 10 % osob, aviak tuto odpovéd nemiizeme pokladat za relevantni.
Podpofené osoby pfi vstupu do projektu musi spliovat podminku evidence v registru UP.
Bezprostfedné po ukonceni Ucasti v projektu mohou byt podpofené osoby jesté stale v evidenci
a nikoliv nové registrované. Vysledky tedy mohou byt zkreslené a nemuseji odrazet skute¢nou situaci.
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Graf 15 Situace po ukonceni tcasti v projektu — podpofené osoby IS ESF
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Zdroj: IS ESF; N=131

V nasledujicich tfech grafech sledujeme situaci podpofenych osob po ukonéeni Ucasti v projektu
s rozpadem na nejvyssi dosazené vzdélani. U osob se zakladnim vzdélanim vidime nejnizsi podil nové
zaméstnanych nebo OSVC. Rozdil v podilu nové zaméstnanych osob nebo OSVC je s ohledem na
dosaZené vzdélani statistiky signifikantni.®® Mezi osobami se zakladnim vzdélanim si nové naslo praci
28 %. U osob se stfednim vzdélanim to bylo 36 % osob a u osob s vysokoskolskym vzdélanim dokonce
72 % osob. Problematice se budeme vice vénovat v Zavérecné evaluacni zpravé, kde budeme mit
k dispozici kompletni sadu dat.

7 s

Graf 16 Podil nové zaméstnanych osob nebo OSVC s ohledem na dosazené vzdélani

Osoby nové zaméstnané nebo OSVC
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HANO mNE

Zdroj: IS ESF; N = 129

18 Fisherdv exaktni test: p-hodnota= 0,001
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Oproti zbylym kategoriim u skupiny osob se zakladnim vzdélanim registrujeme rovnéz statisticky

vyznamny niz8i podil osob, které ziskaly kvalifikaci.’® Nové ziskalo kvalifikaci pouze 17 % osob se
zakladnim vzdélanim. U osob se stfednim vzdélanim to bylo 63 % osob a u osob s vysokoskolskym
vzdélanim 69 % osob. Je nutné brat na zretel, Ze se jedna o prlibézné vysledky, které se mohou dale
ménit. Je zde patrny vliv charakteristik ukoncenych projektd, tudiz se nemusi jednoznacné jednat

o charakteristiky dané skupiny. Problematiku budeme vice rozpracovavat v Zavérecné evaluacni

zpraveé, kde budeme disponovat kompletnimi daty.

Graf 17 Podil osob, které ziskaly kvalifikaci, s ohledem na dosazené vzdélani

Osoby, které ziskaly kvalifikaci
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Vysokoskolské

B ANO mNE

Zdroj: IS ESF; N =129

Jak jiz bylo zminéno vy3e, kategorie nové zaregistrovanych osob na UP CR zachycuje chybu pfi
vyplnéni. Celkové byla tato kategorie oznacena u 13 osob, z cehoZ mélo 5 osob zakladni vzdélani, 7
osob stfedni vzdélani a 1 osoba vysokosSkolské. Rozdily v relativnim poctu nejsou statisticky

vyznamné.?°

19 FisherQv exaktni test: p-hodnota= 0,000
20 Fisher(v exaktni test: p-hodnota= 0,192
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Graf 18 Podil osob, které se nové zaregistrovali na UP CR, s ohledem na dosazené vzdélani

Osoby nové zaregistrované na UP CR
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Zdroj: IS ESF; N =129

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze u kategorie osob se zakladnim vzdélanim bylo ¢asté, Ze nebyla uvedena
Zzadna mozZnost 34 %. U osob se stfednim vzdélanim nepatfilo do Zadné kategorie 15 % a u osob
s vysokoskolskym vzdélanim se jednalo 0 9 % osob.

7.2 Zmény ve vnimani bariér

Pro sledovani zmén ve vnimani bariér vstupu na pracovni trh i ndsledného sebehodnoceni vychazime
z propojenych vstupnich a vystupnich dotaznikl. Posuny cilové skupiny byly analyzovany u 123 osob.
V grafu €. 19 jsou zobrazeny odpovédi na mozné bariéry umistnéni na trhu prace. Respondenti v nich
odpovidali na nasledujici otazky:
e Myslite si, Ze je pro Vas v soucasnosti dostatek vhodnych pracovnich prilezitosti?
e Myslite si, Ze Vas zaméstnavatelé nékdy znevyhodniuji? Napft. kvili Vasemu plvodu, pohlavi,
rodinné situaci, zdravotnimu postiZeni, véku i zapisu v trestnim rejst¥iku.
e Myslite si, Ze mate pro ziskani nebo udrzeni stadlého zaméstnani dostatecnou pracovni praxi?
e Obavite se, Ze se po nalezeni stalého zaméstnani budete muset vzdat Vasich konickd, zvykd
¢i Zzivotniho stylu?
e Myslite si, Ze Vam péce o dité nebo jiného clena rodiny komplikuje ziskani nebo udrzeni
stdlého zaméstnani?

U odpovédi na tyto otdzky doSlo na hladiné vyznamnosti 5 % statisticky vyznamnému posunu pouze
u otdzek: ,Myslite si, Ze je pro Vds v soucasnosti dostatek vhodnych pracovnich pfileZitosti?"*
a ,Myslite si, e mdte pro ziskdni nebo udrZeni stdlého zaméstndni dostateénou pracovni praxi??”.

21 Test marginalni homogenity: p-hodnota= 0,0010
22 Test marginalni homogenity: p-hodnota= 0.0112
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Graf 19 Bariéry vstupu na trh prace?
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237 dGvodu nizkého poctu respondentt jsou hodnoty uvadény v absolutni ¢etnosti.
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7.3 Sebehodnoceni

Dalsi sada otazek byla zamérena na sebehodnoceni. Jednalo se o nasledujici otazky:

e (Citite se odhodlany/a ziskat zaméstnani, a pokud ho mate, dlouhodobé si ho udrzet?
e Myslite si, Ze zvladate dodrzovat pracovni disciplinu a chodit do préce vcas?

e Moyslite si, Ze umite pracovat samostatné?

e Mpyslite si, Ze umite dobre spolupracovat s ostatnimi lidmi?

e Myslite si, Ze mate znalosti a dovednosti, které mlzete v zaméstnani nabidnout?

U odpovédi na tyto otazky doslo na hladiné vyznamnosti 5 % statisticky vyznamnému posunu pouze
u otazky: ,Myslite si, Ze mdte znalosti a dovednosti, které miiZete v zaméstndni nabidnout?“*,
Respondenti se sami v ostatnich oblastech hodnoti velmi pozitivné jiz pfi vstupu do projektu. Skala
pak nemUzZe zachytit posun.

24 Test marginalni homogenity: p-hodnota= 0,0459
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Graf 20 Sebehodnoceni?
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257 dGivodu nizkého poctu respondentt jsou hodnoty uvadény v absolutni ¢etnosti.
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Vzhledem k projektovym aktivitdm respondenti hodnotili také svou znalost ciziho jazyka pfi vstupu
a vystupu z projektu. Posun ve znalosti je statisticky vyznamny?®.

Graf 21 Znalost ciziho jazyka
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Zdroj: Dotaznikové setreni CS, N=117

7.4 Vhodnost intervence pro vybranou cilovou skupinu

V predposledni podkapitole jsme se zaméfili na vhodnost nastaveni cilové skupiny. Cela vyzva je
zamérena na individualni potfeby podporenych osob a na ziskdvani mékkych charakteristik jako je
budovani sebevédomi, sebedlvéry, uceni se samostatnosti nebo zlepSeni komunikace s lidmi. Je
velmi obtizné hodnotit, pro jakou podskupinu ucastnik(l se projekt osvédcil méné a pro jakou vice.
Kazdy ucastnik je jedinecny a ma své individualni problémy a potfeby. Postifehy realizator( jsou
razné. Nicméné shodnou se, Ze byl projekt potifebny pro vSechny zapojené ucastniky, vyjma téch,
ktefi nemaji zajem z evidence UP CR vystoupit a najit si zaméstnani na HPP, at u? z dGvodu moZznosti
prace bez smlouvy nebo z dGvod jinych.

Je proto velmi dlleZité pozorné zvazit, u které podskupiny ma intervence smysl, co nejlépe funguje
u jednotlivych podskupin, a zda by si néktera skupina byla schopna pomoci i bez podpory. K tomu je
zapotrebi hlubsi poznani CS a analyza vétsiho mnozstvi dat.

Z kvalitativniho doSetfeni v ramci fokusnich skupin vyplyvd, Ze néktefi Ucastnici vyuZivaji ucast
v projektu (predevsim zahranic¢ni staz) v dobé preruseni studia pred statni zavérec¢nou zkouskou. Pfi
preruseni studia mohou byt zafazeni do evidence uchazecli o zaméstnani a splnit tak jednu
z podminek pro vstup do projektu. Respondenti svysokoSkolskym vzdélanim casto zminovali, Ze
zahraniéni pobyt zvaZzovali jiz v minulosti napf. v rdmci programu Erasmus, pficemz u této mozZnosti
ocenovali predevsim kompletni zajisténi staze, kdy oni sami si nemuseji zafizovat nic. Jak vyplyva ze

26 Test marginalni homogenity: p-hodnota= 0,0000
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skupinové diskuze, Ucastnici s vysokoskolskym vzdélanim byli vice schopni samostatnosti a v pripadé
Ucasti na jiném programu typu Erasmus, by se mohli nejen vice realizovat, ale rovnéz pravé vyuzit
a rozsifit jejich samostatné fungovani.

Pfi diskuzi 0 moZném vylouceni osob s vy$&im vzdélanim (VS, resp. SS s maturitou) z cilové skupiny
pro dalsi obdobi nepanovala mezi zastupci realizatorll jednoznacna shoda. Na jednu stranu si
respondenti uvédomovali, Ze tito lidé patfi mezi |épe uplatnitelné na trhu prace a dfive i pozdéji si
zaméstnani pravdépodobné najdou, a tak se odlvodnitelnost podpory jevi sporné. Na druhou stranu
i u téchto zdanlivé bezproblémovych osob existuji osobnostni bariéry pro vstup na pracovni trh
(nesamostatnost, nedostatek sebevédomi, pasivita, rigidita apod.), které se mohou Ucasti v projektu
efektivné eliminovat. Realizatofi poukazovali na to, Ze ackoliv se jednalo o Ucastniky, ktefi méli
dokoncené vzdélani a to i ¢asto vysokoskolské, vystupovali jejich slovy jako déti, zplsobem jejich
vyjadfovani a pfedstavami o svété.

Néktefi vzdélanéjsi respondenti pozitivné reflektovali heterogenitu sloZeni Gcéastnikd dle vzdélani
i Urovné socidlniho prostiedi, diky které se mohli Gcastnici vzajemné konfrontovat a interakci ziskat
lepsi oboustranné pochopeni. Z toho sice vyplyva prinos pro tuto skupinu respondent(, avsak
soucasné plyne jesté vétsi daleZitost projektu pro méné vzdélané osoby.

,,Pro mé dost prinosny v tom, jd jsem tam prisel do kontaktu s riiznymi spolecenskymi vrstvami,

s lidmi, kteri byli z riizného socidlniho rozloZeni, byli tam ti kluci z IéCebny, ktery mi toho dali asi
nejvic, kdybych je nepotkal, tak bych s takovymi lidmi nikdy neprisel do kontaktu, nevidél bych,
jak se v jejich pfitomnosti chovat, tady mi to dalo trosku vétsi rozhled, ted vim, jak se okolo nich
chovat, bylo to i dobry pro né, protoZe oni se tim pddem mohli znovu resocializovat.” (FG Praha —
podporené osoby)

, Takovym lidem to tfeba na konci pomohlo vic neZ tfreba mné, si myslim.” (FG Praha — podporené
osoby)

7.5 Pfinosy projektu

Ve vystupnim dotazniku byly také zatazeny vyroky tykajici se pfinosu projektu. VSechny zacinaly
shodné: , diky projektu jsem“. Respondenti méli vyjadfit, do jaké miry s danym vyrokem souhlasi.
Vysledky za vSechny respondenty jsou uvedeny v tabulce ¢. 23. V tabulce jsou také zaznamenany
pocty respondentd, ktefi se rozhodli dany vyrok nehodnotit. Jejich procentualni zastoupeni se totiz
napfi¢ vyroky velmi lisi. Nejvice respondentl (85 %) souhlasilo?” s vyrokem ,diky projektu jsem si
zvysil/a své znalosti a dovednosti“. Naopak nejméné respondentll (41 %) souhlasilo s vyrokem ,,diky
projektu jsem ziskal/a stdlé zaméstndni i po skonceni projektu”.

27\ ramci komentara této casti vysledkl jsou secteny kategorie ,Rozhodné souhlasim* a ,Spise souhlasim“. V tabulce jsou
uvedeny hodnoty pro kazdou kategorii zvlast.
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Tabulka 23 Mira souhlasu s vyroky - vSichni respondenti

a . . . Rozhodné SpiSe Spise Rozhodné -
DLy el souhlasim souhlasim  nesouhlasim nesouhlasim Hedpurs 1
- Z|skal/av st?Ie z?mestnanl 9% 32% 25% 0% 14%

i po skonceni projektu.

;)rzz naucil/a lépe hledat 30% 38% 0% 8% 3%

;js\tea’:;!{ia své znalosti a| g0, 36% 10% 1% 5%

- ziskal/a pracovni praxi. 45% 25% 11% 13% 7%

- si finan¢né pfilepsil/a. 33% 29% 15% 15% 7%

- si zlepsil/a své financni o o o o 0

vyhlidky do budoucna. 30% 32% 21% 10% 7%

- ziskal/a pracovni navyky a

l[épe zvlddam dodrZovat 31% 28% 23% 12% 6%

pracovni disciplinu.

;isgjucn/a lépe pracovat 41% 36% 15% 4% 4%

;ebes\llédozr\:l{5|l/a celkové 45% 399% 13% 4% 29
- se vice zapojil/a do 43% 33% 18% 2% 4%

spolecnosti.
Zdroj: Dotaznikové setreni CS, N=123

Da se ocekavat, Ze jinak budou hodnotit pfinosy projektu respondenti, ktefi absolvovali pouze

tuzemskou €ast projektu a jinak ti, ktefi absolvovali také stadZ v zahranici. Nize proto uvadime miru

souhlasu zvlast pro obé kategorie respondentd.

Respondenti, ktefi zahranic¢ni stdZ neabsolvovali, obecné s vyroky méné souhlasili. Nejméné casto

(6 %) souhlasili s vyrokem ,,diky projektu jsem si financné prilepsil/a“. Naopak nejcastéji souhlasili

(63 %) s vyrokem ,diky projektu jsem se naucil/a lépe pracovat vtymu“. Jednd se zatim o velmi

indikativni vysledky, protoZe respondentd, kteti staZz neabsolvovali, je pouze 32.

Tabulka 24 Mira souhlasu s vyroky - respondenti, ktefi neabsolvovali zahranicni staz

a . . . Rozhodné SpiSe Spise Rozhodné -
DIkyipraieKEH) /s ein: souhlasim souhlasim  nesouhlasim nesouhlasim AL
~ iskal . Y
- ziskal/a stélé zaméstndni| g, 16% 22% 34% 22%

i po skonceni projektu.
- Cil/a 1€ hledat

se naucil/a lépe hledat| 25% 25% 16% 9%
praci.
- si zvy'/éil/.a své znalosti a 19% 349% 28% 3% 16%
dovednosti.
- ziskal/a pracovni praxi. 3% 9% 19% 50% 19%
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- si finanéné pfilepsil/a.

- si zlepsil/a své finanéni
vyhlidky do budoucna.

- ziskal/a pracovni navyky a
lépe zvldaddm dodrZovat
pracovni disciplinu.

- se naucil/a lépe pracovat
v tymu.

- si zvysil/a  celkové
sebevédomi.

- se vice zapojil/a do
spolec¢nosti.

Zdroj: Dotaznikové setreni CS, N=32

Absolventi celého projektu (véetné zahranic¢ni staze) byly v hodnoceni ptinosl
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47%

34%

25%
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9%

6%

22%

22%

19%

13%
19%

13%

projektu vice

optimisti¢ti. 96 % respondentl souhlasilo svyrokem ,diky projektu jsem si zvysil/a své znalosti
a dovednosti“. Nejméné respondentl (47 %) souhlasilo s vyrokem ,,diky projektu jsem ziskal/a stdlé
zamestndni i po skonceni projektu. Absolventi zahrani¢ni stdze souhlasi se vSemi vyroky Castéji nez

podporené osoby, které na stdz neodjely.

Tabulka 25 Mira souhlasu s vyroky - respondenti, ktefi absolvovali zahranicni staz

; . . . Rozhodné Spise Spise Rozhodné o
Diky projektu jsem: souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim LlEcipaiss &
- ziskal/a stalé zaméstnani 10% 37% 26% 15% 11%

i po skonceni projektu.
- se naucil/a lépe hledat 32% 43% 19% 5% 1%
praci.
- si zvysil/a své znalosti a 59% 36% 3% 0% 1%
dovednosti.
- ziskal/a pracovni praxi. 59% 31% 8% 0% 2%
- si finan¢né ptilepsil/a. 45% 40% 20% 21% 10%
- si zlepsil/a své financni 41% 43% 29% 13% 10%
vyhlidky do budoucna.
- ziskal/a pracovni navyky a
lépe zvldddm dodrZovat 40% 32% 20% 8% 1%
pracovni disciplinu.
- se naucil/a lépe pracovat 44% 37% 14% 3% 1%
v tymu.
- si zwysil/a  celkové 55% 29% 12% 2% 2%
sebevédomi.

- se vice zapojil/a do 48% 37% 12% 1% 1%

spolec¢nosti.

Zdroj: Dotaznikové Setreni CS, N=91
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Rozdily mezi odpovédmi zminénych dvou skupin respondentll jsou statisticky vyznamné u vSech
« 28

vyrokl kromé vyroku ,diky projektu jsme se naucil/a lépe pracovat v tymu®“.
Dale jsme analyzovali, zda rozdilné odpovidali osoby s vysokoskolskym vzdélanim. Opét je nutné brat
na zietel, Ze se jedna o pouze pribéziné vysledky. Osob s vysokoSkolskym vzdélanim je v souboru
zatim pouze 27. Tito respondenti v nejvyssi mite souhlasili s vyrokem ,,diky projektu jsem si zvysil/a
své znalosti a dovednosti” (89 %). Naopak nejméné casto souhlasili s vyrokem ,,diky projektu jsem
ziskal/a pracovni ndvyky a lépe zvidddm dodrZovat pracovni disciplinu® (41 %).

Tabulka 26 Mira souhlasu s vyroky — respondenti s vysokoskolskym vzdélanim

DLy el sR:::;‘:?ne\ sojl':::im neszz;:Zsim n:sotfrlt:ldar;iem Hedpurs 1
- ziskal/a stalé zamé&stnani 7% 41% 15% 30% 7%
i po skonceni projektu.
- se nautil/a lépe hledat 0% 52% 37% 11% 0%
praci.
- si zvysil/a své znalosti a 52% 37% 11% 0% 0%
dovednosti.

) o 48% 22% 7% 19% 4%
- ziskal/a pracovni praxi.

L 30% 33% 11% 22% 4%
- si financné prilepsil/a.
- si zlep$il/a své finanéni 30% 26% 22% 19% 4%
vyhlidky do budoucna.
- ziskal/a pracovni navyky a 15% 26% 37% 22% 0%
lépe zvldaddm dodrZovat
pracovni disciplinu.
- se nautil/a |épe pracovat 19% 41% 30% 11% 0%
v tymu.
- si zwysil/a  celkové 41% 41% 11% 7% 0%
sebevédomi.
- se vice zapojil/a do 33% 33% 26% 7% 0%
spolec¢nosti.

Zdroj: Dotaznikové setreni CS, N=27

V rdmci souboru osob s nizsim nez vysokoskolskym vzdélanim nejvice respondent(l (83 %) souhlasilo
s vyrokem ,diky projektu jsem si zvysil/a své znalosti a dovednosti“. Naopak nejméné respondent
(39 %) souhlasilo s vyrokem , diky projektu jsem ziskal/a stdlé zaméstndni i po skonceni projektu”.

28 Fisher(Qv exaktni test, p-hodnoty v zévorce: - ziskal/a stdlé zaméstndni i po skonéeni projektu (0,035); - se naudil/a lépe
hledat prdci (0,031); - si zvysil/a své znalosti a dovednosti (0,000); - ziskal/a pracovni praxi (0,000); - si finan¢né prilepsil/a
(0,000);- si zlepsil/a své finanéni vyhlidky do budoucna (0,000); - ziskal/a pracovni ndvyky a lépe zvidddm dodrZovat
pracovni disciplinu (0,000); se naucil/a lépe pracovat v tymu (0,053); - si zvysil/a celkové sebevédomi (0,000); - se vice
zapojil/a do spolecnosti (0,000).
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Tabulka 27 Mira souhlasu s vyroky — respondenti s nizsim nez vysokoskolskym vzdélanim

, . . . Rozhodné Spise Spise Rozhodné _—
DLy el souhlasim souhlasim  nesouhlasim nesouhlasim Hedpurs 1
- ziskal/a stalé zaméstnani 9% 299% 28% 18% 16%
i po skonéeni projektu.

- se naucil/a lépe hledat 39% 34% 16% 7% 4%
praci.

- si zvysil/a své znalosti a 48% 35% 9% 1% 6%
dovednosti.

- ziskal/a pracovni praxi. 44% 26% 11% 11% 7%
- si financ¢né ptilepsil/a. 34% 28% 16% 14% 8%
- si zlepsil/a své financni 30% 33% 21% 7% 8%
vyhlidky do budoucna.

- ziskal/a pracovni navyky a

[épe zvlddam dodrZovat 35% 29% 19% 9% 7%
pracovni disciplinu.

- se naucil/a lépe pracovat 47% 34% 11% 2% 5%
v tymu.

- si zvysil/a  celkové 46% 29% 14% 3% 8%
sebevédomi.

- se vice zapojil/a do 46% 32% 16% 1% 5%
spolecnosti.

Zdroj: Dotaznikové Setieni CS, N=96

Odpovédi se s ohledem na dosazeni vysokoskolského vzdélani statistiky vyznamné lisi u vyrokd ,,diky
projektu jsem se naucil/a lépe hledat prdci“, ,diky projektu jsem ziskal/a pracovni ndvyky a lépe

zvlddém dodrZovat pracovni disciplinu” a ,diky projektu jsem se nauéil/a lépe pracovat v tymu“.*®

Na zavér dotazniku se mohl kazdy ucastnik volné vyjadfrit k dalSim pfinoslim projektu. Otazka nebyla
povinng, a tak navratnost odpovédi poklesla na necelé dveé tretiny. Pfesto byly vypovédi respondentl
kategorizovany a nejcetnéjsi z nich uvedeny do tabulky ¢. 28. Nejvice ucastnikim projekt dale prinesl
nové kontakty - poznali nové zajimavé lidi a pratele. Respondenti také ziskali nové zkusSenosti, a to
nejen pracovni, ale i Zivotni. Obecné lze ze vSech vypovédi dotaznikového Setfeni i fokusnich skupin
shrnout, Ze projekt Ucastnikim dal novou motivaci a inspiraci do Zivota, rozsifil jim obzory, ucastnici
ziskali nadhled a pozitivni postoje, podpofil jejich chut poznavat, cestovat a dale se vzdélavat i
realizovat.

29 Fisher(Qv exaktni test, p-hodnoty v zévorce: - ziskal/a stdlé zaméstndni i po skonéeni projektu (0,312); - se naudil/a lépe
hledat prdci (0,000); - si zvysil/a své znalosti a dovednosti (0,779); - ziskal/a pracovni praxi (0,829); - si finan¢né prilepsil/a
(0,742);- si zlepsil/a své finanéni vyhlidky do budoucna (0,497); - ziskal/a pracovni ndvyky a lépe zvldddm dodrZovat
pracovni disciplinu (0,028); se naucil/a lépe pracovat v tymu (0,005); - si zvysil/a celkové sebevédomi (0,359); - se vice
zapojil/a do spolecnosti (0,152).
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Tabulka 28 Co dalsiho projekt prinesl podpofenym osobam

Co dalsiho projekt prinesl? Poéet vyskytu

Nové kontakty 34
Nové zkuSenosti 12
Nezapomenutelny zaZitek 11
Nic dalsiho mé nenapada 10
Jazykové dovednosti 9
Poznani nové kultury, zvyklosti, zplsobu Zivota 5
Rozhled 5

Zdroj: Dotaznikové setreni; N=70

V nasledujici tabulce uvadime vybér odpovédi z otevienych otazek dotaznikového Setteni:

,Projekt mi oteviel nové mozZnosti; pomohl mi odstartovat viastni kariérni Zivot.” (Vystupni dotaznik
— podporend osoba)

,Projekt mi prinesl nové pracovni zkusenosti, sezndmeni se s novymi lidmi ze zahranici, pozndni jiné
kultury a jazykové dovednosti.” (Vystupni dotaznik — podporend osoba)

»Novou perspektivu, smér, kterym se chci vydat.” (Vystupni dotaznik — podporend osoba)

,Jsem velice rdda, Ze jsem dostala moZnost ucastnit se tohoto projektu. Kromé neocenitelné praxe
v oboru architektury a stavitelstvi, jsem si zlepSila své jazykové dovednosti, poznala spoustu novych
pratel (jak Ceskych, tak zahranicnich) a celkové si rozsifila obzory. Zdrover ve mne projekt podpofil
chut ddle cestovat a ucit se jazyky. Na 4 mésice stravené na proslunéném ostrové Malta budu vZdy
vzpominat jen v tom nejlepsim.” (Vystupni dotaznik — podporend osoba)

,Zménil mi Zivot!” (Vystupni dotaznik — podporend osoba)

,Novou motivaci a inspiraci, rozsifeni obzoru, pracovni pokrok a osobnostni pokrok, ujasnéni
zamerd.” (Vystupni dotaznik — podporend osoba)

,»Nové zkusenosti, nové zndmé, osamostatnéni se.” (Vystupni dotaznik — podporend osoba)

,,Celkovy pocit spokojenosti.” (Vystupni dotaznik — podporend osoba)

,Znalosti v jazyce. Nehledét na ostatni a starat se o sebe a svoji prdci.” (Vystupni dotaznik —
podporend osoba)

»Lepsi nadhled nad tim, co chci v Zivoté délat, a to v ¢em se chci zdokonalovat.” (Vystupni dotaznik —
podporend osoba)

o vv

,Nové pratelstvi, duvérovat lidem kolem sebe, vice si vérit.” (Vystupni dotaznik — podporend osoba)

Také respondenti skupinové diskuze v zavéru hodnotili pfinos zahranic¢ni staze, jakoZto stézejni
aktivity projektu. Podporené osoby si vétSinou uvédomovaly pozitivni vliv staze na zvySeni jejich
osobnich kompetenci. Jsou nyni schopni lIépe uplatnit své znalosti, dovednosti a schopnosti nabyté
béhem ucasti v projektu popfr. jiz dfive vramci studia ¢i predchozi prace. Tim se jim rozviji
sebedUlvéra a sebevédomi. Dokazi Iépe reflektovat sami sebe, mit néjaky cil a ambice. Respondenti se
shodli, Ze se daleko vice osamostatnili, prevzali za sebe zodpovédnost a jsou schopni fesit nahodilé
a slozitéjsi situace.
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»Mné to asi dalo osobné vic, neZ jsem ocekdvala, viibec jsem nevédéla, do ceho jdu, pak se to néjak
rozjelo, Ze mi to dalo novou myslenku, s ¢im chci pracovat, udélala jsem si Zivnostensky list, pfedtim
jsem chtéla byt na volné noze, ale nevédéla jsem, s ¢im zacit. Nevédéla jsem nikdy, co a jak (...).” (FG
Praha — podporené osoby)

,KdyZ jdete na ten pohovor, uZ reagujete jinak, nejste tak nesméld a bdzliva.” (FG Praha — podporené
osoby)

»Ta zodpovédnost clovéka a i néjaké hospodareni s penézi.” (FG Ostrava — podporené osoby)

(-..) Ta stdZ pro mé byla skvéld, to sebevédomi, Clovék si zkusil, Ze dokdZe néco délat, dokdZe to
délat v pohodé, a presné na téch pohovorech clovék najednou k tomu pfistupuje s jinym klidem, nez
kdyZ je roztékany a neznd svoji hodnotu, to je pocit pro mé, ktery jsem si pfivezl, moZnd hodnotné;si
neZ néjaky certifikat z némciny.” (FG Praha — podpofené osoby)

,Ze jsou véci vic o mé neZ o tom okoli, tam jsem si to potvrdila, Ze jd jsem ten, kdo to md v rukou.“
(FG Ostrava — podporené osoby)

, Takovd ta samostatnost, Ze ¢clovék hned nezavold domd, at si pro néj prijedou, Ze mu ujelo MHD.“
(FG Ostrava — podporené osoby)

,(...) Reseni nahodilych situaci, v§echno dopredu si nenapldnujete, jste odkdzany sami na sebe v té
prdci, to taky souvisi s tim sebevédomim, Casto si feknu, co tady resim, byla jsem na Malté a vyresila
jsem tam spoustu sloZitéjsich véci, byt je to banalita (...).” (FG Praha — podporené osoby)

LJit za tu svoji komfortni zonu, museli jste se treba néco zeptat, i kdyZ jste védéli, Ze se nezeptdte
sprdvné, ale museli jste ziskat tu informaci, pak jste se vrdtili do Ceské republiky a tohle vdm
zustalo.” (FG Praha — podporené osoby)

,To védomi toho, Ze si poradim kdykoli.” (FG Ostrava — podporené osoby)

Kromé posileni mékkych kompetenci respondenti skupinové diskuze vnimali pozitivni efekt i na
Urovni praktickych pfinosd. U&astnici ziskali praxi, ktera jim dopomiize k ziskani zaméstnani. Nejen
nabytim sebevédomi a zkuSenosti jako takovych, nybrZ moZnosti uvést praxi do Zivotopisu a hovofit
o ni v ramci pracovniho pohovoru apod. Déle si zlepsili jazykovou vybavenost, jsou schopni aktivné
pouzivat cizi jazyk, ziskali kvalifikaci (napf. formou rekvalifikaéniho kurzu) a maji nové zahranicni
i tuzemské kontakty (realizatofi projektu, jini Ucastnici), které mohou déle vyuZit napf. pfi hledani
zaméstnani.

V radmci diskuze jsme mapovali situaci Ucastnikl na pracovnim trhu po absolvovani zahrani¢ni staze.
Nové zaméstnani respondenti pfipoustéji, Ze Ucast v projektu jim k ziskani zaméstnani napomohla.
Pochvaluji si pravé ziskani praxe, kterd nékteré ucastniky nasmérovala natolik, Ze si nasli praci
v oboru, ve kterém stdz absolvovali. Zaméstnani pry ziskali také diky zlepsSeni se v cizim jazyce, nejen
zvysenim jazykové Urovné, ale odstranénim zabran pro navstévovani pohovord s poZzadavkem na cizi
jazyk.

Respondenti, ktefi doposud v zaméstnani nejsou, své postaveni na trhu prace vysvétlovali tim, Ze
jsou zpatky ze staze teprve kratce, planuji navrat do Skoly, feSi zmény v osobnim Zivoté nebo
nenalezli vhodnou nabidku, jeZ by je oslovila.

Pro zajimavost priklddame tabulku ndvratu do denniho vzdélavani, jeZ planuje 19 % respondentd.
Naopak 41 % tuto moznost urcité nezvazuje.

Strana 60 z 63



Tabulka 29 Planovani navratu do vzdélavani

Navratu do vzdélavani Podil respondentt
Urcité ano 6%
Spise ano 13%
Spise ne 22%
Urcité ne 41%
Nevim 18%
Celkovy soucet 100%

Zdroj: Dotaznikové setreni CS; N=126

V porovnani s predbéznymi vysledky z vystupniho dotazniku se vnimani mékkych pfinosd obéma
skupinami respondent( nijak zasadné nelisi. Reakce z fokusnich skupin jsou vsak rozvinutéjsi a pravé
akcentuji vyznam prace s mékkymi dovednostmi mladych. Vypovédi respondentl vystihuji vsedni
problémy dnesni mladé generace. Je pro né typické hledadni sebe sama, nesamostatnost a zmatek
pramenici z nepieberného mnoistvi moinosti a stale se zrychlujiciho Zivotniho tempa. Ucast
v projektu, zejména zahranicni staz, jim dle jejich slov ,oteviela oci”, umozZnila jim vybocit ze
zabéhlych stereotypll a nastartovala ¢i nasmérovala jejich Zivotni drahu.

Celkové respondenti vnimali Ucast v projektu pozitivné, doporudili by ji ostatnim, a to pravé z davod
uvedenych vyse. Zahrani¢ni pobyt mnohé z nich namotivoval, nasméroval k novym aktivitdm, dodal
jim jistotu, odvahu a ukazal jim novy pohled na svét.
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