Evropska unie
S Evropsky socialni fond

Operacni program Zameéstnanost

VYHODNOCENI SETRENI SOCIALNICH
PODNIKU (PRUBEZNA ZPRAVA):
VYZVY OPZ C. 15, 26, 47 A 67

PO 12 MESICiCH

Vypracovalo:

Oddéleni evaluaci (802)

Sekce evropskych fond(
Ministerstvo prdce a socidlnich véci
Na Pofi¢nim pravu 1, 128 01 Praha

Kontaktni osoby:
Bc. Simona Lipkova, Ing. Ondrej Vrba
simona.lipkova@mpsv.cz, ondrej.vrba@mpsv.cz

Leden 2019



Obsah

A O {1 I o] 1] o 1= TR =1 4 =Y o SR 4
2 Vysledky Setfeni po Sesti mésicich od zacdtku podpory z OPZ .........c.ueeveviiieiiniiiee e 5
2.1 OBECNE CHARAKTERISTIKY ...vvuiuivieieeteectesseesessaesesassesesaesessaesesas s sesaessssssesssssssassesasanes 5
2.2 CHARAKTERISTIKY PRED ROZSIRENIM.....ccueviriiieieiicteteieicseie et 7
2.3 PRIPRAVA A FINANCE ..ottt ettt ettt ae et bbb st ae b s s ssaeans 8
2.4 IMOTIVACE w.ooevieceeeeeceeeeee e teeee ettt s st s s s s et s s sss s s e s s s s s st nsstas st esenssssssansssasaneas 11
2.5  NASTAVENI DOTACE A PODPORY .....oovieueereeetesereseesesesssessesssessesssasasssssssssssesssssssssassssasasens 15
3 Vysledky Setfeni po dvanacti mésicich od za¢atku podpory z OPZ.........cccceevecieievvciee e, 20
3.1 CILOVA SKUPINA......ocoeiteteteiitce ettt sttt bbb sa et b e s aetns 20
3.2 PODPORA A FINANCE .....oooviieeteecte et tes et sesae st ss st sa st n st s s ssnassssnassesanaeeas 25
3.3 HODNOCENI PODNIKANI PO 12 MESICICH PODPORY.........ccoeueveriieeeciererereeeeieie e aesens 29
R (1Y TP 31
4.1 (o To[oTe ]t =T a = o oo o114 PSPPI 32
4.2 Kompletni vycet komentarl K SETFeNT.......ccciee ettt et 35



Seznam tabulek

Tabulka 1: Zaméreni dotace podporfenych POANTKY .....c.eeccveieiieeiiie e et aae e 5
Tabulka 2: Obec realizace dle Krajl........coceeuerierie ettt ettt ettt s b e sbe e beebesaesaeesaes 5
Tabulka 3: Oblasti plsobeni socidlnich POANIKI™ ........cc.eoiiiiiiiieiiie e et re et e rae e 6
Tabulka 4: Pocty zaméstnancl v primeérném socialnim Podniku..........cccecueriieriiiiieniine et 7
Tabulka 5: Struktura CilloOVE SKUDPINY™ ......oo et e e e et e e st e e s ate e e seasa e e e satseeeentaeesnnnneas 7
Tabulka 6: Specifikace cilové skupiny 0sob se zdravotnim postizenim™..........cccccoeeriiriiiiniiniereee e 7
Tabulka 7: VyuZiti jednotlivych zpUsobl POAPOrY™ .......eeoiii et ettt e aae e tr e e aae e 8
Tabulka 8: Predjednani budouci 0db8ratelé............c.oooiiiiiiiiiiii e e 9
Tabulka 9: Pfedbézné domluveny podil pracovnikll se znevyhodn@nim .........c.ceoveeiiieiieenie e 9
Tabulka 10: Dvody vybéru predmeétu pOdniKaNi........ccooiiiiiriiii ettt 11
Tabulka 11: Odhodlani realizovat zAmer i bez POdPOrY Z OPZ......c..uviiiceeee et 12
Tabulka 12: Motivace pro rozsifeni stavajiciho socidlniho podnikdni.......cccocoveeiiiiiiiiniiii e 13
Tabulka 13: Zména podminek pro sociadlni podnikani v prib&hu Casu .......ccceeceeeieeeiieeeiee et 14
Tabulka 14: Prostor pro zlepSeni SrozumitelNOSti VYZVY ......coocueiiiiiiiiiiiiieiie ettt 15
Tabulka 15: KONKIETNT OMEZENT VYZVY ...vviiiiiiieiiiiieeeciiee e eeite e e stteeeette e e s etteeeesttaeeaeasasesessaeeasstseesanssseesassaseesssesennnes 16
Tabulka 16: Doporuceni pro nastaveni podpory socidlniho podnikdni.........ccoccceeieiriiiiniiniiiie e 17
Tabulka 17: Nejvhodnéjsi pravni forma pro socidlni podniKani............cccuveeiiiiiiiieiieie et 18
Tabulka 18: Pocty zaméstnancd v pramérném socialnim podniku.........coceeveeiiniinieieneee e 20
Tabulka 19: Struktura CllOVE SKUPINY™ .....cc.eiii ettt e e st e e e eare e e st e e e e e baeeeesteeesnbaeeesasaesennnes
Tabulka 20: Pocty zaméstnanci dle cilovych skupin*

Tabulka 21: Specifikace zastoupenych cilovych skupin mezi zaméstnanci se zdravotnim postizenim*............... 21
Tabulka 22: Zastoupeni specifickych skupin u osob dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnanych* ..................... 21
Tabulka 23: Formy zaméstnani ,prestupujicich” pracovnikl™...........ccoooiiiiiiii e 22
Tabulka 24: Zajem o pracovni mista ze strany 0sob se znevyhodnEnim ...........cceceeriiiiieeniie e 22
Tabulka 25: ZkuSenosti se ziskavanim zaméstnancl pro socialni PodniK ..........ccccccvviiiiiiieeeiciiie e s 22
Tabulka 26: Zplisob oslovovani uchazecul o praci z fad osob se znevyhodnénim™® .........ccccccvveiiiiiieiiee e 24
Tabulka 27: Odhad podilu trZzeb na celkovych vynosech 6 mésicli od zacatku projektu .........cccceveeecieeeeiiiieeeenns 25
Tabulka 28: Vyvoj podilu trZzeb na celkovych VYNOSECN .......cooiiiiieiei e 25
Tabulka 29: VyufZiti jednotlivych zplsobl podpory v rdmci aktuainiho socidlniho podnikani*.............ccccoeenen. 26
Tabulka 30: Navrh témat pro odborné poradenstvi a chybéjici podpUlrné sluzby ..........cccccevveeeciiiiiiiieeecciee e 27
Tabulka 31: Hodnoceni prvniho roku podnikdni v ramci podpory Z OPZ..........coveceiiiecieeeciee e e e e 29

Seznam grafu

Graf 1: Uzitecnost jednotlivych zplsobUl podpory dle prijemcll Z VYZVY .....cccueeeiciieeeciiie ettt 8
Graf 2: Dalsi zdroje financovani podniku mimo podporu z OPZ¥ ...........ooiiiiiiiieiiee e 10
Graf 3: Zkusenosti iniciatort socialniho POANIKANT .......ccuiii i e 11
Graf 4: SrOZUMITEINOST VYZVY.oiiiiiiiiciiii ettt e et e e et e e sttt e e e sa b e e seaaae e e s baeeeesnteeesansaeeessseeeeanseeesnnsaens 15
Graf 5: Souhlas s tvrzenim - ,,Nastaveni vyzvy bylo omezujici. Nékteré aktivity, které jsme chtéli do projektu

zaradit, jsme kvali nastaveni vyzvy MuUSeli VYNECAGL. “...........ccueeceeeieeiieeeieesceeeieeseteeeeteesstaessraeestaeesaaesntaeenaee e 16
Graf 6: Pfinos jednotlivych zpUsobU POAPOrY ......cccuviiiiiiiee ettt e e e e et e e e e tr e e e eabe e e e anaeas 27
Graf 7: Dalsi zdroje financovani podniku mimo podporu z OPZ* ...........eeeeiiie i 28



1 Cil a prubéh Setieni

Dotaznikové Setfeni pro prijemce podpory socidlniho podnikdni je jednou ze soucdsti SirSiho
vyhodnoceni pfinosd podpory socidlniho podnikani v OPZ. Dotaznik pro prijemce podpory je
rozdéleny do &tyr Easti' — respondenti ho postupné vyplriuji (budou vyplriovat) 6 mésict od zacatku
podpory (projektu), 12 mésicl od zacatku podpory, tésné po ukoncéeni podpory a poté 12 mésicl po
ukonceni podpory. Dotaznik je distribuovan a vyplriovan elektronicky.

Cilem tohoto dotazniku je vyhodnotit realizaci projektu, pfedpoklady udrzitelnosti, ale také zmapovat
potieby socidlnich podnikl z hlediska poradenstvi, financnich nastrojd ¢i nastaveni podnikatelského
prostredi.

Aktudlni vyhodnoceni se tyka socidlnich podnik(l (projektd) podporenych vramci vyzev OPZ
€. 15 - Podpora socialniho podnikani, ¢. 26 - Koordinovany pfistup k socidlné vylou¢enym lokalitam,
. 47 - Vyzva pro MAS na podporu strategii komunitné vedeného mistniho rozvoje a ¢. 67 - Podpora
socialniho podnikani. V ramci vyzvy €. 15 bylo podporeno celkem 16 socidlnich podnikd, jeden ovsem
nezacal s realizaci. Tfinact podnik(l bylo podporeno na celkovou dobu 24 mésict, jeden podnik na 18
mésicl a jeden na 14 mésich. V ramci vyzvy €. 26 byly podpofeny dva socidlni podniky, oba na
celkovou dobu 24 meésicQ. Vyzva ¢. 47 Citd ke dnesnimu dni celkové 12 podporenych socialnich
podnik(, avsak vzhledem k faktu, Ze velka ¢ast z téchto projektll ma datum zahdjeni realizace béhem
podzimu 2018, neni tak vétSina podnikl zarazena do tohoto pribéziného zhodnoceni. Pro ucely
vyhodnoceni tak tato zprdva pracuje s péti socidlnimi podniky, které jsou podporeny na celkovou
dobu 13, 16, 20 mésicl a dva socialni podniky na dobu 24 mésict. V rdmci vyzvy ¢. 67 bylo celkové
podporeno 21 sociadlnich podnikl, jeden z nich na celkovou dobu 27 mésicl, 15 z nich na celkovou
dobu 24 meésicl, dalsi dva na dobu 23 a 20 mésicli, dva na dobu 18 mésici a jeden na dobu 15
mésicd.

SloZeni podporenych podnik( je podrobné zachyceno v priloze této zpravy (podkapitola 4.1) spolu
s uréenim, zda doslo kzahrnuti danych socidlnich podnik(i do tohoto priibézného vyhodnoceni
zaméreného na pfijemce podpory.

' U projektd, jejichz podpora trvé jinou dobu nez 24 mésicd, je rozdéleni dotazniku do jednotlivych &asti mirné
odlisné.



2 VysledKky Seti‘eni po Sesti mésicich od zacatku podpory z OPZ
2.1 OBECNE CHARAKTERISTIKY

e Do prlibéiného vyhodnoceni Setfeni socidlnich podnikd po 6 mésicich od zacatku podpory z OPZ
vstoupilo celkem 43 respondentl. Nadpolovi¢ni vétSina podporenych projektd (58 procent) se tykala
vzniku zcela nového socidlniho podniku. 12 projektl (28 procent) ziskalo dotaci na rozsifeni
stavajiciho socidlniho podnikani o novou/dalsi socidlné podnikatelskou aktivitu, 6 projektd
(14 procent) pak na rozsireni stavajiciho bézného podnikani o divizi socidlniho podnikani.

Tabulka 1: Zaméreni dotace podpofenych podnikd

- . . Pocet Podil
?

Na co vyuzijete ziskanou dotaci z OPZ? odpovadi odpovadi
vznik zcela nového socialniho podniku 25 58%
rozSifeni stavajiciho socialniho podnikani o novou/dalSi socialné

. . 12 28%
podnikatelskou aktivitu
rozSifeni stavajiciho bézného podnikani o divizi socialniho podnikani 6 14%

N=43

e Nejvétsi zastoupeni vtomto pribéziném vyhodnoceni maji sociadlni podniky v Moravskoslezském
kraji, vnémZ ma obec realizace 10 podnikd (23 procent). Nasleduji obce realizace ve StfedocCeském
kraji a kraji Vysocina, v obou krajich je po péti socidlnich podnicich. Nejmensi zastoupeni ma
Liberecky a Zlinsky kraj, kde ma obec realizace po jednom podniku.

Tabulka 2: Obec realizace dle krajti

Kraj realizace L. el
odpovédi odpovédi

Moravskoslezsky 10 23%
StfedocCesky 5 12%
Vysoc&ina 5 12%
Olomoucky 4 9%
Jihomoravsky 4 9%
Kralovéhradecky 3 7%
JihoCesky 8 7%
Ustecky 3 7%
JihoCesky kraj 2 5%
Karlovarsky 2 5%
Liberecky 1 2%
Zlinsky 1 2%
N =43



e Zodpovédi na otazku tykajici se oblasti plsobeni jednotlivych socidlnich podnikl vyplyva, Ze
nejvétsi pocet podnik( pUsobi v oblasti potravinarské vyroby a prodeje (celkem 10 podnikt). Jako
druhé nejcetnéji zastoupené odvétvi je pohostinstvi a stravovaci sluzby (celkem 9 podnik(). Nejméné
podnikl plsobi v oblasti informacnich technologii - celkové 3 socidlni podniky. V oblasti ,ostatni
vyroba“ uvedly 3 socialni podniky jako oblast plsobeni difevovyrobu a zakazkovou vyrobu drfevénych
produktll, dale se zde objevily napfiklad vyroba krmiv, polygraficka vyroba ¢i vyroba chemickych latek
a pripravkl. V oblasti ,ostatni sluzby” se objevily oblasti plisobeni jako administrativni sluzby ¢i jejich
outsourcing, pUsobeni v oblasti zdravého Zivotniho stylu (masérské sluzby, fitness, vyZivové
poradenstvi), Udrzba zelené ¢i kulturni krajiny, ICT ¢i opravarské sluzby.

Tabulka 3: Oblasti plisobeni socialnich podnikt*

Pocet Podil
odpovédi odpovédi

Oblast pusobeni socialnich podnikt

potravinarska vyroba a prodej 10 23%
pohostinstvi, stravovaci sluzby 9 21%
prodejni ¢innost 7 16%
uklidové sluzby, udrzba nemovitosti 6 14%
technické a komunalni sluzby 6 14%
lesnictvi a zahradnictvi 4 9%
pradelenské sluzby 4 9%
stavebni €innost 4 9%
informacéni technologie 3 7%
ostatni sluzby 14 33%
ostatni vyroba 9 21%

N =43 //*Respondenti mohli vybrat vice moznych odpovédi



2.2 CHARAKTERISTIKY PRED ROZSIRENIM

e V ramci tohoto oddilu byly sledovany charakteristiky pred rozsifenim u 12 socialnich podnik(, které
rozsifovaly své podnikdni o novou/dalsi socidlné podnikatelskou aktivitu. O dotaci na rozsifeni
pozadaly v priméru 5 let od svého zaloZeni. Dané podniky zaméstnavaly v priméru 36 zaméstnancd,
z toho 31 zaméstnancll se znevyhodnénim, tj. znevyhodnéni zaméstnanci v priméru tvofili zhruba 86
procent pracovni sily. Primérny soucet vSech tUvazk( v podnicich byl 24, z toho byl priimérny soucet
Uvazk( zaméstnancU se znevyhodnénim 20, coz tvofi zhruba 83 procent celkovych tvazk.

Tabulka 4: Pocty zaméstnanctl v priimérném socialnim podniku

Primérny pocet zaméstnancl 36
-z toho primérny po€et zaméstnancl se znevyhodnénim 31
Primérny soucet Gvazku ve firmé 24
-z toho pramérny soucet uvazkl zaméstnancl se znevyhodnénim 20
N=12

o NejCetnéji zastoupend cilovd skupina zaméstnana pred aktudlnim rozsitenim byly osoby se
zdravotnim postizenim, kdy tuto cilovou skupinu zaméstnavalo 9 z 12 podnik(. Déle pak nejcastéji
zastoupenou cilovou skupinou byla skupina osob dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnanych
(5 podnik() a skupina osob pecujicich o osobu blizkou (3 podniky). Naopak nejmensi zastoupeni
v téchto socidlnich podnicich mély skupiny osob ohroZenych ¢i zavislych na ndvykovych latkach a
skupina cizincl a migrant(.

Tabulka 5: Struktura cilové skupiny*

Struktura cilové skupiny o::::; di o d':;;(‘i"é di
osoby se zdravotnim postizenim 9 75%
osoby dlouhodobé &i opakované nezaméstnané 5 41%
osoby pecujici o osobu blizkou 3 25%
pfislusnici narodnostnich mensin a marginalizovanych spolecenstvi 2 17%
mladez a mladi dospéli 2 17%
osoby ohrozené zavislostmi €i zavislé na navykovych latkach 1 8%
cizinci, migranti 1 8%

N =12 // * Respondenti mohli vybrat vice moznych odpovédi

o Nejcastéji zaméstnavanou skupinu osob se zdravotnim postizenim tvofily osoby s télesnym
postizenim (zaméstnavalo ji 7 z9 podnik{) a osoby se smyslovym postizenim (5 z 9 podnikd). Méné
zastoupené byly osoby s dusevni nemoci, osoby s mentalnim postizenim a osoby s kombinovanym
postizenim.

Tabulka 6: Specifikace cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim*

Specifikace skupiny ,,osob se zdravotnim postizenim* o::::ét di o di%?/lc!a di
osoby s télesnym postizenim 7 78%
osoby se smyslovym (zrakovym, sluchovym) postiZzenim 5 56%
osoby s dusevni nemoci 4 44%
osoby s mentalnim postizenim 3 33%
osoby s kombinovanym postizenim 3 33%

N =9 // * Respondenti mohli vybrat vice moznych odpovédi



2.3 PRIPRAVA A FINANCE

® Pouze jeden ze socialnich podnikl nevyufZil pfi pfipravé podporeného podnikatelského planu Zzadné
podpory. Ostatni podniky nejcastéji vyuzivaly osobni konzultace s referenty OP LZZ / OPZ, kdy tuto
podporu vyuZilo celkové 24 socidlnich podnik(i (56 procent). Casto zmifiovana byla i podpora v
podobé seminaiG organizovanych v ramci projektu ,Podpora socidlniho podnikani v CR“, kdy tuto
podporu vyuZilo celkové 22 podnik( (51 procent). Podpora formou staZe v socidlnim podniku byla
zminéna nejméné Casto, tuto podporu vyuzily 4 socidlni podniky.

e Mezi jinymi zplUsoby podpory” respondenti jmenovali ESF férum, seminare KPMG a konzultace se
zastupci jiz fungujiciho socidlniho podniku ¢i odborniky z praxe.

Tabulka 7: VyuZziti jednotlivych zptisobl podpory*

Typy podpory Poéevt . POdi! .
odpovédi odpoveédi
osobni konzultace s referenty OP LZZ /| OPZ 24 56%
seminarf organizovany v ramci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR® 22 51%
sluzby poradenské spole¢nosti 20 47%
konzultace s experty v ramci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR* 16 37%
staz v socialnim podniku 4 9%
jiné zpUsoby podpory 10 23%

N =43 // * Respondenti mohli vybrat vice moznych odpovédi

e Respondenti hodnotili také uZite¢nost jednotlivych zplsobl podpory pro vysledny Uspéch projektu
pfi Zadosti o dotaci z OPZ. U castéji vyuzivanych zplsobU podpory byla nejvétsi spokojenost s osobni
konzultaci s referenty OP LZZ / OPZ — vSech 24 respondentd, ktefi tuto konzultaci vyuzili, konzultace
oznadili za pfinosnou — 15 respondentl tuto podporu oznadilo za ,,velmi pfinosnou” a 9 respondent(
za ,,spiSe prinosnou”. Druhy nejcastéji vyuzivany typ podpory, semindr organizovany v ramci projektu
,Podpora socidlniho podnikdni v CR“ hodnotilo 9 respondenti jako ,velmi piinosny”, 10
respondentl jako spiSe ,pfinosny” a 3 respondenti jako ,spiSe nepfinosny“. Treti nejcastéji
vyuZivanou podporu ,sluzby poradenské spolecnosti“ ohodnotilo 13 respondentd jako ,velmi
pfinosnou”, 6 respondentu jako ,,spiSe pfinosnou” a jeden respondent jako ,zcela bez pfinosu”.

Graf 1: UZite¢nost jednotlivych zplsobt podpory dle pfijemct z vyzvy

osobni konzultace s referenty OP LZZ/OPZ (N=24)
seminar v projektu (N=22)
sluzby poradenské spolecnosti (N=20)

konzultace s experty (N=16)

[ | |
0% 25% 50% 75% 100%

staz v sociadlnim podniku (N=4)

velmi pfinosné spise prinosné spiSe nepfinosné M zcela bez pfinosu



® Respondenti z fad socidlnich podniki odpovidali také na to, zda si pred zahdjenim nové
podnikatelské aktivity predjedndvali budouci odbératele. Predjednano vice nezi polovinu
z predpokladaného mnoizstvi odbératelll mélo 28 procent socialnich podnikl, méné neZ polovinu
42 procent podnikl. 5 podnikll (12 procent) nemélo predjednané Zadné odbératele. Zbylych
18 procent podniki bylo zaméfeno na maloodbératele.

Tabulka 8: Predjednani budouci odbératelé

Méli jste jiz pred zahajenim vasi nové podnikatelské aktivity predjednané Pocet Podil
budouci odbératele? odpovédi odpovédi
Meli jsme predjednano vice nez 50 % z predpokladaného mnozstvi

» . 12 28%
odbératelu.
Méli jsme predjednano méneé nez 50 % z pfedpokladaného mnozstvi

" . 18 42%
odbératelu.
Odbératele jsme predjednané neméli. 5 12%
Podnik je zaméfen na maloodbératele (napf. kavarna). 8 18%
N =43

e Respondenti odpovidali také na to, jestli méli na novou podnikatelskou aktivitu jesté pfed podanim
zadosti o dotaci predbézné domluvené budouci pracovniky z fad osob se znevyhodnénim. Velka cast
neméla predem domluveného zadného nového pracovnika — celkem 26 podnik(, tedy 60 procent.
Z toho vsak celkem 16 socialnich podnikl uvedlo, Ze provedlo dikladnou analyzu zajmu mezi cilovou
skupinou potencialnich pracovnik(, dalSich devét podnik(l zdjem predpokladalo na zakladé svych
zkusenosti. Pouze jeden socialni podnik se spolehl jen na obecny predpoklad, Zze zdjem ze strany
cilové skupiny o praci u néj bude. Osm podnik( (19 procent) pak mélo pfedem domluveno vice nez
polovinu novych pracovnikd, dalsi devét podnikl (21 procent) méné nez polovinu.

Tabulka 9: Pfedbéiné domluveny podil pracovnikli se znevyhodnénim

= 5 . . g 7 e Pocet Podil
Predbézné domluveny podil pracovniki se znevyhodnénim odpovédi odpovédi
Meli jsme pfedem domluveno vice nez 50 procent novych pracovniku. 8 19%
Méli jsme pfedem domluveno méné nez 50 procent novych pracovniku. 9 21%

Neméli jsme pfedem domluveného Zadného nového pracovnika, ale
provedli jsme dukladnou analyzu zajmu mezi cilovou skupinou 16 37%
potencialnich pracovnikd.

Neméli jsme zadného pfedem domluveného pracovnika, zajem ze strany 9 210
cilové skupiny jsme pfedpokladali na zakladé nasich zkusenosti. ?
Neméli jsme zadného predem domluveného pracovnika, zajem ze strany

0,
cilové skupiny jsme obecné prepokladali. . 250

N =43



e Dva podporené podniky nepocitaji béhem cerpani dotace s pouzitim dalSich zdrojd na financovani
provozu. Naprosta vétSina podnikd (41 respondentl) pocitd i s vyuZitim dalsSich zdrojd. 41 podnikd
pocitd béhem cerpani dotace s vyuZitim vlastnich zdrojd na financovani provozu. S markantnim
procentudlnim rozdilem nasleduje vyuZiti prispévkl poskytovanych dle zakona o zaméstnanosti
(13 podnik() a pujcky a avéry (11 podnikd). Pouze dva podniky pocitaji s vyuZitim podpory kraje Ci
obce.

Graf 2: Dalsi zdroje financovani podniku mimo podporu z OPZ*

viastni prostFedky — 95%

prispévky poskytované dle zakona o zaméstnanosti - 30%
pUjcky a uvéry - 26%
sponzorské dary - 19%
dotace z dalSich evropskych operacnich program - 14%

podpora kraje ¢i obce I 5%

s zadnymi dalSimi zdroji nepocitame F 5%

N =43 // * Respondenti mohli vybrat vice moZnych odpovédi
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2.4 MOTIVACE

® |nicidtofi zcela nového socidlniho podnikani ¢i nové divize socidlniho podnikani rozsitujici stavajici
béiny podnik maji dle odpovédi nejéastéji vyvdienou zkuSenost v podnikatelském i neziskovém
sektoru. Tuto moZnost vybrali realizdtofi 15 podporenych podnikl (48 procent). Pokud maji
prevladajici zkuSenost v jednom z téchto sektor(, je to ¢astéji v podnikatelském sektoru — uvedlo to
36 procent respondentd (11 podporenych projektd). Zkusenost spiSe v neziskovém sektoru uvedlo
16 procent respondent(l (5 podnikd).

Graf 3: Zkusenosti iniciatorti socidlniho podnikani

B SpiSe v neziskovém sektoru

48% Spiée v podnikatelském sektoru

Vyvazené zkusSenosti v obou

36% sektorech

e V dalsi otdazce méli respondenti uvést, na zakladé ¢eho se rozhodli pro zvoleny pfedmét podnikani.
Velkad c¢ast respondentl uvedla, Ze predmét podnikani zvolila na zdkladé predchozich zkusenosti
realizacniho tymu v oboru (napf. provoz chrdnéné kavarny, obecné prospésné spolecnosti ¢i na
zakladé prace v socialni sluzbé) a dobré orientace na trhu v obdobném oboru podnikani. DalSim ¢asto
uvadénym divodem pro zvoleni daného predmétu podnikani byla vysokad poptavka po danych
sluzbach ze strany odbératell, pficemz na tuto skutecnost Casto realizatofi prisli diky prlzkumu trhu
a sledovani trendl v jednotlivych odvétvich podnikani. Dalsim ¢asto uvadénym faktorem, ktery bral
realizacni tym pfi vybéru predmétu podnikani v potaz, byly moznosti a schopnosti planované cilové
skupiny zaméstnancu.

V nasledujici tabulce je uveden vycet vybranych ilustrativnich komentarl. Kompletni vycet
komentaru je pak k nahlédnuti v pfiloze této zpravy.

Tabulka 10: Dlivody vybéru pfedmétu podnikani

Na zakladé zkuSenosti ziskanych s provozem obecné prospésné spolecnosti.

Na zakladé zkuSenosti s cilovou skupinou a pozadavka trhu.
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Znalost prostredi, zkusenosti, vhodna prace pro nasi cilovou skupinu.

Dlouholeta praxe v oboru.

Na zakladé poptdvky na uvedené sluzby.

Na zakladé toho, Ze pfi obnovach pamatek je dievovyroba hojné pouzivana a také tvofi poptavku.
Surovina je dobfe dostupna a ekonomicky dobre vyuzitelna - naptiklad prodej palivového dreva,
prken, tram{ obzvlasté na vesnici.

Predbézny prizkum trhu. Nové vyuZiti nemovitosti.

Na zdkladé moznosti podani pracovnich vykon( cilové skupiny a odbytovych moznosti.

e Ve skupiné respondentll z projektd, které iniciovaly vznik zcela nového socialniho podnikani ¢i nové
divize sociadlniho podnikani rozsifujici stavajici bézny podnik, prevladalo odhodlani realizovat sv(j
podnikatelsky zamér i bez podpory z OPZ. Takové odhodlani projevilo 18 respondentl (42 procent),
z toho vsak 17 respondentll uvedlo, Ze dana realizace by byla uskute¢néna v mensim rozsahu. Celkem
21 respondentl (49 procent) odpovédélo, 7e by bez podpory zOPZ podnikatelsky zamér
nerealizovalo. Ctyfi respondenti uvedli, e nevi, zda by realizovali podnikatelsky zdmér bez dané
podpory.

e Vedle toho bylo v rdmci skupiny podporenych projektl jesté 12 podnik(l, které dotaci ziskaly na
rozsiteni stavajiciho socialniho podnikani o dalsi socidlné podnikatelskou aktivitu — 58 procent z nich
(7 podnikd z12) by se do rozsifovani podniku bez penéz z OPZ vibec nepustilo, 42 procent (5
podnikl z 12) by dany podnikatelsky plan realizovalo, avsak v mensim méritku.

e Tabulka niZe shrnuje odpovédi za vSechny podporené projekty dohromady.

Tabulka 11: Odhodlani realizovat zamér i bez podpory z OPZ

Realizovali byste svij podnikatelsky zamér i bez podpory z OPZ? o:::\?(:di odr;?)?/gdi
Realizovali ve stejném rozsahu. 1 2%
Realizovali, ale v mensim rozsahu. 17 40%
Nerealizovali. 21 49%
Nevim. 4 9%

N =43

e Dvanact podnikd, které dotaci ziskaly na rozsifeni stavajiciho socidlniho podnikani o dalsi socidlné
podnikatelskou aktivitu, mélo specifikovat také motivaci pro expanzi. Nékteré socidlni podniky se
rozhodly pro diverzifikaci portfolia sluzeb podnik( z dlivodu zvySeni konkurenceschopnosti na trhu ci
zajmu ze strany odbératel(. Nékterym podnikim tak bylo umozZnéno rozsifit podnikatelskou aktivitu
o Cinnost vyroby zboZi, které v minulosti nakupovaly od externich dodavatell. Jak uvadi jeden
z pfijemcu, tato skutecnost umoznuje vyssi flexibilitu dodavek a kontrolu kvality danych vyrobkda.
Dalsim z udavanych dlivodi pro rozsifeni socidlniho podniku bylo navysSeni poctu pracovnich mist pro
zastupce danych cilovych skupin.
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Tabulka 12: Motivace pro rozsiteni stavajiciho socialniho podnikani

Navyseni pracovnich pozic pro CS, vyuZiti pfilezitosti na trhu, vyuZiti prostfedkd pro rozvoj socialniho
podniku

Rostouci poptdvka po tomto typu sluzby, kterou jsme zatim neposkytovali. Diky rozsifeni jsme
schopni nabidnout celé portfolio sluzeb.

Vyufziti potencialu vyroby potravinovych doplnkd, které jsme do té doby "pouze" prodavali (vyrobky
jinych vyrobc() a zaroven pomoc se zaméstnanosti znevyhodnénych obyvatel znevyhodnénych
regionl naseho kraje, mezi nimiz okres Bruntal, na jehoZ uzemi Krnov leZi, je postiZzen vysokou
dlouhodobou nezaméstnanosti.

Vyzkouset nové véci

Zajem o novou sluzbu ze strany odbératelll

Vyuziti pracovnich zkusenosti nasich zaméstnanc(, osobnostni rlist

Vytvofit dalsi pracovni pozice

Pfed rozsifenim firmy jsme vyrobky, které nyni i vyrabime, pouze dovazeli. zfizeni vyroby nam
umoznilo vyssi flexibilitu dodavek a kontrolu kvality a vyssi efektivitu feseni reklamaci, kdy misto
likvidace vyrobky opravujeme. zdroven s tim je to pomoc s tézko zaméstnatelnymi pracovniky.
vétsSina z nich méla do této doby problém sehnat praci i v zavedenych chranénych dilnach. prace u
nas je totiz, diky svému charakteru, vhodna i pro lidi s onemocnénim patere. neni ndro¢nd na zvedani
predmétl a nevyZaduje stalou polohu v sedé nebo ve stoje

Osobni, rodinnd - syn je osobou se ZP.

Vytvoreni novych pracovnich mist pro OZP zaméstnance, rozvoj sluzeb nového stfediska spole€nosti

Novou podnikatelskou aktivitou jsme doplnili mimo jiné sortiment stavajiciho provozu socidlniho
podniku, ktery nam chybél, neméli jsme moZnost ho vyrabét a byli jsme nuceni nakupovat toto zbozi
od externiho dodavatele. Novou aktivitou jsme doplnili rozvijejici se gastro komplex naseho
socidlniho podniku. Méli jsme také stdle volné zdjemce o zaméstnani z fad osob s rdznym typem
zdravotniho znevyhodnéni, ktefi nemaji moznost pracovat na otevieném trhu prace. Novou
podnikatelskou aktivitou jsme dostali moznost rozsifit pocet chranénych pracovnich mist pro
znevyhodnéné osoby.

Diverzifikovat portfolio sluzeb podniku; vytvofit nova pracovni mista pro OZP

e Tyto podniky, které jiz na trhu néjaky ¢as plsobi, také odpovidaly na to, jestli se z jejich pohledu od
sebe li&i podminky pro socidlni podnikani nyni a v dobé, kdy? zacinaly na trhu plsobit. Cast
respondentl se u této otazky shodla, Ze pozitivni zménu vnimaji na drovni vétsi miry vSeobecného
povédomi o existenci socialnich podnikd a jejich Cinnosti. Dale je zde jakoZto pozitivni zména
uvadéna skutecnost vétsiho mnozstvi typll podpory, které pfijemce mizZe Cerpat pfi realizaci daného
projektu, ¢i snaha o snizovani administrativni zatéZze projekt. Na druhou stranu zaznélo doporuceni
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pro tvorbu zadkona, ktery by usnadnil fungovani socidlnich podnik( a zvysil tak, dle daného ptijemce,
povédomi o jejich fungovani. Jini pfijemci vnimaji zménu v nardstu administrativni zatéze, ¢i zadné
zmeény nevnimaiji.

Tabulka 13: Zména podminek pro socialni podnikani v priibéhu casu

mozna je lepsi povédomost o tom, co je socidlni podnik, jinak Zadné rozdily nevidim.

Ano. Firmy zacinaji o socidlnich firmach védét. Verejnost zacina reagovat pozitivné.

vvvvv

"chdpou" socidlni podnikdni ze zkusenosti ze spoluprace s ndmi, tak toto oznaceni lidé v béZném
byznysu neznaji, nevéri mu. Pomohl by zdkon, ktery by to néjak definoval a "zlegalizoval".

Nelisi se, porad podnikatelé resi hodné byrokratickych problémf

Podminky jsou viceméné podobné

Ano lisi, pfibylo vice administrativni prace, vétsi konkurence trhu, pro cilenou udrzitelnost socialniho
podniku - podnikdme ve vice oborech ¢innosti

Nevidime v tom rozdil, ale jsme pomérné nova spoleénost.

Z naseho hlediska se podminky z vnéjsiho hlediska nelisi. uvnitf firmy jsme schopni zaméstnat
postizené, které jsme predtim nebyli schopni zaméstnat

Vice se o socialnim podnikani vi. Je vétsi sit konzultaci a podpory. Je snaha zmensovat zbytnou
administrativu projektd. Zapor - chybi zakon.

Ano, lisi. Nové registrujeme: 15% financni spoluucast, vyssi naklady na administraci projekt( -
naklady na fizeni projektd, pravni firmy, vybérova fizeni apod., dlouhé Ihty na kontroly vybérovych
fizeni (vice nez 4 mésice), které maji negativni dopad na terminy zahdjeni projektl a cash flow

Spatfujeme nyni pravdépodobné vice moznosti rlznych typl podpor, bez kterych by pro nas nebylo
mozné realizovat projekt v takovém rozsahu jako s podporu pfedevsim Evropskych fondu.

Ano, zejména ale interni podminky v naSem podniku od doby ptipravy Zadosti do doby zacatku
realizace
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2.5 NASTAVENI DOTACE A PODPORY

e Dle vétsiny respondent( zfad podporenych socidlnich podnik(i byla vyzva OPZ formulovana
srozumitelné. Rozhodné srozumitelnd byla pro 25 podnikd, spiSe srozumitelnd pak pro 17 podnik.
Jeden respondent uvedl, Ze vyzva byla formulovana spiSe nesrozumitelné.

Graf 4: Srozumitelnost vyzvy

B Rozhodné ano
40%

Spise ano

Spise ne

@ Respondenti méli moZnost zdGvodnit, jaké Casti vyzvy pro né byly méné srozumitelné:

Tabulka 14: Prostor pro zlepseni srozumitelnosti vyzvy

Podoba podnikatelského planu, co poskytovatel dotace skute¢né od Zadatele chce. Nenechavat jen
fraze, za kterymi si nikdo neumi nic predstavit a nikdo k nim nema konkrétni vyklad.

specifikace cilovych skupin zaméstnanc( a jejich moZnost zatazeni do projektu

Uznatelné ptfimé naklady - co je podporovano a co ne (prfedevsim u marketingu) - aby bylo
eliminovano kraceni pfi vécném hodnoceni.

Co je mozné z dotace proplatit - jaké vybaveni pro CS, objem vybaveni, jaké formy marketingu (co Ize
v marketingu hradit z PN a co z NN).

Uznatelnost nakladd.

Pomérné dost jsme tapali, jakym zplUsobem zpracovat financni plan - chybély presnéjsi instrukce

opravnéni zadatelé - popis podminek, zahajeni ¢innosti vs. rozvoj podniku vs. novy podnik atd.
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e Vétsina sociadlnich podnikli nepovaZzuje nastaveni vyzvy za omezujici (37 podnikd). Pét podnikd
projevilo mirny souhlas s tvrzenim, Ze do projektu nezahrnuly kvili nastaveni vyzvy nékteré aktivity.
Jeden z podnik( vyjadril naprosty souhlas, Ze nastaveni vyzvy bylo omezuijici.

Graf 5: Souhlas s tvrzenim - ,,Nastaveni vyzvy bylo omezujici. Nékteré aktivity, které jsme chtéli do
projektu zaradit, jsme kviili nastaveni vyzvy museli vynechat.”

12%

B Rozhodné souhlasim

SpiSe souhlasim
Spise nesouhlasim

B Rozhodné nesouhlasim

65%

N=43
e Respondenti méli moznost odlvodnit, z jakého dlivodu pro né bylo nastaveni vyzvy omezujici.

Tabulka 15: Konkrétni omezeni vyzvy

Omezeni moznosti kfizového financovani a zpUsobilosti naklada.

Konkrétné: "Oblast pravnich a ostatnich souvisejicich predpist v bezpecnosti a ochrané zdravi pfi
praci, hygiené pfi praci a pozarni ochrané.”

Uvitali bychom moZnost zaméstnavat osoby ze vSech cilovych skupin. V pfipadé vypadku
zaméstnance je v soucasné dobé velmi tézké sehnat nahradu.

Presna specifikace nakladll - ocenily bychom, kdyby v projektech byla pausaini sazba napfiklad pro
pomucky pro CS ¢i marketing - vyhnulo by se poté zbytecnym zménovym fizenim.

MozZnost stavebnich Uprav pouze pro pfizplsobeni pracovnich mist.

e Respondenti mohli také uvést libovolné doporuceni pro nastaveni podpory socialniho podnikani —
konkrétné co by zjejich pohledu bylo uZite¢né ¢i potfebné financovat z OPZ v oblasti socidlniho
podnikani, tedy co vyzva, do které se hlasili, neumoznovala. Nejcastéji zminované doporuceni pro
nastaveni podpory se vaze k cilovym skupindm, kdy se provozovatelé shodovali na potiebé jejich
rozsiteni. Konkrétné zde byly zmifnovany cilové skupiny zahrnujici osoby pecujici o osobu blizkou,

rodice s détmi, ktefi jiz necCerpaji prispévky rodicovské dovolené, ale stdle nemaji status dlouhodobé
nezaméstnanych, osoby po lécbé zavislosti, které byly v predchozim obdobi neaktivni, ¢i moznost
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zaméstndvat osoby evidované na Urfadu prace po dobu kratsi jednoho roku. Dalsi doporuceni se
tykalo rozdéleni vyuziti dotaci na podporu novych aktivit a rozsifeni stavajicich podnikd, kdy pro
pfijemce bylo v nékterych pfipadech obtizné urcit nové Cinnosti ¢i aktivity tak, aby toto vymezeni
vyhovovalo podminkam vyzvy. Uvedenym feSenim by tak mohla byt moZnost podpory jiz stavajicich
podnik(. Mezi dalsi doporuceni tykajici se nastaveni podpory sociadlniho podnikani se fadi moZnost
zvySeni investicniho limitu az do 50 procent primych naklad( projektu, zjednoduseni podminek
realizace projektu — napriklad pfi vykazovani ptfimé podpory voblasti mzdovych prostiedki,
vhodnéjsi nastaveni systému ocenovani pro jednotlivé mikroregiony, zvySeni podilu financi na
bezbariérové Upravy, rekonstrukci prostor, nakup vyrobnich prostfedkd ¢i na cestovné.

Dalsi omezeni, které bylo reflektovano vramci odpovédi na tuto otazku, je nesoulad vyzev
Operacniho programu Zaméstnanost (OPZ) a Integrovaného regiondlniho operaéniho programu
(IROP). Pro nékteré prijemce je témér neredlné zkoordinovat ¢erpani podpory soucasné z vyzev OPZ i
IROP.

Velka ¢ast respondentl vsak uvedla, Ze soucasné nastaveni vyzvy je dostacujici v aktudlnim znéni a
zahrnuje vSe podstatné, Ci Ze je Zadné doporuceni pro nastaveni podpory socidlniho podnikani
nenapada. Jeden z prijemcl oznacil nastavené vyzvy za pfilis benevolentni a jako mozné doporuceni
uvedl zptisnéni téchto podminek.

V nasledujici tabulce je uveden vycet vybranych ilustrativnich komentarl. Kompletni vycet
komentaru je pak k nahlédnuti v priloze této zpravy.

Tabulka 16: Doporuceni pro nastaveni podpory socidlniho podnikani

Aktivity Zadné, pro nas je limitujici cilova skupina. Nase cilova skupina jsou osoby po |écbé zavislosti,
které musi splfiovat podminku dlouhodobé nezaméstnanosti. Privitali bychom i moznost "neaktivni"
na trhu prace v predchozim obdobi.

Myslim, Ze nastaveni vyzvy bylo velmi benevolentni, spiSe nez o moznostech rozsifeni podpory z OPZ
bych uvaZoval o zpfisnéni podminek vyzvy. V rdmci vyzvy nebylo Zadné omezeni, které by nas nutilo
z naseho zaméru néco vypustit. Jedinym omezenim byla vySe de minimis. SpiSe bych uvazoval o
zjednoduseni podminek realizace projektl - napfiklad vykazovani pfimé podpory v oblasti mzdovych
prostiedk(d neni komfortni.

Méli jsme pocit, Ze aktivity potifebné k ispésnému "rozjeti" stravovaciho provozu byly obsaZeny.

Bylo by dobré zachovat ve vyzvach moZnost nakupu investice az do 50% primych naklad( projektu.
Jiz z toho by mélo byt RO patrné, 7e to subjekt mysli vazné, 7e nechce jen "vyuZit" penize na mzdy
zaméstnancd, Ze chce skute¢né podnikat. Propojeni s IROP je mozné, ale ne pfilis rediné z dlivodu
Casové narocnosti hodnoticich procest a naprostého ¢asového nesouladu vyzev OPZ a IROP.

"Zmatecné je rozdéleni na stdvajici podniky a podpora novych aktivit. U nového socialniho podniku je
vse jasné, problém jiZ nastava pri Cerpani podpory z IROP a OPZ soucasné, témér je nemozné toto
zkoordinovat. Taktéz urceni novych ¢innosti / aktivit podniku neni jednoduché. Mozna by se mohla
umoznit podpora stavajicich podnikd. Omezeni podpory stavajicich podnik( je realizovano jiz
prostfednictvim de minimis nebo Ize zavést strop na Urovni urcité velikosti podniku."
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Konkrétné nas socidlni podnik byl podporen pouze z ¢asti a celkem nevhodné ve vyse uvedené
problematice. Nastaveni posloupnosti zpracovani legislativy pro nové se zakladajiciho
zaméstnavatele uvadi jasné tato legislativa - Zakon €. 262/2006 Sb., Zakonik prace, ve znéni pozd.
predpisl a s nim souvisejici predpisy, Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi, ve znéni
pozd. pfedpist a s nim souvisejici predpisy, Zakon €. 133/1985 Sb., zakon o pozarni ochranég, v
platném znéni a s nim souvisejici predpisy. Oblast pravnich a ostatnich souvisejicich predpis( v
bezpecnosti a ochrané zdravi pti praci, hygiené pti praci a pozarni ochrané nebyla vyhodnocena jako
jedna z priorit pro vytvareni bezpecného podniku. V neposledni fadé musim zminit uvedené ocenéni,
které neodpovidd poskytovani tohoto poradenstvi nasemu mikroregionu. Castky byly vyhledany

internetovym vyhledavacem a také osobou z regionu - oblasti, ktera neni postizena nejvyssi mirou
nezamé&stnanosti osoblazského regionu v ramci celé Ceské republiky.

e Na zavér respondenti odpovidali na to, jakou pravni formu povaZzuji pro socidlni podnikani za
nejvice vhodnou. Velka ¢ast respondentl uvedla, Ze za nejvhodnéjsi pravni formu povazuji obchodni
spolecnost, presnéji spolecnost s rucenim omezenym (s.r.o.). Tato forma je pro respondenty vyhodna
v nékolika ohledech. Nej¢astéji akcentovanym faktorem pro zfizeni s.r.o. je nizsi administrativni
narocnost - relativné jednoduchy zpUsob zaloZeni spole¢nosti a s tim spjaté nizké finan¢ni naklady,
nezavislost na zfizovateli, ¢i rozhodnuti o statusu platcd DPH. Dale je jako vyhoda uvadéna
skutecnost, Ze diky zfizeni s.r.o. vnimaji provozovatelé sv(j socidlni podnik jako rovnocenny
s ostatnimi podnikatelskymi subjekty v trznim prostredi, coz je spojeno i s jednodussim navazovanim
spoluprace ¢i hledanim odbératel( vyrobkl. Spise ojedinéle byly zmifiované dalsi pravni formy jako
zapsany spolek, socialni druzstvo, OSVC &i nestatni neziskova organizace.

Cast respondentd uvedla, 7e pravni forma pro socidlni podnikdni nehraje velkou roli, Ze jsou
dalezitéjsi zkuSenosti tymu z podnikatelské a socialni oblasti, ¢i Ze zéleZi spiSe na typu socialniho
podniku a prioritdch provozovatele, tudiz neni mozné urcit nejvhodnéjsi pravni formu provozovani
socialniho podniku.

vo

V nasledujici tabulce je uveden vycet vybranych ilustrativnich komentafl. Kompletni vycet
komentaru je pak k nahlédnuti v priloze této zpravy.

Tabulka 17: Nejvhodnéjsi pravni forma pro socidlni podnikani

Spolecnost s ru¢enim omezenym - je nepfijatelnéjsi pro trh, ve kterém se socidlni podnik pohybuje.
Socialni podnik nema vytvoren vlastni segment trhu, kde se pohybuiji jen socidlni podniky. Proto
potfebuje mit pravni formu pfijatelnou a srozumitelnou pro své obchodni partnery, jak dodavatele,
tak odbératele.

Za nejvhodnéjsi formu povazujeme s.r.o., kterou také jsme. DuleZité je pro nds zejména to, Ze nejsme
zavisli na Zzadném ztizovateli, mGzZeme ¢i nemusime byt platci DPH (samoziejmé aZ do objemu
zdkonem stanovenych pfijm) a také pro ostatni firmy - vesmés také s.r.o. - vypadame atraktivné a
rovnocenné. Pokud ma byt socidlni podnik fungujicim a konkurenceschopnym podnikem, musi na
trhu plsobit jako dalsi firmy (s.r.o.). Z tohoto divodu také nemame v nazvu spolecnosti "socidlni
podnik", ale pouze Deregio, s.r.o. (uvazovali jsme také o varianté Deregio - socialni podnik, s.r.o., ale
tuto jsme nakonec nezvolili, aby informace, Ze se jedna o socialni podnik, nékteré pripadné klienty
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neodradila a radéji si sluzbu neobjednali u "normalni" firmy).

myslim, Ze pravni forma neovliviiuje styl podnikani

zaleZi na typu podniku a prioritdch zaméstnavatele - ale vzhledem k tomu, Ze by mél byt dodrzen
princip ziskovosti, doporucovali bychom s.r.o.

Obecné prospésna spolecnost.

Podle nasich zkusenosti nehraje pravni forma, tak velkou roli, jak je diskutovanad pfi ptipravé vyzvy.
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3 VysledKky Seti‘eni po dvanacti mésicich od zacatku podpory z OPZ

3.1 CILOVA SKUPINA

@ Socialni podniky zaméstnavaly 12 mésicl od zacatku podpory z OPZ na nové socialné podnikatelské
aktivité podporené realizaci projektu od 2 do 16 zaméstnanci, primérny pocet zaméstnancl byl
pfiblizné 8. Z toho byl primérny pocet zaméstnancui se znevyhodnénim pfriblizné 6, tj. znevyhodnéni
zaméstnanci v prdméru tvofili zhruba 65 procent pracovni sily. Primérny soucet uvazk(
v podporenych socidlnich podnicich byl 5,9 a ztoho primérny soucet Uvazk(i zaméstnancl se
znevyhodnénim je 4,2 — tato skupina zaméstnanci tvofrila priblizné 70 procent celkovych tvazkd.

Tabulka 18: Pocty zaméstnancl v pridmérném socialnim podniku

Priimérny pocet zaméstnancl 8,4
Primérny poCet zaméstnancl se znevyhodnénim 5,7
Priimérny soucet Uvazku 59
Primérny soucet Uvazka zaméstnancl se znevyhodnénim 4,2
N =34

e Nejvice zastoupenou cilovou skupinou byly osoby se zdravotnim postizenim — celkové tato skupina
pracovala v 62 procentech podpofenych podnikll. Ddle to byly osoby dlouhodobé ¢i opakované
nezaméstnané, které zaméstnavalo 53 procent podnikl. Osoby po vykonu trestu a osoby opoustéjici
institucionalni zatizeni (mimo vézeni) byly zastoupené mensinové.

Tabulka 19: Struktura cilové skupiny*

Struktura cilové skupiny o:;:\z': di o d':)c;?,'é di
osoby se zdravotnim postizenim 21 62%
osoby dlouhodobé &i opakované nezaméstnané 18 53%
osoby po vykonu trestu 2 6%
osoby opoustéjici institucionalni zafizeni (mimo vézeni) 1 3%

N = 34 //* Respondenti mohli vybrat vice moZnych odpoveédi

e Nasledujici tabulka zobrazuje poéty zaméstnancl cilovych skupin. Dle odpovédi zaméstnavaji
socidlni podniky zastoupené v Setfeni celkem 194 osob se znevyhodnénim. Z toho tvoti 66 procent
osoby se zdravotnim postizenim, 30 procent osoby dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnané,
3 procenta osoby po vykonu trestu a jedno procento osoby opoustéjici institucionalni zafizeni (mimo
vézeni).

Tabulka 20: Pocty zaméstnancl dle cilovych skupin*

Struktura cilové skupiny zamzcs,f:atncﬁ ° d':)%(‘j,'é di
osoby se zdravotnim postizenim 128 66%
osoby dlouhodobé &i opakované nezaméstnané 59 30%
osoby po vykonu trestu 5 3%

N

osoby opoustéjici institucionalni zafizeni (mimo vézeni) 1%

N =34 //* Respondenti mohli vybrat vice moznych odpovédi
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e Respondenti, ktefi zaméstnavali osoby se zdravotnim postizenim (21 z 34 podnikd), méli
specifikovat, jaké druhy postizeni jsou u jejich zaméstnancl zastoupené. Osmnact podnikl
zaméstnavalo osoby s télesnym postizenim, 11 podnikd osoby s dusevni nemoci, shodné 6 podnik(
osoby s mentdlnim postizenim a osoby s kombinovanym postizenim. Nejméné zastoupené byly osoby
s kombinovanym postiZzenim, které zaméstnavalo pét podnikd.

Tabulka 21: Specifikace zastoupenych cilovych skupin mezi zaméstnanci se zdravotnim postizenim*

Celkové vynosy Poéevt - POdi! .
odpovédi odpovédi
osoby s télesnym postizenim 18 86%
osoby s dusevni nemoci 11 52%
osoby s mentalnim postizenim 6 29%
osoby s kombinovanym postizenim 6 29%
osoby se smyslovym (zrakovym, sluchovym) postizenim 5 24%

N=21 // * Respondenti mohli vybrat vice mozZnosti

e Respondenti zfad socidlnich podnikd, ktefi zaméstnavali osoby dlouhodobé ¢i opakované
nezaméstnané (18 z 34 podnikt), méli odpovédét také na to, jestli mezi nimi byly nékteré specifické
cilové skupiny. Sest podnik(i zaméstnavalo pfislu$niky narodnostnich mensin a marginalizovanych
spolecenstvi, tfi podniky zaméstndvaly osoby ohroZzené zavislostmi i zavislé na navykovych latkach a
shodné tfi podniky mladez a mladé dospélé. Dva podniky zaméstnavaly osoby bez pfistresi. Skupiny
cizincd, migrantl a osob pecujicich o osobu blizkou byly zastoupeny vidy pouze v jednom socialnim
podniku.

Tabulka 22: Zastoupeni specifickych skupin u osob dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnanych*

e o::::é:di odl:)%‘\j/ie'lzdi
prisludnici narodnostnich mensin a marginalizovanych spole¢enstvi 6 33%
osoby ohrozené zavislostmi €i zavislé na navykovych latkach 3 17%
mladez a mladi dospéli 3 17%
osoby bez pristresi 2 11%
cizinci, migranti 1 6%
osoby pecujici o osobu blizkou 1 6%
zadna z téchto skupin 8 44%

N=18 // * Respondenti mohli vybrat vice moZnosti

e Dvandct podnikd (35 procent respondentll) uvedlo, Ze alespon jeden z jejich zaméstnanci se
znevyhodnénim byl tésné (cca. 1 mésic) pred nastupem do socidlniho podniku zaméstnany — tedy do
nového zaméstnani v socidlnim podniku prestoupil zjiného mista. Celkem se jednd o 30 osob.
Respondenti nasledné specifikovali, jaké formy zaméstnani tyto osoby pred nastupem do jejich
socialniho podniku mély. Osm podnikQl uvedlo, Ze néktery z novych zaméstnancl byl tésné pred
nastupem k nim zaméstnany na pracovni smlouvu / DPP / DPC bez dotace. Tfi podniky uvedly, Ze
néktery z jejich zaméstnanc( byl zaméstnany na chranéném pracovnim misté (s p¥ispévkem Ufadu
prace pro OZP). Jeden podnik zaznamenal prestup osoby, kterd predtim vykondvala samostatné
vydéle¢nou ¢innost. Zadny z podnik{l neregistroval prestup ze zaméstnani formou vefejné prospéiné
prace nebo spolecensky ucelného pracovniho mista.
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Tabulka 23: Formy zaméstnani ,,pfestupujicich” pracovnik(*

Celkové vynos ot Feoll
ynosy odpovédi  odpovédi
zaméstnany na pracovni smlouvu / DPP / DPC bez dotace 8 67%
zaméstnany na chranéném pracovnim misté (s pfispévkem UP pro OZP) 3 25%
osvC 1 8%
nevim / nevzpominam si 2 17%

N=12 // * Respondenti mohli vybrat vice mozZnych odpovédi

e Respondenti hodnotili také zdjem o pracovni mista v socidlnich podnicich ze strany osob
se znevyhodnénim. Devét podnikll (26 procent) uvedlo, Ze zajem prevysSuje nabidku mist a uchazece
dokonce musi odmitat. Dalsich devét podnikl (26 procent) povaZuje ziskavani zaméstnancd za
pomérné snadné. Ctrnact podnik(l (42 procent) pfiznalo nutnost vynaloZit uréité Usili k ziskani
zaméstnancll se znevyhodnénim, dva podniky (6 procent) tento proces oznacily dokonce za velmi
narocny.

Tabulka 24: Zajem o pracovni mista ze strany osob se znevyhodnénim

Pocet Podil
odpovédi  odpovédi

Zajem o pracovni mista

Zajem zaméstnancu se znevyhodnénim prevysuje nabidku mist v nasem

0,
podniku, uchazece odmitame. o e
Zaméstnance se znevyhodnénim ziskavame celkem snadno, nabidka 9 26%
odpovida poptavce.
Zameéstnance se znevyhodnénim jsme ziskali s vynaloZzenym usilim. 14 42%
Ziskat zaméstnance se znevyhodnénim bylo velmi naroéné, uchazecu je 5 6%
nedostatek. 0
N =34

e Respondenti méli moZnost zdjem o pracovni mista ve svych podnicich okomentovat.

Tabulka 25: Zkusenosti se ziskavanim zaméstnancu pro socialni podnik

Po postupném rozjezdu podniku jsme jiZ plné obsazeni a mame v pfipadé potreby uchazece do
"zasoby".

Narocny je zejména ndbor osob s dusevnim onemocnénim, u nichZ je vinou nemoci ¢asta fluktuace.

Problémem bylo sehnat osobu na tvazek 0,5 s hrubou mzdou 6000 K¢ na pozici uklizecka. Dlouho
jsme nemohli najit, zajemkyné chtély vyssi Uvazek i vy$si mzdu. Nakonec jsme nasli. Dale problém s
osobami, které se nedostavily na predem domluveny pohovor (zejména ze skupiny
nezaméstnanych). Jeden zaméstnanec dal vypovéd' asi po mésici s tim, Ze ho prace nenapliuje,
museli jsme hledat znovu.

Jednad se o pozice masérl, na pozici recepéni nemame problém se ziskanim zaméstnancl

Nase specifikum je, Ze nabizime pracovni mista ve venkovskych oblastech mimo mésta. Tim si
vysvétlujeme vétsi zajem o nabidku nasich pracovnich mist. Problémem ovsem je, Ze naprosta
vétSina zaméstnancl jsou lidé nad 50 let véku, ktefi nemaji daleko do diichodového véku. Nedafi se

22



nam oslovit mladsi pracovniky. Proto jsme zacali budovat vlastni systém prostupného zaméstnavani
ve spoluprdci s poskytovateli socidlnich sluzeb - socialni rehabilitace za vyuziti nastroje pracovni
rehabilitace.

evvs

Potykame se s velkou fluktuaci, proto pftilezitostné musime resit nizsi zajem o pozice nami nabizené.

Stdvajici situace je velmi odlis$nd od situace na zac¢atku projektu, kdy jsme méli problém obsadit
vSechna pracovni mista spojena s projektem.

Mame vybornou spolupraci s agenturou Rubikon, ktera nam uchazece doporucuje a pfipravuje na
zaméstnani jiz ve vykonu trestu.

Jiz pfi vybéru zaméstnancu z CS byl zajem 69 osob o zaméstnani v nasem podniku.

Prvotni zaméstnance jsme ziskali snadno, nebot jsme v projektovém zaméru poditali s vytipovanymi
uZivateli jiného poskytovatele socialnich sluzeb. Jejich nahrada (v jednom ptipadé), ktera nastane v
nasledujicim mésici, je obtiznéjsi. Pfekazkou pro vétsinu znevyhodnénych zaméstnanc( je pracovni
doba v brzkych rannich hodindach.

pro vybér zaméstnanc( z cilové skupiny osob se sluchovym postizenim spolupracujeme s Tichym
svétem

stav na trhu prace je momentalné takovy, Ze podminky, definujici znevyhodnéni (napf. 12 més. na
Uradu prace, lékarsky potvrzené opusténi detencéniho zatizeni atp...), splfuji klienti, ktefi dobre znaji
systém a jejich zakladnim cilem z(stava pravé "nebyt zaméstnan". Naopak klientd, ktefi patfi k
realné znevyhodnénym (matky se zapisem v RT, dlouhodobé nezaméstnani klienti pohybujici se v
Sedé zéné ekonomiky, klienti bez domova, klienti po Ustavni Ié¢bé zavislosti bez oficialniho
ukonceni...), ale nesplnujici formalné podminky projektl by bylo dost, tém ale nabidnout prac.
misto zatim nemUzeme...

Celkové madlo lidi na trhu prace, avsak lidé se znevyhodnénim se ziskavaji Iépe.

Zatim stale zaznamendvame zdjem o praci ze strany osob se ZP i pfes situaci na trhu prace.

Problém jsme méli pfedeviim s obsazenim pozice Svadlena. Pres Utad prace jsme méli
predjednaného pracovnika, pani ale v kone¢ném dusledku do pozice nenastoupila z rodinnych a
pracovnich ddvodi. Posléze na Uradu prace nebyl vhodny kandidat (i pfes éetné kontaktovani UP),
ktery by mél alespon zakladni kvalifikacni predpoklady (tedy alespon zkusenost s Sitim). Posléze bylo
uvazovano o nabrani osoby bez jakychkoliv zkusenosti s Sitim (tedy bylo sniZzeno z plivodnich
naroku), jedinym predpokladem byl pouze zajem pozici vykonavat. Zdmérem bylo nasledné vymezit
vice prostiedk( v rozpoctu na skoleni a Svadlenu si plné zaucit. | pres tyto fakta se ndm do SP dosud
neptrihlasil vhodny kandidat, tedy s ochotou pIné se zaucit do nové pozice. Vhodného zdjemce jsme
nasli az témér po pll roce hledani.

| pfes spoluprace s NNO, UP a podanim inzeratd se nehldsi dostatek zajemctl o praci. Z tohoto
dlivodu nejsou vSechna pracovni mista obsazena. Néktefi zajemci poZaduji velmi zkraceny pracovni
Uvazek. Diky tomu potiebujeme vétsi pocet zaméstnanc(.

Uchazece z CS jsme hledali pfevaziné pres Urad prace. Vétsiné uchazecll, dana prace nevyhovovala z
dlvodu jejich zdravotniho omezeni.

Nedostatek zaméstnancl na celém pracovnim trhu se letos projevuje i v rdmci pracovnich mist pro
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OzZP.

e Nejvice podnikl oslovovalo uchazece o praci z fad osob se znevyhodnénim pres Urad prace — tento
zpUsob oslovovani cilové skupiny vyuzZilo celkem 26 podnikQ (76 procent). Dvacet podnikd
(59 procent) také oslovovalo potencidlni zaméstnance za pomoci organizace pomahajici cilové
skupiné — neziskové organizace ¢i poskytovatele socidlnich sluzeb. Hojné vyuzivané byly také osobni
kontakty (56 procent) ¢i inzerdty (50 procent). Mensinové byly vyuZivany pracovni agentury
(12 procent). V rdmci moZnosti ,,jiné” se objevila letdkova kampan ¢i vyuZiti Facebooku.

Tabulka 26: Zpisob oslovovani uchazeci o praci z fad osob se znevyhodnénim*

Zpusob oslovovani cilové skupiny Poéevt . POdi! .
odpovédi  odpovédi

pres urad prace 26 76%
pres organizaci pomahajici cilové skupiné (NNO, poskytovatele socialnich

N 20 59%
sluzeb)
osobné / pres vlastni kontakty 19 56%
pres inzerat 17 50%
pies pracovni agenturu 4 12%
jinym zpUsobem 2 6%

N = 34 // * Respondenti mohli vybrat vice moZnych odpovédi
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3.2 PODPORA A FINANCE

e Respondenti z fad socidlnich podnikateld méli 12 mésict od zacdtku podpory odhadnout podil
vlastnich trZzeb na celkovych vynosech za posledni pllrok. Nad 30 procent podilu se dle svych
odpovédi dostalo celkem 11 podnikd, celkové vynosy u 15 podnikll se pohybovaly v pasmu 11 az
29 procent. Podil trzeb osmi podnikl pak nepresahl 10 procent celkovych vynosa.

Tabulka 27: Odhad podilu trieb na celkovych vynosech 6 mésicti od zaéatku projektu®

Celkové vynosy Pocet Podil
odpovédi odpovédi
0 az 10 procent 8 24%
11 az 29 procent 15 44%
nad 30 procent 11 32%

N =34
e Respondenti méli moZnost dosavadni vyvoj trzeb okomentovat.

Tabulka 28: Vyvoj podilu trzeb na celkovych vynosech

Prvni tfi mésice v roce byly zakazky nizsiho rozsahu, poté se zacaly navySovat. Prvni 3 mésice v roce
2017 byl podil 3,26 % a od 1. 4. do 23. 6. 2017 byl podil 8,12 %. Tzn., Ze se podil bude navysSovat.

Zalozeno na hrubém odhadu z Gdajd do aktudlné zpracovavané monitorovaci zpravy. Naklady na
provoz soc. podniku v obdobi leden - ¢erven: 1,3 mil. K¢, trzby za stejné obdobi cca: 0,5 mil. K¢, tj.
podil trZzeb cca. 40 %. Navic mame za sebou "slabsi" pll rok co do trZeb - hlavni sezéna a fakturace
pro nds nastane v druhé poloviné roku. Presny podil trzeb ale bude moZné stanovit az po uzavieni
Ucetniho obdobi.

Dafi se ndm etablovat spolecnost na mistnim trhu, proto je podil trzeb na celkovych vynosech
priblizné kolem 80%.

Udaj plati, pokud jako soucet vynost bereme vlastni triby a proplaceni dil¢i ¢asti dotace
realizovaného projektu.

Ackoli nds produkt nase potencionalni zakazniky zaujme, vzhledem k tomu, Ze oslovujeme velké
podniky, méstské uGrady... Musime vZdy projit vybérovym fizenim nebo pockat na schvaleni valnou
hromadou a tim se podepsani smlouvy prodluZuje a samoziejmé se oddaluje i samotny prodej.

soucasti naseho projektu je i vyvoj technologie, ktery stdle probiha. Trzby zobrazuji momentalni
pohyb materidlu, nutny k vyvoji technologie

Projekt se rozbiha a postupné ziskdvame nové zakazky.

Jsme v pocatcich realizace, vSechno prozatim investujeme.

> 0dhadnéte, jakého podilu trieb na celkovych vynosech dosahujete za poslednich 6 mésicd realizace projektu
(do celkovych vynosl se nepocitaji investi¢ni dotace).
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Podil nového strediska na vynosech se podili cca 35% k 30. 6. 2018 s rostoucim trendem

Vlastni trzby tvoii rovnych 30 %, ostatni pfijmy plynou z pfispévku UP - §78.

Z dlvodu zdrzeni projektu dosahujeme prozatim cca 29 %.

vynosy podniku jsou aktualné pouze triby z prodeje, dotace tohoto projektu a pfispévek UP dle APZ

e VétSina socialnich podnik( vyuZila vramci aktualniho socidlniho podnikani rlznych zpusobl
konzulta¢ni ¢i poradenské podpory, pouze dva podniky nevyuZily Zadny zplsob podpory.
Nejvétsi pocet podnikl vyuZil mozZnosti osobni konzultace s projektovymi manazerkami OPZ, kdy tuto
podporu vyuzilo 25 podnik(l (78 procent). Casté&ji vyuzivané byly i sluzby poradenské spoleénosti
(50 procent), naopak méné vyuzivana byla stdz v jiném socidlnim podniku — tuto podporu vyuZilo
7 respondentll (22 procent). Mezi jiné typy podpory respondenti fadili napfiklad komunikaci s jinym
socidlnim podnikem a inspiraci ,dobrou praxi“ ¢i vyuziti sluzeb odborného garanta.

Tabulka 29: VyuZiti jednotlivych zplsobt podpory v ramci aktualniho socialniho podnikani*

Typy podpory Poéevt . POdi! .
odpovédi odpovédi
osobni konzultace s projektovymi manazerkami OPZ 25 78%
sluzby poradenské spole€nosti / profesionalniho konzultanta 16 50%
seminare organizované v ramci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR* 15 47%
konzultace s experty v ramci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR* 15 47%
staz v socialnim podniku 7 22%
jiny typ podpory 7 22%

N= 32 // *Respondenti mohli vybrat vice moZnosti odpovédi.

® Respondenti zaroven v dotazniku hodnotili uzite¢nost jednotlivych vyuZitych zplsobl konzultaéni Ci
poradenské podpory v ramci aktualniho socidlni podnikani. Nejpfinosnéjsim typem podpory jsou dle
vypovédi respondentl osobni konzultace s projektovymi manazerkami OPZ, kdy 20 respondentu (80
procent) tuto podporu oznacilo za ,velmi pfinosnou” a 5 respondentli (20 procent) za ,spiSe
pfinosnou”. Také podpory v podobé sluZeb poradenské spolecnosti/profesiondlniho konzultanta a
staze v socidlnich podnicich jsou respondenty vnimany vyhradné jako ptinosné. Sluzby poradenské
spole¢nosti vnimaji tfi respondenti (19 procent) za ,,spiSe nepfinosné”, zbylych 13 respondentl vnima
tuto podporu jako pfinosnou. Seminafe organizované vramci projektu ,Podpora socidlniho
podnikani v CR" byly oznaéeny 13 respondenty (87 procent) jako pfinosné, jeden z respondent( tuto
podporu oznadil za ,,spiSe nepfinosnou” a jeden z respondent( za ,zcela bez pfinosu®.
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Graf 6: Pfinos jednotlivych zplsobt podpory
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(N=25)

sluZby poradenské spole¢nosti (N=16)

seminare - podpora soc. podnikéni v CR (N=15)

konzultace s experty - podpora soc. podnikani (N=15)

staz v socialnim podniku (N=7)

I I |
0% 25% 50% 75% 100%

velmi pfinosné spisSe pfinosné spiSe nepfinosné M zcela bez pfinosu
N=32
e Respondenti se mohli také vyjadrit k tomu, jakd témata by uvitali v ramci odborného poradenstvi
k socidlnimu podnikani v rdmci OPZ a jaké dalsi podplrné sluzby pro sociadlni podnikani jim schazi

z hlediska jejich dostupnosti v kraji nebo Ceské republiky obecné. Viechny tyto odpovédi shrnuje
tabulka nize.

Tabulka 30: Navrh témat pro odborné poradenstvi a chybéjici podplrné sluzby

Velmi nas zabrzdilo zadavani zakazky, kdy jsme méli v projektu presné popsano, co potiebujeme a
chceme nakoupit, ale bohuZel jsme to nasledné nemohli soutézit. Nasledna kontrolni procedura s
pravnim oddélenim RO byla neuvéfitelné dlouhd, kdy ani manaZerka projektu z OPZ nebyla schopnd
zjistit stav kontroly a pfipadné urychlit, a dohlédnout na dodrzeni terminu z metodiky.

Konzultace s projektovymi manazerkami z MPSV mé pfijdou dostatecné.

Pravni poradenstvi.

Zajimaji nds informace k pfipravé nového zakona o socialnim podnikani, konkrétné podminky dalSiho
fungovani socialnich podnikd. V nasem kraji dobre funguje poradenstvi k socialnimu podnikani, véetné
poradani Veletrhu socialnich podnik(, vytvoreni katalogu socialnich podnik( - vSechny tyto aktivity
garantuje CIRI.

Jako podparné sluzby bychom pfivitali sdileni zkusenosti obdobnych socialnich podnikd.

Myslim, Ze v dnesni dobé by bylo dobré podpofit provozovani socialnich podnikl néjakou mensi osvétou
mezi lidmi, aby Siroka verejnost byla silné informovana o této prospésné Cinnosti a pokusit se v lidech
vyvolat efekt toho, Ze cilené budou vyhledavat socialni podnik pro pokryti jejich potieb. Napfriklad
néjakou silnou facebookovou kampari a velmi dobfe propagovat stranku o socidlnich podnicich kde bude
nejvétsi akcent na jejich seznam a umisténi.

moznost tfeba prace v kavarné a pohostinstvi v rdmci moznosti daného postizeni (viz kavarna Prah) vice
takovych mist!
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Vyuzivame vybornych sluzeb Klastru socialnich inovaci a podnik( SINEC, ktery svym ¢lendim poskytuje
spoustu relevantnich informaci a rad. Casto diskutujeme strategické dokumenty, vhodnost nastaveni
principu socialniho podnikani, planovani.

nastavovani marketingovych a obchodnich strategii, financ¢ni oblast

Témata "Tvorba financniho planu v rdmci podnikani, uzsi a intenzivnéjsi spoluprace s regionalnimi
poradci v UL, vétsi podpora pfi sestavovani financ¢niho planu.

o socialnim podnikdani nic, ale informacni podnikatelsky servis by dost pomohl — zaméstnavani
zaméstnancl (BOZP, lékafr, hygiena...), odpadové hospodarstvi, plnéni zvlastnich predpis(, Ucetnictvi,
pojisténi, marketingové strategie, logistika... a to celé provazané mistopisné jak ze statni spravou, tak s
jednotlivymi poskytovateli sluzeb

Uvitali bychom néjaké verejné setkavani socialnich podnik(, kde bychom vzajemné sdileli zkusenosti.

Kurzy prace s cilovou skupinou.

Personalni poradenstvi - moznosti zvySovani kvalifikace, snizovani fluktuace, moznosti osloveni zajemca.

e Vétsina podnikd vyuziva ke svému financovani kromé dotace z OPZ i dalsi zdroje, pouze jeden
podnik Zadné dalsi zdroje nevyuZziva. Naprosta vétsina podporenych podnik(l (31 z 34) vyuZiva

i vlastni prosttedky. Cast&ji respondenti také vyuZivaji pFispévky poskytované Uradem prace dle
zakona o zaméstnanosti (15 z 34 podnik() a s pljckami a uvéry (11 z 34 podniku). Sponzorské dary,
podpora kraje a dotace z dalSich operacnich programi jsou vyuzivany mensinové.

Graf 7: Dalsi zdroje financovani podniku mimo podporu z OPZ*

astoi prostecky I

prispévky poskytované dle zékona o zaméstnanosti _ 44%
pljcky a uvéry _ 32%
sponzorské dary - 15%
podpora kraje Ci obce - 15%

dotace z dalSich operacnich programi - 15%

zadné dalsi zdroje nevyuzivame F 3%

N= 34 // *Respondenti mohli vybrat vice moZnosti odpovédi.
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3.3 HODNOCENIi PODNIKANI PO 12 MESICICH PODPORY

e Na zavér dotazniku mohli respondenti volné uvést, jak hodnoti prvni rok podnikdni v rdmci podpory
z OPZ. Velka cast respondentl hodnotila prvni rok fungovani socialniho podniku jako Uspésny. A to i
presto, Ze se podniky potykaly s celou fadou problém, se kterymi na zacatku zpravidla nepoditaly.
Jako problémy byly zminény naptiklad pomalejsi navySovani zakdzek a ziskavani odbérateld,
administrativni zatéz ¢i nejistota ve stabilité legislativy, v odpovédich byla uvedena i nedostatecna
podpora ze strany fidiciho organu ¢i problémy vzniklé z divodu opakovaného vyhlasovani verejné
zakazky. Casto také zaznivaly problémy spjaté s cilovou skupinou — vysokd fluktuace a nedostateény
zdjem o nabizené posty ze strany cilovych skupin, nemocnost zaméstnanc(, neochota k vykonu prace
a nedostate¢nd produktivita. | pfes vSechna zmifiovand negativa se velké casti podnikli podafilo
stabilizovat pracovni tym, postupné navysit zakdzky, upevnit si postaveni na trhu, a tim padem
navysit zisky.

e V nasledujici tabulce je uveden vycet vybranych ilustrativnich komentar(. Kompletni vycet
komentaru je pak k nahlédnuti v priloze této zpravy.

Tabulka 31: Hodnoceni prvniho roku podnikani v ramci podpory z OPZ*

Ano, opét se bude opakovat kritickd poznamka k zadavani zakazek, kdy by byla vhodna vétsi podpora ze
strany RO. V pFipadé, kdy nad vefejnymi zakazkami RO (pravni kontrola) chce mit naprostou kontrolu,
myslim, Ze by bylo prospésné;jsi, kdyby nam pomohli ve vlastnim nastaveni zakdzky - napf. hodinova
konzultace, kdy by se predeslo preslaplim a nasledné urputné kontrole z jejich strany, kdy je nutné, aby
se v tom presné zorientovali. Zvlast ve chvili, kdy nenesou ani po kontrole Zddnou odpovédnost za to, Ze
je to nyni opravdu spravné. Jejich nékolikastupriova kontrola nds velmi zdrzela.

Prvni rok podnikani probéhl v rdmci postupného rozvoje. S navySovanim poctu sjednavanych zakazek
doslo k navyseni po¢tu zaméstnancu. S tim je spojena potieba rozsiteni kapacity prostor spolec¢nosti, v
zari 2016 jsme si pronajali prostory, kde jsme zfidili administrativni zazemi, sklad a dilnu. Pravé
nedostatecné prostory byly nase velka pfekazka. Diky dotaci jsme ziskali ptispévek na najem prostor,
sluzby s tim spojené, mohli jsme vybavit truhlarskou dilnu a zaméstnat osoby z vylouc¢enych lokalit. Z
pocatku tito lidé nebyli zvykli pravidelné dochazet do zaméstnani, neméli Zddnou pracovni moralku.
Nebylo to s nimi jednoduché. Jsme radi, Ze jsme je naudili pInit povinnost pravidelné dochdzet do
zaméstnani, v€as oznamit absenci a zdokladovat tuto absenci. BohuZel je s témito osobami spojena
vysoka administrativni zatéz vzhledem k jejich zadluzenosti. V oblasti socialniho podnikani nase
spole¢nost zménou neprosla.

Nejvétsi prekazkou je situace na trhu prace. Déle je to vétsi nemocnost u znevyhodnénych
zaméstnancl, coZ paralyzuje nasi podnikatelskou c¢innost.

Prvni rok povaZujeme za Uspésny. Postupné rozsifujeme pocet vyrabénych modell a diky tomu roste i

obrat a zisk této aktivity. v tuto chvili poptavka po vyrobcich lehce prevysuje kapacitu vyroby. V tuto

3 ; , v e [ . vave v sy . vz v
Jak hodnotite prvni rok vaseho podnikdni? Co povaZujete za nejvétsi prekazky a co Vam déld radost? Prosla
Vase oc¢ekavani spojena se socidlnim podnikanim v prvnim roce podpory néjakou zménou? Udélali byste nyni

néco jinak?
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chvili bychom nechtéli asi ani zpétné nic ménit. Jsme spokojeni a planujeme spise rozsireni

Prvni rok podnikani Ize hodnotit dobre. Podarilo se ndm stabilizovat tym, nastavit perfektni komunikaci
s CS (neslysici), zrealizovat nékolik Skoleni a zvlddnout nové technologie. Perfektné funguje spoluprace s
mistnimi aktéry, dafi se nam i ziskavani novych zékaznik( z regionu. Navazali jsme spolupréaci s UP,
ziskali moZnost nabizet zboZi a sluzby v rdmci ndhradniho pInéni. Velkou radost mdme z ptistupu
pracovnikd, jejich zapojeni do fungovani firmy a z jejich snahy se neustale zlepSovat. Urcité rezervy
mame v oblasti obchodu, kde bude potfeba zvysit obrat, ktery bude v budoucnu zdrukou finan¢né
vyrovhaného fungovani. Zaroven bude nutné zvysit produktivitu prace zaméstnanc(, ktera se vsak
postupné zvysuje s rozvojem jejich zkusenosti s danou technologii. S urcitymi limity vSak musime
vzhledem ke zdravotnimu postiZeni pocitat. Nase ocekavani se moc neméni, stale sméfujeme ke
stejnému cili, vytvofit dobfe fungujici firmu s kvalifikovanymi pracovniky a upevnit svoji pozici na trhu.
Urcité zmény bychom moznd udélali v nakupu techniky, ale to je spiSe otdzka vyvoje v dané oblasti.

Nejvétsi prekazkou je najit spolehlivé zaméstnance na pozici masérd. Jinak hodnotime prvni rok
pozitivné, dari se ndm ziskavat nové zakazniky, jsme presvédceni, ze se ndm podari vybudovat
dlouhodobé stabilni a Uspésny socidlni podnik.

Prvni rok byl zkusebni, velmi hekticky a nepodaftilo se nam splnit vSechny plany spojené s rozjezdem
firmy. Velkym problémem byla nizkd nezaméstnanost, takZze jsme jen tézko shanéli klienty. Dale jsme
cekali vyssi financni spoludcast zdcastnénych obci, k tomu ale myslim dojde v roce 2018, protoze
situace na trhu prace a nedostatek lidi na VPP povede ke zvySené spolupraci obci na plném vyuziti soc.
podniku. Rad bych do budoucna vidél propojeni socidlniho podnikani se socidlnim bydlenim.

Jako nejvétsi prekazku hodnotime nezajem o praci ze strany cilové skupiny. Z fad nasich zaméstnancU
pak neochota pracovat, neochota vykondvat urcité svérené ukoly (snazime se minimalizovat praci
odborného garanta a koucinku).
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4.1 Podporené podniky
e V prvni ¢asti vyhodnoceni — vysledcich Setfeni po 6 mésicich od zacatku podpory — jsou zastoupené
odpovédi vsech 15 podporenych podnikli z vyzvy OPZ ¢. 15, v druhé casti vyhodnoceni — vysledcich
Setfeni po 12 mésicich od zacatku podpory — jsou zahrnuty odpovédi 14 podnikd. Chybi odpovédi
podniku podpofeného z OPZ pouze na dobu 14 mésic(, jehoZ odpovédi z této ¢asti dotazniku budou
zodpovézeny v rdmci Setfeni po ukonceni podpory.

o Nejvétsi zastoupeni ve vyzvé €. 15 maji podporené podniky v Moravskoslezském kraji a v kraji
Vysocina (shodné po 3 podnicich), po dvou podpofenych podnicich bylo ve Stredoceském a
Jihomoravském kraji, po jednom podporeném podniku bylo pak v dalSich 5 krajich.

Tabulka 32: Seznam podpofrenych podnikii ve vyzvé ¢. 15 OPZ

Relizator Nazev projektu Kraj realizace Dotavz n’|k’ po Dotazvnl'k’po
6 mésicich 12 mésicich
AKROBRAB s.r.0. Pradlenka BARBORKA Vysocina Ano Ano
Délnici s.r.o. Délnici s.r.o. - Pradelna StredoCesky Ano Ano
Socialni podnik Deregio, s.r.o. -
Integrace dlouhodobé
Deregio s.r.o. nezaméstnanych a zdravotné Zlinsky Ano Ano
postizenych osob na zlinsky trh
prace
DJ food s. r.0. tcc:)%cc))ll( Point CEITEC - s chuti do Jihomoravsky Ano Ano
5 EKOVYSOCINA s.r.0. -
EKOVYSOCINA s.r.o.  specializované sluzby pro ochranu Vysocina Ano Ano
pfirody a pfirodni zahrady
Havn'_ovsky sociani Havifovsky socialni podnik Moravskoslezsky Ano Ano
podnik s.r.o.
g/la:sgpust Gl Prace s vani kavy Ustecky Ano Ano
Mgr. Jana FiSerova Socialni podnik Citygraph Kralovéhradecky Ano Ano
PALLFY g . .
RESTAURACE s.r.0. Hutarstvi - jidlo a kultura s tradici Moravskoslezsky Ano Ano
PTL, s.ro. PTL, S.r.0. - Socialni podnik s Vysodina Ano Ne
vysokou pfidanou hodnotou
RozsiFfeni €innosti Kontaktniho
sales 24,s.r.0. centra Kolibfik o novou sluzbu Jihomoravsky Ano Ano
externi back-office
Socialni druzstvo Nase Café - vyrobna Olomoucky Ano Ano
Stabilita Olomouc y y
Tovla s.r.o. Finalizace specifické kartonaze Jihocesky Ano Ano
Twin Catering s.r.o Twin Catering - rozvoj nového Stfedocesky Ano Ano
gs.r.o. socialniho podniku na 100% y
Unika Relax Ostrava, Socialni podnik - Masérské centrum Moravskoslezsky Ano Ano

S.I.0.

Unika Relax Ostrava
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e V prvni i druhé ¢asti vyhodnoceni vysledk( Setfeni (tedy Setfeni po 6 i 12 mésicl od zacatku
podpory) podporenych podnikl z vyzvy OPZ €. 26 jsou zahrnuty oba dva socidlni podniky, které
pochazeji z Moravskoslezského kraje.

Tabulka 33: Seznam podpofrenych podniki ve vyzvé ¢. 26 OPZ

Relizator Nazev projektu Kraj realizace Dotavz n'|k' po Dotazvm'k’po
6 mésicich 12 mésicich

MELIVITA s. . 0. Chytra svacina Moravskoslezsky Ano Ano

P&A Thrax, s.r.o. Vyroba doplrikové stravy pro sportovce Moravskoslezsky Ano Ano

e V prvni ¢asti vyhodnoceni — vysledcich Setfeni po 6 mésicich od zacatku podpory — jsou zastoupené
odpovédi péti podporenych podnikl z vyzvy OPZ ¢. 47 (tabulka €. 3). Tato vyzva vSak neni zastoupena
ve vyhodnoceni vysledkll Setfeni po 12 mésici od zadatku podpory a to z divodu nedostatecné
robustnosti ziskanych dat. Dva z podnikll jsou podpofeny na dobu 13 mésicu a jejich odpovédi z této
Casti dotazniku budou zodpovézeny v ramci Setfeni po ukonceni podpory. U dalSich dvou probéhl
zacatek realizace na jare tohoto roku, data ze Setfeni po 12 mésicich budou tak k dispozici na zac¢atku
pristiho roku. U posledniho socidlniho podniku budou dané informace ziskané ke konci roku 2018.

o Nejcetnéjsi zastoupeni podporenych podnikl zahrnutych do tohoto Setfeni maji podniky
z Moravskoslezského a Karlovarského kraje (oba kraje maji po dvou zastupcich). Zbyly socidlni podnik
spadd pod Kralovéhradecky kraj.

Tabulka 34: Seznam podporenych podnikii ve vyzvé ¢. 47 OPZ

Relizator Nazev projektu Kraj realizace Dotavz n|k po Dotazvm’k’po
6 mésicich 12 mésicich
ABRI, s.r.o. Zahradnické a krajinarské sluzby Karlovarsky Ano Ne
BE-DA system s.r.o. BE-DA system, socialni podnikani Moravskoslezsky Ano Ne
Betonarstvi s.r.o. Betonarstvi s.r.o. - socialni podnik ~ Moravskoslezsky Ano Ne
Hartenberg z.s. Harte_nberg - zakladna socialniho Karlovarsky Ano Ne
podniku
OK AQUALIGNUM s.r.o.  odpora osob v sociainim podniku .4 ehradecky Ano Ne
T OK AQUALIGNUM
Aperkom, z.0. Drevovyroba na Bilé Moravskoslezsky Ne Ne
- Pekarenska a cukrarenska vyroba .
Bizik CZ, spol. s r.o. v hotelu Srdce Beskyd Moravskoslezsky Ne Ne
X Rozvoj socialniho podniku -

EKOVYSOCINA s.r.o. EKOVYSOCINA s.1-0. Vysocina Ne Ne
KRALOVELHOTSKA Socialni podnik G .

s.r.0. KRALOVELHOTSKA s.r.o. Kralovehradecky Ne Ne

Na dobré cesté s.r.o. Socialni podnik - kavarna Kralovéhradecky Ne Ne
RO A e, e Al R SRR MR Olomoucky Ne Ne

Zabfeh s.r.o.
VS Rychleby s.r.o. Jesenické produkty Olomoucky Ne Ne
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e V prvni ¢asti vyhodnoceni — vysledcich Setfeni po 6 mésicich od zac¢atku podpory — jsou zastoupené

odpovédi vsech 21 podporenych podnikli z vyzvy OPZ €. 67, v druhé ¢asti vyhodnoceni — vysledcich

Setfeni po 12 mésicich od zacatku podpory — jsou odpovédi 18 podnikd.

Jeden z podnik( je

podporen na dobu 15 mésich a odpovédi z této ¢asti dotazniku budou zodpovézeny v ramci Setfeni
po ukonceni podpory. U jednoho ze socidlnich podnikl probéhl zacatek realizace pozdéji, data ze
Setfeni po 12 mésicich budou tak k dispozici v pribéhu roku 2019. Jeden ze socialnich podnik(

upustil od realizace svého projektu a doba realizace tak nedosahla 12 mésicl, coZ je podminkou pro

zafazeni do druhé ¢asti vyhodnoceni.

Tabulka 35: Seznam podpofrenych podnikti ve vyzvé ¢. 67 OPZ

Realizator

1.SDZP druzstvo

Centrum rehabilitacnich
sluzeb,Clen skupiny Jitro
S.I.0.

Czech organic cosmetics
s.r.o.

Domovy KLAS, o.p.s.

Eterle CZ, s.r.o.

FT & Catering s.r.o.
House Point, s.r.o.
Hustifanka sluzby s.r.o.

Chranéné dilny Fokus
Vysocina s.r.o.

Info Expres s.r.o.

Mgr. Marcela Severova,
Ph.D.

Mgr.Ing. Jakub Mertl

Natalija Bajkalova

Osoblazské odpady s.r.o.

PAPERMAX,
S.I.0.

Pasta Fidli, s.r.o.
Plavnicka s.r.o.

Podnos restaurant,s.r.o.
Pfirozenou cestou s.r.o.
Socialni Institut s.r.o.

Zeleny ostrov s.r.o.

Nazev projektu

Podpora rozvoje socialniho
podnikani v severnich Cechach

Lokomo¢éni centrum Jitro

Ceska pfirodni kosmetika -
myslenka, ktera pomaha
Vyvafovna Temelin

Socialni podnik Eterle CZ, s.r.o. -
Integrace dlouhodobé
nezaméstnych osob na trh prace

Sluzby parku Brnisté

Socialni podnik House Point, s.r.o.

Vznik socialniho podniku
Hustifanka sluzby s.r.o.

Lahudky Chranéné dilny Fokus
Vysocina

BODY FOOD - restaurace
moderniho zZivotniho stylu

Socialni podnik Deserteria

Seznamte se, prosim.

Rozsifeni socialniho podniku -
vyrobna Mrazik

Sbér a vyuziti odpadovych
materialt na Osoblazsku
Rozsifeni chranéné dilny
Papermax

Rozsifeni vyrobny Cerstvych
téstovin

Plavnicka s.r.o - vyroba a prodej
malych hranatych balik(l sena

Pivarna

Rozsifeni socialniho podniku
PFirozenou cestou

Prvni Pisecka Polivkarna

Zeleny ostrov - uklid

Kraj realizace

Ustecky

Olomoucky

Olomoucky
JihoCesky kraj
Stredocesky

Liberecky

Jihomoravsky

Kralovéhradecky

Vysocina

JihoCesky

Vysocina
Moravskoslezsky

Jihomoravsky
Moravskoslezsky

Moravskoslezsky
StredocCesky
JihoCesky
Ustecky
Olomoucky
JihocCesky kraj

StfedoCesky

Dotaznik po
6 mésicich

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Dotaznik po
12 mésicich
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4.2 Kompletni vycet komentari k Setreni

Tabulka 36: Dlvody vybéru predmétu podnikani — Setfeni po Sesti mésicich

Provozujeme chranénou kavarnu, tedy ze zkusenosti.

Na zakladé zkuSenosti ziskanych s provozem obecné prospésné spolecnosti.

Na zakladé zkusenosti s cilovou skupinou a pozadavka trhu.

Outsourcing vybraného typu sluzeb povazujeme za velmi se rozsitujici a Zadany. Zejména napfr.
malé firmy nemaji praci pro asistentku na 8 hodin denné. Mohou tedy vyuZit sluzeb nasi
asistentky napf. v délce 2 hodiny denné. Delegovani ukolll na tfeti osoby (externi dodavatele) je
nyni velmi Zadané a spatfovali jsme v této oblasti ve Zliné mezeru na trhu. Proto jsme se rozhodli
nabizet outsourcingové sluzby na administrativu, obchod (napt. navolavani klient() a technickou
podporu (zajisténi STK apod.). S pfedmétem podnikani jsme spokojeni, prvni zakazky jiz mame
sjednané a realizujeme je.

Zkusenosti realizacniho tymu a pracovni moznosti cilové skupiny

Rozsahly bytovy fond v majetku nasich odbérateld daval mnoho poptéavek na rekonstrukce,
opravy, udrzovani bytl a okoli bytovych domu.

K zvolenému predmétu podnikani nas vedla spoluprace se "Skolou pro sluchové postizené" , kde
mimo jiné maji obor "reprodukéni grafik". Absolventi tohoto oboru maji vzhledem ke
komunikacnim problémUim sloZitéjsi uplatnéniv oboru. Problémy jsou predevsim pfi nastupu do
prvniho zaméstnani. S predmétem podnikani jsme méli zkusenosti iz vlastniho dosavadniho
podnikani, kde jsme si tyto vyrobky, popt. sluzby zajistovali dodavatelsky. Pfredpokladem byly i
pracovni zkusenosti ¢lenli tymu a dalSich odbornych spolupracovniki. Koneéna podoba
predmétu podnikani a jeho konkretizace vychazela z analyzy trhu.

Na zakladé zkuSenosti a ziskani vhodné lokality pro nas projekt.

na zakladé vlastnich zkusenosti se socidlnim podnikanim v této oblasti v jinych méstech

Na zakladé moZnosti a schopnosti lidi s mentalnim postizenim.

Znalost prostredi, zkusenosti, vhodna prace pro nasi cilovou skupinu.

Dlouholeté praxe v oboru

Na zakladé poptavky na uvedené sluzby.

Oblast stravovacich ndvyks déti a mladeze v CR je velice ¢asto diskutovanym tématem, je k
nému zpracovana rada studii a absolventskych praci. Existuje fada projektl zamérenych na
osvétu ve skolach formou prednasek a workshopt. Predmét podnikani nabizi aktivni zptsob
podpory uvedenych ¢innosti a napomaha k jejich prosazeni.
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Vlysledovali jsme mezeru na trhu, podobny produkt v CR nikdo nevyrabi.

Pfedmét podnikani SP byl ovlivnén zejména neustalym kontaktem s osobami (zastupci obci,
podnikd, instituci, atd.) v zemi a vyslySenim jejich potieb. Sami spatfujeme tento obor, jako
diru na trhu a pfilezitost pro danou CS.

Na zakladé toho, Ze pfi obnovach pamatek je dfevovyroba hojné pouzivana a také tvotri
poptavku. Surovina je dobte dostupna a ekonomicky dobfe vyuZitelna - napfiklad prodej
palivového dfeva,prken, trdmd obzvlast na vesnici.

na zakladé predeslych zkuSenosti a poptdvce na trhu

Osobni zkuSenosti realiza¢niho tymu, stavebni ¢innost nabizi Siroké uplatnéni nekvalifikovanych
pracovnikl z CS.

Znalost daného sektoru z pohledu odbératelll i producentl primarni suroviny (potieby,
moznosti)

Identifikovali jsme prostor na trhu, ktery je v CR volny, ale v blizkém zahraniéi funguje
Rozumime pouzivané technologii

Zazemi a synergické efekty (napf. sdileni techniky, tj. v disledku prostor pro snizeni vstupnich
nakladl)

Vhodnost predmétu pdonikani pro zapojeni CS

Na zakladé mistni potfeby. Stravovaci sluzby v jakémkoli rozsahu a formé jsou zde velice
omezené, navic chybi kvalitni stravovani na spolecenskych akcich, které se zde konaji a na ty
dodavame obcerstveni. Stejné tak chybéla ve vesnici kavarna, kam by mohli pfijit turisti a
navstévnici, ktefi zavitaji do Brnisté.

Pfedmét podnikani reaguje na problém zvyseni Grovné Zivota v osoblazském regionu, v Gzemi
Ctyr spolupracujicich obci Osoblaha, Hlinka, Divéi Hrad a Slezské Pavlovice. Tento region je
soucasti okresu Bruntal, ktery ma jeden z nejvyssich podilt nezaméstnanych osob v CR. Na Gzemi
spolupracujicich obci Zije 1 908 osob (Udaje CSU k 1. 1. 2016), z nich? je 1 218 ve vé&ku 15 - 64 let.
Obce jsou soucasti osoblazského regionu, je# je mikroregionem s nejvyssi nezaméstnanosti v CR.
K 31. 8.2016 je podil nezaméstnanosti v CR 5,3%, v okrese Bruntal 8,9% a v mikroregionu
uvedenych Ctyf obci 16,8%. Dlouhodoby nedostatek pracovnich pfileZitosti v osoblazském
regionu vede k postupnému vystéhovavani perspektivnich obyvatel z regionu a stoupajici mire
zadluZenosti mistnich obyvatel. Zaroven je jednim z ukazatel( nizké ekonomické aktivity regionu
moznou perspektivu pro rist zaméstnanosti v regionu. Zahrnuje vytvoreni 2 pracovnich mist
integracniho charakteru pro zaméstnance z CS, a hodld byt pravoplatnym ¢lenem vefejného
Zivota v regionu svou angaZovanosti se v pomoci pfi feSeni problému mistnich obyvatel,
problému a rozvoje regionu. Nepfimo se zasazuje o vytvoreni dalSich pracovnich mist v ramci
verejné prospésnych praci. Projekt vychazi ze Strategického planu socialniho zaclefiovani
Osoblazska 2015 - 2018, zaméstnanost a ekonomicky rozvoj, vyssi pocet pracovnich pfilezitosti v
regionu, rozvoj socidlni ekonomiky. Pfi mnohamésicni praci pracovni skupiny Socioekonomicky
rozvoj a zaméstnanost, kterd analyzovala velmi podrobné podnikatelské pfrileZitosti, jejich
mozZnou Zivotnost, mistni poptavku a uspokojovani mistnich potreb v osoblazském regionu. Byly
identifikovany podnikatelské aktivity, jeZ mohou uspét, mohou mit $anci udrzitelnosti a dalSiho
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rozvoje. Mezi tyto patti sbér a zpracovavani odpadnich surovin.

Zkusenosti z minulych obdobi pfi praci s lidmi v socialni sluzbé, nebo VPP.

Na zakladé poptavky potencialnich klientll naseho online seznamovaciho portalu. Chceme byt
neziskovou alternativou v oblasti seznamovani pro osoby s handicapem.

Na zakladé zkusenosti v oboru u jednatell spolec¢nosti - kontakty, zjisténi zajmu o predmét
podnikani

Dlouhodoba zdliba a konicek jednatelky spolecnosti - realizace celozZivotniho snu. Dlouhodoby
zajem o oblast podnikani, dobra orientace na trhu.

osobni motivace vlastnikd, trend zdravého stravovani

Na zakladé zkusenosti v oboru.

na zakladé vyvoje trendl ve spolecnosti + na zakladé prizkumu trhu

Predbézny prizkum trhu. Nové vyuZiti nemovitosti.

Na zakladé moznosti podani pracovnich vykon( cilové skupiny a odbytovych moznosti.
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Tabulka 37: Doporuceni pro nastaveni podpory socidlniho podnikani

Aktivity Zadné, pro nds je limitujici cilova skupina. Nase cilova skupina jsou osoby po lécbé zdavislosti,
ktefi musi splfiovat podminku dlouhodobé nezaméstnanosti. Privitali bychom i moznost "neaktivni" na
trhu prace v predchozim obdobi.

Nevim

Myslim, Ze nastaveni vyzvy bylo velmi benevolentni, spiSe nez o moznostech rozsifeni podpory z OPZ
bych uvaZoval o zpfisnéni podminek vyzvy. V rdmci vyzvy nebylo zddné omezeni, které by nas nutillo z
naseho zaméru néco vypustit. Jedinym omezenim byla vySe de minimis. SpiSe bych uvazoval o
zjednoduseni podminek realizace projektl - napfiklad vykazovani pfimé podpory v oblasti mzdovych
prostfedk neni komfortni.

NR

Nenapadaji nas Zadné oblasti, které nebyly podporovany a mély by byt. Nas pfedmét ¢innosti
podporovan byl, hloubéji jsme se timto popravdé nezabyvali.

Neni relevantni

zaméstnavani osob, evidovanych na Uradu prace méné nez 1 rok

Domnivame se, Ze nastaveni bylo dostacujici. Praxe tuto skutecnost i potvrzuje.

MEéli jsme pocit, Ze aktivity potifebné k ispésnému "rozjeti" stravovaciho provozu byly obsazeny.

z naseho pohledu bylo ve vyzvé vse potiebné zahrnuto

Popravdé je to tak dlouho a vyzev probiha tolik, Ze si uz nepamatuji konkrétni nastaveni pfislusné vyzvy.

Nevim

V nasem pfipadé nebyl problém. Vim, od jinych ZadatelQ, Ze byl velky problém smysluplné oddélit
stdvajici ¢innost od nové ¢innosti tak, aby to vyhovovalo podminkam vyzvy.

Rekonstrukce prostor, nakup vyrobnich prostredkd, cestovné

Nevim

Bylo by dobré zachovat ve vyzvach moznost nakupu investice az do 50% primych nakladd projektu. Jiz z
toho by mélo byt RO patrné, e to subjekt mysli vaZné, Ze nechce jen "vyuzit" penize na mzdy
zaméstnancd, Ze chce skutecné podnikat. Propojeni s IROP je mozZné, ale ne ptilis redlné z divodu
Casové narocnosti hodnoticich procesli a naprostého c¢asového nesouladu vyzev OPZ a IROP.

Podpora socialniho podnikani byla pro nas zamér vhodné a dostate¢né nastavena.

Zmatecné je rozdéleni na stavajici podniky a podpora novych aktivit.

U nového socidlniho podniku je vSe jasné, problém jiZ nastava pfi cerpani podpory z IROp a OPZ
soucasné, témér je nemozné toto zkoordinovat. TaktéZ uréeni novych ¢innosti / aktivit podniku neni
jednoduché. Mozna by se mohla umoznit podpora stavajicich podnikd.
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Omezeni podpory stavajicich podnik( je realizovano jiz prostrednictvim de minimis nebo lze zavést
strop na Urovni urcité velikosti podniku.

Nevim

nevime,pro nas obsahovala dostatecné rozpéti.

Nejsme schopni posoudit.

nemam doporuceni

Nevim

Nevim

Vyzva umoznovala financovat realizaccni tym podniku, praci CS, vybaveni i urcititou miru investic,
marketing, a diky NN i ¢ast provoznich ndkladd. V kombinaci s finanénimi limity vyzvy, limity De minimis
a faktem, Ze pro vyvazeny projekt potiebujete mit obvykle jak prostfedky na osobni ndklady, tak na
vybaveni a sluzby (to vas limituje v tom, byste v omezenim rozpoctu pridali ¢i vyrazné upfednostnili
jenom jeden typ nakladl, napf. na marketing) povaZzujeme vyzvu za vhodné nastavenou. A to véetné
limith mezi 25-35% na investice.

nedokdzeme posoudit

Nyni mé nic nenapada.

Nevim

Konkrétné nas socialni podnik byl podporen pouze z ¢asti a celkem nevhodné ve vyse uvedené
problematice. Nastaveni posloupnosti zpracovani legislativy pro nové se zakladajiciho zaméstnavatele
uvadi jasné tato legislativa - Zakon ¢. 262/2006 Sh., Zakonik prace, ve znéni pozd. pfedpisl a s nim
souvisejici predpisy, Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi, ve znéni pozd. predpisti a s nim
souvisejici predpisy, Zakon ¢. 133/1985 Sb., zdkon o pozarni ochrané, v platném znéni a s nim souvisejici
predpisy. Oblast pravnich a ostatnich souvisejicich predpist v bezpecnosti a ochrané zdravi pfti praci,
hygiené pfi prdci a pozarni ochrané nebyla vyhodnocena jako jedna z priorit pro vytvareni bezpe¢ného
podniku. V neposledni fadé musim zminit uvedené ocenéni, které neodpovida poskytovani tohoto
poradenstvi naSemu mikroregionu. Céstky byly vyhledany internetovym vyhledavacem a také osobou z
regionu - oblasti, kterad neni postiZzena nejvyssi mirou nezaméstnanosti osoblazského regionu v ramci
celé Ceské republiky.

Neomezovat zaméreni saoc. podniku na jednu, nebo dvé cilové skupiny, ale moznost zaméstndavani
osob ze vsech cilovych skupin.

V nasem pfipadé nemame zadné vyhrady. Je pokryto, co jsme potiebovali

V rdmci vyzvy bychom dle naseho nazoru kladli vétsi diraz na marketing a obecné propagace socialniho
podniku.

momentalné mé nic nenapada
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prozatim mé nic nenapada

LepSi nastaveni provazanosti na investi¢ni podporu. Zvysit podil financi na bezbariérové Upravy.

- podpora zaméstnavani osob pecujici o osobu blizkou

V tuto chvili mé zadné jiné aktivity nenapadaiji.

v integracnich podnicich byla Uzce vymezena CS, nebylo mozné zaméstnat na podporovanych mistech
rodice malych déti bez dlouhodobé evidence, cozZ obvykle rodice po RD nemaji

Bez vyjadreni.

Nevim

Nevim.

nevim

Nevim.
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Tabulka 38: Nejvhodnéjsi pravni forma pro socidlni podnikani

socialni druzstvo, sami se chceme transformovat (z divodl administrativy po ukonceni podpory z OPZ)

Jakoukoli z korporaci. My jsme museli zalozZit podnikatelsky subjekt.

V pfipadé prvni vyzvy OPZ na socialni podnikani to bylo z naseho pohledu urdité s.r.o. - s ohledem na
jednoduchy zpUsob zaloZeni, nizké naklady na vytvorei spolec¢nosti, omezené ruceni z predmétu
podnikani, neslu¢ovani obratu pro DPH (tj. aby se matiska organizace poskytujici vzdélavani nestala
zbytecné platcem DPH, kdyZ poskytuje vétsinou sluzby, které jsou od DPH osvobozeny). Navic tento
zpUsob dostatecné chrani "materskou" zakladajici organizaci, coz ¢asto byva néjaka neziskovka, pred
nasledkem pfipadného neulspéchu podnikatelského zaméru. V druhé vyzvé OPZ bylo urcité uzite¢né, ze
mohli Zadat i NNO jako o svoji vedlejsi ¢innost.

Podle nasich zkuSenosti nehraje pravni forma, tak velkou roli, jak je diskutovana pfi pfipravé vyzvy.

Za nejvhodnéjsi formu povaZujeme s.r.o., kterou také jsme. DuleZité je pro nas zejména to, Ze nejsme
zavisli na zadném zfizovateli, mGzeme ¢i nemusime byt platci DPH (samozfejmé az do objemu zakonem
stanovenych pfFijmu) a také pro ostatni firmy - vesmés také s.r.o. - vypadame atraktivné a rovnocenné.
Pokud ma byt socialni podnik fungujicim a konkurenceschopnym podnikem, musi na trhu plsobit jako
dalsi firmy (s.r.o.). Z tohoto dlivodu také nemame v ndzvu spolecnosti "socialni podnik", ale pouze
Deregio, s.r.o. (uvazovali jsme také o varianté Deregio - socidlni podnik, s.r.o., ale tuto jsme nakonec
nezvolili, aby informace, Ze se jedna o socidlni podnik nékteré pripadné klienty neodradila a radé;i si
sluzbu neobjednali u "normalni" firmy).

Pravni forma nehraje roli

nevim

Dle naseho ndazoru nezalezi na pravni formé, ale na zkusenostech tymu z obou oblasti - podnikatelské i
socialni.

s.r.o. - jasna a transparentni struktura fungovani, dava moznost pruzné reagovat na zmény
trhu/konkurence

nejvhodnéjsi: spole¢nost s ru¢enim omezenym - jednd se podnikani, tudiz by podnik mél mit pravni
formu urcenou pro podnikani, navic je to administrativné méné naro¢né nez napt. Ustav (neni nutna
spravni, dozor¢i rada i z hlediska Ucetnictvi a darfiové problematiky je jednodussi s.r.o. nez neziskové
organizace), na druhou stranu je s.r.o. "¢iteln&jsi" neZ napt. OSVC nebo spolek (musi zvefejfiovat
vyrocni zpravu ve sbirce listin), coz je pfi pfijma statnich financi dalezité

Z hlediska naseho podnikani nevnimame velky rozdil mezi NNO a s.r.o.

s.r.o. - je to forma, ktera je dostate¢né provéiena v CR, Géetni a jiné souvislosti jsou zavedené

s.r.o. Prihledna vlastnicka struktura, subjekt z principu uréeny k podnikani. To ale neznamena, Ze jiné
formy by nemély byt podporovény. O.p.s i OSVC mohou také velmi dobte fungovat jako socialni
podniky. V podstaté i z.s.
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nedokazu odpovédét

s.r.o. - zkusenosti

Spolecnost s ru¢enim omezenym - je nepfijatelnéjsi pro trh, ve kterém se socidlni podnik pohybuje.
Socidlni podnik nema vytvoren vlastni segment trhu, kde se pohybuji jen socialni podniky. Proto
potfebuje mit pravni formu pfijatelnou a srozumitelnou pro své obchodni partnery, jak dodavatele tak
odbératele.

Spoleénost s ru¢enim omezenym - jednoduchy zplsob Fizeni, divéryhodna forma pro partnery/ banky,
bez pocatecniho kapitalu.

Nejjednodusi a transparentni je spolecnost s ru¢enim omezenym.

Nevim.

spolek

Nevim. Zalezi na zaméreni socidlniho podniku. Ndm pfislo nejvyhodnéjsi s.r.o.

mam zkusSenosti se spole¢nosti s ru¢enim omezenym, tato forma nam vyhovuje

Nevim

my jsme s.r.o., pro nékterd jednani by asi bylo hodnéjsi neziskova organizace

néjaka forma obchodni spole¢nosti

* je jasné vymezend odpovédnost na Urovni pravniho subjektu

* je to celkové cCitelné a komunikovatelné navenek

* jsou zde jasné dokumentovatelné financni toky a vysledky

* mUzete si svobodné nastavit pravidla firemni kultury a provozu

druzstvo
je vyhodné z nékolika hledisek, je partnerem pro obce, UP. MiZe vytvaret zisk, spolurozhoduje vice
osob

Spole¢nost s ruéenim omezenym.

s.r.o. nam vyhovuje. Mame v zakl. listinach potfebné informace a to vidy dostac¢ovalo pro nase potreby.

Komentar je nasledujici: "Jsem presvédcen o tom, Ze pravni formy sociadlnich podnik(i mohou byt rizné.
Ve své podstaté je urcita pravni forma vhodna pro urcity socidlni podnik. Nej¢astéji to vsak jsou
druzstva, spolec¢nosti s ru¢enim omezenym. Nicméné pravni formou muze byt také fyzicka osoba jako
0sVC.

V soucasnosti jsme s.r.o. Vzhledem k jednoduchosti zaloZeni, transparentnimu Ucetnictvi a rovhym
podminkam pfi jednani ¢lenl na valné hromadé.

myslim, Ze pravni forma neovliviiuje styl podnikani
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Jako idedlni nam pfijdou formy OSVC nebo Zapsaného Ustavu. Oboiji dle naseho nazoru umoznuje dobre
vytvofit socidlni podnik.

s.r.o. - pro udrZeni na trhu je dllezZité, aby spolec¢nost pUsobila jako klasicky podnikatelsky subjekt, a ne
jako neziskova organizace

zalezi na typu podniku a prioritdch zaméstnavatele - ale vzhledem k tomu, Ze by mél byt dodrzen
princip ziskovosti, doporucovali bychom s.r.o.

s.r.o. je nejakceptovatelnéjsi a srozumitelna pro okoli

Dle mého ndzoru, je proveditelna snad u vSech prdvnich forem. Ve spojeni s potfebou zajistit
pfipadnou financ¢ni spolulcast, napf prostrednictvim sponzord ,se jevi vyhodnéjsi z.s. a o0.p.s., které
maji snazsi pristup k riznym nadacénim tituldm.

Jsme spokojeni s nasim organiza¢nim nastavenim v podobé pravni formy organizace Spolecnosti s
ru¢enim omezenym, kterou zaloZila materska organizace. Tato forma ndm praveé i icetné vyhovuje.

nedokdzeme vyhodnotit

s. r. 0. - domnivame se, Ze na trhu pusobi konkurenceschopna a ma vyrované sance v souvislosti s
koneénymi zdkazniky/klienty.

My jsme se rozhodli pro s.r.o. Madme potencionalné Siroky trh, na kterém muizeme nase vyrobky
uplatnit. Po dohodé s dariovym poradcem byla tato forma zvolena pro nas druh cinnosti za vyhodnéjsi.

Obecné prospésna spolecnost.

S.r.o.

nevim

43




Tabulka 39: Hodnoceni prvniho roku podnikani v ramci podpory z OPZ

Ano, opét se bude opakovat kritickd poznamka k zadavani zakazek, kdy by byla vhodna vétsi
podpora ze strany RO. V piipadé, kdy nad vefejnymi zakdzkami RO (pravni kontrola) chce mit
zakazky - napf. hodinova konzultace, kdy by se predeslo preslapim a nasledné urputné kontrole
z jejich strany, kdy je nutné, aby se v tom pfesné zorientovali. Zvlast ve chvili, kdy nenesou ani po
kontrole Zzddnou odpovédnost za to, Ze je to nyni opravdu spravné.

Jejich nékolikastupriova kontrola nds velmi zdrzela.

Prvni rok podnikani probéhl v rdmci postupného rozvoje. S navysovani poctu sjednavanych
zakazek doslo k navyseni po¢tu zaméstnancu. S tim je spojena potfeba rozsiteni kapacity prostor
spolecnosti, v zafi 2016 jsme si pronajali prostory, kde jsme zfidili administrativni zazemi, sklad a
dilnu. Pravé nedostatecné prostory byly nase velka prekdzka. Diky dotaci jsme ziskali pfispévek
na najem prostor, sluzby s tim spojené, mohli jsme vybavit truhlarskou dilnu a zaméstnat osoby z
vylouéenych lokalit. Z pocatku tito lidé nebyli zvykli pravidelné dochazet do zaméstnani, neméli
zadnou pracovni moralku. Nebylo to s nimi jednoduché. Jsme radi, ze jsme je naudcili pInit
povinnost pravidelné dochazet do zaméstnani, véas ozndmit absenci a zdokladovat tuto absenci.
BohuzZel je s témito osobami spojena vysoka administrativni zatéz vzhledem k jejich zadluZzenosti.
V oblasti socidlniho podnikani nase spole¢nost zménou neprosla.

Méli jsme problémy s cilovou skupinou, kdy ndm tésné pred podpisem smlouvy a nastupem do
zaméstnani vypadl cely pracovni tym zaméstnanci z fad CS. To nam pfineslo vice navazanych
probléma (zmény v projektovém tymu, odloZeni plnéni podnikatelskych cilt, odklad
marketingové podpory). Nyni bych se nespoléhal na jeden zdroj zaméstnanc( z CS.

Jsme rdadi, Ze se nam podafilo vybudovat nové provozovny, nyni jsme ve fazi jejich rozjezdu.
Jedna z téchto provozoven - Café v Domecku - byla ve svém rozvoji poskozena tzv. pamlskovou
vyhlaskou, hledame dal$i moZnosti jejiho rozvoje. Mobilni kavarnu hodnotim spolu s cateringem
jako Uspésné. Nejvétsi radost nam délaji kladné ohlasy zakaznik( a profesni rozvoj nasich
zaméstnancu. Jinak bychom nedélali nic.

Prvni rok podnikani Ize hodnotit dobre. Podafilo se nam stabilizovat tym, nastavit perfektni
komunikaci s CS (neslysici), zrealizovat nékolik skoleni a zvladnout nové technologie. Perfektné
funguje spoluprace s mistnimi aktéry, dafi se nam i ziskavani novych zakaznikd z regionu.
Navdzali jsme spolupraci UP, ziskali moZnost nabizet zbo?i a sluzby v rdmci nahradniho pInéni.
Velkou radost mame z pristupu pracovnik(, jejich zapojeni do fungovani firmy a z jejich snahy se
neustale zlepSovat. Urcité rezervy mame v oblasti obchodu, kde bude potieba zvysit obrat, ktery
bude v budoucnu zarukou finan¢né vyrovnaného fungovani. Zaroven bude nutné zvysit
produktivitu prace zaméstnanct, ktera se vSak postupné zvySuje s rozvojem jejich zkusenosti s
danou technologii. S uréitymi limity vSak musime vzhledem ke zdravotnimu postiZeni pocitat.
Nase ocekavani se moc neméni, stale smérujeme ke stejnému cili, vytvorit dobre fungujici firmu
s kvalifikovanymi pracovniky a upevnit svoji pozici na trhu. Urcité zmény bychom moznd udélali v
nakupu techniky, ale to je spiSe otazka vyvoje v dané oblasti.

Prvni rok hodnotim jako Uspésny. Pfes pocatecni potize jsem nyni v sezéné na 100% nasi
kapacity. Nejvétsi prekdzkou je pro nas ziskat zakdzky od organizaci zfizované statem, krajem
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Vysocina. Neni pro né dileZité, Ze jsme socidlni podnik, ani Ze jim mGZeme nabidnout lepsi cenu.
Maéame obavy, Ze po letni sezéné nam ubude zakaznikld. Ocekavani prosla zménou hlavné v
zaméreni na nase zakazniky. Odklon od "Statnich" organizaci, pro které bychom podle nasich
predstav mély byt pfedevsim partnery. Tyto instituce se fidi pro nds nezndmymi ekonomickymi
principy.

Prvni rok podnikdni hodnotime pozitivné. Mame staly zaméstnanecky kolektiv - spolehlivé a
dobfe pracujici zaméstnance. Mnozstvi zakdzek zhruba pokryje jejich pracovni dobu, postupné
se dostavame do zisku.

Narocna je pro nas obcas prace s cilovou skupinou - OZP navstévuji ¢asto lékare a absentu;ji. Tuto
nepritomnost pak musi zaplnit jini zaméstnanci, nékdy zakazky jiz nestihame a dochazi k
posuntm termin( pro jejich dodani.

Nase ocekdavani byla naplnéna, za dotaci, kterd nam umoznila rozjet podnikani, jsme velice radi.
Kdybychom néco méli udélat jinak, pak bychom dali do Zadosti o dotaci Sirsi zabér ¢innosti /
sluzeb, které nabizime.

Za prvni rok jsme se toho naucili velmi mnoho. Vétsina véci je jinak nez jsme o¢ekavali, problémy
nastavaji obvykle tam, kde jsme je necekali a naopak. Po roce fungovani mlizeme konstatovat, Ze
nase zkusenosti a predstavy na zacatku byly velmi malé a vzdalené realité :)

Bereme to ale tak, Ze tyto problémy patti k tomu, Ze jsme se rozhodli vénovat novym vécem a
dilezité je poucit se a neopakovat chyby. Kdyby jsme zacinali ted, tak by jsme na to Sli urcité
jinak, ale urcité toho nelitujeme a sli by jsme to toho znovu.

Celkové hodnotime prvni rok jako Uspésny, stanovené cile pInime, ohledné finanéniho planu a
planovanych trzeb jsme Uspésnéjsi nez jsme planovali.

K nejvétsim prekazkam, které jsme museli prekonat byla neznalost problematiky zaméstnavani
osob s OZP, predeviim z pohledu UP a jejich konkrétnich poZzadavk( a dale Giedni $iml - vechny
ty hlaseni, ozndmeni, registrace...

Naopak nejvétsi radosti jsou nasi zaméstnanci - ve své dosavadni praxi jsem se nepotkal s tak
vdéénymi a loajalnimi zaméstnanci. Je radost se s nimi potkat - nic nechtéji, se vsim jsou
spokojeni :)

Socialni podnikani je super dobrodruzstvi a to proto, Ze se hraje o hodné. Neni to klasicky projekt
se 100% dotaci, ktery zacne a skonci. A je to obrovska rychlost z bodu 0 na funkéni podnik, ktery
zaméstnava lidi a musi se béhem dvou let postavit na vlastni nohy. To je na tom to
nejzabavnéjsi... Zivot je totiz moc kratky na to délat véci, ktera vés nebavi :)

Nejvétsi prekazkou je najit spolehlivé zaméstnance na pozici maséra.
Jinak hodnotime prvni rok pozitivné, dafi se ndm ziskdvat nové zakazniky, jsme presvédceni, Ze
se nam podafi vybudovat dlouhodobé stabilni a Uspésny socialni podnik.

Prvni rok hodnotim kladné. Jsem rad, Ze jsme mohli pomoci alespon par jednotlivelim a nebo
jim alespon dat Sanci na lepsi za¢lenéni do spolecnosti. Nejvétsi zklamani panuje predevsim z
pristupu ¢asti lidi z cilové skupiny. Co se tyce uchaze¢i o zaméstndni z Ufadu préce, tak se viemi,
ktefi k ndm nastoupili jsme maximalné spokojeni. Druha ¢ast zajemcl o préci ze skupiny
mladistvych a mladych dospélych opoustéjicich Ustavni péci nds z vétsi ¢asti zklamala jejich
pfistupen k moZnosti ziskat zaméstndni. Je velmi problematické lidem z této skupiny vysvétlit a

,

presvédcit je o vaznosti situace, ve které se mnozi nachazi, a Ze nas umysl je jim nabidnout
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pomocnou ruku. Nicméné iv této skupiné se nasla ¢ast zaméstnancu, ktefi nas potésili a nabyli
pozitivismem. Myslime si, Ze vyvoj naseho socidlniho podniku probiha pfirozené a stale
zlepsujeme kvalitu nasich sluzeb, proto se tésime na budouci vyvoj.

Nejobtiznéjsi je najit v novém oboru svoje pevné misto a ziskat prvni vétsi zakazku. Nabrat
spravny personal, ktery to bude bavit a pljde mu prace od ruky. Radost nam délaji hromady
vyzehleného pradla prfed odvozem zakazky.

Nejvétsi prekazkou jsou legislativni povinnosti a formulare, které financné i Casové zatézuji praci.

Velkou vyhodu vidim v moZnosti pozvolného pracovniho nasazeni a pozvolného zaclenéni do
zaméstnani.

Dale klid na praci a celkové dobry pfistup a zohlednéni vaseho doc¢asného omezeni a podobné.
Vice mist nejen pro OZP, ale i pro jinak postizené osoby (napf. dusevni onemocnéni) bych uvitala
a vidéla jako prinosné v pohostinstvi a v praci s osobnim kontaktem s lidmi v rdmci sluzeb.

Prvni rok naseho socidlniho podniku probéhl celkem bez potizi. Podaftil se nam zaméstnat dost
OZP a velka vétsina u nas pracuje i nadale.

Prvni rok hodnotime dobre, i kdyZ z pocatku doslo k prodlevé z divodu opakovaného
vyhlasovani vefejného zakdzky na strojni vybaveni. Nevhodné je, Ze diky tomu jsme pfisli o
financovani mezd zaméstnanct za prvni dva mésice jejich pracovniho poméru. V dobé, kdy
nemohli pracovat na vyrobé, jsme s nimi provadéli $koleni, vzdélavani, pfipravu receptur. Ridicim
organem v osobé pracovnice provadéjici kontrolu zprdvy o realizaci ndm bylo neuznano
financovani mezd zaméstnanct z Cs v této dobé, coZ povazujeme za diskriminacni. Pracovni
pomér na zakladé zdkonnych norem Ceské repbuliky existoval, bykl funkéni byla provadéna
nahradni ¢innost ve formé vzdélavani. Pfijde ndm nefér, Ze za tu dobu nemaji byt zaméstnanci
hrazeni, Ze maji byt hrazeni z vlastnich zdroji podniku. V takovém pripadé a pfi této logice by
museli byt zaméstnanci za kazdy den vzdélavani v pribéhu celého projektu v podstaté byt
vyjmuti z financovani. Také se ndm nezda relevantni, aby urednik, ktery nezna vnitini predpisy a
procesy v podniku, hodnotil, zda tolik a tolik hodin Skoleni je potfebnych nebo ne.

Podafrilo se ndm dostat na trh s vlastnimi vyrobky svacin, které jsou v souladu s pamiskovou
vyhlaskou a dostali jsme se s nimi do 7 zakladnich Skol v Ostravé. Pracovni tym zUstal ve stejném
sloZeni po celé obdobi jednoho roku. VSechny pracovnice se sladily ve své ¢innosti a vznikl
fungujici pracovni tym. Nejvétsi prekazkou je stale nedostatecnd poptdvka po vyrobcich
(aktudlné vyrabime cca 1/2 planovaného mnozstvi).

Hodnotime pozitivné. Musime prekondvat problémy ¢asté nemocnost a to bud’ pfimo pracovnic
z CS nebo jejich déti (OCR - zaéstnankyné jsou samozivitelky)

jako nejvétsi prekazku vidime sehnat vhodné zaméstnance, aby s jejich postizenim zvladli praci
ve vyrobé. Nové vyrobky jsou na trhu Uspésné. Vyvoj jde pomérné podle o¢ekavani

Prvni rok podnikani hodnotim kladnég, i pfes obtiznou administrativu /legislativu/.

Zpocatku jsme se potykali s velkou fluktuaci zaméstnanci, nedafilo se nam vybrat vhodné
kandidaty na urcené pracovni pozice (pro nékoho byla pozice velkou zatézi, pro nékoho
nedostatecné financné ohodnocena). Nyni mame stabilni pracovni kolektiv, kterému se vytycené
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ukoly dafi plnit. Velky podil na Uspéchu maji nase Skoleni pofddand pro CS i pro zaméstnance
socialniho podniku jako celku. Trochu mame problémy s plnénim finanéniho planu, nebot
vétsina nasich potencionalnich zakaznikl musi vypisovat vybérova fizeni a tim se vie prodluZuje.

Prvni rok - no nebylo to tak hrozny, jaky to mohlo byt. Podnik funguje, zatim sice v ¢ervenych
Cislech, ale vyroba bézi, technologie jsou témér viechny odzkouseny a funkéni a z navzdjem
neznamych lidi se stal produktivni tym, to mi déla radost. Ted' jsme ve fazi budovani logistiky
odbératelskododavatelskych struktur a myslim, Ze to vSechny bavi. Nejvétsi prekazkou byla asi
agenda kolem zaméstnavani lidi - ne z pohledu projektu, ale diky ZP. MnoZstvi navzajem
protichtdnych predpisli nemajicich Zzadnou koncepci ani vnitfni logiku nas zaskocilo a nakonec to
i opozdilo prace na vlastnim projektu. Pristé bych tenhle Cas v projektu zohlednil Iépe. Jinak bych
nechal vSechno tak jak je - projekt pIni obé funkce (inkubator podnikatelského zdméru a prostor
pro zaméstnance se snizenou schopnosti uplatnéni na TP) tak, jak se dalo ocekavat. Mozna
jenom takova pozndmka na okraj - pro vyrobni podnik je podpora dva roky skoro malo...

Nejvétsi prekazkou je situace na trhu prace. Ddle je to vétsi nemocnost u znevyhodnénych
zaméstnancl, coZ paralyzuje nasi podnikatelskou ¢innost.

Prvni rok povaZujeme za Uspésny. Postupné rozsifujeme pocet vyrabénych modelll a diky tomu
roste i obrat a zisk této aktivity. v tuto chvili poptavka po vyrobcich lehce prevysuje kapacitu
vyroby. V tuto chvili bychom nechtéli asi ani zpétné nic ménit. Jsme spokojeni a planujeme spise
rozsireni

Hodnoceni je pozitivni. Pfekdzkou pro nas byl nedspéch s zadosti IROP a radost, Ze jsme to ustali.
Museli jsme upravit ekonomické ocekavani a hledat ndhradni feSeni. Po zkusenostech s IROP
bychom oslovili zkuSeného projektového pracovnika pro tuto oblast a nedélali bycho to sami.

Rozjezd podniku byl velmi pomaly, neméli jsme optimistické vyhlidky ale realita nas zaskocila.
BohuZel se socidlnimu podniku nedafti v sou¢asné fazi drzet stanoveny financni plan. Projekt jsme
nastartovali od 1. 5. 2017, abychom stihli letni sezonu 2017. BohuZel jsme si ale plné
neuvédomili, Ze budeme mit problém sehnat pracovniky (Pomocného pracovnika vyroby a
Svadlenu) a nebudeme tedy kapacitné moci pokryt planované zakazky. V ¢ervenci, kdy u? jsme
méli mit dle planu hotovy zakladni sortiment, ktery bychom mobhli klientdm nabidnout, jsme
stéle pracovali na jeho vytvoreni a zaucovani pracovnikl. Zaméstnanci jsou Sikovni, pracoviti ale
produktivita prace byla bohuZel nedostate¢na. 90 % zakazek jsme tedy v konec¢ném dusledku
museli odmitnout (predevsim ty predjednané), poptipadé realizovat v minimalistickém méritku.
Nyni pracujeme intenzivné na marketingovych akcich diky kterym se nam mnozi zakazky na rok
2018. Nyni se jiz tedy snad bude podniku dafit lépe.

Prvni rok byl zkusebni, velmi hekticky a nepodafrilo se nam splnit vSechny plany spojené s
rozjezdem firmy. Velkym problémem byla nizka nezaméstanost, takze jsme jen tézko shanéli
klienty. Dale jsme Cekali vyssi financni spolutiast zucastnénych obci, k tomu ale myslim dojde v
roce 2018, protoZe situace na trhu prace a nedostatek lidi na VPP povede ke zvysené spolupraci
obci na plném vyuziti soc.podniku. Rad bych do budoucna vidél propojeni socialniho podnikani
se socialnim bydlenim.

Jako nejvétsi prekazku hodnotime nezdjem o praci ze strany cilové skupiny. Z fad nasich
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zaméstnancl pak neochota pracovat, neochota vykonavat urcité svérené ukoly (snazime se
minimalizovat praci odborného garanta a koucinku).

Projekt vnimdme jednoznacné pozitivné zejména z pohledu zaméstnanosti OZP osob a
ekonomického pfinosu - vynost. Nasim cilem je byt po skonceni projektu plné finanéné
sobéstacni a udrzet vSechna mista, kterd jsme vytvofili pro OZP zaméstnance. Trend vyvoje
prodeje a poptavka po sluzbach se vyviji podle predpokladd.

Jak hodnotite prvni rok vaseho podnikani?

Jesté za sebou nemame uUplné cely rok provozu, takze tézko hodnotit celkové. Zacinali jsme v
dubnu a zhruba do konce ¢ervna byl o nas koncept velky zajem a klientela se rozrlistala. Pak ale
prislo obdobi prazdnin, které radikalné srazilo pocty prodejll, tudiz ndm sezdna zacina az v tomto
obdobi.

Co povazujete za nejvétsi prekazky a co Vam déld radost?
Nejvétsi prekazkou je tedy prazdninovy Utlum, dalsi pak pomalé ziskavani klientely, ktera se musi

naucit k ndm chodit. Radost nam naopak délaji “Stamgasti“, ktefi se k nam dlouhodobé vraceji,
coz je dobra vizitka nasi prace.

Prosla Vase ocekavani spojena se socialnim podnikanim v prvnim roce podpory néjakou
zménou? Udélali byste nyni néco jinak?

Co se tyce ocekavani se socidlnim podnikdm byly jsme az pfijemné prekvapeni malou fluktuaci
zaméstnancl z cilové skupiny i jejich spolehlivosti a pracovnim nasazenim. V tomto sméru
bychom tedy nic neménili.

Nejvétsi prekazky - navysovani minimalni mzdy, nejistota stability legislativy, nedostatek zajemc(
o praci a nedostatek kvalifikovanych zajemcu na pozice stfredniho managementu, nizky zajem o
praci

Pfinosy a plusy: k rozjezd dalsi vyrobni ¢innosti nad rdmec projektového zaméru financovaného z
vlastnich zdroju.
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