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Seznam zkratek

Zkratka Vyznam zkratky
CR Ceska republika
Cssz Ceska sprava socidlniho zabezpe&eni
Csu Cesky statisticky urad
IS Informacni systém
EK Evropska komise
ES Evropska spolecenstvi
ESF Evropsky socialni fond
ERDF European Regional Development Fund (Evropsky fond regiondlniho rozvoje)
EU Evropska unie
HSS Hospodarska a socialni soudrznost
MSSF Monitorovaci systém strukturalnich fondi
NSRR Narodni strategicky referencni ramec
opP Operacni program
OP LZz Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
PO Prioritni osa
ROV Rocni operacni vyhodnoceni
RLZ Rozvoj lidskych zdrojl
RO Ridici organ
SF Strukturdlni fondy
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2. UvoD

Tento dokument predstavuje druhou Zavérec¢nou zprdvu, ktera navazuje na
Zavérecnou zpravu k evaluacnim ukoldm ¢.1, ¢. 3, ¢. 4 a ¢. 5 a byla vytvorena v ramci
realizace projektu Vyhodnoceni plnéni monitorovacich indikatord OP LZZ zjistovanych
evaluaci, a to za ucelem splnéni ukolu €.2. Hlavnim cilem této zavérecné zpravy je predstavit
vysledky Ffeseni evaluacniho Ukolu €. 2. Vzhledem k faktu, Ze feSeni ukolu €. 2 navazuje na
ukol €. 1, obsahuje tato zprdva vysledky obou ukolt i presto, Ze vysledky evaluaéniho ukolu €.
1 byly prezentovany jiz v prvni zavérecné zpravé z 2. Kvétna 2012.

Piehled fesenych evaluacnich ukoli

Evaluaéni ukol €. 1: Vytvoreni metodiky pro vypocet hodnot, posouzeni pokroku a aktualniho
stavu monitorovacich indikator( (07.42.80) UdrzZitelnost vytvorenych partnerstvi a (07.60.10)
Zlepseni podminek pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota.

e Evaluaéni otazka 1.1: Navrhnéte a vytvorte metodologii pro zjisténi hodnoty
indikatoru 074280 - ,UdrzZitelnost vytvorenych partnerstvi®. Zjistéte hodnoty
indikatoru podle vytvorené metodologie a vysledky doplite kvalitativnim slovnim
komentarem.

e Evaluadni otdzka 1.2: Navrhnéte a vytvorte metodologii pro zjisténi hodnoty
indikatoru 076010 — ,ZlepsSeni podminek pro sladovani rodinného a pracovniho
Zivota.” Zjistéte hodnoty indikatoru podle vytvorené metodologie a vysledky doplrnte
kvalitativnim slovnim komentarem.

Evaluacni ukol €. 2: Interpretace hodnot monitorovacich indikatort z ukolu €. 1 (07.42.80)
Udrzitelnost vytvorenych partnerstvi a (07.60.10) ZlepSeni podminek pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota pomoci kvalitativni srovnavaci analyzy (QCA).

e Evaluacni otazka 2.1: Interpretujte hodnoty indikatoru 074280 - ,Udrzitelnost
vytvofenych partnerstvi,” stanovte faktory Uspéchu a jejich pfitomnost, pro
interpretaci vyuzijte kvalitativni srovnavaci metody.

e Evaluacni otazka 2.2: Interpretujte hodnoty indikatoru 076010 — ,,ZlepSeni podminek
pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota“ stanovte faktory Uspéchu a jejich
pfitomnost, pro interpretaci vyuzijte kvalitativni srovnavaci metody.
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3. MANAZERSKE SHRNUTI

V tomto manazerském shrnuti jsou prezentovany vysledky prvniho a druhého evaluaéniho
ukolu resenych v rdmci druhé casti zakazky Vyhodnoceni plnéni monitorovacich indikatoru
OP LZZ zjistovanych evaluaci.

Evaluacni ukol ¢. 1 - Vytvofeni metodiky pro vypocet hodnot, posouzeni pokroku a
aktualniho stavu monitorovacich indikatori (07.42.80) Udrzitelnost vytvorenych
partnerstvi a (07.60.10) Zlepseni podminek pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota.

Dosazené hodnoty indikatoru 07.42.80

Metodika navriend v ramci ukolu ¢. 1 stanovuje za funkéni partnerstvi takové zahranicéni
partnerstvi, u kterého jsou oba zahrani¢ni partnefi i Sest mésici po skonceni projektu
v kontaktu castéji nez 1x za Ctvrt roku. Tuzemskd partnerstvi nejsou v tomto pripadé
zvazovana.

Vyhodnocenim ziskanych odpovédi z dotaznikového Setfeni dle navriené metodiky bylo
zjisténo, Ze celkem 6 ze zkoumanych 27 partnerstvi u dokoncenych projekt( oblasti podpory
5.1 je funkénich, tj. respondenti uvadéji, Ze nadale s partnerem spolupracuji a jejich
vzajemny kontakt je ¢astéjsi nez jednou za Ctvrt roku. Z Setfeni tedy vyplyva, Ze udrzZitelnost
vytvorenych partnerstvi je 24 %.

Dosazené hodnoty indikatoru 07.60.10

Vysledky ukazuji, Ze na 20 % vzorku respondentl bylo zavedeno 22 ndéstrojl pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota. Nicméné v obdobi 3 — 9 mésicl po ukonceni projektu je
redlné vyuzivano 18 z plivodnich 22 zavedenych ndstroji. Pfi zachovdani proporcionality
respondentd a udrZzenych nastrojl Ize predpokladat, Ze aktudlni naplnéni indikatoru je tedy
cca dvojnasobny (36).

Planovana cilova hodnota indikatoru na konci obdobi 2007 - 2013 je 50 udrzenych ndstroju.
Vypocitané vysledky tedy ukazuji, Ze aktudIni naplnénost indikdtoru je 72 % planovaného
stavu.

Evaluacni ukol €. 2 — Interpretace hodnot monitorovacich indikatora z tkolu €. 1 (07.42.80)
Udrzitelnost vytvorenych partnerstvi a (07.60.10) ZlepSeni podminek pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota pomoci kvalitativni srovnavaci analyzy (QCA).
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QCA analyza slouzi v pfipadé této evaluace pro zjisténi detailnéjSich souvislosti naplfovani
indikatoru. Metoda vychazi z predpokladu, Ze kazdy pripad predstavuje kombinaci kauzalnich
podminek a jejich dasledkl. Smyslem je tedy individualni posouzeni rliznych podminek,
které vedly ke stejnému vysledku.

Pri vyuzZiti QCA analyzy u interpretace hodnot obou ukazatelll bylo v obou pfipadech
posuzovano jenom nékolik malo pozorovani, ze kterych nebylo mozné vyvodit signifikantni
zavéry. Zhlediska prvotnich zkuSenosti s testovanim vyuziti QCA analyzy pro potreby
vyhodnocovani OP LZZ usuzujeme, Ze vhodny pocet pozorovani, na kterych by bylo mozné
zjistit prakazné vysledky, se pohybuje v rozmezi cca 80 — 200 pozorovani. V takovém pripadé
jiz lze predpokladat potlaceni nahodnych vlivih a kombinaci, které v pfipadé obou
zkoumanych indikator( jisté hraly svoji roli, a oCekavat vyssi procento skutecné relevantnich
kombinaci kauzdlnich podminek vedoucich ke sledovanému jevu.

Uréitym limitujicim faktorem byla v ptipadé pilotniho testovani QCA analyzy v ramci
evaluaéniho uUkolu 2 i volba sledovanych faktord (podminek), které mohly vést ke
sledovanému jevu. | presto, Ze zvolené faktory byly vybrany na zékladé expertniho posouzeni
a diskuse vramci realiza¢niho tymu, existuje mozZnost (ackoliv je minimalni), Ze nékterd
vyznamna podminka, kterd sama o sobé nebo v kombinaci s jinymi podminkami mohla mit
vyznamny vliv na vysledek, byla opomenuta. Vybér proménnych vychazel ze zkuSenosti
realizatorl projekt( a byl diskutovan v ramci resitelského tymu. Navic ke kazdému faktoru
byla vyslovena hypotéza resp. predpoklad, ktery jasné argumentuje a vysvétluje souvislosti
vlivu faktoru na vysledny indikator (vice viz kapitola Aplikace QCA analyzy pro interpretaci
hodnot indikatoru).

Vysledky QCA analyzy ukazaly, Ze na udrZitelnost vytvorenych partnerstvi (07.42.80) ma
pozitivni vliv, pokud je v projektu jeden, maximalné dva zahrani¢ni partnefi, ddle pokud je
partner ze stejného oboru a pokud spolu partnefi spolupracovali jiz pfed realizaci projektu.
Zadna z téchto podminek ani jejich kombinaci neni ani postacujici ani nutna. Naopak vliv
toho, zda je partner ze stejného sektoru, nebo vliv geografické polohy se nepodafilo
prokazat.

U indikdtoru (07.60.10) se jako vyznamny faktor pro splnéni indikatoru jevi velikost firmy,
pricemz se ukazuje, Ze mensi firmy (do 50 zaméstnancll) maji vétsi potencidl pro udrzeni
vytvorenych ndstroju.

Mezi dalsi podstatné faktory, které vSak nejsou samostatné postacujici a musi se vyskytovat
v kombinaci jinych podminek, které ve vysledku produkuji zkoumany jev, patfi znalost potfeb
cilové skupiny a zejména podil Zen pracujicich ve firmé, ktera nastroje zavedla. Pravé
kombinace malych firem, kde pracuje vice nez 50 % Zen a pred zahdajenim projektu byla
provedena analyza poptdvky po nékterém z moznych nastrojii pro sladovani rodinného a
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pracovniho Zivota se jevi jako €astd pro nasledné udrzeni alespon jednoho z vytvorenych
nastroju.

Doporuceni pro vyuziti QCA v OP LZZ

Po pilotnim otestovani v ramci evaluacniho ukolu 2 vidime kvalitativni srovndvaci analyzu
QCA jako vhodny nastroj pro zjisténi moznych faktort vedoucich k ur¢itému jevu, napfriklad
naplnéni indikatoru nebo spinéni cile.

Idedlni pouziti QCA spatfujeme u jev(, kde Ize zkoumani podrobit cca 80 — 200 pozorovani.

Jako klicové se jevi kvalitni vytipovani sledovanych faktor(i (podminek), které mohou mit na
zkoumany jev vliv. Vzhledem k tomu, Ze sledované faktory jsou logické povahy binarniho
charakteru (podminka je splnéna nebo neni splnéna), je tfeba nékteré spojité podminky
(napriklad velikost podniku) prevést na binarni (napr. do 50 zaméstnanctl je podnik maly, od
51 zaméstnancl je velky). Pilotni testovani QCA analyzy ukazalo, Ze r(izné stanoveni této
hranice mizZe mirné ovlivnit vysledek.

Urcitou nevyhodou QCA analyzy je i fakt, Ze sice pomUZe vytipovat faktory ¢i jejich
kombinaci, které vedou ke sledovanému jevu, ale neni jiz schopna identifikovat intenzitu ci
vahu, se kterou dany faktor k existenci jevu bud' pfispiva, nebo nepfispiva.

Nase doporuceni na zakladé pilotniho testovani QCA jsou tato tfi:

1. VyuZivat QCA v pfipadech, kdy jsme schopni zajistit vzorek 80 — 200 pozorovani a
nepotfebujeme vysledovat intenzitu vlivu jednotlivych faktord na sledovany jev. Za
predpokladu, Ze mezi jednotlivymi opakovanymi Setfenimi nedoslo k vyznamnéjsim zménam
ve spolecnosti, legislativé nebo nastaveni programu pak doporucujeme sloucit pozorovani
z jednotlivych let a provést analyzu na vétsSim vzorku.

2. Vénovat naleZitou pozornost samotnému vybéru logickych faktorl, které mohou vést
k tomu, Ze sledovany jev ne/nastal. QCA totiz odhali pouze mozné kombinace vybranych
faktoru, které mohou k jevu vést, nikoli vSak to, zda jsme vybrali vSechny a spravné faktory.
Zvlastni pozornost pak doporucujeme vénovat prevodu spojitych faktord na bindrni
podminky (spInéno / nesplnéno) a stanoveni hranice.

3. Pfi dalSim provadéni QCA analyzy doporucujeme vyuzit volné dostupny software
TOSMANA, ktery se nam pfi zpracovani QCA velmi osvédcil.
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4. PREDSTAVENIi RESITELSKEHO TYMU A METODICKEHO PRiISTUPU

RESITELSKY TYM

K realizaci projektu byl vytvoren tym specialist(, ktefi splfuji vysoké pozadavky na odbornost
a znalosti v oblasti implementace program( financovanych z ESF, predpisti Evropského
spolecenstvi a metodik pro SF EU, problematiky rozvoje lidskych zdrojd, trhu prace a
zaméstnanosti v CR, evaluaci program( financovanych ze SF, celkového kontextu politiky HSS
v CR i EU, statistiky a ekonomie, véetné znalosti odborné terminologie pouzivané v ramci
dané problematiky v CR a v EU.

Vedenim projektu byl povéfen Ing. Petr Fanta, Ph.D. (PF), ktery odpovida na strané
resitelského tymu za celkovou realizaci projektu, koordinuje aktivity jednotlivych ¢leni tymu
a deleguje odpovédnost v projektu dle aktualnich potieb a specializace jednotlivych clent
realizaéniho tymu.

Zastupci vedouciho projektu jsou RNDr. Viktor Kvéton, Ph.D. (VK) a Ing. Martin Pélucha,
Ph.D.

Odborni experti fesitelského tymu (abecedni poradi):
Ing. Petr Fanta, Ph.D. (PF)
RNDr. Viktor Kvéton, Ph.D. (VK)
Ing. Martin Pélucha, Ph.D. (MP)
Ing. Oto Potluka, Ph.D. (OP)
Mgr. Pavel Ri¢ka (PR)

Technicka asistence v projektu Bc. Markéta Vaisova (MV)
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METODICKY PRISTUP

Projekt ,Vyhodnoceni plnéni monitorovacich indikatord OPLZZ zjistovanych evaluaci”
vyplyva z nastaveného indikatorového systému OPLZZ, vramci kterého je nezbytné u
vybranych monitorovacich indikatorl (zpravidla indikatory dopadu) vytvorit metodologii
jejich vypoctu a nasledné rovnéz i provést prislusna zjisténi a interpretaci vysledku.

Evaluaéni ukol €. 1 a 2 jsou komplementdarni a zaméruji se na vytvoreni metodiky pro vypocet
hodnot, posouzeni pokroku a aktualniho stavu monitorovacich indikator( (07.42.80)
Udrzitelnost vytvorenych partnerstvi a (07.60.10) ZlepSeni podminek pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota, v€etné interpretace hodnot. DlleZitou soucasti téchto ukolQ
je vyuziti kvalitativni srovnavaci analyzy.

QCA analyza se fadi mezi neopozitivistické metody zkoumani reality. Metodu Ize vyclenit na
rozhrani kvalitativnich a kvantitativnich metodologickych pristupd. Smyslem neni hledat a
vyCislovat pri¢innou zavislost vybranych nezavisle proménnych na zavisle proménné (coz je
typické pro mnohé statistické metody) a soucasné QCA analyza nezlstava u jednotlivych
pfipadovych metod (typické pro kvalitativni zpracovani pripadovych studii). QCA analyza
naopak vychazi z pfedpokladu, Ze vysledny efekt mlze byt zplsoben jednim faktorem, ale i
kombinaci nékolika podminek. QCA analyza tedy ma snahu vysvétlit jednotlivé a do jisté miry
unikatni pripady (kdy nastal/nenastal zkoumany jev) vsouboru mnoha vzajemné
porovnatelnych pfipadil. Resitelé tedy maji vidy za ukol identifikovat podminky a jejich
kombinace vedouci ke konkrétné definovanému vystupu (a to vSe na souboru vybranych
pfipadl). QCA analyza tedy umoziuje hodnotit stfedné velké soubory, kde neni mozné
presvédcivé aplikovat statistické postupy (z dlvodu nizké vypovidaci schopnosti a malé
Cetnosti dat) a kde soucasné neni moiné technicky zvladnout vétSi mnoistvi fizenych
rozhovoru ¢i jinych kvalitativnich metod. Na rozdil od cisté kvantitativnich metod je dllezité
zdlraznit, Ze v QCA analyze muUZe jedna podminka v kombinaci s vybranymi podminkami vést
ke zkoumanému jevu, zatimco stejna podminka v kombinaci s jinymi faktory dany jev nemusi
vlibec zplsobit. Na zdkladé toho je nutné omezit (identifikovat) pocet rdznych situaci
(modeld), které vedou ke zkoumanému jevu. QCA analyza je proto zaloZena na principu
booleovské algebry. Klicovou soucasti je vytvoreni pravdivostni tabulky, ve které je dilezita
operacionalizace proménnych. V pravdivostni tabulce je uvedeno, zda zkoumanda podminka
je pfitomna (1) nebo pfitomna neni (0). To znamen3d, Ze by vSechny zkoumané podminky
mély byt nominalné zméfitelné, resp. dichotomické. Intervalové proménné proto musi byt
transformovdny do nominalni stupnice méreni. Pro praci sdaty, operacionalizaci
proménnych, minimalizaci booleovskych vyrazi atd. lze vyuZit nékolika nastroji a postupd.

10
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V pfipadé tohoto projektu bylo vyuZito freeware programu TOSMANA, ktery umoznuje
jednoduchou aplikaci kvalitativni srovnavaci analyzy (QCA).

Pti feSeni této zakazky bude realiza¢ni tym vyuzivat nékolika rtznych typ( metod.
Sbér dat

Pfi reSeni evaluace vyuzZiva projektovy tym nasledujici zdroje dat:

Primarni zdroje dat:

e data z nové vytvoreného dotaznikového Setfeni k feSenym oblastem evaluacnich
otazek; dotaznikové Setreni bude vyuzito u evaluacnich udkoll 1, 2 a 3.
e informace od realizatoru a zprostredkujicich subjekt

Sekundarni zdroje dat:

e data z monitorovaciho systému;
e data ze stavajicich Setfeni ¢i predchozich hodnoceni OP LZZ;

Zakladni metody hodnoceni
Celkové lze rozdélit jednotlivé techniky/aktivity do nasledujicich oblasti:

e Zakladni analyza (analyza programovych podklad(, analyza zakladnich dat);
e Vyzkum prostfednictvim dotaznikového Setfeni a telefonické dotazovani

Statistické analyzy

Blize jsou pouzivané metody rozepsany u jednotlivych ukold.

11
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5. RESEN{ JEDNOTLIVYCH EVALUACNICH UKOLU

EVALUACNi UKOL 1 A 2 PRO INDIKATOR 07.42.80 ,PARTNERSTVi“

Zpusob feseni evaluacniho ukolu €. 1 - Vytvoreni metodiky pro vypocet hodnot, posouzeni
pokroku a aktudlniho stavu monitorovaciho indikatoru (07.42.80) Udrzitelnost
vytvofenych partnerstvi a (07.60.10) ZlepSeni podminek pro sladovani rodinného a
pracovniho Zivota.

Zplisob feseni evaluacniho ukolu €. 2 - Interpretace hodnot monitorovaciho indikatoru z
ukolu ¢. 1 (07.42.80) Udrzitelnost vytvorenych partnerstvi pomoci kvalitativni srovnavaci
analyzy (QCA).

Kontext a pochopeni evaluacni otazky
Evaluaéni otdzka ma z naseho pohledu celkem dva dilci cile, kterymi jsou:

Navrzeni metodiky vypoctu specifického monitorovaciho indikatoru sledovaného v prioritni
ose 5 (indikdtor 07.42.80 UdrZitelnost vytvorenych partnerstvi). Vytvorend metodika je
vytvorena tak, aby byla jednoznacna a univerzalni a umozZnovala kdykoli provést Setfeni
opakované, a to i pfi rizném poctu realizovanych (dokoncenych) projekt(, pficemz ziskané
vysledky v jednotlivych letech musi byt srovnatelné pro mozné porovnavani hodnot v ¢ase.

Stanoveni a prvotni vypocet hodnoty indikatoru na vzorku dokonéenych projekt(.
Zpusob feseni

Metodiku stanoveni a vypoctu obou jsme zaloZili na osvédéeném zplsobu dotaznikového
Setfeni mezi pfijemci podpory (realizatory projektu). S ohledem na zvySeni navratnosti i
relativné maly objem zjistovanych informaci byl dotaznik sestaven z 9, respektive 11
jednoduchych otdzek, které budou spolec¢né s daty z Monit7+ poskytovat informace pro
zodpovézeni ukolu ¢. 1 a 2.

METODIKA RESEN{ INDIKATORU 07.42.80 UDRZITELNOST VYTVORENYCH PARTNERSTVI

Metodika pro zjisténi indikatoru 07.42.80 je zaloZena na dotaznikovém Setfeni. V rdmci
navrhu a ovéreni metodiky bylo provedeno dodatecné telefonické dotazovani mezi
realizdtory dokoncenych projektd v ramci prioritni osy 5 Mezinarodni spoluprace. Cilem
Setfeni bylo zjistit, kolik z vytvorenych partnerstvi je udrzenych, tj. funkénich i 6 mésicl po
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skonceni projektu. Zadavaci dokumentaci byl tento udaj upfesnén na interval 3 — 9 mésicl
po ukonceni projektu.

Respondenti

Osloveno bylo celkem 20 realizator( projektd v rdmci OP 5.1, kteti dokoncili projekty 3 — 9
mésicl pfed rozhodnym obdobim, ke kterému byla data zjistovana. Navratnost dotaznik(
byla 50 % (celkem 10 odpovédi). Nasledné byli respondenti pro ovéreni idajl osloveni jesté
telefonicky. Zde se podafilo kontaktovat 14 respondentd.

Vstupy pro hodnoceni

Data z Monit7+ (ke dni 14. 2. 2012), Informace z dotaznikového Setfeni. Informace
z dodatkového telefonického Setreni.

Rizika a predpoklady

Hlavnim identifikovanym rizikem byla slabd navratnost dotaznik(i. Ta se nakonec ukazala
jako mensi problém neZ plvodni predpoklad, Ze respondenti jsou schopni odhadnout Uroven
funkénosti vytvoreného partnerstuvi.

Prubéh reseni

V pribéhu dotaznikového Setfeni bylo navraceno celkem 10 vyplnénych dotaznikd, jejichz
vypovidaci hodnota se nakonec ukdzala pro hodnoceni indikatoru nedostate¢na. Proto bylo
nasledné provedeno telefonické Setfeni mezi realizatory dokonéenych projektd. Celkem se
podafilo kontaktovat 14 realizatoru, ktefi byli pozadani o zhodnoceni funkénosti partnerstvi
se zahrani¢nimi partnery po skonceni projektu. Velkd vétSina z nich uvedla, Ze se
zahrani¢nimi partnery stdle spolupracuji. Pfi blizSim dotazovani vsak vyplynulo, Ze vétsina
»Spoluprace” se omezuje na obc¢asnou vymeénu informaci ¢i formdlni udrzovani kontaktu.
V lepSim pripadé se zahrani¢nim partnerem pfipravuji i jiz realizuji dalsi projekt financovany
z verejnych zdrojl, predevsim ESF. Soucasné vétSinou realizatofi v rozhovorech uvadéli, ze
bez mozZnosti pfipravit projekt financovany z dotac¢nich penéz by s partnery bud
nespolupracovali, nebo by se spoluprace omezila na jiz uvadénou obcdasnou vyménu
informaci.

Jedna z otazek smérovala na frekvenci komunikace s partnerem. Empirickym zjisténi a
porovnanim hodnot bylo zjisténo, ze v pfipadé skutecné funkéniho partnerstvi jsou partnefi
v CastéjSim kontaktu, zpravidla nékolikrat mésicné. Naopak u nefunkénich partnerstvi, ktera
se omezovala na prostou vyménu spiSe obecnych informaci, byl kontakt mezi partnery
pfiblizné jednou za ¢&tvrt roku ¢i jesté méné. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o jediny udaj,
ktery byli respondenti schopni alesponi pfiblizné kvantifikovat a jehoz hodnoty silné koreluji
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s funkénosti partnerstvi, byla tato informace vyuZita pfi konstrukci metodiky pro zjistovani a
hodnoceni indikatoru 07.42.80 Udrzitelnost vytvorenych partnerstvi:

Pocet funkénich partnerstvi
UdrZitelnost vytvofenych partnerstvi [%] =  -------=--mmmmmmmmom o x 100
Pocet vsech partnerstvi

Kde:

Partnerstvi je bilateraIni vztah mezi realizdtorem projektu a jednim zahrani¢nim®
partnerem. Vrdamci jednoho realizovaného projektu je tedy
hodnoceno tolik partnerstvi, kolik bylo do projektu zapojeno
zahranicnich partnera.

Funkcni partnerstvi  je takové partnerstvi, kdy realizdtor i po skonceni projektu

spolupracuje se zahrani¢nim partnerem a je s nim v kontaktu castéji
nez jednou za ctvrt roku.

Budouci aplikace metodiky

S ohledem na zkuSenosti z aplikované metodiky a dosazené vysledky lze doporucit vyuziti
navrzené metodiky i na konci programovaciho obdobi. Dotaznik by mél obsahovat vedle
identifikac¢ni otdzky na funkénost partnerstvi i pfeddefinovanou skalu odpovédi na otazku,
jak Casto jsou s konkrétnim zahrani¢nim partnerem v kontaktu.

UDRZITELNOST VYTVORENYCH PARTNERSTVI (07.42.80)

Tato evaluacni otazka je v ndsledujici ¢asti rozdélena do dvou stéZejnich ¢asti. Nejprve jsou
uvedeny a interpretovany hodnoty indikatoru 07.42.80 dle stanovené metodiky a nasledné
je uveden postup a vysledky QCA analyzy.

Dosazené hodnoty indikatoru 07.42.80

Ke 12. 3. 2012 byly shromazdény informace od celkem 14 realizdtor(i projekt( z oblasti
podpory 5.1, jejichz projekty byly dokonéeny pfed 3 — 9 mésici. Celkem bylo osloveno 20
realizatorl, z nichZ se podafilo ziskat informace od vyse zminénych 14, coz odpovida 70 %.

! PFi hodnoceni partnerstvi byly po dohodé se zadavatelem brany v uvahu pouze zahraniéni

partnerstvi, nebot prioritni osa 5 Mezinarodni spoluprace je primarné zaméfena na vytvareni a
rozvijeni mezinarodnich partnerstvi, a to i pfesto, Ze soucasti projektového partnerstvi mohou byt i
tuzemsti partnefi.
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Téchto 14 realizator(i hodnotilo souc¢asnou spolupraci s celkem 25 zahrani¢nimi partnery, se
kterymi na projektech spolupracovali. Informace o realizatorech i jejich projektovych
partnerech byly ziskany z databdze Monit7+.

Vyhodnocenim ziskanych odpovédi dle navrzené metodiky bylo zjisténo, Ze celkem 6 ze
zkoumanych 25 partnerstvi je funkénich, tj. respondenti uvadéji, ze nadale s partnerem
spolupracuji a jejich vzajemny kontakt je ¢astéjsi nez jednou za ctvrt roku. Z Setreni tedy
vyplyva, Ze udrzitelnost vytvorenych partnerstvi je 24 %.

APLIKACE QCA ANALYZY PRO INTERPRETACI HODNOT INDIKATORU 07.42.80

QCA analyza slouzi v pfipadé této evaluace pro zjisténi detailnéjsich souvislosti napliovani
indikatoru. Metoda vychazi z predpokladu, Ze kazdy pripad predstavuje kombinaci kauzalnich
podminek a jejich dasledkld. Smyslem je tedy individualni posouzeni rliznych podminek,
které vedly ke stejnému vysledku.

Identifikace vhodnych proménnych a jejich kvantifikace

Resitelsky tym pracoval pfi aplikaci QCA analyzy s konceptem teorie zmény tak, aby bylo
mozné otestovat kauzalni fetézec u jednotlivych projektd v oblasti podpory 5.1. Hodnoceni
teorie zmény vychdzi primarné z provedeného dotaznikového a telefonického Setfeni, kdy
byly identifikovany detailni informace o vstupech, aktivitach i vysledcich intervenci v OP 5.1.
V kontextu teorie zmény, jejimz smyslem je pravé identifikovat ucinnost intervenci, byla
stanovena hypotéza, kterda predpokladd, Ze: Na udrieni vytvorenych (zahranicnich)
partnerstvi bude mit vliv zejména velikost partnerstvi (mensi partnerstvi Ize |épe budovat),
predchozi spoluprace partnerd (lze o¢ekavat, Ze udrzitelnéjsi partnerstvi bude mezi partnery,
sektoru a geograficka poloha partner(. Jako ,,uspéch” byl pro hodnoceni intervenci stanoven
stav, kdy vytvofené partnerstvi je funkéni i po Sesti mésicich od ukonéeni projektu. Dilci
predpoklady jednotlivych vymezenych faktorl jsou uvedeny nize.

Hlavni zavisle proménnou tvofi existence vytvoreného partnerstvi v OP LZZ. Vychazime ze
znalosti a zkuSenosti z CIP EQUAL i z evaluace partnerstvi OP LZZ, a proto jsme definovali
nékolik faktorl a podminek, které hraji dllezitou roli pfi fungovani partnerstvi. Teoreticka
vychodiska se vaZzou na jednotlivé nezdavisle proménné. Ty predstavuje:

A. Velikost partnerstvi (pocet zahrani¢nich partner(i zahrnutych do partnerstvi)
B. Predchozi spoluprace partner(

C. Vnitrooborové partnerstvi (partnefi jsou z jednoho oboru)
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D. Vnitrosektorové partnerstvi (partnefi jsou jen zjednoho sektoru - verejného,
neziskového, podnikatelského)

E. Majetkové propojeni (sesterska spolecnost, materska spolecnost, dcera, apod.)

F. Geografickd poloha partnera (zda je partner ze stejného nebo sousedniho statu)

Pfi vybéru jednotlivych nezdvisle proménnych byly brany v ivahu pouze podminky pred
realizaci projektu, tedy ty, které by bylo pripadné mozné vyuzit pro rozhodovani o pridéleni
podpory. Evaluatofi jsou si védomi, Ze velmi dllezitym faktorem je i samotné fungovani
partnerd v ramci projektu, nicméné tyto faktory v prizkumu sledovany nebyly, a to ze dvou
dlvodu: a) hodnoceni spoluprace je subjektivnim nazorem hodnotitele, v tomto pripadé
pracovnika projektu, b) fungovani partnerstvi v ramci projektu je dano samotnou predem
definovanou roli partnera a zplsobem fizeni projektu ze strany realizacniho tymu. | presto,
Ze jsme se pfi vybéru nezavisle proménnych soustredili pouze na objektivni podminky pred
realizaci projektu, domnivame se, Ze vysledky QCA analyzy jsou vypovidajici.

Nasledujici ¢ast obsahuje strom podminujicich faktorld (nezavisle proménnych) definovany
evaluacnim tymem pred zahajenim prace.
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Navrh respektuje nékteré faktory sledované jiz v Hodnoceni implementace principu
partnerstvi OP LZZ. Setfeni bylo v souladu s pozadavky zadavaci dokumentace provddéno na
20 dokoncenych projektech v oblasti podpory 5.1 (resp. na aktualnim poctu vyplnénych
dotaznik() doplnénych o dodatecné telefonické Setfeni mezi 14 realizatory. V dodate¢ném
telefonickém Setfeni byli realizatofi dotazovani na jednotliva partnerstvi se zahrani¢nimi
partnery. Celkem tak bylo hodnoceno 27 rliznych partnerstvi. (V ramci jednoho projektu
mohlo byt i vice zahranic¢nich partnerstvi).

Operacionalizace proménnych
Velikost partnerstvi

U této proménné respondenti uvedli, kolik zahrani¢nich partner( bylo do projektu zapojeno.
Predpokladem je, Ze ¢im méné bylo zahrani¢nich partnert, tim uzsi spoluprace s nimi byla a
tim i vySSi potencidl pro udrzeni partnerstvi.

Operacionalizace proménné: 1 aZz 2 zahranic¢ni partnefi (1) vers. 3 a vice (0)
Pfedchozi spoluprace partneri

U této proménné respondenti uvedli, zda s hodnocenym partnerem méli jiz navdzanou
spoluprdci dfive pred realizaci projektu. Hypotézou je, Ze partnefi, ktefi se znaji a

YT

projektu. Oproti tomu partnefi, ktefi se spojili pouze pro Ucely projektu, dale nespolupracuji.
Operacionalizace proménné: predchozi spoluprdce (1) vers. Nové partnerstvi (0)
Vnitrooborové partnerstvi

U této proménné jsme posuzovali, zda jsou partnefi a realizdtor ze stejného oboru.
Pfedpokladem pfitom bylo, Ze partnefi ze stejného oboru snaze udrZi spolupraci i po
skonéeni dotovaného projektu.

Operacionalizace proménné: stejny obor (1) vers. jiny obor (0)
Vnitrosektorové partnerstvi

U této proménné byla posuzovana formalni stranka organizace. Zakladni hypotézou bylo, Ze
organizace ze stejného sektoru (verejného, soukromého, neziskového) spolu snaze
spolupracuji i po skonéeni projektu.

Operacionalizace proménné: stejny sektor (1) vers. Jiny sektor (0)
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Majetkové propojeni partnert

U této proménné respondenti uvadéli, zda existovalo mezi partnery néjaké majetkové
propojeni, napriklad dcefind spolecnost, sesterskd spole¢nost, apod. Pfedpokladem ptitom
bylo, Ze spolecnosti s néjakym majetkovym propojenim sndze udrzi partnerstvi i po skonceni
projektu.

Operacionalizace proménné: existuje majetkové propojeni (1) vers. neexistuje (0)
Geograficka poloha

V této Casti proménné bylo zkoumano, zda je zahrani¢ni partner ze sousedniho statu.
Vychazeli jsme z predpokladu, Ze geograficky blizSi partnefi, tj. partnefi ze sousednich zemi
budou snaze spolupracovat i po skonceni projektu.

Operacionalizace proménné: partner je ze sousedniho statu (1) vers. neni (0)

Pravdivostni tabulka indikatoru 07.42.80

caz= id Wilikost . Predchozi Stejny obar Stejmy rv1a]Etl<?:v§ Sousedni Funleni .
partnerstwi spoluprace sektor propojeni stat partnerstvi
0 1 1 1 0 0 0

af m| ]| o) | m

[l (e I L o e e o [l (S (ol (ol [l ol (Sl Il Dol [l Rl el [ e [ ol [E L L]
Ol loookl--lo-- o olee-ololololo)e|jof- |-
[l (e [ (R (R (R (S (R (R (S (S (R (S (Sl PR PR PR P Fnl P P P PR P i ]
(el e ' [ B (R (R (R (R R (S (S (R (R (Sl Pl PRl PRl ol Ul [l fn  Fn ] Fn P PR ]
(o | [ s e (o O | o o [ Y o [ (o O [ o o o e Y e e
Lo o [ o N | o O [l [ i Y o Y (e o O L W ) Nl o e e ) o o e ol e )
(el [l (i i O s o [y o (o (S L O (ol W (ool ) ol s ) f ol (L i )

Zdroj: vlastni zpracovdni
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Pro praci s daty, operacionalizaci proménnych, minimalizaci booleovskych vyrazli atd. bylo
vyuzito programu TOSMANA, ktery umoznuje jednoduchou aplikaci kvalitativni srovnavaci
analyzy (QCA). Tim bylo mozné nasledné identifikovat faktory ¢i kombinace faktord, které
maji vyznamny vliv na zavislou proménnou.

V prvnim kroku byly vybrany relevantni nezavisle proménné, které vychazi z pravdivostni
tabulky. Pro samotnou praci bylo nezbytné prevést pravdivostni tabulku z formatu excel do
formatu csv resp. data file SPSS. Nasledné byly oznaceny jednotlivé ,pfipady” pomoci
pismen, coZ predstavuje dlleZity krok pro operacionalizaci proménnych. V neposledni radé
byly definovany parametry vystupu (zdali ma byt vysvétlena zavisle proménna s hodnotou 0
nebo 1, vypocitani zjednodusenych predpokladt, graficka vizualizace apod.). Prvotnim cilem
bylo zjistit seznam kombinaci nutnych a postacujicich podminek vedoucich ke zkoumanému
vysledku. V nasledujicim kroku doslo k Upravé parametrl a cilem bylo také vysvétleni
situace, za jakych okolnosti nedoslo ke zkoumanému jevu (tj. napf. kdy partnerstvi neni
funkéni po ukoncéeni projektu).

oy v ,
Pribéh QCA analyzy
@ Tosmana
File Data Analysis About
Data | Corfigurations
™ case id Velikost partnerstvi Predchozi spolupra Stejny obor Stejny sektor Majethove propojer Sousedni stat Funkcni partnerstvi
b 0 1 0 0 0 1 0
[ 0 1 o 1 0 0 i}
d 1 0 0 1] 0 1 1]
e 1 1 1 ] i] i] 1
f 1 0 1] 0 0 1] 1
g i) p Lo Lo Lo Lo 11 Lo .
h 0 & mv)ca =
i 0 -
. 1 sz Case Descriptor . h I
1 - Selection Mods: oW 3 A
K 1 case id
Furkoni partnarstvi Include for
m 1 UnkCni parnersivi Explain reduction  Exclude
n 1 Conditions Outcome 0 (@] (@] @
° 1 Outcome 1 @
p 1 Velikost partnerstvi
Predchozi spoluprace | Contradictions ® @
q 1 Stejrmy obor = =
- 1 Stejrry sektor Migzing Outcome (@] @
Majetkove propojeni =
s 1 Sodlsedni stpat i Remainders @ F
t q Use upper-caselower-case notation
u 0 Include variable information in Output
v 0
w 0 Close Reports on Ext
x 0 Compute Simplifying Assumptions
y 0 Output Mode: Text Only -
z 0
; ; Visualize ] [ Tnith Table ] ’ show implicants ] [ ao ]
z
#* [ | [ [ [
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Zdroj: vlastni zpracovadni

Vysledky QCA analyzy pro indikator 07.42.80

Tato ¢ast shrnuje vysledky QCA analyzy pro indikdtor 07.42.80 Udrzitelnost vytvorenych
partnerstvi. Analyza byla provadéna celkem na 27 vytvorenych partnerstvich. Podobné jako
u analyzy vySe uvedeného indikatoru 07.60.10 je i vtomto pripadé pocet pozorovani na
hranici signifikance pro QCA analyzu. Dle definice indikatoru byl sbér dat pro QCA analyzu
proveden na 20 projektech, které byly dokonceny v obdobi 3 — 9 mésici pred datem
zjistovani. Data pro QCA analyzu se podafilo ziskat od 14 projekt(, coz povazujeme za dobry
vysledek. Sohledem na vétsi signifikanci vysledkd bude vhodné provést v budoucnu
opakované setfeni a znovu provést QCA analyzu. QCA analyza pak muUze mit vétsi vypovidaci
schopnost, pokud bude Setfeni provedeno na souboru slou¢enych dat z tohoto a pripadnych
dalSich Setfeni. | u tohoto indikatoru 07.42.80 je proto tfeba brat zjiSténé vysledky spisSe jako
indikativni a interpretovat je s opatrnosti.

Jiz samotny fakt, zda je partnerstvi funkéni, tj. zda a jak ¢asto spolu partneti spolupracuji a
komunikuji i po skonceni realizace projektu, mizZe byt subjektivni. Jednak bylo partnerstvi
v souladu s definici indikatoru hodnoceno v intervalu 3 — 9 mésic od ukonceni realizace
projektu, coZ povaZzujeme za dosti kratky interval na posouzeni, zda je partnerstvi funkcni,
nebot vtomto obdobi pravidelné probihaji jesté dokoncCovaci administrativni prace na
projektech, jednak nebyli respondenti ¢asto schopni presné stanovit, jak Casto jsou se
zahrani¢nim partnerem v kontaktu, a to ani pfi upresiujicim dodate¢ném telefonickém
dotazovani.

Analyza se zamérovala vyhradné na faktory, které Ize objektivné a pfedem stanovit jiz pfed
realizaci projektu, tj. v rozhodovacim procesu o pridéleni dotace. Evaludtor si je védom, Ze
tim nebyla zahrnuta celd skupina faktor(, které se mohly projevit az pfi samotné realizaci
projektu, napfiklad aktivita partnera, koordinace cinnosti, apod. Tyto faktory nebyly v tomto
pilotnim vyuZiti QCA analyzy brany v Uvahu, a to zejména z téchto divodui: a) hodnoceni
spoluprdce je silné subjektivni na vnimani respondenta, b) tyto faktory nelze vyuZit pfi
rozhodovani o pridéleni dotace. Pravé tim, Ze nebyly do analyzy zahrnuty faktory, které se
projevily pfi samotné realizaci projektu, mohly byt zpUsobeny pfipady, kdy kombinace
stejnych podminek vedla k riznym vysledkim.

S ohledem na nizky poclet pozorovani existuji i variace podminek, které nenastaly. Pfi
opakovaném Setfeni a zvySujicim se poctu pozorovani bude mozné posoudit vliv a vysledek i
téchto variaci.

Tosmana Report

Algorithm: Quine

File:

Settings:
Minimizing Value 1
including

Variable Settings:
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Name Thresholds
Velikost partnerstvi -
Predchozi spoluprace -
Stejny obor --

Stejny sektor --
Majetkove propojeni --
Sousedni stat --

Truth Table:

vl Velikost partnerstvi v2: Predchozi spoluprace
v3: Stejny obor \Z> Stejny sektor

v5: Sousedni stat

O: Funkcni partnerstvi id: caseid

vi v2 v3 v4 v5 (0] id

0 1 1 1 0 0 a,u
0 1 0 0 1 0 b

0 1 0 1 0 0 c

1 0 0 0 1 0 d

1 1 1 0 0 1 e

1 0 0 0 0 1 f

0 0 0 0 1 0 g

0 0 0 1 0 0 h,i

1 0 0 1 1 0 j

1 1 1 1 1 C k,m,s,t
1 1 1 1 0 C l,p,q
1 0 1 1 0 C n,o,r
0 0 1 1 0 0 v

0 0 1 1 1 0 w

0 0 1 0 0 0 X

0 1 0 0 0 1 y

0 1 1 0 0 1 z

1 0 1 0 0 1 z1
Result:

PREDCHOZI SPOLUPRACE * STEJNY OBOR * stejny sektor * sousedni stat + VELIKOST
PARTNERSTVI * predchozi spoluprace * stejny sektor * sousedni stat +  velikost partnerstvi * PREDCHOZI
SPOLUPRACE * stejny sektor * sousedni stat

(etz) (f+z1) (y+2)

Simplifying Assumptions:

Number of Simplifying Assumptions: 0

Vysledky analyzy provedené za pomoci softwarového ndastroje Tosmana naznacuji
kombinace faktor(i, které vedou k vyskytu urcitého jevu, v nasem ptipadé kudrZeni
vytvofeného partnerstvi. V ziskaném souboru dat bylo jednim ze sledovanych kritérii
majetkové propojeni. Vzhledem k tomu, Ze v zddném ze sledovanych pfipad( nebylo mezi
institucemi tvoricimi partnerstvi identifikovdno majetkové propojeni (u vSech pozorovani
nabyvala proménnd hodnoty 0), byla pro potieby dalsi analyzy tato proménna vypusténa.
QCA analyza byla nasledné provadéna na zbylych péti proménnych.

Z analyzy vyplyvd, Ze ze zkoumaného souboru nevyplyvd Zadna podminka, kterda by byla
postacujici k tomu, aby sledovany jev nastal.
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VSechna udrZend partnerstvi jsou navazana s partnery zjinych sektord a zjinych nezZ
sousednich statl (proménné v4 a v5 nabyvaji vidy hodnot 0). Toto zjiSténi nepotvrzuje nasi
pavodni hypotézu, podle které by mély byt Iépe udrzitelnd partnerstvi s institucemi ze
stejného sektoru (rozdéleno na verejny, neziskovy a podnikatelsky) a ze sousednich, tedy
geograficky blizkych zemi. S ohledem na maly vzorek dat vSak radéji formulujeme zavér
vtom smyslu, Ze faktory stejného sektoru a sousedniho statu nejsou pro udrzitelnost
partnerstvi dllezité, spiSe nez Ze pro udrzitelnost partnerstvi je nutné, aby partnefi nebyli ze
stejného sektoru a ze sousedniho statu, prestoze logické vysledky QCA analyzy by k tomuto
zavéru mohly svadeét.

Velikost partnerstvi se ukazala jako faktor, ktery mizZe vést k udrzZitelnosti partnerstvi. Ve
trech z péti pripadl, kdy bylo partnerstvi udrzené, byli do projektu zapojeni maximalné dva
zahrani¢ni partnefi. To podporuje puvodni hypotézu, Ze projekty s mensim mnoZstvim
partnerd umoznuji intenzivné;jsi spolupraci vedouci k vytvoreni funkéniho partnerstvi.

Z QCA analyzy zpracované programem Tosmana dale vyplyva, Zze vyznamnym faktorem pro
udrZitelnost partnerstvi je predchozi spoluprace s partnerem. Ve trech z péti pripadd, kdy
bylo partnerstvi udrzené, spolu partnefi jiz dfive spolupracovali. To potvrzuje i hypotézu o
tom, Ze lépe udrzitelna jsou partnerstvi, kde spolu partneti jiz drive spolupracovali.

S ohledem na vysledky vsak tuto podminku nelze povaZzovat ani za postacujici, ani za nutnou.

Stejné jako u predchozich dvou proménnych bylo partnerstvi s instituci ze stejného oboru
sledovano u tfech z péti udrzenych partnerstvi. To opét podporuje vychozi hypotézu, Ze |épe
udrzitelna jsou partnerstvi s institucemi ze stejného oboru nez mezioborova partnerstvi.

Prvni vysledky na nepfilis rozsahlém vzorku pozorovani naznaduji, Ze vytvorend partnerstvi
jsou udrzitelnéjsi v pripadé mensich partnerstvi (do dvou zahranic¢nich partner(i v projektu),
mezi institucemi ze stejného oboru a v pfipadé, Ze spolu partnefi jiz v minulosti
spolupracovali. Zaddna z téchto podminek ani jejich kombinace se viak neprokazala jako
postacujici ani nutnd. Naopak geograficka poloha partnerské instituce ani to, zda je partner
ze stejného sektoru, se neprokdzalo jako dulezité pro udrzitelnost partnerstvi.
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EVALUACN{ UKOL 1 A 2 PRO INDIKATOR 07.60.10 ,SLADOVANIi ZIVOTA“

Zpusob feseni evaluacniho ukolu €. 1 - Vytvoreni metodiky pro vypocet hodnot, posouzeni
pokroku a aktualniho stavu monitorovaciho indikatoru (07.60.10) Zlepseni podminek pro
slad'ovani rodinného a pracovniho Zivota

Zpusob teSeni evaluacniho uUkolu ¢. 2 - Interpretace hodnot monitorovaciho indikatoru z
ukolu ¢. 1 a (07.60.10) ZlepSeni podminek pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota
pomoci kvalitativni srovnavaci analyzy (QCA).

Kontext a pochopeni evaluacni otazky
Evaluaéni otdzka ma z naseho pohledu celkem dva dilci cile, kterymi jsou:

Navrzeni metodiky vypoctu specifického monitorovaciho indikatoru sledovaného v oblasti
podpory 3.4 (indikator 07.60.10 ZlepSeni podminek pro sladovani rodinného a pracovniho
Zivota). Vytvorena metodika je vytvorena tak, aby byla jednoznacnd a univerzalni a
umoznovala kdykoli provést Setfeni opakované, a to i pfi rlzném poctu realizovanych
(dokoncéenych) projektd, pricemz ziskané vysledky v jednotlivych letech musi byt srovnatelné
pro mozné porovnavani hodnot v ¢ase.

Stanoveni a prvotni vypocet hodnoty indikatoru na vzorku dokonéenych projekt(.
Zpusob reseni

Metodiku stanoveni a vypoctu jsme zalozZili na osvédc¢eném zplsobu dotaznikového Setreni
mezi prijemci podpory (realizatory projektu). S ohledem na zvySeni navratnosti i relativné
maly objem zjistovanych informaci byl dotaznik sestaven z 9, respektive 11 jednoduchych
otazek, které budou spolecné s daty z Monit7+ poskytovat informace pro zodpovézeni tkolu
¢.la2.

|METODIKA RESENI INDIKATORU 07.60.10 ZLEPSENI PODMINEK PRO SLADOVANI
RODINNEHO A PRACOVNIHO ZIVOTA

Metodika pro zjisténi indikatoru 07.60.10 je zaloZena na dotaznikovém Setfeni, pficemz
hlavnim smyslem je zjistit, zda byly v podniku realizujicim projekt zavedeny flexibilni formy
organizace prace, ale soucasné i to, jaké druhy flexibilni organizace prace ¢i jina opatfeni byly
zavedeny. Klicovym aspektem hodnoceni je komparace zavedenych nastroji v pribéhu
projektu a ,,udrzenych” nastroji pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota i po ukonceni
financovani projektu.

24



N PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
e .. ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

() fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Sledovany byly zejména nejbéznéjsi nastroje pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota:

e Pruznd pracovni doba &i individudIni Uprava pracovni doby
e MozZnost prace zdomova
e Sdileni pracovniho mista
e Vytvoreni firemni Skolky

e jiné
Respondenti

Dotaznikové Setfeni bylo adresovano vsem projektim v oblasti podpory 3.4, které byly
dokonceny v rozhodném obdobi, tedy v obdobi 3 — 9 mésicl pred realizaci Setfeni. Celkem
byl dotaznik rozeslan 87 realizator(m.

Vstupy pro hodnoceni
Data z Monit7+ (ke dni 14. 2. 2012), Informace z dotaznikového Setieni.
Rizika a predpoklady

Na pocatku byla rizikem nizka navratnost dotaznikd. Nicméné v dobé sestavovani zavérecné
zpravy lze konstatovat, Ze rizika se podafilo eliminovat a navratnost pro hodnoceni
indikatoru je velmi dobra. K eliminaci pfispélo také dvoji upozornéni a osloveni na vyplnéni
dotaznik( (po prvotnim ne zcela velkém zajmu a odezvé). V budoucim Setfeni je vSak nutné
s timto rizikem nadale pocitat.

Dale je nezbytné upozornit, Ze dosazené vysledky dotaznikového Setfeni nebudou nikdy
odpovidat realnému stavu naplnéni indikatoru (pokud nebude 100% ndvratnost). Proto bude
nezbytné vidy provést extrapolaci zjiSténych vysledk( dle reprezentativniho vzorku
odpovédi. Pfedevsim je nezbytné z informaci v monitorovacim systému zjistit, kolik projekt(
se zavazalo (resp. pravdépodobné napliuje tento indikator) a porovnat to s redlnym poctem
odpovédi v dotaznikovém Setfeni. Ndsledné je mozné provést extrapolaci i pro prijemce,
ktefi na dotaznik neodpovédéli.

Budouci aplikace metodiky

S ohledem na zkuSenosti z aplikované metodiky a dosazené vysledky lIze doporudit vyuZziti
navrzeného postupu i na konci programovaciho obdobi. Metodicky postup je zaloZen
zejména na dotaznikovém Setfeni, a proto je nezbytné upozornit na replikaci zcela totoznych
otazek pro respondenty, ¢imz bude mozZné provést komparaci. Detailni znéni otdzek je
uvedeno v Priloze 1.
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ZLEPSEN{ PODMINEK PRO SLADOVANI{ RODINNEHO A PRACOVNIHO ZIVOTA (07.60.10)

DosaZené hodnoty indikatoru 07.60.10

K 22. 2. 2012 bylo dle vyse stanoveného postupu shromazdéno celkem 17 odpovédi, coz Ize
oznacit za velmi dobrou navratnost s ohledem na celkovy pocet ukonéenych projekti v OP
3.4 (87 projektl). Nicméné je dalezZité upozornit, Ze ne vsechny dokoncené projekty zavadély
nastroje pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota. Museli tedy byt osloveni vsichni
zastupci ukoncenych projekt v OP 3.4, pricemzZ dotaznik méli vyplnit pouze ti respondenti,
ktefi implementovali néktery z ndstroji pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota.
Kontaktni osoby jednotlivych projektll, které byly identifikovany z databaze Monit7+, byly
osloveny emailem se Zadosti o vyplnéni vytvoreného interaktivniho dotazniku.

Vysledky ukazuji, Ze na 20% vzorku respondentd (17 odpovédi z 87 projekt( celkem) bylo
zavedeno 22 nastrojl pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota. Nicméné v obdobi 3 — 9
mésicl po ukonceni projektu je redlné vyuzivano 18 z plivodnich 22 zavedenych nastroja.

Vzorek respondent( je reprezentativni, nicméné redlny stav naplnéni indikatoru je vyssi (viz
vySe uvedeny komentar v metodice). Dle informaci z monitorovaciho systému bylo zjisténo,
Ze zminénych 17 respondent(, ktefi odpovédéli na dotaznik, je cca polovina z projektd, které
naplnuji indikator 07.60.10. Pri zachovani proporcionality respondentl a udrZzenych nastroja
Ize predpokladat, Ze aktualni naplnéni indikatoru je tedy cca dvojnasobné (36 vyuZivanych
nastroju).

Planovana cilova hodnota indikatoru na konci obdobi 2007 - 2013 je 50 udrZenych nastroju.
Vypocitané vysledky tedy ukazuji, Ze aktudIni naplnénost indikdtoru je 72 % planovaného
stavu. S ohledem na aktudlni periodu programovaciho obdobi Ize pfedpokladat, Ze indikator
bude Uspésné naplnén.

Identifikace proménnych u indikatoru 07.60.10

Resitelsky tym pracoval pfi aplikaci QCA analyzy s konceptem teorie zmény tak, aby bylo
mozné otestovat kauzalni retézec u jednotlivych projektd v oblasti podpory 3.4. Hodnoceni
teorie zmény vychazi primdrné zprovedeného dotaznikového Setfeni, kdy byly
identifikovany detailni informace o vstupech, aktivitach i vysledcich intervenci v OP 3.4.
V kontextu teorie zmény, jejimz smyslem je pravé identifikovat Ucinnost intervenci, byla
stanovena hypotéza, kterd predpoklada, Zze: Na udrZeni zavedenych ndstroji pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota bude mit vliv zejména velikost podniku (Ize o¢ekdvat zejména
pozitivni vliv malych flexibilnich firem), relativni zastoupeni Zen v podnicich (Ize ofekavat, Ze
vétSina ndstrojl slouzi zejména této skupiné) a kvalifikace cilové skupiny. Pro samotné
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hodnoceni viak byly identifikovany jesté dalsi faktory (uvedeny nize), které mohou mit vliv
na Uspésné udrZeni zavedenych nastrojl. Jako ,uspéch” byl pro hodnoceni intervenci v OP
3.4. stanoven stav, kdy se podafi subjektu, ktery ziskal finanéni podporu na zavedeni ndstrojl
pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota, udrzet alespon jeden ze zavedenych nastroj(.
V mnohych ptipadech byly v pribéhu projektu zavedeny napf. 3 ndstroje, avsak
v poZadovaném c¢asovém rozmezi po ukonceni projektu firma aplikuje jiz napf. jen jeden
z nastrojl. Dil¢i predpoklady jednotlivych vymezenych faktorl jsou uvedeny nize.

U indikatoru 07.60.10 byly identifikovany mozné faktory, které jsou nasledné zkoumany jako

nezavisle proménné:
A. Velikost podniku mérena dle poc¢tu zaméstnancu
Znalost potreb cilovych skupin

Procentualni zastoupeni Zen

o 06 w

Opatreni (projekt) vznikl z iniciativy zaméstnavatele
E. Kvalifikace / vzdélani cilovych skupin

F. Velikost obce

Nasledujici ¢ast obsahuje strom podminujicich faktorld (nezavisle proménnych) definovany
evaluacnim tymem pred zahajenim prace.
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Informace k uvedenym faktorim byly zjistovany prostfednictvim dotaznikového Setfeni a
bylo ziskdno 17 respondentd, co? predstavuje reprezentativni vzorek. Setfeni bylo v souladu
s pozadavky zaddvaci dokumentace provadéno jako census na dokoncenych projektech
oblasti podpory 3.4, pficemz ne vSechny projekty zavadély flexibilni formy organizace prace.

Klicovou soucasti pro vytvoreni pravdivostni tabulky tvori operacionalizace proménnych t;j.
zjisténi, zda zkoumana podminka je pritomna (1) nebo pfitomna neni (0). To znamena3, ze
vSechny zkoumané podminky musi byt nominalné zméfitelné, resp. dichotomické.
Intervalové proménné proto byly transformovany do nominalni stupnice méreni.

Operacionalizace proménnych
Velikost podniku méfena dle poctu zaméstnanci

U této proménné respondenti uvedli velikost podniku (ekonomického subjektu), ve kterém
doslo k zavedeni alespon jednoho nastroje pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota. Pro
tento Ucel byla vyuzita standartni velikostni klasifikace podnik@ dle CSU. Pro aplikaci QCA
vychazi fesitelé z predpokladu, Ze mikro a malé podniky do 50 zaméstnancl jsou flexibilnéjsi
a maji zadjem pro zavadéni podobnych nastroji z divodu omezeného poctu lidskych zdrojl
ve firmeé a jejich nahraditelnosti (napt. pfi materské dovolené)

Operacionalizace proménné: 1 — 49 zaméstnancu (1) vers. 50 a vice (0)
Znalost potieb cilovych skupin (hodnocena na skale 1 - 10)

Tato proménna zjistovala, do jaké miry méli realizatofi projektd povédomi o potrebdach svych
zaméstnanc(, tj. do jaké miry byla analyzovana poptdvka. Lze vychdazet z predpokladu, Ze
realizatofri, ktefi méli detailné zjisténé potreby cilové skupiny (zaméstnancul), zavedli takové
nastroje pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota, které se dafi udrzet i po ukonceni
projektu. Respondenti odpovidali na Skdle 1 — 10, kde 1 znamenalo, Ze byla detailné
zmapovana potfeba zaméstnancll a 10, Ze poptavka nebyla nijak hodnocena.

Operacionalizace proménné: hodnoceni 1 —5 (1) vers. hodnoceni 6 — 10 (0)
Procentudlni zastoupeni Zen

Tato proménna zjistovala indikativni zastoupeni Zen v podniku, ktery zavedl néktery
z nastroji pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota. Lze vychdzet z predpokladu, ze
mnoho nastroji je zavadéno v souvislosti s matefskou dovolenou a proto bude castéji
zavadéno ve firmach, kde pracuje vétsi podil Zzen.

Operacionalizace proménné: nad 50 % (1) vers. do 50 % (0)
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Kdo inicioval zavedeni nastroje (projekt)

Smysl této proménné je ve zjisténi, kdo inicioval zavedeni nékterého nastroje (a tedy i celého
projektu). Lze vychazet z predpokladu, Ze o zavedeni nékterého z nastroju pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota maji zadjem zejména zaméstnanci, ktefi by radi skloubili svQj
rodinny a pracovni Zivot a zavedeni takovych nastroji bude také vice udrzitelné.

Operacionalizace proménné: zameéstnanci (1) vers. ,vedeni” + poradenské firmy (0)
Kvalifikace / vzdélani cilovych skupin

Tato proménna kvantifikuje kvalifikaci cilovych skupin, které v nejvétsi mire vyuzivaji néktery
ze zavedenych nastrojd pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota. Lze vychazet
z predpokladu, Ze pokud jsou zavedené nastroje prevainé vyuzivany zameéstnanci s vySSim
nebo vysokoskolskym vzdélanim, tak bude také vétsi zajem ze strany zaméstnavatele o jejich
udrzeni. Lze totiz predpokladat, Ze zaméstnanci s vyssi kvalifikaci jsou pro firmy cennéjsi nez
lidé s nizkou kvalifikaci, které |ze snaze nahradit.

Operacionalizace proménné: VS (1) vers. zakladni, stiedni s(bez) maturity (0)
Velikost obce

Tato proménna bude zjisfovana zdat CSU (na zadkladé respondentem uvedeného
mésta/obce, kde doslo k zavedeni nékterého ndastroje). Lze predpokladat, Ze v mensich
obcich a méstech je horsi dostupnost socidlni infrastruktury (véetné zdkladnich skol a
materskych Skolek) a zaméstnanci budou mit vétsi snahu prosadit néktery z uvedenych
nastroju pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota.

Operacionalizace proménné: do 50 tis. obyv (1) vers. nad 50 tis. (0)

Proces hodnoceni pomoci QCA analyzy

Po identifikaci a kvantifikaci hlavnich proménnych byla sestrojena pravdivostni tabulka pro
indikator 07.60.10. Kazdy zjiStény pfipad je tedy zaznamendan do tabulky jako kombinace
nezavisle proménnych, které (ne)vedly k vysledku (zavisle proménné). Kazdy radek v tabulce
reprezentuje jeden zjiStény pripad resp. jeden projekt. Pravdivostni tabulka je uvedena nize.
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Pravdivostni tabulka indikatoru 07.60.10

.. | velikost | znalost . nositel [kvalifikac| velikost | udrzene
case id ) podil zen .

firmy potreb myslenky e obce | nastroje
a 1 1 1 0 1 0 1
b 1 0 1 0 0 0 0
c 0 0 1 0 0 1 1
d 1 1 1 1 0 1 1
e 1 1 1 0 0 1 1
f 1 1 1 0 1 1 1
g 1 0 1 0 0 0 1
h 0 0 1 0 0 0 1
i 1 0 0 0 0 0 1
j 1 1 1 1 1 0 1
k 1 1 1 1 1 0 1
I 1 0 0 1 0 1 0
m 1 1 1 0 0 0 1
n 0 1 1 1 1 0 1

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro praci s daty, operacionalizaci proménnych, minimalizaci booleovskych vyraz( atd. bylo
vyuzito programu TOSMANA, ktery umozZnuje jednoduchou aplikaci kvalitativni srovnavaci
analyzy (QCA). Tim bylo moZné nasledné identifikovat faktory ¢i kombinace faktort, které
maji vyznamny vliv na zavislou proménnou.

V prvnim kroku byly vybrany relevantni nezdvisle proménné, které vychazi z pravdivostni
tabulky. Pro samotnou praci bylo nezbytné prevést pravdivostni tabulku z formatu excel do
formatu csv resp. data file SPSS. Nasledné byly oznaceny jednotlivé , pfipady” pomoci
pismen, coZ predstavuje dlleZity krok pro operacionalizaci proménnych. V neposledni radé
byly definovany parametry vystupt (zda-li ma byt vysvétlena zavisle proménna s hodnotou 0
nebo 1, vypocitani zjednodusenych predpokladd, graficka vizualizace apod.). Prvotnim cilem
bylo zjistit seznam kombinaci nutnych a postacujicich podminek vedoucich ke zkoumanému
vysledku. V nasledujicim kroku doslo k Upravé parametrl a cilem bylo také vysvétleni
situace, za jakych okolnosti nedoslo ke zkoumanému jevu (tj. napf. kdy nedoslo k udrzeni
nastroju pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota).
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o v s
Pribéh QCA analyzy
0 Tasmana
File Data Analysis About
Data | Corfigurations
™ case id Velikost partnerstvi Predchozi spolupra Stejny obor Stejny sektor Majethove propojer Sousedni stat Funkcni partnerstvi
b 0 1 0 0 0 1 0
c 0 1 ] 1 0 0 ]
d 1 0 1] 1] 0 1 1]
e 1 1 1 ] i] i] 1
f 1 0 1] 0 1] 0 1
g i) p Lo Lo Lo Lo 11 Lo .
h 0 & mv)ca =
i 0 -
. 1 Kozt Case Descriptor .
1 - Selection Mode;  Show all A
K 1 case id
- | Funkcni patnerstvi __ Incluge for

m 1 Eqlain reduction  Beclude
n 1 Conditions Outcome 0 ® o @
o ! : - Outcome 1 @
p 1 Velikost partnerstvi

Predchozi spoluprace | Contradictions ® @
q 1 Stejrmy obor = =
S 1 Stejry sektor Migging Outcome () @

Majetkove propojeni . =
s 1 Sousedni stat Remainders @ -
t q Use uppercaselower-case notation
u 0 Include variable information in Output
v 0
w 0 Close Reports on Ext
x 1} Compute Simplifying Assumptions
¥ 0 Output Mode: Text Only -
z 0
o ; Visualize ] [ Tnith Table ] ’ show implicants ] [ ao ]

#* [ | [ [ [

Zdroj: vlastni zpracovdni
Vysledky QCA analyzy pro indikator 07.60.10

V nésledujici ¢asti jsou uvedeny hlavni vysledky QCA analyzy pro indikator 07.60.10 ZlepSeni
podminek pro slad'ovani rodinného a pracovniho Zivota.

Na prvnim misté je nezbytné zdUlraznit, Ze pocet ptipadl je zatim na hranici signifikance pro
QCA analyzu. Tento typ analyzy je vhodny pro situace, kdy ma hodnotitel nékolik desitek
nebo stovek pripadl, coz je pocet nevhodny pro aplikaci vétSiny statistickych metod a
soucasné neni moziné provést tak velky pocet pfipadovych studii a terénnich Setfeni.
V pfipadé tohoto hodnoceni byla pozornost zamérena na projekty, které byly ukonéeny
v rozmezi 3 — 9 mésicll pfi zahajeni této analyzy. Tim je pocet pripadd vyznamné omezen a
doporucujeme provést Setfeni s odstupem minimalné jednoho roku, kdy bude moziné
pozorovat vétsi pocet pripadl. V kontextu vySe uvedeného je nezbytné brat nize uvedené
zavéry s jistou mirou opatrnosti, ackoliv se vysledky jevi logické a odpovidaji prvotnim
hypotézam.
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Tosmana Report

Algorithm: Quine

File:

Settings:
Minimizing Value 1
including C-

Variable Settings:
Name Thresholds
velikost firmy --
znalost potreb -
podil zen --
nositel myslenky -
kvalifikace -
velikost obce --
udrzene nastroje --

Truth Table:

vl velikost firmy v2: znalost potreb
v3: podil zen v4: nositel myslenky

v5: kvalifikace v6: velikost obce
O: udrzene nastroje id: case id

<
=
<
N
<
w
<
S
<
3
<
o
a

«Q

- T T ™0 o o0 T o

- 0O = 2 OO0 OO0 - O o o
=~

(= I = R T o B
4 L 0O N OO0 4 10O =
4 4 O 4 O . 4 a4 a4
- OO0 - OO0 - OO0 O o =
OO0 2~ 00O 42 a0 o
I T T

S 3 =

Result:

VELIKOST FIRMY * ZNALOST POTREB * PODIL ZEN * nositel myslenky +  VELIKOST FIRMY *
znalost potreb * nositel myslenky * kvalifikace * velikost obce + velikost firmy * znalost potreb *
PODIL ZEN * nositel myslenky * kvalifikace + VELIKOST FIRMY * ZNALOST POTREB * PODIL
ZEN * kvalifikace * VELIKOST OBCE + ZNALOST POTREB * PODIL ZEN * NOSITEL MYSLENKY *
KVALIFIKACE * velikost obce

(a+e+f+m) (i) (c+h) (d+e) (j.k+n)

Simplifying Assumptions:
velikost firmy{1}znalost potreb{0}podil zen{1}nositel myslenky{O}kvalifikace{O}velikost obce{0}

Number of Simplifying Assumptions: 1
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Vysledky ukazuji situace, za kterych doslo k udrzeni vytvoreného ndstroje pro sladovani
pracovniho a rodinného Zivota. Dulezitou soucasti hodnoceni je rozliSeni nutnych,
postacujicich a jednotlivé kombinace podminek uspésnych ptipadd (kdy doslo k udrZeni
alespon jednoho z vytvorenych nastroja pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota).

Jako vyznamnou podminku, kterd neni ,nutnd“, lze hodnotit velikost firmy. V jednom
pfipadé bylo identifikovdno, Ze tato podminka sama zapfiCinila zkoumany jev, v jinych
pfipadech tato podminka byla splnéna, ale nebyla jedina. Nelze ji vSak hodnotit ani jako
postacujici, nebot vjednom pripadé jeji splnéni k vysledku nevedlo. Vysledek odpovida
prvotni hypotéze, ktera predpokladala, Ze velikost firmy je dlleZitym faktorem pro vytvareni
a zejména udrZeni nastroju pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota. Pro mikro a malé
podniky se jedna o flexibilni zplsob udrzeni pracovnikd, ktefi mohou byt pro fungovani celé
spolecnosti klicovi. Mezi dalsi podstatné faktory, které vSak nejsou samostatné postacuijici a
musi se vyskytovat v kombinaci jinych podminek, které ve vysledku produkuji zkoumany jev,
patii znalost potieb cilové skupiny a zejména podil Zen pracujicich ve firmé, kterd nastroje
zavedla. Pravé kombinace malych firem, kde pracuje vice nez 50 % Zen a pred zahajenim
projektu byla provedena analyza poptavky po nékterém z moznych nastrojd pro sladovani
rodinného a pracovniho Zivota se jevi jako Casta pro nasledné udrZeni alespon jednoho
z vytvorenych nastroju.

Jak bylo uvedeno jiz vySe, zavéry nelze v této fazi preceriovat z divodu malého poctu
kombinaci. Nicméné z metodologického pohledu se jevi analyza QCA jako vhodny doplnék
k terénnim Setfenim a statistickym analyzam. Pokud bude pocet ukonéenych projekt(i se
zavedenymi nastroji pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota vyssi, budou mit vysledky
QCA analyzy vyssi vypovidaci schopnost. Hodnoceni poukazuje na ,okolnosti“ za kterych
doslo kudrieni zavedeného ndstroje, coz muze prispét k budoucimu nastaveni oblasti
podporujici sladovani pracovniho a rodinného Zivota.

Uzitecné je také vyhodnotit kombinaci podminek, za kterych zkoumany jev nenastal.
V pfipadé indikatoru 07.60.10 se vSak jedna pouze o 2 pfipady a jejich zobecnéni by nebylo
mozné. Proto je moZné pouze parcialné popsat obé situace. Paradoxné se jednalo v obou
ptripadech také o maly podnik s velikosti do 50 zaméstnancl a v jednom pfipadé také o
podnik s vyznamnym zastoupenim Zen. Pfi¢iny vSak pomoci QCA analyzy nelze odhalit.
Ktomu muizZe slouzit terénni ¢i dotaznikové Setfeni, které doporuCujeme pri opakovani
analyzy a hodnoceni ,neudrzenych” nastrojl zaradit.
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6. ZAVERY A DOPORUCENI

Tato kapitola popisuje procesni zalezZitosti spojené s jednotlivymi evaluaénimi uUkoly.
Smyslem neni popsat vysledky, jelikoz ty jsou uvedeny v Uvodni kapitole ,manazerské
shrnuti“ a také u samotnych analyz.

U evaluaéniho ukolu 1 byly stanoveny dva diléi cile, kterymi bylo navrzeni metodiky vypoctu
dvou specifickych monitorovacich indikatori (,UdrZitelnost vytvorenych partnerstvi“ a
,Zlepseni podminek pro sladovani rodinného a pracovniho Zivota“) a prvotni vypocet
hodnoty obou indikatord na vzorku dokoncéenych projektl. Metodiku stanoveni a vypoctu
obou jsme zaloZili na osvédéeném zpUsobu dotaznikového Setfeni mezi prijemci podpory
(realizatory projektu). S ohledem na zvyseni navratnosti i relativné maly objem zjistovanych
informaci byl dotaznik sestaven z 9, respektive 11 jednoduchych otdzek, které spolecné
s daty z Monit7+ poskytovaly informace pro zodpovézeni uUkolu. Dotaznikové Setfeni bylo
adresovano vSem projektlim ve stanovenych oblastech podpory, které byly dokonceny
v rozhodném obdobi, tedy v obdobi 3 — 9 mésicli pred realizaci Setfeni.

S ohledem na zkuSenosti z aplikované metodiky a dosazené vysledky lze doporucit vyuzZiti
navrzeného postupu i na konci programovaciho obdobi. Metodicky postup je zalozen
zejména na dotaznikovém Setfeni, a proto je nezbytné upozornit na replikaci zcela totoznych
otazek pro respondenty, ¢imZ bude mozné provést komparaci. Navratnost dotaznikd byla na
urovni cca 50 %, coz je velmi dobra Uspésnost. Nasledné byli respondenti pro ovéreni udaju
osloveni jesté telefonicky. Celkové lze konstatovat, Ze metodicky postup je ovéreny a
pfipraveny pro dalsi vyuziti hodnoceni OP LZZ.

Evaluacni ukol 2 mél za cil identifikovat a zhodnotit pomoci kvalitativni srovnavaci analyzy
(QCA) podminky, které vedou ke splnéni sledovaného indikdtoru. Pro oba zkoumané
indikatory byly identifikovany faktory, které by mohly ovliviiovat jejich naplnéni. | pfes maly
pocet dat, které do QCA analyzy vstupovaly, se podafilo prokazat urcité souvislosti.
K samotnému provedeni analyzy byl s Uspéchem vyuZzit volné dostupny software Tosmana.
Metoda QCA analyzy se ukdzala jako vhodny nastroj pro hodnoceni skupiny projektl, na
které neni mozné aplikovat statistické analyzy, ale ani pripadové kvalitativni studie.

Doporuceni pro dalsi vyuziti QCA analyzy v OP LZZ
Po pilotnim otestovani v ramci evaluaéniho ukolu 2 vidime kvalitativni srovnavaci analyzu

QCA jako vhodny ndstroj pro zjisténi moznych faktort vedoucich k ur¢itému jevu, napftiklad
naplnéni indikatoru nebo splnéni cile.

IdedlIni pouZziti QCA spatfujeme u jev(, kde Ize zkoumani podrobit cca 80 — 200 pozorovani.
Testovani provedené na cca 20 — 30 pozorovanich odhalilo velky pocet ndhodnych vlivl a
kombinaci, které vedly ke sledovanému jevu. Presto i zde se jiz podafilo uréité faktory ci
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jejich kombinaci uréit jako pravdépodobnou pro vznik jevu. V pfipadé dalSiho vyuziti pro
sledovani monitorovacich indikatort (07.42.80) a (07.60.10) vidime jako (zfejmé jedinou)
moznost, jak ziskat vétsi pocet pozorovani, provadét QCA analyzu na slou¢eném vzorku dat
zrlznych let. Tj. kdatlm zroku 2012 pridat data z opakovaného Setfeni a provést QCA
analyzu na slou¢eném vzorku. Za predpokladu, Ze nedojde k vyznamnéjSim zménam
v prostiedi (spole¢nost, dotéenad legislativa, apod.) a v podminkach programu, lze o¢ekavat,
Ze stejné podminky ¢i jejich kombinace povedou ke stejnému vysledku i v dalSich letech.

Jako klicové se rovnéz jevi kvalitni vytipovani sledovanych faktord (podminek), které mohou
mit na zkoumany jev vliv. Vzhledem ktomu, Ze sledované faktory jsou logické povahy
bindrniho charakteru (podminka je splnéna nebo neni splnéna), je tfeba nékteré spojité
podminky (napfiklad velikost podniku) prevést na bindrni (napf. do 50 zaméstnancl je
podnik maly, od 51 zaméstnancl je velky). Pilotni testovani QCA analyzy ukazalo, Ze rlzné
stanoveni této hranice muize mirné ovlivnit vysledek. U takto operacionalizovanych faktor(
je tfeba ke stanoveni hranice i ndsledné interpretaci proto pfistupovat obezretné.

Urcitou nevyhodou QCA analyzy je i fakt, Ze sice pomUZe vytipovat faktory ¢i jejich
kombinaci, které vedou ke sledovanému jevu, ale neni jiz schopna identifikovat intenzitu Ci
vahu, se kterou dany faktor k existenci jevu bud' pfispiva, nebo nepfispiva.

Nase doporuceni na zakladé pilotniho testovani QCA jsou tato:

1. VyuZivat QCA v pfipadech, kdy jsme schopni zajistit vzorek 80 — 200 pozorovani. Za
predpokladu, Ze mezi jednotlivymi opakovanymi Setfenimi nedoslo k vyznamnéjsim zménam
ve spolecnosti, legislativé nebo nastaveni programu pak doporucujeme sloucit pozorovani
z jednotlivych let a provést analyzu na vétsSim vzorku.

1. Vénovat naleZitou pozornost tomu, abychom metodu zaloZenou na teorii mnoZzin vyuzivali
pouze pro teorie vychazejici z mnoZin a to v pfipadé, kdy existuje vérohodné podezreni, ze
zkoumanému Ukazu lze nejlépe porozumét z pohledu komplexnich pri¢innych souvislosti.
Metodou QCA nelze zkoumat cokoliv, data musi byt analyzovatelna jako ptripady spadajici do
urcité mnoziny, kterou jsme schopni na zdkladé teoretickych znalosti a zkuSenosti spravné
kalibrovat.

2. Vénovat naleZitou pozornost samotnému vybéru logickych faktord, které mohou vést
ktomu, Ze sledovany jev ne/nastal. Tento vybér musi byt podlozen teoretickym
zdivodnénim nebo empirickym zobecnénim, které umozni identifikaci podminek (nezavisle
proménnych), které by mély pomoci vysvétlit studovany disledek (zavisle proménnou). QCA
totiz odhali pouze mozné kombinace vybranych faktor(, které mohou k jevu vést, nikoli vsak
to, zda jsme vybrali vSechny a spravné faktory. Zvlastni pozornost pak doporuéujeme
vénovat prevodu spojitych faktor( na binarni podminky (splnéno / nesplnéno) a stanoveni
hranice. Pfi kalibraci je nutno vychazet z teoretickych znalosti konceptu a tuseni o kauzalni
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roli mnoZiny v zdvislosti na kontextu vyzkumu. Zasadni je znalost jednotlivych pfipadl (u
fuzzy mnozin umoznuji rizné metody kalibrace také vyuzZiti pocitaCovych programua). V této
souvislosti se jevi jako vhodné v dalSim opakovani tohoto Ukolu zkusit aplikovat také fs QCA.
Mnohé proménné mohou byt vyjadieny na kontinualni $kdle mnohem vystiznéji nez formou
dichotomického vyjadreni (podminka pfitomna / nepfitomna). V takovém pripadé mulze u
kazdé podminky nastat variace pfipadd mezi obéma hrani¢nimi hodnotami 0 a 1 (at jiZ na
diskrétni nebo spojité skale).

3. U FS QCA vidy provadét jako prvni analyzu podminek nutnych (Necessity analysis) s
vypoctem hodnoty konzistence (Consistency). V pfipadé existence konzistentnich podminek
analyzujeme pokryti (Coverage). Analyza postacujicich podminek (Sufficiency analysis)
nasledné po vylouceni upfesnéni ne/ptritomnosti podminek nutnych umozni identifikaci
podmnozinovych vztah(, které vyjadfuji postacujici kombinace podminek pro pritomnost
disledku. Casto opomijenym krokem je porovnani podminek nutnych a postacujicich, jestli
nejsou ve vzajemném protikladu.

4. Pfi dalSim provadéni QCA analyzy doporucujeme vyuZit volné dostupny software
TOSMANA, ktery se nam pfi zpracovani ostrych mnoZin QCA velmi osvéddcil. Sfuzzy
mnoZinami lze pracovat v programu FSQCA', ktery Ize vyuzit jak pro bindrni proménné
ostrych mnozin, tak pro fuzzy proménné nabyvajici kontinualnich hodnot od 0 pfes 0,5 do 1.

5. Zavérem kazidé QCA analyzy musi byt interpretace vysledk( ve svétle teoretickych a
empirickych poznatkl, zhodnoceni praktického vyznamu zjisténych kombinaci. Pouha
mechanickd aplikace QCA je nedostatecna. Pro vypocet minimdlnich kombinaci jsou k
dispozici pocitacové programy, ale pouhé pocitacové vysledky zdaleka nejsou dostatecné a
spiSe tvofi prvni krok v celkové analyze. U QCA jesté vice neZ u statistickych pocitacovych
aplikaci je potreba peclivé interpretovat ziskané vysledky. Ktomu je nutnd detailni
hloubkova znalost srovnavanych pripad( a silné teoretické zazemi.

i RAGIN,Charles C. — DRASS, Kriss A. — DAVEY, Sean: Fuzzy-Set/Qualitative Comparative Analysis 2.0. Tucson,
Department of Sociology, University of Arizona 2006 (http://www.u.arizona.edu/~cragin/fsQCA/citing.shtml)
pro fuzzy-mnoziny

37



