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Rejstfik pojm0 a zkratek

ZKRATKA T |\ 7 A

AAA Autorizace, autentizace a auditni logovani

CC Creative commons, typ oteviené licence pro poskytovani obsahu

DB Databaze

DC Datové centrum

ESB Entgrprise Service Bus, sbémice pro transformaci struktury a obsahu
zprav

ESF European Social Fund, evropsky socialni fond

HTML Hypertext markup language standard, W3C

HTTP Hypertext transfer protokol, standard W3C

HTTPS Hypertext transfer protokol secure, standard W3C

HW Hardware, fyzické pocitacové zafizeni

LAN Local Area Network

LD Linked data

MD Man day, c'";Iovékode,n, osqboden. Prace J:ednoho_ é!ovéka za jedven
standardni pracovni den tj. osm pracovnich hodin jednoho ¢lovéka.

Open data Oteviena data, data publikovana pod otevienou licenci

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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OWL Web Ontology Language, soucast W3C specifikace
RDF Resource description format, standard W3C
RDF/XML Format pro zapis RDF struktury v XML

SPARQL Dotazovaci jazyk pro RDF, standard W3C

SSO Single sign on, jednotné prihlaSeni uzivatele k aplikacim
SW Software, pocitacovy program

TCP/IP Transmission Control Protocol/Intemet protokol

URI Uniform resource identifier, standard W3C

WS WebService, weboveé sluzby

WSDL Web Services Description Language, standard W3C
XML Extensible Markup Language, standard W3C

XSD XML Schema Document, standard W3C

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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1 Historie a ucel
dokumentu

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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1.1 HISTORIE DOKUMENTU

DATUM VERZE ZMENY V DOKUMENTU AUTOR

8. 5 2013 0.1 Osnova a ra’1n1'cova identifikace obsahu Comint
k dopracovani

Dokonceni osnovy a doplnéni obsahu ke

12.7.2013 | 1.0 schvaleni Comint
2.8.2013 1.1-1.2 Vyporadani 1. kola pfipominek MPSV Comint
16.9. 2013 |1.3-15 Vyporadani 2. kola pfipominek MPSV Comint
27.9.2013 | 1.6 Vyporadani 3. kola pfipominek MPSV Comint
7.11.2013 | 1.7 Vyporadani zavérecnych pfipominek MPSV Comint

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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1.2 UCEL DOKUMENTU

Tento dokument byl vypracovan firmou COMINT s.r.o. (dale také jen zpracovatel) pro
Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky, odbor fizeni pomoci z Evropského
socialniho fondu (dale také jen objednatel), jakozto druhy vystup podle zadavaci
dokumentace verejné zakazky malého rozsahu ,Koncepce rozvoje kliCovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové
obdobi 2014+“, ktera je financovana z technické pomoci OP LZZ v ramci projektu Cislo
CZ.1.04/6.1.00/09.00034 ,Podpumé informac¢ni nastroje OP LZZ (PIN OP LZZ)*.

Tento dokument tvofi jednu ze tfi Casti ZavéreCné zpravy projektu, popisuje proveditelnost

integrace klicovych webovych aplikaci objednatele a sleduje tyto hlavni cile:

= zajistit vhodné informace kazdé uzivatelské cilové skupiné (webovych aplikaci) ve
spravny ¢as na spravném misté, coz zahrnuje:
o identifikaci cilovych uzivatelskych skupin
o identifikaci informac&nich potfeb téchto skupin a zplsobu a miry jejich naplnéni
v souCasnych webovych aplikacich
= zajistit potfebné informace o souc¢asném technickém stavu klicovych a doplrfikovych
webovych aplikaci objednatele a zjistit miru jejich pfipravenosti k integraci mezi sebou
navzajem, k integraci s dalSimi okolnimi informaénimi systémy a dale zjistit miru jejich
pfipravenosti k budoucimu rozvoji
= poskytnout vstupni informace v dostateCném rozsahu a mife detailu pro vyhotoveni

dokumentu ,Koncepce rozvoje kliCovych webovych aplikaci®.

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*. @
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Celkovy vystup z tohoto projektu (pInéni pfedmétu zakazky) se sklada z nasledujicich

Casti:

PLNENI TYP PLNENI
1. Vstupni zprava dokument

2. Zavére€na zprava

» Manazerské shrnuti pribéhu a vysledkl zakazky

= Studie proveditelnosti integrace kli¢ovych webovych aplikaci | dokument(y)
objednatele (tento dokument)

= Koncepce rozvoje kliCovych webovych aplikaci

Konzultacni schlzky se zastupci objednatele konzultace

ZavéreCny workshop konzultace

Tabulka 1: Kontext dokumentu v ramci zavérecné zpravy a celkového plnéni

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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2Soucasny stav
aplikaci

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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2.1 VYUZITi PODLE UZIVATELSKYCH SKUPIN

Pracovnikiim sekce 8 MPSV byly pfedlozeny dotazniky pro zmapovani zpasobu vyuziti
webovych aplikaci, které jsou nyni pouzivany pro podporu fizeni a publikace vybranych
informaci o projektech ESF (stru¢ny pfehled obsahu projektl, zakazky, produkty projekta).

Nasledujici tabulky shrnuji informace ziskané z vyplnénych dotaznika.

V prvni dvojici tabulek je uvedeno vyuziti aplikaci jednotlivymi skupinami uzivateld pro
vyjmenované aktivity. Pokud je aplikace pro dany ucel nékterou skupinou uzivatelt
pouzivana, je odpovidajici pole tabulky oznaceno kfizkem (,x*). Tabulky obsahuji

sjednoceni odpovédi ze vSech vyplnénych dotazniku.

Prehled vyuZiti aplikaci je sestaven samostatné pro uzivatele z implementacni struktury
(ktefi se podileji na tvorbé obsahu webovych aplikaci ESF) a pro ostatni uzivatele (ktefi

obsah konzumuji).

Cilové skupiny — implementacni struktura
N o
N o ()
. . . — £ 8]
Aplikace | Funkcionality o o) g “©
@) L= 0] = > 0
cC O o o )
¢ S ®© ®© SN =
N £ 3 5 T O o
© 5 S B 29 5
O T 0 o) ©3 o}
o Ow Q) o o T
Programy ESF, zejména
X X X X X
OP LZZ
esfcr.cz | Aktuality X X X
Seminare, akce (kalendar
v e X X X
a pfihlasky)

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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Wzvy k predkladani

projektd X X X X X
Zadavaci fizeni X X X X
Galerie
(video + foto) X X X X
Prezentace projekta X X X X

esfdb. Databaze produkt( x x X «

esfcr.cz | programid ESF

Komunitni a komunikacni
platforma (groupware)
pro zodpovidani dotazd, X X X X X
sdileni informaci

a dokumentu, socialni sit

forum.
esfecr.cz

Tabulka 2: Pfehled vyuziti aplikaci uzivateli z implementaéni struktury

Z prehledu vyuziti jednotlivych aplikaci podle cilovych skupin je zfejmé, ze vSechny ffi
feSené aplikace jsou vyuzivany vSemi cilovymi skupinami implementacni struktury.
Aplikace forum.esfcr.cz vyuzivaji vSechny skupiny uzivatelt. U aplikaci esfcr.cz,
esfdb.esfcr.cz I1ze urcit Casti, které vyuziva pouze €ast uzivatelll, nicméné vétsina

funkcionality slouzi vSem uzivatelam.

Cilové skupiny — ostatni uZivatelé

Aplikace | Funkcionality

s

Dalsi resorty,
nejedna se 0 ZS
Zadatelé

PFijemci /
Zprostfedkovatelé
Média

Potencialni
dodavatelé
UcCastnici projektu

~

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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Programy ESF, zejména X X X
OP LZZz
Aktuality X X X X X
Seminare, akce (kalendar
il lax X X X X X
a pfihlasky)
eSTCr.CZ | \zvy k predkiadani . y .
projektd
Zadavaci fizeni X X X
Galerie (video+foto) X X X X X
Prezentace projekta X X X X
esfdb. Databaze produkt(
. X X X X
esfcr.cz | programi ESF
Komunitni a komunikacni
forum. platforma (g rqupware) o
esfer.cz | PO zod.powdanl dotazu, X X X X X X
’ sdileni informaci a
dokumentu, socialni sit

Tabulka 3: Prehled vyuziti aplikaci ostatnimi uzivateli

Struktura vyuZziti aplikaci ostatnimi uzivateli je jiz vice riznoroda nez v pfipadé uZzivatell

z implementacni struktury.

V nasledujici dvojici tabulek je struéné popsan zpusob vyuziti aplikaci jednotlivymi
skupinami uzivatelt. V burikach tabulky jsou uvedeny €innosti a aktivity, které provadéji
dané skupiny uzivatelu v jednotlivych aplikacich. Pfehled je opét uveden samostatné pro
implementacéni strukturu a pro ostatni uzivatele. Popisy jsou opét shrnutim odpovédi

ziskanych prostfednictvim dotazniku.

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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Cilové skupiny — implementacni struktura

Aplikace
RO a ZS OP LZZ | Odd. monitoringu | Gestor aplikace Programova Hodnotitelé
a evaluace oddéleni
- Tvorba a - zdroj informaci | - kontrola chodu | - Dodavani - Zdroj informaci
sprava obsahu pfi provadéni webu a jeho podklad, a dokument(
webu (RO ve evaluaci funkénosti, pfipadné i potfebnych pfi
spolupraci se ZS) | (projekty, galerie) | Upravy a vyvoj vkladani obsahu | hodnoceni
- Zdroj informaci webu, zajisStovani | webu (ve projekt
a dokumentt o - archiv (v¢etné obsahu webu spolupraci s (program a jeho
OP LZZ pro vkladani) vystupu gestorem) — prirucky, vyzvy
kazdodenni praci | z evaluaci - ve spolupraci aktuality, k predkladani
(metodicke (zavérecné s dalSim seminare, vyzvy | projektu)
dokumenty a zpravy apod.) redaktorem - Zdroj informaci
formulare, vyzvy, zvefejhovani dat | o projektech,
aktuality) vkladanych které spadaji do
- Zdroj podkladi uzivateliwebu a | jejich gesce
esfcr.cz | pfi kontrolach fedeni jejich (prezentace
projekt( problému a projektl, galerie,
(prezentace dotazll (online zadavaci Fizeni)
projekt, formulare, - Zdroj
zadavaci fizeni) registrace) dokumentt OP
- Zdroj podkladi LZZ pro
pfi realizaci - zdroj informaci kazdodenni praci
komunikacnich a dokumentl o (metodickée
aktivit (projekty, OP LZZ pro dokumenty a
galerie, kazdodenni praci | formulare)
seminare, vyzvy)
- Kontrola - Gestor aplikace | - Zajisténi - Stejné Cinnosti,
vioZenych - U nékterych funkgnosti jako skupina RO
produktt v DB projektl provadi | jednotlivych aZSOPLzz
- Vraceni stejnou kontrolu moduld a jejich
produktu zpét a schvalovani dalSiho rozvoje
pFijemci k smlouvy jako RO | - Reseni
esfdb. pfepracovani v aZS OP LZZ problém
esfcr.cz | pfipadé nalezeni Gcastnika
chyby projektl, pristup
- Generovani ke vSem
smlouvy a jeji produktdm, a to
zpfistupnéni z pohledu vSech
nadfizenému ke roli
schvéleni
forum. | - Regeni - Regeni, - Sdileni
esfcr.cz | metodickych zodpovidani zkusenosti

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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otazek, odpovédi

dotazu prijemc

z hodnoceni a

napfic a zadatel(l dokumentt
implementaéni Vv ramci
strukturou OP vybranych vyzev
Lzz
- Sdileni
dokument
Tabulka 4: ZpUsob vyuziti aplikaci uzivateli z implementaéni struktury
Cilové skupiny — ostatni uZivatelé
Aplikace .. © Y -f‘e—’.
58 3 £ g
3c © 5,0 T 2 L
c 5 e £ o o g
8 < N N] = g8 3
- Z&kladni - Z&kladni - Metodické - Prezentace | - Zadavaci - Prezentace
informace o informace a dokumenty a | projektl a fizeni, ve projektq,
programu ,pro | dokumenty o | formulare galerie jako kterych kterych se
srovnani“ OPLZzZ potfebné pro | zdroj realnych | mohou potencialné
(oblast realizaci ukazek predkladat mohou sami
pUsobnosti, projektu vystup nabidky Ucastnit
zakladni - Sledovani programu, o (zapojit se do
metodiky) aktualit a kterych je jejich aktivit a
v prvni fazi seminaru mozné ziskat
rozhodovani o | vazanych na informovat podporu)
Zadosti o vyzvu, v ramci | (pozitivné i - Galerie pro
dotaci které Cerpaji negativné) ziskani lepsi
- Prezentace | dotaci pfedstavy o
esfer.cz projektl a - Vkladani projektech a
galerie pro zadavacich jejich
ziskani fizeni pfi aktivitach
realngjsi realizaci
pfedstavy o projektu
podporovanyc | - VloZeni
h aktivitach prezentace
- Aktuality, projektu
vyzvy a
seminare jako
jiz detailngjsi
zdroj
informaci
k dotacim

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.
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- Stejné - PFijemci Vyhledavaiji
Cinnosti jako odesilaji informace o
skupina RO a produkty a projektech a
ZS OP LzZzZ doplfuji produktech.
metadata o Zaroven
produktech, mohou
autorech a produkty
moznostech (dokumenty/vi
zvefejnéni dea apod.
produktu. soubory)
Prostiednictvi stahnout a
m uzavieni pfipadné
oo g
' poskytuje podlicencni
pfijemce smlouvu.
provozovateli
webu prava
k Sifeni
produktu.
Zaroven také
poskytuje
podklady pro
monitoring
projektl ze
strany MPSV.
- Sdileni - Kladeni - Kladeni
zkuSenosti otazek otazek
- Redeni a - -
zodpovidani Prohledavani | Prohledavani
forum. metodickych | jiz vyfeSenych | jiz vyfeSenych
esfcr.cz | otazek dotazud od dotazl od
- Sdileni ostatnich ostatnich
dokument Zadatelu prijemcu)
- Doplnkové
diskuze

Tabulka 5: ZpUsob vyuziti aplikaci ostatnimi uzivateli

Prehled aktivit jednotlivych skupin uzivatell pro analyzované aplikace odpovida vyse

uvedené struktuie vyuziti jednotlivymi skupinami uzivatell. Z vyctu aktivit jednotlivych

uzivatell je patrmé vyuziti Sirokého spektra funkcionalit aplikaci esfcr.cz, esfdb

a forum.esfcr.cz.
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2.2 TECHNICKY STAV

Tato kapitola shrnuje stavajici technicky stav tfi zakladnich aplikaci pouzivanych v ramci
fizeni a realizace ESF projektl. Aplikace vznikaly na zakladé potfeb jednotlivych oddéleni
a v dasledku ne vzdy dokonalé komunikace mezi oddélenimi nedochazelo zcela

k porozuméni o zamérech téchto aplikaci. Vysledkem je rdznorodost aplikaci jak na arovni
funk&niho feseni, tak i v oblasti platformy, technologii a ve zplsobu zajisténi provozu

a podpory. U aplikaci, které vznikaly timto zpisobem, je samoziejmé dale problematicka

vzajemna integrace a efektivni sdileni dat.

2.2.1 Stavajici verze aplikaci

U aplikace esfcr.cz se jedna nyni o druhou generaci aplikace na této doméné. Plvodné
aplikace vyuzivala jiny redakéni systém a nezahmovala podporu diskusi. Cilem druhé
generace bylo odstranit nedostatky ptvodniho feSeni, sdilet vétSi objem dat a dokumentu
a budovat komunitu kolem problematiky ESF. Druha generace esfcr.cz je nasazena od
12/2008 a slouzi pro programové obdobi 2007-2013. Aplikace je po technické strance
provozovana externi firmou. K budovani komunity kolem ESF také pfispél vznik aplikace
forum.esfcr.cz v roce 2006. Vyznamné prepracovana verze fora byla nasazena od 12. 6.
2013 firmou COEX (soucasny provozovatel). Nova verze féra byla na rozdil od
esfdb.esfcr.cz a esfcr.cz vyvijena a pfipravena jako open-source produkt pod verejnou
licenci (GNU AGPL v3).

2.2.2 Technologie
Pro vytvoreni a provoz tfi zakladnich aplikaci byly vyuzity nasledujici technologie:

e forum.esfcr.cz: Debian6, NGINX, Pyro, Mayan EDMS (OCR), PostgreSQL 9.2,
Python, Framework Django.

e esfcr.cz a esfdb: Centos, Apache, MySQL, PHP 5.
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2.2.3 Provoz a infrastruktura
Resené aplikace jsou provozovany externé&, mimo prostfedi MPSV. Diky postupnému

nasazovani jednotlivych aplikaci i rdiznému naslednému vyvoji je provozni infrastruktura
aplikaci riznoroda:

o esfcr.cz a esfdb.esfcr.cz: Provozovano externé na pronajatém serveru s vyuzitim
virtualizace. Provozuje firma QCM.

o 2 jadrove CPU

o 4GB RAM

o Diskova kapacita 300GB

o Umisténi na paterni internetovou linku 100 Mbit

o forum.esfcr.cz: Provozovano externé na pronajatém serveru s vyuzitim

virtualizace. Server je pronajaty do 11/2015.
o 5jaderv CPU
o 10 GB RAM
o 200GB HDD
o Pripojeni na patefni linku 100 Mbit

Aktualné jsou pro provoz aplikaci pronajaty 2 fyzické servery a i do budoucna je

preferovan provoz aplikaci na pronajaté infrastrukture.

2.2.4 Integrace

Vzajemna integrace aplikaci esfcr.cz, esfdb a forum.esfcr.cz je naznacena na nasledujicim
schématu. Vazby mezi aplikacemi jsou velice volné, jedna se zejména o sdileni
publikovanych é&lankd. Clanky jsou sdileny i portaly MV a MMR. Aplikace esfcr.cz a esfdb

jsou provozovany na spole¢né infrastrukture, i pfesto je jejich vzajemna integrace
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minimalni. Aplikace forum.esfcr.cz je naprosto samostatna, Zadna data ze zbyvajicich

aplikaci nepfebira.

MY MMR

Ruéni prevzeti .
www.strukturalni-fondy.cz

WWW.IMIVCr.CZ wybranych

clankd

Sdileni
vybranych &ldnkon { ~————1—1—7%"-——""—""""">"">">———~
prostfednictwim
shodného redakéniho
systému esfcr.cz
Informace
o prezentacich produkti

. 4
Spolednd infrastruktura

esfer.cr a esfdb

I
I
I
|
I
|
I
I

forum.esfcr.cz

Mezdvislé na zbyvajicich aplikacich

Obrazek 1: Vzajemna integrace aplikaci a vazby na okolni systémy

Jedina integracni vazba v ramci tfi hlavnich aplikaci je vytvofena mezi esfcr.cz a esfdb,
kdy z esfcr jsou prebirana data o prezentacich projektt do esfdb. Jina vazba mezi
zakladni trojici aplikaci neni. Kazda ze tfi aplikaci vyuziva vlastni databazi. Nad databazi
forum.esfcr.cz je provozovana jesté doplnikova aplikace pro dotaznikova Setfeni

(Limesurvey).

Na web esfcr.cz pfichazeji vybrané ¢lanky z MV (informace o seminafich a aktuality). Pro
tento ucel je vyuzito situace, kdy oba weby poskytuje stejny dodavatel a vyuZziva stejnou

technologii redakéniho systému.

Strukturalni fondy pfebiraji vybrané informace z webu esfcr.cz, ale nejedna se

o automatizovanou vazbu mezi aplikacemi - jde o ru¢ni pfevzeti vybranych ¢lankd.

2.2.5 Licence a vlastnicka prava
Licence vSech tfi webovych aplikaci jsou plné ve vlastnictvi MPSV a lze je v pfipadé

potieby pfedat jinému dodavateli k provozu nebo rozvoji nové funkcionality.
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Pro pofizeni jednotlivych aplikaci byly vyuzity tyto licence:

e Pro esfcr.cz a esfdb.esfcr.cz je vyuzito nasledujici licence:

o Vyhradni licence pro ¢asové a teritoridlné€ neomezené uZziti vystupu, které
maji povahu autorského dila dle zakona €. 121/2000 Sb. a to ke vSem
zpUsobum uziti a pro vSechny &asti jako celku nebo jeho ¢asti v puvodni
nebo zménéné podobé, samostatné nebo v souboru, anebo ve spojeni
s jinym dilem ¢i prvky, k rozmnoZzovani za u¢elem propagace ESF, k ucelim
vychovy a vyuky a k dosahovani dal$ich svych cil(l v ginnosti MPSV CR
a pro vlastni dokumentaci. Jde-li o takovou povahu autorského prava, kde
neni mozné udéleni vyhradni licence, udéluje poskytovatel nevyhradni

licenci.

o MPSV CR miize poskytnout, pfenechat, zapuijcit, umoznit uzivani, & jinak
docCasné nebo trvale poskytnout (podlicence) tfetim osobam, a to ¢aste¢né

nebo zcela.
e Pro forum.esfcr.cz je vyuzito standardni licence:

o Open-source licence vydana Free Software Foundation v listopadu 2007.

2.2.6 Sledovani navstévnosti aplikaci
VSechny tfi aplikace vyuzivaji vlastni statisticky mechanismus pro navstévnost a Google

Analytics. Aplikace esfcr.cz sleduje navic pocet stazenych dokumenta.

Statistiky primérné mésic¢ni navstévnosti aplikaci esfcr.cz a databaze produktl za rok
2012:

WWW.ESFCR.CZ | ESFDB.ESFCR.CZ | FORUM.ESFCR.CZ

Pocéet unikatnich

AR 36.780 9.489 846
navstévniku
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Pocet navstév 75.974 16.761 2777
Pocet

zobrazenych 349.206 171.116 51.205
stranek

Tabulka 6: Statistiky navstévnosti esfcr.cz a esfdb.esfcr.cz

Poznamka: V Pripadé forum.esfcr.cz byly pouZzity udaje az od ervna 2013, od kdy je

v provozu jeho nova verze.

Zakladem forum.esfcr.cz jsou tzv. ,kluby“ (nodes) zaméfené na urcité ramcové téma.
Statistiky navstévnosti se vzdy pocitaji pro dany klub. Pro statistiky navstévnosti na urovni

celé aplikace, které jsou zapsané v tabulce vySe, bylo vyuZito Google Analytics.

2.2.7 Dalsi aplikace
Kromé feSenych tfi zakladnich aplikaci jsou v souvislosti s feSenim ESF projektl

provozovany také nasledujici dopliikové aplikace:

Kurzy a rozvoj znalosti: esf-max.cz. MAX je samostatna a kompletné outsourcovana
aplikace. Jeji provoz je aktualné zajistén do konce roku 2015, kdy skonci podpora spolu

s projektem MAX a budou z ni pfevzata data. Zvazuje se také prevzeti samotné aplikace
a jeji provoz vliastnimi silami ke stejnému ucelu jako dosud. Soucasnym cilem aplikace
MAX je zabezpecit vzdélavaci aktivity zaméstnancim implementacni struktury OP LZZ pfi
fizeni individualniho a tymového pracovniho vykonu, a tim pfispét ke zvySovani funkénosti

implementacnich organti ESF a osobnimu rozvoji jednotlivci.

Mezinarodni sdileni znalosti: transnationality.eu. Aplikace zajiStuje sdileni znalosti pfi
mezinarodni spolupraci v ESF. Toto feSeni je hostované na jednom ze serveru

pronajatych pro MPSV, ale funguje a rozviji se zcela samostatné, nyni i do budoucna.

Prizkumy: forum.esfcr.cz/limesurvey. Aplikace Limesurvey zajiStuje dotaznikové
prazkumy na libovolna pfipravena témata. O dotaznikova Setfeni je zajem a tyto funkce je

nutné udrzet do budoucna. Funkcionality umoznuiji i testovani uzivatelt a rozvoj do oblasti
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e-learningu. Aplikace funguje na stejné DB jako ESF forum. Po upgrade féra,

od 12. 6. 2013, je LimeSurvey provozovana na puvodnim serveru, na ktery webserver

nového féra pfesmérovava pozadavky na LimeSurvey.
Monitoring: anas.mpsv.cz. Ugelem feSeni ANAS je:
e evidovat workflow (WF) a administraci monitorovacich zprav
e poskytovat finanéni pfehledy,
e evidovat zakladni prehledy o projektech

Evidence workflow probiha tak, Ze externi administratofi na MPSV pfedavaji report
o administraci monitorovacich zprav. Tento report je ve formatu ,.xIs“ a MPSV jej importuje
do systému ANAS, ve kterém nasledné eviduje informace o dalSim prubéhu administrace

monitorovacich zprav.

V oblasti finan¢nich pfehledu ziskava systém tabulky z centralizovanych monitorovacich
systému MMR a vytvafi z nich pfehled, kolik financi bylo vy€erpano a kolik zbyva -

strukturovany prehled Cerpani financi na projekty.

Evidovani zakladnich pfehledu o projektech zahrmuje zejména informace z poc¢ate¢nich
fazi projektu tj. formalni a vécné hodnoceni projektu, vysledky z hodnotici komise

a souvisejici dokumentaci.

Budouci rozvoj aplikace ANAS se neplanuje. Finan¢ni oblast funkci bude nahrazena MIS/
DWH od MMR. Administrace monitorovacich zprav se bude fesit v nastroji NuBuilder,
protoze umozni efektivné reagovat na €asté zmény ve struktufe vstupnich formulaf,
zejména v pfipadech, kdy je potfeba vyuZzit viceuroviiové spravy pfistupovych prav

k formulafim a sestavam. Tam, kde tato potfeba neni, bude vyuzit nastroj MS Access pro

provéfeni funkénosti relacniho modelu a workflow, pozdéji dojde k integraci do NuBuilder.
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Technologie:

Aplikace ANAS postavena na technologiich. NET, MS IS a MS SQL.

Reseni zahrnuje aplikaéni a databazovy server (servery MISLZZ a MISLDB). Oba servery

jsou provozované v ramci infrastruktury MPSV a zafazeny do domény mpsvnet.mpsv.cz.
Na jednotlivych serverech aplikace ANAS je provozovano nasledujici SW vybaveni:
e MISLZZ, aplikacni a prezentacni vrstva
o MS Windows 2008R2 64bit standard
o MSIIS,
o FS Agent:HP Data Protector
e MISLDB, aplikacni a prezentacni vrstva
o MS Windows 2008R2 64bit standard
o MS SQL Server,
o FS Agent:HP Data Protector

Vg viv s

ida.esfcr.cz. Cilem tohoto nastroje je pfenést obsah evidence nesrovnalosti, slozitéjsi
data a excelovské tabulky, do DB podoby a zfidit k nim fizeny viceurovhovy pfistup.
V prvni fazi jsou sbirana data z oblasti feSeni nesrovnalosti. Technologicky postaveno na

MySQL a NuBuilder. Bylo zvazovano i feSeni na aplikaci Portofino 4 napsané v Javé.

Aplikace ida.esfcr.cz, databazi nesrovnalosti, je urena zejména nasledujicim skupinam

uzivatelu:
e Oddéleni 817: Sprava databaze nesrovnalosti.

e DalSi oddéleni odboru 81: Zadavani a kontrola nesrovnalosti, sprava aplikace

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.



OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
ﬂ LIDSKE ZDROJE VAZI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfer.cz

evropsky
socialnt
= fand v GR EVAOPSKA UNIE

Aplikace je provozovana na serveru (HP ProLiant DL360p Gen8) umisténém v datovém
centru v Brné. Jedna se o fyzicky server, na kterém jsou provozovany take dalSi aplikace,
napf. ESF Forum. Pro aplikaci ida.esfcr.cz je vyhrazen samostatny virtualni server

(virtualizace feSena pomoci volné dostupné verze VMware vSphere Hypervisor ESXi).
Celkové k doplnkovym aplikacim:

MPSYV u v8ech doplfikovych aplikaci pfedpoklada, Ze v delSim ¢asovém obdobi
(dlouhodobém vyhledu v pribé&hu programového obdobi 2014+) probéhne integrace také
téchto doplrikovych aplikaci v ramci vybraného portalového frameworku, a to podle priorit
a aktualniho technického stavu aplikaci. Cilem téchto krok bude provést integraci
alespon v nejmensim rozsahu jednotného pfihlaSovani uzivatelt do portalového prostfedi
a spolec¢ného designu. VSechny tyto doplikové aplikace by tak mélo byt mozné postupné
zaclenit do jednotného technologického ramce. Takto nahrazené aplikace budou postupné

fizené odstaveny z ostrého provozu.
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2.3 SWOT

Tato kapitola obsahuje struénou SWOT analyzu stavajicich aplikaci vyuzivanych pro
podporu realizace ESF projektu. Analyza se soustiedi na tfi kliCové aplikace, tedy esfcr.cz,

esfdb.esfcr.cz a forum.esfcr.cz.

SWOT analyza popisuje slabé a silné stranky stavajicich aplikaci a aktualni stav shmuje
v pfehledu identifikovanych pfileZitosti a hrozeb. SWOT analyza je jednoduchym
nastrojem pro prehledné shrnuti pozitiva negativ dané situace. Silné a slabé stranky
popisuji vychozi stav. PfileZitosti a hrozby pak popisuji skutecnosti, které mohou stavajici
situaci ovlivnit a aspekty, kterych lze vyuzit pro dalSi rozvoj, i na které je tfeba si dat

pozor.

Ugelem této struéné SWOT analyzy je shrnuti silnych a slabych stranek stavajiciho
technického stavu uvedenych aplikaci a nastinéni moznych pfileZitosti, pfipadné hrozeb,
které ze souCasné situace vyplyvaji, at uz se jedna pouze o stav samotnych aplikaci, nebo
o aktualni vyvoj tykajici se souvisejicich okolnich aplikaci (napf. IS ESF 2014+ nebo
MS2014+). Zejména vycCet stavajicich pfilezitosti maze byt vyznamny pro rozhodnuti

o budoucim technickém rozvoji feSenych aplikaci.

Dale SWOT analyza popisuje opatfeni a dalSi kroky, které povedou k dalSimu posileni
identifikovanych silnych stranek, eliminaci slabych stranek, vyuziti pfilezitosti a zamezeni
hrozbam. Tyto zavéry ze SWOT analyzy jsou vstupem pro navrh nového feSeni portalu
ESF.

Uvedena SWOT analyza byla zohlednéna pfi navrhu a hodnoceni jednotlivych variant
koncepce rozvoje feSeni i pfi detailnim rozpracovani nejlépe hodnocené a doporucené

varianty rozvoje.

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
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esfcr.cz: Hlavni informacéni zdroj o ESF -
Informace o konkrétnich vyhlasenych
vyzvach, metodiky (dokumentace

a formulare), aktivity souvisejici s realizaci
projektd.

esfdb: Samotn4 existence centralizované
DB produktt. Jednotlivé produkty Ize
uzivatelsky hodnotit. Rocné vzroste pocCet
evidovanych produktli o cca 9 tisic.
UZivatelé maji moznost sami nahravat
produkty do DB (vyZaduje dost informaci)
a uzavirat smlouvy o poskytovani prav

k produktim. Produkty Ize uzivatelsky
hodnotit.

forum: Kazdy uzivatel mize zvolit sv(j
profil, pak se mu podle preferenci filtruji
nabizené nové pfispévky v zajmovych
oblastech. Kvalitni vyhledavac, ktery umi
OCR. Zaméreni na podporu funkcionalit pro
question / answer, podporuje Stitkovani

prispévka.

Technologickd omezeni: Aplikace jsou
zaloZeny na technologiich urcenych spiSe
pro mensi feSeni, limituji rozvoj aplikaci

a provoz celého feseni.

RUznorodost aplikaci, co se tye technologii
i zajiSténi provozu, minimalni az zadna
vzajemna integrace.

esfcr.cz: Velky pocet cilovych skupin

s rliznou urovni odbornosti a znalosti. Kdyz
uzivatelé pracuji s informacemi v hlavnich
aplikacich, jsou pak ¢asto zahlceni

a hodnoti obsah jako nepfehledny.
Informaci pro koncové uZivatele je bud
malo, nebo jsou Spatné dohledatelné.
UZivatelé jsou nespokojeni s vyhledavacem,
vyhledavani na Google jim poskytuje lepSi
vysledky. A to i pfesto, Ze sou€asny
vyhledava¢ umi napf. i fulltextové
vyhledavani v obsahu evidovanych
dokumentu.

esfdb: Nepraktické pfenaseni informaci

z esfcr.cz, kam maji pfijemci zadat zakladni
informace o projektech, které se pak
pfenesou do esfdb, kde pfijemci vkladaji
produkty. Toto pro uzivatele znamena
nutnost registrovat se na obou webech.
Tuto situaci si Casto uzivatelé komplikuji
tim, Ze nedavaji produktové prezentace na
web v€as, tj. pfi zalozeni projektu.

Z uzivatelského pohledu je DB produkt

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
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nepfehledna a menu obsahuje velké
mnozstvi smichanych polozek. Po naplnéni
tfemi tisici projektt a dvaceti tisici produktd
se situace jesté zhorsi. VSeobecné
vyhledavani je pfilis nepfesné a detailni
vyhledavani ma pfilis slozité uzivatelské
rozhrani.

V esfdb chybi nahledy dokumentd, uzivatel
si musi dokument cely stahnout, aby zjistil,
zda to je ten spravny. Nasledné by mél
uzivatel uzavrit podlicencni smlouvu

o pouziti daného dokumentu, ale toto
nastava pouze v o jeden fad mensim poctu
pfipadl nez je poCet stazenych dokumentu.
UzZivatelé Casto nahravaji videa do DB,
ktera na toto nebyla pfipravena. Videa jsou
vitanym obsahem, ale je nutné zvolit lepSi
technické feSeni.

forum: Chybéjici modul pro feSeni Q/A ve
stavajici verzi pokryla nova verze nasazena
od 12. 6. 2013.

Z4dna ze stavajicich aplikaci nepodporuje

publikaci informaci formou Linked Data.

Tabulka 7: SW analyza stavajiciho technického stavu aplikaci

PRILEZITOSTI

HROZBY

Kvalitni zaklad v podobé centralizované

databaze produktu, moznost dalSiho vyuZiti.

Nékteré ze jmenovanych pfilezitosti jsou

zaroven hrozbami — zejména projekty
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ZkuSenosti s pracovnimi postupy uzivatelu,
znalost preferenci uzivatelu.

Moznost sladit rozvoj stavajicich aplikaci

s implementaci novych systémi MS2014+
a 1IS2014+, moznost definice novych
integraci, cest pro prebirani dat dulezitych
pro uzivatele a tim vyrazného zlep3eni
informacniho servisu cilovym skupinam.
Ukonc&eni stavajiciho zajisténi provozu
jednotlivych aplikaci dava moznost revize
aplikaci i revize celého konceptu feSeni
podpory ESF projektl. Prilezitost navrhnout
nové zplsoby integrace, jak vzajemné, tak
na externi systémy, moznost zajisténi
sdileni dat (open linked data).

MPSYV vlastni doménu esfcr.cz, tedy
doménu, na které se maji nachazet vSechny
informace o Evropském socialnim fondu

a jeho programech. To dava MPSV
pfilezitost k velmi samostatnému
rozhodovani o tom, jakym zplsobem budou
informace o ESF a jeho operacnich
programech poskytovany (tedy i téch, jichz

MPSYV neni fidicim organem).

pfipravovanych aplikaci MS2014+

a 1IS2014+. Hrozi, ze nebudou znamy
specifikace jejich integraénich rozhrani

v dobé&, kdy se bude technicky navrhovat i
realizovat integrace webovych aplikaci ESF
na okolni systémy. Existuje dokonce

i hrozba, Ze nebudou znamy ani nékteré
zakladni funkcionality systéemd MS2014+

a 1S2014+ a zpusob a ucel integrace

s témito systémy tedy nebude mozné ani
kvalifikované odhadovat.

Za dalSi hrozbu Ize povazovat i to, Ze jedna
z klicovych aplikaci ESF — féorum — byla
nedavno vyvinuta a nasazena v nove verzi
a aby nedoslo ke zmafeni viozenych
investic, zustane zachovana. | kdyz spliuje
veSkeré pozadavky cilovych skupin

a odstranuje vSechny znamé problémy
pfedchozi verze, nebyla budovana

v kontextu SirSiho integrovaného celku,
jakym vSechny aplikace o ESF jsou. Proto
by se pfi budovani novych integrovanych
aplikaci mohla stat neménnym omezujicim
faktorem, ktery by mohl oslabit i zcela
znemoznit nékteré konkrétni vyhody
plynouci z integrace provadéné bez tohoto
omezeni.

Doména esfcr.cz zavazuje MPSV

i k poskytovani takovych informaci, jichz

neni primarnim zdrojem — jedna se o ty
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operacni programy ESF, jichz MPSV neni
fidicim organem. S pfichazejicim novym
programovym obdobim je to pro MPSV
aktualni hrozba i pfilezitost.

Tabulka 8: OT analyza stavajiciho technického stavu aplikaci

Na zakladé uvedené SWOT analyzy byly navrzena opatfeni a kroky pro posileni silnych

stranek, vyuZiti pfileZitosti a naopak eliminaci slabych stranek stavajici situace a

identifikovanych hrozeb.

POSILENIi SILNYCH STRANEK

ELIMINACE SLABYCH STRANEK

Posileni portalu ESF co by zakladniho
zdroje informaci o ESF projektech:

- vytvoreni jednotného a komfortniho
grafického uzivatelského prostredi, které
zastresSi jednotlivé aplikace

- dopInénim pravodcu pro zivotni situace
- zvefejnéni vysledku jiz realizovanych
projektl, vystupl evaluace projektl

- sdileni prezentovanych dat formou Open
data, které umozni pfebirani a zpracovani

dat dalSimi systémy

Vytvoreni jednotné technologické zakladny
portalu ESF

- vyuziti vhodnych technologii pro vytvoreni
spolehlivého feseni

- umoznéni snadného pfenosu dat mezi
jednotlivymi aplikacemi

- zajisténi Skalovatelnosti

- optimalizace provozu feSeni diky jednotné

technologii

Vytvoreni jednotného, uzivatelsky
pfivétiveho grafického prostredi

- pfehledna organizace prezentovanych
informaci

- navigace v ramci portalu pomoci privodcu

Tabulka 1: Zavéry ze SW analyzy stavajiciho technického stavu aplikaci
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VYUZITI PRILEZITOSTI

CELENI HROZBAM

Vyuziti stavajicich znalosti a
nashromazdénych dat v novém fedeni

- vyuziti znalosti potfeb uzivatelu k
efektivnimu navrhu nové podoby portalu
- pouziti stavajicich dat jako zakladu pro
publikované informace, napf. databaze

produkt

Spoluprace se systémy MS 2014+ a IS
ESF 2014+

- vytvofeni synergie vSech tfi systému:
umoznéno soucasnym vytvarenim vsech tfi
systému, sdileni informaci, integrace na
urovni uzivatelského prostredi

- vzajemna spoluprace a vyména dat

Navrh portalu ESF takovym zpusobem, aby
feSeni mohlo vyuzivat maximum ze systému
MS 2014+ a IS ESF 2014, pokud to bude
pfinosem, ale nebylo na téchto systémech
nutné zavislé

- Integrace na urovni uzivatelského prostredi
i masivni vymeéna dat je bonusem, ne
nezbytnosti

- Nezbytné vymény informaci Ize Fesit
standardni integraci pomoci webovych
sluzeb, vybér technologii pro jednotlivé

systémy neni pro takovou integraci rizikem

Tabulka 2: Zavéry z OT analyzy stavajiciho technického stavu aplikaci

Uvedené zavéry ze SWOT analyzy stavajiciho technického stavu byly vyuZzity pro navrh

a hodnoceni variant koncepce rozvoje portalu ESF. Doporu€ena varianta rozvoje je

v souladu s touto sadou doporuceni.

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
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3 Uzivatelé a zivotni
situace
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Béhem interview se zadavatelem a dale béhem dotaznikovych Setfeni byly identifikovany

nasledujici cilové skupiny uzivatell webovych aplikaci ESF.

IMPLEMENTACNI STRUKTURA OSTATNI UZIVATELE

(Podili se na tvorbé obsahu) (Konzumuji obsah)

Ridici organ (RO) a Zprostfedkuijici Dalsi resorty a instituce (MMR, MPO,
subjekty (ZS) OP LZZ MSMT, Magistrat Prahy...)

Oddéleni monitoringu a evaluace MPSV Zadatelé (o finanéni podporu z ESF)
(812)

Gestor aplikaci ESF Prijemci / Zprostfedkovatelé (financni

podpory z ESF)

Programova oddéleni MPSV (813, 814, Potencialni dodavatelé (do vybérovych
815) fizeni vyhlasovanych v ramci projekta)
Hodnotitelé (pfedlozenych projektovych Ugastnici projekt( (klienti), Siroka
zadosti) verejnost, uzivatelé produktl projekt

Média, odborna verejnost

Tabulka 9: Cilové skupiny uzivatell

Clenové vsech identifikovanych cilovych skupin maji ve vztahu k webovym aplikacim ESF
urc€ité informacni potfeby (témi se zabyva nasledujici kapitola) a mohou se nachazet

v urcitych zivotnich situacich. Pojmem ,Zivotni situace” se ve verejné spravé bézné
oznacuji typizované osobni udalosti nebo stavy ob&anu, od kterych se odviji néjaky

konkrétni zpusob (y) a obsah (y) interakce s jednim nebo vice organy vefejné spravy.
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Obc&ané jsou zvykli, Ze na webovych strankach a aplikacich organu verejné spravy se
Ciselniky zivotnich situaci pouzivaji jako jedna z forem navigace k pozadovanym

informacim (pro vyfeSeni dané Zivotni situace).

Na webovych aplikacich ESF (a to jak na www.esfcr.cz, tak i esfdb.esfcr.cz
a forum.esfcr.cz) se nachazi takové mnozstvi a takové typy informaci, které pfimo vybizi
ke klasifikaci pomoci €iselniku Zivotnich situaci, coz by v budoucnu mohlo vyznamné

pfispét k vyfeSeni jednoho z hlavnich nedostatki sou¢asnych aplikaci — nepfehlednosti.

PfestoZe svoje typické ,Zivotni situace” maji pfi své praci uzivatelé vSech identifikovanych
cilovych skupin, je zazitym a praktickym standardem zabyvat se pouze Zivotnimi situacemi

ucastnikd projekta (klientu), tedy Siroké verejnosti, ob&ana.

V nasledujicich schématech je znazornéno, v jakém vztahu jsou uc€astnici projekta (klienti)
a jejich zivotni situace vici ostatnim rolim identifikovanych cilovych skupin. Tento vztah
kromé zivotnich situaci u€astniku projekta (klient() znazorfuje téz princip, na jehoz

zakladé budou uspokojovany jejich informacni potieby.

Schémata vymezuji dva konkrétni zpusoby uziti webovych aplikaci (uzivatelé z oblasti
implementacéni struktury Stitkuji vkladané informace pomoci taxonomie aktivit, ostatni
uzivatelé ziskavaji potfebné informace na zakladé taxonomie zivotnich situaci). Smyslem
téchto schémat je upozornit, ze taxonomie zivotnich situaci a taxonomie aktivit musi byt na

sebe namapovany, nikoliv popsat vSechny zplsoby uziti webovych aplikaci.

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
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UZIVATELE KONZUMUJICI
OBSAH (KLIENTI)

Jaky mam problém (v jaké Zivotni
situaci se nachazim)? Co hledam /

pozaduji?

¥

Taxonomie
problému
(Zivotnich situaci)

KDO JSEM?

« Vékova kategorie

Pohlavi

Misto (lokalita)

Taxonomie jsou na sebe navzajem namapovany

UZIVATELE

i Z IMPLEMENTACNI

E STRUKTURY

. Jaky problém fesime? Co, pro jaké

vékove kategorie a ve kterych

lokalitach nabizime?

KDO JSME?

« UzZivatel z implementaéni

struktury / Poskytovatel podpory

Zadatel / P¥ijemce / Zprostfedkovatel
/ Dodavatel (napf. statni sprava,
firma, charitativni organizace,

nestatni neziskova organizace...)
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Taxonomie aktivit

Obrazek 2: Mapovani zivotnich situaci na taxonomii aktivit

Z vysSe uvedeného vyplyva, Ze jedna z forem navigace na webovych aplikacich ESF by
fungovala na zakladé ,stietu poptavky a nabidky“, tedy ze uc€astnik projektu (klient) by

0 sobé poskytl urcité informace (do jaké vékové kategorie nalezi, jakého je pohlavi, v jaké
lokalité Zije a v jaké Zivotni situaci se nachazi) a tyto informace by se porovnaly

s taxonomii aktivit pfifazenych v databazi k jednotlivym projektiim a jejich produktam.

Vysledkem tohoto porovnani by byla personifikovana nabidka informaci upotfebitelnych

konkrétnim uzivatelem v jeho Zzivotni situaci.

V souCasné dobé jsou na MPSV rozpracovany ukoly s cilem sestavit a optimalizovat
taxonomie zivotnich situaci a aktivit a jakmile budou dokon&eny, mély by se tyto vystupy
stat jednim ze stézejnich vstupl pfi budovani novych verzi aplikaci ESF. Nicméné
identifikace problému uc€astnika projektu (klienta) by mohla principialné (jisté ne v kone¢né

mife detailu a uplnosti) vypadat nasledovné:
Patfim do vékové skupiny:
e do 25 let

e mezi 25 a 54 lety

e nad 54 let
Jsem:
e muz

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.




R PRe orcrachiPROGRAM
bl ﬂ LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

= fond v GR EVAOPSKA UNIE

e Zena
Ziji v lokalité:
e &iselnik krajii a okrest (zdroj dat: RUIAN)
Moje Zivotni situace:
e Potfebuji si doplnit / rozsifit kvalifikaci
o Prace s pocitaCem
o Znalost cizich jazykud
o Meékke dovednosti

o ...dale dle vystupl z interich ukold MPSV
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e Jsem uchazeé o zamé&stnani v evidenci Ufadu prace

o Jsem dlouhodobé& nezaméstnany(a)
o Jsem socialné znevyhodnény(a)
o Jsem po rodiCovské dovolené

e Vyrastam bez rodiny

e Opoustim (opustil (a)) jsem ustavni nebo ochrannou vychovu

e Byl (a) jsem propustén (a) z vézeni

e Jsem zdravotné postizen (a) nebo trpim dusevnim onemocnénim

e Jsem obét nasili nebo jiné trestné Cinnosti

e Jsem zavisly(a) na drogach nebo zavislosti ohrozen (a)

e Nemam pfistfeSi

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
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e Jsem imigrant, azylant, cizinec nebo pfislusnik etnické mensiny

e Pecuji 0 osobu blizkou nebo o zavislého €lena rodiny (v€. déti do 15 let)
e Jsem asistent pedagoga

e Jsem terénni socialni pracovnik

e Jsem dobrovolnik

e ZaCinam podnikat

e Jsem samozivitel(ka)

Taxonomie aktivit (u projektl a produkt) by pak méla vychazet z taxonomie zivotnich
situaci, resp. musi byt mozné kazdy typ aktivity sparovat s jednou Ci vice Zivotnimi

situacemi.
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4 Uzivatelé
a informacni
potreby
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Z interview se zadavatelem a z naslednych dotaznikovych Setfeni vyplynulo, jaké maji
jednotlivé cilové skupiny informacni potieby. Tyto informacni potfeby jsou vyjmenovany

v tabulkach nize. Pfi budovani novych aplikaci ESF by bylo vhodné brat v potaz, jak ¢asto
s aplikacemi uzivatelé z jednotlivych cilovych skupin budou pracovat a podle toho
optimalizovat navigaci. Troufame si tvrdit, Ze nejvyssi prioritu by méli dostat ucastnici

projekta (inenti)1 a dale pak uzivatelé z implementacni struktury.

U uzivatell z implementacéni struktury Ize totiz pfedpokladat, Zze z dlivodu kazdodenniho ¢i
Castého pouzivani aplikaci si dulezité stranky ulozi do oblibenych a navigace se pro né
¢asem stane rutinnim faktorem vnimanym na pozadi. Naopak pro nejpocetnéjsi skupinu
uzivatelt (U€astniky projektl), ktefi aplikace vyuZiji pouze v konkrétnim odlivodnéném
pfipadé (Casto i jen jednou), je srozumitelnost navigace kriticka. Toto poradi priorit by mélo

byt zohlednéno pfi tvorbé navigace novych aplikaci ESF.

Nasledujici tabulky popisuji informacéni potfeby jednotlivych cilovych skupin. Tabulky se
zabyvaji pouze potfebami, nikoliv jejich feSenim, které je rozpracovano v navazujicim

dokumentu ,Koncepce rozvoje kliCovych webovych aplikaci®.

Cilové skupiny — implementacni struktura
N -
N o) o)
. . . — £ )
Aplikace | Funkcionality o o g ©
@) E=8 ) = > 0
cC O Q. (@) ()
(9] O ® © E'c =
N €3 = T © ©
© 5 S 2 29 5
) T Q 3 3
e O w® Q) o o T
esfcr.cz | Programy ESF, zejména X X X X

1
Navazujici dokument ,Koncepce rozvoje kli€ovych webovych aplikaci“ se mj. zabyva konkrétnim navrhem navigace, jejiz konstrukce

predpoklada pravé jednu cilovou skupinu jako vychozi a mélo by se jednat o cilovou skupinu s nejvySSi prioritou.
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OP LZZ (metodické
dokumenty a formulare)

Aktuality X X X

Seminare, akce (kalendar

a prihlagky) X X X
Vyz_vy k predkladani X x x x
projektu
Zadavaci fizeni X X X X
Galerie « " x X
(video + foto)
Prezentace projektl X X X X
Informace o projektech
(souhmné statistické
. : X X
informace o projektech,
Cerpani a jeho predikce)

esfdb. Databaze produkt X x X x

esfcr.cz | programu ESF

Komunitni a komunikaéni
platforma (groupware)
pro zodpovidani dotazu, X X X X
sdileni informaci

a dokumentu, socialni sit

forum.
esfcr.cz

Tabulka 10: Informaéni potfeby implementacni struktury
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Cilové skupiny — ostatni uzivatelé
N _
() © S 2
. . . N © X X
Aplikace | Funkcionality <o g ° 23
(@) — O c o
t () ~ ‘O P -
8 () ~ O ; © (_l >9 o
o m© o R D5 80w 4
C Cc 9 g © o S c O =
D 0 ge L2 9 3 2o @523
© ‘O © = O h @] O =g O
algs N N = LS P»Ys
Programy ESF, zejména
OP LZZ (metodické X X X
dokumenty a formulare)
Aktuality X X X X
Seminare, akce (kalendar
it 1o X X X X
a pfihlasky)
esfcr.cz
Vyzvy k pfedkladani « x
projektd
Zadavaci fizeni X X
Galerie (video+foto) X X X X
Prezentace projekta X X X
esfdb. Databaze produktu « « «
esfcr.cz | programl ESF
Komunitni a komunikacni
platforma (groupware)
forum. > .
pro zodpovidani dotazu, X X X X
esfcr.cz L ]
sdileni informaci a
dokumentu, socialni sit

Tabulka 11: Informacni potfeby ostatnich uzivatel(
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5Varianty rozvoje
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5.1 DEFINICE VARIANT

Pfi konzultacich o moznych smérech rozvoje integrovanych webovych aplikaci
vykrystalizovaly nize popsané tfi zakladni varianty, které byly nasledné ohodnoceny

a porovnany v ramci vicekriterialniho hodnoceni. NiZe predstavené varianty vznikly na
zakladé diskusi zhruba deseti riznych sméra rozvoje a jejich vzajemnych kombinaci. Tyto

varianty byly zamérné vybrany tak, aby:
e pokryvaly vzdy celou oblast feSeni webovych aplikaci,
e byly vzajemné disjunktni
e azejména davaly smysl pfi uplatnéni v praxi.

Na zakladé porovnani moznych feSeni a pfi aplikaci vySe uvedenych pravidel byly tedy

pro formalizované hodnoceni vybrany varianty:

A. Maximalné stavét na souCasném feSeni webovych aplikaci a provést nezbytné

Upravy aplikaci smérem k pozadavkum na integraci
B. Prepracovat webové aplikace od nuly na zcela novem technologickém zakladu

C. Prepracovat webové aplikace na novém technologickém zakladu a s vyuzitim

existujicino ESF fora

VARIANTA POPIS

A. Cilem této varianty je maximalné vyuzit provedené investice do

Max. stavét na soucasnych aplikaci. Bude provedena integrace v ramci uZivatelského
soucasnéem rozhrani a integrace vybranych funkci jako napf. vyhledavani.

feSeni a provést | Technologicky zUstanou aplikace v puvodni konfiguraci a budou

nezbytné upravy | doplnény o vhodné integracni technologie. Realizatofi se musi na
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aplikaci smérem | zaCatku seznamit s jiz existujicimi ¢astmi, které nasledné pouziji jako

k pozadavkiim odladény zaklad celkového feSeni. Celkové feSeni musi nasledné

na integraci vhodné integrovat a obohatit dalSimi funkcemi.

Tato varianta je v porovnani s ostatnimi pfedstavuje pfirozeny

a postupny vyvoj. Jeji hlavni nevyhodou je, Ze ke kvalitativné lepSimu
provazani jednotlivych webovych aplikaci dojde az za mnohonasobné
delSi dobu a v nékterych pfipadech nebude (diky technologickym
rozdilnostem) ani ekonomicky smysluplné se o takovéto provazani
pokouset.

Z pohledu rizik projektovych a technologickych je tato varianta nejméné
rizikova avSak za cenu toho, Ze potfebnou vySsi kvalitativni a funkéni
uroven v provazanosti a pouzitelnosti webovych aplikaci nemusi viibec

dosahnout.

B. V ramci této varianty by doslo k pfepracovani kompletné vSech casti
Pfepracovat od | integrovanych aplikaci, a to véetné ESF Féra. Pfepracovani by

nuly na zcela probéhlo na novém technologickém zakladé (frameworku) dle

novem doporuceni vyplyvajicich z vitézné nabidky v otevieném vybérovém
technologickém | fizeni na vybér frameworku. Pozadavkem na pfepracovavané aplikace
zakladu by tedy bylo maximalné vyuZzit pfi stavbé téchto aplikaci moduly

a funkce obsazené v technologickém frameworku.

Tato varianta je tedy radikalnim zasahem do sou€asné podoby

a technického feSeni aplikaci. Pfinasi s sebou moznosti vyrazného
kvalitativniho skoku ve vzhledu, ovladatelnosti, vzajemné provazanosti
a pouzitelnosti dot€enych aplikaci.

Zaroven je nutné vnimat i pomérné vysoka rizika nutné spojena s takto
velkou zménou. Jedna se zejména o riziko dodrzeni terminu, kvality

a nakladd nebot’ jednorazova zména vSech aplikaci na jinou technologii
bude klast vysoké naroky na kvalitni projektové fizeni. Jsou zde

vyznamna i rizika technologicka, ktera zavisi na kvalifikaci
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a zkuSenostech dodavatele s feSenim specifickych uloh v danych
aplikacich prostfednictvim nastroji dostupnych ve vybraném
technologickém frameworku. Vyrazné problémy v budoucim provozu
a rozvoji aplikaci by pfinesl pfistup, kdy bude vybran framework, ale
pro zajisténi vyznamné ¢asti novych aplikaci budou vyuZzity jiné

nastroje nez ty, které jsou nativni soucasti daného frameworku.

C.

Prepracovat na
novém
technologickém
zakladu a

s vyuzitim
existujiciho ESF
Fora

Cilem této varianty je postavit celé feSeni znovu a na jednotném
technickém frameworku a k nému kompatibilnich technologiich.
Soucasné by v této varianté zustalo plvodni férum a bylo by vhodné
propojeno se zbytkem feSeni. P¥iintegraci fora je nutné zohlednit
integrace na: LDAP, jednotné vyhledavani, taxonomie a LD. Pro ucely
efektivni integrace je nutné ze strany zadavatele vynutit respektovani
nativnich technologii frameworku pfi feSeni jednotlivych aplikaci. Tato
varianta pomérné pfirozené smeéfuje k postupnému pfepracovavani
jednotlivych aplikaci. Postupnym pfepracovavanim a integraci aplikaci
je tak minimalizovano technologickeé riziko ze Spatného vyuziti nového
frameworku. Naopak je zde nutné zajistit vyS$Si duslednost

v projektovém fizeni, které bude aplikovano na delSi Cas. DelSi ¢as na
realizaci oproti ostatnim variantdm vyZaduje také dlouhodobé dodrzeni
technologického konceptu. Toto Ize nejlépe vyfesit obsazenim role
systémového integratora, ktery bude dostatecné technicky erudovany
a bude zastavat zajmy zadavatele pfi diskusich moznych technickych
feSeni s dodavateli.

Tato varianta nejlépe ze vSech kombinuje potfebu kvalitativnino rozvoje
webovych aplikaci a naplnéni role fadného hospodare. Z pohledu
spravného hospodareni tato varianta sméfuje k vyuZiti jiz vynalozenych
investic (napf. do nové verze Fodra) a to az do konce jiz zasmluvnéné
faze podpory (fijen 2015). Zaroven Ize tento €as vyuzit k maximalné

efektivnimu namapovani moznosti frameworku a potfeb uzivatelt. Diky
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tomu budou i veSkeré nové vynakladané investice velmi efektivné
vyuzity.

Reseni projektu jednotlivymi pfirGstkovymi zmé&nami vyZaduje tedy
prubézné upravy integracnich vazeb mezi aplikacemi, ale tento fakt je
vyvazen moznosti detailnéjsi kontroly nad zménami a intenzivnéjSim
vyuzivanim novych funk&nich a technologickych moznosti

v pfepracovanych aplikacich (pfesnéjsi vyhledavani, t&€snéjsi provazani

na socialni sité apod.).

Tabulka 12: Pfehled variant rozvoje

Tyto varianty jsme v ramci formalizovaného Ciselného hodnoceni vztahli pouze na hlavni

webové aplikace, tedy na:

e www.esfcr.cz,

e esfdb.esfcr.cz,

o forum.esfcr.cz.
Doplrikové aplikace, tzn.:

e transnationality.eu,

e esf-max.cz,

e anas.mpsv.cz,

e ida.esfcr.cz,

o forum.esfcr.cz/limesurvey

jsme do formalizovaného Ciselného hodnoceni nezahmuli jednotlivé a témto aplikacim se

souhrnné vénujeme v samostatné kapitole na konci hodnoceni.
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Jednotlivé varianty se liSi vyrazné ve schopnosti naplnit identifikované potieby rozvoje.

Varianta A umoznuje vyuzit jiz realizované investice do jednotlivych aplikaci, ale velmi

komplikované bude reagovat na potfeby rozvoje ve smyslu:
e jednotného vzhledu,
e spole¢né navigace,
e ve zpusobech ovladani uzivatelského rozhrani,
e ve vyuziti jednotného uzivatelského uctu a profilu pro pfihlaseni,
e sjednoceného vyhledavani napfi¢ vSemi aplikacemi,
e v moznostech interaktivniho provazani vybudovanych funkcionalit,

e v moznostech integrace s dalSimi systémy jako je IS ESF 2014+ a monitorovaci
systéem MMR,

e v moznostech zajisténi jednotného uzivatelského prostfedi nejen pro viastni moduly

ale i pro integrované externi aplikace,

e v poskytnuti maximalni podpory sdileni dat na principech Linked a Open data.

Tyto vlastnosti nového feSeni je mozné efektivné zajistit pouze ve varianté B anebo C.
Varianta A by pro dosazeni téchto vlastnosti vyZadovala investice do dopracovani téchto
vlastnosti napfi¢ vSemi aplikacemi. VySe téchto investic by velmi snadno a vyrazné
pfesahla jiz dosud vynaloZené naklady. Typické oblasti vyzadujici vysoké investice do

rozvoje ve varianté A by byly:
e spole€ny redak¢ni systém,
e jednotna sprava uzivatelskych uctl a profil,
e jednotné fizeni autentizace a autorizace,

e spolecna sprava portletd,
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Mnohem vétsi problém by vSak nastal pfi provozu a rozvoji feSeni ve varianté A. Takto
individualné a komplikované sestavené feSeni (A) by vyZzadovalo programatorské zasahy
i v upravach, které Ize pro varianty B a C feSit pouhym pfenastavenim konfigurace. Jedna

se typicky rozvoj v oblastech:
e zavedeni nového typu uZzivatelskeé role napfi¢ vSemi Castmi feSeni,
e zavedeni nového zplUsobu autentizace a autorizace uzivatell,
e zavedeni nové Sablony stranek napfi¢ vSemi ¢astmi,

e zavedeni nového spole¢ného pluginu (napf. pro interakci uzivatell nad obsahem -

komentovani, kresleni, integrace do novych typu socialnich siti),

Provozni naklady by timto zpisobem vyrazné pfesahly naklady ve varianté B nebo C.
V kone€¢ném souctu v planovaném horizontu 5 let by pak celkové naklady varianty

A prevysily celkové naklady variant s jednotnym frameworkem (B, C).

Je nutné si uvédomit, Ze varianta A by pravdépodobné v horizontu 5 let a pfi alespori ve
stejném Fadu srovnatelnych financi nikdy nedosahla kvality jiz zpracované ve frameworku.
Zakladni vyhodou frameworku je totiz fakt, ze stavi na vybranych znalostech mnoha
programatorskych tymu vyprecizovanych diky mnohonasobnému praktickému nasazeni

a pouziti dané technologie.

Predpokladané naklady za jednotlivé varianty byly stanoveny na zakladé konsensu
expertni skupiny. Jednotlivé samostatné odhady nakladd byly konsolidovany do
vyslednych kalkulaci a zohledriuji stejny cilovy stav tzn. situaci, ve které by bylo v kazde
varianté dosazeno stejné maximalni kvality, jako ve varianté B. Nasledujici tabulky tedy

shrnuji naklady pfedpokladané v jednotlivych variantach béhem 5 let:
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Varianta A ) 2014 2015 2016 2017 2018
Naklady
Nazev nakladu (tis. K¢) 4Q |1.Q |2.Q (3. |4Q |1.Q |2.Q (3.0 |4Q |]1.Q |2.Q (3.0 |4Q |1.Q |2.Q (3. |4Q [1.Q |2. (3.0 |4Q
Detailnim navrh a realizace
integrovaného portdlu ESF 14 000 500| 2000{ 3000| 3000| 3000| 2500
Pronajem vypocetniho
vykonu, datového dlozisté a
konektivity do internetu 1700 100 100| 100 100| 100 100| 100( 100/ 100 100/ 100{ 100/ 100 100/ 100 100/ 100|
Podpora provozu a drobné
Upravy feseni 6 200 300| 300] 400| 400 400/ 400| 500| 500 500/ 500| 500/ 500| 500/ 500
Doplriujici vétsi rozvoje
funkcionalit béhem
nasledujicich let 2 700 300 400 400 400 400 400! 400
Varianta A 0 500 2000 3000 3100 3100 2600 400 700 500 900 500 900 600 1000 600 1000 600 1000 600 1000
Varianta A 8600 6800 2800 3200 3200
Varianta A - celkem za 5 let
(tis. K& bez DPH) 24 600
Varianta B 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Naklady
Nazev nakladu (tis. K¢) 4.Q |1.Q |2.Q [3.Q [4Q |1.Q [2. (3.0 |4Q 1. [2. |3.Q |4Q |1.Q |2.Q (3. [4Q [1.Q [2. (3.0 |4Q
Detailnim navrh a realizace
integrovaného portalu ESF 9 500 500| 1000{ 2000| 2000 2000| 2000
Pronajem vypocetniho
vykonu, datového ulozisté a
konektivity do internetu 1700 100 100/ 100( 100/ 100 100| 100( 100/ 100 100/ 100{ 100/ 100 100/ 100 100/ 100
Podpora provozu a drobné
Upravy feseni 2 800 200| 200] 200{ 200 200| 200 200| 200{ 200/ 200| 200/ 200| 200/ 200
Doplnujici vétsi rozvoje
funkcionalit béhem
nasledujicich let 2700 300 400 400 400 400 400! 400
Varianta B 0 500 1000 2000 2100 2100 2100 300 600 300 700 300 700 300 700 300 700 300 700 300 700
Varianta B 5600 5100 2000 2000 2000
Varianta B - celkem za 5 let
(tis. K& bez DPH) 16 700
Varlanta c 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Naklady
Nazev ndkladu (tis. K¢)| |4Q |1.Q [2.Q |3.Q [4Q [1.Q [2.a [3.0 |4Q |1.Q [2.Q |3.Q [4Q [1.Q [2.Q [3.0 |4Q |1.Q [2.Q [3.Q [4Q
Detailnim navrh a realizace
integrovaného portalu ESF 11524 500| 908|3615[3095] 364| 595| 2448
Pronajem vypocetniho
vykonu, datového dlozisté a
konektivity do internetu 1700 100 100{ 100 100| 100 100| 100( 100| 100 100/ 100{ 100/ 100 100/ 100 100/ 100
Podpora provozu a drobné
Upravy feSeni 2 800 200| 200] 200| 200 200| 200] 200| 200{ 200| 200 200| 200 200| 200
Doplnujici vétsi rozvoje
funkcionalit béhem
nasledujicich let 2 400 400 400 400 400 400! 400
Varianta C 0 500 908 3615 3195 464 695 2748 300 300 700 300 700 300 700 300 700 300 700 300 700
Varianta C 8218 4206 2000 2000 2000
Varianta C - celkem za 5 let
(tis. K& bez DPH) 18424

Pfi dosazeni stejné urovné kvality jako v kvalitativné nejvySsi varianté B je varianta

A nakladnégjsi. Varianta C je specificka tim, ze v daném Case dosahne stejné urovné
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kvality jako varianta B, ale v pribéhu tohoto ¢asu vyuziva sou€asné forum do konce jeho

planované podpory (fijen 2015).

Postup ve varianté C umoznuje v pribéhu €asu reagovat na nabyté zkuSenosti

s portalovym frameworkem a zohlednit je pfi naplfiovani uzivatelskych potfeb.

5.1.1 Shrnuti dopadt a rizik jednotlivych variant
Specifické misto zaujima varianta A) Maximalné stavét na souCasném feSeni webovych

aplikaci a provést nezbytné Upravy aplikaci smérem k pozadavkim na integraci.

Tato varianta je v podstaté pokraCovanim soucasného pfistupu. Jeji hlavni rizika spocivaji
v dlouhodobé neudrzitelnosti z funkéniho, provozniho a technického hlediska. Vyuzité
technologie jsou nesourodé, coz v dlouhodobém horizontu povede k poméroveé stale

vy$§im narokim na zapracovani uprav aplikaci nez v minulosti.

Diky technologické riznorodosti sou¢asného feseni velmi pravdépodobné nepljde

dosahnout kvalitativné vySSi urovné vzajemné provazanosti aplikaci.

Je nutné vnimat sou¢asné hodnoceni uzivatell, ktefi hodnoti sou¢asnou podobu
webovych aplikaci jako komplikované pouzitelnou a s roztfisSténymi a tézko dohledatelnymi
informacemi. Vzhledem k celkoveé technické a informacni struktufe webovych aplikaci I1ze
prfedpokladat, Ze s pfibyvajicim €asem a mnozstvim informaci budou uzivatelé hodnotit

tento aspekt stale negativnéji.

Vyznamnym rizikem je také udrzeni kroku s rozvojem oblasti LOD ve statni spravé.
Soucasné webové aplikace na tento pfistup nejsou vabec pfipraveny a jeho
konsolidované zavedeni v nich jesté vice znasobi technologickou roztfiSténost a vyuzivani

ucelovych technickych feSeni namisto jednotné architektury.

DalSim rizikem jsou omezené moznosti integrace s nové vznikajicimi systémy (napf. IS
2014+). Diky roztfisSténosti souCasného feSeni by bylo nutné integrovat nové systémy vzdy
ke kazdé aplikaci zvlast a v kazdém pfipadé pravdépodobné trochu jinym zpisobem. Toto
se negativné projevi nepfehlednosti a duplicitami informaci a celkovym sniZeni kvality

informacéniho obsahu.
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Dopady téchto rizik 1ze shrnout v nékolika bodech:

e Prohlubujici se dezorientace uzivatelu v zaplavé informaci.
e Rychle se zvySujici naklady provozu a rozvoje funkcionalit.

¢ Rostouci naklady na zajisténi bezpec€nosti tzn. dostupnosti, duvérnosti a integrity

publikovanych dat.

¢ Neschopnost udrzet krok se stale rostouci funkéni a informacni urovni ostatnich

webovych portald.
e Ztrata nékterych informaci anebo vyrazné zpozdéni pfi jejich publikaci.
¢ Minimalni anebo nekvalitni poskytovani dat na principech LOD.

e Nemozna anebo neefektivni integrace s nové vznikajicimi externimi zdroji informaci

povede ke snizujici se informacni hodnoté poskytovaného obsahu.
¢ (Odchod uzivateltu k aktualnéj$§im a modernéjSim informacnim zdrojum.

e Technické a moralni zastarani dilCich ¢asti feSeni povede k nekoncepcnim

nahradam vybranych Casti a syndromu ,zaplatovani®.

Na zakladé téchto dlivodu Ize variantu A doporudit jen jako kratkodobou strategii, ktera
bude stejné vyZzadovat v horizontu 1-2 let radikalni a pfedevsSim koncepcné zaloZzené

fesSeni.

Oproti varianté A jsou dalSi dvé B a C velmi podobné a odstranujici de facto vSechna

vySe zminéna rizika a negativni dopady varianty A.

Varianta B) Prepracovat webové aplikace od nuly na zcela novém technologickém zakladu
je nejradikalnéjSim feSenim zalozeném na jednotném a stabilnim konceptu do budoucna.
Diky radikalnosti této varianty zde vyvstavaji rizika spojena s nevhodnou anebo

nedostatecnou aplikaci zvolené technologie a rizika nezvladnuti projektového fizeni.
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Varianta C) Pfepracovat webové aplikace na novém technologickém zakladu a s vyuzitim
existujicino ESF féra je v podstaté racionalni variantou pracujici s postupnou zménou.
Omezuje tedy rizika Spatného pouZziti technologie i rizika dodrzeni projektovych parametru

¢asu, nakladl a kvality feSeni.
Hlavni pfinosy variant B a C jsou tedy:

e Podpora zaméstnanosti diky vzajemné informovanosti mezi u€astniky a realizatory

projektd.

e Podpora pfesnégji zaméfeného a transparentniho Cerpani penéz z EU zdrojli a to

v maximalné dosazitelném objemu.

Varianty B a C zajisti do budoucna nasledujici vlastnosti integrovanych webovych aplikaci:
e Jednotny vzhled a ovladani vSech Casti integrovanych aplikaci.
¢ Personalizace nejen vzhledu, ale i informacniho obsahu.
o Prfehledna prezentace aktualniho a pfesného informacniho obsahu.
e Poskytovani obsahu na mnoha riznych typech mobilnich zafizeni.

e Noveé zplsoby interakce implementacni struktury s uzivatelskymi skupinami

(Twitter, Facebook, chat a dalsi).

¢ Respektovani specifik jednotlivych uZivatelskych skupin vyuZivajicich informaci
z oblasti ESF.

e Snadna integrace s dalSimi informacnimi systémy jako poskytovateli a konzumenty

obsahu.
¢ Dlouhodobé, stabilni a srozumitelné prezentovani kliCovych dat na principech LOD.

e Doplriovani novych funkci formou funk&nich moduld.
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e Podpora rozvoje otevieného software.

Varianty B a C jsou tedy vyznamné pro dlouhodobou a smysluplnou existenci

integrovanych webovych aplikaci na ESF portalu MPSV.

5.1.2 Role systémového integratora

V pfipadé zajmu MPSV prosadit celkovou koncepci konsolidace webovych aplikaci je
nutné dlouhodobé zajistit odborné Cinnosti systémoveho integratora. Ten na technické

a technologické urovni musi sledovat a fidit naplhovani koncepce konsolidace webovych
aplikaci pfi vSech zasazich a rozvojich funckionalit webovych aplikaci. Jedna se

o sledovani vyuziti doporucené koncepce a vybranych technologii jako celku a také

o sjednocovani postupu pfi feSeni podobnych situaci vzdy jednotnym zpisobem. Tuto roli
|ze nazvat architektonickym vedenim, technickym dozorem a zfejmeé nejvhodnéji
,Systémovym integratorem®. V kazdém pfipadé se jedna o technicky zdatny subjekt hajici
zajmy a dodrzeni jednotného konceptu feSeni poZzadovaného zadavatelem. Systémovy
integrator musi tedy v zajmu zadavatele zasahovat do pfipravy i realizace integrovaného
portalu webovych aplikaci s cilem zajistit efektivni rozvoj a snadny provoz celkového

feSeni v dlouhodobém horizontu.
Tato role je nezbytna v jakékoliv ze tfi posuzovanych variant A, B, C.

S ohledem na zdjem zadavatele pfispét praci na konsolidovanych webovych aplikacich do
opensource komunity je role systémového integratora jesté podstatnéjsi. Mél by totiz
zajistit komunikaci s opensource komunitou na potfebné technické urovni a kontrolovat
dodrzovani principl prace na otevieném zdrojovém kodu vadi realizatordm webovych
aplikaci. Bez této kontroly a diisledného prosazeni principli na tvorbé otevieného
zdrojového kodu bude pravdépodobné nemozné pfispét vybranymi ¢astmi feSeni vadi

opensource komunité, ktera se témito konkrétnimi pravidly fidi.
Systémovy integrator musi tedy pfi spolupraci s opensource komunitou zajistit:
¢ identifikaci vhodnych ¢asti projektl integrace webovych aplikaci, kde Ize:

o opensource technologie vyuzit,
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o pfispét vytvofenym feSenim zpét do opensource komunity,

e vyjasnéni pravidel pro tvorbu kédu pfijatelného zpét do opensource komunity,

e uplatnéni téchto pravidel na dodavatele rozvijejici jednotlivé ¢asti feSeni, které maji

byt poskytnuty zpét komunité.

Standardni pojeti role systémoveého integratora je nutné rozsifit o vySe uvedené body, aby
bylo mozné kompletné naplnit pozadavky zadavatele a nové vytvorené dilo pfispélo

nékterymi svymi Castmi zpé&t do puvodni komunity budujici opensource feseni.

5.1.3 Principy pfispéni do opensource komunity

Vzhledem k zajmu zadavatele o pfispéni pracemi na konsolidaci webovych aplikaci do
opensource komunity je vhodné vénovat tomuto aspektu pozornost jiz od zacatku
planovani projektu. Pro dosazeni tohoto cile bude vhodné zapojit také jiz zminénou roli
systémového integratora. Ten by mél kontrolovat na detailni urovni, zda budouci
dodavatelé zpracovavaji vystupy tak, aby je skutec¢né bylo mozné do opensource
komunity pfenést. MPSV realizuje projekt a je tedy zodpovédné za tvorbu vystupt, které
ve vybranych pfipadech musi splhovat pozadavky opensource komunity pro zapojeni zpét
do celkového produktu. Rozhodnuti o tom, zda dana ¢ast SW bude pak skute¢né

zapojena zpét do opensource produktu je vSak na rozhodnuti dané komunity.

Je nutné zminit, Ze pro vSechny varianty znamena snaha poskytnout ¢ast feSeni ve formé

opensource mirné zvysSeni nakladu a to zejména na organizaéni stranku projektu.

Zjednodusené bude postup zapojeni nové vytvorenych ¢asti SW zpét do opensource

komunity v téchto krocich:

¢ identifikace potencialné vhodnych oblasti pro zpétné pfedani komunité a to v ramci
vybraného technologického feSeni (identifikaci téchto ¢asti doporucujeme

pozadovat po uchazecich jiz v nabidkach),

e respektovani pravidel vyvoje pro komunitu pfi vyrobé ¢asti SW, které maji byt

pfedany zpét komunité (s kontrolou musi pomoci systémovy integrator),

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.



"o OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ol ... ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
(4

fond v G EVADPSKA UMIE A ZAMESTNAN OST www.esfcr.cz

¢ finalizace vystupu pro komunitu a pfedani do pfijimaciho procesu v ramci dané

komunity.

Pro uspésnou realizaci €asti projektu v podobé opensource bude potfeba dodrzet v praxi

osvédcCené pravidla:

e urcit jasné cile a hranice Casti projektu, ktera ma byt sméfovana k podpore

opensource komunity
e Ve vybrané oblasti jasné definovat, Ze je svobodnym projektem

e zpracovat pro danou oblast jednoznacny pfehled funkci a pozadavku, které tyto

funkce naplfuji
e pravidelné informovat komunitu o stavu, postupu a planu dalSiho vyvoje
e umoznit staZeni zdrojového kédu ve standardnich formatech

e zpfistupnit komunité systém spravy verzi a nastroje pro sledovani chyb a jejich

reSeni

e zvefejnéni seznamu osob zapojenych do oteviené €asti projektu, jejich roli a to

v€etné komunikac¢nich kanall jak Ize dané osoby kontaktovat
e poskytnout pokyny pro vyvojare, ktefi se chtéji externé zapojit
e zajistit aktualni a pfesnou dokumentaci vytvoreného dila

Na téma fizeni opensource projektt vysla v CR také kniha Karla Fogela, Tvorba open
source softwaru - Jak fidit uspésny projekt svobodného softwaru (ISBN: 978 -80-904248-
5-2). Z této knihy vychazeji i vySe doporu€ena pravidla. Kniha je dostupna ke stazeni

zdarma na strankach http://knihy.nic.cz .
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5.2 ZPUSOB HODNOCENI VARIANT

Definované varianty budeme porovnavat v ramci vicekriterialnino hodnoceni. Pro tyto
ucely jsme navrhli nékolik skupin kritérii, které nam pomohou porovnat varianty ve vztahu

k cilim souvisejicim s realizaci projektu konsolidace webovych aplikaci.
Identifikované cile pro budouci rozvoj jsou nasledujici:

o Zajistit uzivatelsky pfivétivou podobu konsolidovanych webovych aplikaci, ktera
umozni efektivné nalézat a poskytovat uzivatelem pozadované informace.
Vzhledem k rznorodosti znalosti a potfeb uzivatelll aplikaci je toto velmi dilezity
a zaroven komplikovany ukol.

o Postavit technicky kvalitni fFeSeni postavené na otevienych standardech, které bude
maximalné nezavislé na konkrétnim dodavateli a provozovateli, bude efektivné
rozSifitelné na stavajicich nebo dopliujicich technologiich a jeho provoz bude
snadno udrzitelny po nasledujicich 5 let od pfedani dokonceného projektu
(vytvorfeného portalu).

o Vytvofit feSeni nabizejici maximalni podporu pro sdileni dat o programech,
projektech a produktech s vyuzitim technologii a standardu pro Linked Data (LD),
které umozni navazujici strojové zpracovani téchto dat v aplikacich tfetich stran.

Tyto cile je sou€asné nutné dosahnout za finan&né odpovidajicich podminek, kdy cilem
zadavatele je minimalizovat rizika a naklady spojené s realizaci a provozem celého feseni

v horizontu 5 let.

Na zakladé uvedenych cilt jsme sestavili soubor kritérii s vyuzitim nasledujicich principt
tvorby kritérii:

e Uplnost (Ize posoudit pozitivni i negativni disledky variant),
e operacionalitu (kritéria jsou srozumitelna a vyhodnotitelna),

e neredundanci (kritéria nejsou duplicitni).

Soubor kritérii je tvofen nasledujicimi skupinami a kritérii:
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¢ Vhodnost pro uzivatele

(@)

O

vr o w

UzZivatelska privétivost

Efektivnost vyhledavani

e Realizovatelnost

O

(@)

O

Technicka a ¢asova naro¢nost realizace
Mira vyuziti otevienych standardu

Mira podpory pro vyuziti LD

e Udrzitelnost provozu a rozvoje feSeni

o

o

o

O

(@)

RozSifitelnost (upravitelnost funkci, vzhledu, obsahu do budoucna)
Udrzitelnost technického FeSeni

Pfrenositelnost do jiného prostredi

Mira zavislosti na konkrétnim provozovateli

Dostupnost technické a uZzivatelské podpory pfi provozu

e Finanéni naro¢nost

(@)

O

(@)

Licence
Sluzby

Provoz

e ZpUsob organizace a rizika

(@)

(@)

Organiza¢ni narocnost zajiSténi dané varianty (legislativni pozadavky,
organizace VR apod.)

Rizika spojena s realizaci a udrzitelnosti

Popis jednotlivych kritérii a ur€eni, co bude hodnoceno Iépe v ramci daného kritéria je

uveden v nasledujici tabulce.
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KRITERIUM POPIS
HODNOCENI

Vlastnosti z pohledu uzivatell

Uzivatelska pfivétivost

Uzivatelska pfivétivost zahrnuje hodnoceni pfedpokladané
pfehlednosti, ovladatelnosti a funkénosti grafického
uzivatelského rozhrani (GUI). Dale pak moznost grafické
optimalizace GUI s vyuzitim Sablon styl( atd. Lépe je

hodnocena vysSi uzivatelska privétivost.

Efektivnost vyhledavani

Hodnocena je pfedpokladana dostupnost vyhledavacich
funkci, prfehlednost a rozsah stanoveni vyhledavacich
parametrl a organizace nalezenych zaznama. Vyhledavani by
mélo byt zaroven sjednoceno napfic celym feSenim vizualné

i funkéné. EfektivnéjSi vyhledavani je Iépe hodnoceno.

Realizacni pohled

Technicka a ¢asova

narocnost realizace

Celkova technicka a ¢asova naro¢nost realizace nového
feSeni (zmény feSeni) az do pfedani do produk&éniho provozu.

Niz8i naro€nost je vyhodnégjsi.

Mira vyuZziti otevienych

standardu

Kritérium urCuje moznost zapojeni otevifenych technologii

a standardd, aby byl zajistén pfedpoklad pro pfipadny pfechod
k jinému poskytovateli a v budoucnu napf. migrace na
vyspélejSi verze a Ci nové oteviené standardy a technologie.

Vétsi vyuziti otevienych standardl je hodnoceno Iépe.
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Mira podpory pro vyuziti
LD

Linked Data jsou klicovou soucasti noveho reseni.
Pfedpokladana mira rozsahu podpory a slozitost zajisténi
podpory technologii a standard( pro LD napfi€ pfipravovanym
feSenim je vyznamnym hlediskem. VySSi mira podpory

a jednodus$si dosazeni podpory je hodnoceno Iépe.

Udrzitelnost provozu a rozvoje feSeni

RozSifitelnost
(upravitelnost funkci,
vzhledu, obsahu do

budoucna)

Rozsifitelnost urcuje pfedpokladanou moznost rozvijet a ménit
pfipravené feseni at' jiz z pohledu funkci, vzhledu anebo
mnozstvi a typl obsahu. Vétsi rozsifitelnost je hodnocena

lépe.

Udrzitelnost technického

reSeni

Kritérium vyjadfuje pfedpokladanou naro¢nost udrzeni
celkového feSeni v podobé integrovaného celku po celou dobu
Zivotnosti a to i s pfihlédnutim k pfedpokladanému rozvoji
funkcionalit v Case. NizSi naro¢nost udrzitelnosti integrovaného

stavu feSeni je hodnocena lépe.

Prenositelnost do jiného

prostredi

Vyjadfuje schopnost a naroCnost preneseni nové podoby
feSeni do jiného technického a technologického provozniho
prostiedi, a to zejména s ohledem na rychly vyvoj riznych
forem privatnich a vefejnych cloudovych sluzeb. Vys$Si

schopnost pfeneseni a nizSi naroCnost jsou hodnoceny |épe.

Mira zavislosti na

konkrétnim provozovateli

Lépe je hodnocena varianta, kdy bude mozné zajistit snadné&jsi
pfedani provozu jinému provozovateli, ktery na zakladé
dokumentovaného feSeni a béznych postupl a standardu

zajisti provoz a pfipadné i rozvoj feSeni. Cilem je nezavislost
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na jednom dodavateli.

Dostupnost technicke a
uzivatelské podpory pfi

provozu

Vyjadfuje miru, s jakou lze zajistit technickou podporu rozvoje
a uzivatelskou podporu pfi vyuzivani feSeni. Jedna se

o podporu vyrobce technologii i vyrobce feSeni. VysSi
pravdépodobnost zajisténi podpory po dobu provozu je

hodnocena lépe.

Finanéni naroénost

Licence

Finan¢ni naro¢nost licenci potfebnych pro vybudovani nového

feSeni. Jedna se o naro€nost realizace i provozu dané varianty

v v

Sluzby

Financ¢ni naroCnost sluZzeb spojenych s realizaci a uvedenim
nove podoby feSeni do provozu. Jedna se o narocnost
realizace i provozu dané varianty po dobu péti let. Nizsi

finan¢ni narocnost je hodnocena lépe.

Provoz

Finan¢ni naro¢nost bézného provozu nové podoby feseni.

Jedna se o narocnost realizace i provozu dané varianty po

v v

ZpUsob organizace a rizika

Organizaéni naro¢nost
zajisténi dané varianty
(legislativni pozadavky,

organizace VR apod.)

Vyjadfuje miru slozitosti pfi zajiSténi legislativni a organizacni
stranky pfipravy, vybéru dodavatele a realizace pro danou
variantu feSeni. MensSi organizacni naroCnost je hodnocena

lépe.
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Rizika spojena s realizaci | Vyjadfuje miru rizik spojenych s realizaci a udrzitelnosti tzn.
a udrzitelnosti pfedpokladanou pravdépodobnost, Ze realizace a provoz
feSeni v dané varianté bude vyzadovat vy$Si naklady a delSi

¢as. MensSi mira rizika bude hodnocena lépe.

Tabulka 13: ZplGsob hodnoceni variant

Navrzena kritéria zohledfiuji rizné aspekty a uhly pohledu na hodnocené varianty
v souladu s puvodné definovanymi cili. Kritéria jsou ve své povaze kvalitativni a v ramci

diskuse pracovniho tymu byla oznacena jako vahové rovnocenna.
Hodnoceni variant

Pfi hodnoceni variant jsme (vzhledem ke kvalitativnimu charakteru kritérii) vyuZili
porovnani pofadi vyhodnosti jednotlivych variant v ramci konkrétniho kritéria. Prvni

v poradi tedy znamena nejvhodnéjsi variantu v ramci daného hodnoceného kritéria. Druha
v pofadi je méné vhodna varianta v ramci daného kritéria. Treti v pofadi je nejméné

vhodna varianta v ramci daného kritéria.

Hodnoceni variant podle kritérii bylo provedeno vzdy pro kazdou z kliCovych aplikaci

(esfcr.cz, forum.esfcr.cz, databaze produktl).

Hodnoceni z pohledu jednotlivych klicovych aplikaci jsou vahové rovnocenna a umoznila

blizSi zaméfeni se na specifika jednotlivych oblasti.
Zpusob porovnani vhodnosti variant

Vzhledem k vahové rovnocennosti jednotlivych kritérii, 1ze pofadi celkové vhodnosti
varianty pro danou kli¢ovou aplikaci urcit prostym aritmetickym pramérem poradi, na nichz

se v jednotlivych kritériich dana varianta umistila.

Vzhledem k vahové rovnocennosti hodnoceni za jednotlivé kliCové aplikace Ize celkové
poradi dané varianty urcit aritmetickym primérem poradi, kterého dana varianta dosahla

v hodnoticich tabulkach pro jednotlivé kliCové aplikace.
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5.3 HODNOCENI VARIANT

V ramci pracovniho tymu bylo sestaveno hodnoceni variant dle jednotlivych kritérii. Na
zakladé definované metody hodnoceni pak byla uréena nejvhodnéjsi varianta pro zajisténi

integrace a konsolidace webovych aplikaci.

Nasledujici tabulky ukazuji vzdy hodnoceni variant provedené pro jednu z kliCovych

aplikaci a nakonec spole¢nou hodnotici tabulku.
Varianty jsou definovany takto:

A. Max. stavét na souCasném FeSeni a provést nezbytné Upravy aplikace smérem

k pozadavkum na integraci.
B. Pfepracovat od nuly na zcela novém technologickém zakladu.

C. Pfepracovat na novém technologickém zakladu a s vyuzitim existujiciho ESF Fora.

5.3.1 Webova aplikace: esfcr.cz

A. B. C. POZNAMKA

Vhodnost pro uzivatele

De facto pouze dvé
.. C e e moznosti (dvé ze tfi
UZivatelska privétivost 2 1 1 o o
uvazujeme na stejné

arovni).

Efekti t Uvazujme, ze zcela
ektivnos
hledavani 3 1 2 nové Fedeni bude

edavani
K technologicky na vysi
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a zahrne i napf. OCR

prohledavani.

Realizovatelnost

Technicka a ¢asova

naroc¢nost realizace

Mira vyuziti

otevienych standard

Otevrené standardy
lze vyuzit stejné

v soug. stavu féra i

v nulové varianté; byl
kladen dlraz na
oteviené feSeni pfi
tvorbé féra od

pocatku.

Mira podpory pro
vyuziti LD

Existuje platforma
pro Linked Data

v ramci Django
frameworku, ale I1ze
vyuzit i jiny
framework, ktery LD

podporuje.

Udrzitelnost provozu a rozvoje feSeni

RozsSiritelnost

(upravitelnost funkci,

Davame stejnou

hodnotu - nelze urdit
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vzhledu, obsahu do vSechny proménne.

budoucna)

V ramci praci na foru
jiz doslo

k refaktorizaci jedné
. ze zakladnich
Udrzitelnost ]
L 3 2 1 komponent systému;
technického reseni L
u nulového feseni
neni vylouceno, Ze
by refaktorizace kédu

musela probéhnout.

Zcela nova varianta
neni limitovana jiz

Prenositelnost do
L L 3 1 2 existujicim
jiného prostredi
frameworkem,

aplikaci apod.

Zakazka na férum
byla od poc¢atku
koncipovana pravé

, . . s ohledem na to,
Mira zavislosti na

abychom nebyli
konkrétnim 2 1 1

orovozovatell zavisli jen na jednom
dodavateli (podpora
oteviené komunity),
ale totéz lze uplatnit

i v nulové varianté.
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Dostupnost technicke
a uzivatelské podpory

pfi provozu

Je zavislé na definici
ve smlouvé

s dodavatelem, Ize
stanovit pfedem

a libovolné.

Finanéni naroénost

Licence

U existujicich FfeSeni
jiz vime, Ze licence
na produkty tretich
stran jsou
odzkousené, zatimco
u zcela nového
feSeni by analyza

v otazce licencovani
stala dodate¢né

naklady.

Sluzby

Pozn. musime brat
v potaz nezbytné
vybéroveé fizeni

(zakazku).

Provoz

Uvazujeme
chybovost, ktera

u soucasného feseni
je vysSi nez

u odladéného reSeni
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v pfipadé fora

a zaroven nulova
varianta by
vyzadovala
rozsahlejsi ladéni

oproti foru.

Uvazujeme, Ze

"komunitni princip"

Organizacni feSeni zakazky je
naroc¢nost zajisténi nyni naroCnéjsi nez
dané varianty soutéz jednoho
(legislativni 1 1 2 dodavatele, ale zejm.
pozadavky, proto, ze s tim
organizace VR apod.) nemame jesté
zkuSenosti

a osvédcCenou praxi.

o . Rizika uvazujeme
Rizika spojena s .
, jakozto "mira
s realizaci a 1 3 2

udrzitelnosti L.
reSeni".

Vysledné hodnoceni: 1,87 1,67 1,40

Tabulka 14: Hodnoceni variant rozvoje esfcr.cz
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5.3.2 Webova aplikace: esfdb.esfcr.cz

A. B.
Vhodnost pro uzivatele
UZivatelska privétivost 2 1
Efektivnost
3 1
vyhledavani
Realizovatelnost
Technicka a Casova ] 3
naro¢nost realizace
Mira vyuziti
W 2 1
otevienych standardu
Mira podpory pro ) ]
vyuziti LD

Udrzitelnost provozu a rozvoje feSeni

Rozsifitelnost
(upravitelnost funkci,
vzhledu, obsahu do

budoucna)
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Udrzitelnost

technického feseni

Prenositelnost do

jiného prostredi

Mira zavislosti na
konkrétnim

provozovateli

Dostupnost technickeé
a uzivatelské podpory

pfi provozu

Finanéni naroénost

Licence

Sluzby

Provoz

Zpusob organizace a rizika

Organizacni
narocnost zajisténi
dané varianty
(legislativni

pozadavky,
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organizace VR apod.)

Rizika spojena

s realizaci a 1 3 2
udrzitelnosti
Vysledné hodnoceni: 1,93 1,6 1,4

Tabulka 15: Hodnoceni variant rozvoje esfdb.esfcr.cz

Poznamka k finan¢ni naro€nosti sluzeb: de facto by pro variantu stavby na sou¢asném

feSeni bylo tfeba investice mozna prevySujici zcela nové feSeni.

5.3.3 Webova aplikace: forum.esfcr.cz

A. B.

Poznamka

Vhodnost pro uzivatele

UzZivatelska privétivost

Nulova varianta je sice
pracnéjsi, ale
predpokladejme zcela
nové feSeni pFivétivéjsi

nez existujici stav féra

Efektivnost

vyhledavani

Opét - I1ze posunout
jesté o krok dal

smérem k efektivnosti

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych

aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.




BN PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
wropsky [ ﬂ LIDSKE ZDROJE VA1 BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

= fond v GR EVAOPSKA UNIE

Realizovatelnost

Zcela nova "stavba

o ] analyza -
Technicka a ¢asova o
o _ 1 2 1 programovani
naroc¢nost realizace ) L.
jednoznacné
narocnéjsi.
Mira vyuziti ) o
1 1 1 viz srovnani s esfcr.cz

otevienych standard

Mira podpory pro
vyuziti LD

Udrzitelnost provozu a rozvoje feSeni

Rozsifitelnost
(upravitelnost funkci,
vzhledu, obsahu do

budoucna)

Udrzitelnost

technického feseni

Prenositelnost do

jiného prostredi

Mira zavislosti na

konkrétnim
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provozovateli

Finanéni naroénost

Licence 1 2 1
Sluzby 1 2 1
Provoz 1 2 1

Zpusob organizace a rizika

Organizaéni naro¢nost
zajisténi dané varianty
(legislativni 2 1 2
pozadavky,

organizace VR apod.)

Rizika spojena
s realizaci a 1 2 1

udrzitelnosti

Dostupnost technické

a uzivatelské podpory 1 1 1
pfi provozu
Vysledné hodnoceni: 1,27 1,47 1,27

Tabulka 16: Hodnoceni variant rozvoje forum.esfcr.cz
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Poznamka: v pfipadé fora jsou prvni a tfeti varianta de facto totozné; budeme hodnotit

stejnou mérou.
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5.4 DOPORUCENI NEJVHODNEJSI VARIANTY

Pfi shrnuti hodnoceni jednotlivych variant do celkoveé tabulky vychazeji nasledujici

pribézna poradi, z nichz Ize snadno odvodit celkové pofadi vhodnosti jednotlivych variant.
Pfipominame, Ze varianty jsou definovany takto:

A. Max. stavét na souCasném feSeni a provést nezbytné upravy aplikace smérem

k pozadavkum na integraci.

B. Prepracovat od nuly na zcela novém technologickém zakladu.

C. Prepracovat na novém technologickém zakladu a s vyuzitim existujiciho ESF Fora.

esfcr.cz 1,87 1,67 1,40
esfdb.esfcr.cz 1,93 1,6 1,4
forum.esfcr.cz 1,27 1,47 1,27

Tabulka 17: Vyhodnoceni nejvhodné;jSi varianty

Varianty se na zaklad vicekriterialniho hodnoceni umistily v nasledujicim pofadi:

1. misto: C. Pfepracovat na novém technologickém zakladu a s vyuzitim existujiciho ESF

Foéra.
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2. misto: B. Prepracovat od nuly na zcela novém technologickém zakladu.

3. misto: A. Max. stavét na sou€asném feSeni a provést nezbytné upravy aplikace

smérem k pozZadavkum na integraci.

Nejvhodnéjsi variantou pro dalSi rozvoj je varianta C = Prepracovat hlavni aplikace
(www.esfcr.cz a esfdb.esfcr.cz) na novém technologickém zakladu a s vyuzitim

existujiciho ESF Fora (forum.esfcr.cz).
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5.5 DOPORUCENi PRO DOPLNKOVE APLIKACE

Funkcionalita doplfikovych aplikaci se ukazala natolik okrajova (at jiz z hlediska priorit
zadavatele, z hlediska jejich pfinosnosti a miry vyuziti, ¢i z hlediska jejich slozitosti), ze
jejich hodnoceni spole€né s hlavnimi aplikacemi by bylo kontraproduktivni. Doporuéeni pro

zmény v doplrikovych aplikacich jsou shodna pro vSechny tfi zvazované varianty A, B, C.

Pro jednotlivé doplhkové aplikace tedy doporucujeme nasledujici.

5.5.1 Transnationality.eu

Tato aplikace je vyvijena, spravovana a provozovana bez jakékoliv vazby na hlavni
aplikace a taktéz jeji gestor je jiny nez u hlavnich aplikaci. Gestor této aplikace ma
samostatné definované zameéry a priority. Aplikaci transnationality.eu nebude tedy
primarné nutné integrovat s ostatnimi aplikacemi. Tato aplikace je vhodnym kandidatem
na vyuziti prostfedi webové farmy tzn. prostfedi, kde aplikace mohou vyuzit vSechny
predpfipravené funkce jednotného portalového frameworku a miru integrace s ostatnimi

aplikacemi si ucelné zvoli dle skute€né potieby.

5.5.2 Esf-max.cz

Cilovou skupinou aplikace esf-max.cz jsou pouze interni uzZivatelé a jeji funkcionalita je
velmi specificka. Potencialni synergické efekty s ostatnimi aplikacemi jsou zanedbatelné.
Do budoucna proto doporucujeme o aplikaci esf-max.cz uvazovat samostatné. Pokud
bude zZadouci provozovat ji i po roce 2015, doporu€ujeme do vybérového fizeni na
dodavku novych aplikaci zahrnout pozadavek, Ze aplikace esf-max.cz bude novym
dodavatelem pfevzata ve sveé souCasné podobé a provozovana oddélené od ostatnich

aplikaci.

5.5.3 Anas.mpsv.cz
Budouci rozvoj aplikace anas.mpsv.cz se neplanuje a existuje konkrétni plan, kterymi
jinymi aplikacemi jeji funkcionalitu nahradit. Anas.mpsv.cz tedy bude ukoncena a tento

proces doporucujeme feSit nasledovné:

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
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e Jakmile budou existovat nové funkéni nahrady, spustit jejich pilotni (ovéfovaci

provoz).

e Béhem tohoto pilotu doporuCujeme aplikaci anas.mpsv.cz ponechat v zaloZznim

provozu.

e Po ovéfeni novych funkcnich nahrad a po pfipadné migraci dat doporucujeme

aplikaci anas.mpsv.cz i jeji data zalohovat a aplikaci ukoncit.

5.5.4 Ida.esfcr.cz

Aplikace ida.esfcr.cz je vyuzivana internimi uzivateli, avdak nejsou pro ni aktualné nutné
interaktivni integrace s ostatnimi aplikacemi. IDA je vytvarena interné prostfednictvim
pracovnika v oddéleni 812 zaméstnaného na zakladé dohody o pracovni €innosti. Jedna
se de facto o zaklad obsahlé relacni databaze, jejiz odladéni bylo velmi pracné

a pfipravené feSeni je potfeba nyni maximalné vyuzit. Aplikace ida.esfcr.cz bude nadale
provozovana ve své soucasné podobé a bude vyuzivat nadstaveb pro vytvareni a vyuziti

interaktivnich formulafl, report a exportl do xIsx, docx, pdf.

5.5.5 Forum.esfcr.cz/limesurvey

Aplikace dotaznikd a prizkumd je dle vysledkd uzivatelskych prizkumu povazovana za
uziteCnou a s velkym potencialem do budoucna. Dosud tato aplikace existuje jako
samostatné feSeni na opensource platformé. Funkcionalitu dotaznik( a prazkum
doporuCujeme nadale vyuzit a integrovat spolu s ostatnimi webovymi aplikacemi v ramci
portalového frameworku. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o specifickou €ast funkcionality, je
mozné ji pfidélit samostatnou adresu prazkumy.esfcr.cz anebo esfcr.cz/pruzkumy.
Zachovani anebo zména technologie Limesurvey bude zaviset na schopnostech
vybraného portalového frameworku naplnit funkcionalitu prizkumu novymi technickymi
komponentami a na moznostech integrace sou€asného Limesurvey s portalovym feSenim.

Pfi rozhodovani bude kliCova uzivatelska pfivétivost a moznost propojeni uzivatelskych

identit a vyhledavani na rozhrani portalu a prizkumu.

Dokument vypracovala firma COMINT s.r.o. v ramci vefejné zakazky ,Koncepce rozvoje klicovych webovych
aplikaci RO OP LZZ a Studie proveditelnosti dal$iho vyvoje web aplikaci pro programové obdobi2014+*.



