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1. UVOD

Pololetni zprava je souhrnnym vystupem projektu ,,Organizace evaluaéné -
expertnich fokusnich skupin OP LZZ 2010 a jejim ucelem je sumarizovat hlavni
a doporuceni vzeslé z realizace fokusnich skupin (dale jen FS) v daném obdobi.

Projekt ,,Organizace evalua¢né — expertnich fokusnich skupin OP LZZ 2010“ ma
za cil pribézné prispivat k formulaci pripravovanych vyzev, identifikovat vhodné
zjednoduSeni implementace OP LZZ a Vneposledni fadé¢ poskytnout podnéty
k podinajicim pripravam dalSiho programovaciho obdobi, zejména prostiednictvim sbéru
a analyzy informaci a nazor stakeholderti z terénu (zadatelé, pfijemci, experti, zastupci
implementacnich subjekti).

Vzhledem k tomu, Ze ve sledovaném obdobi byly realizovany pouze tfi fokusni
skupiny, ma piedkladana IV. souhrnna zprava zjednoduseny charakter.
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2. PRUBEH RESENI PROJEKTU

Projekt byl zahéjen podpisem smlouvy dne 3. 1. 2011. K tomuto datu se konala uvodni
schtizka k projektu, na které byl evaluator informovan o zdkladnich predstavach zadavatele
o realizaci fokusnich skupin.

Ptiprava jednotlivych fokusnich skupin probiha dle nasledujicich zakladnich krok:
Ozndmeni zadavatele o potfebé konadni FS (emailem)
Schtizka fesitelského tymu se zadavatelem a odbornym garantem zadavatele
Vytipovani a osloveni externiho oponenta (je-li relevantni pro danou FS)
Osloveni potencialnich ucastnik
Predvyzkum a ptiprava scénaie (ve spolupraci s externim oponentem)

Vlastni realizace FS

YV V V V V V V

Zpracovani Tematické pribézné zpravy

2.1 Piehled realizovanych fokusnich skupin

Ve sledovaném obdobi, tj. od 1. 4. 2012 do 30. 9. 2012 byly realizovany tii FS. Jedna
se 0 nasledujici FS:

Cislo FS Nazev FS Termin konani FS

FS 13 Vhodné zaméfeni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 3.4.2012
Posilovani socidlniho dialogu a kapacit socidlnich partneri

FS 15 Vhodné zaméfeni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 24.5. 2012
Zvyseni adaptability zaméstnancli a konkurenceschopnosti
podnikii

FS 30 Zkvalitnéni procesu vybéru a hodnoceni projekti 4.9.2012

Ke kazdé z vySe uvedenych FS evaludtor zpracoval Tematickou pribéznou zpravu.
Tato zprava shrnuje hlavni zjisténi vzesSld z diskuse a doporuceni pro dalsi realizaci /
implementaci OP LZZ v dané oblasti. Tematicka zprava byla pfipominkovana odbornym
garantem zadavatele (vyjma FS 13, kde po shodé se zadavatelem nebyla povazovana
pfitomnost externiho oponenta za nutnou) a posléze uvetejnéna na ESF foru k $irsi diskusi.

2.2 Piehled fokusnich skupin v pFipravé

V soucasné dob¢ neni V piipravé zadna FS.
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3. ZJISTENI PLYNOUCI Z REALIZOVANYCH FS

Tato kapitola uvadi zakladni zjisténi a zavéry z realizovanych FS.

Fokusni skupina 13

Vhodné zaméieni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 ZvySeni adaptability zaméstnanci a
konkurenceschopnosti podniku

Fokusni skupiny se zlcastnili zastupci MPSV, odvétvové asociace, vysoké Skoly
a hodnotiteld projektt. Cilem fokusni skupiny bylo prostfednictvim diskuse o predchozich
vyzvach a vhodném zaméfeni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 — ZvySeni adaptability
zameéstnancii a konkurenceschopnosti podnikii podpofit prenos zkuSenosti mezi realizatory
projektii a Ridicim organem OP LZZ, zintenzivnit komunikaci mezi lidmi, kteii se zabyvaji
praci s cilovymi skupinami v ramci OP LZZ a zvysit GcCelnost a efektivitu pomoci oblasti
podpory 1.1 OP LZZ.

Obsahova priprava predstavovala predevsim analyzu materiall tykajicich se nastaveni
oblasti podpory 1.1 a jejiho vyhodnoceni (v ramci Ro¢niho operaéniho vyhodnoceni OP LZZ
2011). Rovnéz byly analyzovany doposud realizované projekty na zéklad¢ dat z IS
MONIT7+. Zpracovatel mél taktéz k dispozici materidly zpracované odborovymi svazy
ke vzdélavani zaméstnanctl - ,Diagnostika cili pro socialni partnery CMKOS a ASO*
a ,,Zpréava o vysledcich dotaznikového Setfeni k Analyze vzdélavacich potteb®.

Zakladni zjisténi obecného charakteru:

1. Na FS bylo diskutovano, pro¢ v nasledujici vyzvé pravdépodobné nebudou
podporovana zastupujici sdruzeni (napt. sdruzeni firem dle odvétvi, klastry apod.).
Tyto subjekty nebudou v uvazované vyzvé podpofeny, protoZze na né byla zamétena
posledni vyzva v oblasti podpory 1.1. MPSV nepovazuje za vhodné zahrnout obé
skupiny zadateli do jediné vyzvy, a to z divodu odlisného zplsobu administrace
a narokl na financni alokaci. Nicméné diskutujicimi byl zdiraznén jejich vyznamny
pfinos piedev§im pro malé a stfedni podniky, které v porovnani s velkymi podniky
nemaji dostatecné kapacity pro implementaci projektt podpotenych z OP LZZ.

2. Ackoliv bylo hlavnim cilem poslednich vyzev zvyseni konkurenceschopnosti
podnikatelskych subjektii prostiednictvim podpory lidskych zdroji v podnicich,
v minulych vyzvach bylo zcela rezignovano na monitoring toho, jak dany projekt
prispél prostiednictvim vzdélavani zaméstnancli a zaméstnavateli ke zvySovani
konkurenceschopnosti daného podniku.
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Diskutujici se shodli na tom, Ze je nutné zaméiit se na aktivity, které podporuji
inovacni schopnost podniku, protoze pravé inovace hraji hlavni roli ve zvySovani
konkurenceschopnosti podnikl a narodnich ekonomik viibec.

Na FS bylo diskutovéano, ze objem vzdélavacich aktivit je vysoky, avSak nesleduje se,
jak to prispiva konkurenceschopnosti daného podniku. V tomto sméru panuje obava,
ze prosté provadéni vzdélavacich aktivit bez ohledu na dlouhodobé cile dané firmy ¢i
bez ohledu na strategie firem nema pro rist jejich konkurenceschopnosti velky
vyznam. Systémovy piistup k rozvoji ve firmach (nejen malych, ale i velkych
zahraniCnich) byl tedy identifikovan jako velky problém.

V tomto ohledu bylo doporucovano zapojeni odbornika na lidské zdroje ¢i napf.
andragoga do realiza¢nich tymi. Dal§im opatifenim, jak zamezit tomuto nedostatku by
mohlo byt zavedeni povinné aktivity na zavadéni ¢i inovaci vzdélavacich systému
firem (doposud sice byla moznost pofizeni vzdé€lavacich systémi podporovana
v ramci oblasti podpory 1.1, ale byla vyuzivana jen minimaln¢) — na tomto bod¢ se
shodla vétSina Gcastnikl diskuze.

Bylo by vSak nesmirn¢ dulezité specifikovat obsah a strukturu strategii rozvoje
lidskych zdrojii s ohledem na zvySovani konkurenceschopnosti danych firem. Tato
strategie jednozna¢né musi analyzovat jednotlivé cilové skupiny v ramci podniku a
identifikovat jejich vzdélavaci potfeby znovu s ohledem na konkurenceschopnost
firmy. Je tfeba také zamezit i¢elovému ad hoc prizplisobovani strategii v navaznosti
na nove vypsane vyzvy.

Pokud by podniky jiz dany systém vzd€lavani nastaveny mély, musely by jej uvést
jako povinnou piilohu Zadosti o podporu.

Na fokusni skupiné byl zminén i pozadavek na lepsi méteni piinosi projekti. V tomto
ohledu by mohlo byt navdzano na vySe zminéné vzdélavaci systémy firem, které
identifikuji, jaké wvzdélavaci aktivity je nutné podporovat za tucelem zvySeni
konkurenceschopnosti podniku. Od plnéni téchto zavazkl by se nasledné odvijelo
1 méfeni zvySovani kompetentnosti dan¢ho pracovnika a jeho pfinosu pro zvySovani
podnikové konkurenceschopnosti.

Nedostatecna profilace minulych vyzev s ohledem na zintenzivnéni pomoci
podnikiim, které by nejvice pfispély ke stanovenym cilim, vyvolala otazku, zda
v nasledujicich vyzvach nezlZit cilové skupiny za ucelem efektivnéjSiho zacileni
podpory. Bylo upozornéno na znaéné riznorodou cilovou skupinu podnikd, z nichz
kazdy ma jiné potieby a pfistup k financim na uskutecnéni vzdélavacich aktivit —
v tomto sméru napiiklad zaostdvaji ceské firmy za nadnarodnimi firmami
zahrani¢niho ptivodu (avSak podporovat vyhradné ceské subjekty v ramci OP LZZ
neni mozne).

Dale bylo zminéno, ze finanéni prostfedky plynouci do ,montoven” — tedy
do podnikt, které zajiStuji jen jednu fazi vyroby a vykazuji vysoky podil prace
s nizkou pfidanou hodnotou a nizkou koncentraci fidicich a vyzkumnych funkei. Tyto
podniky, v CR &asto zahrani¢ni podniky, jsou podiizeny firemnimu tstfedi a z toho
vyplyvaji 1 intenzivni propojeni na dalsi zavody téze firmy, nikoli na firmy v daném
regionu. Proto zlepseni ekonomickych vysledkt dané firmy se zdaleka nemusi projevit
na zlepSeni ekonomiky daného regionu, nebot’ pozitivni vysledky mohu byt odsany
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do centraly firmy sidlici mimo CR. Proto podpora téchto podnikd neni efektivni
s ohledem na zvySovani konkurenceschopnosti ¢eské ekonomiky, nicméné k posileni
adaptability zaméstnanct tato podpora vést mize.

6. Omezeni podnikd dle NACE se jevi jako velmi slozité. Vymezeni na trovni skupin ¢i
tfid by bylo velice tzké, vymezeni dle oddili NACE by bylo vhodnéjsi, avSak
1 v rdmci daného oddilu mohou existovat ristové ¢i naopak upadajici tfidy NACE
resp. upadajici ¢i rastové podniky. Z toho vyplyva, ze urovein dané¢ho podniku
primarn¢ spociva ve schopnosti jeho managementu a jen omezené¢ na danych
strukturdlnich podminkach v daném odvétvi. Jednodussi je proto neomezovat okruh
podporovanych zadateld dle odvétvi jejich ekonomické Cinnosti.

Utastnici diskuze se shodli na tom, Ze dal§i omezeni cilovych skupin neni p¥inosné,
nicmén¢ podpora znevyhodnénych cilovych skupin by mohla byt podpofena
specifickymi kritérii. Co se tyce podpory zaméstnanctu starSich 50 let, podpory méné
kvalifikovanych pracovnikli apod., zde bylo zminéno, ze zaméfeni vzdélavacich
aktivit jen na né by pravdépodobné stejné nebylo dodrzovano a vzdélavani by se tak
ucastnili 1 zéstupci jinych cilovych skupin. U vymezeni cilovych skupin dle
kvalifikace by také vznikl rozpor, zda podporovat méné kvalifikované (pfinos pro
adaptabilitu, maly piinos pro konkurenceschopnost podniku) ¢i vice kvalifikované
(s jiz vysokou mirou adaptability a vysokym piinosem pro konkurenceschopnost
podnikit).

7. Pti diskuzi o budoucim zaméfeni podpory na vzdélavani zamé&stnancl podnikii byl
zdiiraznén nutny posun k projekttim, které skute¢n¢ zacili na slaba mista podniku nebo
podpoii ta silnd za uCelem zvySeni konkurenceschopnosti podniku. Identifikaci
vhodnych zadatelti, cilovych skupin a aktivit by vyrazné prospéla existence koncepce
i strategie pramyslové politiky, kterd v Ceské republice aktualné neni
implementovana. V takové strategii by pak budouci operaéni programy zaméiené
na zvySovani kvalifikace zaméstnancli a zaméstnavateli v podnicich nasly svou oporu.

Zaveéry plynouci 7 FS 13

1. Bylo by ucelné¢ zavést povinnou aktivitu implementace podnikovych systémi
vzdélavani s jasnou vazbou na konkurenceschopnost u firem, které dosud takové
podnikové systémy nemaji. U firem, kde tyto podnikové systémy jiz existuji, bude
nutné dolozit jejich existenci strategii rozvoje lidskych zdroji firmy. Od téchto
strategii se pak budou odvijet jednotlivé aktivity projekta.

2. Je potieba zlep$it monitoring piinosu jednotlivych projektl pro konkurenceschopnost
podnik.

3. Jako na predeSlych FS bylo i nyni poukadzdno na potfebu implementovat systém
hodnoceni prace hodnotitelt projektd, ktery zajisti kvalitni hodnoceni ptedkladanych
projektu.

4. Zuzovat cilové skupiny dle veéku a kvalifikace v ramci oblasti podpory 1.1. se nejevi jako
ucelné.
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Fokusni skupina 15

Vhodné zaméreni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 Posilovani socialniho dialogu a
kapacit socialnich partneru

Potieba realizace fokusni skupiny na téma socialniho dialogu vyplynulo ze zavéra
»Evaluace Vyzvy €. 02 Posilovani socidlniho dialogu a budovani kapacit socidlnich partnerti
OP LZZ*, ktera mimo jiné identifikovala nedostatecnou komunikaci mezi piijemci pomoci
navzajem, ale také $irsi diskusi mezi pfijemci pomoci a MPSV.

Cilem fokusni skupiny bylo prostfednictvim diskuse o pfedchozi vyzvé a vhodném
zamé&feni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 — Posilovini socidalniho dialogu a kapacit
socidlnich partnerii podpofit pfenos zkusenosti mezi realizatory projektd a Ridicim organem
OP LZZ, zintenzivnit komunikaci mezi lidmi, ktefi se zabyvaji praci s cilovymi skupinami
v ramci OP LZZ a zvysit Gcelnost a efektivitu pomoci oblasti podpory 1.1 OP LZZ.

Fokusni skupiny se zucastnili zastupci MPSV, odborovych svazii a odvétvovych
asociaci. Obsahova piiprava pfedstavovala predevSim analyzu materidld tykajicich se
nastaveni predchozi vyzvy a textu navrhu nové vyzvy. KliCovym vstupem byla taktéz
zaveéretna evaluacni zprava k projektu ,,Evaluace Vyzvy ¢. 02 Posilovani socidlniho dialogu
a budovani kapacit socialnich partnert OP LZZ*.

K fokusni skupiné nebyl po dohod¢ se zadavatelem (MPSV) pfizvan odborny oponent.

Zakladni zjisténi obecného charakteru:

1. Zarazeni organizaci zaméstnavateld a odborovych organizaci, které maji uzavienou
kolektivni smlouvu vyssiho stupné (KSVS) alesponn mésic pred vyhlaSenim vyzvy a jeji
platnost je minimalné¢ do konce roku 2012 do moznych Zzadateli vyvolalo mezi
ucastniky pozitivni i negativni odezvu. S ohledem na fakt, ze v ramci pfisti vyzvy by
jednotlivé organizace musely zadat o finan¢ni podporu v partnerstvi s organizaci opacné
strany bipartity, zde vznikla obava, Ze organizace sdruZzujici statni zameéstnance
(zdravotnici, zaméstnanci Skol) by nemély s kym zadat, protoze podobné organizace
na zamestnavatelské stran¢ neexistuji.

Tato obava vSak byla vyvracena tvrzenim, Ze ty organizace, které nemaji vhodného
partnera na opacné stran¢ bipartity, by mohly Zadat pod zastitou socialniho partnera
definovaného RHSD. Bylo rovnéz poukazéano na to, Ze organizace bez KSVS by timto
alespon ziskali motivaci pro kolektivni vyjednavani s opacnou stranou, coz by vyrazné
prospélo socidlnimu dialogu.

2.  Zastupci socialnich partnerd neméli pripominky k podmince povinného projektového
partnerstvi socidlnich partnerti z opacnych stran bipartity.

3. ZavazngjSim problémem se jevi fakt, zda organizace zaméstnavateli a odborovych
organizaci s KSVS maji dostate¢né kapacity na implementaci a administraci projektd.
V tomto piipadé se vSak rovnéz nabizi feSeni v podob¢ jejich participace na projektech
vedenymi socidlnimi partnery.

10
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Zastupci socialnich partnerti oznacili zamyslenou finan¢ni alokaci na ptisti vyzvu (150
miliontt K¢) jako pfili§ malou, kterda navic bude relativné zmenSena tim, Ze moZznost
zéadat o financni prosttedky dostane vice subjektii. Vyjadrili proto své prani o minimalné
dvojnéasobné navyseni alokace.

Co se tyce hodnoceni aktivit v minulé vyzve, jejich skladba ucastnikiim fokusni skupiny
pln¢ vyhovovala. Co se tyCe piisStiho obdobi, nepfilis pfinosna se ucastnikim fokusni
skupiny zdala aktivita odborné vzdelavani pro zaméstnance a zaméstnavatele zamérené
na doplnovani, rozsirovani a zvySovani znalosti v oblasti socialniho dialogu, vcetné
vzdelavacich aktivit v oblasti informacnich a komunikacnich technologii pro socialni
partnery, jejichz piinos pro podporu socialniho dialogu by byl maly. V tomto ohledu
je nutné podporovat spise obecné vzdélavani.

Podporovat by se mély takové aktivity, které mohou byt feSeny ve spolupraci socidlnich
partnert. Jako potiebnd se socidlnim partnerim jevi i podpora pravniho poradenstvi.
Byla také zminéna podpora sbéru informaci o vysledcich kolektivniho vyjednévani,
které dnes déla MPSV, které vSak uvaZzuje o ukonceni tohoto sledovani. Velice pozitivné
byla vnimana i aktivita na podporu regionalnich tripartit.

Jako urcity problém pifi implementaci projektd identifikovali Uc€astnici urCitou
nepruznost pii provadéni jednotlivych aktivit. Ta spocdivala v tom, ze bylo témét
nemozné ménit jednotlivé aktivity 1 v tom piipad¢, kdy se ukdzalo, Ze k dosazeni cile
stanoveného projektem vedou jednodussi cesty, tj. aktivity které maji vyssi efekt.
Od tohoto problému se odviji i negativni vnimani povinné piilohy doloZeni potfebnosti
jednotlivych aktivit v rdmci projektu. Pokud tato ptfiloha bude zatazena, pak by se méla
zabyvat spiSe potiebnosti daného cile.

Ugastnici fokusni skupiny by povazovali za vhodné rozsitit cilovou skupinu i na Prahu.
Utastnici diskuze poukazali na to, Ze i podpora narodni trovné socialniho dialogu
je pfinosna a jako vzor uvedli kvalitni projekt podpofeny v ramci vyzvy €. 02 Posilovani
bipartitniho dialogu v odvétvich, ktery by po zavedeni takové podminky nemohl byt dale
rozvijen.

Zavéry plynouci 7 FS 15

1.

Jako vhodné se pro pfisti vyzvu jevi zafazeni organizaci zamé&stnavatelli a odborovych
organizaci (které maji uzavienou kolektivni smlouvu vyssiho stupné alespont mésic pied
vyhlaSenim vyzvy a jeji platnost je minimalné do konce roku 2012) do vymezenych
Zadatelq.

Bylo by vhodné ze seznamu podporovanych aktivit upravit formulaci aktivity odborné
vzdélavani pro zaméstnance a zaméstnavatele zaméfené na dopliovani, rozSifovani
a zvySovani znalosti v oblasti socialniho dialogu, véetné vzdélavacich aktivit v oblasti
informacnich a komunika¢nich technologii pro socialni partnery. Je mozné zvazit
zatazeni aktivit podpora pravniho poradenstvi, sbér informaci o vysledcich kolektivniho
vyjednavani a zcela jisté je nutné blize specifikovat aktivitu podpora vytvafeni strategii
a monitoringu rozvoje regionalnich pracovnich trhli (pfedev§im s ohledem na sladéni
nabidky a poptavky na trhu prace) na bazi mistniho partnerstvi.

Socialni partneti pozaduji zvazit navyseni financni alokace na pfisti vyzvu v oblasti
posilovani socialniho dialogu.
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Bylo by vhodné rozsifit zaméteni aktivit na narodni, podnikovou a odvétvovou uroven
a upravit zafazeni povinné piilohy zdivodnéni potiebnosti jednotlivych aktivit
na zdivodnéni potiebnosti cila.

Fokusni skupina 30

Zkvalitnéni procesu vybéru a hodnoceni projekti v ramci OP LZZ

Fokusni skupiny se z(&astnili zastupci MPSV, MSMT, externi hodnotitelé OP LZZ

a zastupce vybérovych komisi. Cilem fokusni skupiny byla diskuse o jednotlivych
doporucenich k procesu hodnoceni a vybéru projekti podanych do OP LZZ. Diskuze
vychazela predev§im z doporuceni evaluacni zpravy projektu ,,Zjednoduseni a zkvalitnéni
administrace OP LZZ*, konkrétné z ¢asti la — Zkvalitnéni procesu vybéru projekti a prace
s hodnotiteli.

Obsahova pfiprava predstavovala piedevS§im analyzu vystupi k vySe uvedenému

evalua¢nimu projektu, revidovanou verzi Ptiru¢ky pro hodnotitele a dokumentu Zpétna vazba
od klientd OP LZZ 2012: Priizkum spokojenosti Zadatelii a piijemci.

Zakladni zjisténi obecného charakteru:

1.

(1.1 Hodnoceni aplika¢nich projektd) Podavani mainstreamovych projektti formou
Sablony bylo hodnoceno spiSe pozitivng, avSak je tieba diirazné zvazit, jaké projekty
budou povazovéany za mainstreamové. Dle nékterych z ucastnikl by nebylo napt. vhodné,
kdyby projekty na podporu soft skills byly podavané formou Sablony. Divod pro tuto
obavu byl takovy, Ze by za podminek podavani Sablonou doslo k dal§imu sniZeni kvality
projektl zamétenych na podporu soft skills zaméstnanci a timto i k plytvani finanénich
zdrojii. Sablonovité projekty navic nedokazou odhalit to, zda dané $koleni bylo zafazeno
do systému vzdélavani ve firm€. V tomto ohledu je vSak nutno fici, Ze na fokusni skupiné
u nékterych Ucastniku panovala urcitd skepse k projektim zaméfenym na komunikacni
dovednosti a soft skills podobného druhu a jejich pifinosech pro dané firmy, proto
primarni chyba v tomto ohledu nemusi byt v systému podavani projektt pres Sablony.

(2.1 Aplika¢ni mainstreamové projekty) Navrh otevienych vyzev pro mainstreamove
projekty byl hodnocen jako vhodny. V rdmci nich by bylo mozné piedkladat v ramci
jedné vyzvy i pfepracované neuspésné projekty, které jiz byly ve stejné vyzveé podany.
Oteviené vyzvy by navic zamezily vzniku velkého previsu projektd. Vyzvy by mély mit
prabézné uzaverky podobné jako napt. u soucasné vyzvy na Socidlni ekonomiku.

(1.1 Hodnoceni aplikacnich projektit) Rozdélovani financi prostfednictvim individuéalnich
projektli v regionech bylo hodnoceno kladné, napt. jednotlivé Gifady prace totiz maji lepsi
povédomi o situaci na poli nezaméstnanosti v daném tzemi. Problémoveé vSak bylo
vnimano rozdélovani financi ptes vetejné zakazky.
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(2.2 Aplikacni projekty specifické, ostatni a inovativni) Diskuze o zavedeni arbitra
na misto soucasného tietiho hodnotitele byla rozsahla, avSak nepfinesla jednoznacné
rozhodnuti, zda by jeho role vyznamné prospéla procesu hodnoceni ¢i ne. Dle ucastnikti
FS by se vSak institut arbitra m¢l vyzkouset jesté v tomto programovém obdobi. Arbitr by
se m¢l zabyvat projekty, kde se hodnoceni externich hodnotiteli vyznamné liSilo, a to jen
pouze spornymi body v hodnoceni daného projektu. Funkce arbitra by spocivala v tom,
ze by vpiipadé vyrazné liSicich se hodnoceni konzultoval jednotlivé sporné body
s hodnotiteli. Tento mechanismus by zérovenn poskytl zpétnou vazbu pro hodnotitele
o kvalité jejich hodnoceni. Na zakladé diskuze s hodnotiteli by pak arbitr ur¢il finalni
hodnoceni projektu, a tedy i rozhodl, zda dany projekt postoupi k projednani pied
vybérovou komisi ¢i ne. Arbitr by mél byt vysoce kompetentnim odbornikem a pro svou
roli by musel absolvovat specidlni Skoleni na problematiku dané vyzvy.

Problémem institutu arbitra by byl fakt, Ze arbitr by nemél hodnotit vSechny projekty,
nybrz jen sporné, ¢imz by nebyly zajiStény rovné pftilezitosti pro hodnoceni vSech
projektu.

(3.4 Systém hodnoceni pro OP LZZ) Dle vyjadreni ucastnik FS pfili§ nezalezi na tom,
zda se pro hodnoceni projektii pouzivaji ¢iselné nebo slovni deskriptory, nebot’ i ty jsou
prepocitavany na ¢iselnou hodnotu. Dulezité je vSak to, Ze je nutné dodat metodiku pro
stanovovani jednotlivych deskriptori. Déle bylo navrhovéano pfi pouZiti $kal hodnoceni,
tyto Skaly rozsitfit a vyuzivat zésadné sudy pocet kategorii. Zaroven vSak zde hrozi
nebezpeci, Ze v piipad¢ SirSich 8kal dojde k vétSimu rozptylu hodnoceni a timto
I k vétsim narokim na tfetiho hodnotitele/arbitra.

Hodnoceni projektu zaméfit vice na kvalitu projektu a ne na formalni podobu Zadosti.
Casto se tak stavé, ze kvalitng napsana Zadost na podporu nekvalitniho projektu musela
byt bodové hodnocena relativné vysoko. V tomto kontextu pak bylo upozornéno na to,
ze externi hodnotitelé Casto nevi, Ze i zadosti, které maji vice nez 65 bodii, mohou byt
vylouceny na zaklad€ nesplnéni eliminacénich kritérii.

(3. Soulad hodnoceni externich hodnotitelti a ¢lenti vybérové komise) Externi hodnotitelé
by uvitali lepsi zpétnou vazbu od vybérové komise a od pracovniki ZS, RO
(prostiednictvim optimalizovaného systému pro stanoveni ratingu — viz dale), ptipadné
arbitra jiz zminovanou komunikaci o spornych bodech hodnoceni projektd. Rating
hodnotiteld vnimali pozitivné, ale doporucovali provadéni ratingu po hodnoceni
vybérovou komisi, kdy pii vybéru projektd se casto pfijde na velké nedostatky
V hodnoceni projekti. Hodnotitelé se rovnéz citi omezeni nastavenim kritérii hodnoceni
a n¢kdy se uchyluji k umélému snizovani poctu bodii, aby nekvalitni projekt nebyl
hodnocen vyrazné pozitivné€. Proto by uvitali vyraznou revizi hodnoticich kritérii. Co se
ty¢e Skoleni pro externi hodnotitele, hodnotitelé¢ by uvitali vice ptikladi dobré a Spatné
praxe na ukor podrobného vysvétlovani podminek dané vyzvy.

(3. Soulad hodnoceni externich hodnotiteli a ¢lenti vybérové komise) Pii hodnoceni
projektli vybérovou komisi by bylo vhodné kromé bodi dodavat ¢lenim vybérové
komise také podrobné slovni hodnoceni projektu externim hodnotitelem. Vzhledem
k rozsahlosti takovych podkladd by se vSak mélo jednat pouze o dodani podkladd
na vyzadani u téch projektl, u kterych neni nazor na vysledné ne-/doporuceni ziejmy.
Dodéani podrobného slovniho hodnoceni by pravdépodobné prodlouzilo délku vybéru
projektii, ale zaroven zvysilo jeho kvalitu.
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10. Dale clenové vybérové komise uvedli, Ze podklady, které dnes pro hodnoceni dostavaji,

jsou dostacujici, nicméné by uvitali zvyseni kvality predkladanych hodnoceni.

11. Clenové vybérové komise by také méli byt podrobné seznameni s pravidly, procesem

a kritérii hodnoceni, aby vice porozuméli tomu, jakym zptisobem hodnotitelé pracuji
(napt. jsou vazani metodikou hodnoceni, bez jejiz znalosti nelze ze strany
VK relevantnim zptisobem hodnotit praci hodnotitell).

12. Cetné vyhrady byly sméfovany kIS Benefit. Jednak jeho nastaveni se neshoduje

S poptavanym logickym ramcem projektu, dale je na dilezité casti vyhrazeno malo
slovnich znakii (napi. popis aktivit projektu), zatimco na ,,nevyznamné* sekce jako
horizontalni témata, publicita, vefejnd podpora pfili§ mnoho. Na FS dokonce padaly
nazory na vypusténi téchto tii vyjmenovanych zdlozek, jelikoZ jejich vypliiovani nema
prili§ velky vyznam, zatézuje jak predkladatele projektu, tak jejich hodnotitele a tyto
zalozky nic nevypovidaji o kvalité projektu.

Zavéry plynouci 7 FS 30

1.

Bylo by ucelné vyzkouSet v souasném programovém obdobi institut arbitra a pfesné
definovat jeho kompetence.

Je potieba definovat metodiku pro udé€lovani (Ciselnych ¢i slovnich) deskriptort
pti hodnoceni projektt.

Jako zasadni se jevi zacilit hodnoceni projektd na samotnou jejich faktickou kvalitu
a ne kvalitu jejich popsani a formalni podobu v projektové zZadosti.

Piinosné by bylo doplnit Skoleni externich hodnotiteli K jednotlivym vyzvam o vice
ptikladd dobré a Spatné praxe.

Bylo by vhodné na vyzadani doplnit podrobné slovni hodnoceni projekti externimi
hodnotiteli pro cleny vybérové komise pii vybéru projektd s nejednoznacnym
hodnocenim.
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4. SOUHRN DOPORUCENI PRO IMPLEMEMENTACI OP LZZ

Cislo Nazev doporuceni Obsah doporuceni a jeho zdivodnéni
D1 Zavedeni povinné aktivity Zavést povinnou aktivitu implementace podnikovych systémi vzdelavani s jasnou vazbou
FS 13 implementace podnikovych na konkurenceschopnost u firem, které dosud takové podnikové systémy nemaji. U firem,
systému vzdélavani. kde tyto podnikové systémy jiz existuji, bude nutné dolozit jejich existenci strategii rozvoje
lidskych zdrojt firmy. Od téchto strategii se pak budou odvijet jednotlivé aktivity projekti.
D2 Zlepseni monitoringu piinosu | V. minulych vyzvach bylo rezignovano na monitoring toho, jak dany projekt ptispél
FS 13 jednotlivych  projektd  pro | prostfednictvim  vzdélavani  zaméstnanci a  zaméstnavateli ke  zvySovani
konkurenceschopnost konkurenceschopnosti daného podniku. Je proto nutné, zaméfit se na aktivity, které
podnik. podporuji inovacni schopnost podniku, protoze pravé inovace hraji hlavni roli ve zvySovani
konkurenceschopnosti podnikil a narodnich ekonomik viibec.
D3 Nezuzovat cilové skupiny dle | DalSi omezeni cilovych skupin neni pfinosné, nicméné podpora znevyhodnénych cilovych
FS 13 véku a kvalifikace v ramci | skupin by mohla byt podpofena specifickymi kritérii. Co se tye podpory zaméstnanci
oblasti podpory 1.1. star§ich 50 let, podpory méné kvalifikovanych pracovniki apod., lze predpokladat,
ze zaméteni vzdélavacich aktivit jen na né by pravdépodobné stejné nebylo dodrZzovéano
a vzdelavani by se tak ucastnili 1 zastupci jinych cilovych skupin. U vymezeni cilovych
skupin dle kvalifikace by také vznikl rozpor, zda podporovat mén¢ kvalifikované (pifinos
pro adaptabilitu, maly pfinos pro konkurenceschopnost podniku) ¢i vice kvalifikované (s jiz
vysokou mirou adaptability a vysokym pfinosem pro konkurenceschopnost podniki).
D4 Zatazeni organizaci | Zatazeni organizaci zaméstnavateli a odborovych organizaci, které maji uzavienou
FS 15 zamés.tna\’/atelﬁ a Ofibomvyc_}% kolektivni smlouvu vy$siho stupné (KSVS) alespoin mésic pied vyhlaSenim vyzvy a jeji
organizacl (které maL | platnost je minimalné do konce roku 2012 do moznych Zzadateld by ptispélo k motivaci

uzavienou kolektivni smlouvu
vysSiho stupné alespon meésic
pfed vyhlaSenim vyzvy a jeji
platnost je minimaln¢ do konce

organizaci bez KSVS pro kolektivni vyjedndvani s opacnou stranou, coz by vyrazné
prospélo socialnimu dialogu.
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Cislo Nazev doporuceni Obsah doporuceni a jeho zdiivodnéni
roku 2012) do vymezenych
zadateld
D5 Uprava aktivit vyzvy Ze seznamu podporovanych aktivit je doporucovano upravit formulaci aktivity odborné
FS 15 vzdélavani pro zaméstnance a zaméstnavatele zamerené na dopliovani, rozsirovani
a zvySovani znalosti v oblasti socidlniho dialogu, vietné vzdélavacich aktivit v oblasti
informacnich a komunikacnich technologii pro socialni partnery — potteba zaméfit se spise
na obecné vzdélavani.
D6 Rozsiteni zaméfepi aktivit na Bylo by vhodné rozsitit podporu i na Prahu, protoze podpora narodni Grovné socialniho
FS 15 nérovdni’ ,pOdn}kovou a | dialogu je pfinosnda, coz dokumentuje i kvalitni projekt podpofeny v ramci vyzvy ¢&. 02
odvétvovou trovet Posilovani bipartitniho dialogu v odvétvich.
D7 Uprava zatazeni povinné Meénit jednotlivé aktivity bylo téméf nemozné i vtom piipadé, kdy se ukézalo, Ze
FS 15 piilohy zdivodnéni potiebnosti | k dosazeni cile stanoveného projektem vedou jednodussi cesty, tj. aktivity, které maji vyssi
Jednotlivych aktivit na efekt. Od tohoto problému se odviji i negativni vnimani povinné pfiilohy doloZeni
zdiivodnéni potiebnosti cili potiebnosti jednotlivych aktivit v rdmci projektu. Pokud tato p¥iloha bude zafazena, pak by
se méla zabyvat spiSe potfebnosti daného cile.
D8 VyzkousSeni institutu arbitraa | Institut arbitra by m¢l byt otestovan jesté v tomto programovém obdobi. Arbitr by se mél
FS 30 definice jeho kompetenci zabyvat projekty, kde se hodnoceni externich hodnotitelt vyznamné lisilo, a to jen pouze
spornymi body v hodnoceni daného projektu. Funkce arbitra by spocivala v tom, ze by
Vv piipad€ vyrazné liSicich se hodnoceni konzultoval jednotlivé sporné body s hodnotiteli.
Tento mechanismus by zarovenn poskytl zpétnou vazbu pro hodnotitele o kvalité jejich
hodnoceni. Na zaklad€ diskuze s hodnotiteli by pak arbitr urcil findlni hodnoceni projektu,
a tedy 1 rozhodl, zda dany projekt postoupi k projednani pied vybérovou komisi ¢i ne.
Arbitr by mél byt vysoce kompetentnim odbornikem a pro svou roli by musel absolvovat
specialni Skoleni na problematiku dané vyzvy.
D9 Tvorba metodiky pro Je nutné zpracovat metodiku pro stanovovani jednotlivych deskriptori, a to jak slovnich,

udé¢lovani deskriptora pfi

tak Ciselnych. Pfi pouziti Skal hodnoceni by bylo vhodné, tyto Skaly rozsifit a vyuZzivat
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Cislo Nazev doporuceni Obsah doporuceni a jeho zdiivodnéni
FS 30 hodnoceni projekta zasadné sudy pocet kategorii. Zaroven vsak zde hrozi nebezpeci, ze v pripad¢ SirSich skal
dojde kvétsimu rozptylu hodnoceni a timto i kvétSim narokim na tietiho
hodnotitele/arbitra.
D10 Zacileni hodnoceni projektiit | Hodnoceni projektu zaméfit vice na kvalitu projektu a ne na formalni podobu Zadosti. Casto
FS 30 na jejich faktickou kvalitua | se tak stava, ze kvalitné napsana Zzadost na podporu nekvalitniho projektu musela byt
ne kvalitu jejich popsani a bodové hodnocena relativné vysoko, ackoliv se hodnotitel s obsahem projektu
formalni podobu v projektové | neztotoznoval.
zadosti
D11 Doplnit skoleni externich Hodnotitel¢ by uvitali vice pfikladi dobré a Spatné praxe na tkor podrobného vysvétlovani
FS 30 hodnotitelti k jednotlivym podminek dané vyzvy.
vyzvam o vice piikladii dobré
a Spatné praxe.
D12 Na Vyié(’iéni doplnit ’ Pfi hodnoceni projektl vybérovou komisi by bylo vhodné kromé bodti dodavat ¢lenim
FS 30 podrobné slovni hodnoceni vybérové komise také podrobné slovni hodnoceni projektu externim hodnotitelem.

projektl externimi hodnotiteli
pro ¢leny vybérové komise
pii vybéru projektt

S nejednoznacnym
hodnocenim

Vzhledem krozsahlosti takovych podkladi by se vSak mélo jednat pouze o dodani
podkladli na vyzadani u téch projektii, u kterych neni nazor na vysledné ne-/doporuceni
ziejmy. Dodéani podrobného slovniho hodnoceni by pravdépodobné prodlouzilo délku
vybéru projektl, ale zaroven zvysilo jeho kvalitu.
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ZAVERY PLYNOUCI Z REALIZOVANYCH FS VE VZTAHU

Pti realizaci uvedenych FS z diskuse vyplynula i nékterd témata, resp. doporuceni,

kterd presahuji Casovy horizont soucasného programovaciho obdobi a jsou relevantni
pii ptipravé obdobi 2014+. Jedna se o nasledujici:

R/
X4

D)

K/
X4

)

Lépe identifikovat cile vyzvy, resp. v oblasti podpory 1.1 dbat na jejich dodrzovani
s ohledem na ptispévek aktivit projektd ke konkurenceschopnosti podniku
a adaptabilité pracovni sily.

V navaznosti na ptedchozi bod usilovat o koncepcni podporu ze strany Ministerstva
primyslu a obchodu v otizkich budouciho sméfovani primyslové politiky CR
ve vztahu K posilovani konkurenceschopnosti podnikii prostiednictvim kvalitnich
lidskych zdrojt.

Je tfeba zvazit vhodné nastaveni monitorovacich indikatorii. Soucasné indikatory fesi
piedevsim pocet podporenych osob i pocet uspésnych absolventit kurzii. Jsou tedy
zaméfeny jen kvantitativné a efektivita projekti je potom hodnocena podilem
objemu vynaloZenych financi a poc¢tu podpofenych nebo uspé$nych absolventl
kurzli. Takovy pfistup vibec nehodnoti kvalitu vzdéldvacich aktivit, kdy casto
finan¢né nakladnéjsi vzdélavani pro malou cilovou skupinu miize mit mnohem vétsi
ptinos pro konkurenceschopnost podniku.

Obecné usilovat o vétsi flexibilitu projektovych aktivit — tj. pokud se ukéze, Ze
aktivita uvedend v projektové Zadosti nepovede k efektivnimu dosazeni cile, povolit
jeji zménu na aktivitu efektivngjsi, resp. usilovat o pevné nastaveni cile projektu,
nikoli projektovych aktivit.

V oblasti socialniho dialogu rozsifit cilovou skupinu projektt o Prahu, nebot’ Praha
v oblasti socidlniho dialogu vykazuje kvalitativné 1 kvantitativné obdobné problémy
jako zbytek Ceskeé republiky.

Zjednodusit podavani Zadosti, a to zavedenim podédvani projektli formou Sablon.
Je vSak nezbytné disledn¢ definovat mainstreamové projekty pro takto postavené
zadosti. Pro tyto mainstreamové projekty zavést oteviené vyzvy s prubéznymi
uzaveérkami.

Zvézit zavedeni regionalnich programil podpory ptfedevsim s ohledem na rozdélovani
finan¢ni podpory prostiednictvim vetejnych zakazek.
Vyrazné obmeénit formulat pro podavani zadosti v IS Benefit — odstranit prebytecné
kapitoly, vymezit vice mista pro podstatné kapitoly (popis aktivit projektu, cilové
skupiny apod.) a integrovat schéma logického ramce.

18



o PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
eorers [ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
=4 fond v GR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

6. SOUHRN DOPORUCENI PRO REALIZACI DALSICH FOKUSNICH
SKUPIN

4

piijmout né&jaka opatieni ve vztahu k realizaci FS v pfistim obdobi.

Pti ptipraveé FS 30 byl naplanovan velky obsahovy rozsah (na zadost zadavatele byla
pfiddna nékterd témata), ktery nebylo mozné v ramci jedné FS Casové stihnout. Cca 50%
planované problematiky proto nebylo diskutovano.

Doporu€ujeme realizovat dalsi FS, kterd by se vénovala problematice, kterd nebyla
diskutovéana a je z pohledu nastaveni systému hodnoceni pro obdobi 2014+ velmi dtlezita
(navrhy na zménu ve zpisobu vécného hodnoceni — hodnotici kritéria, projekty zamétené
na podporu socidlnich inovaci, reorganizace formulafe pro podavani projektovych zadosti
v IS Benefit apod.).

Pti ptipravé pfistich FS bude vhodné na tvodni schiizce k dané FS, resp. v prabchu
ptipravy scénafe peclivé zvazit rozsah diskutovanych témat s ohledem na ¢asovou dispozici
FS. V ptipadé velkého obsahového rozsahu evaluator na tuto skutecnost upozorni zadavatele
a navrhne redukci obsahu, ptip. rozdéleni do dvou FS.
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ANALYZY
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TEMATICKA PRUBEZNA ZPRAVA

k fokusni skupiné ¢. 13
,»Vhodné zaméfeni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 ZvySeni adaptability zaméstnancii
a konkurenceschopnosti podniki*

Zadavatel:  MPSV CR
Resitel: RegioPartner, s.r.o.

Termin a misto konani

3.4.2011, 10:00 - 12:00
Technicky a zkusebni ustav stavebni
Prosecka 811/76a, Praha

Personalni zajisténi FS

Moderatorka: Ing. Lucie Bucinova
Odborny oponent: prof. RNDr. Petr Pavlinek, Ph.D.
Zapisovatel: Mgr. Vladan Hruska

Cil fokusni skupiny

Cilem fokusni skupiny bylo prostfednictvim diskuse o pifedchozich vyzvach a vhodném
zaméfeni nové vyzvy voblasti podpory 1.1 — ZvySeni adaptability zaméstnancl
a konkurenceschopnosti podnikii podpofit pfenos zkusenosti mezi realizatory projektl a Ridicim
organem OP LZZ, zintenzivnit komunikaci mezi lidmi, ktefi se zabyvaji praci s cilovymi
skupinami v ramci OP LZZ a zvysit Gi€elnost a efektivitu pomoci oblasti podpory 1.1 OP LZZ.

Seznam oslovenych osob

ATOK; Jiii Kohoutek, kohoutek@atok.cz
CMKOS:; Radka Sokolova, sokolova.radka@cmkos.cz

UK, Fakulta socialnich véd — Institut ekonomickych studii; ies@fsv.cuni.cz

VSE, Fakulta narodohospodéiska, Katedra regionalnich studii; Marie Smolkova,
smolkova@vse.cz

UK, Filozofickd fakulta, Katedra andragogiky a personalniho fizeni; Rendta Kocidnova,
renata.kocianova@ff.cuni.cz

Vyzkumny ustav prace a socialnich véci; Jaromira Kotikova, jaromira.kotikova@vupsv.cz

Centrum pro regionalni rozvoj CR; Petr Barak, barak@crr.cz

OP Praha Adaptabilita; Marcela Novakova, marcela.novakova@praha.eu
Asociace kraji CR; Zuzana Indrova, indrova@asociacekraju.cz

Asociace NNO v CR; Karel Schwarz, karel.schwarz@asociacenno.cz

Cesky statisticky ufad; Marcela Provaznikova, marcela.provaznikova@czso.cz
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Klub personalisti Ceské republiky, o. s.; Jaroslav Berka, jaroslavberka@upcmail.cz

Ministerstvo primyslu a obchodu CR; Lucie Volfova, volfova@mpo.cz

Ministerstvo prace a socialnich véci CR, odbor 82; Ivana Projsova, ivana.projsova@mpsv.cz
Fond dalSiho vzdélavani; Helena Barbotrakova, helena.barborakova@fdv.mpsv.cz
Ministerstvo prace a socialnich véci CR, odbor 83; Igor Sladek, igor.sladek@mpsv.cz

Utad prace Ceské republiky - generalni feditelstvi; Martin Zarsky, martin.zarsky@mpsv.cz

Eva Zilay, hodnotitelka, evazilay@centrum.cz
Jakub Ctvrtnik, hodnotitel, jakub.ctvrtnik@seznam.cz
Jaromir Coufalik, hodnotitel, coufalik@nvf.cz

Seznam ucastnikii

Jméno Instituce
Helena Barbotakova Fond dal$iho vzdélavani
Zuzana Bejo Polytechna Consulting a.s. (poradce Jifiho Kohoutka
Vv oblasti strukturalnich fondt EU)
Michaela Tureckiova UK, Filozoficka  fakulta, Katedra  andragogiky
a persondlniho fizeni
Jiti Kohoutek Asociace textilniho, odévniho a kozedélného prumyslu
Jaroslav MarouSek Utad prace Ceské republiky - generalni feditelstvi
Radmila Outla Centrum evropského projektovani a.s., pfi Agentufe
regionalniho rozvoje Kralovéhradeckého kraje
Adam Severyn Ministerstvo prace a socialnich véci CR, odbor 81
Igor Sladek Ministerstvo prace a socialnich véci CR, odbor 83
Eva Zilay hodnotitelka
Hlavni zjisténi 7 F'S
9. Na fokusni skupiné padla otdzka, pro¢ v nasledujici vyzvé pravdépodobné nebudou
podporovana zastupujici sdruzeni (napf. sdruzeni firem dle odvétvi, klastry apod.). Tyto
subjekty nebudou v uvazované vyzvé podpoieny, protoze na né byla zamétfena posledni
vyzva v oblasti podpory 1.1. Ministerstvo prace a socidlnich véci CR nepovazuje za vhodné
zahrnout ob¢ skupiny Zzadateli do jediné vyzvy, a to z divodu odlisného zphsobu
administrace a narokil na finan¢ni alokaci.
Nicméné diskutujicimi byl zdiiraznén jejich vyznamny piinos piedev§im pro malé a stfedni
podniky, které v porovnani svelkymi podniky nemaji dostatecné kapacity
pro implementaci projekt podpotenych z OP LZZ.
10. AC bylo hlavnim cilem poslednich vyzev zvySeni konkurenceschopnosti podnikatelskych

subjekt prostiednictvim podpory lidskych zdroji v podnicich, v minulych vyzvach bylo
zcela rezignovano na monitoring toho, jak dany projekt ptispél prostiednictvim vzdélavani
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zameéstnancl a zaméstnavatell ke zvySovani konkurenceschopnosti daného podniku.

Na fokusni skupiné padl nazor, Ze je nutné zaméfit se na aktivity, které podporuji inovacni
schopnost podniku, protoze pravé inovace hraji hlavni roli ve zvySovani
konkurenceschopnosti podniki a narodnich ekonomik viibec.

11.

Na fokusni skupiné byla vznesena poznamka, ze objem vzdé€lavacich aktivit je vysoky,
avsak nesleduje se, jak to prispiva konkurenceschopnosti daného podniku. V tomto sméru
panuje obava, ze prosté provadeéni vzdélavacich aktivit bez ohledu na dlouhodobé cile dané
firmy ¢i bez ohledu na strategie firem nema pro rust jejich konkurenceschopnosti velky
vyznam. Systémovy piistup k rozvoji ve firmach (nejen malych ale i velkych zahrani¢nich)
byl tedy identifikovan jako velky problém.

V tomto ohledu bylo doporu¢ovano zapojeni odbornika na lidské zdroje ¢i napt. andragoga
do realiza¢nich tymi. DalSim opatifenim, jak zamezit tomuto nedostatku by mohlo byt
zavedeni povinné aktivity na zavadéni ¢i inovaci vzdélavacich systému firem (doposud sice
byla moZnost pofizeni vzdélavacich systémi podporovana v rdmci oblasti podpory 1.1, ale
byla vyuzivana jen minimalné€) — na tomto bod¢ se shodla vétSina ucastnika diskuze.

Bylo by vSak nesmirné dulezité specifikovat obsah a strukturu téchto strategii rozvoje
lidskych zdroj s ohledem na zvySovani konkurenceschopnosti danych firem. Tato strategie
jednozna¢né musi analyzovat jednotlivé cilové skupiny v rdmci podniku a identifikovat
jejich vzdélavaci potieby znovu s ohledem na konkurenceschopnost firmy. Je tifeba také
zamezit u¢elovému ad hoc pfizplisobovani strategii v ndvaznosti na noveé vypsané vyzvy.
Pokud by podniky jiz dany systém vzdélavani nastaveny mély, musely by jej uvést jako
povinnou piilohu Zadosti o podporu.

12.

Na fokusni skupin¢ byl zminén i1 pozadavek na lep§i méteni piinosit projektl. V tomto
ohledu by mohlo byt navdzano na vySe zminéné vzdélavaci systémy firem, které
identifikuji, jaké vzdélavaci aktivity je nutné podporovat za ucelem zvySeni
konkurenceschopnosti podniku. Od plnéni téchto zavazkili by se nésledné odvijelo 1 méteni
zvySovani kompetentnosti daného pracovnika a jeho pfinosu pro zvySovani podnikové
konkurenceschopnosti.

13.

Nedostatecna profilace minulych vyzev sohledem na zintenzivnéni pomoci podnikiim,
které by nejvice pfispély ke stanovenym cilim, vyvolala otdzku, zda v nasledujicich
vyzvach nezuzit cilové skupiny za ucelem efektivnéjSiho zacileni podpory. Bylo
upozornéno na znacn€ riaznorodou cilovou skupinu podnikdl, z nichZ kazdy ma jiné potieby
a pfistup k financim na uskute¢néni vzdéldvacich aktivit — vtomto sméru napiiklad
zaostavaji ¢eské firmy za nadnarodnimi firmami zahrani¢niho pivodu (avSak podporovat
vyhradné ¢eské subjekty v ramci OP LZZ neni mozné).

Déle bylo zminéno, ze finan¢ni prostfedky plynouci do ,,montoven* — tedy do podnik,
které zajistuji jen jednu fazi vyroby a vykazuji vysoky podil prace s nizkou piidanou
hodnotou a nizkou koncentraci fidicich a vyzkumnych funkci. Tyto podniky, v CR &asto
zahrani¢ni podniky, jsou podfizeny firemnimu ustfedi a ztoho vyplyvaji 1 intenzivni
propojeni na dal$i zavody téze firmy, nikoli na firmy v daném regionu. Proto zlepSeni
ekonomickych vysledki dané firmy se zdaleka nemusi projevit na zlepSeni ekonomiky
daného regionu, nebot’ pozitivni vysledky mohu byt odsany do centraly firmy sidlici mimo
CR. Proto podpora t&chto podnikti neni efektivni sohledem na zvySovani
konkurenceschopnosti ¢eské ekonomiky, nicméné k posileni adaptability zaméstnancti tato
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podpora vést muze.

14.

Omezeni podnikl dle NACE se jevi jako velmi slozité. Vymezeni na trovni skupin ¢i tiid
by bylo velice uzké, vymezeni dle oddilit NACE by bylo vhodnéjsi, avSak i1 v rdmci daného
oddilu mohou existovat riistové ¢i naopak upadajici tfidy NACE resp. upadajici ¢i ristoveé
podniky. Z toho vyplyva, Ze Grovenn daného podniku primarné spoc¢iva ve schopnosti jeho
managementu a jen omezen¢ na danych strukturdlnich podminkach v daném odvétvi.
Jednodussi je proto neomezovat okruh podporovanych zadateld dle odvétvi jejich
ekonomické ¢innosti.

Ucastnici diskuze se shodli na tom, Ze dal§i omezeni cilovych skupin neni pfinosné,
nicméné podpora znevyhodnénych cilovych skupin by mohla byt podpoiena specifickymi
kritérii. Co se ty¢e podpory zaméstnanct starSich 50 let, podpory méné kvalifikovanych
pracovniki apod., zde bylo zminéno, ze zaméfeni vzdélavacich aktivit jen na né by
pravdépodobné stejn€ nebylo dodrzovéano a vzdélavani by se tak Ui€astnili 1 zastupci jinych
cilovych skupin. U vymezeni cilovych skupin dle kvalifikace by také vznikl rozpor, zda
podporovat méné  kvalifikované  (pfinos pro  adaptabilitu, maly  pfinos
pro konkurenceschopnost podniku) ¢i vice kvalifikované (s jiz vysokou mirou adaptability
a vysokym ptinosem pro konkurenceschopnost podniki).

15.

Pti diskuzi o budoucim zaméfeni podpory na vzd€lavani zaméstnanci podniki byl
zdiraznén nutny posun k projektiim, které skute¢né zacili na slaba mista podniku nebo
podpoii ta silnd za Gcelem zvySeni konkurenceschopnosti podniku. Identifikaci vhodnych
zadatell, cilovych skupin a aktivit by vyrazné prospéla existence koncepce €i strategie
primyslové politiky, ktera v Ceské republice doposud nebyla implementovana. V takové
strategii by pak budouci operani programy zaméfené na zvySovani kvalifikace
zaméstnancl a zaméstnavatelll nasly svou oporu.

Doporuceni vyplyvajici pro implementaci OP LZZ

Zavést povinnou aktivitu implementace podnikovych systémi vzdélavani s jasnou vazbou
na konkurenceschopnost u firem, které dosud takové podnikové systémy nemaji. U firem,
kde tyto podnikové systémy jiz existuji, bude nutné dolozit jejich existenci strategii rozvoje
lidskych zdrojt firmy. Od téchto strategii se pak budou odvijet jednotlivé aktivity projekta.

Zlepsit monitoring piinosu jednotlivych projekti pro konkurenceschopnost podnikd.

Implementovat syst¢ém hodnoceni prace hodnotitela projekt, ktery zajisti kvalitni
hodnoceni predkladanych projekta.

NezuZovat cilové skupiny dle v€ku a kvalifikace v rdmci oblasti podpory 1.1.

Doporuceni pro p¥isti programovaci obdobi

Lépe identifikovat cile vyzvy resp. dbat na jejich dodrzovani s ohledem na ptispévek aktivit
projektti ke konkurenceschopnosti podniku a adaptabilité pracovni sily.

Usilovat o koncepcni podporu ze strany Ministerstva prumyslu a obchodu v otazkach
budouciho smétovani priimyslové politiky CR.

Pro pfisti programovaci obdobi je tfeba zvazit nastaveni monitorovacich indikatort, které
fesi predevSim pocet podpofenych osob ¢i pocet uspésnych absolventd kurzi. Jsou tedy
zaméieny jen kvantitativné a efektivita projektii je potom hodnocena podilem objemu
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vynalozenych financi a po¢tu podporenych nebo uspéSnych absolventl kurzd. Takovy
piistup tedy vubec nehodnoti kvalitu vzdélavacich aktivit, kdy Casto finan¢né nakladné;jsi
vzdélavani pro malou cilovou skupinu mize mit mnohem VEtSi  pfinos
pro konkurenceschopnost podniku.

4. Na fokusni skupiné¢ bylo opét upozornéno na problémové hodnoceni projektti hodnotiteli.
Tento problém byl zminén 1 na jinych fokusnich skupinach, proto je tieba zabyvat se
zlepSenim préce s hodnotiteli ¢i sledovani kvality jejich prace.

Hlavni zavéry FS

V pfisti vyzvé v oblasti podpory 1.1 je nutné podpofit takové projekty, které prokdzou jasnou
navaznost na plnéni dlouhodobych cilii podniku. Od dlouhodobych cilii podniku by mély byt
odvozeny 1 cile identifikované ve strategii rozvoje lidskych zdrojii, na které by reagovalo
nastaveni systému vzdélavani ve firmach. Tento dokument by se nésledné stal jednim
z podkladi pro hodnoceni pfinost aktivit projektu pro rist konkurenceschopnosti firmy.

Identifikované problémy v organizaci FS

Vv

Doporuceni pro kondni dalSich FS nebo jinych evaluaénich ndstroji

Strategie rozvoje a fizeni lidskych zdroji se stala velkym tématem fokusni skupiny. Bylo vSak
zminéno, Ze by bylo pfi jeji implementaci nutné detailné specifikovat jeji strukturu. Pravé draft
struktury této strategie by se mohl stat predmétem diskuze dalsi fokusni skupiny, a to pfedevsim
sohledem na jeji uzivatelskou vstficnost a zaroven vypovidajici schopnost pro zastupce
zprostiedkovatelského subjektu.

Bylo by vhodné definovat také systémy vzdélavani v podnicich a ptipadné aktivity, které by
vedly k jejich prosazeni v ramci projekti podpotenych z OP LZZ.

PouZitd literatura a jiné zdroje

IREAS (2011): Ro¢ni operacni vyhodnoceni OP LZZ 2010

Dokumentace k vyzvam v oblasti podpory 1.1 ZvySeni adaptability zaméstnanci a
konkurenceschopnosti podniki vV ramci OP LZZ a jejich ptilohy

IS MONIT7+ - pro povinnou pfilohu Podkladova analyza
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k fokusni skupiné ¢. 13

,»Vhodné zaméfeni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 ZvySeni adaptability zaméstnancii
a konkurenceschopnosti podniki*

V ramci oblasti podpory 1.1 ZvysSeni adaptability zaméstnancti a konkurenceschopnosti
podnikti bylo doposud vyhlaseno 13 vyzev, ztoho 7 zaméfenych na grantové projekty.
U vyzev na individualni projekty byli pfijemci rlizna ministerstva.

Tab. 1: Prehled dosavadnich vyzev v ramci oblasti podpory 1.1 ZvySeni adaptability
zaméstnancu a konkurenceschopnosti podniki OP LZZ

. Typ
Cislo podporovanych | Objem financi

Nazev vyzvy VYZVY projekta v mil. K¢ Zadatelé
Posilovani socialniho dialogu
a budovani kapacit socialnich
partnerti 2| grantové projekty 440 | socialni partnefi
Zvyseni adaptability zamestnavatelé, vzdélavaci a
zamgéstnancl a poradenské instituce,
konkurenceschopnosti profesni a podnikatelska
podniki 23| grantové projekty 600 | sdruzeni, §koly
Zvyseni adaptability
zamgéstnancl podnikti v
profesnich oborovych a profesni oborova a
odvétvovych sdruzenich 33| grantové projekty 700 | odvétvova sdruzeni
Vyzva pro predkladani NIP individualni Odbor implementace
- §koleni zaméstnanct 34 projekty 2500 | programit ESF MPSV CR
Skoleni je $ance 35| grantové projekty 4500 | podnikatelské subjekty
Vyzva k predkladani
grantovych projektd OP LZZ
- EDUCA 39| grantové projekty 300 | podnikatelské subjekty
Vyzva k predkladéani individualni Ministerstvo zdravotnictvi
individualnich projektt 46 projekty 950 | CR
Podpora rozvoje dalsiho
profesniho vzdélavani v individualni Ministerstvo prace a
malych a stfednich podnicich 50 projekty 550 | socialnich véci CR
Vyzva pro predkladani GP
1.1 - Adaptabilita profesni oborova a
zameéstnancu sdruzeni 52| grantové projekty 700 | odvétvova sdruzeni
Vyzva k predkladani
grantovych projektd OP LZZ
- EDUCA 60| grantové projekty 750 | podnikatelské subjekty
Vyzva €. 71 Vzdé€lavejte se individualni Odbor implementace fondi
pro rist — adaptabilita 71 projekty 1300 | EU, MPSV, MMR, MPO
Vzdélavejte se pro rist! individualni ) y
- regiony 82 projekty 600 | Urad prace Ceské republiky
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Vzdélavejte se pro rist individualni
— Cestovni ruch 84 projekty

150 | CzechTourism

Co se tyCe vyzev na grantové projekty, vyzva €. 2 byla svym zaméfenim specifickd, protoze
byla zaméfena na socidlni partnery resp. na posilovani jejich kapacit a socidlniho dialogu.
U vyzev €. 33 a 52 byli zadateli profesni oborova a odvétvova sdruzeni. Charakteru
pfipravované vyzvy odpovidaji vyzvy 23, 35, 39 a 60, v ramci kterych byli podporovani
zamé&stnavatelé. V tabulce niZe je jejich podrobnéjsi analyza.

Tab. 2: Prehled dosavadnich vyzev v ramci oblasti podpory 1.1 ZvySeni adaptability
zaméstnanci a konkurenceschopnosti podnikiit OP LZZ podporujicich zaméstnavatele
piimo

projekty celkem netisp&iné projekty nahradni* spésné projekty** posltil
poctu
5 uspes-
Cislo Zadano o nych
vyzvy | pocet | Zadano o (K¢) | pocet | Zadano o (K¢) | pocet (K&) pocet | Zadano o (K¢) | projekti
23 691| 2114692198 452| 1464441168 8| 25407080 231| 624843950 33,4
35 1801| 7980015035 742| 3603805540 0 0| 1059]| 4376209 495 58,8
39
EbucA| 347| 1150807798] 249| 852813664 0 0 98| 297994134 28,2
60
EDUCA| 461| 2049699 538| 281| 1260 708 393 0 0 180| 788991 145 39,0

Zdroj: IS MONIT7+

*jako nahradni projekty byly oznaceny projekty ve stavu Projekt doporu¢en/schvalen jako nahradni projekt;
**jako 1Uspé$né projekty byly oznaceny projekty v nasledujicich stavech dle IS MONIT7+: Projekt
doporucen/schvalen, Projekt v realizaci, Realizace projektu ukonéena, Financovani projektu ukonceno, Vydaje
projektu certifikovany;

Z tabulky 2 je patrné, Ze pocet podanych Zadosti o dotaci vyrazn¢ pievySuje pocet projekti,
kterym byla podpora z OP LZZ udélena. KdyZ pomineme vyzvu 35, kterd reagovala
na potfebu podnikd v dobé kulminujici ekonomické krize, pfipadaly na jeden podpoieny
projekt celkem tfi nepodpoiené projekty. Tento fakt, i vzhledem k rostoucim zkuSenostem
fidiciho organu, umoznuje dalsi specifikaci parametrii poptavanych projektt tak, aby byly
co nejefektivnéji dosazeny cile oblasti podpory za soucasného zachovani absorpcni kapacity
s ohledem na uzivani finan¢nich prosttfedk z OP LZZ.

V tomto ohledu je tedy mozné zvysit naroky na zadatele a v jejich projektech od nich
vyzadovat napi. vét§i diiraz na koncepcnost vzdélavacich aktivit. Déale se nabizi moZnost
omezeni cilovych skupin skute¢né na ty skupiny zaméstnancii, jejichz kvalifikace nejméné
odpovida pozadavkiim danych podniki ¢i trhu prace jako celku.
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TEMATICKA PRUBEZNA ZPRAVA
k fokusni skupiné ¢. 15

,»Vhodné zaméteni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 Posilovani socialniho dialogu a kapacit
socidlnich partneri‘

Zadavatel:  MPSV CR
Resitel: RegioPartner, s.r.o.

Termin a misto kondani

24.5.2012, 14:00 - 17:00
Technicky a zkuSebni ustav stavebni
Prosecka 811/76a, Praha

Personadlni zajisténi FS

Moderatorka: Lucie Bucinova
Zapisovatel: Vladan Hruska
Cil fokusni skupiny

Cilem fokusni skupiny bylo prostfednictvim diskuse o pfedchozich vyzvach a vhodném
zaméfeni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 — Posilovani socialniho dialogu a kapacit socidlnich
partnerl podpofit pfenos zkuSenosti mezi realizatory projektli a Ridicim orginem OP LZZ,
zintenzivnit komunikaci mezi lidmi, ktefi se zabyvaji praci s cilovymi skupinami v ramci
OP LZZ a zvysit tcelnost a efektivitu pomoci oblasti podpory 1.1 OP LZZ.

Seznam oslovenych osob

Bohumir Dufek (dufek.bohumir@ospzv-aso.cz) — Asociace samostatnych odbori

Jaroslav Pejsa (jaroslav.pejsa@osz.org) — Asociace samostatnych odbori

Magda Purkrabkova (info@askpcr.cz) — Asociace sklafského a keramického primyslu
Stanislav Adamec (ela@electroindustry.cz) — Ceskomoravska elektrotechnické asociace

Jaroslav Zavadil (Zavadil.jaroslav@cmkos.cz) — Ceskomoravska konfederace odborovych svazii

Dusan Martinek (martinek.dusan@cmkos.cz) — Ceskomoravska konfederace odborovych svazii
Jan Wiesner (wiesner@scmvd.cz) — Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazt
CR

Jan Zikes (zikes@kzps.cz) - Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazi CR

Lubos§ Pomajblik (pomajbik.lubos@cmkos.cz) — Odborovy svaz Dopravy
Zdenék Cerny, MBA (Zdenek.cerny@cmkos.cz) — Odborovy svaz ECHO
Jan Rafaj (Jan.rafaj@arcelormittal.com) — Odvétvovy svaz hutnictvi zeleza
Josef Stredula (Stredula.sekretariat@cmkos.cz) — Odborovy svaz KOVO
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Stanislav Antoniv (antoniv.stanislav@cmkos.cz) — Odborovy svaz STAVBA CR

Antonin Sipek (sapsip@autosap.cz) — Sdruzeni automobilového primyslu

Petr Kasik (kasik@svazdopravy.cz) — Svaz dopravy CR
Ladislav Novak (mail@schp.cz) — Svaz chemického priamyslu
Viaclav Matyas (matyas@sps.cz) — Svaz podnikateli ve stavebnictvi CR

Zdendk Liska (zliska@spcr.cz) — Svaz pramyslu a dopravy CR

Josef Hlavinka (sek@svazslevaren.cz) — Svaz slévaren CR

Martin Pycha (pycha@zscr.cz) — Zemédélsky svaz CR

Seznam ucastnikii

Jméno Instituce

Jiti Kohoutek Asociace textilniho, odévniho a koZedélného primyslu

Dusan Martinek Ceskomoravska konfederace odborovych svazii

Viéclav Picl Ceskomoravska konfederace odborovych svazi

Jan Wiesner Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazi
CR

Jan Zikes Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazi
CR

Pavel Skulina Odborovy svaz ECHO

Lubomir Dlouhy Odborovy svaz Stavba CR

Josef Vach Odborovy svaz Stavba CR

Lenka Mad¢jova Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druzstev

Jan Kvarda Svaz chemického primyslu CR

Ladislav Novak Svaz chemického pramyslu CR

Tomas Majtner Svaz podnikatelii ve stavebnictvi CR

Anna Chvojkova Svaz pramyslu a dopravy CR

Lucie Rezni¢kova Svaz primyslu a dopravy CR

Vladimir Kvaca Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Marcela Pavelkova Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Lucie Rossinski Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Hlavni zjisténi 7 F'S

16. Zatazeni organizaci zaméstnavateld a odborovych organizaci, které maji uzavienou
kolektivni smlouvu vyssiho stupné (KSVS) alesponi mésic pred vyhlasenim vyzvy a jeji
platnost je minimaln¢ do konce roku 2012 do moznych zadateli vyvolalo mezi Gcastniky
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pozitivni i negativni odezvu. S ohledem na fakt, Ze v ramci pfisti vyzvy by jednotlivé
organizace musely zadat o finanéni podporu v partnerstvi s organizaci opacné strany
bipartity, zde vznikla obava, ze organizace sdruzujici statni zaméstnance (zdravotnici,
zaméstnanci  Skol) by nemély skym Zzadat, protoze podobné¢ organizace
na zaméstnavatelské stran¢ neexistuji.

Tato obava vSak byla vyvricena tvrzenim, ze ty organizace, které nemaji vhodného
partnera na opacné stran¢ bipartity, by mohly zadat pod zastitou socidlniho partnera
definovaného RHSD. Bylo rovnéz poukazdno na to, ze organizace bez KSVS by timto
alesponl ziskali motivaci pro kolektivni vyjedndvani s opac¢nou stranou, coz by vyrazné
prospélo socidlnimu dialogu.

17.

Zastupci socidlnich partnerd neméli pfipominky k podmince povinného projektového
partnerstvi socialnich partnerti z opacnych stran bipartity.

18.

Vv

Zavazn€j$im problémem se jevi fakt, zda organizace zaméstnavateli a odborovych
organizaci s KSVS maji dostate¢né kapacity na implementaci a administraci projektd.
V tomto piipad¢ se vSak rovnéZ nabizi feSeni v podobé jejich participace na projektech
vedenymi socialnimi partnery.

19.

Zastupci socidlnich partneri oznacili zamySlenou financni alokaci na pfisti vyzvu (150
miliont K¢) jako piili§ malou, ktera navic bude relativné zmensena tim, Ze moznost zadat
o finan¢ni prostfedky dostane vice subjektl. Vyjadfili proto své piani o minimalné
dvojnasobné navySeni alokace.

20.

Co se ty€e hodnoceni aktivit v minulé vyzvé, jejich skladba ucastnikiim fokusni skupiny
pln¢ vyhovovala. Co se tyCe priStiho obdobi, nepfiili§ pfinosna se ucastnikim fokusni
skupiny zdala aktivita odborné vzdélavani pro zaméstnance a zaméstnavatele zamérené
na dopliovani, rozsirovani a zvySovani znalosti v oblasti socidlniho dialogu, vietné
vzdelavacich aktivit v oblasti informacnich a komunikacnich technologii pro socidlni
partnery, jejichz piinos pro podporu socialniho dialogu by byl maly. V tomto ohledu
je nutné podporovat spiSe obecné vzdélavani.

Podporovat by se mély takové aktivity, které mohou byt feSeny ve spolupraci socidlnich
partnerti. Jako potfebna se socialnim partnertim jevi 1 podpora pravniho poradenstvi. Byla
také zminéna podpora sbéru informaci o vysledcich kolektivniho vyjednavani, které dnes
déla MPSV, které¢ vSak uvaZzuje o ukonceni tohoto sledovéani. Velice pozitivné byla
vnimana i aktivita na podporu regionalnich tripartit.

21.

Jako urcity problém pii implementaci projekta identifikovali Gi€astnici urcitou nepruznost
pfi provadéni jednotlivych aktivit. Ta spocivala vtom, Ze bylo téméf nemozné meénit
jednotlivé aktivity 1 vtom ptipadé, kdy se ukazalo, ze k dosazeni cile stanoveného
projektem vedou jednodussi cesty, tj. aktivity které maji vyssi efekt. Od tohoto problému
se odviji 1 negativni vnimani povinné piilohy dolozeni potiebnosti jednotlivych aktivit
vramci projektu. Pokud tato pfiloha bude zatazena, pak by se méla zabyvat spiSe
potiebnosti daného cile.

22.

Ucastnici fokusni skupiny by povazovali za vhodné rozsitit cilovou skupinu 1 na Prahu.

23.

Utastnici diskuze vznesli nAmitky proti tomu, Ze nemé&li moznost piipominkovat dokument
Evaluace Vyzvy €. 02 Posilovani socialniho dialogu a budovani kapacit socialnich partnera
OP LZZ. Rovnéz by radi dostali moznost pfipominkovat i tematickou pribéznou zpravu
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z této fokusni skupiny.

24,

Utastnici diskuze poukazali na to, Ze i podpora narodni Grovné socialniho dialogu
je prinosna a jako vzor uvedli kvalitni projekt podpotfeny v ramci vyzvy €. 02 Posilovani
bipartitniho dialogu v odvétvich, ktery by po zavedeni takové podminky nemohl byt dale
rozvijen.

25.

Zastupci MPSV a zaméstnavatelskych a zaméstnaneckych organizaci se domluvili na tom,
ze socialni partneti poslou dalsi pfipominky k draftu vyzvy, termin pro jejich doruceni byl
stanoven do 9. ¢ervna 2012.

Doporuceni vyplyvajici pro implementaci OP LZZ

Zafazeni organizaci zaméstnavateli a odborovych organizaci (které maji uzavienou
kolektivni smlouvu vysSiho stupné alespon mésic pied vyhlaSenim vyzvy a jeji platnost
je minimalné do konce roku 2012) do vymezenych zadatell se jevi jako vhodné pro pfisti
vyzvu.

Ze seznamu podporovanych aktivit upravit formulaci aktivity odborné vzdélavani pro
zameéstnance a zameéstnavatele zameérené na dopliovani, rozsirovani a zvysovani znalosti
Voblasti socidlniho dialogu, vcetné vzdélavacich aktivit v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii pro socidlni partnery. Je mozZné zvazit zafazeni aktivit
podpora pravniho poradenstvi, sbér informaci o vysledcich kolektivniho vyjednévani
a zcela jisté je nutné bliZze specifikovat aktivitu podpora vytvareni strategii a monitoringu
rozvoje regiondlnich pracovnich trhii (predevsim s ohledem na sladeni nabidky a poptavky
na trhu prdce) na bazi mistniho partnerstvi.

Zvazit navySeni finan¢ni alokace na ptisti vyzvu v oblasti posilovani socialniho dialogu.

Rozsifit zaméfeni aktivit na narodni, podnikovou a odvétvovou Uroven a upravit zafazeni
povinné piilohy zdivodnéni potfebnosti jednotlivych aktivit na zdtivodnéni potfebnosti cilti

Doporuceni pro pristi programovaci obdobi

(1) Snazit se o vétsi flexibilitu projektovych aktivit — tj. pokud se ukaze, ze aktivita uvedena

Vv projektové zadosti nepovede k efektivnimu dosaZeni cile, povolit jeji zménu na aktivitu
efektivnéj$i. Zda se tedy byt vhodné usilovat o pevné nastaveni cile projektu, nikoli
projektovych aktivit.

W

(2) Rozsifit cilovou skupinu projektti o Prahu. Praha v oblasti socialniho dialogu totiz vykazuje

kvalitativng i kvantitativné obdobné problémy jako zbytek Ceské republiky.

Hlavni zavéry FS

Draft nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 Posilovani socidlniho dialogu a kapacit socidlnich
partneri se viceméné osveédcil. Je vSak nutné upravit seznam podporovanych aktivit a zvazit
nutnost omezeni zameéteni projektli jen na podnikovou a odvétvovou uroven a zavedeni povinné
ptilohy zdivodnéni potiebnosti jednotlivych projektovych aktivit. RovnéZ je nutné zvazit
navySeni finan¢ni alokace na vyzvu. Dalsi pfipominky pro novou vyzvu jsou identifikované
v Priloze 2.

Identifikované problémy v organizaci FS

v
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Doporuceni pro kondni dal§ich FS nebo jinych evaluaénich ndstroji

Z konané fokusni skupiny nevyplynulo zadné doporuceni pro kondni jinych fokusnich skupin
¢i jinych evaluacnich nastroja.

PouZita literatura a jiné zdroje

Evaluace Vyzvy ¢. 02 Posilovani socidlniho dialogu a budovani kapacit socidlnich partnert
OP LZZ
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PRILOHA 1 - PODKLADOVA ANALYZA

Jako podkladova analyza pro konani fokusni skupiny byla pouzita Evaluace Vyzvy ¢. 02
Posilovani socialniho dialogu a budovani kapacit socidlnich partnerit OP LZZ realizovana
pro fidici organ na poc¢atku roku 2012.

Hlavni poznatky z evalua¢ni zpravy jsou shrnuty zde:

Zasadni problém realizované Vyzvy ¢. 02 hodnotitel vnimal v nedostate¢né spolupraci
socialnich partneri. Polovina vSech projekti vyzvy byla zamétena spise na posilovani jedné
strany socidlniho dialogu a nikoli na posilovani socidlniho dialogu samotného. Z tohoto
pohledu pak evaluator shledava piechod od spole¢né realizace projektu vSemi socidlnimi
partnery k separatnim projektim jako negativni aspekt.

Primarnim smyslem vyzvy bylo zaméfeni se na tvorbu spoleénych podplrnych nastroji
vzajemné komunikace nejen mezi vSemi kliCovymi organizacemi navzajem, ale i smérem
nahoru ve vztahu k legislativnim normam a natizenim piedkladanych vladou a smérem dold
k podnikovym zaméstnanciim. Bohuzel jiZz pii realizaci prvniho projektu byly zaznamenany
tendence protichidného jednani vaci zaméfeni vyzvy, kdy vznikaly napiiklad dilci
a ne spole¢né analyzy. Dochazi k paralelnimu budovani struktur, které by pfi spolecné
realizaci mohly byt budovany efektivnéji. Toto povazuje hodnotitel z divodu duplikace
vystupii a naro¢nosti na zdroje za nejvétsi slabinu realizace vyzvy.

Separatni projekty jednotlivych Zzadateli casto fesi individudlni problémy jednotlivych
organizaci. Tim padem nedochazi k podpoie posilovani socidlniho dialogu mezi vSemi
zainteresovanymi organizacemi navzajem.

Dalsim problematickym aspektem projekti je jejich obecné pojeti. Ve velké mife byly
projekty zaméfeny na odborné vzdélavani socialnich partnert a zpracovani analyz. Naopak
aktivity zaméfené na nékteré vice specifické aktivity specifikované ve znéni vyzvy (rozvoj
flexibilnich forem zaméstnavani, zavaddéni novych modernich systémil fizeni organizace
podniku, vcetné fizeni lidskych zdroji) tak vibec nebyly realizovany. Velkéd ¢ast podpory
smefovala na podporu zaméstnanci socidlnich partnerit (vysoké osobni naklady

v
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PRILOHA 2 — PREDBEZNE ZNENi NpVE VYZVY V OBLASTI
PODPORY 1.1 POSILOVANI SOCIALNIHO DIALOGU A KAPACIT
SOCIALNICH PARTNERU?

Ministerstvo prdace a socidlnich véci CR

Odbor Fizeni pomoci z ESF (Ridici organ OP LZZ)
vyhlaSuje

Vyzvu k predkladani zadosti o finanéni podporu

V ramci
Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost

1. Identifikace vyzvy
Cislo vyzvy: 95
Cislo kola vyzvy:
Nazev vyzvy: Vyzva pro predkladani GP 1.1 — Posilovani socialniho dialogu a budovani
kapacit socialnich partneri
Cislo globalniho grantu: CZ.1.04/1.1.01
Nazev globalniho grantu: Adaptabilita a konkurenceschopnost
Celkova ¢astka pro tuto vyzvu: 150 mil. K&

2. ldentifikace programu a oblasti podpory
Operacéni program: Lidské zdroje a zaméstnanost
Prioritni osa: 1 Adaptabilita
Oblast podpory: 1.1 ZvySeni adaptability zaméstnancl a konkurenceschopnosti podnikl
Cil podpory:
Hlavnim cilem podpory je pfispét ke zvySovani adaptability zaméstnancu a
konkurenceschopnosti podnikd s dirazem na rozvoj socialniho dialogu a budovani
kapacit socialnich partnerd. Tyto aktivity povedou k napInéni globalniho cile oblasti
podpory 1.1, kterym je zvySeni urovné odbornych znalosti, dovednosti a kompetenci
zaméstnancl a zaméstnavatell

3. Popis vyzvy

Globalni cil nové vyzvy:

! Tato verze znéni vjzvy byla prezentovana castnikiim p¥imo na fokusni skuping. Pro pisemné pfipominky viak
byla pouzita jina verze znéni vyzvy, ktera jiz ¢astecné reflektovala vysledky diskuze z fokusni skupiny.
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e ZvySeni spoluprace zaméstnavatell a zaméstnancu prostfednictvim rozvoje

socialniho dialogu

Specifické cile:
e ZvySeni povédomi o socialnim dialogu na odvétvové a podnikové urovni.

e ZvySeni kapacit socialnich partnert (s dirazem na regionalni a odvétvovou uroven).

e Spoluprace socialnich partnerd a podpora socialniho dialogu v kontextu dalSiho
vzdélavani.

V ramci vyzvy jsou pouzita opatfeni zohledniujici Evropsky rok aktivniho starnuti a

mezigeneradni solidarity (EY2012).2

3.1.Podporované aktivity, typy €innosti:

o rozvoj flexibilnich forem zaméstnavani

e rozvoj a posilovani spoluprace mezi zaméstnavateli a zaméstnanci s dirazem na
oblast pracovnépravnich vztah(l, ochranu zdravi, bezpe€nost prace, prevence
kritickych situaci a projevu nasili, rozvoj lidskych zdroju

e zavadéni novych modernich systém( Fizeni organizace a podniku, véetné Fizeni
lidskych zdroju, zabezpeovani poradenstvi a vy$si informovanosti v oblasti
socialniho dialogu s vyuzitim mezinarodni spoluprace a podpora ucasti pracovnikli na
Skolenich, konferencich, workshopech apod. vénovanych tématice socialniho dialogu

e odborné vzdélavani pro zaméstnance a zaméstnavatele zamérené na doplfiovani,
rozsifovani a zvySovani znalosti v oblasti socialniho dialogu, v€etné vzdélavacich
aktivit v oblasti informacnich a komunikacnich technologii pro socialni partnery.

e zvySovani odbornych kompetenci a dovednosti zaméstnancu regionalnich
zastoupeni socialnich partnerd,

e podpora spole¢né informacni kampané socialnich partnerl k propagaci socialniho
dialogu (formou povinné aktivity - nutno vSak stanovit finanéni limit cca 3 %
z celkovych zpusobilych vydaja),

e podpora vyuzivani modernich technologii a pfistupovych bodd pomahajici
zaméstnanclm podnikl Iépe se orientovat v legislativé k pracovnépravnim vztahim,

% Poslanim Evropského roku aktivniho starnuti a mezigeneracéni solidarity 2012 je vytvofeni obecného
ramce pro zvySovani povédomi o pfileZitostech, které s sebou starnuti obyvatelstva pfinasi,
identifikace a Sifeni pfiklad( dobré praxe a podpofeni tvlrcl politik i dalSich dulezitych aktért v feSeni
pfekazek branicich aktivnimu starnuti a rozvoji mezigeneracni solidarity. Koncept aktivniho starnuti
zahrnuje Sirokou S$kalu oblasti. Jednou z dllezitych podminek pro jeho rozvoj, i pro rozvoj
mezigeneracniho dialogu, je podpora zaméstnavani starSich osob a jejich udrzeni na trhu prace do co
nejvyssiho mozneého véku, posilovani jejich zaméstnatelnosti skrze celozivotni u€eni, boj proti vékové
diskriminaci a podpora pozitivhiho pohledu vefejnosti na potencial starSich pracovnikl a jejich pfinos
pro zaméstnavatele. V rdmci OP LZZ budou realizovany jak konkrétni aktivity zamé&fené na zvySovani
zaméstnatelnosti znevyhodnénych osob ve vé&kové skupiné 50+ a podporu jejich uplatnéni na trhu
prace prostfednictvim realizovanych projekt(l, tak i opatfeni vedouci ke zvySeni publicity vysledkud
téchto projektt a sbér pfikladd dobré praxe.
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e podpora vytvareni strategii a monitoringu rozvoje regionalnich pracovnich trhi
(pFedevsim s ohledem na sladéni nabidky a poptavky na trhu prace) na bazi mistniho
partnerstvi (socialni partnefi a zastupci krajl).

e podpora pfedavani nabytych informaci ze zahraniénich stazi ¢lenim socialnich
partneru niz v hierarchii organizaci,

Tyto oblasti jsou potfebné pro zvySovani kapacit socialnich partnert a posileni jejich role
v rozvoji konkurenceschopnosti podnikatelskych subjektt a adaptability zaméstnanca.

Pfi realizace téchto aktivit je nezbytné vénovat pozornost zavadéni inovativnich a modernich
forem organizace prace.

e Prvni podminkou podani Zadosti o finan¢ni podporu je partnerstvi obou stran
socialniho dialogu, tzn., ze zadatel o finanéni podporu musi byt v ramci projektu
v partnerstvi se socialnim partnerem z opacné strany bipartity.

o Druhou podminkou je doloZeni analyz potfebnosti jednotlivych aktivit specifikovanych
v projektové zadosti v zavislosti na dané cilové skupiné. Analyzy potfebnosti je nutné
priloZit k projektove Zadosti.

e Treti podminkou je zaméfeni aktivit specifikovanych v projektové zadosti na
odvétvovou a podnikovou uroven socialniho dialogu.

3.2.Cilové skupiny:
Podporovanou cilovou skupinou jsou

a) socialni partnefi, ktefi jsou definovani Radou hospodarské a socialni dohody CR, a
jejich Elenské zakladny.

b) organizace zaméstnavatelu a odborové organizace, které maji uzavienou kolektivni
smlouvu vySSiho stupné (KSVS) alespori mésic pfed vyhlaSenim vyzvy a jeji platnost
je minimalné do konce roku 2012

3.3.Vymezeni zadatell o finanéni podporu:

a)

- Svaz primyslu a dopravy CR .

- Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazi CR

- Ceskomoravska konfederace odborovych svazi

- Asociace samostatnych odboru

b)

- organizace zaméstnavatelll a odborové organizace, které maiji uzavienou kolektivni
smlouvu vysSiho stupné alespon mésic pfed vyhlaSenim vyzvy a jeji platnost je
minimalné do konce roku 2012.
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Tito opravnéni zadatelé musi byt pfimo zodpovédni za pfipravu a fizeni projektu, nesmi
pusobit jako prostfednici.

Role partnera, v¢éetné jeho podilu na konkrétnich aktivitach projektu popt. ¢asti prostredku
finanéni podpory, musi byt popsana Zadatelem jiz v Zadosti o finanéni podporu z OP LZZ,
konkrétné v Casti Zpusob zapojeni partnert do realizace projektu. V pfipadé, Ze pfijemce
dotace predpoklada poukazat ¢ast poskytnuté finanéni podpory partnerim, musi byt v ramci
rozpoCtu projektu jasné vymezeny naklady jednotlivych partnert na realizaci projektu. To
znamena, Ze polozky rozpoctu, které nalezi partnerovi, musi byt oznaéeny nazvem partnera,
aby bylo jasné dohledatelné partnerovo financovani. V pfipadé realizace projektu s partnery
je Zadatel povinen zajistit, aby vztahy mezi nim a jeho partnery odpovidaly podminkam a
principlm partnerstvi uvedenych v PFiru¢ce pro zadatele z OP LZZ.

Zadost nemohou podavat:
Organizace ¢i jiné subjekty, které nejsou uvedeny vySe mezi opravnénymi Zadateli.

Potencialni Zadatelé a jejich partnefi nejsou opravnéni se ucastnit vyzvy nebo ziskat dotaci
pokud:

o jsou v likvidaci, upadku, hrozicim upadku i je proti nim vedeno insolvencni fizeni ve
smyslu zakona €. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvencni
zakon);

o byl na jejich majetek prohlaSen konkurz, bylo potvrzeno nucené vyrovnani, byl
zamitnut navrh na prohlaseni konkurzu pro nedostatek majetku, je proti nému veden
vykon rozhodnuti, je v upadku nebo v likvidaci dle zdkona ¢&. 328/1991 Sb., o
konkursu a vyrovnani;

o se dopustili jednani zavaznym zpusobem odporujicim profesni etice, které muze
poskytovatel dotace prokazat;

o maiji v evidenci dani zachyceny darnové nedoplatky nebo ma nedoplatek na pojistném
nebo na pendle na vefejné zdravotni pojisténi nebo na socialnim zabezpedeni nebo
prisp&vku na statni politiku zaméstnanosti®;

o na né byl vydan inkasni pfikaz po pfedchazejicim rozhodnuti Komise (ES)
prohladujicim, Ze poskytnuta podpora je protipravni a neslucitelna se spoleénym
trhem

o jim byla v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umozZnéni vykonu
nelegalni prace podle § 5 pism. e) bod 3 zakona ¢&. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Jestlize poskytovatel dotace zjisti, ze tyto skuteCnosti existovaly pfed okamzikem vydani
rozhodnuti o poskytnuti dotace, miize poskytovatel dotace zahdjit fizeni o odnéti dotace
podle & 15 odst. 1 pism. b) zakona €. 218/2000 Sb., rozpoc&tova pravidla.

3.4.0mezeni vyse finan¢ni podpory na jeden projekt:

3 Pokud zadatel splfiuje podminky bezdluznosti, je opravnén uc€astnit se vyzvy. Za splnéné podminky
bezdluznosti se povaZzuje, pokud bylo poplatnikovi (platci) dané povoleno poseckani dané nebo
placeni dané ve splatkach dle § 60 zakona €. 337/1992 Sb., o spravé dani a poplatkd, nebo placeni
pojistného a penale ve splatkach dle § 20a zakona &. 589/1992 Sb., o pojistném na socialnim
zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti.
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a) socialni partnefi, ktefi jsou definovani Radou hospodaiskeé a socialni
dohody CR,

Minimalni vySe podpory na jeden projekt: 10 mil. K&.
Maximalni vySe podpory na jeden projekt: 40 mil. KE.

b) organizace zaméstnavatell a odborové organizace, které sebou
uzavienou kolektivni smlouvu vyssiho stupné (KSVS)

Minimalni vySe podpory na jeden projekt: 5 mil. K¢.
Maximalni vySe podpory na jeden projekt: 15 mil. KC.

Uvedené limity pro vysi podpory se tykaji pouze zpUsobilych vydaja. Vysi podpory se rozumi
Castka poskytnuta projektu z vefejnych zdroju (nikoli celkové naklady projektu).

3.5.Intenzita podpory:

VySe podpory projektu OP LZZ mlze dosahnout az 100% zpusobilych vydajl projektu.
Zpusobilé vydaje projektu budou hrazeny z 85% z prostfedkid OP LZZ a zbyvajicich 15% z
prostfedku statniho rozpoctu.

Zadatelé (pokud nejsou podnikem pfijimajicim vefejnou podporu) nemusi prokazovat vlastni
zdroje pro financovani projektd. V pfipadé, Ze bude jejich projekt vybran k podpofe z OP
LZZ, obdrzi 100 % finan€nich prostfedkd na jeho realizaci, pokud neni v pravnim aktu o
poskytnuti podpory rozhodnuto jinak.

Tam, kde maji podporované aktivity charakter verejné podpory, se na né vztahuji
nasledujici pravidla:

U projektd, na které se vztahuji pravidla o poskytovani vefejné podpory, je v ramci globalniho
grantu mozné poskytnout vefejnou podporu formou de minimis nebo formou blokové
vyjimky?. Podporu de minimis nelze kumulovat s vefejnou podporou ohledné tychz
zpusobilych nakladd, pokud by takovato kumulace méla za nasledek vy$si miru podpory nez
je maximalni mira podle pfislusného nafizeni o blokoveé vyjimce.

PFi poskytovani vefejné podpory a podpory de minimis v ramci tohoto globalniho grantu,
resp. v ramci jednotlivych projektd, jsou konkrétni podminky jejiho Cerpani stanoveny
pravnim aktem o poskytnuti podpory. Veskera pravidla pro vefejnou podporu a pro podporu
de minimis se pfitom fidi pfiru¢kou Vefejna podpora a podpora de minimis v OP LZZ.

Zadatel si musi urgit, zda 24da o podporu ve formé vefejné podpory podle blokové vyjimky,
podle pravidla de minimis. K tomuto ureni zasadné poskytovatel pfihlédne pfi vydani
pravniho aktu o poskytnuti podpory.

4 nafizeni Komise (ES) 1998/2006 o pouziti ¢lanku 87 a 88 Smlouvy na podporu de minimis,
Cl. 38 a 39 nafizeni komise (ES) &. 800/2008, kterym se v souladu s &lanky 87 a 88 Smlouvy o ES prohlaguji
urcité kategorie podpory za slucitelné se spole¢nym trhem (obecné nafizeni o blokovych vyjimkach)
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Mira vefejné podpory se pocita z pfisluSnych zplsobilych vydaju projektu (tj. nakladud, které
Ize hradit z vefejnych prostfedkl a o jejichz uhradu mlze Zadatel zadat). Zbylou Cast
nakladl musi Zadatel uhradit z vlastnich zdroju (Zadatel uvede jejich vySi v projektové
zadosti BENEFIT7 na zaloZce Predpokladané zdroje financovani do polozky ,Soukromé
prostredky®).

Zadatel (pfijemce) resp. jeho partnefi se na financovani zpisobilych vydajti projektu podili v
pfipadé, Ze:

o tak stanovi blokova vyjimka, podle které je podpora poskytnuta;
e je-li tak z jinych dlvodd uréeno v pravnim aktu o poskytnuti podpory.

3.6.Vydaje na nakup sluzeb:

Vydaje na nakup sluzeb podléhaji pravidlim OP LZZ, které upravuje Metodicky pokyn pro
zadavani zakazek v OP LZZ a Metodika zpusobilych vydaji OP LZZ. Tyto pFiru¢ky vymezuji
mj. maximalni vysi vydaju na nakup sluzeb plynoucich z uzavienych smluv s dodavateli a z
plnéni vystavenych objednavek. Jejich vySe nesmi u projektd vybiranych v ramci vyzev na
grantové projekty prevysit 70 % zpusobilych vydaju.

Postup pro vybér dodavatell a uzavirani smluv s nimi se bude fidit zakonem o vefejnych
zakazkach® — pokud se na né tento zakon vztahuje a postupem pro vybér dodavatell, blizsi
informace jsou uvedeny v Metodickém pokynu pro zadavani zakazek v OP LZZ.

3.7.Kritéria vécného hodnoceni:

A1 ZDUVODNENI POTREBNOSTI PROJEKTU

A2 VAZBA NA CILE VYZVY (OBLASTI PODPORY

A Smysl a cile projektu OP LZ2)

A3 ZHODNOCENI CILU PROJEKTU

B1 JASNE VYMEZENI CiILOVE SKUPINY

B2 PRIMERENOST CILOVE SKUPINY

B Cilova skupina B3 PRINOS PROJEKTU PRO CILOVOU SKUPINU

B4 ZpUsob zapojeni cilové skupiny

C1 KOMPETENCE ZADATELE

C Zadatel C2 ZKUSENOSTI ZADATELE A CLENU TYMU

C3 Partnefi (nerelevantni)

D1 VOLBA A POPIS KLICOVYCH AKTIVIT,
HARMONOGRAM PROJEKTU

D Projektové fizeni, « .
udrzitelnost a rizikovost | D2 PREDPOKLADY PRO UDRZITELNOST

projektu PROJEKTU PO SKONCENI FINANCOVANI OP LZZ

D3 Kvalita fizeni rizik

D4 Rizikovost projektu

® Zakon &. 137/2006 Sb., 0 vefejnych zakazkach.
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} _ E1 PRIMERENOST ROZPOCTU PROJEKTU JEHO
E Rozpocet projektu OBSAHOVE NAPLNI A ROZSAHU

E2 Piehlednost, srozumitelnost a vécna spravnost rozpoctu

F1  SIRE A  ADEKVATNOST  VYBERU
MONITOROVACICH INDIKATORU

F2 Realnost kvantitativnich hodnot monitorovacich

F Vysledky a vystupy indikatort

F3 PRIMERENOST VYSLEDKU VZHLEDEM
K POZADOVANYM PROSTREDKUM

G Rozpor s horizontalnimi tématy

H Zavéreéné hodnoceni

J Specificka kritéria \

Kritérium "SYNERGIE" (IPRM)°

Subkritéria pro kritérium Specifické pozadavky pro vécné hodnoceni projektu: (+
pfilohy vyzadované pro hodnoceni kritéria Specifické pozadavky)

Specificka bonifikace pro projekty zafazené do IPRM (Integrované plany rozvoje mésta): V
pfipadé, Zze predlozeny projekt je zaroven zahrnut do IPRM, bude mu pfidélena bodova
bonifikace ve vySi 10% procent ze ziskaného bodového ohodnoceni. Tato bonifikace bude
pri¢tena formou specifického kritéria "synergie", které bude uplatiiovano pouze pro projekty
zahrnuté do IPRM.7

4. Misto realizace projektu

Cilova skupina podpofenych projektd musi pochazet z jiného regionu nez z hlavniho mésta
Prahy. Projekt by v zasadé mél byt realizovan v regionu, ze kterého pochazi cilova skupina,
avSak v oduvodnénych pfipadech (napf. dopravni dostupnost) maze byt projekt realizovan i v
Praze.

Uzemi dopadu — pro uréeni Gzemni pfislusnosti cilové skupiny je rozhodujici prevazujici
misto vykonu prace.

5. Forma podpory

® Specificka bonifikace pro projekty zafazené do IPRM (Integrované plany rozvoje mésta):

V pfipadé, Ze predloZeny projekt je zaroven zahrnut do IPRM, bude mu pfidélena bodova bonifikace
ve vySi 10% ze ziskaného bodového ohodnoceni. Bonifikaci je mozné pfipsat pouze projektum, které
v ramci hodnoceni obecnych kritérii ziskaly 65 a vice bod(l. Zahrnuti projektu do IPRM zadatel dolozi
prohlasenim pfislusného zpracovatele IPRM (obce, resp. mésta), které doda jako pfilohu zadosti.

! Vyplyva z usneseni viady €. 883 ze dne 13. 8. 2007 k hlavnim zasaddm pro pfipravu, schvalovani a
hodnoceni IPRM.
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Podpora bude poskytovana v ramci OP LZZ formou nevratné finanéni pomoci - dotace.
Na poskytnuti finanéni pomoci neni pravni narok.

6. Doba trvani projektu

Maximalni délka trvani projektu, pfedkladaného v ramci této vyzvy, jsou 2 roky (24 mésica),
jeho realizace musi byt ukonéena nejpozdéji do 30. 6. 2015.

7. Monitorovani projektu

Na zakladé stanovenych cilG projektu si zadatel ur&i hodnoty monitorovacich indikatora,
kterych chce svym projektem dosahnout, a tyto hodnoty uvede v Zadosti o finanéni podporu.
PFi monitorovani realizace projektu musi pfijemce naplfiovani téchto indikatord prabézné
sledovat a vykazovat v monitorovacich zpravach projektu (zprava o zahajeni realizace
projektu, prubézné monitorovaci zpravy a zavérecna monitorovaci zprava), v pfipadé
nékterych indikatoru i v detailnim &lenéni (napf. podle pohlavi, podle postaveni na trhu prace

8. Zpusobilé vydaje projektu

Podpora poskytnuta projektim realizovanym v ramci OP LZZ se vztahuje pouze na
zpusobilé vydaje.

BlizSi informace k pravidlim i jednotlivému pfehledu zpUsobilych vydaju (véetné Clenéni dle
jednotlivych kapitol rozpoctu, jejich limitl a nezpUsobilych vydajd) jsou uvedeny v Metodice
zpusobilych vydaji OP LZZ. Na projekty predlozené v ramci této vyzvy se vztahuji limity
omezeni jednotkovych cen v pfipadé osobnich nakladd a nakladd na nakup zafizeni a
vybaveni v ramci rozpoctu projektu. Tyto limity jsou uvedeny v dokumentech ,Obvyklé mzdy
a platy* a ,,Obvyklé ceny*, které jsou pfilohou této vyzvy.

9. Neprimé naklady

V ramci rozpoCtu projektu se zpUsobilé nepfimé naklady vyjadfuji v jednotkach procent
vzhledem k celkovym zpUsobilym pfimym vydajim po odecteni vydaju na kfizové
financovani. V kazdé projektové zadosti je nutné nepfimé naklady vycislit. Podily nepfimych
nakladu na celkovych pfimych zpusobilych vydajich bez kfizového financovani jsou pro tuto
vyzvu nasledujici:

Objem pFimych vydaji (bez vydaju, jez % nepfimych nakladt
spadaji do kfizového financovani)
Nad 4 mil. K¢ a do 6 mil. KE v€etné 16 %
Nad 6 mil. K¢ a do 10 mil. K& v€etné 14 %
Nad 10 mil. K¢ a do 15 mil. K& v€etné 12 %
Nad 15 mil. K& 10%
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Pokud je podil kapitoly Nakup sluzeb na celkovych pfimych zpusobilych vydajich projektu
vy$8i nez 60 %, sniZuje se vySe uvedené procento nepfimych nakladi na polovinu (tj. 8 %, 7
%, 6 % nebo 5 %). Zadné jiné procentualni vyjadieni nepfimych nakladl neni mozné.

10. Krizové financovani

Maximalni objem prostfedku, které mohou byt v ramci vyzvy pfidéleny na kfizové financovani
je 13, 5 mil. K& (tj. 9 % prostfedku alokovanych na vyzvu);

Garantovany maximalni podil zpUsobilych vydaji projektu, které mohou byt hrazeny z
kfizového financovani, predstavuje 3 % zpusobilych pfimych vydaju projektu;

Maximalni podil zplGsobilych vydaju projektu, které mohou byt hrazeny z kfizového
financovani, pfedstavuje 9 % zpusobilych pfimych vydaju projektu.

11. Terminy vyzvy
Zadosti je mozné podavatod .............
Ukonéeni pfijmu zadosti: ......... do..... hod.

Zadosti doruéené po terminu uzavfieni vyzvy budou automaticky vyfazeny (pro Zadosti
doru¢ované postou neni rozhodujici datum razitka na obalce, ale datum a &as doru€eni
zadosti vyhlaSovateli vyzvy).

Predbézny termin vyhlaseni vysledku: ...........

Dokumenty pro uspésné zpracovani zadosti: dokumenty tvofici ,Desatero OP LZZ* vzdy
v posledni platné verzi zvefejnéné na http://www.esfcr.cz/folder/4767/.

12. Zpusob vybéru projektu

PfedloZené grantové projekty Zadatelt jsou hodnoceny dle termint uvedenych v pfiruc¢ce D1
PFiruéce pro Zadatele. Zadosti jsou po kontrole spinéni formalnich naleZitosti a kritérii
pfijatelnosti pfedany k vécnému hodnoceni. Po ukon&eni vécného hodnoceni projektl
provede vybérova komise vyhlaSovatele vyzvy vybér projektl pro poskytnuti finanéni pomoci
z OP LzZZ. V pfipadég, Ze velikost grantového projektu pfesahne 15 mil. K¢ (velikost pfispévku
z verejnych zdrojl), pfedchazi vybérové komisi hodnoceni projektu prostfednictvim hodnotici
komise. Vybérova komise hodnoti projekty v poradi dle poétu ziskanych bodu ve vécném
hodnoceni. Podpofeny budou doporucené projekty v poradi dle poctu ziskanych bodl ve
vécném hodnoceni az do vyCerpani alokace na vyzvu, ostatni doporucené projekty budou
uloZeny do zasobniku.
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13. Ugast v dal$ich projektech a Zadostech o podporu z vefejnych
zdroju

Na projekt, kterému byla pfidélena finan¢ni podpora z OP LZZ, nelze ¢erpat podporu z jiného
programu Evropské unie nebo Ceské republiky. Pokud bude projekt Zadatele vybran k
financovani z OP LZZ, musi zadatel dolozit formou prohlaseni, ze na stejny projekt ne€erpa
podporu z jiného programu Evropské unie nebo Ceské republiky. Toto prohlaseni bude
predlozeno jako jeden z podkladu pro uzavieni pravniho aktu o poskytnuti podpory.

V ramci této vyzvy nesmi jeden zadatel podat vice nez jednu zadost o finan¢ni podporu z OP
LZZ.

14. Predlozeni zadosti o financ¢ni podporu

Zadost o finanéni podporu z OP LZZ je Zzadatelem vypracovana on-line v aplikaci Benefit7
elektronicka zadost) pfimo na webovych strankach www.eu-zadost.cz nebo www.eu-
zadost.eu. Na téchto webovych strankach jsou k dispozici ,,Pokyny Ridiciho orgdnu®, které
slouzi zadateli/pfijemci jako postup pfi registraci do aplikace Benefit7 a rovnéz jako pomucka
pro vyplnéni zadosti o finan¢ni podporu v ramci konkrétni vyzvy. Pro Zzadatele je zfizena
hotline adresa benefit7@mpsv.cz, na kterou mohou posilat pfipadné dotazy technické
povahy.

Zadost je zaroven piedloZena vyhlagovateli vyzvy v listinné podobé. Na kazdy projekt musi
byt podana samostatna zadost o finanéni podporu z OP LZZ. V jedné obalce mlize byt pouze
jedna zadost o finanéni podporu.

Listinna podoba zadosti (véetné pfiloh) musi byt doru¢ena v zalepené obalce doporucenou
postou nebo pfedana osobné (doruditel obdrzi datované a podepsané potvrzeni o pfevzeti)
vyhlaSovateli vyzvy.

Zadosti zaslané jinym neZ vySe uvedenym zp(sobem (napf. faxem nebo e-mailem) nebo
dorucené jinému subjektu nebudou akceptovany.

Tisténa verze finalné ulozené zadosti musi byt pfedlozena v 1 vytisku (original)
a podepsana na pfisluSném misté Zadosti osobou opravnénou jednat jménem zadatele
(statutarnim zastupcem). Tisténa verze predkladané zZadosti a Zadost finalné uloZzena
v aplikaci Benefit7 musi mit stejny unikatni kdéd zadosti tzv. Hash. Listy vytisku Zadosti je
nutno pevné spojit, tj. podepsana zadost musi byt sesita a pfelepena paskou v levém hornim
rohu (na pfedni i zadni stran&) nebo jinym obdobnym zplsobem zamezujicim
neopravnénému nakladani s Zzadosti. Paska musi byt oznaCena podpisem (pfipadné
podpisem a razitkem) statutarniho zastupce Zadatele opravnéného jednat jeho jménem na
prvni a posledni strané Zadosti. PoZadované pfilohy nejsou soucasti seSité Zadosti.
Za pevné spojeni neni povazovana krouzkova vazba €i vazba do hibetu.

VSechny povinné a pfipadné dalSi pfilohy musi byt pfedloZzeny v 1 vytisku (original/ufedné
ovéfena kopie). Kazda z pfiloh zadosti musi byt oznacena pofadovym C&islem podle jejiho
oznaCeni v seznamu pfiloh a podepsana osobou opravnénou jednat jménem Zzadatele
(statutarnim zastupcem). Vicestrankova pfiloha musi byt seSita. VSechny pfilohy musi byt
pfedloZeny jak v listinné tak elektronické podobé v aplikaci Benefit7. Pouze v pfipadé, kdy
elektronicka velikost pfilohy pfesahne velikostni limit, bude pfedlozena na CD nosici.

Povinné prilohy zadosti:
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Doklad o pravni subjektivité je nutné predloZit v odpovidajici formé (odlisné podle
pravni formy Zadatele). Pfehled a konkrétni vycet pravnich forem je uveden v
Priru¢ce pro zadatele z OP LZZ.

Logicky ramec projektu

Pfehled inovovanych produktd vytvofenych v 1. vyzvé k pfedkladani grantovych
projektd vramci GG Posilovani socialniho dialogu a budovani kapacit socialnich
partnertl (tyka se pouze zadatell specifikovanych RHSD, ktefi realizovali projekt
v ramci uvedené vyzvy) za Ucelem predchazeni duplicitnim vystuptm projektu.
Ovérena kopie kolektivni smlouvy vySSiho stupné

Analyzy potfebnosti jednotlivych aktivit specifikovanych v projektové zadosti
v zavislosti na dané cilové skupiné

V pfipadé, Ze bude Zadatel uspé&sny a jeho projekt bude vybran k podpofe z OP LZZ, bude
pfed podpisem pravniho aktu o financovani z OP LZZ povinen dolozit nékteré dalSi pfilohy:

@)
@)

O

O

Prohlaseni o bezdluznosti vici vefejné spravé a zdravotnim pojisStovnam;

Prohladeni o partnerstvi (pouze v pfipadé, Ze je projekt realizovan ve spolupraci
s partnery);

Prohlaseni o zavaznych zménach, které nastaly od doby podani Zadosti (zménovy
list).

Prohlaseni o tom, Ze na schvaleny projekt Zadatel neéerpa jiné verejné
prostredky;

bankou potvrzeny Formular finanéni identifikace, u které je veden ucet na ktery
budou poukazany finan¢ni prostfedky projektu.

Formulafe téchto povinnych pfiloh jsou soucasti zadosti o finan¢ni podporu z OP LZZ
(Benefit 7).

Oznaceni obalky:

Zadost musi doruéena v zalepené obalce, na které musi byt uvedeno:

adresa vyhlaSovatele;

nazev operacniho programu;

Cislo prioritni osy a oblasti podpory;

nazev globalniho grantu;

Cislo vyzvy;

nazev zadosti o finan¢ni podporu;

plny ndzev a adresa Zadatele;

upozornéni ,NEOTVIRAT* v levém hornim rohu.

Postovni adresa vyhlasovatele:

Ministerstvo prace a socialnich véci
Odbor fizeni pomoci z ESF
Na Pofi¢nim pravu 1, 128 01 Praha 2

Kontaktni misto (pro osobni doru€eni zadosti):

Ministerstvo prace a socialnich véci
Odbor fizeni pomoci z Evropského socialniho fondu
DetaSované pracovisté: Kartouzska 200/4, 150 00 Praha 5

44



o PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
el . ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
-

fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Zadost Ize predloZit na sekretariatu ve 3. patfe v téchto hodinach: pondéli az patek od 9:00
do 14:30 hod. Mimo tyto hodiny Ize Zadost osobné dorucit jen na zakladé pfedchozi domluvy.

Podpora zadatelt:

Seznam pfiloh vyzvy:
1) Obvyklé mzdy a platy
2) Obvyklé ceny

Kontakt na vyhlasovatele vyzvy®
Spojeni na vyhlasovatele (e-mail, telefon)

8 V zavislosti na charakteru vyzvy je mozné uvést bud obecny kontakt na vyhlaSovatele (napf. nazev
odboru, skupinova e-mailova adresa), nebo pfimo uvést jmenovité kontaktni osoby a spojeni na né.
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PRILOHA 3 — ZPRACOVANI DOPLNKOVYCH PRIPOMINEK
SOCIALNICH PARTNERU A ODBORVYCH ORGANIZACI

Ptipominky ke znéni nové vyzvy v oblasti podpory 1.1 Posilovani socialniho dialogu
a kapacit socialnich partnert zaslali pisemn¢ pfedstavitele Konfederace zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazii CR (KZPS) a Fond dal$iho vzdélavani (FDV).

FDV oceiiuje vhodné nastaveni vyzvy, co se ty€e navrhovanych aktivit, avSak upozoriiuje
na domnély nesoulad znéni vyzvy s Provadécim dokumentem OP LZZ. V tomto sméru
upozorfiuje na cilovou skupinu organizace zaméstnavatelll a odborové organizace (které maji
uzavienou kolektivni smlouvu vyssiho stupné alesponn mésic pred vyhlasenim vyzvy a jeji
platnost je minimalné¢ do konce roku 2012) a na finanéni omezeni velikosti projekti — v PD
OP LZZ je uvadéna jako hranice ,,zpravidla 8 000 000 K¢, kdezto v ndvrhu vyzvy je Castka
mnohem vyssi.

Dle Provadéciho dokumentu se vSak tyto body jevi jako odpovidajici stanovenym
podminkam.

Co se tyce specifickych cili vyzvy, KZPS pieformuloval specificky cil Spoluprace socialnich
partnerii a podpora socialniho dialogu v kontextu dalsiho vzdeélavani na Spoluprdce
socialnich partnerii a podpora socialniho dialogu a kolektivniho vyjednavani. Dale KZPS
navrhuje zatrazeni dalSich cila:

e Zkvalitnéni a zintenzivnéni pfenosu informaci z tripartity smérem na regionalni,
odvétvovou a podnikovou Uroven

e Podpora a nastoleni socidlniho smiru

e Podpora poradenské ¢innosti socialnich partnert

Co se tyCe podporovanych aktivit, kromé drobnych uprav jejich znéni KZPS navrhuje
zatazeni aktivity Podpora propagace flexibilnich forem prdce v podnicich. Dle typu Zadatele
KZPS navrhuje nésledujici roz¢lenéni aktivit.

a) Socialni partnefi, ktefi jsou definovani Radou hospodéiské a socialni dohody CR

e podpora vytvafeni strategii a monitoringu rozvoje regiondlnich tripartit
(pfedevsim s ohledem na sladéni nabidky a poptavky na trhu prace v souvislosti
S rozsifenim a propagaci aktivit Narodni soustavy povolani) na bazi mistniho
partnerstvi (socidlni partneti a zastupci krajl),

e podpora pienosu informaci z tripartitni spoluprace na krajské urovni,

e podpora konkurenceschopnosti zaméstnavateli prostfednictvim rozSifeni
socialniho dialogu do oblasti odborné spoluprace s univerzitami a vysokym
Skolami,

e podpora zvySovani adaptability zaméstnancl a zam¢stnavatelt
a konkurenceschopnosti podniki na zakladé¢ rozvoje odvétvového socidlniho
(bipartitniho) dialogu.
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b) Organizace zaméstnavatelt a odborové organizace, které maji uzavienou kolektivni
smlouvu vysSiho stupné alespon meésic pred vyhldSenim vyzvy a jeji platnost je minimalné
do konce roku 2012

e posilovani bipartitniho dialogu na podnikové urovni.

U povinnych podminek pro realizaci projektia KZPS navrhuje nasledna opatieni. Co se tyce
prvni podminky — partnerstvi opacnych stran bipartity by bylo povinné jen v ptipad¢, kdy
na druhé strané bipartity existuje odpovidajici partner.

Cilové skupiny by dle KZPS mély byt rozsifeny o odvétvové svazy, zaméstnavatele
a zaméstnance podnikd vstupujicich do socidlniho dialogu s plisobnosti vcelé CR
bez omezeni na Prahu.

Co se tyce finan¢ni ¢asti vyzvy, KZPS navrhuje finan¢ni alokaci pro celou vyzvu ve vysi 220
miliont K¢, kterd by byla rozdélena mezi opravnéné zadatele v poméru 150 ku 70 mil. K¢
ve prospéch socidlnich partnerit definovanych dle RHSD (zde navrhuji maximalni vysi
finan¢nich prostredki na projekt 75 mil. oproti stavajicim 60 mil. K¢). KZPS navic navrhuje,
ze zadatelé z organizaci zaméstnavatelii a odborovych organizaci s KSVS se nesmi podilet
na realizaci dal$iho projektu v ramci socidlnich partnerd, pokud jiz sami realizuji/realizovali
svij projekt.

Z povinnych ptiloh KZPS navrhuje vyfadit ovéfenou kopii kolektivni smlouvy vysSsiho
stupné.
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TEMATICKA PRUBEZNA ZPRAVA

k fokusni skupiné ¢. 30
»Zkvalitnéni procesu vybéru a hodnoceni projektti v ramci OP LZZ*

Zadavatel:  MPSV CR
Resitel: RegioPartner, s.r.o.

Termin a misto konani

4.9.2012,10:00 - 12:00
Prosecka 412/74, Praha 9

Personadlni zajisténi F'S

Moderatorka: Lucie Bucinova
Externi oponentka: Karolina Harries
Zapisovatel: Vladan Hruska
Cil fokusni skupiny

Cilem fokusni skupiny byla diskuse o jednotlivych doporucenich k procesu hodnoceni a vybéru
projekti podanych do OP LZZ. Diskuze vychazela ptedev§sim z doporuceni evaluaéni zpravy
projektu Zjednoduseni a zkvalitnéni administrace OP LZZ, konkrétné z Casti 1la — Zkvalitnéni
procesu vybéru projektl a prace s hodnotiteli.

Seznam oslovenych osob

Jana  Hrnéifovd  Konstantinova, externi ~ hodnotitelka  projektt OoP LZZ,
jana.konstantinova@gmail.com

Eva Zilay, externi hodnotitelka projektit OP LZZ, evazilay@centrum.cz

Lenka Fardova, externi hodnotitelka projektd OP LZZ, lenka.fardova@seznam.cz

Jindfich Hvézda, externi hodnotitel projekti OP LZZ, hvezda@tmcentrum.cz

Vladimira Soudkova, externi hodnotitel projekti OP LZZ, soudek@iol.cz

Miroslava Grosserova, externi hodnotitelka projekti OP LZZ, sipi@email.cz

Dalibor Hapl, externi hodnotitel projekti OP LZZ, dhapl@email.cz

Ales Kavalir, externi hodnotitel projektd OP LZZ, ales.kavalir@seznam.cz

Jan Pistek, externi hodnotitel projekti OP LZZ, janpistek@atlas.cz

Dana Machatova, ¢lenka vybérové komise, machatova.dana@seznam.cz
Jifina Pipkova, ¢lenka vybérové komise, jirina.pipkova@mpsv.cz

Hana Vosmikova, ¢lenka vybérové komise, hana.vosmikova@nadacevia.cz
Karel Rychtaf, ¢len vybérové komise, rychtar@scmvd.cz

Jana Majerova, ¢lenka vybérové komise, jJana.majerova@mpsv.cz

Linda Marsikové, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, linda.marsikova@mpsv.cz

Tomas Travni¢ek, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, tomas.travnicek@mpsv.cz

Renata Zivna, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, renata.zivna@mpsv.cz

Lenka Bilkové, Ministerstvo prace a socialnich véci CR, lenka.bilkova@mpsv.cz

Katefina ~ Buckova, Ministerstvo Skolstvi, mladeze a  t&lovychovy  CR,
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katerina.buckova@msmt.cz

Seznam ucastnikii

Jméno Instituce

Jana Hrn¢ifova Konstantinova Magistrit hl. m. Prahy, odd. Evropského fondu

regionalniho rozvoje

Eva Zilay EuroProfis, s.r.o.

Lenka Fardova externi hodnotitelka projekttit OP LZZ

Jindfich Hvézda externi hodnotitel projektit OP LZZ

Dana Machatova CMKOS, ¢&lenka vybérové komise OP LZZ

Marta MikluSakova MPSV

Lenka Bilkova MPSV

Petra Kottova MPSV

Iva Sotolatova MPSV

Renata Zivna MPSV

Katefina Buckova MSMT

Stépan Zelinger Nadace VIA

Hlavni zjisténi 7 FS

26. (1.1 Hodnoceni aplikacnich projekttt) Podavani mainstreamovych projektii formou Sablony
bylo hodnoceno spiSe pozitivn€, avSak je tfeba diirazné zvazit, jaké projekty budou
povazovany za mainstreamové. Dle nékterych z ucastnikii by nebylo napt. vhodné, kdyby
projekty na podporu soft skills byly podavané formou $ablony. Divod pro tuto obavu byl
takovy, Ze by za podminek podavani Sablonou doslo k dal§imu sniZeni kvality projektt
zaméfenych na podporu soft skills zaméstnancli a timto 1 k plytvani finanénich zdroji.
Sablonovité¢ projekty navic nedokdzou odhalit to, zda dané Skoleni bylo zafazeno
do systému vzdélavani ve firmé. V tomto ohledu je vSak nutno fici, Ze na fokusni skupiné
u nékterych ucastniku panovala urcitd skepse k projektim zaméfenym na komunikaéni
dovednosti a soft skills podobného druhu a jejich pfinosech pro dané firmy, proto primarni
chyba v tomto ohledu nemusi byt v systému podavani projekta pies Sablony.

27. (2.1 Aplikaéni mainstreamové projekty) Néavrh otevienych vyzev pro mainstreamové
projekty byl hodnocen jako vhodny. V ramci nich by bylo mozné ptedkladat v ramci jedné
vyzvy 1 pfepracované neuspésné projekty, které jiz byly ve stejné vyzveé podany. Oteviené
vyzvy by navic zamezily vzniku velkého pfevisu projekti. Vyzvy by mély mit pribézné
uzavérky podobné jako napt. u souc¢asné vyzvy na Socialni ekonomiku.

28. (1.1 Hodnoceni aplika¢nich projektli) Rozdélovani financi prostiednictvim individualnich
projektii v regionech bylo hodnoceno kladn¢€, napft. jednotlivé uiady prace totiz maji lepsi
povédomi o situaci na poli nezaméstnanosti v daném Uzemi. Problémové vsak bylo
vnimano rozd¢lovani financi pres vetejné zakazky.

29. (2.2 Aplikacni projekty specifické, ostatni a inovativni) Diskuze o zavedeni arbitra na misto

49



mailto:katerina.buckova@msmt.cz

PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropsiy [ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE

soucasného tfetiho hodnotitele byla rozsahla, avSak neptinesla jednozna¢né rozhodnuti, zda
by jeho role vyznamné prospéla procesu hodnoceni ¢i ne. Dle ucastnikii FS by se vSak
institut arbitra mé¢l vyzkouset jesté v tomto programovém obdobi. Arbitr by se mél zabyvat
projekty, kde se hodnoceni externich hodnotitelti vyznamn¢ liSilo, a to jen pouze spornymi
body v hodnoceni daného projektu. Funkce arbitra by spocivala v tom, Ze by v piipadé
vyrazné lisicich se hodnoceni konzultoval jednotlivé sporné body s hodnotiteli. Tento
mechanismus by zaroven poskytl zpétnou vazbu pro hodnotitele o kvalité jejich hodnoceni.
Na zaklad¢ diskuze s hodnotiteli by pak arbitr urcil finalni hodnoceni projektu, a tedy
i rozhodl, zda dany projekt postoupi k projednani pied vybérovou komisi ¢i ne. Arbitr by
mél byt vysoce kompetentnim odbornikem a pro svou roli by musel absolvovat specidlni
Skoleni na problematiku dané vyzvy.

Problémem institutu arbitra by byl fakt, ze arbitr by nemél hodnotit v§echny projekty, nybrz
jen sporné, ¢imz by nebyly zajistény rovné piilezitosti pro hodnoceni vSech projekti.

30.

(3.4 Systém hodnoceni pro OP LZZ) Dle vyjadieni ucastniki FS pfili§ nezalezi na tom, zda
se pro hodnoceni projektli pouzivaji Ciselné nebo slovni deskriptory, nebot i ty jsou
pfepocitavany na cCiselnou hodnotu. Dulezité je vSak to, ze je nutné dodat metodiku
pro stanovovani jednotlivych deskriptort. Déle bylo navrhovano pfi pouZiti $kal hodnoceni,
tyto Skaly rozsifit a vyuzivat zdsadné sudy pocet kategorii. Zarovenn vSak zde hrozi
nebezpeci, Ze v pripadé¢ SirSich $kal dojde k vétsimu rozptylu hodnoceni a timto i k vétSim
narokiim na tfetiho hodnotitele/arbitra.

31.

Hodnoceni projektu zaméfit vice na kvalitu projektu a ne na forméalni podobu zadosti. Casto
se tak stava, Ze kvalitné napsana zadost na podporu nekvalitniho projektu musela byt
bodové hodnocena relativné vysoko. V tomto kontextu pak bylo upozornéno na to,
ze externi hodnotitelé Casto nevi, ze i zadosti, které maji vice nez 65 bodl, mohou byt
vylouceny na zdkladé nesplnéni eliminacnich kritérii.

32.

(3. Soulad hodnoceni externich hodnotiteld a ¢lent vybérové komise) Externi hodnotitelé
by uvitali lepsi zpétnou vazbu od vybdrové komise a od pracovniki ZS, RO
(prosttednictvim optimalizovaného systému pro stanoveni ratingu — viz dale), pfipadné
arbitra jiz zminovanou komunikaci o spornych bodech hodnoceni projektli). Rating
hodnotitelti vnimali pozitivng€, ale doporucovali provadéni ratingu po hodnoceni vybérovou
komisi, kdy pfi vybéru projektl se Casto piijde na velké nedostatky v hodnoceni projekti.
Hodnotitelé se rovnéz citi omezeni nastavenim kritérii hodnoceni a nékdy se uchyluji
k umélému snizovani poctu bodt, aby nekvalitni projekt nebyl hodnocen vyrazné pozitivné.
Proto by uvitali vyraznou revizi hodnoticich kritérii. Co se tyce Skoleni pro externi
hodnotitele, hodnotitelé by uvitali vice ptikladli dobré a Spatné praxe na tkor podrobného
vysvétlovani podminek dané vyzvy.

33.

(3. Soulad hodnoceni externich hodnotitel a ¢lend vybérové komise) Pfi hodnoceni
projektt vybérovou komisi by bylo vhodné kromé bodl dodéavat ¢lenliim vybérové komise
také podrobné slovni hodnoceni projektu externim hodnotitelem. Vzhledem k rozsahlosti
takovych podkladii by se vSak mélo jednat pouze o dodani podkladi na vyzadani u téch
projektli, u kterych neni nazor na vysledné ne-/doporuceni ziejmy. Dodéni podrobného
slovniho hodnoceni by pravdépodobné prodlouzilo délku vybéru projekt, ale zarovein
zvysilo jeho kvalitu.

Dale ¢lenové vybérové komise uvedli, ze podklady, které dnes pro hodnoceni dostavaji,
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jsou dostacujici, nicméné by uvitali zvySeni kvality predkladanych hodnoceni.

Clenové vybérové komise by také méli byt podrobné seznameni s pravidly, procesem
a kritérii hodnoceni, aby vice porozuméli tomu, jakym zptisobem hodnotitelé pracuji (napf.
jsou vazani metodikou hodnoceni bez jejiz znalosti nelze ze strany VK relevantnim
zpusobem hodnotit praci hodnotitel).

34.

Cetné vyhrady byly sméfovany kIS Benefit. Jednak jeho nastaveni se neshoduje
S poptavanym logickym ramcem projektu, déle je na dulezité ¢asti vyhrazeno malo slovnich
znakl (napf. popis aktivit projektu), zatimco na ,nevyznamné“ sekce jako horizontalni
témata, publicita, vefejna podpora ptili§ mnoho. Na FS dokonce padaly nazory na vypusténi
téchto tfi vyjmenovanych zalozek, jelikoz jejich vypliovani nema piili§ velky vyznam,
zatézuje jak ptredkladatele projektu, tak jejich hodnotitele a tyto zalozky nic nevypovidaji
o kvalité projektu.

Doporuceni vyplyvajici pro implementaci OP LZZ

Vyzkouset v souCasném programovém obdobi institut arbitra a piesné¢ definovat jeho
kompetence.

10.

Definovat metodiku pro udélovani (Ciselnych ¢i slovnich) deskriptortt pifi hodnoceni
projektu.

11.

Zacilit hodnoceni projektil na samotnou jejich faktickou kvalitu a ne kvalitu jejich popsani
a formalni podobu v projektové zadosti.

12.

Doplnit Skoleni externich hodnotitelti k jednotlivym vyzvam o vice ptikladi dobré a Spatné
praxe.

13.

Na vyzadani doplnit podrobné slovni hodnoceni projektli externimi hodnotiteli pro cleny
vybérové komise pii vybéru projektll s nejednoznaénym hodnocenim.

Doporucdeni pro p¥isti programovaci obdobi

(1)

Zavést podavani projektt formou Sablon, avSak diisledné definovat mainstreamové projekty
pro takto postavené zadosti.

(2)

Zavedeni otevienych vyzev pro mainstreamové projekt s prabéznymi uzavérkami.

©)

Zvazit zavedeni regiondlnich programli podpory piedev§im s ohledem na rozdé€lovani
finan¢ni podpory prostfednictvim vetejnych zakazek.

(4)

Vyrazné obménit formulaé pro podavani zadosti v IS Benefit — odstranit piebytecné
kapitoly, vymezit vice mista pro podstatné kapitoly (popis aktivit projektu, cilové skupiny
apod.) a integrovat schéma logického ramce.

Hlavni zavery FS

Nové formy podévani projektti (mainstreamové projekty Sablonami prostfednictvim otevienych
vyzev, regionalni individualni projekty), byly hodnoceny pozitivné. Na zavedeni role arbitra
do procesu hodnoceni nebyl zcela jednoznacny néazor, nicméné bylo by vhodné tento institut
vyzkouset jesté ve stavajicim programovém obdobi. Soucasné pouzivani slovnich i ¢iselnych
deskriptort pii hodnoceni projektii mize zstat stejné, avsak je zcela urcité nutné dodat presnou
a jednoznac¢nou metodiku pro stanovovani jejich hodnot. To by uvitali také hodnotitelé projekti,
ktefi toto vnimaji jako jeden z moznych problému nekvalitniho hodnoceni projektt.
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Identifikované problémy v organizaci FS

V ramci fokusni skupiny nebylo mozné stihnout prodiskutovat vSechny body scénaie — bylo
diskutovano jen o bodech 1.1 Hodnoceni aplikac¢nich projekti, 2.2 Zavedeni role arbitra
pfi hodnoceni projektii a bod 3. Soulad hodnoceni externich hodnotitelti a ¢lenti vybérové
komise. Caste¢né byl implementovan i bod 4. Testovani vybranych doporudeni ohledné
nastaveni budouciho hodnoceni v sou¢asném obdobi.

Doporuceni pro kondani dalSich FS nebo jinych evaluacnich ndstroji

Ptisti fokusni skupiny by se mohly zaméftit na body, které nebyly probrany na FS 30, jedna se o:
- bod 2.3 Projekty zamétené na podporu socidlnich inovaci,
- bod 3. Navrhy na zménu ve zpiisobu vécného hodnoceni,

DalSim moznym tématem pro fokusni skupinu by byla reorganizace formuldfe pro podavani
projektovych zadosti v IS Benefit.

Poudita literatura a jiné zdroje

Zpétna vazba od klientt OP LZZ 2012: Prizkum spokojenosti Zadatelli a pfijemci (pracovni
verze).

Zjednoduseni a zkvalitnéni administrace OP LZZ (zavére¢na zprava z 22. 6. 2012).

Pfirucka pro hodnotitele (verze 1.3 z 15. 3. 2012).
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PRILOHA — PODKLADY K FOKUSNI SKUPINE 30

Pracovni verze dokumentu Zpétna vazba od klientii OP LZZ 2012: Priizkum spokojenosti Zadatelii a
PFijemcii analyzuje mj. spokojenost Zadatelti a piijemcti s vybérovym a hodnoticim procesem projektl
z OP LZZ. Dle dotaznikového Setieni byla druhd faze hodnoceni a vybér projektti hodnocena jako
nejslabsi ze viech fazi projektového cyklu. Zadatelé byli nejméné spokojeni s celkovym nastavenim
hodnoticiho procesu a sjeho transparentnosti a s profesionalitou prace externich hodnotiteld
(kritizovali jejich domnélou neobjektivitu, rozporuplnost a protichtidnost v hodnoceni jednotlivych
hodnotitell). Rovnéz profesionalita vybérové/hodnotici komise byla respondenty vyzkumu
zpochybiiovana. Respondenti také kritizovali zdlouhavost hodnoticiho procesu mezi podanim zadosti
a informaci o vysledku hodnoceni a Spatnou informovanost v ramci procesu hodnoceni.

Co se tyCe doporuceni identifikovanych na zakladé doporuceni pfijemct, lze zminit pfedev§im tyto
body:

- zlepSeni v podrobnostech zdivodnéni vydani findlniho nedoporuceni k vybéru projektu (postradaji
podrobnéjsi a konkrétnéjsi hodnoceni s vystiznymi a jasnymi vyroky o hodnoceném projektu) — to je
dilezité pro poskytnuti zpétné vazby k zadatelim s ohledem na podédvani dalsich zadosti o podporu,

- zlep$it a predevsim zintenzivnit pribéznou informovanost o hodnoticim procesu (slabé a neaktualni
informace v Benefitu) a zavést zasilani upozornéni vazanych na hodnoceni projektu e-mailem.

- roz§itit mnozstvi udaji, které 1ze opravit v 1. fzi hodnoticiho procesu a zmirnit pfisnost hodnoceni
formalnich nalezitosti.
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Hlavni doporuceni zavérecné zpravy Zjednoduseni a zkvalitnéni
administrace OP LZZ (¢ast 1a — Zkvalitnéni procesu vybéru projektit a prace
s hodnotiteli)

Zakladnim dokumentem pro podkladovou analyzu byla zavérecna evaluacni zprava ZjednoduSeni a
zhvalitnéni administrace OP LZZ, konkrétn¢ Cast la — Zkvalitneéni procesu vyberu projektit a prdace
s hodnotiteli. V ramci tohoto dokumentu byla pro tucely fokusni skupiny relevantni ptedevsim
podkapitola Navrhy na nastaveni hodnoticiho vyb&rového procesu pro programové obdobi 2014+,

Dle tohoto zavéreéné zpravy se jako zakladni problém celého hodnoticiho a vybé&rového procesu je
tézkopadna a financné ndrocna prace pii hodnoceni vécné kvality projektd. Jadrem problému je
pretrvavajici rozdilné subjektivni hodnoceni jednotlivymi hodnotiteli, které nasledné zvySuje naroky
na tfeti hodnoceni mnoha grantovych projektd a jest¢ dalSich (4-5) hodnoceni u individudlnich
projekta.

Evaluatori uvedli mnoho doporuceni, jak zlepsit hodnotici proces, na tomto misté
uvadime jejich struéné shrnuti, pficemz vybrana jsou ta doporuceni, které je vhodné
prodiskutovat na fokusni skupiné.

1. SniZeni poctu projekti hodnocenych externimi hodnotiteli

Evaluatofi navrhuji sniZzeni poc¢tu hodnocenych projekti z diivodu snizeni finan¢nich néarokl na
zabezpeceni hodnoceni projektt.. Za timto ucelem navrhuji sniZeni po¢tu hodnocenych projekti na
zakladé lepsiho zacileni vyzev (napf. stanovenim omezeni z hlediska ptredkladatelt, cilovych skupin,
typu aktivit apod.). V tomto ohledu je vSak tieba mit na védomi, ze ,,malé* vyzvy jsou naro¢né na
administraci a zpomaluji Cerpani financi z OP LZZ. Navic by u malych vyzev vznikl velky pfevis
neuspokojenych zadateli.

Druhou moznosti je zavést tzv. minivyzvy, kdy objem finan¢nich prostiedki mtze byt omezen na
konkrétni oblasti aktivit. De facto se jedna o vyhlaSeni n€kolika ,,Castecnych® vyzev v jedné vyzve a
projekty, které se prihlasi k riiznym oblastem aktivit, jsou pak porovnavany separatné.
Nejlepsim zptsobem lze sniZeni poc¢tu hodnocenych projektii dosahnout zménou ve zptsobu
implementace jednotlivych typu projekti. Evaluator vymezil nasledujici typy projekti:
- Systémové (jejich predmétem je zména v systému urité vefejné sluzby bez primého
bezprosttedniho dopadu na konkrétni prislusniky cilové skupiny)

- Aplikaéni (jejich pfedmétem jsou vystupy, tj. produkty a sluzby, z nichZz maji pfimy uzitek
konkrétni ptislusnici cilové skupiny)
Aplikacni projekty lze dale Clenit na:
- mainstreamové (vzajemné¢ podobné projekty s pfednastavenymi cili, s nizkou
specificnosti problému i feSeni, stejnorodymi aktivitami a vystupy a s predem
kalkulovanymi naklady, jedna se vice mén¢ o projekty typové, Sablonovité).

- specificky zaméiené (projekty vzajemné malo podobné, reagujici na specifika
problému, potieb cilovych skupin i samotného zadatele, s rozmanitymi aktivitami
a vystupy, s jedine¢né formulovanymi cili a hodnotami vystupt a vysledka).

Specificky zamétené projekty se dale ¢leni na:

- inovativni (vysoce inovativni az unikatni, pfesto s potencidlem Sifeni jejich
vystupil),
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- projekty zaméiené na podporu socialnich inovaci (projekty, které piinasi
nova feseni naléhavych socidlnich potieb a zaroven vytvareji nové socialni
vztahy nebo spoluprace; aplikované jsou tam, kde stavajici feSeni problémi se
jevi jako nedostatecné). Kdyz porovnadme projekty na podporu socialnich
inovaci s inovativnimi projekty — druhé jmenované by spiSe mohly byt brany
jako protiklad k mainstreamovym (Sablonovitym) projektim, jejichz cile i
aktivity jsou se shora piedem dany (napf. Skoleni je $ance nebo VPP),
priCemz tyto projekty vybiraji, adaptuji a realizuji vhodné jiz existujici feSeni
k dosazeni predem daného cile (inovativnost v Sir§im pojeti). Socialni projekty
naopak vytvateji nebo prenasi ze zahrani¢i pro CR feseni zcela nové.

- ostatni (projekty, které jsou jedinecné pro realizovany subjekt, avSak
vyuzivajici jiz existujici postupy)

1.1 Aplika¢ni projekty

Z hlediska hodnoceni jako nejjednodussi a s nejmensimi naroky na odborné posouzeni jevi projekty
mainstreamové, zpravidla lokalni ¢i regionalni dimenze. Nabizi se zde moznost projekty popsat
formou Sablony pro konkrétni cilovou skupinu, pfipadné i region (tento typ pouziva pro zakladni a
sttedni Skoly OP VK), a ztéto Sablony bude zadatel vybirat z nabidky moznych aktivit. Aktivity
budou ocenény jednotkovym zplisobem. Z takto nadefinovaného popisu projektu je ziejmé, Zze bude
posuzovana pouze opravnénost zadatele, formalni spravnost vyplnéni Sablony a dodrzeni limitd a
nebude kladen narok na odborné posuzovani externimi hodnotiteli z hlediska potiebnosti a smyslu.
Vétsina soucasnych vzdelavacich projektti neinovativniho typu by mohla byt zafazena do takového
schématu a to bez odborného posuzovani obsahu.

Jelikoz projekty formulované ptes Sablony budou viceméné stejné, je otazka, jak pak vybrat projekty,
které budou podpotené z OP LZZ.

Jako alternativa mainstreamovych grantovych projekti se nabizi vytvofeni mainstreamovych
narodnich/regionalnich programti podpory (tak, jak bylo umoznéno v ramci RIPa krajskych pobocek
Utadu prace CR), kde by subjekty vefejné spravy poptavaly sluzby pro konkrétni cilové skupiny, a
soucasni predkladatelé grantovych projekti by soutézili o vefejné zakazky v poptavanych sluzbach.
Vzhledem k problémiim s vefejnymi zakazkami v CR a jejich vniméani neziskovymi organizacemi i
podnikatelskymi subjekty v§ak musi byt dobfe pfipraveno prostfedi pro masivnéjsi realizaci takového
pristupu, véetn€ vysvétlujici kampané pro neziskovy sektor.

U specificky zaméienych ostatnich aplikacnich projekta bude i nadale trvat potfeba odborného
posuzovani, obdobného soucasnému zptsobu hodnoceni.

U specificky zaméfenych inovativnich projekti by pak mél byt navic posuzovan smysl, mozny
dopad a diseminac¢ni potencial inovace dal$im odbornikem z dané odborné oblasti. V tomto ohledu je
pak nutné upfesnit, zda odborny posudek bude bez hodnoceni nebo jej obdrzi hodnotitel ¢i az
vybérova komise.

1.2 Systémové projekty

V tomto ohledu by se mél spiSe nez pocet zmeénit zplisob generovani/planovani systémovych projektd,
zpisob jejich posuzovani i peclivy vybér hodnotitelti. Kriteridlni rdmec by mél byt pro systémové
projekty odliSny od projektd aplika¢nich, pfi¢emz daleko vétsi diiraz by mél byt kladen na kritéria
posuzujici potiebnost projektu a jeho mozny dopad, méné pak jiZ popisu cilové skupiny. Tyto
analyzy by mély predchazet generovani projektu a bez jejich existence by nemél projekt ani
vzniknout.
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2. Navrh na upravu hodnoticiho a vybérového procesu

Pro pftisti programovaci obdobi navrhuje evaluator presunout zodpovédnost za hodnoceni a vybér
projekti na odborné subjekty (Zprostiedkujici subjekty) a z pozice Ridiciho organu provadét
pouze metodickou, poradenskou, schvalovaci a kontrolni ¢innost. Pro jednotlivé, vySe uvedené typy
projektd by mel byt hodnotici a vyberovy proces specifikovan dle atributti jednotlivych typt.

Pro vSechny navrhované zmény niZze zminéné bude nutné prizpisobit softwarovou podporu
(modifikace projektovych zadosti na Sablony, projektové zaméry, hodnotitelské rozhrani pfizptsobit
kriteridlnimu ramci jednotlivych typl projektti a pripravit uzivatelsky pratelské formulare zadosti i
hodnoticich tabulek — v¢etné grafické tipravy a moznosti formatovani textu).

2.1 Aplika¢ni mainstreamové projekty

Zakladem pro zjednodusené hodnoceni mainstreamovych projektd je vytvoreni typovych Sablon pro
jednotlivé typy sluzeb pro cilové skupiny — programy podpory. Pro hodnoceni opravnénosti
pozadavku na podporu by byl vytvofen jednoduchy check-list, ve kterém by pracovnici ZS/realiza¢ni
agentury zkontrolovali opravnénost a formalni spravnost pozadavku.

Pro urcity Casovy usek a danou finan¢ni alokaci by byla vyzva k predkladani Zadosti otevirena
a hodnocena pribézné, aZ do vycerpani alokace. Projekty by nebyly vybirany vybérovou komisi a
jejich schvalovani by probihalo regiondlnim ¢i narodnim subjektem pouze na zakladé posouzeni
opravnénosti zadosti az do vy¢erpani alokace ¢i identifikace potiebnosti zmény v nastaveni programu

podpory.

2.2 Aplikacni projekty specifické, ostatni a inovativni

Hodnoceni specifickych projektd a jejich vybér by mél probihat jako doposud. Vécné hodnoceni
budou i nadale provadét externi hodnotitelé, zasadné by se vSak mély zménit pozadavky na jejich
odbornost a zkuSenost a prace s nimi. Vybér hodnotiteli pro konkrétni oblasti podpory by mél byt
provadén na zakladé jejich v Zivotopise prokazané odbornosti v dané oblasti, nikoliv na jejich
zajmu o hodnoceni dané oblasti. Jako dopliikové Kkritérium by mélo byt vyuZito ratingu
hodnotitelu, kte¥i jiZ hodnotili v OP LZZ.

Pro grantové projekty by byla zavedena role arbitra (tfeti hodnotitel). Ten vstupuje do procesu
hodnoceni v ptipadé, kdy dva externi hodnotitelé zpracuji podstatné odlisna hodnoceni (rozdil vice nez
20 bodil), nastupuje svoji roli arbitr, ktery zpracovava vysledny posudek, a to na zaklad¢ ptredchozich
dvou hodnoceni. Arbitr se zamétuje na kritéria, u kterych se hodnotitelé lisi o 2 a vice stupiit slovnich
deskriptort a zdivodni volbu jednoho, druhého ¢i svého vlastniho deskriptoru. U kritérii, kde je rozdil
nizsi nez 2 stupné slovnich deskriptori, vybere jedno z jiz zpracovanych hodnoceni. Hodnoceni arbitra
se pak stava vyslednym hodnocenim projektu.

V piipadé zavedeni role arbitra by bylo vhodné zavést funkci zpravodaje, ktery by na vybérové
komisi prezentoval sjednocené vysledky hodnoceni projektt a jeho zdivodnéni. Zpravodajem by byl
jeden z hodnotitelt, v piipadé pouziti arbitra by timto zpravodajem byl arbitr. Prozatim tuto funkci
zastavaji pracovnici poskytovatele, ktefi vSak o hodnoceni maji pouze Casteéné ¢i hodnotitelem
zprostiedkované informace a navic vétSinou maji pouze teoretické odborné znalosti v dané oblasti.

U projektd velkého rozsahu by bylo vhodné drzet se stavajiciho systému hodnoceni avsak navic by
mohl byt vytvofen odborny posudek vSemi Cleny hodnotici komise a vypracovano jediné spolecné
hodnoceni.

56



PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
— LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

U inovacnich projektt, které maji ambici vytvofit inovaci vyuzitelnou i v jinych organizacich ¢i pfi
poskytovani obdobnych sluzeb, je navrhovano zavést povinné odborné posouzeni inovaci, vzeslych
z projektu na konci jeho realizacni faze. Na zakladé posouzeni kvality a obecnéjsi vyuzitelnosti
inovace (produktu) by pfijemci mohli vyuzit opce, ktera by byla vazana na diseminaci vysledki
projektu po skonceni realiza¢ni faze projektu.

2.3 Projekty zamérené na podporu socialnich inovaci

Uzké pojeti tohoto typu projektti implikuje zasadné odlisny piistup pro hodnoceni a vybér projekti.
Projekty totiz vyzaduji nastaveni specifickych hodnoticich kritérii projektovych zadosti dle
charakteristik inovacnich projektd. Dale také je nutno zavést novou fazi posouzeni projektovych
zamért a soucCasn¢ expertni konzultace téchto zdmért (pro eliminaci neinovacnich projektovych
zadosti, aby nebyly zbytecné zpracovavany v plném rozsahu a nepietézovali se hodnotici a
administrativni kapacity). Mé¢la by byt zavedena povinnost osobni prezentace inova¢niho projektu
hodnotici nebo vybérové komisi samotnym realizatorem projektu. Pro hodnoceni inova¢nich projektt
by pak mél byt kdispozici maly pocet specializovanych externich hodnotiteld se znalosti
problematiky socialnich inovaci a s hlubokou znalosti dané¢ho tématu.

2.4 Systémové projekty

Proces ptipravy, hodnoceni a vybéru systémovych projektt k realizaci by mél doznat zdsadni zménu.
Projektové zaméry v zavazné struktuie (zjednoduSené oproti Uplné projektové zadosti) by byly
predkladany zadatelem — subjektem vetejné spravy k formalnimu posouzeni a posouzeni piijatelnosti
Ridicimu organu. Projektovy zamér by musel byt podlozen kvalifikovanou analyzou potiebnosti
takového projektu a obsahovat ramcovy rozpoCet projektu. Na zakladé kladného posouzeni
piijatelnosti by byly Ridicim organem vyzadany alespoii 3 odborné posudky projektového zaméru.

Vybér zaméru systémového projektu k dalSimu rozpracovani by probihal Monitorovacim vyborem
operac¢niho programu a to na zaklad¢ odbornych posudkti. Posouzeni projektu by se ucastnili ¢lenové
Monitorovaciho vyboru, zadatel i odborni posuzovatelé. V piipadé, kdy pro danou oblast politiky
existuje kolektivni orgdn na narodni trovni, bude tento projektovy zamér pied predlozenim
Monitorovacimu vyboru projednan a doporucen timto télesem, které potvrdi, ze projektovy zamér je
v souladu s narodni strategii a politikou v dané oblasti. V takovém piipadé pak Monitorovaci vybor
projektovy zamér pouze bere na védomi.

Na zéakladé rozhodnuti Monitorovaciho vyboru by byl projektovy zamér rozpracovan do podoby
projektové Zadosti, ktera by pak byla posuzovana z hlediska projektového cyklu a realizovatelnosti
projektu. Zde je na zvaZeni, zda vyuzit odborné posuzovatele opétovné, ¢i zda v této fazi by posouzeni
bylo provadéno pracovniky Ridiciho organu.

Projektova zadost 1 kriteridlni rdmec pro systémové projekty by musely zaznamenat urcité zmény.
Kritéria sou¢asného hodnoticiho ramce skupiny A a B by se posunula do fize hodnoceni projektového
zameru. Ve druhé fazi jiz by byla kontrolovdna pouze konzistentnost projektové Zzadosti se
schvalenym zamérem a dalsi kritéria by se soustiedila na realizovatelnost/rizikovost projektu.

3. Navrhy na zmény ve zptasobu vécného hodnoceni

Obecné by se m¢lo hodnoceni projektii posunout od posuzovani kvality popisu projektového
cyklu k hodnoceni obsahové kvality nabizenych vystupu a vysledkua projektu a realnosti jejich
dosaZeni. To je dilezité zejména z toho diivodu, ze v souasném programovém obdobi hodnocenim
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prochéazely uspésné profesiondlné zpracované zadosti o financovani a to mnohdy bez ohledu na
pridanou hodnotu navrhovaného projektu.

3.1 Hlavni nedostatky v nastaveni systému vécného hodnoceni v OP LZZ

Pii posuzovani vétSiny hodnoticich kritérii bylo zjisténo, Ze nelze postupovat na zakladé objektivnich
ukazatel, ale je uplathovano ptevazujici subjektivni hodnoceni. Divodem je piedevsim
nejednoznacné az nejasné vymezeni hodnoticich kritérii, kdy pfedmét hodnoceni neni jasné ohrani¢en
a dochazi k ptesahtim, popf. i duplicitdm s jinymi hodnoticimi kritérii, a to bud’ v rdmci stejné skupiny
hodnoticich kritérii, nebo i napfi¢ riznymi skupinami hodnoticich kritérii.

Zavazny nedostatek pak predstavuje i systém slovnich deskriptori, ktery neni vazan na
doprovodnou metodiku vymezujici kritéria pro udélovani jednotlivych slovnich deskriptort, resp.
tato metodika neni zpracovana. U nekterych kritérii nejsou ani nastaveny pozadavky pro udéleni
maximalniho hodnoceni. Do hodnoceni se tak wvnasi prvek intuitivniho a posléze i znacné
subjektivniho uchopeni hodnoceni.

Za problematické lze také oznacit rozloZeni procentualnich vah priifezovych témat ve vécném
hodnoceni. Na hodnoceni vécné podstaty a pfinosu projektu a jeho vazby na napliiovani cili oblasti
podpory piipada jen cca 25 %. Naopak zhruba 65 % je pfifazeno oblasti zajisténi realizace projektu,
kde je navic kladen diiraz na hodnoceni formalniho a technického zpracovani projekt. Zbylych 10 %
pokryva hodnoceni hospodarnosti a efektivnosti projektu.

V praxi tak dochéazi k nezddoucimu stavu, kdy jsou metodikou zvyhodnovany projektové zadosti
pripravené zkusSenymi zadateli, ktefi sice ,,umi projekt napsat®, ale jeho realny pfinos byva maly.
Jak vyplynulo z dotaznikového Setfeni i z fizenych rozhovord, je tento stav negativné vniman vécnymi
hodnotiteli, ktefi se snazi projekty ,,bez obsahu“ nebo psané ,na oko“ znevyhodnit jinak, vétSinou
prostfednictvim umelého prehodnocovani projektu. Tento stav je rovné€z nezadouci, protoze dochazi
k deformaci celého systému metodiky hodnoceni.

Do verze 1.3 Prirucky pro hodnotitele byl vClenén néastroj tzv. kontextového hodnoceni, jak
»procesné* toto kontextové hodnoceni zakomponovat do vlastniho hodnoceni jednotlivych kritérii,
jakou mu ptikladat vahu, tzn., do jaké miry mize kontextové hodnoceni ovlivnit vybér slovniho
deskriptoru apod., a dale do jaké miry mize hodnoceni kontextu ovlivnit vysledné hodnoceni projektu
jako celku, to v pfiru¢ce zminéné neni.

3.2 Zhodnoceni stavajicich hodnoticich kritérii OP LZZ a doporuceni pro obdobi 2014+
o Al Zduvodnéni potiebnosti projektu

Kritérium zahrnuje 3 rozdilné aspekty, které je nutné hodnotit nardaz (potfebnost, piinosy a
inovativnost projektu), celkové tedy neni jasné, na co klast pii hodnoceni kritéria diraz a jakym
zpuisobem zohlediiovat zapojeni vSech komponent kritéria.

Kritérium by mélo byt zuZeno pouze na posuzovani prinost projektu. Tento aspekt miiZze zohlednovat
1 miru inovativnosti projektu (inovativnost v§ak neni chapana jako samostatna komponenta). Povinnou
ptilohou projektové zadosti by méla byt vstupni analyza, u které by mély byt nastaveny zakladni
parametry pro jeji zpracovani. Zhodnoceni piinost projektu piedstavuje kli¢ové kritérium, by melo
nést nejvyssi % vahu.

e A2 Vazba na cile vyzvy (oblasti podpory OP LZZ)
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V metodice neni viibec popsdno jak miru tésnosti identifikovat (shoda cilti projektu s cili vyzvy?, mira
shody klicovych aktivit s aktivitami vymezenymi ve vyzvé?, vazba na specifické cile vyzvy?, reflexe
specifik vyzvy?).

Kritérium by mélo byt hodnoceno zpohledu potiebnosti projektu v kontextu celkové strategie
zaméfeni vyzvy, popt. oblasti podpory. Kritéria A1 a A2 by méla byt hodnocena kontextove.

e A3 Zhodnoceni cild projektu

Ve vétsin€ projekttl jsou cile metodicky nespravné nastaveny (napi. misto cilii jsou uvedeny aktivity,
cile nejsou konkrétni ani métitelné apod.). Pokud nejsou cile jasné definovany, je problematické
vyhodnoceni kritéria tak, jak poZaduje metodika. Pfedmét hodnoceni je z jiného pohledu obsazen
i v jinych kritériich a zde se posouzeni duplikuje.

Kritérium by mélo byt vypuSténo a nahrazeno kritériem zaméfenym na vnitini logiku
¢i konzistentnost projektu, ktera by byla posuzovana po linii zamér a cile projektu - obsah kli¢ovych
aktivit - vystupy klicovych aktivit - vystupy a vysledky projektu (tzn. monitorovaci indikatory).

e Bl Jasné vymezeni cilové skupiny

Z textu Priruc¢ky pro hodnotitele neni zcela jasné, jak zhodnotit kvalitu vymezeni cilové skupiny, na
zaklad¢ jakych kritérii hodnoceni provést. Co se tyCe dalSich pfedmétu hodnoceni, zhodnoceni
vymezeni problému cilové skupiny a schopnost projektu vymezené problémy cilové skupiny fesit —
v tomto ohledu dochazi k duplicité s kritériem B3. Nastaveni slovnich deskriptord je predmétné
vztazeno pouze k aspektu, jak jasn€ je vymezena cilova skupina. Celkové neni z popisu jasné, co
presné je tfeba v kritériu hodnotit, které nedostatky zohlednit v ptidéleni piislusného slovniho
deskriptoru a na které pouze upozornit v komentati.

Kritérium by meélo byt zizeno pouze na posouzeni vymezeni cilové skupiny (kvantitativni a
kvalitativni vymezeni cilové skupiny, véetn¢ identifikace problémia cilové skupiny). Posouzeni
opravnénosti cilové skupiny z hlediska tzemi dopadu by mélo byt hodnoceno v ramci splnéni kritérii
ptijatelnosti.

e B2 Pfiméfenost ciloveé skupiny

Hodnotici kritérium je nastaveno znacné nesrozumiteln€é, zahrnuje nékolik spolu nesouvisejicich
aspektt. Dil¢i ¢asti predmétu kritéria jsou obsazeny a hodnoceny v jinych hodnoticich kritériich.

Evaluator doporucuje toto kritérium zcela vypustit.
e B3 Pfinos projektu pro cilovou skupinu
V ramci kritéria dochazi k ¢aste¢nému piekryvu s kritériem Al.

Evaluator doporucuje hodnoceni piinosu projektu pro cilovou skupinu zahrnout do hodnoceni kritéria
Al

o B4 Zpulsob zapojeni cilové skupiny

Hodnotici kritérium je nastaveno zna¢né nesrozumitelné, zahrnuje nékolik spolu nesouvisejicich
aspektt. Dil¢i Casti predmétu kritéria jsou obsazeny a hodnoceny v jinych hodnoticich kritériich.

Predmét hodnoceni kritéria by mél byt ziZzen pouze na posouzeni zplsobu prace s cilovou skupinou, a
to pred zahajenim i v pribehu projektu. Ostatni aspekty kritéria by mély byt vypustény a hodnoceny
v ramci jinych kritérii.

e (1 Kompetence zadatele
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V kritériu se hodnoti financni naroc¢nost, resp. pfimétenost nakladi na realiza¢ni tym, ¢imz dochazi
k pfesahu do kritéria E1. Navic z metodiky jasné nevyplyva, co je hlavnim pfedmétem hodnoceni
kritéria a které aspekty zohlednit pouze kontextove.

Kritérium by mélo byt z(izeno na posouzeni kapacity realiza¢niho tymu, a to ve vztahu k velikosti
cilové skupiny, vécné naplné projektu a objemu cCinnosti zajistovanych dodavatelsky. Z hodnoceni
kritéria by mélo byt vyfazeno posouzeni realizacniho tymu z hlediska finan¢ni narocnosti.

e (C2 Zkusenosti zadatele a ¢lenii tymu
Kritérium zahrnuje dva odlisné aspekty, pticemz Pfirucka pro hodnotitele nefesi, jakym zpiisobem
zohlednovat jejich vahu pfi celkovém hodnoceni kritéria.
Znéni kritéria by mélo byt zpfesnéno a posuzovani zkuSenosti by mélo byt vztazeno k podilu na
realizaci podobnych projektti (podobny obsah a finan¢ni objem).

e (3 Partnefi

Kritérium je postaveno jako eliminacni, tj. jeho cilem neni hodnoceni kvality a pfidané hodnoty
partnerstvi v ramci projektu, ale pouze vylouceni projektt, které nevykazuji povinné atributy
opravnéného partnerstvi.

Je tfeba ujasnit, zda ma byt kritérium postaveno jako elimina¢ni nebo zda jeho cilem ma byt
i hodnoceni kvality navrzeného partnerstvi. Kazdopadné by partnerstvi nemélo byt posuzovano
V ramci samostatného kritéria.

e D1 Volba a popis klicovych aktivit a harmonogram projektu

Kritérium je nastaveno Siroce a neni jasné ohranicené. V metodice neni konkrétné uvedeno, jak se
vyporadat s kontextovym hodnocenim kritéria, které nedostatky zohlednit v bodovém hodnoceni a na
které pouze upozornit v hodnoticim komentafi. Zna¢né problematické je posuzovani harmonogramu
projektu, resp. pfiméfenosti délky trvani jednotlivych aktivit. Zpracovani detailniho harmonogramu
Vv projektové zadosti nema velkou vypovidaci hodnotu, protoze byva nastaven velmi orientacné
(zmény harmonogramu jsou pak nejcastéjsimi zménami realizovanymi v prubéhu projektu).

Predmét kritéria by mél byt ziZen na posouzeni kvality, nezbytnosti a logické provazanosti klicovych
aktivit. Nastaveni klicovych aktivit v kontextu s cili projektu by mélo byt feSeno v nové navrhovaném
kritériu D2. Personalni zajisténi pak v kritériu C1. Detailni nastaveni harmonogramu by mélo byt
feSeno v ramci rizikovosti projektu.

e D2 Pfedpoklady pro udrZzitelnost projektu po skon€eni financovani OP LZZ

Udrzitelnost projektu je tfeba posuzovat v ramci samostatného kritéria. Metodika hodnoceni kritéria
by méla byt upfesnéna takovym zpiisobem, at’ odpovidad projektim zaméfenym na rozvoj lidskych
zdroji. Rovnéz by méla byt zvySena bodova vaha kritéria.

e D3 Kwvalita fizeni rizik

Celkove je hodnoceni kritéria zna¢n€ problematické, nebot’ na jedné strané neni v drtivé vétsing fizeni
rizik spravné zpracovédno a na druhé strané ani metodika pro jeho posuzovani neni nastavena korektné.

Hodnoceni kvality fizeni rizik by mélo byt pfesunuto do hodnoceni rizikovosti projektu jako celku.
e D4 Rizikovost projektu
Jako soucast rizikovosti projektu by méla byt zohlednéna i kvalita fizeni rizik nastavena zadatelem.

e El Priméfenost rozpoctu jeho obsahové naplni a rozsahu
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Pfi hodnoceni kritéria dochazi k pfesahim do dalSich kritérii a neni metodicky oSetfeno, jak tyto
aspekty zohlednit pfi hodnoceni kritéria.

Predmeét hodnoceni kritéria by mél byt zizen na posouzeni piiméfenosti jednotkovych cen rozpoctu
i rozpoc¢tu jako celku.

e E2 Ptehlednost, srozumitelnost a vécna spravnost rozpoctu

Zpisob hodnoceni kritéria je nastaven nesrozumiteln€, neni jasn€ stanoveno, co je mysleno pojmy
»prehlednost®, ,,srozumitelnost™ a ,,vécna spravnost™. V ramci kritéria posuzované dodrzeni limitii pro
jednotlivé skupiny vydajt se posuzuje jiz v ramci hodnoceni ptijatelnosti (kritérium €. 9).

Posuzovani kvality zpracovani rozpoctu by bylo vhodné posuzovat v ramci samostatného kritéria. Je
vSak tfeba zptesnit metodiku kritéria tak, aby byla srozumitelna. Z hodnoceni kritéria by mélo byt
vypusténo posuzovani dodrzeni limitl pro jednotlivé skupiny vydajd, nebot’ to je jiz predmétem
hodnocenti pfijatelnosti.

e F1 Sife a adekvatnost vyb&ru monitorovacich indikatort

Vv

4

e F3 Piimétenost vysledkl vzhledem k pozadovanym prostfedkiim

Hodnoceni ptiméfenosti vysledkd vzhledem k pozadovanym prostiedkim mlze mit v ramci
hodnoceni své opodstatnéni, ale musi byt zcela jasné, jakym zplisobem kritérium uchopit, aby ve
vysledku nebylo kontraproduktivni (hrozba kladného hodnoceni projektti s nadsazenymi vystupy
anebo podhodnocenym rozpoctem, tzn. rozpor s kritériem F2). V tomto pfipadé vSak je kritérium
popsano zna¢n¢ nejasné a nevyplyva z n¢j, co konkrétné ma hodnotitel posuzovat a o jaké kvalitativni
ukazatele se pii hodnoceni opirat.

V ptipadé nemoznosti nastaveni objektivni metodiky posuzovani kritéria doporuCujeme jeho
vypusténi.
e G Rozpor s horizontalnimi tématy

Kritérium je vymezeno negativné jako elimina¢ni a hodnoti pouze soulad ¢i nesoulad s principy
horizontalnich témat. Takto nastavené hodnoceni nepfinasi zadnou pfidanou hodnotu ze strany
hodnotitele.

Pokud by pfedmétem posuzovani horizontélnich témat mélo byt pouhé rozhodnuti, zda projekt je ¢i
neni s Nimi Vv rozporu, pak navrhujeme kritérium vypustit a posoudit v ramci hodnoceni pfijatelnosti.
V opacném piipadé by musela byt vyznamné upfesnéna metodika.

3.3 ZjednoduSeny navrh Kriteridlniho ramce pro aplikaé¢ni specifické projekty

Na zakladé vyse uvedené analyzy stavajiciho kriteridlniho ramce pro projekty OP LZZ evaluator
navrhuje jednodussi variantu kriterialniho ramce postaveného na téchto principech:

- ptinos projektu - protoze jde z hlediska posuzovani kvality projektového zaméru o klicova kritéria,
meéla by byt vyrazné zvysena vaha téchto kritérii,

- kiizové posuzovani vnitini logiky v ramci jednotlivych kritérii by mélo byt eliminovano zafazenim
samostatného kritéria, v jehoZ ramci by se posuzovala konzistentnost a vnitini logika projektu,

- koncept kombinovanych, resp. eliminacnich kritérii by mél byt opusten,
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- kritéria, ktera jsou z velké Casti posuzovana v ramci jinych kritérii, by méla byt vypusténa,

- predmét kazdého kritéria by mél cilit na jasn€ ohrani¢enou oblast.
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Nazev Kkritéria Zaméreni kritéria Typ V.a!nE
kritéria | kritéria
Posouzeni celkového ptinosu projektu.
Al P¥inos projektu /Pozn’. bude zahrr'lov‘a.t i zhodnvorcenivpfinosu p.rojektu K
pro cilovou skupinu; jako soucast ptinosu projektu
muze byt posouzena i inovativnost projektu/
A2 Poti‘ebnost Posouzeni potiebnosti projektu v kontextu celkové
projektu/vazba na strategie zaméteni vyzvy, popf. oblasti podpory. K
cile vyzvy (oblasti
podpory)
. o Posouzeni vymezeni cilové skupiny z hlediska
Bl V_ymezenl Sl kvantitativglo a kvalitativnihof)vé}f,:tné identifikace H
skupiny f o .
problémii cilové skupiny.
B2 Zpiisob zapojeni | Posouzeni zplisobu prace s cilovou skupinou pied H
cilové skupiny zahdjenim i v prubchu projektu.
C1 Kapacita Ik’osogzeni‘ kerlpac’ity rea.lizaénvihort}'/r’nu, a to ve vztahu H
et g Ve!lkOStlv f:llove’skqpvn’ly, véene naplni projektu
a objemu Cinnosti zajisStovanych dodavatelsky
. . Posouzeni ptedchozich zkusenosti Zadatele nebo
C2 ZkusSenosti “l o e o ,
Yadatele a Elenii tymu cler_lu rczahzacm.ho tymu s rea%lzam obdvot?nych . H
projekta (tematicky i obdobného finan¢niho objemu).
D1 Zpiusob realizace | Posouzeni kvality, nezbytnosti a logické provazanosti H
projektu kli¢ovych aktivit a fizeni projektu.
Posouzeni vnitini konzistentnosti projektu (vazby
D2 Konzistentnost mezi zamérem a cili projektu - obsahem klicovych H
projektu aktivit - vystupy kli¢ovych aktivit - vystupy
a vysledky projektu).
D3 Rizikovost Posouzeni realné miry rizikovosti projektu. K
projektu
E1l Primérenost Posouzeni pfimétenosti (hospodéarnosti) H
rozpoctu jednotkovych cen rozpoctu i rozpoctu jako celku.
E2 Kvalita P?suzov\{z'mi kvaliFy zprflcovém’ r.ozpoétu, a tov
oD prede’\V/sm,l z h!efhska z'retelnostl vazeb rozpoctu H
na klicové aktivity projektu.
F1 Nastaveni Posouzeni volby adekvatniho po¢tu monitorovacich
monitorovacich ukazatelti a metodické spravnosti nastaveni jejich H
indikatori cilovych hodnot.
F2 Adekvatnost Posouzeni realnosti nastaveni cilovych hodnot
monitorovacich monitorovacich indikatord. H
indikatori
F3 UdrZitelnost Posouzeni udrzitelnosti projektu. H
projektu
G Vazba na Posouzeni vztahu projektu k napliiovani K -

horizontalni témata

horizontalnich témat.

Legenda

H = hodnotici kritérium

K =

Hodnotici gkala

kombinované

- nEjT}-'§§i vaha
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kritérium

3.4 Komparace systémi hodnoceni ve stavajicich programech ESF v CR

V programech spolufinancovanych z ESF se v soucasné dobé vyuzivaji 2 systémy pro vyjadieni
hodnoticiho soudu v jednotlivych hodnoticich kritériich, resp. jejich kombinace.

OP VK

OP VK vyuziva systému bodové stupnice 0 rozdilnych intervalech dle vahy jednotlivych kritérii,
resp. subkritérii. Tento systém byl prvotné oznacen jako vysoce rizikovy, protoze k bodovym skalam
nebyla zpracovana podrobna doprovodna metodika, a byl jednou z pficin pro vysoké procento
arbitraznich hodnoceni. Jedinym nebodovanym kritériem je vylucovaci kritérium Horizontalni témata.
Vztah projektu k horizontilnim tématim je zhodnocen v komentati (neptidéluji se body ani se
nevybira slovni deskriptor). V OP VK jsou vSechna kritéria povinn¢ komentovana.

Vramci OP VK je zaveden institut arbitra (3. individualniho hodnotitele). Ten nastupuje do
hodnoticiho procesu v ptipadé, kdy jeden individualni hodnotitel doporucuje zadost k financovani
(projektu ptidelil 65 a vice bodl) a druhy nikoli (projektu ptidélil méné nez 65 bodi nebo jej
nedoporuc¢uje z divodu negativniho dopadu na nékteré horizontalni téma), nebo jestlize oba
hodnotitelé¢ zadost doporucuji, ale rozdil jejich hodnoceni ¢ini 20 a vice bodd. Hodnoceni tfetim
hodnotitelem (arbitrem) je provedeno co nejdiive po zjisténi vyrazné odliSnosti v hodnoceni.
Hodnoceni projektu pak probiha stejnym zplisobem jako u hodnoceni projektu prvnimi dvéma
individualnimi hodnotiteli.

OPPA

OPPA vyuziva systém standardizovanych slovnich deskriptora (stupnice ,,Ano“ - ,,SpiSe ano* -
»Spise ne“ - ,,Ne), které jsou vztazeny k preddefinovanému vyroku kritéria. Tento systém ma oproti
OP LZZ tu vyhodu, ze nedochézi k nesouladu mezi zaméfenim kritéria a definici slovnich deskriptorti.
Vybrany slovni deskriptor se automaticky prevadi na ¢iselnou hodnotu (tzn. odpovidajici pocet
bodl), ktera je hodnotiteli viditelnd. Pfirucka pro expertni posouzeni neobsahuje podrobné
rozpracovanou doprovodnou metodiku pro vybér konkrétniho slovniho deskriptoru, a tudiz do
hodnoceni kritérii vstupuje v mensi ¢i vétsi mife subjektivni prvek. U vSech hodnoticich kritérii musi
byt k vybranému slovnimu deskriptoru piifazen odpovidajici hodnotici komentafr.

OP LZZ

OP LZZ oba tyto systémy kombinuje. Pfi posuzovani obecnych kritérii jsou pfifazovany slovni
deskriptory, u nekterych kritérii je hodnotici komentar povinny u nekterych neni. Tii kritéria, ktera
jsou nastavena jako eliminacni, maji povahu pouze komentovanych kritérii, tj. nemaji Zadnou bodovou
vahu a jejich hodnoceni se nepromitne do vysledného bodového vysledku projektové zadosti. OP LZZ
pracuje jesté stzv. kombinovanymi kritérii, kterd maji bodovou vahu, tzn., Ze jsou hodnocena
prostiednictvim slovnich deskriptorti, jsou povinné komentovana, ale zaroven slouzi jako vylucovaci
(kritéria A2, B1). Pii posuzovani specifickych kritérii OP LZZ pouZziva bodovou stupnici o riiznych
intervalech (zalezi na konkrétni vyzveé). Metodika hodnoticich kritérii obsahuje rozpracovanou
metodiku pro ptifazovani konkrétnich ¢iselnych hodnot.
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Pro realizaci obou systému tak, aby mohly generovat srovnatelné vystupy (tzn. eliminovat
subjektivni chapani pfedmétu hodnoceni a sladéni pfistupu po linii zdvaznost zjisténych
nedostatk - volba piislusného deskriptoru nebo udéleni ptislusného poctu bodl), je nezbytna
kvalitni metodickd baze, tj. musi byt zpracovana detailni doprovodna metodika, kterd bude
jasné urcovat kritéria, na zédklad¢ kterych bude ptifazena konkrétni bodova hodnota nebo
konkrétni slovni deskriptor. Pokud bude vybran jeden z piistupt, evaluator doporucuje
nekombinovat ho s dal$im.

Shrnuti zmén v Piirucce pro hodnotitele (verze 1.3 z 15. 3. 2012)

Zména v kapitole 4. Skoleni hodnotitel

Hodnotitel¢ jsou povinni se tcastnit pripadnych dalSich Skoleni ¢i seminari, poradanych
Ridicim organem, popf. vyhlasovatelem vyzvy. V piipadé, Ze se hodnotitel takového §koleni
nezucastni, miize mu byt pozastavena Cinnost hodnotitele v Datab4zi hodnotitell, v ptipadé
opakované neucasti s nim muze byt ukonc¢ena spoluprace.

Zavazeni nové kapitoly 11. Zpétna vazba k vécnému hodnoceni

Kapitola 11 byla do Piiruc¢ky pro hodnotitele zafazena za ucelem zvySeni kvality vécného
hodnoceni a prevence opakovanych chyb ze strany hodnotiteli. Po skonceni vybérového
procesu jsou vSichni hodnotitelé povinni seznamit se zpétnou vazbou na jejich vécné
hodnoceni jednotlivych projektovych Zadosti. Tato zpétnd vazba bude Ridicim organem
zprostfedkovana pfes privatni klub na ESF foru, kde budou zpfistupnény tabulky M30 -
Shrnuti vécného hodnoceni a doporuceni k zadosti o finan¢ni podporu OP LZZ na GP.

Tabulka neobsahuje jména hodnotiteld, tudiz je zachovéana jejich anonymita. Hodnotitel se
pomoci zvefejnénych tabulek M30 seznami s tim, jak stejny projekt hodnotili ostatni
hodnotitelé a jak se liSili v bodovém ohodnoceni. Pfipadné pokud byla projektova zadost
projednavana ve vyberové komisi, jaky komentat ze strany fidiciho organu byl k hodnoceni
za UCelem korekce ¢i vysvétleni, pfip. kompromisni navrh, ¢lenim vybérové komise
predloZen.

Dale bude na ESF foru vyvéSena zprava o vysledcich vybérového procesu a prehledna
statistika, ukazujici, kolik zadosti proslo formalnim hodnocenim a hodnocenim pfijatelnosti,
vécnym hodnocenim a vybérovou komisi, v ¢em byly nejcastéjsi nedostatky projektovych

o 24

Soucasti ESF fora je také privatni diskusni klub pro vSechny externi hodnotitele, kde si
hodnotitelé mohou vzijemné vymeénovat zkuSenosti s vécnym hodnocenim a feSit sporné
otazky. Prostfednictvim diskusniho klubu je zarovenn mozné kléast dotazy vyhlasovateli vyzvy.
Registrace vSech hodnotitel do klubu na ESF foru je povinnd, pfistup bude hodnotiteliim
ziizen Ridicim organem poté, co hodnotitel o registraci pozada. Na komunikaci v klubu se
vztahuje Cestné prohlaSeni o nestrannosti a ml&enlivosti, coz kazdy hodnotitel v ramci
registrace musi potvrdit.

Zarazeni nové kapitoly 12. Rating

VyhlaSovatelé¢ vyzev posoudi a ohodnoti kazdé jednotlivé hodnoceni vSech hodnotiteld.
Posouzeni a ohodnoceni se provadi z hlediska kvality hodnoceni, upozornéni na
nedostatky Zadosti a z hlediska odevzdani hodnoceni v terminu. Slovné se dale
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zaznamenava, pokud hodnoceni vykazovalo urc¢ité odchylky od hodnoceni ostatnich
hodnotitelti (napt. pokud je hodnoceni zneplatnéno z divodu hodnoceni Zadosti tfemi
hodnotiteli). Vysledny rating je vypocitan jako primérna znamka (znamkovani ve skale 1 — 5)
na zaklad¢ dil¢ich ohodnoceni (zndmka za kvalitu a znamka za vcasnost). K vyslednému
ratingu hodnotitele se ptihlizi pti vybéru hodnotitele, pficemz jsou preferovani ti hodnotitelé,
ktefi dle ratingu odvedli kvalitni praci. Rating je dostupny vSem vyhlaSovatelim vyzev.
Kazdy hodnotitel mé ve svém profilu pfistupnou hodnotu svého ratingu.

Eticky kodex

Do ptirucky pro hodnotitele byl zatfazen eticky kodex pro ¢leny hodnotici/vybérové komise
Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Externi hodnotitelé a c¢lenové
vybérové komise pak maji povinnost seznamit se s nim.

66



